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RESUMO

A gestdo de pessoas ressurge, na perspectiva das organizacdes, com papel estratégico de gerar
de vantagem competitiva a partir das relacGes interpessoais e das competéncias dos
colaboradores que compdem os quadros funcionais. Por outro lado, as pessoas também
passaram a perceber, por meio do fortalecimento das suas redes de relacionamento e do acesso
cada vez mais rapido ao conhecimento e experiéncias, que suas carreiras ndo se limitam as
fronteiras dos quadros funcionais de uma Unica organizacdo e que, portanto, cada vez mais, €
necessario haver uma identificacdo entre os objetivos e motivacgdes pessoais do individuo e a
cultura de uma organizacdo. Nesse contexto, a partir da evidéncia sobre a preparagdo para o
exercicio profissional propiciada pela UFJF aos alunos de graduacgéo, apurada no Questionario
do Estudante do Enade aplicado nas edigdes de 2009 e 2012, o presente trabalho surge com o
objetivo geral de investigar a percepcdo dos graduandos em Ciéncia da Computacédo, Sistemas
de Informag&o, Geografia, Educacéo Fisica, Direito e Engenharia Civil e também dos gestores
da UFJF quanto a preparacdo proporcionada pela Universidade, para o exercicio profissional e
desenvolvimento de carreiras dos alunos de graduagdo. Tal objetivo geral também pode ser
compreendido como uma resposta a seguinte questao norteadora: como a UFJF tem contribuido
na preparagdo para o exercicio profissional e para o desenvolvimento de carreira dos alunos de
graduacdo? Além do levantamento da percep¢do dos atores envolvidos, o presente trabalho
também possui 0s seguintes objetivos especificos: i) apresentar a UFJF e suas transformacdes
ocorridas na Ultima década; ii) analisar os programas e acdes desenvolvidos na UFJF que podem
contribuir na preparacdo para o exercicio profissional e desenvolvimento de carreiras dos
graduandos; iii) levantar a percepc¢édo dos atores envolvidos quanto a formacao para o exercicio
profissional e desenvolvimento de carreira dos alunos de graduacdo desde os primeiros
periodos; iv) pesquisar a existéncia de politica institucional de articulacdo entre esses programas
de ensino, pesquisa, extensdo e inovacgdo e sua importancia para formacgéo profissional dos
alunos; v) investigar se existe uma rede institucionalizada que busque a integracao profissional
entre os atuais alunos e egressos da UFJF e, por fim, vi) levantar se as caracteristicas de carreira
almejada pelos alunos se alinham as teorias mais tradicionais ou mais modernas. Quanto aos
aspectos metodoldgicos, ressalta-se que o presente trabalho constitui um estudo de caso, de
cunho qualitativo, no qual utilizou-se pesquisa documental, bibliografica e de campo. Em
relacdo aos instrumentos utilizados nessa Ultima, destaca-se a aplicacdo de questionario aos
graduandos, bem como a realizacéo de entrevistas com gestores da Universidade com o fito de
levantar a visdo dos atores acerca do fenbmeno estudado. Este trabalho se justifica pelo seu
alinhamento com a misséo e os objetivos institucionais estabelecidos no Estatuto da UFJF e no
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI-UFJF), respectivamente. Por fim, salienta-se que,
a partir das informacg6es apuradas nas pesquisas empiricas, nas referéncias tedricas e também
na inspiracdo oriunda do Escritorio de Desenvolvimento de Carreiras e da Plataforma Alumni,
ambos da Universidade de S&o Paulo, foi possivel estabelecer as estratégias iniciais para o
desenvolvimento futuro de um plano de acéo que possa atender as necessidades dos alunos e as
particularidades da UFJF.

Palavras-Chave: Administragdo Publica. Formacdo Profissional. Gestdo de Pessoas.
Desenvolvimento de Carreiras. Carreira Proteana. Carreiras sem Fronteiras.



ABSTRACT

The management of people resurges, in the perspective of the organizations, with strategic role
of generating competitive advantage as from the interpersonal relationships, as well as the
competences of the collaborators that compose the functional frameworks. On the other hand,
people have also become aware, by means of the strengthening of their relationship networks
and of the increasingly faster access to knowledge and experiences, that their careers are not
limited to the frontiers of the functional frameworks of a single organization and that, therefore,
more and more, it is necessary there to be an identification between the objectives and personal
motivations of the individual and the culture of an organization. In this context, as from the
evidence about the preparation for the professional exercise provided by the UFJF to the
undergraduate students, verified in the Questionnaire of the Student of Enade applied in the
2009 and 2012 editions, this paper arises with the general objective of investigating the
perception of the undergraduate students in Computer Science, Information Systems,
Geography, Physical Education, Law and Civil Engineering and also of the managers of UFJF
about the preparation provided by the University, for the professional exercise and career
development of undergraduate students. This general objective can also be understood as a
response to the following guiding question: how has UFJF been contributing in the preparation
for professional practice and for the career development of undergraduate students? Besides the
survey of the perception of the actors involved, this paper also has the following specific
objectives: i) present UFJF and its transformations occurred in the last decade; ii) analyze the
programs and actions developed in UFJF that can contribute in the preparation for the
professional practice and the career development of the undergraduate students; iii) raise the
perception of the actors involved about the formation for professional practice and career
development of undergraduate students since the earliest periods; iv) to investigate the existence
of an institutional policy of articulation between these teaching programs, research, extension
and innovation and their importance for students' professional formation; v) to investigate if
there is an institutionalized network that look for the professional integration between the
current students and egresses from UFJF and, finally, vi) to raise if the career characteristics
desired by the students are aligned to the more traditional or more modern theories. As for the
methodological aspects, it should be emphasized that this paper constitutes a case study, of a
qualitative nature, in which it was uses documentary, bibliographic and field research. In
relation to the instruments used in this last one, it is worth mentioning the application of
guestionnaire to the undergraduate students, as well as the accomplishment of interviews with
managers of the University with the purpose of raising the view of the actors about the studied
phenomenon. This paper is justified by its alignment with the mission and institutional
objectives established in the UFJF Statute and in the Institutional Development Plan (PDI-
UFJF), respectively. Finally, it should be pointed out that, as from the information evidenced
in the empirical researches, from the theoretical references and also from the inspiration arising
from the Office of Career Development and of Alumni Platform, both of University of Séo
Paulo, it was possible to establish the initial strategies for the future development of a plan of
action that can meet the needs of the students and the particularities of UFJF.

Keywords: Public Administration. Professional Formation. People Management. Careers
Development. Protean Career. Boundaryless Career.
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INTRODUCAO

Apods a Segunda Guerra Mundial houve um aumento da complexidade das
relacbes organizacionais, segundo Dutra (2017), as quais passaram a demandar o
desenvolvimento de um sistema de administracdo de carreira capaz de responder as
necessidades profissionais da organizacao, sobretudo das fabricas. Sendo assim, a nogdo
de carreira nasce como um pleito unilateral dessas entidades, cabendo a Administracdo
Cientifica o papel técnico de desenvolver um modelo de carreira que vinculasse os cargos
diretamente a determinados postos de trabalho existentes uma organizagcdo. Apds o
respectivo desenho, caberia aos trabalhadores se amoldarem e seguirem os designios
preestabelecidos.

A partir do final do século XX, o desenvolvimento tecnoldgico, sobretudo dos
meios de transporte e de comunicacgéo, levou a um processo de intercambio econdmico,
social e cultural, trazendo mais complexidade para as organizagdes que passaram a lidar
com mercados globais e cada vez mais competitivos. Nesse contexto, os trabalhadores
deixam de ser vistos como mero insumos estaticos de producdo e passam ser fontes de
conhecimento, contribuindo, inclusive, para a geracdo de vantagem competitiva.

A partir dessa reconfiguracdo, as organizagfes se tornaram mais enxutas,
interdependentes e passaram a demandar profissionais multidisciplinares, capazes de
agregarem competéncias que ultrapassam a mera execucdo de tarefas repetitivas e
uniformes. Nesse contexto, as habilidades de relacionamento interpessoal e
interorganizacional, a atitude empreendedora e a utilizacdo do conhecimento para propor
solucdes eficientes, criativas e inovadoras diante dos desafios e contingencialidades
enfrentados passaram a ser importantes atributos de um profissional moderno.

Se por um lado a globalizacdo modificou as necessidades organizacionais, por
outro, também ¢é possivel verificar que os anseios dos profissionais dos individuos
também ndo se revelam os mesmos. Segundo Rodriguez (2002), na atual sociedade do
conhecimento, a organizacao deixa de ser vista pelas pessoas como uma tutora e passa a
ser enxergada como uma parceira. A partir dessa mudanca de perspectiva, as pessoas néo
compreendem a carreira como posi¢des prontas e estaticas existentes nos quadros de uma
organizacdo as quais elas devem obrigatoriamente se amoldarem, mas sim como uma
oportunidade para o desenvolvimento matuo que seja capaz de gerar crescimento para a

entidade e o atendimento dos objetivos pessoais e profissionais dos individuos.
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A luz dessa nova dindmica, o aprendizado e o conhecimento assumem papel de
protagonismo no mercado de trabalho. Nesse sentido, as instituicdes de ensino, dentre as
quais se incluem as universidades, compreendidas como fontes produtoras de
conhecimento e centros de formacéo de recursos humanos, devem se adaptar aos novos
paradigmas e responder os anseios da sociedade, tanto em relagdo as demandas das
organizaces (publicas, privadas ou do terceiro setor), quanto aos anseios dos alunos que
sdo profissionais em potencial e que, portanto, devem ser preparados, durante a formacéo,
para atenderem aos novos desafios.

Nesse cenarios, o presente trabalho possui 0 objetivo geral de investigar a
percepcdo dos discentes dos cursos de graduagdo em Ciéncia da Computagéo, Sistemas
de Informacdo, Geografia, Educacdo Fisica, Direito e Engenharia Civil e também dos
gestores representantes da  Prd-Reitoria de Extensdo (PROEX), Pro-Reitoria de
Graduacgdo (PROGRAD), Pré-Reitoria de Pos-Graduacao e Pesquisa (PROPP) e Diretoria
de Inovacdo da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) quanto a preparacao
proporcionada pela Universidade, para o exercicio profissional e desenvolvimento de
carreiras dos graduandos.

Esse objetivo geral surge como resposta a seguinte questdo norteadora: como a
UFJF tem contribuido na preparacdo para o exercicio profissional e para o
desenvolvimento de carreira dos alunos de graduacao?

Dessa resposta, defluem os seguintes objetivos especificos:

i) apresentar a UFJF e suas transformacdes ocorridas na Ultima década;

i) analisar os programas e agdes desenvolvidos na UFJF que podem contribuir na
preparacdo para o exercicio profissional e desenvolvimento de carreiras dos graduandos;

iii) levantar a percepcéo dos atores envolvidos quanto a formacéo para o exercicio
profissional e desenvolvimento de carreira dos alunos de graduacdo desde os primeiros
periodos;

iv) pesquisar a existéncia de uma politica institucional de articulagéo entre esses
programas de ensino, pesquisa, extensao e inovacdo e sua importancia para formacéo
profissional dos alunos;

V) investigar se existe uma rede institucionalizada que busque a integragéo
profissional entre os atuais alunos e egressos da UFJF; e,

vi) levantar se as caracteristicas de carreira almejada pelos alunos se alinham as

teorias mais tradicionais ou mais modernas.
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Em relacdo ao primeiro objetivo especifico, qual seja a descri¢do da Universidade,
elucida-se que ndo se buscou apenas apresentar aspectos historicos e constitutivos da
instituicdo, mas também evidenciar o processo de transformacédo que a UFJF passou na
ultima década (2007-2017), tanto sob o prisma académico (ensino, pesquisa, extensdo e
inovacdo), quanto sob a perspectiva administrativa (estrutura, orgamento e forca de
trabalho). Além disso, buscou-se também evidenciar a importancia da missdo
institucional de modo que a Universidade responda aos novos desafios, sem prescindir da
sua razdo de existir.

Quanto ao levantamento das acOes e programas desenvolvidos na UFJF, que
constitui o segundo objetivo especifico, foram pesquisadas as atividades desenvolvidas,
atualmente, no ambito da PROEX, PROGRAD, PROPP e Diretoria de Inovagdo que
apresentam potencial para contribuir na preparacdo para o exercicio profissional e
desenvolvimento de carreiras dos alunos de graduagéo.

No que tangencia & formacéo para o exercicio profissional e desenvolvimento de
carreira foi enfatizada a percepcdo dos atores envolvidos acerca de como a Universidade
tem promovido a apresentacdo das possibilidades de carreiras, a orientacdo profissional,
bem como trabalhado as competéncias dos alunos para o atingimento do perfil
profissional almejado desde os primeiros periodos de graduacdo. Além disso pesquisou-
se também a opinido dos alunos quanto a criacdo de um programa ou setor no &mbito da
UFJF que promova a constante apresentacao de oportunidade de carreiras e a orientacao
profissional dos graduandos.

Ainda nos objetivos especificos, frisa-se que ao longo desta dissertacdo buscou-
se levantar a perspectiva dos alunos e gestores acerca da existéncia de uma politica
institucionalizada de articulacdo entre os diversos 0rgaos e programas existentes no
ambito da UFJF, bem como o impacto de uma iniciativa com esta natureza integrativa na
preparacdo para o exercicio profissional e para o desenvolvimento de carreira dos alunos.

Nesse contexto, também constitui objetivo especifico deste trabalho, o
levantamento da opinido dos participantes da pesquisa acerca da existéncia de um arranjo
institucional que tenha a misséo de fomentar a integragao entre os atuais alunos e egressos
da UFJF, de forma a permitir a interacdo, bem como a troca de experiéncias e
conhecimentos dos estudantes e profissionais oriundos de diferentes cursos e areas do
conhecimento.

Por fim, no ultimo objetivo especifico, buscou-se investigar a existéncia de um

alinhamento da visdo de carreira dos alunos pesquisados aos paradigmas conceituais
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oriundos das teorias mais tradicionais ou decorrentes das compreensées mais modernas
acerca da tematica, sobretudo quanto aos aspectos caracteristicos apontados pelas teorias
da Carreira Proteana e Carreira sem Fronteiras, ambos trabalhados ao longo do referencial
teorico.

No que tange as justificativas do presente trabalho, esclarece-se que a motivagéo
inicial que despertou a necessidade do desenvolvimento de estudos nesta area deu-se por
meio da descoberta de uma evidéncia extraida dos resultados dos Questionarios do
Estudante do Enade aplicados no triénio 2009-2012.

Nesses instrumentos foram perguntados aos alunos, se consideravam que 0 curso
de graduacdo havia contribuido na preparacdo para o exercicio profissional. Em relacéo
aos cursos de graduacdo da UFJF, avaliados a época, quais foram: Administracao,
Ciéncias Econbmicas, Direito, Jornalismo e Psicologia, levantou-se que a ampla
contribuicdo para o exercicio profissional dos cursos da Universidade revelou-se inferior
a média dos mesmos cursos ofertados pelas demais instituicGes de ensino brasileiras.

Ademais, fazendo uma analise de série histdrica, quando comparados os dados
dos cursos da UFJF apurados em 2009, com dados dos mesmos cursos da Universidade
levantados em 2012, verificou-se também - com excecdo do curso de graduagdo em
Jornalismo, um movimento de reducdo desta ampla contribui¢do, na percepcdo dos
alunos, apontando para um possivel agravamento da situacdo com o passar dos anos e que
merecia ser pesquisado.

Nesse sentido, em que pese a pesquisa nao ter sido desenvolvida exatamente com
0S Mesmos cursos, com excecao da graduacdo em Direito, registra-se que essa evidéncia
também foi revisitada, uma vez que constou do questionario aplicado aos alunos, uma
pergunta com teor idéntico ao das questes contidas nos Questionarios do Estudante do
Enade aplicados em 2009 e 2012.

Para além da justificativa inicial, acrescenta-se, que a edificacdo do presente
trabalho, também se justificou pelo potencial que seus resultados possuem de contribuir
para o atendimento de algumas questfes institucionais, dentre as quais se destacam: o
desenvolvimento de um programa de egressos na Universidade e o aperfeicoamento do
arranjo institucional visando a formacéo profissional e o desenvolvimento de carreiras
dos graduandos.

No que concerne ao substrato tedrico, ressalta-se que foram trabalhados aspectos
conceituais relacionados & Administragdo Publica, compreendida tanto como gestdo das

atividades estatais, quanto como um campo de estudo da teoria burocratica. Também foi
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abordada a teoria neoinstitucionalista e a nocdo de organizacgdo-rede, visando analisar a
integracdo dos programas que sdo desenvolvidos pela PROEX, PROPP, PROGRAD e
Diretoria de Inovacdo e que possuem potencial para contribuir na preparacdo para o
exercicio profissional e desenvolvimento de carreira do aluno.

No plano tedrico, registra-se, por fim, que se apresentou elementos relacionados
ao tema carreira. Inicialmente trabalhado o seu conceito tradicional, o qual é marcado
pela dependéncia dos individuos em relacdo a uma determinada organizacdo. Em seguida,
abordadas a nocdo de Carreira Proteana e Carreira sem Fronteiras, as quais preconizam o
protagonismo do individuo e a transcendéncia dos limites organizacionais no
desenvolvimento de carreira.

No que concerne aos aspectos metodoldgicos, registra-se que o presente trabalho
consiste em um estudo de caso, de carater eminentemente qualitativo, no bojo do qual
aplicou-se questionarios aos alunos dos cursos de graduacao e realizou-se entrevistas com
representantes da PROEX, PROGRAD, PROPP e Diretoria de Inovagéo.

Por fim, no que diz respeito aos aspectos estruturais do trabalho, esclarece-se que
0 respectivo encontra organizado em trés capitulos. No primeiro, foi feita a
contextualizacdo e a apresentacdo do caso de gestdo estudado. No segundo capitulo
dissertou-se acerca das referéncias tedricas necessarias a sustentacao e desenvolvimento
das pesquisas empiricas. No terceiro capitulo foi explicado os procedimentos
metodoldgicos, bem como apresentados os resultados e discussfes da pesquisa de campo.
Além disso, frisa-se que no terceiro capitulo também foram esbocadas algumas
estratégias inaugurais visando o desenvolvimento futuro de um plano de ac¢éo que consiste
na criacdo de programa ou setor no ambito da UFJF que tenha a missao de aperfeicoar a
contribuicdo da UFJF na preparacdo para o exercicio profissional e desenvolvimento de

carreira dos alunos.
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1 DESENVOLVIMENTO DE CARREIRAS E PREPARACAO PARA O
EXERCICIO PROFISSIONAL: UM OLHAR SOBRE O CASO DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA

1.1 A Universidade Federal de Juiz de Fora e sua transformacao na ultima

década

Atualmente existem no Brasil 107 (cento e sete) universidades publicas ativas,
dessas 63 (sessenta e trés) sdo universidades federais que possuem natureza juridica
autarquica e encontram-se vinculadas ao Ministério da Educagdo (MEC)!. No bojo deste
grupo encontra-se a Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF).

Sem a pretensdo de completude na abordagem da evolucéo historica da UFJF, mas
tdo somente com o intuito de fazer uma breve contextualizacdo necessaria a apresentacao
da instituicdo, destaca-se, inicialmente, que a UFJF foi instituida pela Lei n® 3.858, de 23
de dezembro de 1960, subscrita pelo entdo presidente Juscelino Kubitschek (BRASIL,
1960, b).

Desde a sua origem, a UFJF tem sua sede no municipio de Juiz de Fora, localizado
na zona da mata do estado de Minas Gerais, sendo a segunda universidade federal criada
no interior do Brasil, ficando atrds apenas da Universidade Federal de Santa Maria, no
estado do Rio Grande do Sul, a qual foi criada pela Lei n® 3.834-C, de 14 de dezembro de
1960 (BRASIL, 1960, a).

Em relacdo ao processo de formacéo da instituicdo, o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da UFJF, vigente de 2016 a 2020, registra que este se deu por meio da
agregacao de estabelecimentos de ensino superior ja existentes a época, em Juiz de Fora,
e que foram federalizados, conforme elucida o Art.2° da Lei n° 3.858/1960:

Art. 2° - A Universidade de Juiz de Féra (U.J.F.) sera constituida os seguintes
estabelecimentos de ensino superior, ja reconhecidos e que séo federalizados
por esta lei:

a) Faculdade de Direito de Juiz de Fora;

b) Faculdade de Medicina de Juiz de Fora;

c¢) Faculdade de Farméacia e Odontologia de Juiz de Fora;

d) Escola de Engenharia de Juiz de Fora; e

e) Faculdade de Ciéncias Econdmlcas de Juiz de Féra.

Paragrafo Gnico — Os estabelecimentos mencionados néste artigo passam a
denominar-se, respectivamente, Faculdade de Direito, Faculdade de Medicina,

Faculdade de Farmacia e Odontologia, Escola de Engenharia e Faculdade de
Ciéncias Econdmicas da Universidade de Juiz de Féra.

! Disponivel em: http://emec.mec.gov.br/ Acesso em 04 de fevereiro de 2018.



25

Sendo assim, observa-se que na sua génese, a UFJF passou por um movimento
centripeto, de fora para dentro, realizado a partir da unido de faculdades e escola que
funcionavam de maneira descentralizada e autbnoma que abdicaram de parcela de suas
competéncias e prerrogativas em prol do estabelecimento da Universidade.

A Lei n° 3.858/1960 além de criar a autarquia, também estabeleceu diretrizes
académicas inaugurais a serem perseguidas pela UFJF, neste sentido o Art.10 estabeleceu
que no prazo de 3 (trés) anos, deveria haver a criacdo ou agregacdo da Faculdade de
Filosofia, Ciéncias e Letras, sinalizando, desde a sua origem, o interesse publico na
expanséo da instituicdo.

No ano de 19692, visando a concentrar 0s Cursos em um mesmo espaco, foi
construida a cidade universitaria, localizada no bairro Sdo Pedro. Ademais, no mesmo
ano foi criado o curso de Jornalismo, porém ndo, como uma faculdade, escola ou instituto,
mas como um departamento da faculdade de Direito.

Em que pese a existéncia de outros fatos que marcaram a historia da instituigéo,
neste ponto mostra-se necessario a realizacdo de um avanco cronoldgico para o século
XXI, com a finalidade de apresentar algumas mudancas ocorridas na UFJF, na ultima
década, as quais ocorreram de forma acelerada, refletindo, em grande medida, a tipica
volatilidade da chamada sociedade da informacdo, a qual pode ser compreendida,
segundo Vergara (2014, p.18-19), nos seguintes termos:

[...] se tivemos a sociedade agricola e a industrial, hoje vivemos uma nova
sociedade: a da informacdo e do conhecimento. Ela introduz movimentos
interessantes, como a mudanga do eixo de poder dos musculos para a mente e
a identificacdo do conhecimento como recurso primeiro, em detrimento da
terra, capital e trabalho bracal que assumem papel secundario. A sociedade da
informacdo desnuda para nés a complexidade das relagcdes econdmicas,
politicas, sociais, tecnoldgicas, culturais e dos valores pessoais [...]. Na
sociedade da informacéo, os centros de decisGes movem-se por continentes e
paises, embalados por negécios, movimentos do mercado e exigéncias de
producéo do capital; invadem cidades, pequenas e grandes empresas, fluxo de

comércio de bens e servigos, mercado de a¢des, telecomunicacdes, formas de
trabalho e de vida, modos de ser e pensar e producdes culturais.

Ao longo dos ultimos dez anos, a UFJF passou por profundas mudancas, tanto
sob o prisma académico, quanto sob a perspectiva administrativa. Dada a complexidade
e a multiplicidade de transformac6es, ndo had como atribui-las a uma Unica fonte.
Ressalta-se, no entanto, que parcela significativa das mudancas ocorridas na instituicéo,

a partir de 2008, sobretudo no nivel de graduagdo, foram impulsionadas pela adesédo da

2InformagBes obtidas no portal eletrdnico da UFJF, na aba histéria, disponivel em:
http://www.ufjf.br/ufjf/sobre/historia/ Acesso em: 28 de janeiro de 2018.
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Universidade ao Programa de Apoio ao Plano de Reestruturacdo e Expansdo das
Universidades Federais (REUNI), no ano de 2007.

De acordo com o Art.1° do Decreto n°® 6.096, de 24 de abril de 2007, o REUNI foi
instituido com o objetivo de criar condi¢Bes para a ampliagdo do acesso e permanéncia
na educacdo superior, no nivel de graduacdo (BRASIL, 2007).

As instituicdes que tivessem interesse em ingressar no programa deveriam remeter
proposta ao MEC, instruida com o plano de reestruturacéo da universidade, aprovado pelo
Orgdo superior universitario, bem como a estimativa de recursos adicionais necessarios
ao cumprimento das metas fixadas pela instituicao.

Em atendimento a exigéncia do Poder Executivo Federal, em 25 de outubro de
2007, o Conselho Superior (CONSU), 6rgado maximo da UFJF, por meio da Resolucéo n°
15/20072, aprovou tanto a adesdo da instituicio ao REUNI, quanto o Plano de Expanséo
e Reestruturacdo da UFJF.

Desde a aprovagdo da adesdao ao REUNI, no ano de 2007, a UFJF passou por
profundas mudancas académicas, sobretudo, no ambito da graduacdo em que houve um
aumento de mais de 100% (cem por cento) no numero de vagas ofertadas, anualmente,
nos diversos cursos presenciais, passando de 2.088 (duas mil e oitenta e oito) vagas de
graduacédo, na modalidade presencial no final de 2007, para 4.595 (quatro mil quinhentos

e noventa e cinco) no ano de 2016, conforme Tabela 1.

Tabela 01: Evolugéo quantitativa de vagas nos cursos de graduacgdo presencial da UFJF.
Ano 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Vagas em
cursos de
graduacéo
presencial 2088 2134 2467 3078 4017 4003 4651 4601 4592 4595

Fonte: Elaborada pelo autor a partir dos dados disponibilizados pelo INEP#, 2007 a 2016.

Afora o quantitativo de vagas na graduacgdo, destaca-se também o aumento

expressivo, entre 0s anos de 2007 e 2016, na oferta de cursos de graduacéo presencial,

3 Informagdes obtidas por meio do da andlise da Resolucdo n® 15/2007-CONSU-UFJF. Disponivel em:
http://www.ufjf.br/diavi/files/2011/10/12.-1-Resolu%C3%A7%C3%A30-15-2007-Aprova-Reuni.pdf.
Acesso em: 28 de janeiro de 2018.

4 Dados obtidos por meio da andlise das Sinopses Estatisticas da Educagéo Superior-Graduagdo dos anos
de 2007 a 2016. Disponivel em: http://inep.gov.br/sinopses-estatisticas-da-educacao-superior Acesso em:
28 de janeiro de 2018.
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passando de 35 (trinta e cinco) cursos no ano de 2007, para 89 (oitenta e nove) no ano de
2016, isto €, um aumento de mais de 150% (cento e cinquenta por cento) na Ultima década,

conforme apresentado na Tabela 2.

Tabela 02: Evolucdo quantitativa de cursos de graduacdo presencial da UFJF.

Ano 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Ne° de
cursos  de 35 45 53 69 76 8 88 89 89
graduacao
presencial

Fonte: Elaborada pelo autor a partir dos dados disponibilizados pelo INEP®, 2007 a 2016.

Na Gltima década as mudancas também impactaram a abrangéncia geografica de
atuacdo da UFJF, uma vez que, em 16 de fevereiro de 2012, foi aprovada pelo Conselho
Superior (CONSU-UFJF) a criacdo do campus da UFJF no municipio de Governador
Valadares-MG, por meio da Resolugdo n® 01/2012-CONSU-UFJF®.

Em relacéo ao campus de Governador Valadares, o PDI-UFJF (2016-2020, p.11)’
registra que no dia 19 de novembro de 2012 foram iniciadas suas atividades, sendo
ofertadas 750 (setecentos e cinquenta) vagas anuais em nove cursos de graduacgéo, sendo
quatro na area de Ciéncias Sociais Aplicadas (Administracdo, Ciéncias Contabeis,
Ciéncias Econbmicas e Direito) e cinco na area de Ciéncias da Vida (Farmécia,
Fisioterapia, Medicina, Nutri¢do e Odontologia).

Além da ampliacdo de vagas e da oferta do nimero de cursos de graduacédo, é
importante salientar que a UFJF também passou por um processo de intensificacdo de
atividades de pesquisa, a qual pode ser verificada, por exemplo, por meio da evolucéo
quantitativa dos grupos de pesquisa entre os anos de 2008 e 2016 (Gréfico 1).

°> Dados obtidos por meio da anélise das Sinopses Estatisticas da Educacdo Superior-Graduagdo dos anos
de 2007 a 2016. Disponivel em: http://inep.gov.br/sinopses-estatisticas-da-educacao-superior Acesso em:
28 de janeiro de 2018.

® Disponivel em: http://www.ufjf.br/consu/files/2015/11/Resolu%C3%A7%C3%A30-01.2012.pdf Acesso
em: 28 de janeiro de 2018.

" Disponivel em: http://www.ufjf.br/ufjf/files/2016/01/pdi_2016-2020_ufjftexto_aprovado.pdf Acesso em:
28 de janeiro de 2018.
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Grafico 01: Grupos de Pesquisa da UFJF (2008-2016).
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Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados registrados no site do Diretorio dos Grupos de
Pesquisa no Brasil, base Lattes, CNPQ, 2008 a 2016.

A partir desta analise dos dados constantes do Grafico 1, constata-se que na Gltima
década ocorreu acreéscimo de mais de 77% (Setenta e sete por cento) no nimero de grupos
de pesquisa da UFJF, nas diversas areas do conhecimento.

No contexto das mudancas académicas ocorridas no ambito da UFJF, destacam-
se também, as acdes de extensao universitaria. Conforme se verifica no Grafico 2, no ano
de 2007, a UFJF ofertou a comunidade 266 (duzentas e sessenta e seis) acfes de extensao,
no ano de 2016, apurou-se a realizacdo de 627 (seiscentas e vinte e sete) acdes de

extensdo, isto é, um aumento de mais de 130 % (cento e trinta por cento).

Gréfico 02: Acdes de extensdo promovidas pela UFJF.

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados levantados na pagina eletronica da Pré-Reitoria de
Extensdo da UFJF, 2007 a 2016.
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Além das transformacfes académicas, destaca-se que a vertente financeira-
orcamentaria da Universidade também passou por profundas modificagcdes na ultima
década. Tal situacdo pode ser verificada, a partir da analise da Leis Orgcamentarias

vigentes no periodo de 2007 a 2016, conforme ilustra o Grafico 3.

Grafico 03: Evolugdo orcamentaria da UFJF por Grupo de Natureza da Despesa.
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m Investimentos ~ m Outras Despesas Correntes Pessoal e Encargos Sociais

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados apurados nas Leis Or¢amentérias Anuais de 2007
a 2016.

A titulo de esclarecimento, de acordo com o Manual Técnico de Orcamento de
2016 (MTO-2016)%, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, as
despesas de pessoal e encargos sociais consistem em despesas orcamentarias com pessoal
ativo, inativo e pensionistas.

O MTO-2016 também preconiza que 0 grupo “outras despesas correntes” engloba
despesas com aquisicdo de material de consumo, pagamento de diarias, contribuicdes,
subvencdes, auxilio-alimentacdo, auxilio-transporte, além de outras despesas da categoria
econdmica "despesas correntes" ndo classificaveis nos demais grupos de natureza de
despesa.

Os investimentos, por vez, constituem, segundo o0 manual, despesas orcamentarias
com softwares e com o planejamento e a execucao de obras, inclusive com a aquisicédo de
imdveis considerados necessarios a realizagdo destas ultimas, e com a aquisicdo de

instalagdes, equipamentos e material permanente.

®Disponivel em: http://www.orcamentofederal.gov.br/informacoes-orcamentarias/manual-
tecnico/mto_2016_2aedicao_220915.pdf Acesso em: 28 de janeiro de 2018.
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A partir desses conceitos, verifica-se que o panorama orcamentério da UFJF
passou por uma tendéncia de ampliacdo das despesas com pessoal e encargos sociais, bem
como outras despesas correntes, refletindo, ainda que em menor grau, o processo de
expansdo pela qual a instituicdo passou nos Ultimos anos.

Na perspectiva da gestdo de pessoas, ressalta-se que o quadro de servidores da
UFJF também passou por um intenso processo de transformacdo. Em relacdo aos
servidores integrantes da carreira do magistério federal® destaca-se que comparando o
numero de docentes entre 2007 e 2016, houve um aumento de mais de 70% (Setenta por
cento). No caso dos servidores pertencentes a carreira dos Técnico-Administrativos em
Educacéo (TAEs) ocorreu um incremento de mais de 39% (trinta e nove por cento) no
nimero de servidores segundo dados extraidos do Sistema Integrado de Gestdo
Académica da UFJF (SIGA-UFJF)°.

Verifica-se, portanto, que o quadro de servidores ativos na UFJF passou por um
movimento de expansdo de mais de 50% (cinquenta por cento). Essas informacdes podem
ser comprovadas a partir da analise do Grafico 4, o qual retrata a evolucdo do quadro de

servidores na ultima década.

Gréfico 04: Evolucdo do quadro de servidores da UFJF.
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Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados apurados no SIGA-UFJF, 2007 a 2016.

® A carreira do magistério federal compreende, segundo a Lei n° 12.772, de 28 de dezembro de 2012, tanto
0s cargos pertencentes a carreira do magistério superior, quanto os cargos integrantes da carreira do
magistério do ensino basico, técnico e tecnolégico (EBTT), portanto no grafico foram considerados
docentes do magistério superior e do EBTT.

10 Disponivel em: http://siga.ufjf.br/ Acesso em: 28 de janeiro de 2018.
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A partir da apresentacdo desse breve cenario que envolveu a UFJF nos ultimos
anos, percebe-se que a velocidade e intensidade das mudancas também aumentaram
significativamente no &mbito da instituicdo, refletindo, o cenario dindmico, complexo e
incerto caracteristico desta sociedade da informacao.

Neste contexto de intensas transformagdes, mostra-se imprescindivel o
desenvolvimento de estratégias organizacionais que permitam a instituicdo se adaptar e
continuar existindo. Ressalta-se, porém que a Universidade deve sempre ter como
referéncia sua missdo institucional sob pena de se ver a deriva em um oceano agitado por
ondas de mudancas e tempestades de informacdes.

No caso da UFJF, apura-se, a partir da leitura do Plano de Desenvolvimento
Institucional, vigente de 2016 a 2020, que a missdo da Universidade encontra previsao
normativa no Art.5° do seu Estatuto, sendo:

A Universidade tem por finalidade produzir, sistematizar e socializar o saber
filosofico, cientifico, artistico e tecnolégico, ampliando e aprofundando a
formagéo do ser humano para o exercicio profissional, a reflexdo critica, a
solidariedade nacional e internacional, na perspectiva da construgdo de uma

sociedade justa e democrética e na defesa da qualidade de vida. (PDI-UFJF,
2015-2019).

A partir da leitura da misséo institucional prevista no estatuto!!, constata-se que
ampliar e aprofundar a formag&o do ser humano visando o exercicio profissional constitui
uma parcela fundamental da razédo de existir da UFJF.

Nesse sentido, averiguar como a Universidade tem contribuido na preparacao para
0 exercicio profissional de seus alunos de graduacdo revela-se, também, como um
instrumento de verificacdo do cumprimento de parcela de sua misséo institucional.

Ademais, pondera-se ainda, que a leitura da missdo institucional deve ser feita
levando em consideracdo as transformacg6es ocorridas na UFJF nos Gltimos anos, bem
como 0 cenario contemporaneo marcado por intensas mudancas e necessidade de
adaptacéo.

Sendo assim, considerando a autonomia e a necessidade de adaptacdo as
transformacfes experimentadas pela UFJF, nos dltimos anos, mostra-se relevante
levantar acOes e programas institucionais hodiernamente desenvolvidos que podem

contribuir na preparacdo de seus alunos visando ao exercicio profissional.

1 Disponivel em: http://www.ufjf.br/ufjf/files/2015/10/estatuto.pdf Acesso em: 28 de janeiro de 2018.
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1.2 Panorama das a¢des promovidas por 6rgaos da Universidade Federal de
Juiz de Fora na preparacao para o exercicio profissional dos alunos de graduacéo

A autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo atribuida
constitucionalmente a UFJF constitui um fator importante para que a instituicdo consiga
se adaptar as mudangas e continue produzindo, sistematizando e socializando saberes.

Dentre as diversas adaptacOes, destacam-se as ocorridas em sua estrutura
organizacional, sobretudo no que tange a setorizacéo e reparticdo de competéncias entre
0s Orgdos institucionais. Nesse sentido, em junho de 2017, foi aprovada a Resolugéo n°
25, do Conselho Superior, a qual alterou e consolidou a estrutura organizacional da
Reitoria da UFJF*2,

A partir da leitura do Art. 2° desse ato normativo, extrai-se que a estrutura
organizacional da UFJF passou a contar com 8 (oito) pro-reitorias, sendo: Pré-Reitoria de
Graduacdo (PROGRAD), Pré-Reitoria de P6s-Graduacdo e Pesquisa (PROPP), Pro-
Reitoria de Extensdo (PROEX), Pro-Reitoria de Cultura (PROCULT), Pro-Reitoria de
Gestdo de Pessoas (PROGEPE), Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil (PROAE), Pro-
reitoria de Planejamento, Orcamento e Financas (PROPLAN) e Pro-Reitoria de
Infraestrutura e Gestdo (PROINFRA).

No contexto deste trabalho serd dado maior enfoque a tematicas inerentes a
atuacdo da PROPP, PROEX e da PROGRAD, as quais desenvolvem programas e acdes
com maior grau de aderéncia a preparacdo para o exercicio profissional dos alunos da
graduacédo da UFJF.

Afora a matéria de competéncia das Pré-Reitorias, pondera-se que também serdo
apresentados programas e a¢fes promovidos pela Diretoria de Inovagdo da UFJF, com o
fito de levantar contribuicdes do 6rgao na preparacdo para exercicio profissional do aluno

de graduacao.

12 Disponivel em: http://www.ufjf.br/consu/files/2017/02/Resolu%C3%A7%C3%A30_25.2017_Altera-a-
estrutura-organizacional-da-Reitoria-da-UFJF1.pdf Acesso em: 28 de janeiro de 2018.
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1.2.1 Ac¢Bes da PROEX e a contribuicdo na preparacdo para o exercicio
profissional dos alunos de graduagéo

A extensao universitaria pode ser compreendida, a partir do Art.1°, da Portaria n°
001/2015% como sendo “o processo educativo, cultural e cientifico que articula o Ensino
e a Pesquisa de forma indissociavel e viabiliza a relagdo transformadora entre
universidade e sociedade”.

Atualmente, a Pro-Reitoria de Extensdo, conforme apura-se na pagina eletronica
da UFJF, é o drgdo institucional incumbido de “promover a articulacéo entre o ensino e
a pesquisa e as demandas da sociedade, em um exercicio de contribuicdo mutua'®”. Nesse
sentido, a PROEX atua coordenando e apoiando acgbes de extensdo reafirmando o
compromisso social da universidade.

A Figura 1, construida a partir do Art.2°, inciso Ill, da Resolugdo n® 25/2017-
CONSU-URJF, ilustra a estrutura organizacional vigente no &mbito da PROEX.

Figura 01: Organograma da Pro-Reitoria de Extenséo da UFJF.
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Fonte: Resolugdo n® 25/2017 — CONSU-UFJF.

Neste trabalho, destaca-se a Coordenacdo de A¢des de Extensdo e a Geréncia de

Ac0es de Extensdo, as quais constituem 6rgdos de avaliacdo e acompanhamento das a¢oes

13 Disponivel em: http://www.ufjf.br/proex/files/2015/04/PORTARIA-001.2015-EXTENS%C3%830-
24.04.15-1.pdf. Acesso em: 28 de janeiro de 2018.
14 Disponivel em: http://www.ufjf.br/proex/ Acesso em:28 de janeiro de 2017.
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de extensdo, segundo o Art. 7° da Portaria n® 001/2015. Além desses 6rgéos, a Portaria
também previu a existéncia da Comissdo Interdisciplinar de Avaliacdo, a qual nao
compde a estrutura organizacional da UFJF, mas possui a fungéo de avaliar e acompanhar
as acoes de extensdo, sendo composta por docentes e técnico-administrativos indicados
pelo Pro-Reitor de Extenséo

A Portaria n°® 001/2015 também trouxe em seu Art.4° os objetivos da extensdo

universitaria, nos seguintes termos:

Art.4° - Sdo objetivos da Extensdo Universitaria:

I. Estabelecer a indissociabilidade Ensino-Pesquisa-Extensdo.

I1. Construir uma relacdo dialdgica entre o saber académico e o saber popular,
visando a producdo de conhecimento com permanente interacdo entre a teoria
e préatica.

I1l. Democratizar o conhecimento académico e a participacdo efetiva da
Sociedade na Universidade.

IV. Contribuir para o bem viver dos grupos sociais com precedéncia para a
acdo local e/ou regional.

V. Favorecer o aperfeicoamento da formacéo profissional dos discentes (UFJF,
2015).

A partir da leitura dos objetivos, verifica-se que a formacdo profissional dos
alunos também deve ser buscada nas atividades de extensdo, evidenciando, dessa forma,
a potencialidade das a¢des de extensdo na preparacao para o exercicio profissional.

Com o objetivo de favorecer o aperfeicoamento da formacéo profissional, previsto
no Art.4°, inciso V, a luz do objetivo geral deste trabalho, pode-se levantar, por exemplo,
0 potencial que as atividades de extensdo possuem para contribuir na preparagdo para o
exercicio profissional dos alunos de graduagdo que desejam desenvolver suas carreiras
atreladas a organizac6es ndo governamentais, as quais desempenham importante papel na
sociedade.

As diretrizes da extensdo universitaria também foram previstas na Portaria n°
001/2015. Constituem diretrizes da extensdo universitaria: interacdo dialdgica;
indissociabilidade ensino—pesquisa—extensdo; impacto e transformacdo social. Além
dessas, 0 instrumento normativo também previu como diretrizes a interdisciplinaridade e
interprofissionalidade, e o impacto na formacdo do estudante, as quais assumem posicao
de destague neste trabalho.

No que tange a interdisciplinaridade e interprofissionalidade, o inciso Il do Art.5°,

dispde que a extensdo universitaria deve buscar:
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[...] superar a dicotomia generalizacdo/especializacdo, combinando
especializacdo e consideragdo da complexidade inerente as comunidades,
setores e grupos sociais, com os quais se desenvolvem as A¢des de Extensao,
ou aos proprios objetivos e objetos dessas agdes. O suposto dessa diretriz é que
a combinacdo de especializacdo e visdo holistica pode ser materializada pela
interacdo de modelos, conceitos e metodologias oriundos de varias disciplinas
e éareas do conhecimento, assim como pela construcdo de aliancas
intersetoriais, interorganizacionais e interprofissionais.®

Em relacéo ao impacto na formagéo do estudante, a Portaria estabelece no Art.5°,

inciso IV, que:

As atividades de Extensdo Universitaria constituem aportes decisivos a
formacdo do estudante, seja pela ampliagdo do universo de referéncia que
ensejam, seja pelo contato direto com as grandes questfes contemporaneas que
possibilitam. Esses resultados permitem o enriquecimento da experiéncia
discente em termos tedricos e metodoldgicos, a0 mesmo tempo em que abrem
espagos para reafirmacdo e materializacdo dos compromissos éticos e
solidarios da Universidade Pudblica brasileira.

As acbes de extensdo, no ambito da UFJF, podem ser divididas em 6 (seis)
modalidades, sendo: programa, projeto, curso, evento, prestacao de servico, publicacdo e
outros produtos académicos.

De acordo com o Art.2°, inciso | da Portaria 01/2015, o programa de extensao
pode ser compreendido como conjunto de acdes de carater organico-institucional, de
médio a longo prazo, com clareza de diretrizes e orientadas a um objetivo comum, que
promove a articulagdo entre as agdes de extensao, bem como a articulagdo dessas, com as
acOes de pesquisa e de ensino.

O Projeto de Extensdo pode ser entendido, segundo a péagina eletrdnica da
PROEX!’, como conjunto de ages processuais continuas, ou com o periodo de realizacéo
definido, de carater educativo, social, cultural e tecnol6gico. J& o curso, consiste no
conjunto articulado de agGes pedagdgicas, de carater tedrico ou préatico, presencial ou a
distancia, planejadas e organizadas de modo sistematico, com critérios de avaliacdo
definidos e carga horaria minima de vinte horas.

Ainda nas a¢des de extensdo, a Portaria previu também os eventos, que consistem

em acdes de apresentacdo e exibicdo publica e livre, ou, também, com clientela especifica

B Art5°,  inciso Il da  Portaria n°  01/2015-PROEX-UFJF.  Disponivel  em:
http://www.ufjf.br/proex/files/2015/04/PORTARIA-001.2015-EXTENS%C3%830-24.04.15-1.pdf
Acesso em: 28 de janeiro de 2018.

% Art5°, inciso IV  da  Portaria n® 01/2015-PROEX-UFJF.  Disponivel  em:
http://www.ufjf.br/proex/files/2015/04/PORTARIA-001.2015-EXTENS%C3%830-24.04.15-1.pdf
Acesso em: 28 de janeiro de 2018.

YDisponivel em: http://www.ufjf.br/proex/institucional/extensao-universitaria/modalidades/ Acesso em:
28 de janeiro de 2018.
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do conhecimento ou produto cultural, cientifico e tecnolégico, desenvolvido, conservado
ou reconhecido pela Universidade. Os eventos podem assumir os seguintes formatos:
congressos, foruns, seminarios, semanas, exposicdo, espetaculo, evento esportivo,
festival ou equivalente.

A prestacdo de servigo também constitui uma acdo de extensdo e pode ser
compreendida, segundo a Portaria n° 01/2015 como: atividade de transferéncia a
comunidade do conhecimento gerado, incluindo-se nesse conceito: assessorias e
consultorias, pesquisas encomendadas e atividades contratadas e financiadas por terceiros
(comunidade ou empresa), e caracteriza-se por intangibilidade, inseparabilidade e ndo
resulta na posse de um bem.

Por fim, destaca-se que publicacdo e outros produtos académicos decorrentes de
acdo de extensdo, como: livro, jornal, revista, artigo, relatério técnico, produto
audiovisual, programa de radio ou TV, software, jogo educativo e outros, também
constituem uma acgdo de extensdo que pode ser experimentada pelo aluno no ambito da
UFJF.

Essas atividades podem ser desenvolvidas em 8 (oito) areas tematicas, sendo:
comunicacdo, cultura; direitos humanos e justica, educacdo, meio ambiente, trabalho,
tecnologia e producdo e na area de salde, as quais se desdobram em mais de 50
(cinquenta) linhas de extensdo, nos termos do Art.3° da Portaria referida, tais como:
alfabetizacdo, leitura e escrita; desenvolvimento de produtos; desenvolvimento rural e
questdo agraria; direitos individuais e coletivos; educagdo profissional:
empreendedorismo; propriedade intelectual e patente e outras.

Uma vez apresentadas as acbes promovidas pela Pro-Reitoria de Extensdo,
verifica-se que um dos objetivos a ser alcancado pelas atividades desta natureza consiste
em favorecer o aperfeicoamento da formacédo profissional dos discentes, contribuindo

desta forma na preparacdo do aluno de graduacdo para o exercicio profissional.

1.2.2 Ac¢des da PROPP e a contribuicio na preparacio para o exercicio
profissional dos alunos de graduacao

Em relacéo as atividades de pesquisa, ganha destague na estrutura organizacional
da Universidade, a Pro-Reitoria de Pos-Graduagéao e Pesquisa (PROPP), a qual, segundo

a pagina eletronica da UFJF!8, tem a missdo de assessorar, estimular e fomentar a

8Disponivel em: http://www.ufjf.br/propp/ Acesso em: 28 de janeiro de 2018.
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atividade de pesquisa na instituicdo, contribuindo para a geracdo de conhecimento e a
formagéo de recursos humanos.
De acordo com a Resolucdo n® 25/2017 — CONSU-UFJF, a PROPP possui a

seguinte estrutura:

Figura 02: Organograma da Pro-Reitoria de Pos-graduacédo e Pesquisa da UFJF.
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Fonte: Resolucéo n° 25/2017 — CONSU-UFRJF.

A partir da andlise da Figura 2, apura-se que no ambito da PROPP existe
atualmente uma Coordenacdo de Programas de Pesquisa, a qual possui trés geréncias
vinculadas, quais sejam: geréncia de bolsas, geréncia administrativa e geréncia académica
que executam e apoiam programas e agoes institucionais de pesquisa, dentre os quais se
destacam o Programa de Iniciacdo Cientifica e os Grupos de Pesquisa.

O Programa de Iniciacdo Cientifica (IC) da UFJF atualmente esta disciplinado
pela Resolugdo n° 20/2017, do Conselho Setorial de Pds-Graduagdo e Pesquisa (CSPP).
O Art. 1° da Resolucdo estabelece que o programa tem a missdo de estimular a
participacdo dos alunos da graduacéo em projetos de pesquisa, 0s quais serdo coordenados
por docentes®®.

Em relacdo aos objetivos, a Resolucdo estabelece que o programa visa, dentre

outros: despertar no discente a vocacao cientifica, mediante sua participacdo em projetos

19 Disponivel em: http://www.ufjf.br/cspp/files/2017/08/Resolu%C3%A7%C3%A30-20-2017.pdf Acesso
em: 28 de janeiro de 2018.
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de pesquisa, bem como contribuir para formacdo cientifica de recursos humanos que se
dedicaréo a qualquer atividade académica e profissional.

O Art. 2° da Resolugdo preconiza que o programa é destinado ao aluno de
graduacdo selecionado por um docente, chamado de professor orientador, cujo projeto de
iniciacdo cientifica tenha sido aprovado em edital de sele¢do elaborado e publicado
especificamente para este fim.

O gerenciamento do programa sera feito pela PROPP e os alunos de graduacéo ao
participarem do programa poderdo se enquadrar em duas modalidades. A primeira
modalidade é na condicdo de Bolsista de Iniciacdo Cientifica (BIC), o qual serd mantida
com recursos orcamentarios da UFJF ou de institui¢ces a ela conveniadas; a segunda
modalidade, é na condicdo de Voluntario de Iniciacdo Cientifica — VIC.

Neste ponto, salienta-se que independentemente da modalidade, a dedicacdo do
aluno ao programa serd de 12 (doze) horas semanais, as quais ndo poderao prejudicar as
atividades discentes regulares.

Além do programa de iniciacdo cientifica, a PROPP também desempenha
atividades junto aos grupos de pesquisas, fazendo a interface entre a UFJF e o Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq).

De acordo com as informagGes constantes da pagina eletrénica da PROPP, os
grupos de pesquisa podem ser compreendidos como sendo nucleos de trabalho cientifico
na UFJF, os quais sdo compostos por um (ou até dois) lider (es), pesquisadores
associados, estudantes e técnicos-administrativo em educagao.

Em termos procedimentais, a PROPP publicou em sua péagina que o pesquisador
interessado em criar um grupo de pesquisa deve contata-la, a qual procedera ao
cadastramento do lider. Apds o cadastramento, o lider devera solicitar a certificacdo do
grupo de pesquisa junto a PROPP, e ap0s esta certificacdo o grupo passa a integrar o
Diretorio de Grupos de Pesquisa do CNPq.

O Diretorio de Grupos de Pesquisa, segundo o site do CNPq, pode ser
compreendido como um “inventario dos grupos de pesquisa cientifica e tecnolégica em
atividade no Pais“. Em consulta a esta base de dados, apura-se que no ano de 2016 a UFJF
possuia 284 (duzentos e oitenta e quatro) grupos de pesquisas, distribuido entre diversas

areas de conhecimento, conforme ilustra o Grafico 5.
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Gréfico 05: Distribuigdo dos grupos de pesquisa da UFJF-2016 por grande area.
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Fonte: Dados disponiveis no Diretério de Grupos de Pesquisa — CNPq.

Sendo assim, considerando que a formac&o de recursos humanos integra a missédo
institucional da PROPP, verifica-se que o envolvimento dos alunos de graduacgédo nas
atividades desenvolvidas no programa de iniciacdo cientifica e no ambito dos grupos de
pesquisa pode despertar no discente a vocagédo para o desenvolvimento de uma carreira
de pesquisador, influenciando, portanto, na preparacdo para o exercicio profissional do
aluno de graduacéo.

Além da contribuicdo dos programas desenvolvidos pela PROPP, destaca-se que
no &mbito da Pré-Reitoria de Graduagdo também existem programas e a¢des que ajudam
na preparacdo do graduando para o exercicio profissional, os quais serdo discutidos na

proxima secao.

1.2.3 A PROGRAD e a contribuicio na preparacio para o exercicio
profissional dos alunos de graduacéo

No contexto das contribui¢cdes da UFJF para a formacao profissional dos alunos
de graduacéo, a Pro-Reitoria de Graduagao assume uma posicdo estratégica, a comegar
pela sua missdo institucional, que consiste, segundo o site?® institucional, em: “formar
profissionais de exceléncia académica e profissional, cidaddos ética e politicamente

envolvidos com a sociedade”.

20 Disponivel em: http://www.ufjf.br/prograd/ Acesso em: 02 de fevereiro de 2018.
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De acordo com o Art.2° inciso |, da Resolugdo n° 25/2017 — CONSU-URJF,
atualmente, a PROGRAD possui uma Pro-Reitoria Adjunta de Graduacgdo, uma secretaria
e nove coordenacdes, quais sejam: Coordenacdo dos Programas de Graduacéo,
Coordenacdo de Licenciaturas, Coordenacdo de Estagios, Coordenacgédo de Bacharelados
Interdisciplinares, Coordenacdo de articulacdo UFJF/Educacdo Bésica, Coordenagéo de
Programas de Universalizacdo de Linguas Estrangeiras, Coordenacdo de Programas de
Universalizacdo de Informatica, Coordenacdo de Processos Seletivos e Setor de
Regulacdo de Cursos. Ressalta-se ainda, que integram a PROGRAD duas geréncias, quais
sejam: Geréncia de Programas e Geréncia Técnica de Estagios, conforme pode ser visto

na Figura 3.
Figura 03: Organograma da Pro-Reitoria de Graduacéo da UFJF.
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Fonte: Resolugéo n° 25/2017 — CONSU-UFJF.

No ambito desta estrutura organizacional, a Pré-Reitoria coordena programas e
acOes que podem contribuir para a formacao profissional dos alunos de graduacéo, tais
como: Programa de Treinamento Profissional, Programa de Monitoria e 0 Programa de
Estagio.

O Programa de Treinamento Profissional encontra regulamentacéo na Resolugéo
n°58/2008 do CONGRAD. De acordo com essa resolucéo, este programa tem o objetivo
de permitir o aperfeicoamento profissional especifico e compativel com a habilitacdo

cursada pelo aluno, em campo de treinamento da Universidade.
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O Programa de Treinamento Profissional destina-se a candidatos de 2° grau
profissionalizante e também aos graduandos da Universidade, os quais deverdo ser
orientados por docente, técnico administrativo da UFJF ou profissional da area. Os alunos
poderdo participar deste programa na condi¢cdo de voluntario ou bolsista, sendo que em
ambos 0s casos deverdo se dedicar ao programa durante 12 (doze) horas semanais.

O Programa de Treinamento Profissional possui a seguinte dinamica: a
Coordenacéo dos Programas de Graduacdo da PROGRAD publica o edital de sele¢do dos
projetos de treinamento profissional. Em seguida, os projetos inscritos passam por analise
e avaliagdo nos Comités, os quais sdo divididos por &reas e formados por um representante
de cada unidade da UFJF, tendo a composic¢éo descrita no Quadro 1.

Quadro 01: Comités julgadores de projetos de treinamento profissional

COMITE UNIDADES ACADEMICAS INTEGRANTES DO COMITE

Comité de Ciéncias Instituto de Ciéncias Humanas, Faculdade de Letras, Faculdade de

Humanas Educacdo, Instituto de Artes e Design e Colégio de Aplicagdo Jodo XXIII.

Comité de Ciéncias Faculdade de Economia e Administracdo, Faculdade de Comunicacdo,

Sociais Aplicadas Faculdade de Direito, Faculdade de Servi¢o Social, Curso de Arquitetura,
Curso de Turismo e Colégio de Aplicagdo Jodo XXIII.

Comité de Ciéncias Faculdade de Engenharia, Instituto de Ciéncias Exatas e Colégio de

Exatas Aplicacdo Jodo XXIII.

Comité de Ciéncias da Instituto de Ciéncias Bioldgicas, Faculdade de Medicina, Faculdade de

Vida Odontologia, Faculdade de Farmécia e Bioquimica, Faculdade de Educagéo
Fisica e Desportos, Faculdade de Enfermagem, Curso de Psicologia,
Hospital Universitario — Centro de Atenc¢do a Salde, Centro de Biologia da
Reproducdo e Colégio de Aplicagdo Jodo XXIII.

Fonte: Resolucéo n° 58/2008-CONGRAD-UFJF

Apds a analise e avaliacdo do respectivo comité, a Coordenacdo dos Programas
de Graduac&o publica o resultado e os orientadores dos projetos aprovados poderéo iniciar
0s processos seletivos para os alunos bolsistas e voluntéarios.

Visando a dar um panorama da dimensao deste programa na UFJF, colaciona-se
os dados quantitativos do Edital n° 001/2017, o qual foi publicado em 11 de novembro de
2017, visando a selecdo de projetos de treinamento profissional para o ano de 2018,

apresentado no Grafico 6.
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Grafico 06: Treinamento Profissional do campus Juiz de Fora Edital n°® 01/2017.

450
400
350
300
250
200
i I
58llll_llll ]
Ciéncias Clen_(:l_as Ciéncias Ciéncias da
Sociais .
Humanas . Exatas Vida
Aplicadas
= N° de Projetos submetidos 156 117 144 206
m N° de vagas solicitadas para
Voluntérios 151 223 %9 345
N° de vagas solicitadas para
Bolsistas 290 340 275 386
m N° de Bolsas Concedidas pela
PROGRAD 97 78 80 114

Fonte: PROGRAD-UFJF, 20172,

A partir da analise dos dados do Gréfico 6, apura-se que foram submetidos mais
de 620 (seiscentos e vinte) projetos, solicitadas 815 (oitocentos e quinze) vagas para
voluntarios e 991 (novecentos e noventa e uma) vagas para bolsistas, das quais foram
concedidas 369 (trezentos e sessenta e nove) pela Pré-Reitoria de Graduacéo.

Ainda no circulo de competéncias da PROGRAD, destaca-se o Programa de
Monitoria, o qual segundo a Resolu¢do n® 123/2016 — CONGRAD-UFJF, tem o objetivo
de despertar no aluno interesse pela carreira docente e assegurar a cooperagdo do corpo
discente com o corpo docente nas atividades, por meio da participacdo em projetos
académicos de ensino apresentados pelos Departamentos da Universidade e aprovados
pela Coordenacdo dos Programas de Graduagdo — PROGRAD.

O Programa de Monitoria, segundo a Resolugdo n°® 123/2016, tem vigéncia de um
semestre letivo, considerando o calendario académico, podendo ser prorrogado por mais
um semestre letivo, devendo o monitor ser acompanhado por professor-orientador
responsavel pela disciplina ou conjunto de disciplinas.

O aluno devidamente selecionado podera participar do programa com ou sem

recebimento de bolsa, a qual sera mantida por meio dos recursos orgcamentarios da UFJF

2L Disponivel em: http://www.ufjf.br/prograd/bolsas/treinamentoprofissional/projetos-e-resultados-2018/
Acesso em: 22 de janeiro de 2018.
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e desempenhara suas atividades em um regime de 6 (seis) ou 12 (doze) horas de atividades
semanais.

No que tange a participacdo na selecdo, o Conselho Setorial de Graduagédo
(CONGRAD) estabeleceu que para inscrever no processo seletivo o aluno devera estar
aprovado ou cursando a disciplina ou conjunto de disciplinas para as quais deseja
candidatar, sendo que, uma vez ndo satisfeito o requisito da aprovacdo, o discente serd
eliminado da selecdo. Apos essa fase, 0 aluno devera comprovar a disponibilidade horéaria
para o cumprimento das tarefas previstas no programa de monitoria.

De acordo com o Art. 21 da Resolugdo n° 123/2016-CONGRAD a selecdo sera
realizada pelo Departamento a que se vincula a disciplina ou conjunto de disciplinas, por
meio da constituicdo de uma Comissao especialmente designada e tera validade de até 01
(um) ano letivo. Ademais, salienta-se que além da realizacdo de prova versando sobre
pontos da disciplina ou conjunto de disciplinas, a Comissdo podera estabelecer outros
critérios de selecéo.

Em relacdo ao acompanhamento e avaliacdo dos projetos de monitoria, a
PROGRAD delegou esta atribuicdo a um Comité constituido por quatro professores
orientadores, cada um representando uma das grandes areas: ciéncias humanas, ciéncias
sociais aplicadas, ciéncias exatas e ciéncias da vida. Além desses membros, o Comité
contard também com a representacdo discente, e tera por funcdo precipua de emitir
pareceres e encaminha-los a PROGRAD.

Em relagdo ao nimero de vagas de monitoria ofertadas, anualmente, no &mbito
deste programa, a Resolucdo estabelece que compete a PROGRAD fixa-las e distribui-
las as respectivas unidades académicas, respeitando as disponibilidades orcamentarias da
Universidade.

Para participar do Programa de Monitoria, o professor responsavel pela disciplina
ou conjunto de disciplinas, devera apresentar o projeto ao Departamento ao qual se
vincula. Cabe ao 6rgao colegiado de cada Unidade Académica definir e publicizar os
critérios para a distribuicdo das vagas de monitoria entre 0s projetos apresentados pelos
Departamentos da respectiva unidade.

Na definicdo dos critérios, a Resolucgéo estabelece que deverdo ser observados 0s
seguintes parametros: o merito académico do projeto apresentado pelo professor, o
namero de discentes matriculados na disciplina, o nimero de turmas da disciplina, bem

como as especificidades das disciplinas.
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Ainda no ambito das competéncias da Pro-Reitoria de Graduagdo, assumem
posicdo de destaque os programas de estdgio, os quais possuem papel fundamental na
preparacdo para o exercicio profissional dos graduandos. No ambito da UFJF, incumbe a
Coordenacdo de Estdgios a consolidacdo dos procedimentos necessarios a
regulamentacdo dos estagios dos estudantes da Universidade.

Atualmente o estagio é regulamentado no Brasil pela Lei n® 11.788, de 25 de
setembro de 2008. De acordo com essa lei 0 estagio pode ser compreendido como:

Art. 1° Estdgio é ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no
ambiente de trabalho, que visa a preparacdo para o trabalho produtivo de
educandos que estejam frequentando o ensino regular em instituicGes de
educacdo superior, de educacdo profissional, de ensino médio, da educacdo

especial e dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional
da educacdo de jovens e adultos. (BRASIL, 2008).

O Art.1° 8§2° da lei preconiza que o estagio “visa ao aprendizado de
competéncias préprias da atividade profissional e a contextualizagdo -curricular,
objetivando o desenvolvimento do educando para a vida cidadé e para o trabalho”.

O diploma normativo também estabelece duas modalidades de estagio:
obrigatdrio e o ndo obrigatério. O estagio obrigatorio, segundo o Art.2° 81°, é aquele
definido como tal no projeto do curso, cuja carga horaria constitui um requisito para
aprovacao e obtencdo de diploma; ja o paragrafo segundo, definiu estagio ndo-obrigatério
como sendo aquele desenvolvido como uma atividade opcional, acrescida a carga horaria
regular e obrigatdria do curso.

No ambito da UFJF, o Regimento Académico de Graduacdo (RAG) também

estabeleceu contornos conceituais ao estagio, em seu Art.47, nos seguintes termos:

Art. 47. Entende-se por estdgio o ato educativo escolar supervisionado,
desenvolvido no ambiente de trabalho, dentro ou fora da Universidade Federal
de Juiz de Fora, que visa a preparacdo do estudante para o trabalho, ao
aprendizado de competéncias proprias da atividade profissional e a
contextualizagdo curricular, objetivando o desenvolvimento da discente ou do
discente para a vida cidadd e para o trabalho, nos termos da legislagdo em
vigor, [...] (UFJF, 2014).

O RAG preconiza que todos 0s cursos gque tenham alguma das modalidades de
estagio devem obrigatoriamente constituir uma Comisséo Orientadora de Estagio (COE),
a qual tem a atribuicdo regimental de programar, supervisionar e avaliar os estagios de
discentes dos respectivos cursos.

O Art. 49 do RAG estabelece que o estagio discente sera obrigatoriamente

orientado por docente superior da UFJF com formacdo superior na respectiva area de
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formacdo do estagidrio, o qual também serd responsavel pelo acompanhamento e
avaliacdo das atividades académicas do estagiario.

A orientacédo do estagio em cada curso € exercida, obrigatoriamente, por docente
da UFJF com formacdo superior na mesma area de formacédo do estagiario, sendo o
docente responsavel pelo acompanhamento e pela avaliacdo das atividades académicas
da estagiaria ou do estagiério.

O estagio dos alunos da UFJF, segundo o Regimento Académico, pode ser
desenvolvido tanto em pessoas juridicas de direito pablico ou em érgédos pertencentes a
Administracdo Pablica direta ou indireta de qualquer dos Poderes pertencentes as esferas
federal, estadual ou municipal, quanto em pessoas juridicas de direito privado. Além
disso, as atividades também poderdo ser desenvolvidas juntamente com profissionais
liberais de nivel superior, desde que devidamente registrados nos conselhos de
fiscalizacdo da profisséo.

Por fim, ressalta-se que independentemente do tipo de organizacdo que 0
estagiario desenvolva suas atividades, a UFJF exige o cumprimento das seguintes
obrigac@es: existéncia de infraestrutura, recursos humanos e materiais adequados ao
desenvolvimento do programa de estagio; presenca de um supervisor que atue de forma
integrada com o professor orientador da Universidade, fornecimento de informagdes
periddicas, de acordo com o plano de estagio, visando a avaliacdo do estagiario e a
contratacdo de seguro de acidentes em favor do estagiario.

Uma vez apresentadas as iniciativas da PROGRAD que possuem potencial para
preparar os alunos de graduacdo para o exercicio profissional e o desenvolvimento de
carreira, passa-se, por ora, a apresentacdo de acOes desenvolvidas pela Diretoria de

Inovacao da UFJF que podem contribuir para a mesma finalidade.

1.2.4 A Diretoria de Inovacio e a contribuicio na preparacio para o exercicio
profissional dos alunos de graduacao

Além das Pro-Reitorias, a Resolucdo n® 25/2017, no seu Art.1°, inciso XII também
previu as Diretorias como 6rgdos da UFJF, as quais foram detalhadas no Art.3° e podem
ser visualizadas na Figura 4, a qual retrata um recorte no organograma institucional

visando a ilustrar as diretorias existentes na UFJF.
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Figura 04: Recorte do Organograma da UFJF com foco nas Diretorias.
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Fonte: Resolucdo n°® 25/2017 — CONSU-UFJF.

Dentre as Diretorias atualmente existentes no ambito da UFJF, destaca-se a
Diretoria de Inovacéo, a qual segundo o Art.3°, inciso VI da Resolugéo supramencionada,
¢ composta pela Coordenacdo das Empresas Juniores, Centro Regional de Inovacéo e

Transferéncia de Tecnologia (CRITT) e o Parque Tecnoldgico, conforme ilustra a Figura

5.

Figura 05: Organograma da Diretoria de Inovacgéo da UFJF.
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Fonte: Resolugdo n® 25/2017 — CONSU-UFJF.

No ambito desta Diretoria, destaca-se, por exemplo, a acdo institucional intitulada
laboratério de ideacdo, a qual consiste em um conjunto de atividades que tem como
objetivo estimular a inovagdo e o empreendedorismo e que possui como publico alvo os

empreendedores, neles incluidos os alunos da UFJF.
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Em linhas gerais, o laboratério de ideacdo atua assessorando os empreendedores
na geracao e no desenvolvimento de novas ideias ou ideias pré-concebidas. As atividades
tém duracdo de 1 (uma) semana e sdo divididas nas seguintes etapas: geracdo de ideias,
perfil do cliente, validacdo de ideias e minimo produto viavel.

A partir das informagGes publicadas na pagina eletronica do CRITT?, a primeira
etapa possui 0 foco na geracdo e discussdo das ideias e tem o objetivo de identificar
oportunidades de mercado para novos empreendimentos. A segunda etapa utiliza
metodologias e ferramentas visando a compreensdo dos desejos e necessidades do
publico-alvo do negdcio.

A terceira fase direciona-se a validacao das ideias geradas e tem a finalidade de
aprimorar o modelo de negdcio. A quarta fase tem a missdo de desenvolver uma proposta
de valor do produto e as caracteristicas minimas para testar o modelo de negdcio adotado
e realizar a aprendizagem validada.

Além do Laboratdrio de ldeacdo, a Diretoria de Inovacdo também desenvolve o
Programa de Formacdo Empreendedora, o qual tem a missdo de explorar a carreira
empreendedora, fornecendo aos participantes, ferramentas que possibilitam a
identificacdo de oportunidades de negdcio e a aquisi¢cdo de conhecimento necessario para
o teste da viabilidade técnica, mercadoldgica e financeira de suas ideias de negdcios.

Esse programa possui como destinatarios professores, inventores independentes e
os alunos da UFJF que possuam ideias inovadoras e projetos que se enquadrem no
conceito de Base Tecnoldgica, a qual pode ser compreendida, segundo o site?® do
programa como: “atividade produtiva fundamentada no desenvolvimento de novos
produtos ou processos, baseada na aplicacdo sistematica de conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos e utilizacdo de técnicas avangadas ou pioneiras”.

As atividades deste programa sdo divididas em duas etapas. A primeira, que possui
duracdo de dois meses, consiste na realizacdo de um curso de planejamento de negdcios
o0 qual objetiva qualificar os participantes em temas relacionados ao empreendedorismo
e inovacdo, bem como prepara-los para a elaboracao de um plano de negocios.

O curso atualmente encontra-se estruturado em 10 (dez) mddulos, quais sejam:

Empreendedorismo e Inovagdo, Metodologia para Modelagem de Negdcios, Business

22 Disponivel em: http://www.ufjf.br/critt/incubadora-de-empresas/laboratorio-de-ideacao/ Acesso em: 22
de agosto de 2018.
23 Disponivel em: http://www.ufjf.br/critt/incubadora-de-empresas/pfe/sobre-o-programa/ Acesso em: 22
de janeiro de 2018.
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Model Generation (Canvas), Plano de Negdcios, Produto/Servigos, Anélise de Mercado,
Plano de Marketing, Definicdo da Empresa, Estratégia Empresarial, Plano Financeiro e
Captacéo de Recursos.

A segunda etapa do programa de formacdo empreendedora possui duracdo de 4
(quatro) meses, nesta fase os empreendedores receberdo apoio para a construcdo de seu
plano de negdcio e sera feita a prospeccao e a sele¢do dos melhores projetos com potencial
tecnoldgico, mercadologico e financeiro.

Visando a selecdo dos cinco melhores projetos, sera composta uma comissdo
examinadora, no &mbito do CRITT, a qual analisara os projetos considerando os seguintes
critérios: perfil dos empreendedores, viabilidade técnica do produto ou servico, potencial
de mercado, grau de inovacdo e clareza na exposicao das ideias.

Os cinco melhores projetos receberdo apoio da equipe do CRITT para adaptacao
e desenvolvimento de seus planos de negdcios para que possam ingressar na Incubadora
de Base Tecnoldgica do Centro Regional de Inovacéo e Transferéncia de Tecnologia.

A incubadora de empresas consiste em um ambiente planejado que oferece
infraestrutura, servicos especializados e assessoria gerencial que facilita o
desenvolvimento de projetos inovadores e estimula transformacdo de resultados de
pesquisas em produtos e servicos.

A incubadora abriga novos negocios por um periodo de tempo e segundo o site do
CRITT?, tem como principal objetivo “proporcionar condi¢des necessarias para que as
empresas incubadas possam se preparar e se fortalecer para 0 mercado e superar as
barreiras existentes nos primeiros anos de sua atuacdo”. Visando a realizacdo deste
objetivo, sdo oferecidas as empresas incubadas um conjunto de a¢fes que podem ser

verificadas no Quadro 2:

24 Disponivel em: http://www.ufjf.br/critt/incubadora-de-empresas/incubacao-de-empresas/o-que-e-a-
incubadora/ Acesso em: 22 de janeiro de 2018.
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Quadro 02: Agdes ofertadas as empresas incubadas no CRITT-UFJF.

Acompanhamento das empresas incubadas no cumprimento de seus Planos de Negocios, Planejamento
Estratégico e Planos de Acéo, assim como no processo de continuo aprendizado, através de reunides
periddicas de acompanhamento entre Incubadora de Base Tecnoldgica (IBT) e empresa;

Auxilio as empresas incubadas nos problemas de gestdo de seus negécios, buscando uma melhor
articulacdo de seus recursos para alcancarem a qualidade dos produtos e/ou servigos;

Promocdo de capacitacdes e consultorias, contratados de acordo com programacao e disponibilidade de
recursos da IBT;

Acompanhamento e divulgacdo dos Editais de fomento, para captacdo de recursos reembolsaveis e/ou
ndo reembolsaveis, auxiliando na elaboracdo, submissao e gestdo de projetos junto aos 6rgaos;
Realizacdo de avaliacdes periddicas, com base nos critérios de qualidade da FNQ — Fundagdo Nacional
da Qualidade, com as empresas visando acompanhar seu desenvolvimento e submeter os relatérios a
Direcéo do Critt e a propria empresa, para que, assim, possa implantar melhorias a partir de observagoes
constatadas pela equipe avaliadora;

Promogdo, dentro do possivel, a cooperagao e/ou parcerias entre as empresas incubadas;

Estimulo & cooperagdo e a troca de informagdes com outras incubadoras, organismos internacionais,
associagOes de classe e entidades publicas e privadas de fomento e financiamento;

Identificacdo, dentro do possivel, de profissionais e laboratérios da UFJF que possam colaborar no
aprimoramento tecnoldgico dos produtos, processos e servi¢os da incubada, mediante contrapartida
desta.

Fonte: Adaptado de CRITT-UFJF, 2018.

Além do CRITT, integra a estrutura da Diretoria de Inovagdo, segundo a
Resolucdo n° 25/2017-CONSU-UFJF, a Coordenacdo das Empresas Juniores. Em relagédo
as empresas juniores, a Lei n® 13.267, de 06 de abril de 2016 estabelece em seu Art.2°
que se trata de entidade organizada sob a forma de associacao civil gerida por estudantes
matriculados em cursos de graduacédo de instituicfes de ensino superior, com o proposito
de realizar projetos e servigos que contribuam para o desenvolvimento académico e
profissional dos associados, capacitando-os para 0 mercado de trabalho.

Afora a delimitacdo conceitual, a Lei n® 13.267 também estabeleceu os objetivos

a serem realizados pelas empresas juniores, nos seguintes termos:

Art. 52 A empresa junior, cujos fins sdo educacionais e ndo lucrativos, ter,
além de outros especificos, 0s seguintes objetivos:

I — proporcionar a seus membros as condi¢fes necessarias para a aplicacdo
pratica dos conhecimentos tedricos referentes a respectiva area de formagdo
profissional, dando-lhes oportunidade de vivenciar o mercado de trabalho em
carater de formacdo para o exercicio da futura profissdo e agugando-lhes o
espirito critico, analitico e empreendedor;

I — aperfeicoar o processo de formacao dos profissionais em nivel superior;
I11 —estimular o espirito empreendedor e promover o desenvolvimento técnico,
académico, pessoal e profissional de seus membros associados por meio de
contato direto com a realidade do mercado de trabalho, desenvolvendo
atividades de consultoria e de assessoria a empresarios e empreendedores, com
a orientacdo de professores e profissionais especializados;

IV — melhorar as condi¢Bes de aprendizado em nivel superior, mediante a
aplicacdo da teoria dada em sala de aula na préatica do mercado de trabalho no
ambito dessa atividade de extensdo;

V — proporcionar aos estudantes a preparacao e a valorizacdo profissionais por
meio da adequada assisténcia de professores e especialistas;
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VI — intensificar o relacionamento entre as institui¢ces de ensino superior e o
meio empresarial;

VIl — promover o desenvolvimento econémico e social da comunidade ao
mesmo tempo em que fomenta o empreendedorismo de seus
associados (BRASIL, 2016).

A partir da leitura dos objetivos a serem perseguidos pelas empresas juniores,
apura-se que a preparacao para o exercicio profissional do aluno de graduacdo pode ser
potencializada pelas experiéncias proporcionadas pelas empresas juniores seja por meio
da aplicacéo pratica do conhecimento aprendido na sala de aula, seja pela oportunidade
do graduando estar em contato direto com o mercado de trabalho.

No ambito da UFJF existem atualmente 12 (doze) empresas juniores, segundo o
site da instituicdo, as quais contemplam 19 (dezenove) cursos diferentes. A primeira
empresa junior, criada no ambito da UFJF, foi a Campe Consultoria Junior, a qual existe
desde 1992 e contempla os discentes do curso de Administracdo, Ciéncias Contabeis e
Economia. A Campe atua realizando projetos de solugfes em empreendedorismo para
pequenas e grandes empresas da regido®.

Segundo o site oficial da UFJF?®, desde 1992 outras empresas juniores surgiram
na UFJF, como, por exemplo: Acesso Comunicagdo Junior, criada em 2001 e vinculada
a Faculdade de Comunicagdo; Rumos empresa janior de Turismo, criada em 2002; Apsi
Consultoria Junior, vinculada a Faculdade de Psicologia, criada em 2003; Ecofarma
Consultoria Farmacéutica Jr., vinculada a Faculdade de Farmacia, criada em 2006; Porte
Empresa Junior, criada hd mais de 15 (quinze) anos e desenvolve projetos em Arquitetura
e Urbanismo, Engenharias Ambiental e Sanitéria, Civil e Elétrica.

Pondera-se ainda, que na Gltima década o movimento de criacdo de empresa
janior se intensificou, demonstrando que a articulacdo e mobilizacdo discente também
contribuiram significativamente para a transformacdo ocorrida na UFJF. Conforme
consta do Quadro 3, nos ultimos cinco anos foram criadas 5 (cinco) novas empresas
juniores na UFJF, das 12 (doze) existentes, gerando um crescimento de mais de 40%

(quarenta por cento) deste tipo de organizacdo no ambito da Universidade.

2 Disponivel em http://www.ufjf.br/ufjf/servicos/empresasjuniores/ Acesso em 28 de janeiro de 2018.
% Disponivel em: http://www.ufjf.br/ufjf/servicos/empresasjuniores/ Acesso em: 28 de janeiro de 2018.



o1

Quadro 03: Empresas juniores criadas na UFJF na Gltima década.

ACE Jr. — Empresa Junior da Faculdade de Educagdo Fisica e Desportos da UFJF;

Aspecto Empreendimento Cultural (Artes e Design);

Code (Ciéncia da Computacdo, Engenharia Computacional, Sistemas de Informacdo e Ciéncias Exatas);

Colucci Consultoria Juridica Junior (Direito);

Impacto (Engenharia Mecanica).

Fonte: Adaptado de UFJF-Empresas Juniores, 2017.

Uma vez apresentados aspectos relacionados ao laboratério de ideacdo, ao
programa de incubadora de empresas e as empresas juniores, 0S quais constituem
iniciativas desenvolvidas no ambito da Diretoria de Inovacdo, apura-se que as atividades
promovidas por este 6rgao também possuem potencial para contribuir na prepara¢do para
o0 exercicio profissional e o desenvolvimento de carreiras dos alunos de graduacao.

A partir da leitura desta secdo, constata-se que a UFJF, por meio de PROEX,
PROGRAD, PROPP e Diretoria de Inovacao, promove diversos programas e acdes que
podem contribuir na preparacdo para o exercicio profissional e desenvolvimento de
carreiras dos alunos de graduacdo, os quais podem ser visualizados por meio de um

resumo esquematico trazido pela Figura 6.

Figura 06: Programas e a¢es promovidos por 6rgdo da UFJF.
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| L :
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Eventos de Prestagio de Publicacio e ‘ I
Extensio SENigOs outros eventos .

[

PROGRAD | [ Diretaria de Inovagio I
Treinamento LT s L | | Laboratdrio de Incubadora de I
Profissional Mankatiy : ( Ideacio Empresa
PO BRI | |( Programa de Formagao Empreendedora ' .

|( Empresas Juniores ' 1

Fonte: Elaborado pelo autor, 2018.
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Em observagdo a figura 6, verifica-se que as iniciativas institucionais se
apresentam como programas vinculados a determinado setor que integram a estrutura
administrativa da Universidade. Essa ldgica de distribuicdo entre os setores, também
reflete a maneira como as informacbes, dindmica e dados dos programas sao
disponibilizados pela instituigao.

Nesse sentido, para que o aluno de graduagdo possa conhecer e compreender as
caracteristicas de cada um dos programas e a¢des ofertados pela instituicao, € necessario
acessar a pagina eletrénica ou comparecer presencialmente a cada uma das Pro-Reitorias
ou Diretoria de Inovagéo.

Ademais, por meio de pesquisas realizadas nas paginas eletronicas, verificou-se
que os programas sdo disponibilizados como iniciativas estanques e circunscritas aos
limites tematicos de cada um dos Orgaos institucionais prescindindo, portanto, de
articulacdo com programas ofertados por outros setores, bem como de orientacOes e
estimulos para que os alunos de graduacdo possam compreender a relevancia de cada
acao para a sua formacéo profissional e a sua relevancia para o desenvolvimento de sua
carreira.

Pondera-se ainda, que no trabalho de levantamento das informacdes, apurou-se
também que a estrutura institucional assume posicdo de evidéncia cabendo ao aluno de
graduacdo ter conhecimento da distribuicdo interna de competéncias para que possa
conhecer os programas desenvolvidos no ambito de cada um dos setores.

Além das pesquisas documentais visando o levantamento de dados e informagdes
acerca dos programas e setores institucionais, registra-se que também foram realizadas
pesquisas com o fito de encontrar dados ou informacgdes que pudessem evidenciar ou ao
menos trazer indicios minimos acerca da contribuicdo da Universidade na preparacdo
para o exercicio profissional e carreira dos alunos de graduacao.

A partir das pesquisas encontrou-se uma evidéncia, por meio da analise de
Questionarios do Estudante, respondido pelos alunos de cursos de graduacdo da UFJF
que participaram das edices de 2009 e 2012, do Exame Nacional de Desempenho de

Estudantes (Enade), a qual serd apresentada na proxima secao.
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1.3 Contribuicdo na preparacdo para exercicio profissional dos alunos de
graduacdo da UFJF, campus Juiz de Fora: uma evidéncia obtida por meio da analise
dos dados levantados a partir do Questionario do Estudante do Enade de 2009 e
2012

Preliminarmente a apresentacdo das informacgdes encontradas, ressalta-se que o
Enade, nos termos da Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, integra o Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes) e tem a missdo de avaliar o desempenho dos
estudantes de graduacao (BRASIL, 2004).

A Lei também estabelece que o exame devera ser aplicado periodicamente aos
alunos de graduacéo, ao final do primeiro ano de curso, hipétese na qual sdo considerados
ingressantes; bem como aos do ultimo ano de curso, caso em que serdo considerados
concluintes. Ressalta-se ainda, que a primeira edi¢do do Enade ocorreu em 2004, e a sua
periodicidade maxima de avaliacdo € de trés anos para cada area do conhecimento.

De acordo com a Lei, o Enade avalia o desempenho dos estudantes em relacéo aos
conteldos programaticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de
graduacdo. Além disso, o exame avalia também as habilidades do estudante para
ajustamento as exigéncias decorrentes da evolugdo do conhecimento, bem assim suas
competéncias para compreender temas exteriores ao &mbito especifico de sua profissao,
ligados a realidade brasileira e mundial e a outras areas do conhecimento.

Segundo o Art.5° 84° da Lei n° 10.861/2004, a aplicacdo do Enade serd
acompanhada de instrumento destinado a levantar o perfil dos estudantes, relevante para
a compreensdo de seus resultados. De acordo com o site do Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP)?’, esse instrumento consiste no
chamado Questionario do Estudante, cujo preenchimento é obrigatdrio.

O Questionario do Estudante, segundo as orienta¢bes constantes do instrumento
aplicado em 200928, além de tragar o perfil socioecondmico dos estudantes dos cursos de
graduacdo, objetiva também conhecer a opinido dos estudantes sobre o seu curso, no que
se refere ao ambiente académico em que realizam a formacéo.

Na edicdo do exame no ano de 2009, o questionério foi estruturado contendo 54

(cinquenta e quatro) perguntas, sendo todas do tipo fechada, nas quais os alunos

27 Disponivel em: http://portal.inep.gov.br/questionario-do-estudante Acesso em: 29 de janeiro de 2018.
28 Disponivel em:
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/enade/questionario_estudante/questionario_estudante_ena
de_2009.pdf Acesso em: 29 de janeiro de 2018.
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participantes deveriam assinalar apenas uma alternativa. Dentre as perguntas constantes
desse questionario de 2009 e que possui relevancia para este trabalho, destaca-se a
questdo de numero 53 (cinquenta e trés) a qual possui a seguinte redacéo:

53) Vocé considera que seu curso contribui para a preparacdo para o exercicio

profissional?

A) Contribui amplamente.

B) Contribui parcialmente.

C) Contribui muito pouco.
D) Néo contribui.

Antes de abordar os resultados para essa pergunta, elucida-se que a respectiva ndo
constou dos questionarios anteriores a edicdo de 2009, portanto somente a partir desse
ano foi possivel apurar algum resultado quanto a contribuicéo do curso de graduagdo na
preparacao para o exercicio profissional dos alunos de graduacéo.

Pondera-se ainda, que a existéncia de pergunta versando exclusivamente sobre a
contribuicdo do curso para o exercicio profissional constou do respectivo Questionario
do Estudante somente até o ano de 2012. A partir da edigdo do Enade de 2013 a questdo
com esta redacdo deixou de constar do Questionario do Estudante, e a pergunta cujo
enunciado mais se aproximava passou a ser: “As disciplinas cursadas contribuiram para
sua formacao integral, como cidaddo e profissional”.

Verifica-se, portanto, que com a mudanca do texto da questéo, a partir da edigcéo
de 2013, tornou-se quase impossivel levantar, a partir dessa pergunta, em que medida o
curso de graduacdo contribui amplamente na preparacao para o exercicio profissional do
aluno, nesse sentido a analise dos dados a seguir compreenderd apenas 0s resultados
obtidos no triénio 2009-2012.

Conforme apresentado, reitera-se que a aplicacdo do exame se da a cada trés anos
para cada area do conhecimento, portanto no espectro temporal em que vigorou o
questionamento acerca da contribuicdo do curso na preparacdo para O exercicio
profissional (2009-2012), foi possivel obter dados dos cursos relativos a mesma area do
conhecimento apenas uma vez, na edi¢do de 2009 e na edicdo de 2012.

Portanto, partindo dessa delimitagdo temporal (triénio 2009-2012) e considerando
a reaplicacdo do questionario a mesma area do conhecimento nos anos de 2009 e 2012,
serdo apresentados neste momento, apenas os resultados levantados nos cursos de
graduacdo da UFJF, campus Juiz de Fora, que foram objeto de avaliacdo na edicdo do
exame de 2009 e de 2012.
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Em 20092° o Enade foi aplicado para os seguintes cursos de graduacéo da UFJF:
administracdo, direito, editoracdo, estatistica, jornalismo, musica, psicologia e turismo.
Ja no ano de 2012%°, o exame foi aplicado para os cursos de administracéo, ciéncias
econbmicas, direito, estatistica, jornalismo, psicologia e turismo.

Em relagdo ao curso de turismo, conforme se extrai do relatorio disponivel no
portal do INEP, ressalta-se que no ano de 2009 néo foi possivel o levantamento de dados
dos concluintes acerca da contribuicdo do curso para o exercicio profissional, porquanto
a analise a ser realizada ndo contemplara esse curso.

Pondera-se também que na edicdo de 2012, o Enade ndo trouxe informacoes
acerca do curso de editoracdo, mas tdo somente os cursos de administragéo, ciéncias
econbmicas, direito, jornalismo, psicologia e turismo.

Portanto, como objetiva-se realizar uma apresentacao comparativa entre o ano de
2009 e 2012, com o fito de confrontar a realidade dos cursos da UFJF com os cursos das
outras IES brasileiras, ressalta-se que serdo considerados neste ponto, apenas 0S Cursos
de graduacdo da UFJF em administracdo, ciéncias econémicas, direito, jornalismo e

psicologia ministrados no campus de Juiz de Fora, conforme ilustra o Quadro 4:

Quadro 04: Cursos de graduacdo da UFJF avaliados no Enade 2009 e 2012.

Cursos de graduacdo UFJF | Cursos de graduagdo UFJF | Cursos de graduacdo UFJF com
avaliados no Enade 2009 e com | avaliados no Enade 2009 e com | dados do Questionario do
dados do Questiondrio do | dados do Questionario do | Estudante avaliados no Enade
Estudante Estudante 2009 e 2012
Administracdo Administracao Administracéo
Ciéncias Econdmicas Ciéncias Econdmicas Ciéncias Econdmicas
Direito Direito Direito
Editoracdo - -
Estatistica - -
Jornalismo Jornalismo Jornalismo
Mdsica - -
Psicologia Psicologia Psicologia
- Turismo -

Fonte: Elaborado pelo autor, 2018.

29 Disponivel em: http://enadeies.inep.gov.br/enadeles/enadeResultado/ Acesso em:22 de janeiro de 2018.
%0 Disponivel em: http://enadeies.inep.gov.br/enadeles/enadeResultado/ Acesso em: 22 de janeiro de 2018.
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Analisando primeiramente o Questionéario do Estudante do Enade, relativo ao ano
de 2009, foi perguntado aos concluintes do curso de graduacdo se o curso havia
contribuido para o exercicio profissional. Em relacdo a esta pergunta o percentual dos

alunos que responderam que o curso de graduacdo contribuiu amplamente consta do
Grafico 7.

Grafico 07: Ampla contribuicéo do curso de graduacao para o exercicio profissional — Enade
20009.
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Fonte: Adaptado, site oficial Inep, 2009.

A partir da analise dos resultados constantes do Grafico 7, apura-se que em relacéo
aos cursos de graduacdo em administracdo, direito, jornalismo e psicologia, na
perspectiva dos alunos concluintes, que a ampla contribuicdo dos cursos ministrados pela
UFJF, campus Juiz de Fora, na preparacdo para o exercicio profissional é inferior a média
das demais IES brasileiras.

Situacéo diversa foi apurada em relacdo ao curso de ciéncias econémicas, no qual
se verifica uma ligeira superioridade da contribuicdo para o exercicio profissional do
curso de graduacdo ministrado pela UFJF em relagdo aos cursos das demais IES
brasileiras.

Apurando os resultados percentuais das respostas ao questionario aplicado no ano
de 2012, os concluintes dos cursos de graduacdo em administragéo, ciéncias econdémicas,
direito, jornalismo e psicologia, manifestaram-se de acordo com os dados constantes do
Gréfico 8, a seguir.
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Grafico 08: Ampla contribuicéo do curso de graduacéao para o exercicio profissional — Enade
2012.
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Fonte: Adaptado, site oficial INEP, 2012.

Em analise aos dados levantados em 2012 e constantes do Grafico 8, verifica-se
que a UFJF, em todos os cursos de graduacao, inclusive em ciéncias econdmicas, no que
tange & ampla contribuicdo para a preparacdo ao exercicio profissional contribuiu menos,
na perspectiva dos concluintes, que as demais instituicbes de ensino que ministram 0s
respectivos cursos de graduacao.

Considerando que os dados apresentados no Grafico 8 ilustram a existéncia de um
gap entre a realidade apurada dos concluintes dos cursos de graduagdo em administracao,
ciéncias econémicas, direito, jornalismo e psicologia da UFJF e dos mesmos cursos
ministrados pelas demais IES brasileiras.

Além da andlise comparativa entre os resultados apurados a partir da percep¢do
dos alunos concluintes dos cursos de graduacdo da UFJF e os discentes de outras IES
brasileiras, realiza-se também uma analise deste cenario de forma decomposta, com o fito
de evidenciar a tendéncia dos movimentos realizados exclusivamente pelos resultados das
demais instituicOes e os resultados apurados no ambito da UFJF nas edi¢des do Enade
dos anos de 2009 e 2012.

O primeiro movimento possui um carater eminentemente externo, por meio do
qual se verifica a melhoria da ampla contribuicdo para o exercicio profissional, na
perspectiva dos concluintes das demais instituicbes de ensino brasileiras com o avancgar
dos anos, conforme demonstra o Grafico 9.
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Gréafico 09: Ampla contribuicdo do curso de graduacéo das demais IES para o exercicio
profissional — Enade 2009 e 2012.
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2018.

Por outro lado, a partir de uma analise comparativa dos dados relativos aos cursos
de graduacdo da UFJF, nos anos de 2009 e 2012, apura-se pela analise do Gréafico 10, um
movimento decrescente em quase todos os cursos de graduacdo, exceto jornalismo,
evidenciando, também, a existéncia de fatores internos que contribuiram para mudanca

de percepcdo dos concluintes dos cursos.
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Grafico 10: Ampla contribuicéo do curso de graduacéo da UFJF para o exercicio profissional —

Enade 2009 e 2012.
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2018.

A partir do movimento realizado pelos segmentos de retas constantes do Gréafico
10, relativos aos anos de 2009 e 2012, pondera-se que ndo € possivel estabelecer o nexo
causal entre os percentuais apurados e uma unica fonte, dada a pluralidade de fatores
internos que podem ter contribuido para a percepcao dos alunos, sobretudo, neste caso
em que se trata de concluintes de diferentes cursos de graduacao.

Portanto, a partir desse diagndstico, uma das hipoteses vislumbrada para estreitar
essa lacuna e potencializar a contribui¢do institucional na preparacdo dos graduandos para
o exercicio profissional e para desenvolvimento de suas carreiras, perpassa pela
realizacdo de objetivos especificos perfilados na introducdo, quais sejam:

a) A formacdo para o exercicio profissional e desenvolvimento de carreira dos
alunos de graduacéo desde os primeiros periodos;

b) Existéncia de politica institucional de articulacdo entre os programas de ensino,
pesquisa, extensao e inovacgdo e sua importancia para formacéo profissional dos alunos;

c) Ocorréncia de rede institucionalizada que busque a integracédo profissional entre
0s atuais alunos e egressos da UFJF;
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d) Apuracao das caracteristicas de carreira almejada pelos alunos se alinham as
teorias mais tradicionais ou mais modernas na viséo dos alunos acerca do conceito de
carreira;

Para a realizacdo desses objetivos, mostra-se necessaria a realizacdo de duas
etapas: a primeira consiste na construcdo de um aporte tedrico apto a respaldar
cientificamente e metodologicamente o0s objetivos supramencionados. A segunda
consiste na realizacdo de pesquisa de campo de forma a aferir, empiricamente, o nivel de
conformacéo desses objetivos com a percepcdo dos atores envolvidos.

Diante dessas etapas que precedem a propositura das estratégias iniciais para o
desenvolvimento de um plano de agdo, avanca-se para 0 segundo capitulo, no qual serdo
trabalhadas as referéncias teoricas e apresentados os resultados das pesquisas de campo

realizadas com os alunos e com gestores da UFJF.
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2 UM PROLOGO TEORICO SOBRE O CASO DA GRADUACAO DA UFJF:
PERSPECTIVAS SOBRE ADMINISTRACAO PUBLICA,
NEOINSTITUCIONALISMO E CARREIRAS

Nesta secdo objetiva-se apresentar aspectos tedricos que contribuirdo para o
desenvolvimento da pesquisa de campo, para a analise e discussdo dos resultados que
serdo levantados, bem como para o desenvolvimento das estratégias que deverdo ser
observadas para a construcdo futura do plano de acdo, as quais serdo trabalhadas no

terceiro capitulo.

Inicialmente sera feita uma contextualizacdo abordando o continuo processo de
transformacdo pelo qual tem passado a sociedade e a importancia da criacdo e
desenvolvimento das universidades, enquanto fonte produtora e transmissora dos
conhecimentos necessarios a compreensdo e adaptacdo a essas mudancas. Neste ponto,
destacam-se as universidades publicas brasileiras, dentre as quais se inclui a UFJF, que
foi instituida sob a forma juridica de autarquia federal.

Adiante, a partir da relevancia dada as universidades publicas nacionais, as quais
integram o Estado brasileiro, buscou-se apresentar aspectos inerentes a Administracao
Publica, tanto em uma vertente organizacional, oportunidade na qual foram trabalhados
aspectos estruturais, competéncias e prerrogativas das autarquias que integram a
Administracdo Pdblica indireta; quanto em uma perspectiva majoritariamente teorica,

enfocando aspectos relacionados ao modelo burocratico de Max Weber.

Também foram desenvolvidas perspectivas teodricas relacionadas ao
neoinstitucionalismo, sobretudo em sua vertente da escolha racional e do
institucionalismo socioldgico. A partir do institucionalismo da escolha racional objetiva-
se analisar se as acGes promovidas pelos 6rgdos da UFJF e que podem contribuir na
preparacdo para o exercicio profissional - poderiam produzir um resultado 6timo para a

comunidade universitaria, caso houvesse maior integracéo das agdes e programas.

Em relacdo a vertente socioldgica do neoinstitucionalismo, objetiva-se tambeém
legitimar as estratégias iniciais para o desenvolvimento futuro do plano de a¢éo, que serdo
trabalhadas no terceiro capitulo, tendo como fontes de inspiracdo o Escritério de
Desenvolvimento de Carreiras e a Plataforma Alumni, ambos da Universidade de S&o

Paulo, sobretudo com base no isomorfismo mimético, o qual permeia as organizacoes
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modernas que sobrevivem imersas em um ambiente marcado por incertezas e

turbuléncias.

Diante desses aspectos imanentes a realidade da UFJF e do objetivo de integracédo
das acdes institucionais, buscou-se também apresentar aspectos conceituais relacionados
ao apoio governamental ao fortalecimento dos arranjos institucionais, bem como a nogéao

de organizacéo-rede.

Adiante, serdo trabalhados aspectos tedricos inerentes ao tema de carreiras. Nesse
sentido, serd apresentado inicialmente o conceito tradicional de carreira, o qual € marcado
pela dependéncia dos individuos em relacdo as organizagdes para desenvolverem suas

carreiras.

Por fim, seré apresentada a vertente ndo tradicional acerca do conceito de carreira,
a qual coloca o individuo como protagonista de seu caminho profissional, e ndo as
organizacOes. Neste ponto serdo abordadas a nogdo de carreira proteana e carreira sem
fronteiras, cujos institutos e construcfes contribuirdo para fundamentar a pesquisa de

campo, bem como orientar a proposta a ser desenvolvida no terceiro capitulo.

2.1 Contextualiza¢ao: a mudanca e o conhecimento

Desde a Grécia antiga, segundo Vergara (2014, p.14), a filosofia aborda a
mudanca como algo inerente ao ambiente. Neste sentido, cinco séculos antes de Cristo, 0
filosofo Heraclito ja anunciava que “nenhum homem pode banhar-se duas vezes no
mesmo rio, pois na segunda vez o rio ja ndo ¢ o0 mesmo, tampouco o homem. ”’

A interferéncia humana no processo de mudanca do universo pode ocorrer de
infinitas maneiras e ter em sua génese razdes das mais diversas ordens, podendo ser, por
exemplo, econémicas, politicas, culturais, tecnoldgicas, sociais e até mesmo religiosas.
Assim como, a interferéncia do universo no processo de transformacéo dos seres vivos,
especificamente, sobre os seres humanos, pode decorrer de variados fatores, como por
exemplo, os de origem fisica, quimica, geografica e até mesmo bioldgica.

Sendo assim, a constante mudanga no universo pode ser compreendida,
metaforicamente, & luz da teoria newtoniana, como sendo a resultante da constante
interacdo de acdo e reacdo entre infinitos pares de forcas das mais variadas formas que o

homem e o universo exercem mutuamente e reflexivamente, produzindo efeito sobre
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sistemas e pessoas diferentes, os quais fazem com que esta resultante nunca seja nula, e
que o processo de mudanga seja continuo.

Neste contexto de incessantes transformacGes e contingencialidade, o
conhecimento, independentemente de sua origem ou forma, revelou-se como sendo o
principal instrumento de agdo e reacdo que o ser humano dispGe e que o possibilita
compreender e promover mudancas.

Rodriguez (2002, p.6) afirma que a partir dos séculos XI1X e XX este processo de
producdo e acumulacdo do conhecimento se intensificou e o autor estima que o
conhecimento ““ duplicou no periodo de 1950 a 1980; duplicou novamente, no periodo de
1980 a 1990; e duplicou novamente, no periodo de 1990 a 1994”.

Percebe-se, portanto, que ndo apenas a producao, mas também a produtividade do
conhecimento tem se tornado cada vez maior e acompanhado o desenvolvimento da
sociedade. Sobretudo atualmente, em que se vive, segundo Vergara (2014), na chamada
sociedade da informacéo, da qual resulta um conjunto de experiéncias, valores, relagoes
e informacdes que gera e nutre o conhecimento.

Neste contexto, pondera-se que a transmissdo do saber também constitui uma
variavel relevante na producdo do conhecimento, ndo apenas na atual sociedade da
informagao, mas desde os modelos mais primitivos de sociedade. Nesse sentido, Albanesi
Filho (2008) afirma que esta transmissdo teve inicio a partir da necessidade das
comunidades perpetuarem determinados oficios imprescindiveis para o atendimento de
suas demandas.

Segundo o autor, como inexistiam escolas, faculdades ou universidades, a
dindmica deste ensino estruturava-se a partir da relagcdo professor-aluno, por meio da qual
um mestre (professor) ensinava e formava discipulos (alunos), muitas vezes, no proprio
local do trabalho ou na residéncia do aluno, para que este pudesse adquirir conhecimento
e pratica necessarios ao desempenho de alguma ocupacdo para atender a demanda da
comunidade.

A medida que as sociedades foram se desenvolvendo, a forma da transmissao do
conhecimento também passou por um processo de mudanca e evolucdo. Nesse sentido,
no ano de 859, na cidade de Fez, no Marrocos surge, segundo Albanesi Filho (2008) a
primeira universidade no mundo denominada Universidade de Karueein, também
conhecida como Universidade al Quaraouiyine.

O autor também elucida que a segunda institui¢cdo dessa natureza também ocorreu

no continente Africano, sendo denominada Universidade de Al-Azhar, localizada no
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Cairo, Egito, a qual foi criada no ano de 988. Tal modelo somente chegou ao continente
europeu no ano de 1088, com a criagdo da Universidade de Bologna, na Italia.

A partir da estruturacdo das universidades, houve uma quebra de paradigma na
transmisséo do saber e contribuicdo para a produgdo do conhecimento. Nessa perspectiva,
a universidade segundo Chiarini Vieira (2012), pode ser compreendida como sendo uma
instituicdo cuja funcdo perpassa ndo apenas por um papel social de formacdo de uma
sociedade mais “iluminada”, mas também pela responsabilidade de criacdo e
disseminacéo, tanto de novos conhecimentos quanto de novas tecnologias.

Analisando a universidade, enquanto instituicdo milenar, a luz do titulo da obra
do filésofo americano Marshall Berman, segundo o qual “tudo que € sélido desmancha
no ar”, ¢ possivel questionar se um dos motivos para esta existéncia transecular reside no
seu carater fluido e flexivel, por meio do qual a instituicdo se adapta as mudancas
ocorridas no ambiente e continua fornecendo respostas as demandas da sociedade nas
mais diversas areas do conhecimento ha mais de mil anos.

Quanto a necessidade das organizaces se adaptarem as modificacbes do ambiente

Mosca, Cereja e Bastos (2014, p.3), afirmam que:

Assim, na medida em que o ambiente se modifica, a organizagdo tem que se
adaptar e se transformar. Adaptacdo e transformagdo sdo estagios de um
processo de mudancga, mas uma organizagdo s6 muda pela atuagdo das pessoas
que a compde. E esta atuacdo deve, sempre, ser norteada pela analise dindmica
do todo, e ndo por analises estaticas individuais.

No contexto brasileiro elucida-se que o efetivo surgimento da primeira
universidade somente ocorreu, formalmente, segundo Favero (2006), no século XX, com
a criacdo da Universidade do Rio de Janeiro (URJ) — hodiernamente denominada
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) - no ano de 1920, instituida pelo
Presidente Epitacio Pessoa por meio do Decreto n° 14.343, de 7 de setembro de 1920.

Em que pese as divergéncias doutrinarias quanto a antiguidade das universidades
brasileiras, destaca-se que em 25 de janeiro de 1934, por meio do Decreto n° 6.283, foi
formalmente instituida a Universidade de Sdo Paulo (USP), a segunda universidade
brasileira e a primeira criada na década de 30, segundo Schwartzman (2006).

Dentre as finalidades a serem perseguidas pela USP quando de sua criacéo,

destacam-se as previstas no Art. 2° do Decreto n° 6.283/1934:
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Artigo 2.° - S3o fins da Universidade:

a) promover, pela pesquisa, 0 progresso da ciéncia;

b) transmitir pelo ensino, conhecimentos que enriquecam ou desenvolveram o
espirito, ou sejam Uteis a vida;

c) formar especialistas em todos os ramos da cultura, e técnicos e profissionais
em todas as profissdes de base cientifica ou artistica;

d) realizar a obra social de vulgarizagdo das ciéncias, das letras e das artes, por
meio de cursos sintéticos, conferéncias, palestras, difusdo pelo radio, filmes
cientificos e congéneres.

A partir da analise do dispositivo normativo, verifica-se que a transmissao do
conhecimento por meio do ensino, constitui a segunda finalidade a ser perseguida pela
USP, quando de sua criacéo, reafirmando, desta forma, a importancia da transmissao do
saber para a producdo do conhecimento, finalidade esta buscada pelas comunidades,
conforme relata Albanesi Filho (2008), desde periodos anteriores ao surgimento das
universidades no mundo.

No plano organizacional, ainda que pertencam a esferas federativas distintas, tanto
UFRJ, quanto a USP, constituem pessoas juridicas de direito publico que integram a
chamada Administracdo Publica indireta. Salienta-se ainda, que dada a natureza das
atividades desenvolvidas por essas instituicdes e a necessidade de autonomia, sobretudo
didatico cientifica, ambas foram estruturadas sob a forma de autarquia.

Em relacdo as universidades, ressalta-se que durante o século XX e inicio do
século XXI foram criadas diversas instituicdes de ensino desta natureza, sendo que
atualmente, de acordo com a base de dados do Ministério da Educacdo (e-MEC), existem
107 (cento e sete) universidades publicas ativas, no Brasil, sendo: 04 (quatro) publicas
municipais, 40 (quarenta) publicas estaduais e 63 (sessenta e trés) publicas federais
(BRASIL, MEC, 2017).

Inserida neste quantitativo e contribuindo para a producdo e transmissdo do
conhecimento no Brasil encontra-se a Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF),
autarquia federal vinculada ao Ministério da Educacdo (MEC), criada em 23 de dezembro

de 1960, a qual é objeto de pesquisa neste trabalho.

2.2 Administracao Publica

Em um esforco de delimitagédo conceitual, Waldo (1964, p.4) define administracéo
publica como sendo a organizacgdo e geréncia de homens e materiais para a consecucgao
dos propositos de um governo. Adiante, o autor também entende que o termo
administragdo publica pode ser visto como um campo de estudo, isto &, como a ciéncia

que estuda a geréncia aplicada aos negdcios do Estado.
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Nesse sentido, a locu¢do “administracdo publica”, sera trabalhada nesta secdo, em
um primeiro momento, sob o prisma de um processo ou atividade de administrar negdcios
publicos, oportunidade na qual serdo expostos aspectos juridico-normativos necessarios
a compreensao da dinamica e estrutura da atividade estatal.

Posteriormente, seré realizada breve apresentacdo de aspectos tedricos do modelo
da administracdo publica burocrética, porquanto o enfoque a ser dado coaduna mais com
a administracdo publica enquanto uma disciplina ou campo de estudo, segundo a
perspectiva de Waldo (1964).

2.2.1 A administra¢ciao publica enquanto geréncia dos negocios publicos:
panorama juridico-normativo da organizacio da atividade no Estado brasileiro

A Administragdo Publica enquanto geréncia dos negocios publicos congloba a
organizagdo, 0s processos e a execugdo de atividade de gestéo do aparato estatal. Nesse
sentido Meirelles (1996, p. 61), compreende a Administracdo Publica como “o
instrumental de que dispde o Estado para por em pratica as opcdes politicas de governo™.

Matias-Pereira (2007, p.5), compreende administragdo publica como sendo “todo
0 sistema de governo, todo o conjunto de ideias, atitudes, normas, processos, instituicoes
e outras formas de conduta humana, que determinam a forma de distribuir e de exercer a
autoridade politica e como se atendem aos interesses publicos”.

No ambito juridico, Neto (2014, p.190), por sua vez, refere-se ao termo
Administragdo Publica, como: “ as atividades preponderantemente executorias, definidas
por lei como funcdes do Estado, gerindo recursos para a realizacdo de objetivos voltados
a satisfacdo de interesses especificamente definidos como publicos”.

Também no campo do Direito Administrativo, Meirelles (1996, p.60) apresenta
uma definicao global de Administragdo Publica como sendo “todo o aparelhamento do
Estado preordenado a realizacdo de servicos, visando a satisfacdo das necessidades
coletivas”. Em seguida, desdobra a semantica da expressdo em trés sentidos: formal,
material e operacional.

Em sentido formal, a Administracdo Publica pode ser compreendida como
conjunto de oOrgdos instituidos para consecucdo dos objetivos do Governo. Em uma
acepcdo material, consiste no conjunto das fungBes necessarias aos servigos publicos em
geral. Na perspectiva operacional, € o desempenho perene e sistematico, legal e técnico,

dos servigos proprios do Estado ou por ele assumidos em beneficio da coletividade.
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No mesmo sentido Carvalho Filho (2017.p.11), também analisa o termo
Administracdo Publica sob mais de um enfoque, no entanto apresenta uma dinamica
binaria para o termo. De acordo com este autor, administracdo publica na perspectiva
objetiva, consiste na propria atividade administrativa executada pelo Estado, seus 6rgaos
e agentes. Em uma acepcao subjetiva, o termo administragdo publica compreende o
conjunto de agentes, 6rgaos ou pessoas juridicas que tenham a incumbéncia de executar
as atividades administrativas.

A partir da apresentacdo das perspectivas dos autores, percebe-se que a Visdo
bipartida de Carvalho Filho (2017), ndo vai de encontro a triparticdo do termo proposta
por Meirelles (1996). Ao que parece, alids, é que Carvalho Filho contempla a perspectiva
formal trazida por Meirelles, na acepcéo subjetiva; e, engloba as perspectivas material e
operacional na sua visdo objetiva, a qual exprime a funcdo administrativa propriamente
dita, bem como suas atividades, tarefas e acoes.

Neste momento, tomando a Administracdo Pablica, em um sentido subjetivo,
Justen Filho (2012) esclarece que a Constituicdo Federal atribuiu a um conjunto de
pessoas politicas (Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios), as quais sdo integrantes
do pacto federativo e, portanto, titulares de porc¢do dos poderes de soberania, a titularidade
de competéncias administrativas.

Embora todas as func@es publicas tenham sido atribuidas constitucionalmente as
pessoas politicas, as quais integram a chamada Administracdo Publica direta, sobreleva-
se que o ordenamento juridico brasileiro estabeleceu a possibilidade de o ente politico,
por meio do instituto da descentralizacdo administrativa, atribuir parcela de sua
competéncia a outras pessoas juridicas criadas por lei ou por outros instrumentos
normativos, mediante autorizacdo legislativa.

Nesse sentido, Bandeira de Mello (2012, p.154) esclarece que:

Na descentralizacdo o Estado atua indiretamente, pois o faz através de outras
pessoas, seres juridicamente distintos dele, ainda quando sejam criaturas suas

e por isto mesmo se constituam, como ao diante se vera, em parcelas
personalizadas da totalidade do aparelho administrativo estatal.

A Administracdo Publica indireta, segundo o Decreto—Lei 200, de 25 de fevereiro
de 1967 compreende as seguintes categorias de entidades dotadas de personalidade
juridica proépria: fundagbes, empresas publicas, sociedades de economia mistas e
autarquias (BRASIL, 1967).



68

Nesta perspectiva, segundo Oliveira (2017, p.141) as fundagdes publicas séo
“entidades administrativas de direito publico, quando necessario o exercicio de poder de
autoridade, ou de direito privado, nas demais hipoteses, integrantes da Administracdo
Indireta e instituidas para o exercicio de atividades sociais, sem intuito lucrativo”.

As empresas publicas, por vez, integram a Administracdo Publica indireta tendo
por finalidade a prestacdo de servi¢o publico ou realizacdo de atividades econdmicas.
Segundo a Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, também conhecida como lei das
estatais, as empresas publicas podem ser compreendidas como entidades dotadas de
personalidade juridica de direito privado, com criagdo autorizada por lei e com patriménio
proprio, cujo capital social é integralmente detido pela Uni&o, pelos Estados, pelo Distrito
Federal ou pelos Municipios, (BRASIL, 2016)

Em relacdo as sociedades de economia mista, Oliveira (2017, p.117), preceitua
que:

A sociedade de economia mista é pessoa juridica de direito privado, integrante
da Administracdo Indireta, criada por autorizacdo legal, sob a forma societéaria
de sociedade andnima, cujo capital é formado por bens e valores oriundos de
pessoas administrativas e de particulares, com controle acionério do Estado,
que prestam servicos publicos ou executam atividades econdmicas. Exemplos:
PETROBRAS (Petroleo Brasileiro S.A.), Banco do Brasil S.A. etc. Nesse caso,
ainda que seja possivel a participacdo societaria de pessoas da iniciativa
privada, o controle societario deve permanecer com os Entes federados ou com
entidades da Administracdo Publica Indireta.

As autarquias, que neste trabalho possuem maior enfoque, podem ser
compreendidas segundo Carvalho Filho (2017, p.491), como a pessoa juridica de direito
pablico, integrante da Administragdo Publica indireta, criada por lei para desempenhar
funcBes que, despidas de carater econébmico, sejam proprias e tipicas do Estado.

Em complemento, Neto (2017) assevera que as autarquias possuem trés
caracteristicas que as distinguem das demais pessoas juridicas integrantes da
Administracdo Publica indireta, quais sejam: sua criacdo ocorre somente por lei; sdo
pessoas juridicas de direito publico e possuem autonomia para prosseguir os fins a elas
cometidos, 0s quais, necessariamente, deverdo de ser aqueles proprios do Estado.

Meirelles (1996) enfatiza que as autarquias se prestam & realizacdo de quaisquer
servigos publicos tipicos do Estado. No entanto, pondera que esta estrutura € mais
indicada para as funcGes publicas que requerem maior especializacdo ou imposicao
estatal e que, por consequéncia, exijam estrutura adequada e autonomia de gestdo e

pessoal especializado.
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Em relagcéo aos objetivos das autarquias, os autores do Direito Administrativo
apresentam diversas classificagdes. Dentre as classificagOes, ressalta-se a de Marinela
(2015, p.143), a qual classifica as entidades em autarquias assistenciais, previdenciarias,
profissionais, administrativas, culturais e de controle.

Considerando o escopo deste trabalho, as autarquias culturais ganham posicao de
destaque, posto que esta categoria contempla, segundo Carvalho Filho (2017, p.495) as
entidades que possuem suas atividades finalisticas destinadas a educacao e ao ensino.
Neste contexto, as universidades publicas revelam-se como sendo as principais espécies
de autarquias culturais.

Em relacdo a natureza autarquica das universidades publicas, Justen Filho (2012)

assevera que:

A natureza autarquica de uma universidade ndo autoriza interferéncia sobre,
por exemplo, teorias ou concepgdes cientificas vinculadas pela instituigdo. A
indicacdo dos reitores segue procedimentos que assegura a autonomia,
conferindo ao administrador garantias contra demissdo imotivada. Por fim,
cabe a universidade deliberar sobre o destino de seus recursos orgamentarios.

No que concerne as chamadas autarquias culturais, a Constituinte de 1988
reservou um dispositivo especifico para tratar das universidades, destacando, dentre

outras questoes, a sua autonomia, nos seguintes termos:

Art. 207. As universidades gozam de autonomia didatico-cientifica,
administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e obedecerdo ao principio
de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, (BRASIL, 1988).

No plano infraconstitucional, a Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, também
conhecida como Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), sobrelevando o
carater autarquico das universidades, estabeleceu que no exercicio de sua autonomia, as
universidades publicas poderdo, dentre outras atribuicGes: aprovar e executar planos,
programas e projetos de investimentos referentes a obras, servicos e aquisi¢cdes em geral,
de acordo com os recursos alocados pelo respectivo Poder mantenedor.

Verifica-se, desta forma que as universidades publicas, dada a sua natureza
autarquica, possuem margem de discricionariedade decorrente tanto do plano
constitucional, quanto do plano infraconstitucional, sendo dotada, portanto, de
autonomia, dentro das balizas legais, para buscar a realizagdo dos seus fins.

Em relagdo a discricionariedade, Gasparini (2011, p.148) afirma que em
decorréncia da maior ou menor liberdade que goza a Administragao Publica para agir, 0s
atos poderdo assumir carater discricionario ou vinculado. Nesta perspectiva, quando a

atuacdo é vinculada, ndo ha margem de liberdade de acéo, pois a lei prescreve exatamente
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0s contornos da acao do administrador publico, prevendo, segundo o autor, “se, quando
e como a Administracdo Publica deve agir ou decidir”.

Quando a atuacdo da Administracdo Publica é discricionaria Gasparini (2011,
p.149) esclarece que cabe ao administrador publico escolher o comportamento mais
adequado ao cumprimento do interesse publico, dentre aqueles que a lei prescreve. Tal
escolha deve ser feita observando o que a doutrina denominou de mérito administrativo,
0 qual é composto pelo bindbmio conveniéncia e oportunidade.

Segundo o autor, existe conveniéncia sempre gque 0 ato interessa, convém ou
satisfaz o interesse publico; e, ha oportunidade toda vez que o ato é praticado no momento
adequado a satisfacdo do interesse publico. De forma sucinta, Gasparini (2011, p.149)
ensina que a conveniéncia pode ser compreendida como sendo a utilidade do ato “¢ bom
ou ruim, interessa ou ndo, satisfaz ou nao”; ja a oportunidade diz respeito ao momento da
pratica do ato “é oportuno ao interesse publico agora ou mais tarde”.

No exercicio da autonomia constitucional que gozam as universidades, 0s agentes
publicos que integram instituicGes desta natureza, deverdo valer-se da margem de
discricionariedade para a realizacdo das finalidades institucionais previstas em lei.

Nesta perspectiva, a LDB estabelece no seu Art.53 que “ as universidades sao
instituicdes pluridisciplinares de formacao dos quadros profissionais de nivel superior, de
pesquisa, de extensao e de dominio e cultivo do saber humano”. A partir desse dispositivo
normativo, extrai-se que a atuacdo das universidades concentrara sobretudo no &mbito da
chamada educagé@o superior e que a razdo de existir dessas instituicdes consiste no
desenvolvimento e articulacdo de atividades de ensino, pesquisa e extensdo, (BRASIL,
1996).

Em relacdo a educacdo superior, na qual se concentrardo os principais esforcos
das universidades, ressalta-se que o legislador estabeleceu no Art.43 da referida lei, as
finalidades a serem perseguidas.

No contexto deste trabalho, ganha destaque a finalidade estabelecida no Art.43,
inciso II, que possui a seguinte redagdo “formar diplomados nas diferentes areas de
conhecimento, aptos para a inser¢do em setores profissionais e para a participagédo no
desenvolvimento da sociedade brasileira, e colaborar na sua formacdo continua”,
(BRASIL, 1996).

A partir da compreensdo do Art.43, inciso Il verifica-se que no exercicio de sua
autonomia e na realiza¢do de sua missdo, cada uma das 107 (cento e sete) universidades

publicas existentes no Brasil - dentre as quais se inclui a Universidade Federal de Juiz de
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Fora, deverdo promover a formacgdo dos alunos visando a inser¢do nos setores
profissionais, uma vez que tal finalidade decorre da lei, e se revela, portanto, como
verdadeiro interesse pablico apto a balizar a atuacdo dos gestores dessas Instituicdes de
Ensino Superior (IES).

No contexto das universidades publicas a realizacdo deste objetivo estabelecido
pela lei constitui uma obrigacdo a qual o gestor ndo detém margem de liberdade para
deixar de adimpli-la. Dessa forma, buscar a formacao dos alunos visando a insercdo nos
setores profissionais deve integrar os objetivos de cada universidade publica e ser
perseguida pelos seus administradores, sob pena de violagéo do principio constitucional
da legalidade previsto constitucionalmente no Art.37, caput da CF/1988, (BRASIL,
1988).

2.2.2 A administracio publica enquanto campo de estudo: um enfoque no
modelo burocratico

Waldo (1964) também compreende a administracdo publica como um campo de
estudo, nessa perspectiva ganha destaque neste trabalho o modelo burocratico de
administracdo puablica, o qual pode ser compreendido segundo Matias-Pereira (2014,

p.64) como:

[...] o tipo de administracdo caracterizada por uma hierarquia formal de
autoridade, na qual existem regras definidas para a classificagdo e solugdo de
problemas, que devem ser estendidas as comissdes e aos organismos coletivos
de deciséo e formas escritas de comunicag&o.

Quanto a sua funcionalidade, Bresser-Pereira (1996, p.4) afirma que a
administracdo pablica burocréatica surgiu como uma reacdo ao patrimonialismo oriundo
dos modelos absolutistas, nos quais o Estado era concebido como uma extensdo do
patriménio privado do rei. Nesse sentido, a administracdo burocratica surge como uma
medida de insurgéncia contra o nepotismo, fisiologismo, personalismo e até mesmo a
corrupcao.

Em relacdo ao modelo burocratico, Weber (1966, p.25) preconiza que sua base
reside na dominagéo racional, a qual possui 0 conhecimento técnico como o principal
elemento para atingir seus objetivos que sdo: eficiéncia, precisdo, estabilidade e

confianca.
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A experiéncia tende a mostrar universalmente que o tipo burocratico mais puro
de organizacdo administrativa - isto €, o tipo monocratico de burocracia - é
capaz, numa perspectiva puramente técnica, de atingir o mais alto grau de
eficiéncia e neste sentido é, formalmente, o mais racional e conhecido meio de
exercer dominacdo sobre os seres humanos. Este tipo é superior a qualquer
outro em precisdo, estabilidade, rigor disciplinar e confianca. Dai a
possibilidade de que os chefes da organizacdo e os interessados possam contar
com um grau particularmente elevado de calculabilidade dos resultados.
Finalmente, é superior tanto em eficiéncia quanto no raio de operagdes,
havendo ainda a possibilidade formal de sua aplicacdo a todas as espécies de
tarefas administrativas.

Oliveira (1970, p.47), sintetiza o modelo burocratico como sendo “um tipo ideal
de organizacdao e que provavelmente ndo possui uma réplica na realidade”. Dado este
carater paradigmatico, a autora salienta que o modelo burocratico € um importante
instrumento de analise socioldgica e politica das organiza¢Ges. Em sintese o tipo ideal,

pode ser compreendido como:

[...] um processo de conceituagdo que abstrai de fendmenos concretos o que
existe de particular, constituindo assim um conceito individualizante ou, nas
palavras do proprio Weber, um “conceito historico-concreto”. A €nfase na
caracterizacdo sistematica dos padrfes individuais concretos (caracteristica
das ciéncias humanas) opde a conceituacdo tipico-ideal a conceituacio
generalizadora, tal como esta é conhecida nas ciéncias naturais.

A conceituacdo generalizadora, como revela a prépria expressdo, retira do
fenémeno concreto aquilo que ele tem de geral, isto é, as uniformidades e
regularidades observadas em diferentes fendmenos constitutivos de uma
mesma classe. A relacdo entre o conceito genérico e o fenbmeno concreto é de
natureza tal que permite classificar cada fenémeno particular de acordo com
0s tracos gerais apresentados pelo mesmo, considerando acidental tudo o que
ndo se enquadre dentro da generalidade. Além disso, a conceituacéo
generalizadora considera o fendmeno particular um caso cujas caracteristicas
gerais podem ser deduzidas de uma lei.

Sendo assim, a partir da nocdo de tipo ideal, torna-se possivel estabelecer o grau
de conformidade de uma organizacdo com as caracteristicas abstratas que compdem o
modelo burocratico. Na tentativa de sistematizar as principais caracteristicas do modelo
burocrético, Matias-Pereira (2014, p.66) e Oliveira (1970, p.49) elencam os seguintes

aspectos da burocracia, apresentados no Quadro 5.

Quadro 05: Caracteristicas do tipo ideal de burocracia.

Matias-Pereira (2014, p.66) Oliveira (1970, p.49)

Carater legal das normas e regulamentos: é uma | a) Uma estrutura de cargos, cujos

organizacéo ligada por normas e regulamentos. conteddos e limites sdo definidos pelas

Caréter formal das comunicacdes: sdo registradas por | normas, organizados hierarquicamente, de

escrito. modo que, em cada nivel, os cargos inferiores

Diviséo racional do trabalho. estdo sob a supervisdo e o contrdle de um

Impessoalidade: relacdo a nivel de cargos, e ndo de | cargo superior;

pessoas. b) Especificagio de  areas  de
competéncia, resultantes da  divisdo
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Hierarquia: cada cargo inferior deve estar sob | sistematica de trabalho e da diferenciagdo de

supervisdo do cargo automaticamente superior. funcgdes, e o desempenho dessas fung¢bes por
Rotina: o funcionario deve fazer o que a burocracia | alguém investido de autoridade, que pode
manda; ndo tem autonomia. usar da coercdo dentro de condic@es e limites
Meritocracia: a escolha das pessoas é baseada no | definidos. A uma unidade de organizacdo
mérito e na competéncia técnica. com competéncia especifica, que se exerce na
Especializacdo da Administracdo: separacdo entre | forma descrita, Weber denomina "6rgéao
propriedade e administracao. administrativo™;

Profissionalizacao. C) existéncia  de um quadro

Previsibilidade: prever as a¢oes, por meio das normas. | administrativo, constituido por funcionarios
nomeados, 0s quais sdo tecnicamente
qualificados e adequados a especializagdo da
organizacdo burocratica e tém  seu
comportamento norteado pelas normas
técnicas e outras que regulam o exercicio dos
cargos;

d) separacdo entre a propriedade da
organizacdo, que é controlada dentro da
esfera do cargo, e a propriedade pessoal do
funcionario, acessivel ao seu uso privado.
Desta separacdo, que abrange também a
reparticdo (lugar de trabalho) e o domicilio,
decorre ser um assalariado e funcionério de
uma burocracia;

e) distincdo e separacdo de propositos
pessoais dos propdsitos do funcionério, cuja
conduta no cargo é impessoal e orientada
pelas normas pertinentes;

f) registro documental de atos
administrativos, decisdes, normas e ordens
escritas.

Fonte: Adaptado de Matias-Pereira (2014, p.66).

Para além do aspecto conceitual e caracteristicas da burocracia, destaca-se que
alguns autores também apresentam disfuncdes que derivam desse modelo. Nessa
perspectiva, Merton (1970, p.274) salienta que uma das disfun¢des da burocracia consiste
na chamada incapacidade treinada, segundo a qual “ag¢des baseadas em treinamentos e
habilidades que foram aplicados com bom resultado no passado, podem redundar em
reagdes inapropriadas para novas circunstancias”. Nesse sentido, a auséncia de
flexibilidade podera levar uma inadequacdo ou desajustamento entre o0 que havia sido
considerado bem-sucedido e 0 novo contexto.

O autor também aponta que a burocracia se apoia em um sentimento de disciplina
e obediéncia as regras originalmente concebidas, as quais deixam de ser 0 meio para se
atingir maior confianga, eficiéncia e precisdo torna-se o fim, ou seja, “um valor
instrumental, torna-se um valor final”. Portanto, nessa busca incessante pelo formalismo
e ritualismo no ambito das organizacGes, em alguns casos podem até mesmo

comprometer o cumprimento dos objetivos institucionais.



74

Decorre também desse modelo estruturas organizacionais, marcados pela
formalidade, hierarquia e setorizacdo das atividades de acordo com as competéncias
definidas nas normas. Nesse sentido, Peci (1999) salienta que as estruturas
organizacionais verticais, tipicas da burocracia, revelam-se eficientes para ambientes
estaveis e com pouca pressdo competitiva e incertezas, no entanto quando confrontadas
com ambientes complexos, variaveis e turbulentos, que demandam flexibilidade e
adaptacdo essas organiza¢des comecam se mostrar anacronicas.

Em decorréncia das disfuncdes da burocracia, ressalta-se que a eficiéncia e a
precisdo aspirada pelo modelo ja ndo correspondem as expectativas da sociedade. Nesse
sentido, Bresser-Pereira (1996, p.5) aponta que o modelo burocratico “ndo garantia nem
rapidez, nem boa qualidade nem custo baixo para os servigos prestados ao publico”.

Adotando uma posicdo temperada acerca do esgotamento desse modelo,
Nascimento (1967) salienta que a eficiéncia administrativa depende tanto de elementos
burocratizantes, como: impessoalidade, obediéncia as regras, métodos, padronizacdo e
procedimentos; quanto de elementos desburocratizantes, como por exemplo: iniciativa,
criatividade, flexibilidade os quais garantam ao sistema a estabilidade e o0 minimo de
capacidade de auto ajustamento e inovacao.

A partir dessas referéncias teoricas relativas a burocracia, serd possivel realizar,
no ambito deste trabalho, a analise dos 6rgdos da UFJF que promovem acdes aptas a
contribuir na preparacao para o exercicio profissional e desenvolvimento de carreiras dos
alunos de graduacéo, sobretudo em que medida se revelam estruturas que se aproximam
do tipo ideal burocrético.

Ademais serd possivel analisa-los a luz das criticas ao modelo e organizacgdes
burocréaticas apontadas por Merton (1970) e Peci (1999), sobretudo em que grau esses
orgaos se revelam criativos, flexiveis e articulados de forma a atender as demandas dos
alunos de graduagéo da universidade, sobretudo no contexto de mutabilidade pelo qual a

instituicdo passou nos ultimos anos.

2.3 Aspectos teoricos do neoinstitucionalismo: isomorfismo coercitivo,
isomorfismo normativo e isomorfismo mimético e organizacoes-rede.

Segundo Kalberg (2010), até mesmo Max Weber temia que a sociedade se
transformasse em uma jaula de ferro composta de relagcbes &speras, impessoais e
esvaziada de valores unificadores e de ideias nobres. De acordo com Dimaggio e Powell

(2005) a intensa expansdo da burocracia na decada de 80, vista como um instrumento
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eficiente e poderoso de controle das a¢bes humanas pelas organizagdes, a imagem da
gaiola de ferro passou a assombrar os estudiosos da sociedade moderna.

No mesmo sentido, Merton (1970), pondera que a estrutura burocratica se
aproxima da supressao total das relagdes pessoais e das consideracfes ndo racionais
(ansiedade, envolvimentos afetivos, hostilidades etc.), revelando-se, portanto, como um
aparato instrumental racional que as instituicGes publicas e privadas possuem para

controlar a acdo do homem.

De acordo com Merton (1970), esse aparato busca atingir objetivos da burocracia,
dentre os quais destacam-se: eficiéncia técnica, previsibilidade, velocidade, controle,
discricdo e ao rendimento satisfatorio. Em que pese a relevancia dos fins buscados por
este modelo, revela-se necessario conhecer também as principais causas que levaram as

instituicGes a desenvolverem instrumentos de controle de a¢do do homem.

Dimaggio e Powell (2005, p.75) esclarecem que para Weber a burocratizacéo
resultou de trés causas, sendo: competicdo entre empresas capitalistas no mercado,
competicdo entre Estados e a necessidade burguesa de possuir protecdo isonémica perante
a lei. Os autores destacam ainda, que para Weber, a competicdo no mercado era a causa

mais importante para a permanéncia da burocracia.

No entanto, os autores ao realizarem uma analise das organizacfes perceberam
que as mudancas ocorridas no @mbito dessas, estavam cada vez menos orientadas pela
competicdo ou pela necessidade de eficiéncia. Tais transformacdes tém decorrido muito
mais de uma incessante busca de legitimidade no ambiente institucional, e nesse processo
0s atores racionais que compdem uma organizacao a torna cada vez mais semelhante as

outras (isomorfismo), na medida que buscam modifica-la.

Para a compreensdo dessa mudanca estrutural nas organizacdes, definida como
isomorfismo, mostra-se necessaria a apresentacdo de aspectos tedricos inerentes a teoria
neoinstitucionalista. Segundo Passolongo, Ichikawa e Reis (2004), essa teoria possibilita
analisar a relacdo da organizagdo com o ambiente institucional, o qual € composto por

normas, valores e outros elementos que compdem a realidade social.

Hall e Taylor (2003) preconizam que ha na doutrina uma grande confusdo acerca
do termo neoinstitucionalismo, sobretudo por aqueles que compreendem que esta

perspectiva tedrica possui um carater univoco. Sendo assim, 0s autores apresentam trés
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correntes ao analisar o neoinstitucionalismo, quais sejam: institucionalismo histérico,

institucionalismo da escolha racional e o institucionalismo socioldgico.

O institucionalismo historico, segundo os autores, compreendem as instituicdes
como um conjunto de procedimentos, normas, protocolos e convengdes inerentes a
estrutura organizacional. Segundo os defensores desta corrente, as instituigdes
protagonizam a comunidade, economia e a vida politica. Logo, em que pese a existéncia
de outros fatores coadjuvantes incumbem as instituicdes definir os trajetos que a nagédo

deve seguir diante de novos desafios.

O institucionalismo da escolha racional surgiu, segundo Hall e Taylor por meio
da anélise de comportamentos levantados no interior do Congresso dos Estados Unidos,
sobretudo por dois receios. O primeiro relativo a grande dificuldade de se atingir maiorias
estaveis para votar leis, considerando o ambiente composto por multiplas preferéncias. O
segundo, diz respeito a dificuldade de manutencdo das leis aprovadas, considerando o
carater ciclico da composi¢do da maioria no congresso, uma vez que a nova maioria

poderia invalidar as matérias aprovadas pela maioria anterior e assim sucessivamente.

As respostas para essas inquietaces também foram estudadas e formuladas por
tedricos da escola do institucionalismo da escolha racional, os quais postularam que 0s
atores pertencentes as instituicdes compartilham de um conjunto determinado de
preferéncias ou de gostos e, portanto, seus comportamentos sdo estratégicos e decorrem
de uma postura puramente utilitaria que visam maximizar a satisfacdo de suas
preferéncias, conforme ensina Hall e Taylor (2003, p.205). Logo o atingimento da maioria
e a estabilizacdo legislativa seria possivel, a luz desses teoricos, pela satisfacdo de

necessidades individuais ou setoriais.

Na busca por majorar seus ganhos individuais, prescindindo de um arranjo
institucional capaz de articular as posic@es e aces assumidas isoladamente, cria-se um
risco de se gerar um resultado 6timo para alguns atores e sub-6timo para a coletividade.
Neste ponto, Hall e Taylor apresentam como exemplos o dilema do prisioneiro e a
tragédia dos bens comuns, situagbes nas quais os individuos agindo de forma
independente, racional e perseguindo apenas seus interesses assumem comportamentos

que produzem resultados ineficientes para todos atores envolvidos.

A terceira corrente apresentada por Hall e Taylor (2003) consiste no

institucionalismo socioldgico, o qual surgiu no bojo da teoria das organizagées, no fim
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dos anos 70. Para os defensores dessa corrente muitas formas e os procedimentos
adotados pelas instituices modernas (empresas, escolas, ministérios etc.) ndo o sdo por
se revelarem mais eficazes ou racionais como defende a burocracia weberiana, mas sim
por serem consideradas praticas culturais que foram transmitidas e que se incorporaram
as organizac@es, assim como 0s mitos e as cerimoOnias elaboradas pela sociedade e que,

portanto, gozam de maior legitimidade social.

Portanto, no institucionalismo socioldgico, 0s autores preconizam que as
organizacbes adotam determinadas formas, procedimentos, simbolos e sistemas
cognitivos guiados muito mais por uma légica de conveniéncia e legitimidade social do
que por uma légica instrumental de busca de eficiéncia. Corroborando esta tese, Daft

(2014, p.187) preconiza que:

A teoria institucional é interessante em um conjunto de normas e valores
intangiveis que modelam o comportamento, ao contrario dos elementos
tangenciais de tecnologia e estrutura. As organizaces e as indUstrias devem se
encaixar dentro das expectativas cognitivas e emocionais de sua audiéncia. Por
exemplo, as pessoas ndo depositardo dinheiro num banco, a menos que este
envie sinais de cumprimento das normas de uma administracdo financeira
sensata. Considere também seu governo local e se ele poderia elevar os
impostos sobre propriedade para aumentar o financiamento de escolas, caso a
comunidade de residentes ndo aprovasse as politicas e atividades das escolas
do distrito.

Hall e Taylor (2003) apontam algumas fontes dessa autoridade cultural que
balizam o comportamento das organizagdes, tais como: o papel regulador do Estado
moderno, as comunidades profissionais dotadas de autoridade para impor a seus membros

determinadas normas e as praticas institucionais comuns que sdo amplamente difundidas.

A partir dessa perspectiva apresentada pelo institucionalismo socioldgico,
Dimmagio e Powell (2005, p.77) afirmam que “as organizagdes ndo competem somente
por recursos e clientes, mas por poder politico e legitimacdo institucional, por adequacao
social, assim como por adequacao econdémica”. Confirmando esta tese, Daft (2014, p.

188), afirma que:

Sucesso ¢ boa reputagio andam de mios dadas. O fato de que ha uma
recompensa por uma boa reputagdo ¢ verificado por um estudo das
organizacOes na industria aérea. Ter uma boa reputacdo foi significativamente
relacionado com niveis mais altos de medidas de desempenho como o retorno
sobre os ativos (ROA, return on assets) e a margem de lucro liquido.

A partir dessa constatacdo, Dimmagio e Powell (2005) afirmam que o
isomorfismo constitui uma ferramenta estratégica para compreensao do cenario que

envolve a organizacdo moderna e pode ser compreendido como um processo de restrigdo
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que forca uma unidade ou uma populacdo a se assemelhar a outras unidades que

enfrentam condi¢des ambientais semelhantes.

No mesmo sentido, Daft (2014, p.188) entende o isomorfismo como o termo
utilizado para descrever este movimento em direcdo a similaridade e enfatiza que:

A nocéo de legitimidade responde a uma importante questdo para o tedrico

institucional: por que existe tanta homogeneidade nas formas e nas préaticas de

organizaces estabelecidas? Por exemplo, visite bancos, colégios, hospitais,

reparticbes publicas ou empresas de negoécios em inddstrias similares, em
qualquer parte do pais, e elas parecerdo surpreendentemente similares.

Dimmagio e Powell (1983) apontam trés tipos de isomorfismos institucionais,
quais sejam: o isomorfismo coercitivo, isomorfismo normativo associado a
profissionalizacdo e o isomorfismo mimético, os quais guardam, em grande medida,

correlagdo com as fontes de autoridade cultural apontada por Hall e Taylor (2003).

O isomorfismo coercitivo de acordo com Daft (2014) consiste na adocdo de
estruturas, comportamentos ou técnicas similares as de outras organizacdes em

decorréncia das pressdes externas exercidas sobre uma organizacao.

Para Passolongo, Ichikawa e Reis (2004), o isomorfismo coercitivo consiste na
existéncia de um ambiente legal comum que afeta muitos aspectos comportamentais e
estruturais da organizacdo levando a mudanca organizacional, de modo que as
organizacOes passam a refletir as regras institucionalizadas e legitimadas pelo Estado,

tornando-se cada vez mais similares.

Em relacdo ao isomorfismo coercitivo, Daft (2014) colaciona como exemplo as
ordens do governo determinando a ado¢do de novos equipamentos de controle da

poluicdo ou novos padrdes de seguranca.

De acordo com Passolongo, Ichikawa e Reis (2004), o isomorfismo normativo
esta relacionado a profissionalizacdo dos membros de uma categoria profissional,
sobretudo em relagdo a sua autonomia cognitiva para definir as condi¢Ges e métodos do
desenvolvimento do seu trabalho. Nesse sentido, Daft (2014) ressalta que as forcas
normativas pressionam os profissionais a alcangarem niveis profissionais e utilizarem

técnicas que sejam consideradas atualizadas e eficazes pela comunidade profissional.

A luz do caréter normativo das profissdes, Dimmagio e Powell (1983) afirmam

que os tipos de profissionais dentro de uma organizagdo podem diferir um dos outros,
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mesmo porque Sao varias as areas de atuagdo, no entanto, quando comparado com seus

pares profissionais em outras organizaces, eles apresentam muitas semelhancas.

Nesta perspectiva Daft 2014, p.191 apresenta a seguinte explicacdo para essa

padronizacdo de comportamento:

Os profissionais compartilham um corpo de educagdo formal com base em
diplomas universitarios e redes de profissionais pelos quais as ideias sdo
trocadas por consultores e lideres profissionais. As universidades, empresas de
consultoria, associacGes comerciais e instituicdes de treinamento profissional
desenvolvem normas entre 0s gerentes profissionais. As pessoas sdo expostas
a treinamentos e padrdes semelhantes e adotam valores compartilhados, os
quais sdo implementados nas organizacdes em que eles trabalham. As escolas
de administracdo ensinam em cursos de especializacdo de finangas, marketing
e recursos humanos que certas técnicas sdo melhores do que outras, por isso
usar aquelas técnicas se torna um padrdo em uma area.

A partir do isomorfismo normativo, corrobora-se a tese de Hall e Taylor (1983)
apresentada anteriormente, segundo a qual as comunidades profissionais dotadas de
autoridade para impor a seus membros determinadas normas integram a autoridade

cultural que baliza o comportamento das organizagoes.

Em relacdo ao isomorfismo mimético, Dimmagio e Powell (2005) sustentam que
quando as organizagcfes se encontram em um ambiente marcado por incertezas e com
solucgdes pouco nitidas, tomar outras organizacdes como modelo constituiu uma resposta
eficiente, na medida em que reduzem significativamente o0s gastos e promove economia

de a¢bes humanas.

Passolongo, Ichikawa e Reis (2004) também salientam que caso as metas sejam
ambiguas ou quando o ambiente cria incertezas simbolicas, as organizacdes podem
moldar a si mesmas baseadas em outras organizacdes que sejam modelos de qualidade e
exceléncia. Visando a ilustrar o isomorfismo mimético, Daft (2014, p.189-190), apresenta

0s seguintes exemplos:

O McDonald’s revisou as vendas estagnadas adicionando itens de menu mais
saudaveis e novos tipos de bebidas, assim outros fast-foods comegaram a fazer
amesma coisa. “Vocé precisa aprender com os seus concorrentes”, disse David
Novak, CEO da Yum Brands, a empresa controladora da KFC, Taco Bell e
Pizza Hut.

SanDisk, Microsoft, Samsung e outras empresas criaram 0s proprios tocadores
de musica digital para tentar capturar alguns dos sucessos da Apple com seu
iPod.

O autor também explica que quando as organizagGes se deparam com um

ambiente marcado por grande incerteza e tomam ciéncia de inovagdes promovidas por



80

outras instituicdes e que sdo culturalmente aceitos e adotados, as organizagdes passam a
incorpora-las, visando maximizar sua legitimidade. A partir desse movimento, corrobora-
se por completo a tese de Hall e Taylor (1983), segundo a qual as préaticas institucionais
comuns que sao amplamente difundidas compdem a autoridade cultural que baliza o

comportamento das organizagoes.

O ambiente de incerteza e contingencial caracteristico do isomorfismo mimético
também faz aflorar, segundo Peci (1999) novas formas organizacionais, uma vez que a
extrema rigidez que caracteriza organizacdes burocraticas e hierarquizadas nao se revela

adequada as altas variagdes tipicas do ambiente contemporaneo.

Dentre as novas formas de organizacdo, a autora destaca a importancia das
chamadas organizacdo-rede, que se revelam como estruturas flexiveis e atuam de forma
integrada na busca da eficiéncia coletiva, reduzindo, portanto, os resultados sub-6timos

apontado pelos tedricos da escola do institucionalismo da escolha racional.

A partir da teoria das redes Peci (1999) salienta que todas as organizacgdes se
situam em redes sociais, na medida em que interligam um conjunto de pessoas e
instituicGes por meio de relacdes sociais especificas (sentimentos, interesses, negocios,
etc.). Portanto, a simples existéncia de relacdo social ndo credencia a estrutura
organizacional como uma organizacao-rede, uma vez que a caracteristica principal dessa

estrutura é o seu elevado grau de integracao.

Em um tipo ideal de organizacdo-rede, todos 0os membros sdo integrados.
Grupos ou categorias formais, alocacdo geografica ou foco nos mercados
especificos ndo sdo barreiras significativas para a interacdo. RelagBes
interpessoais de todos os tipos — comunicagdo formal, conselhos, socializagdo
etc. — sdo estabelecidas facilmente entre e dentro de grupos ou categorias
formais. Essas organizacfes sdo mais adaptaveis aos ambientes complexos,
varigveis e turbulentos, onde se demanda flexibilidade (Peci, 1999, p.14).

No que tange a gestdo, a autora salienta que a administracdo das redes
organizacionais tem a ver com a administracdo de estruturas flexiveis e integradas que
tem como o objetivo alcancar a eficiéncia coletiva. Peci (1999) também pondera que para
as organizacdes-rede funcionarem bem, é necessario o estabelecimento de um fluxo de
comunicagdo que permita aos atores pertencentes a organizagdo-rede conhecerem tudo
que o0s outros componentes fazem.

As discussBes acerca da relevancia da integracdo e do arranjo das estruturas

organizacionais visando a alcancar a eficiéncia coletiva também tem ganhado espaco na
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agenda da Administracdo Publica Federal, tanto assim o é que no ano de 2008 o entdo
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (atualmente Ministério do
Desenvolvimento, Orcamento e Gest&o) publicou o manual® de orientacio para arranjo

institucional de 6rgéos e entidades do Poder Executivo Federal.

De acordo com esse manual, “a segmentacdo setorial da a¢do publica, definida
pelas areas de competéncia atribuidas aos 6rgdos e respectivas entidades vinculadas, gera

a necessidade de comunicagdo intragovernamental, que assegure integracao e sinergia”.

Nesse sentido, o manual preconiza também que a integracdo constitui um fator
determinante para evitar tanto a superposicéo (e o consequente conflito de competéncias),
quanto a fragmentacdo (e como consequéncia a desarticulagcdo) na acdo do Governo.
Partindo dessas premissas, o Ministério do Planejamento conclui que organizagdo por
programas e o estimulo ao trabalho em rede sdo formas de garantir integracdo dos érgaos

e entidades que integram a Administracdo Publica.

Consignadas as devidas fundamentacdes, objetiva-se a partir desse aporte teorico,
respaldar a necessidade de uma politica institucional de articulacdo dos programas de
ensino, pesquisa, extensdo e inovacdo visando a formacdo profissional e carreira dos
alunos da UFJF, uma vez que esses vivem atualmente em um ambiente marcado por
incertezas e competitividade. Além disso, as teorias acima também constituem o substrato
tedrico necessario a embasar a importdncia do estabelecimento de uma rede
institucionalizada que busque a integracdo profissional entre os alunos e egressos da
UFJF.

Por fim registra-se que 0s objetivos deste trabalho também contemplam a
articulacdo dos programas institucionais e a integracdo entre 0s alunos e 0s egressos
visando a preparacdo para o exercicio profissional e o desenvolvimento de carreiras.
Porquanto, a compreensdo da semantica a ser emprestada ao vocabulo carreira é
imprescindivel, sobretudo a luz da literatura de gestdo de pessoas, a qual aborda o termo
sob diferentes perspectivas. Nesse sentido, avancga-se, por ora a explanacdo e delimitacao

conceitual de carreira que se almeja trabalhar no &mbito desta dissertacao.

31 Disponivel em:
http://www.planejamento.gov.br/secretarias/upload/Arquivos/segep/comunicados/090204_manual_arranj
o_institucional.pdf/view Acesso em: 16 de fevereiro de 2018.
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2.4 Carreira: definicdo e perspectivas

Segundo Costa (2006), o conceito de carreira tem sofrido fortes transformacoes
ao longo do tempo, sobretudo a partir da Revolucgéo Industrial tornando-se, portanto, um
conceito complexo. Abordando a origem etimologica, Martins (2001, p.21), esclarece que
0 verbete carreira possui origem no latim “via carraria”, podendo ser traduzida como

estrada para carros.

Adiante Santos (2001) pondera que o termo “carreiras” somente passou a ser
utilizado para definir trajetoria profissional a partir do século XIX. Em que pese 0 seu
novo contexto, o autor também destaca que o termo ndo teve sua semantica originéria
esvaziada, uma vez que a trajetoria profissional é tradicionalmente compreendida como

uma estrada, na qual o individuo entra sabendo de antemao, o caminho a ser percorrido.

Em relacdo a esta abordagem tradicional, Santos (2001) aponta trés aspectos
limitadores do termo carreira: o primeiro, diz respeito a nocdo de avanco, sob o prisma
de progressao vertical nos quadros de uma organizacao e consequentemente maior status
e ganho financeiro; o segundo consiste na associacdo de carreira com profissdo, nesse
sentido “um médico, um militar ou um sacerdote teriam carreiras, enquanto que um

funcionario de escritorio ou um operario de industria ndo as teriam”.

O terceiro ponto levantado por Santos (2001, p 21), relaciona-se a associac¢ao da
carreira com a pressuposicao de estabilidade ocupacional, em gque o individuo exerce para
sempre sua ocupacdo até a aposentadoria, nessa perspectiva este conceito ndo comportaria
segundo, o exemplo do autor: “ a trajetéria de um engenheiro assalariado que fosse,

concomitantemente, professor de inglés e microempresario comercial”.

Dutra (2017) pondera que definir carreira ndo é uma tarefa facil, pois trata-se de
um termo utilizado cotidianamente e que possui significados variados, dependendo do
contexto. Nesse sentido, visando a apresentar as dimensdes que o vocabulo carreira pode
assumir, Scalabrim (2008) consolidou em um quadro, construido a partir de Arthur et al
(1996), o qual trouxe um panorama exemplificativo das contribuigdes das ciéncias sociais

para o conceito de carreiras, conforme apresentado no Quadro 06.
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Quadro 06 — Exemplos de orienta¢Bes sobre o conceito de carreiras.

Psicologia Carreira como vocacéo;
Carreira como um veiculo para auto-realizagao;
Carreira como um componente da estrutura de vida pessoal;

Psicologia social | Carreira como uma resposta mediadora individual as mensagens de papéis externos;

Sociologia Carreira como o desdobramento de papéis sociais;
Carreira como mobilidade social,

Antropologia Carreira como transigdo de status;

Economia Carreira como uma resposta as forgas de mercado;

Ciéncia politica | Carreira como representacao do interesse proprio;

Historia Carreira como correlagdo de eventos historicos;

Geografia Carreira como respostas as circunstancias geograficas

Fonte: Scalabrim (2008, p. 22), adaptado de ARTHUR el al, 1996, p.10.

Na tentativa de estabelecer um conceito de carreiras, Hall (2002) apontou quatro
significados distintos para o termo carreira, entendendo-a como: avancgo, profissao,
sequéncia de trabalhos durante a vida e sequéncias de experiéncias inerentes a fungéo ao

longo da vida.

Em relacéo aos dois primeiros significados, o autor pondera que estdo atrelados a
uma visdo mais popular de carreiras, assumindo, portanto, uma vertente mais tradicional
da compreensdo do termo. No que tange aos dois Gltimos, o autor pondera que esses sdo

mais representativos da perspectiva cientifica e mais moderna sobre o assunto.

A carreira compreendida como avango, segundo Hall (2002, p.8-9), constitui a
vertente mais difundida na mente das pessoas e esta atrelada ao movimento vertical entre
cargos e posicoes assumidas pelo individuo em uma estrutura organizacional. Segundo o

autor, parte-se da no¢ao de que o movimento “para cima ¢ bom, e para baixo € ruim”.

Na segunda vertente de cunho tradicional, o autor apresenta a carreira como
profissdo. De acordo com esta perspectiva, algumas ocupac¢fes sdo percebidas como
carreiras, enquanto outras ndo. Nesse sentido, somente seriam consideradas carreiras
aquelas ocupacbes que possuam um padrdo claro de progresso sistematico. Neste ponto
0 autor apresenta como exemplos de carreira: advogado, médico e professor. Por outro
lado, carreiras que ndo conduzam a este avango sistematico como secretéria, atendente de

estacionamento e operarios ndo sdo consideradas carreiras.

Na perspectiva de sequéncia de trabalhos durante a vida, Hall (2002, p.9)

compreende que a carreira consiste na série histdrica de posi¢des ocupadas ao longo da
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vida, independentemente do tipo de trabalho ou movimento verticalmente realizado;

destarte, para esta corrente, “quem tem um histérico de trabalhos, possui uma carreira”.

Por fim, sob o prisma de carreiras enquanto sequéncias de experiéncias inerentes
a funcdo ao longo da vida, esta relacionado a maneira como o individuo experimenta a
sequéncia de trabalhos e atividades que constitui a sua série histérica de trabalho.
Percebe-se que o autor sobreleva, nesta vertente, os comportamentos do individuo em
ralacdo ao seu trabalho e sua vida, dos quais podem aflorar mudangas, como, por

exemplo, novas aspiracdes, atitudes e satisfacdes.

Avancando na anélise da acepcdo do termo carreira, Kuazaqui (2015, p.13),
salienta que este pode ser compreendido tanto sob a perspectiva do individuo, quanto sob
a otica da organizacdo. Na visdo do individuo, carreira pode ser compreendida como “um
conjunto de decisdes que ele, como profissional, terd de tomar ao longo de sua vida (til
de trabalho, ndo necessariamente em uma s empresa”. Na perspectiva da organizaco,
acarreira se revela como “o conjunto historico de atividades e resultados obtidos por meio
de trabalhos formais exercidos por empregados que puderam (e podem) influenciar a

existéncia dessas companhias”.

A partir dessas perspectivas, destaca-se que a vertente que se objetiva abordar no
ambito deste trabalho é a perspectiva do individuo, o qual passa, cada vez mais, a ser
protagonista de sua carreira, sobretudo no contexto atual, em que “as organizagdes tem
buscado a se adaptar a velocidade com que seus funcionarios adquirem informacéo e
consciéncia critica, gerando expectativas e autonomia sobre suas carreiras” MOSCA et
al (2014, p.45).

Portanto, a nocdo de carreira que se aspira levantar no ambito das pesquisas e
também trabalhar no desenvolvimento das estratégias iniciais do plano de acdo, abordadas
no terceiro capitulo, vai ao encontro da definicdo de carreira de Hall (2002, p.12), segundo
o qual “a carreira € a sequéncia individualmente percebida de atitudes e comportamentos,
associada as experiéncias e atividades relacionadas ao trabalho ao longo da vida de uma

pessoa”.

Reafirmando a adequacdo dessa definicdo & proposta a ser desenvolvida neste
trabalho, elenca-se a percepcdo de Veloso (2009, p.35), segundo a qual tal delimitacéo

conceitual “[...] além de considerar as experiéncias profissionais, denota a importancia da
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percepcdo pessoal sobre as escolhas de carreiras, ou seja, considera tanto 0s aspectos

objetivos, quanto os subjetivos”.

Nesse sentido, na sociedade moderna, marcada pela turbuléncia e flexibilidade,
além dos aspectos objetivos inerentes ao trabalho, Veloso (2009, p.35) sobreleva a
importancia das atitudes individuais e também a maneira como o individuo vivencia as

consequéncias dessas atitudes para a vida profissional.

A partir dessa percepcao, é possivel verificar o protagonismo que o individuo
passa a ter em relacdo a sua carreira e a importancia de suas atitudes e comportamentos.
Logo, conforme salienta Coelho (2006, p.94), em outros tempos “ formar-se numa
faculdade de primeira linha e obter bom desempenho escolar eram requisitos suficientes
para ingressar numa boa empresa, desenvolver carreira e, quem sabe, nela aposentar-se”

hoje, essa realidade passa a ser cada vez menos frequente.

Portanto, a partir do conceito de carreira, 0 qual ndo se vincula a nocéo tradicional
de sucessdo de cargos ocupados no ambito de uma estrutura organizacional, e
considerando o papel protagonista que as pessoas comecaram a ter no desenvolvimento
de suas carreiras, passa-se a apresentacdo de duas perspectivas tedricas que contribuirdo
tanto para a construcdo dos instrumentos de pesquisa a serem aplicados no estudo
empirico, quanto no desenvolvimento das estratégias para a proposta do plano de acao,

quais sejam: carreira proteana e carreira sem fronteiras.
2.4.1 Carreira Proteana

Uma vez compreendida a nocdo de carreira que se deseja desenvolver neste
trabalho, cumpre esclarecer no que consiste o vocabulo “proteana”. Conforme salienta
Mosca et al (2014) este termo faz referéncia a um Deus da mitologia grega, Proteu, o qual
tinha o dom da premonicdo e de se transformar de acordo com a sua vontade -

polimorfismo.

Segundo Camargo (2016, p.32) o conceito de carreira proteana surge em respostas
as novas demandas sociais e econdémicas que emergiram a partir das transformacoes
ocorridas ao longo das Gltimas décadas, sobretudo, em relagdo as mudancas ocorridas nas
relacbes de trabalho e comerciais que se tornaram mais flexiveis e dinamicas,

demandando, portanto, um novo modelo de carreira que tivessem essas caracteristicas.
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Conforme esclarece Santos (2001, p.22), o conceito de carreira proteana é
apresentada por Hall (1996), em contraponto ao modelo tradicional de carreira

organizacional, e pode ser compreendido na perspectiva do autor como:

Um processo que a pessoa, hao a organizacgdo, esta gerenciando. Consiste de
todas as variadas experiéncias da pessoa em educacdo, treinamento, trabalho
em varias organizacdes, mudangas no campo organizacional, etc. A carreira
proteana ndo é o que acontece a uma pessoa em qualquer organizacdo. As
préprias escolhas pessoais de carreira e a busca por auto realizacdo da pessoa
proteana sdo os elementos integrativos e unificadores em sua vida. O critério
de sucesso € interno (sucesso psicoldgico), ndo externo. Em resumo, a carreira
proteana é desenhada mais pelo individuo que pela organizacdo, e pode ser
redirecionada de tempos em tempos para atender as necessidades da pessoa.

A partir desse conceito, Mdsca et al (2014, p.47) elucidam que a carreira proteana
resulta na satisfacdo do individuo quando atinge seus objetivos tracados a partir da
provacdo de seus talentos e valores. Nessa perspectiva, o autor pondera que 0 conceito de
carreira proteana vai de encontro ao que preceitua o conceito tradicional de carreira, nos
seguintes termos: “enquanto na carreira tradicional o individuo segue uma linha reta rumo
ao topo, na carreira denominada proteana h& multiplos caminhos de realizacdo

profissional, dentro e fora da organiza¢do, de maneira, inclusive, multidisciplinar”.

Em relacdo a carreira proteana, Veloso (2009, p.57) sintetizou as seguintes

caracteristicas principais desse modelo, conforme consta do Quadro 07:

Quadro 07 — Caracteristicas da carreira proteana.

Mudangas frequentes;
Autoinvencdo;

Autonomig;

Autodireco;

Habilidade para aprender;

Habilidade para redirecionar a carreira; e
Habilidade para construir relages.

Fonte: Adaptado de Veloso (2009, p. 47).

Mosca et al (2014, p.49) também estabelecem as caracteristicas da carreira
proteana a partir de Hall (1996) considerando seis dimensdes, conforme ilustra o Quadro
08.
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Quadro 08 — Dimensdes e Caracteristicas da carreira proteana.

Dimensao Caracteristica
Objetivo Sucesso psicologico (sentir-se bem consigo mesmo);
Carreira Estende-se por toda a vida;
E uma sequéncia de experiéncias e aprendizado continuos e de mudangas ao
longo da vida profissional;
Administrada pelo individuo e ndo pela organizacdo.
O que conta A idade da carreira e ndo a idade cronolégica.

Organizacdo

E responsavel por prover trabalhos desafiadores, rede de relacionamentos,
informacdes e recursos para o desenvolvimento;

Desenvolvimento

O desenvolvimento é obtido por meio do aprendizado continuo, auto
direcionado, relacional e encontrados nos desafios do trabalho;
N&o é necessariamente treinamento formal, readaptacdo e mobilidade vertical.

Perfil de sucesso

Mudou do saber como (know-how) para o aprender como ( learn-how);

Da estabilidade no trabalho para a empregabilidade;

Das carreiras organizacionais (tradicionais) para as carreiras proteanas;

De ser humano do trabalho (work-self) para ser humano integral (whole-self).

Fonte: Adaptado de Mésca et al (2014, p.49).

Abordando também as caracteristicas do profissional proteano, Santos (2001,

p.131) estabeleceu um paralelo entre 0 modelo e o mito de Proteu, conforme exposto no

Quadro 09.

Quadro 09 — Caracteristicas do profissional proteano

Proteu Profissional Proteano

Dom da adivinhacdo, habilidade de prever o | Habilidade de planejar a carreira com base em uma

futuro. visdo de futuro compativel com seus objetivos de
carreira e vida
Habilidade de mudar de forma fisica Versatilidade, flexibilidade e adaptabilidade;

Decisdo de fugir dos mortais que 0 importunam Decisdo de mudar de emprego ou redefinir a

carreira quando esses ndo se aproximam dos seus
objetivos de carreira e vida;

Transformacdo em animais perigosos para afastar | Utilizac8o de suas habilidades e competéncias para
0S mortais inoportunos

atingir seus objetivos de carreira e vida.

Fonte: Adaptado de Martins (2009, p.133).

Por fim, Santos (2001, p.22) registra que como o0 objetivo do profissional proteano

consiste no sucesso psicologico, a carreira proteana acaba assumindo um carater singular

para cada individuo, na medida em que o sucesso psicologico é baseado em critérios

pessoais. Nesse sentido, o profissional proteano pode ser compreendido como aquele que

(13

consegue ajustar as demandas do ambiente de carreiras, com flexibilidade e

investimento em suas habilidades, qualificacGes e competéncias, mas sempre tendo

consciéncia dos seus objetivos individuais”.

A partir da conceituacéo e caracterizacao dessa nova visao de carreira, registra-se

que a construcéo do conceito de carreira, a ser desenvolvido neste trabalho sera balizado

tanto pela perspectiva da carreira proteana, quanto a luz da chamada carreira sem

fronteiras.
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De acordo com Arthur (2006), a nocdo de carreira sem fronteiras desafia a

influéncia primordial de grandes organizac6es burocraticas na carreira das pessoas. Nesse

sentido, Sullivan e Baruch (2009, p.1550-1551), registram que o termo carreiras sem

fronteiras, popularizado por Arthur e Rousseau (1996) emerge como uma resposta ao

tema “organizacdo sem fronteiras” e possui como caracteristica principal a superacio da

carreira organizacional tradicional, uma vez que existem arranjos envolvendo

oportunidades que ultrapassam os limites de um unico empregador.

Com o fito de aflorar a esséncia do termo carreiras sem fronteiras, destaca-se a
contribuicdo de Sullivan e Baruch (2009, p.1551) e também de Camargo (2017, p.28), 0s

quais apresentaram, a partir de Arthur e Rousseau (1996), seis perspectivas diferentes de

carreiras sem fronteiras, conforme ilustrado no Quadro 10.

Quadro 10: Perspectivas de carreiras sem fronteiras.

Camargo (2017)

Sullivan e Baruch (2009)

“O individuo movimenta-se entre as fronteiras de
diferentes empresas. O ator da carreira avalia e
considera as oportunidades de carreiras além das
internas a organizagao; ”’

A carreira estereotipada do Vale do Silicio, em
gue individuos atravessam os limites de
empregadores;

“A carreira tem valor e empregabilidade tanto dentro
quanto fora da organizagdo atual do individuo. As
competéncias individuais sdo valorizadas pelo
mercado”.

A carreira dos académicos ou carpinteiros, que
desempenham suas atividades e comercializagéo
de seus conhecimentos e habilidades de forma
independente de um Gnico empregador;

“A carreira é sustentada por redes de relacionamento
e de informagdes extra organizacionais, aumentando
sua percepcao de valor e proporcionando ofertas de
outras empresas”;

A carreira dos agentes imobilirios, que se
sustentam por redes ou informagdes externas;

“Rompe os limites da carreira organizacional; ”

A carreira daqueles que quebram tradicional
pressupostos organizacionais sobre hierarquia e
desenvolvimento na carreira;

“[...] Neste caso, ressalta-se a questdo dos valores
individuais”;

Nas carreiras em que o individuo rejeita
oportunidades de carreira existentes por razdes
pessoais ou familiares;

“Apesar das barreiras estruturais, sdo carreiras que
estdo centradas na interpretacdo de um futuro sem
fronteiras pelo proprio ator da carreira”.

A carreira daqueles que podem perceber um
futuro sem fronteiras, independentemente de
restricdes estruturais.

Fonte: Adaptado de Camargo (2017, p.28) e Sullivan e Baruch (2009, p.1551).

Segundo Veloso (2009, p.55), em se tratando de carreiras sem fronteiras, “as

pessoas passam a ser responsaveis por seus caminhos profissionais futuros, o que ocorre

com o cultivo de networks e com a busca constante de acesso ao conhecimento e recursos
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de outras pessoas. A partir desse protagonismo que o individuo passa a exercer em sua
carreira, Camargo (2017) salienta a importancia de sua percepcdo acerca das

competéncias individuais necessarias para percorrer o caminho tragado.

Corroborando essa tese, Lacombe (2005), preconiza que a carreira sem fronteiras
exige do individuo a necessidade de refletir sobre o planejamento e desenvolvimento de
competéncias. No que tange as competéncias, Arthur, Claman e Deffilipi (1995)
preconizam que € possivel compreendé-las a partir de trés perspectivas, quais sejam:
knowing-how (0 conhecimento e habilidade), o knowing-why (as motivacGes, valores e
interesses relacionados & cultura organizacional) e o knowing-whom (a rede de

relacionamento) .

No gue tange ao knowing-how, Arthur, Claman e Deffilipi (1995) esclarecem que
compreende tanto os conhecimentos e habilidades formais aprendidos em sala de aula,
quanto as experiéncias obtidas por meio de auto estudo ou atividades experimentais, 0s
quais contribuem para aumentar o leque de competéncias que o individuo pode ofertar

para 0 mercado de trabalho.

Segundo Veloso (2009, p.76), o knowing-how ‘“representa as habilidades e
especialidades individuais relevantes para o trabalho”. Nessa mesma linha, Camargo
(2017) acrescenta que esta competéncia, no contexto das novas organizagoes, refere-se,
portanto, a maneira como as pessoas podem contribuir para a formagdo do know how da

organizagdo, mas sem estarem, no entanto, vinculadas a um Gnico empregador.

Extrapolando essa competéncia além das organizagdes, Lacombe (2005, p.6)

destaca que:

Em relacdo ao know-how, é importante monitorar, entender e ser capaz de se
adequar as continuas mudangas ndo apenas nas organizag¢fes, mas no setor e
em todo o contexto organizacional em que se trabalha. Dessa maneira, pode-
se desenvolver conhecimento, habilidades e competéncias para se oferecer ao
mercado de trabalho.

O knowing-why, na perspectiva de Veloso (2009, p.76) “reflete a identidade ¢ a
motivagdo individual, significado individual e identificagdo com o trabalho”. Em
complemento, Arthur, Claman e Deffilipi (1995) acrescentam que esta competéncia
tambem contempla outras circunstancias que nédo estéo diretamente relacionadas com o

trabalho, tais como: familia, mais de uma carreira e adaptabilidade as condicdes de
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trabalho, portanto, dependendo das circunstancias pode haver uma sinergia ou

desencontro entre os valores individuais e a cultura organizacional.

Visando exemplificar o knowing why, destaca-se, de forma adaptada, o exemplo
apresentado por Arthur, Claman e Deffilipi (1995): Amy era uma tesoureira corporativa
de alta performance até perder o emprego enquanto estava em gozo de licenca
maternidade. Entdo, Amy tornou-se uma, dentre varios pais trabalhadores que
desempenham suas atividades em tempo parcial para a J & A Corporate Financial
Solutions, em Chicago. Tal relacdo somente é possivel pois essa empresa adaptou seus
sistemas de atendimento para que seus consultores pudessem atender seus clientes com
flexibilidade. Como resultado, Amy passou a fazer muito do seu trabalho da propria casa,
compatibilizando, portanto, seu compromisso com a familia com o desejo de permanecer

profissionalmente ativa.

Em relacdo ao knowing-why, Lacombe (2005, p.6) sustenta que esta € a
competéncia que realmente diferencia a construcao da carreira sem fronteiras do modelo

tradicional e acrescenta que,

Nas carreiras sem fronteiras, os trabalhadores precisam entender as suas razdes
para trabalhar, precisam tentar construir um sentido para a sua vida profissional
e, para tanto, precisam fazer os seus proprios planos pessoais e profissionais.
Nesse tipo de carreira, os trabalhadores aceitam compartilhar os valores da
organizacdo porque isso interessa a eles.

A Ultima competéncia apontada por Arthur, Claman e Deffilipi (1995), consiste
no Knowing whom, a qual esta relacionada ao conjunto de relagGes interpessoais
estabelecido por uma pessoa e que séo importantes para o trabalho. Para exemplificar a
importancia do knowing whom os autores sobrelevam a importancia dos contatos

realizados durante a faculdade, associacGes profissionais, familiares e amigos.

Arthur, Claman e Deffilipi (1995, p.10), destacam ainda, que esta competéncia é
desenhada sobretudo por meio dos links estabelecidos entre fornecedor e clientes, ou
profissionais e clientes, contratado e subcontratado, ou seja, em circunstancias de arranjo,
por isso os individuos devem buscar, constantemente, aumentar a suas redes de

relacionamento (network).

Em sintese, Lacombe (2005, p.11) elucida que a competéncia know-whom refere-

se a construcdo de uma rede de relacionamentos na vida profissional, bem como a troca
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de informac&o e conhecimento para o beneficio matuo das partes; se refere, portanto a
construcao de capital social.

A partir das competéncias knowing how, knowing why e knowing whom, Veloso e
Dutra (2006, p.103), entendem que “uma carreira sem fronteiras esta relacionada com a
motivacdo para o exercicio do trabalho e se sustenta em rede de relacionamentos ou

informagao que estéo, na maioria das vezes, fora da organizacao.

Uma vez apresentados aspectos inerentes ao conceito tradicional de carreiras,
compreendido, em linhas gerais, como a sucessao de cargos ou posi¢des ocupadas por um
individuo no ambito de uma organizacdo, bem como, compreendida a nog¢do nao
tradicional de carreira, a qual balizara a realizacdo dos objetivos deste trabalho, passa-se,
por ora, a apresentacdo de aspectos metodologicos necessarios ao desenvolvimento do

estudo empirico.
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3 PREPARACAO PARA O EXERCICIO PROFISSIONAL E
DESENVOLVIMENTO DE CARREIRA DOS ALUNOS DE GRADUACAO DA
UFJF: UMA PERSPECTIVA EMPIRICA E AS BASES PARA UM PLANO DE
ACAO

3.1 Aspectos metodoldgicos e procedimentais

Nesta secdo serdo apresentados os principais procedimentos observados na
conducdo da pesquisa, bem como as classificacbes pertinentes ao tipo de estudo
conduzido.

Inicialmente, destaca-se que Vergara (2016) ao apresentar uma taxonomia de tipos
de pesquisa, propds divisdo levando em consideracdo dois critérios. O primeiro critério
esta relacionado aos fins ou objetivos da pesquisa, 0 segundo diz respeito aos meios de

investigacdo, os quais podem ser vistos no Quadro 11.

Quadro 11: Tipos de pesquisa.

Quanto aos fins ou objetivos

Quanto aos meios de investigacdo

Exploratdria

Pesquisa de campo

Descritiva Pesquisa de laboratério
Explicativa Documental
Metodolégica Bibliogréfica

Aplicada

Experimental

Intervancionista

Ex post facto

Participante

Pesquisa-acéo

Estudo de caso

Fonte: Castro (2014, p. 112) adaptado de Vergara, 2003, p.47.

A pesquisa realizada no bojo deste trabalho, quanto aos fins, nos termos que
ensina Vergara (2016), possui 0 objetivo de propor estratégias de solucGes para problemas
concretos identificados na UFJF, os quais comecaram a ser evidenciados pelos dados
levantados a partir do Questionario do Estudante do Enade de 2009 e 2012, apresentados
na se¢do 1.3 do Capitulo 1.

Ademais, ressalta-se que nédo se verificou ao longo das pesquisas documentais
realizadas, acumulacéo e sistematizacdo de conhecimentos quanto ao desenvolvimento
de carreiras dos alunos de graduacgédo no ambito da UFJF, porquanto, a presente pesquisa,

guanto aos fins, pode ser concebida como do tipo exploratéria.
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Quanto aos meios, a presente pesquisa pode ser concebida como um estudo de
caso, o qual, segundo Vergara (2016, p.50), “é o circunscrito a uma ou poucas unidades,
entendidas essas como pessoa, familia, produto, empresa, 6érgdo puablico, comunidade ou
mesmao pais”.

Yin (2015) compreende o estudo de caso como sendo a pesquisa empirica que
busca investigar o fendmeno contemporaneo (o “caso”) em profundidade e em seu
contexto de mundo real, especialmente quando os limites entre o fendmeno e o contexto
ndo puderem ser evidentes, para ajudar na compreensdo deste conceito o autor esclarece
que:

Dessa forma, esta primeira parte da definicdo ajuda a continuar a distinguir a
pesquisa de estudo de caso de outros métodos discutidos. Um experimento, por
exemplo, separa o fendmeno de seu contexto, preocupando-se apenas com 0
fenémeno de interesse e somente conforme representado por poucas variaveis
(tipicamente, o contexto ¢ ignorado, porque ¢ “controlado” pelo ambiente de
laboratdrio). A pesquisa histérica, em comparacao, trata da situagéo interligada

entre o fendmeno e o contexto, mas geralmente no estudo de eventos ndo
contemporaneos. (Yin, 2015, p.17)

Nesse sentido, o estudo sobre como a UFJF tem contribuido na preparacdo para o
exercicio profissional e o desenvolvimento de carreira dos alunos de graduacéo, constitui
um fenbmeno contemporaneo, conforme evidéncia levantada no capitulo 1, a qual sera
submetida a novo crivo, pois consta do instrumento de pesquisa aplicado aos alunos.

Além disso, o estudo desenvolvido ndo prescinde do contexto vigente, sendo
assim, considerando nogéo de estudo de caso apresentada por Yin (2015), o conjunto de
variaveis inicialmente pensadas na definicdo do fendmeno estudado podem ser
ultrapassadas ao longo da pesquisa, pois ndo se trata de experimento realizado em um
laboratorio.

Ainda em relacdo aos meios de investigacdo ressalta-se que no desenvolvimento
do capitulo 1 foram realizadas pesquisas em documentos constantes dos arquivos digitais
da UFJF, tais como: editais, portarias, resolugdes, planos institucionais e outros materiais
disponibilizados na péagina eletrbnica da instituicdo, porquanto, a presente pesquisa
também pode ser considerada como uma investigagdo documental, conforme ensina
Vergara (2016).

Ademais, registra-se que o presente trabalho também se valeu de pesquisas
bibliograficas, sobretudo ao longo da construcdo do referencial tedrico, oportunidade na
qual foram utilizados artigos, livros, dissertacOes, tese e materiais publicados em redes

eletrénicas.
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Por fim, frisa-se que no desenvolvimento da pesquisa, mostrou-se necessaria a
realizacdo de investigacGes empiricas em determinados 6rgdos da UFJF com o objetivo
de responder aos objetivos gerais e especificos apresentados na introducdo, para tanto
realizou-se tais levantamentos por meio da aplicacdo de questionario e entrevistas.
Portanto, quanto aos meios de investigacdo utilizados, pode ser caracterizado como um
estudo de caso que contempla pesquisas documental, bibliografica e de campo.

No que tange a orientacdo a ser adotada neste trabalho, registra-se que essa sera
de carater eminentemente qualitativo, uma vez que o levantamento de dados tera como
base a percepc¢éo dos participantes acerca do fenémeno estudado.

Em que pese a orientacdo qualitativa, registra-se a adogédo de procedimentos de
estatistica basica descritiva na tabulacdo de respostas as questdes presentes no
questionario aplicado a amostra. Tal ferramenta possibilita a verificacdo da frequéncia
das respostas em categorias pré-determinadas, bem como o célculo dos percentuais
obtidos em cada op¢éo, visando favorecer a compreensédo do que foi levantado.

3.1.1 Limites subjetivos da pesquisa: universo e amostra

Considerando os programas, acfes e 0rgaos apresentados no primeiro capitulo,
bem como o objetivo geral deste trabalho que consiste em levantar como a UFJF tem
contribuido na preparacdo para o exercicio profissional e o desenvolvimento de carreira
dos alunos de graduacdo, entende-se que o universo pesquisado compreende todos 0s
alunos matriculados em cursos de graduacdo na universidade, bem como gestores e
servidores que atuam em cada um dos 6rgdos pesquisados no primeiro capitulo, quais
foram: PROEX, PROGRAD, PROPP e Diretoria de Inovacéo.

Trabalhando inicialmente com os alunos de graduacdo, potenciais respondentes
dos questionarios, elucida-se que o nimero de discentes matriculado em cursos da UFJF,
segundo os dados oficiais constantes da Sinopse Estatistica da Educacdo Superior —
graduacdo, disponibilizados no portal do Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP)% do ano de 2016 aponta para um universo de mais de 19.400

(dezenove mil e quatrocentos) alunos.

2 INSTITUTO NACIONAL DE PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA. Sinopse Estatistica
da Educacdo Superior 2015. Brasilia: Inep, 2016. Disponivel em:
http://www.censosuperior.inep.gov.br/web/guest/sinopses-estatisticas-da-educacao-superior Acesso em:
27 de fevereiro de 2018
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Diante da dimensdo deste universo e seguindo 0s ensinamentos de Marconi e
Lakatos (2017, p.29), quando se deseja colher informagdes sobre um grupo grande ou
numeroso, verifica-se a necessidade de investigar apenas uma parte dessa populacao ou
universo.

Nesse sentido, na estratégia utilizada na definicdo da amostra dos respondentes
dos questionarios, buscou-se levantar a percep¢do de alunos matriculados em cursos de
graduacdo pertencentes a areas do conhecimento distintas, de forma a apurar uma opinido
composta por visdes heterogéneas e representativa da realidade institucional.

Na definigdo da &rea do conhecimento, elucida-se que foi utilizada a classificacéo
de areas do conhecimento proposta pela Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (Capes) constante da tabela disponibilizada na pagina eletrénica da
Coordenacio®3. A partir dessa definicdo e de acordo com a definicio de Vergara (2016),
elucida-se, que os cursos representativos de cada area do conhecimento foram escolhidos
aleatoriamente, por um critério de acessibilidade e conveniéncia conforme consta do
Quadro 12.

Quadro 12: Divisao dos cursos pesquisados por area de conhecimento CAPES.

Area do Ciéncias Ciéncias da Ciéncias Ciéncias Engenharias
Conhecimento - Exatas Saude Sociais Humanas

CAPES Aplicadas

Curso (s) de Ciéncia da Educacéo Direito Geografia Engenharia
Graduacdo da | Computagéo e Fisica Civil
URJF Sistemas de

pesquisados Informagéo

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Apos a definicdo dos cursos, mostrou-se necessaria a aplicacdo de um novo filtro
com o objetivo de compor a amostra dos alunos a serem pesquisados. Nesse sentido,
considerando que o objetivo geral do trabalho, bem como a evidéncia levantada no
primeiro capitulo, frisa-se que a delimitacéo dos discentes pesquisados no &mbito de cada
curso, levou em consideragéo o critério de antiguidade.

Portanto, considerando a necessidade de levantar a percepcéo dos alunos que ja
tenham percorrido uma trajetéria significativa na matriz curricular estabelecida para o

Curso e que, portanto, ja tiveram a possibilidade de experimentar os programas ofertados

3 Tabela de Areas de Conhecimento/Avaliagdo CAPES. Disponivel em:
http://www.capes.gov.br/avaliacao/instrumentos-de-apoio/tabela-de-areas-do-conhecimento-avaliacao
Acesso em: 13 de julho de 2018.
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pela universidade. E, considerando também, as peculiaridades inerentes a realidade de
cada um dos cursos representantes das diferentes areas do conhecimento, tais como:
retencdo de alunos, estruturas curriculares mais flexiveis ou mais rigidas e indice de
evasdo, definiu-se que a amostra deve ser composta por aqueles alunos que estivessem
matriculados em periodos que ultrapassam a metade dos periodos programados para a
concluséo do curso de forma regular. Frisa-se ainda, que a pesquisa buscou priorizar 0s
alunos matriculados nos periodos finais.

No que concerne a aplicacdo do instrumento de entrevista, registra-se que o
universo é constituido por os gestores e agentes publicos que atuam no ambito da Pro-
Reitoria de Graduacdo (PROGRAD), Prd-Reitoria de PoOs-Graduacdo e Pesquisa
(PROPP), Pro-Reitoria de Extensdo (PROEX) e Diretoria de Inovacgédo da UFJF.

Entretanto, considerando a pluralidade de acdes e programas desenvolvidos em
cada 6rgdo que podem contribuir para a pesquisa, bem como a necessidade de se levantar
uma visao estratégica e holistica das Pro-Reitorias e Diretorias, optou-se por aplicar o
instrumento a um gestor, representante da visdo de cada um dos Orgdos com
disponibilidade para participar da pesquisa.

Nesse sentido, atendendo aos parédmetros fixados, e em cumprimento aos
compromissos éticos e condi¢bes firmadas com os participantes, por meio do termo de
consentimento: os entrevistados estao identificados com pelos codigos E1, E2, E3 ou E4,

distribuidos conforme consta do Quadro 13.

Quadro 13: Distribui¢do dos entrevistados

Sujeitos da Pesquisa Numero do entrevistado
Representante da Pré-Reitoria de Extensdo El
Representante da Pro-Reitoria de Graduagao E2
Representante da Diretoria de Inovagéo E3
Representante da Pré-Reitoria de Pos-Graduagédo E4

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Compreendidos os parametros procedimentais utilizados na definigdo da amostra,
passa-se a apresentacdo da elaboracdo dos instrumentos de pesquisa, tanto dos

questionarios quanto dos roteiros das entrevistas semiestruturadas.
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3.1.2 Limites objetivos da pesquisa: concepcio e aplicacio dos instrumentos

No que tange aos instrumentos de pesquisa, questionario e entrevista, salienta-se
que ambos foram elaborados levando em consideracdo trés aspectos: o objetivo geral da
pesquisa, as referéncias tedricas abordadas no segundo capitulo, bem como as seguintes
diretrizes norteadoras, que se traduzem em objetivos especificos do presente trabalho:

a) A formacdo para o exercicio profissional e desenvolvimento de carreira dos
alunos de graduacao desde os primeiros periodos;

b) Existéncia de politica institucional de articulagdo entre os programas de ensino,
pesquisa, extensdo e inovagdo e sua importancia para formacéo profissional dos alunos;

c) Ocorréncia de rede institucionalizada que busque a integracédo profissional entre
0s atuais alunos e egressos da UFJF; e,

d) Alinhamento da perspectiva de carreira dos alunos as teorias mais tradicionais
ou mais modernas.

A aplicacdo dos instrumentos a diferentes atores, teve o objetivo de levantar tanto
0 ponto de vista dos alunos, quanto a percepcao dos gestores da UFJF, de modo a construir
uma proposta e extrair conclusfes que contemplem oOticas distintas acerca da tematica.
Destarte, por outros termos, reafirma-se que a pesquisa desenvolvida ndo tem o objetivo
de promover uma reapreciacdo da percepcdo dos alunos, pelos gestores, mas sim de
viabilizar o levantamento de ambas visdes acerca de determinados pontos, com o fito de
verificar a convergéncia ou a divergéncia das percepgoes.

No que concerne ao tratamento dos dados, salienta-se que em ambos 0s casos se
utiliza da andlise do contetdo, buscando correlacdes entre o referencial tedrico constante
deste trabalho e os dados coletados na pesquisa de campo.

Tratando especificamente do questionario, elucida-se que objetivou-se também,
revisitar a evidéncia extraida do Questionario do Estudante do Enade, trabalhada no
primeiro capitulo, de modo a verificar a opinido dos alunos acerca do mesmo
questionamento apds o transcurso de quase 6 (seis) anos desde sua aplicacdo no ano de
2012.

Em termos estruturais, conforme preconiza Vergara (2012), o questionario pode
ser classificado como do tipo fechado, uma vez que contempla perguntas de multipla
escolha com resposta Unica, escolha multipla com respostas multiplas e escala likert.

Em relacdo a aplicagdo do questionario, sabe-se que uma de suas vantagens,

segundo Vergara (2012), consiste na possibilidade de obter um conjunto maior de
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informagdes em um espago de tempo relativamente curto. Por outro lado, sabe-se que
uma das limitag6es do instrumento consiste no baixo indice de devolugéo.

Visando a mitigar essa limitacdo, o pesquisador compareceu, presencialmente, em
cada uma das unidades académicas da UFJF em que sdo ministradas as aulas dos cursos
de graduacdo constante da amostra, e realizou reunido com coordenadores e/ou
professores de cada um dos cursos com o fito de aplicar o questionario aos alunos
matriculados em disciplinas mais avancadas da matriz curricular, cujo prazo de resposta
foi de cerca de 15 (quinze) minutos, afora o prazo necessario a apresentacdo do
pesquisador e da dindmica da pesquisa.

Considerando que os questionarios foram aplicados presencialmente e respondido
manualmente pelos alunos, foi necessaria a realizacdo da tabulacdo dos dados,
preliminarmente a aplicacdo de ferramentas basicas de estatistica descritivas que foram
empregadas visando ao levantamento da frequéncia das respostas as categorias pré-
determinadas, o calculo dos percentuais obtidos em cada opcdo e a construcdo dos
gréficos.

Por outro lado, em relacdo as entrevistas, pondera-se que essas sdo do tipo
individual e semiestruturada, e foram realizadas em momentos separados com gestores
representantes de cada um dos seguintes 6rgdos da universidade: PROEX, PROGRAD,
PROPP e Diretoria de Inovacéo.

De acordo com Duarte e Barros (2011, p.62), a entrevista “busca, com base em
teorias e pressupostos definidos pelo investigador, recolher respostas a partir da
experiéncia subjetiva de uma fonte, selecionada por deter informacOes que se deseja
conhecer”. Nesse sentido, por meio da entrevista objetiva-se levantar a percep¢do dos
gestores da UFJF, os quais detém informac6es acerca dos programas e acdes ofertados
pelas Pro-Reitorias e Diretoria, quanto aos objetivos geral e especificos deste trabalho.

Em relacdo a aplicacdo das entrevistas, elucida-se que as respectivas foram
realizadas nas dependéncias de cada um dos setores pesquisados e a duragéo variou entre
20 (vinte) e 30 (trinta) minutos. Apds a realizacdo as transcricbes adaptadas, pelo
pesquisador, os contetdos registrados foram enviados para analise de cada um dos
participantes.

A analise dos resultados obtidos na entrevista foi realizada por categoria, a qual
consiste na visdo de Duarte e Barros (2011) na utilizacdo de estruturas analiticas que
reinem e organizam o conjunto de informagdes obtidas a partir do fracionamento e da

classificacdo em temas autbnomos, mas que possuem inter-relacdes. Nesse sentido, a
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partir das respostas fornecidas pelos entrevistados, buscou-se trabalhar em cada categoria
0s aspectos de cada um dos objetivos a serem perseguidos neste trabalho.

Pois bem, uma vez apresentados os percursos metodoldgicos e procedimentais
utilizados no desenvolvimento da pesquisa, passa-se aos resultados levantados, bem como
as discussdes subjacentes a luz das percepg¢des apuradas, do referencial tedrico trabalhado
e das pesquisas documentais realizadas.

3.2 Resultados e discussao

Com o objetivo geral de levantar a percepcdo dos pesquisados acerca da
contribuicdo dos programas e agdes promovidos pela UFJF na preparacdo para o exercicio
profissional e desenvolvimento de carreiras dos graduandos, aplicou-se questionarios aos
alunos dos cursos de graduacdo em Ciéncia da Computacdo, Sistemas de Informacao,
Geografia, Educacdo Fisica, Direito e Engenharia Civil. Além disso, foram realizadas
entrevistas com gestor representante de cada uma das Pro-Reitorias - Extensdo,
Graduacdo e Pos-graduacdo e Pesquisa -, e Diretoria de Inovacao.

Quanto a estrutura de apresentacdo dos resultados esclarece-se que, inicialmente
sera apresentado o perfil geral dos alunos que responderam ao questionario. Elucida-se
que os entrevistados ndo serdo perfilados, uma vez que foi firmado o compromisso com
0s respectivos da preservacao de suas identidades quando da aplicacdo do instrumento e
da assinatura do termo de consentimento esclarecido.

Em seguida, serdo explanados os resultados obtidos relativos a evidéncia
encontrada no Questionario do Estudante do Enade, a qual foi evidenciada no primeiro
capitulo. Apos a apresentacdo dos dados relativos a evidéncia, serdo trabalhados os
resultados inerentes a cada um dos objetivos especificos, quais sejam:

a) A formacdo para o exercicio profissional e desenvolvimento de carreira dos
alunos de graduacao desde os primeiros periodos;

b) Existéncia de politica institucional de articulagdo entre os programas de ensino,
pesquisa, extensao e inovacgdo e sua importancia para formacéo profissional dos alunos;

c) Ocorréncia de rede institucionalizada que busque a integracao profissional entre
0s atuais alunos e egressos da UFJF; e,

d) Alinhamento da perspectiva de carreira dos alunos as teorias mais tradicionais

ou mais modernas.



100

Uma vez estabelecido o caminho a ser percorrido nesta secdo, passa-se a
apresentacdo de cada um dos topicos desenvolvidos na pesquisa.

3.2.1 Perfil dos alunos que responderam o questionario

Preliminarmente a abordagem dos resultados obtidos na aplicacao do instrumento,
mostra-se pertinente a apresentacdo do perfil da amostra que é composta por 104 (cento
e quatro) graduandos, oriundos de cursos de diversas areas de conhecimento e conforme

os dados constantes da Tabela 3.

Tabela 03: Distribuicdo da amostra por area do conhecimento e curso.

Area do Conhecimento

Ciéncias Ciéncias da Ciéncias Ciéncias Engenharias
Exatas Saude Sociais Humanas
Aplicadas
Curso (s) de Ciéncia da Educacéo Direito Geografia Engenharia
Graduagdo Computacéo e Fisica Civil
Sistemas de
Informagéo
N° de 15 23 26 20 20
Participantes por
curso
Percentual 14,43% 22,11% 25% 19,23% 19,23%

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Em relacdo a distribuicdo da amostra por sexo, apura-se que 39,42% sdo do sexo
feminino e 60,58% sdo do sexo masculino, distribuidos proporcionalmente entre os

cursos, conforme registrado na Tabela 4.

Tabela 04: Distribuicao percentual da amostra por curso e sexo.

Cursos de Ciéncia da Educacao Direito Geografia Engenharia
Graduagéo Computagéo Fisica Civil
e Sistemas de
Informacéo
Feminino 3,85% 5,77% 8,65% 10,58% 10,58%
Masculino 10,58% 16,35% 16,35% 8,65% 8,65%

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Em relacdo ao turno matriculado, apura-se que 31,73% dos participantes estudam
no periodo diurno, 34,61% no periodo noturno e 33,65% em periodo integral, conforme
consta da Tabela 5.
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Tabela 05: Distribuicdo percentual da amostra por turno e curso.

Ciéncia da Educacao Direito Geografia Engenharia
Computagéo Fisica Civil
e Sistemas de
Informacao
Diurno 11,54% 5,77% 11,54 2,88%
Noturno 14,42% 19,23% 0,96%
Integral 10,58% 6,73% 16,34%

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

No que tange a faixa etaria a amostra € composta majoritariamente por estudantes

mais jovens, que possuem de 20 a 25 anos, na forma estabelecida na Tabela 06.

Tabela 06: Distribuicdo da amostra por faixa etaria.

Faixa Etaria Quantitativo Percentual
De 20 a 25 anos 88 84,61%
De 26 a 30 anos 11 10,58%
De 31 a 35 anos 3 2,88%
De 36 a 40 anos 2 1,93%
TOTAL 104 100%

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Por fim, no que diz respeito a composi¢cdo da amostra, salienta-se que todos 0s
pesquisados estdo matriculados a partir do quinto periodo, sendo que pouco mais de 74%

encontram-se matriculados a partir do oitavo periodo do curso, conforme Tabela 7.

Tabela 07: Distribuicdo da amostra por periodo matriculado.

Periodo Quantitativo Percentual
Do 5%ao0 7° 27 25,96%
Do 8° a0 10° 61 58,65%
Do 11°ao0 13° 15 14,42%
Do 14° ao 15° 1 0,97%
TOTAL 104 100%

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Em sintese, de acordo com as caracteristicas apresentadas, a amostra a ser
analisada revela-se heterogénea, conglobando participantes de diferentes areas do
conhecimento, oriundos de cursos distintos e que possuem representantes de ambos os
sexos e idades diversas. Além disso, destaca-se que a maioria se encontra matriculada em
periodos mais avancados e todas as matriculas dos pesquisados ultrapassam a metade do
numero de periodos previstos para a integralizacdo do curso de graduacao, o que aponta

para uma amostra que ja possui periodo consideravel de vivéncia académica na UFJF.
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Uma vez perfilada a amostra, avanca-se a apresentacdo dos resultados obtidos na
pesquisa.

3.2.2 Revisitando a evidéncia apresentada no primeiro capitulo

Na primeira questdo foi perguntado aos participantes como consideram que 0
curso contribuiu na preparacdo para o exercicio profissional. Salienta-se que o texto da
questdo foi redigido exatamente igual ao utilizado pelo Exame Nacional de Desempenho
de Estudantes (Enade) nos Questionarios dos Estudantes apresentados como evidéncia no
primeiro capitulo. Em relacdo a este questionamento apurou-se o0s resultados

apresentados no Gréafico 11.

Gréfico 11: Contribuicdo do curso na preparagdo para o exercicio profissional.

52,88%

22,12% 21,15%
.
Nao Contribui Contribui Muito Contribui Contribui
Pouco Parcialmente Amplamente

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

A partir da analise dos dados envolvendo 0s cinco cursos, percebe-se que a
maioria dos participantes respondeu que esse contribui parcialmente na preparacdo para
o0 exercicio profissional. Ressalta-se que esta é uma realidade que também se confirma

quando analisado cada curso de graduacao, separadamente, conforme consta da Tabela 8.
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Tabela 08: Contribuicdo parcial do curso para o exercicio profissional.

Curso de Graduacédo Contribuicdo Parcial do Curso (%)
Ciéncia da Computacdo e Sistemas de 53,33%
Informacéo
Direito 61,54%
Educacéo Fisica 56,52%
Engenharia 50%
Geografia 40%

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Em relacdo a alternativa que o curso contribui muito pouco e de que néo
contribuiu, verifica-se que ndo ocorreu muita variacdo entre a percepgdo dos
participantes, com excecao do curso de graduagdo em Geografia, no qual 45% dos alunos
manifestaram pela pouca contribuicdo e 5% pela auséncia de contribuicdo do curso na

preparacdo para o exercicio profissional, conforme registrado na Tabela 9.

Tabela 09: Auséncia ou pouca contribuicdo do curso para o exercicio profissional.

Curso de Graduacéo Pouca contribuicéo (%0) Auséncia de Contribuicdo

(%)

Ciéncia da Computagdo e 13,33% 13,33%

Sistemas de Informacéo

Direito 26,92% 3,85%

Educacéo Fisica 17,30% 0%

Engenharia 20% 0%

Geografia 45% 5%

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Em relacdo aos dados apurados no curso de Geografia, pondera-se que 30% dos
participantes da pesquisa estavam cursando o quinto periodo, sendo assim, a percepc¢ao
acerca desses resultados deve ser relativizada, posto que esses alunos ainda possuem uma
parcela significativa de atividades a serem desenvolvidas até o término da graduacéo.
Portanto, esses resultados ndo devem ser vistos de forma conclusiva, mas como indicio
da necessidade de se promover estudo mais aprofundado tanto em relacéo a percepcao
dos alunos, quanto acerca da dinamica do curso.

No que tange a ampla contribuicdo, elucida-se que, em média, 21,15% dos
participantes manifestaram nesse sentido. Ao analisar os resultados distribuidos pelos

cursos, tem-se:
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Tabela 10: Ampla contribui¢éo do curso para o exercicio profissional.

Curso de Graduacéo Ampla contribuicio (%)
Ciéncia da Computagdo e 20%
Sistemas de Informagéo
Direito 7,69%
Educacéo Fisica 39,13%
Engenharia 30%
Geografia 10%

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

A partir dos dados registrados na Tabela 10, verifica-se que o curso de graduagéo
em Direito é aquele que apresenta o menor valor percentual quando comparados aos
demais, uma vez que somente 7,69% dos participantes assinalaram a alternativa de que o
curso contribui amplamente para o exercicio profissional.

A partir desse dado apurado, € possivel realizar uma andlise cotejada com a
evidéncia apresentada no primeiro capitulo, posto que essa pergunta constou também do
Questionério do Estudante aplicado no Enade nos anos de 2009 e 2012, conforme
explicado na se¢do 1.3 do capitulo 1, e no &mbito desta pesquisa também foi respondida
por alunos concluintes do curso de graduagdo em Direito da UFJF.

Em que pese serem momentos distintos e participantes distintos, frisa-se que a
amostra coletada no curso de graduacdo em Direito, neste momento, foi composta
exclusivamente por alunos que estdo cursando o nono ou décimo periodo do curso. Sendo
assim, esses também se enquadram na definicdo de concluintes dada pelo Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes, igualmente aos discentes que responderam o
Questionario do Estudante do Enade nos anos de 2009 e 2012.

Nesse sentido, ao confrontar os resultados inerentes aos graduandos em Direito
nesta pesquisa com o resultado levantado no ano de 2009, verifica-se em relagdo a ampla
contribuicdo do curso na preparacdo para o exercicio profissional, a percepcéo dos alunos
pesquisados apresentou resultados inferiores, uma vez que no ano de 2009, 32,1% dos
respondentes ao Questionario do Estudante do Enade sinalizaram que o curso havia
contribuido amplamente na preparacdo para o exercicio profissional, ao passo que nos
dados apurados nesta pesquisa tem-se que apenas 7,69% dos participantes responderam
que o curso contribuiu amplamente na preparagdo para o exercicio profissional, ou seja,
uma reducéo de 24,41%.

Em comparacdo com os dados levantados em 2012, também se verifica uma

reducdo, uma vez que naguele momento 22,6% dos alunos responderam que o curso de
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graduacdo em Direito havia contribuido amplamente na preparacdo para o0 exercicio
profissional, e agora apenas 7,69%, resultando em uma reducdo de 14,91%.

A partir desse panorama verificado ndo se pode concluir de forma absoluta que o
curso de graduacdo tem contribuido menos na preparacdo para o exercicio profissional
dos alunos. No entanto, o dado levantado sinaliza a necessidade de os 6rgdos de natureza
académica tanto da UFJF, quanto da Faculdade de Direito, procederem a estudos e
discussGes acerca de como O curso e 0S programas institucionais poderiam ser
aprimorados e articulados de modo a atender aos anseios dos graduandos.

Para além do curso de graduacao de Direito, registra-se que ndo é possivel realizar
andlises comparativas entre cada um dos cursos pesquisados neste trabalho e os
levantados na evidéncia apresentada no primeiro capitulo, uma vez que abarcam
graduac0es distintas e oriundas de areas do conhecimento distintas.

Entretanto, com o fito de apresentar um panorama evolutivo das médias apuradas,
registra-se que no ano de 2009, 31,2 % dos alunos que responderam ao Questionario do
Estudante do Enade haviam manifestado pela ampla contribuicdo do curso na preparacao
para o exercicio profissional; ja& no ano de 2012, em média, 26,32% dos alunos se
manifestaram pela ampla contribuicdo e no bojo desta pesquisa apurou-se que 21,36%
manifestaram pela ampla contribuic&o.

A partir desse panorama, salienta-se, por fim, que caso haja interesse institucional
da Administracdo da UFJF em mapear e acompanhar periodicamente essa informacéo
para cada curso de graduacdo, serd necessaria a sistematizacdo de um instrumento de
pesquisa frequente e até mesmo a construgdo de um indicador, o qual pode se revelar mais
eficaz na verificacdo dessa evolucdo, bem como no balizamento da atuacdo da

Administracdo da Universidade contribuindo para intervencGes mais eficazes.

3.2.3 A formacio para o exercicio profissional e desenvolvimento de carreiras
dos alunos de graduac¢ido desde os primeiros periodos

Além da questdo constante do Questiondrio do Estudante, ressalta-se que as
questdes de nimero 2, 3,4 e 5 foram elaboradas e inseridas no instrumento de pesquisa
(Apéndice 1) tendo uma diretriz comum, qual seja: a formacdo profissional e o
desenvolvimento de carreiras dos alunos de graduagdo. As questdes 11 e 12, também
trabalharam com essa diretriz, no entanto, buscou-se por meio dessas levantar a percepgéo
dos pesquisados acerca de propostas concretas que podem ser desenvolvidas no @mbito
da Universidade.
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Nesse contexto, registra-se, inicialmente, que o segundo questionamento
respondido pelos alunos teve o objetivo de apurar se a UFJF tem propiciado aos
graduandos conhecimento acerca das possibilidades de carreiras acessiveis aos
profissionais que se formam no respectivo curso, cujos resultados encontram-se descritos
no Gréfico 12.

Gréfico 12: Apresentacdo de possibilidades de carreiras pela UFJF.

Amplamente Apresentadas

18,27%

Parcialmente Apresentadas

44,23%

Muito Pouco Apresentadas 30,77%

Né&o foram apresentadas - 6,73%

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

A partir dos resultados, verifica-se que a maioria dos participantes responderam
que as oportunidades de carreiras foram parcialmente apresentadas pela UFJF. Em
relacdo aos resultados apurados em cada curso, registra-se que apenas no curso de
Geografia, a percepcdo dos alunos foi diferente dos demais, posto que na pesquisa foi
apurado que 60% dos participantes manifestaram no sentido de que a UFJF apresentou
muito pouco as possibilidades de carreiras para um profissional formado na area.

Ademais, tem-se que, em média, 18,27% dos graduandos manifestaram que a
UFJF apresentou amplamente as possibilidades de carreiras, em contrapartida, levanta-se
que 37,50% dos participantes assinalaram que a Universidade apresentou muito pouco ou
ndo apresentou as possibilidades de carreiras aos alunos.

Nesse sentido, os resultados levantados podem sinalizar a existéncia de lacuna na
oferta de uma acdo efetiva por parte da UFJF, na perspectiva de mais de um tergo dos
participantes. Portanto, no uso de sua autonomia administrativa, a inser¢do da tematica
inerente as perspectivas de carreira dos alunos de graduagdo na agenda da gestdo
académica da universidade pode contribuir para melhor exceléncia na realizacdo da

missao institucional.
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Na terceira questdo, buscou-se verificar como a UFJF tem auxiliado os alunos de
graduacdo a identificar o perfil profissional adequado as respectivas aspiracdes. Este
questionamento pressupde uma atuacdo institucional mais ativa e que visa ndo apenas o
atingimento da missdo da Universidade por meio da apresentacdo das oportunidades de
carreira, mas também a prestacgdo efetiva de ajuda ao aluno de modo que esse possa trilhar
seus percursos formativos visando a realizar seus objetivos de carreira e vida. Por meio

deste questionamento foi possivel apurar os resultados constantes do Grafico 13.

Gréfico 13: Orientacdo profissional quanto ao perfil profissional almejado.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Partindo da andlise gréfica, verifica-se que a percepcdo dos alunos denota a
existéncia de uma atuacao relativamente timida, por parte da UFJF, uma vez que 59,62%
responderam que a universidade auxiliou muito pouco ou ndo auxiliou os participantes a
identificar algum perfil profissional adequado as suas aspiracdes.

Ao realizar uma andlise setorizada, por cursos das diferentes areas do
conhecimento, apura-se que no curso de Educacao Fisica (47,70%), Direito (69,23%),
Geografia (75%) e Engenharia (60%) também predomina a percepcdo de que a UFJF
auxiliou muito pouco ou ndo auxiliou os participantes a identificar algum perfil
profissional que se adequasse as suas aspiragdes. No caso dos cursos das areas de Ciéncias
Exatas (ciéncia da computacdo e sistemas de informacdo) também predominou a
alternativa de que a UFJF auxiliou muito pouco ou ndo auxiliou, na perspectiva de 60%
dos alunos pesquisados.

Considerando os resultados levantados, nota-se que a percepgdo predominante,

por parte dos alunos pesquisados, é no sentido de que a universidade ndao tem auxiliado
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de forma satisfatoria quanto a identificacdo de um perfil profissional. Destarte, seria
pertinente que a Administragdo da UFJF buscasse fomentar iniciativas visando a
investigar, estudar, discutir e propor a¢des institucionais de modo a compreender e suprir
essa necessidade dos alunos.

Além da manifestagdo dos alunos levantada no questionario, registra-se que
também foi perguntado aos representantes dos 6rgdos da UFJF, durante a entrevista, se 0
Orgdo possuia alguma iniciativa ou programa que tivesse o objetivo de auxiliar o aluno
de graduacéo a encontrar algum perfil profissional ou alguma carreira almejada.

Em relacéo a este questionamento foram levantadas as percepc¢des constante do
Quadro 14.

Quadro 14: Percepcao dos gestores quanto a orientagdo profissional aos alunos de graduago.

Entrevistado Percepcao

El N&o. A extensdo ndo tem um programa para estimular os estudantes. O que fazemos
é apresentar ao estudante, no momento de recep¢do dos calouros, que existe a
possibilidades de eles buscarem as a¢Bes de extensdo.

[.-]

E2 E, neste ano, por exemplo, a gente voltara com um formato que ja tivemos de mostra
dos cursos, mas é algo mais voltado para os alunos que estdo no ensino médio, para
que ele possa ter conhecimento das areas que ele poderia desenvolver aqui na
universidade. Em relacéo a um aluno ja matriculado na graduacéo, eu acho que é uma
iniciativa mais das coordenacdes de curso, no &mbito das unidades académicas com
0 apoio das Diregdes, 0 que pode haver é o apoio das Pro-Reitorias.

E3 A principio, o papel da Diretoria de Inovagdo ndo € criar mecanismos de inducédo
para escolha de carreiras, pois 0 despertar para isso é muito individual. E como o
mercado de trabalho esta em profunda transformacdo, vérias carreiras convencionais
estdo perdendo sentido com a mudanga tecnoldgica permanente que estamos vivendo
e as possibilidades de acdo inventiva e empreendedora estdo aparecendo em todas as
&reas. Entdo, 0 nosso objetivo é despertar a atencdo dos alunos no sentido de que,
qualquer que seja a sua formacdo ou vocagdo, a atividade empreendedora é um
caminho para ele se colocar no mercado.

E4 N&o temos. O nosso foco de atuacdo ndo é o aluno de graduacéo, mas sim o professor.
Acredito se nds trabalhdssemos com os alunos, pela propria compartimentalizagdo
da gestdo universitaria em cursos, departamentos e setores, pode ser que entrariamos
na pasta de competéncia da graduacdo ou das coordenacdes de curso.

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

A partir das entrevistas realizadas apurou-se, pelo menos nos érgdos pesquisados,
que inexiste iniciativa institucional efetiva que tenha o objetivo de auxiliar os alunos de
graduacdo a encontrar um perfil profissional ou carreira almejada. Assim, o predominio
da opinido dos alunos no sentido de que a UFJF auxiliou muito pouco ou ndo auxiliou,
conforme registrado no Grafico 15, pode ter como uma das suas raz@es este gap das a¢oes
da UFJF.
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Considerando o panorama de poucas iniciativas institucionais promovidas pela
UFRJF, na viséo dos gestores da PROGRAD, PROPP, PROEX e Diretoria de Inovacéo;
bem como a caréncia dessas atividades assinaladas pelos alunos nos questionarios, tem-
se um momento propicio para discussdo e a construcdo de uma proposta de solucdo
conjunta que atenda as demandas dos graduandos e que estejam nos limites das
possibilidades administrativas, organizacionais e orgamentarias da Universidade.

Para além da orientacdo quanto ao perfil profissional, buscou-se também levantar
0 grau de conhecimento fornecido pelo curso de graduacdo em relacdo ao perfil
profissional almejado. Pondera-se que esse questionamento foi construido levando em
consideracdo a competéncia knowing how que constitui uma das vertentes da teoria da
carreira sem fronteiras, trabalhada no referencial teérico, e que contempla, segundo
Arthur, Claman e Deffilipi (1995), os conhecimentos, habilidades e competéncias que o
individuo pode ofertar a sociedade.

No que concerne ao levantamento do grau de conhecimento e competéncias
fornecidas durante o curso de graduacdo em relacdo ao perfil profissional almejado

verificou-se os resultados descritos no Grafico 14.

Gréficol4: Grau de conhecimento e perfil profissional almejado.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

A partir dos resultados descritos no Gréafico 14, extrai-se que a maioria dos alunos
participantes, 45,19%, manifestaram que 0s conhecimentos e competéncias fornecidos
durante o curso de graduacdo estdo aquem das necessidades para alcancar o perfil

profissional almejado.
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Além da percepcao geral, registra-se que quando realizada uma analise por curso,
constata-se que nos cursos na area de Ciéncias Exatas (ciéncia da computacéo e sistemas
de informacao), bem como no caso do curso da area de Ciéncia da Saude, representado
pela Educacéo Fisica, predominou a percepg¢éo de que os conhecimentos e competéncias
fornecidos durante o curso de graduagdo foram na medida exata para alcancar o perfil
almejado, na proporcéo de 26,67% e 43,47%, respectivamente.

No caso do curso de graduacdo em Geografia, a percepcdo dos alunos ficou
dividida, uma vez que 50% dos participantes assinalaram que 0s conhecimentos e
competéncias foram fornecidos na medida exata para alcangar o perfil almejado e 50%
assinalaram a opg¢do aquém das necessidades para alcancar o perfil almejado.

Quanto aos cursos de graduacdo em Direito e Engenharia, levantou-se que a
maioria dos participantes manifestou que os conhecimentos e competéncias fornecidos
durante o curso de graduacdo ficaram aquém das necessidades para o alcance do perfil
almejado, sendo apurados os percentuais de 53,85% e 70%, respectivamente.

Em relacdo aos dados apurados neste questionamento nao se pode concluir de
forma definitiva que os conhecimentos e competéncias fornecidas pelos cursos nao estao
atendendo completamente as expectativas profissionais futuras dos alunos, mesmo
porque, a principio ndo se verificou a existéncia de uma agdo institucional efetiva que
auxilie os alunos de graduacdo a identificar o perfil profissional almejado, conforme
demonstrado no questionamento anterior.

No entanto, os dados apurados podem ser o ponto de partida para despertar a
discussdo acerca da tematica nos 6rgdos académicos e pedagdgicos das faculdades e
institutos envolvidos, os quais poderdo realizar novos levantamentos e estudos mais
aprofundados até mesmo na perspectiva de balizar acdes académicas futuras com o fito
de torna-las mais alinhadas a missao da UFJF que contempla a formacédo do ser humano
para o exercicio profissional, nos termos do Art.5° do Estatuto.

Na quinta questdo constante do questionario (Apéndice 1) buscou-se apurar o
nivel de satisfacdo dos participantes quanto a preparacdo proporcionada pela UFJF para
desenvolverem suas atividades de acordo com possibilidades de carreiras
preestabelecidas no questionario. Nesse sentido, na construcdo da questdo foram
disponibilizadas cinco categorias, sendo: profissional que atuara no servi¢co publico,
profissional que atuard em empresa privada com fins lucrativos, profissional que atuara

em organizagéo privada sem fins lucrativos, empreendedor, professor e pesquisador, para
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cada uma das categorias, 0 participante assinalou o grau de satisfacdo, cujo resultado

consta do Grafico 15.

Gréfico 15: Grau de Satisfagdo com a preparagdo para atuacao profissional proporcionada pela

UFJF.
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m [nsatisfeito 12,50% 15,38% 21,15% 41,35% 2,88% 2,88%
m Pouco satisfeito 27,88% 37,50% 37,50% 37,50% 13,46% 18,27%
m Parcialmente satisfeito  46,15% 35,58% 31,73% 16,35% 48,08% 48,08%
m Muito satisfeito 13,46% 11,54% 9,62% 4,81% 35,58% 30,77%

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

A partir dos resultados acima, apura-se que de forma geral, o0 maior nivel de
insatisfacdo encontra-se em relacdo a preparacdo dos alunos para desenvolverem suas
atividades como empreendedores, uma vez que 41,35% dos participantes assinalaram que
estdo insatisfeitos com a preparacdo proporcionada pela UFJF.

Quanto a preparagédo para a atuacéo profissional em empresas privadas com fins
lucrativos e em organizagdes sem fins lucrativos, registra-se que a maioria dos
participantes esta pouco satisfeita com a preparacdo proporcionada pela universidade,
uma vez que em ambos os casos 37,4% marcaram essa alternativa.

No que concerne a preparacdo para atuagdo no servico publico, registra-se que
46,15% manifestaram que estdo parcialmente satisfeitos com a universidade e que
40,38% manifestaram que estdo poucos satisfeitos ou insatisfeitos.

No que tange & preparacdo para desenvolver atividades como professor ou

pesquisador apura-se que a maioria dos graduandos manifestou estar parcialmente
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satisfeita atingindo, em ambos 0s casos, a opinido de 48,08% dos participantes. Neste
ponto, é importante salientar que essas opc¢des foram as que registraram 0s maiores niveis
de satisfacdo, posto que 35,58% dos alunos responderam que estdo muito satisfeitos com
a preparacdo proporcionada pela UFJF para atuarem como professores e 30,77%
manifestaram muita satisfagdo com a formacdo proporcionada para atuarem como
pesquisadores.

Ao analisar a amostra de forma estratificada, verifica-se que os alunos do curso
de graduacdo em Educacdo Fisica, representando nesta pesquisa a area de ciéncias da
salde, apresentaram 0s niveis mais baixos de satisfacdo na preparagdo para atuarem em
empresas privadas com fins lucrativos, uma vez que 39,13% assinalaram que estéo
poucos satisfeitos; no mesmo sentido para atuarem como empreendedores, posto que
34,78% manifestaram que estdo pouco satisfeitos. A satisfacdo parcial segue a tendéncia
da amostra geral, por conseguinte, 56,52% assinalaram que estdo parcialmente satisfeitos
com a preparacdo proporcionada pela UFJF para atuarem como professores e 47,83%
estdo parcialmente satisfeitos com a preparacdo fornecida pela instituicdo para atuarem
como pesquisadores. No que concerne a atuacdo no terceiro setor, 47,83% assinalaram
que estdo parcialmente satisfeitos, assim como no servico publico, posto que a maioria
dos participantes, 52,17%, manifestaram pela satisfacao parcial.

No caso do curso de graduacdo em Geografia, representante da area das ciéncias
humanas, apura-se que 55% dos participantes registraram que estdo insatisfeitos com a
preparacdo proporcionada pela UFJF para atuarem como empreendedores; 55% estdo
pouco satisfeitos com a preparacao para desenvolverem suas atividades em organizacgoes
privadas sem fins lucrativos e 50% estdo pouco satisfeitos com a preparacao propiciada
pela universidade para atuarem em empresas privadas com fins lucrativos. Em relacéo a
preparacdo para atuarem no servico publico, como professores ou pesquisadores,
predomina a satisfacdo parcial com 0s seguintes percentuais: 65%, 65% e 50%,
respectivamente.

Em relacdo a graduacdo em Direito, da area de ciéncias sociais aplicadas,
verificou-se que quanto a preparagdo para atuarem no servico publico, a maioria, cerca
de 38,46%, manifestou satisfacdo parcial. Quando perguntados sobre a atuagcdo como
profissionais de empresas privadas com fins lucrativos 46,15% manifestaram que estdo
pouco satisfeitos, assim como 50% manifestaram que estdo pouco satisfeitos com a
preparacdo proporcionada pela UFJF para atuarem em organizagdes privadas sem fins

lucrativos. A baixa satisfacdo também se verifica quanto a preparacdo para atuarem como
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empreendedores, posto que mais de 92% manifestaram que estdo insatisfeitos ou pouco
satisfeitos. Por fim, para atuarem como professores 53,85% esté&o parcialmente satisfeitos
e para atuarem como pesquisadores, 50% dos participantes também manifestaram
satisfacao parcial.

Quanto aos resultados apurados nos questionarios dos alunos dos cursos de
ciéncias exatas, oriundos dos cursos de ciéncia da computacgéo e sistemas de informacao,
verifica-se que a maioria manifestou que estdo parcialmente satisfeitos com a preparacéo
propiciada pela UFJF para atuarem no servico publico, 33,33%. Para atuarem em
empresas privadas com fins lucrativos 46,67% estéo parcialmente satisfeitos, assim como
para atuarem em organizagOes sem fins lucrativos, a satisfagdo parcial atinge 53,33% dos
participantes. No que tange a atuacdo como empreendedor, 53,33% manifestaram que
estdo insatisfeitos, a0 passo que para atuarem como professores e pesquisadores a
maioria, 80%, no primeiro caso, e 53,33% no segundo, manifestaram que estdo muito
satisfeitos.

Ainda na quinta questdo, registra-se que na percepcao dos alunos pesquisados do
curso de graduacdo em engenharia civil, prevalece a pouca satisfacdo com a preparagédo
fornecida pela UFJF para atuarem no servi¢o publico (40%), em empresas privadas com
fins lucrativos (45%), organizacdes sem fins lucrativos (40%), professor (40%) e como
pesquisador (45%). Para atuarem como empreendedores, 50% dos participantes estdo
insatisfeitos com a preparacao propiciada pela universidade.

A partir dos dados levantados, nota-se que a percepc¢do dos alunos em relacdo a
preparacdo fornecida pela UFJF para atuarem como empreendedores ha um predominio
de baixa satisfacdo ou insatisfacdo em todos os cursos. No gque tange a atuacdo no servico
publico, ha um predominio de satisfacdo parcial. Quanto a preparacdo para atuarem em
organizag6es sem fins lucrativos, registra-se um predominio de pouca satisfacdo, assim
como no caso de atuacdo em empresas privadas com fins lucrativos. Por fim, no que
concerne a preparacdo para atuarem como professores e pesquisadores, verifica-se 0s
maiores niveis de satisfacdo por parte dos alunos participantes.

Nesse sentido, sem a pretensdo de extrapolar os dados apurados para além dos
limites amostrais, descortina-se, por meio desta pesquisa, de cunho exploratorio, a
necessidade dos orgdos da UFJF, juntamente com as coordenacbes dos respectivos
cursos, aprofundarem os estudos acerca das expectativas profissionais dos alunos de

graduacéo.
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Posteriormente, caso persista o cenario, ora verificado, mostra-se pertinente o
desenvolvimento de iniciativas e agdes visando a contribuir para a melhor satisfagdo dos
alunos, sobretudo com relacédo a atuacdo como empreendedor, profissional que atuara no
servico publico, empresas privadas com fins lucrativos e organizagbes sem fins
lucrativos.

Para além da diagnose, elucida-se que na constru¢do do questionario também
foram inseridos itens visando a compreender melhor as necessidades dos discentes
pesquisados. Nesse sentido, na décima primeira questdo os alunos manifestaram o grau
de concordancia ou discordancia em relagdo a seguinte afirmativa: “Acho importante a
criagdo de um programa ou setor da UFJF que atue orientando profissionalmente o aluno
de graduacdo desde os primeiros periodos do curso”, cujos resultados encontram-se

descritos Gréafico 16.

Gréfico 16: Programa ou setor que oriente profissionalmente os graduandos.

Discordo Discordo
Totalmente Fortemf nte
0,00% 1,92% Concordo
Fortemente

15,38%

Concordo
Totalmente
82,69%

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Em relacdo ao questionamento, registra-se que 82,69% dos participantes
concordaram totalmente com a afirmativa e 15,38% concordaram fortemente, portanto a
criagcdo de um programa ou setor na UFJF que oriente profissionalmente os alunos de
graduacdo desde os primeiros periodos goza de legitimidade manifestada por mais de
98% dos participantes da pesquisa. Nesse sentido, tal necessidade pode constituir uma
das premissas subjacentes a futura constru¢do do plano de agdo a ser proposta neste
trabalho.

Afora a apresentacdo das oportunidades profissionais, consigna-se que a decima

segunda questdo abordou a percep¢do dos graduandos quanto & importancia de criagdo de
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um programa ou setor no &mbito da UFJF que pudesse promover agdes relacionadas ao
desenvolvimento de carreiras dos graduandos. Nesse sentido os alunos manifestaram
quanto a seguinte afirmativa: “Acho importante para a escolha/desenvolvimento da
carreira do aluno de graduacao a criacdo de um programa ou setor da UFJF que promova
a constante apresentacdo de oportunidade, competéncias, desafios e tendéncias de

carreiras”, cujos resultados estdo previstos no Gréafico 17.

Gréafico 17: Apresentacdo de oportunidades, desafios e tendéncias de carreiras.

Concordo Fortemente _ 26,92%

Discordo Fortemente I 1,92%

Discordo Totalmente = 0,00%

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

O Gréfico 17 revela que mais de 98% dos participantes concordam, totalmente ou
fortemente, com a necessidade da UFJF instituir um programa ou setor que promova a
apresentacdo de oportunidades, competéncias desafios e tendéncias de carreiras. Por outro
lado, elucida-se que apenas 1,92% dos participantes manifestaram que discordam
fortemente da afirmativa e nenhum participante manifestou pela discordancia total.

Em relacdo a construcdo de uma proposta que tenha o objetivo de promover a
orientagéo profissional e desenvolvimento de carreiras dos alunos de graduacéo, registra-
se que também constou do roteiro de entrevista a seguinte pergunta: qual a percepcéo do
Orgdo acerca da criacdo de um programa ou um setor institucional que atuasse orientando
profissionalmente os alunos? Em relacdo a este questionamento os representantes de cada

um dos setores manifestaram de acordo com o que consta do Quadro 15.
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Quadro 15: Percepcdo dos gestores quanto a criagdo de programa ou setor que promova a
orientacgéo profissional e de carreiras dos alunos de graduagéo.
Entrevistado Percepcéo

El Seria 6timo. Se tivesse um espaco na universidade que mostrasse para 0s alunos as
possibilidades existentes no mercado de trabalho.
Interessante..., e a extensdo também poderia participar em parceria com outras Pré-

Reitorias.

E2 Importante com certeza, mas eu ndo sei se uma Prd-Reitoria daria conta das
especificidades de todos 0s cursos e todas as areas que temos na Universidade.

E3 [...] € uma ideia interessante, pois seria um programa que poderia integrar varios

programas da universidade. Que integre a Diretoria de Inovacdo a Pro-Reitoria de
Graduacdo, que tem que estar, naturalmente, nucleando essa a¢do. Acho também que
deve ser algo multidisciplinar. E uma ideia que eu apoiaria, mas nds temos que tentar
compreender direito para ndo constituir apenas mais um corpo burocratico. Deve ser
algo que tenham acdes efetivas na tentativa de compreender os horizontes dos alunos
e busque estimular o estudante a conhecer o seu potencial, mas de forma que ndo seja
apenas o desenho de um mapa.

E4 [...]

no6s ndo possuimos um sistema de acompanhamento desses alunos, por isso estamos
trabalhando na construgdo de um relatério eletrdnico que visa mapear o perfil do
aluno egresso do programa de iniciagdo cientifica, visando levantar qual o caminho
que esse aluno seguiu, quais foram os resultados de sua pesquisa [...] a partir desse
levantamento serdo produzidos relatérios e graficos para que a gente possa aferir que
tipo de resultado o programa tem produzido a partir de dados quantitativos.

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

A partir da manifestacdo dos entrevistados, verifica-se a inexisténcia de um
programa dessa natureza, bem como uma convergéncia entre a percep¢do dos gestores e
a manifestada pelos alunos no questionario, corroborando a importancia do
desenvolvimento de um programa ou setor que busque a orientagdo profissional dos
alunos de graduacao.

Apurou-se ainda, a preocupacdo por parte dos entrevistados quanto a necessidade
de se pensar em uma proposta que seja compativel com a estrutura organizacional para
que ndo sobrecarregue apenas uma Pro-Reitoria, nesse sentido foi sugerida a realizacao
de parceria entre os setores envolvidos. Além disso, também foi ponderada a importancia
desta iniciativa ndo funcionar apenas como mais um setor burocratico no ambito da
universidade, que ndo tenha dinamicidade e flexibilidade para efetivamente compreender
e atender as demandas dos alunos.

Portanto, a partir da manifestacdo, verifica-se que a construcdo de uma proposta
visando a orientagéo profissional e de carreiras dos alunos goza de legitimidade tanto por
parte dos alunos, quanto dos representantes dos 6rgdos institucionais que participaram da

pesquisa.
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3.2.4 Existéncia de politica institucional de articulacdo entre os programas de
ensino, pesquisa, extensio e inovacio e sua importancia para formacao profissional
dos alunos

Uma vez registrados e analisados os resultados apurados até a quinta questéo,
esclarece-se que na sexta, oitava, nona, décima e décima quinta pergunta constantes do
Questionario (Apéndice 1), objetivou-se levantar a percep¢do dos alunos de graduagédo
acerca dos programas e ac¢Oes promovidos pela Pro-Reitoria de Graduagdo, Pro-Reitoria
de Extensdo, Pré-Reitoria de Pos-graduacdo e Pesquisa e Diretoria de Inovacgdo, que
podem contribuir na preparacdo para o exercicio profissional e desenvolvimento de
carreiras. Além disso, investigou-se também, a percepcdo dos alunos quanto a
importancia da integracdo das atividades desenvolvidas por esses 6rgaos.

Nesse sentido, o fundamento tedrico subjacente a elaboracdo das perguntas
perpassa pela perspectiva tedrica neoinstitucionalista. Sobretudo na vertente do
institucionalismo da escolha racional posto que 0 maior ou menor grau de articulagdo dos
programas institucionais ofertados pela UFJF que possuem potencial para contribuir na
preparacdo para o exercicio profissional e no desenvolvimento de carreiras dos alunos,
caso prescindam de uma articulacdo, pode produzir um resultado sub 6timo para os
alunos, ainda que alguma pro-reitoria ou diretoria esteja sendo, isoladamente, exitosa em
suas agdes e programas.

Tratando inicialmente da sexta pergunta constante do instrumento, elucida-se que
por meio dessa, buscou-se apurar a percepcao dos participantes quanto a contribuicdo das
atividades de ensino, pesquisa, extenséo e inovacgao promovidos pela UFJF na preparagéo
para o exercicio profissional. A partir da manifestacdo dos participantes dos cursos das

diferentes areas do conhecimento foram obtidos os resultados constantes do Gréafico 18.
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Grafico 18: Contribuicdo das atividades de ensino, pesquisa, extensao e inovagdo na preparagao para o
exercicio profissional.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

A partir dos dados levantados, verifica-se que, no caso das atividades de ensino
predomina a percepcdo de que essas contribuem parcialmente na preparacdo para o
exercicio profissional, uma vez que 52,88% dos participantes da pesquisa manifestaram
neste sentido. Em seguida, 32,69% manifestaram que as atividades de ensino contribuem
amplamente; 13,46% assinalaram que essas atividades contribuem muito pouco e 0,96%
entenderam que as atividades de ensino ndo contribuem na preparacdo para 0 exercicio
profissional.

Quanto as atividades de pesquisa, analisando a amostra de forma geral, constata-
se também uma predominancia no sentido da parcial contribuicéo, posto que 51,92% dos
participantes assinalaram esta alternativa e 24,04% manifestaram pela ampla contribuigéo
das atividades de pesquisa na preparacdo para o exercicio profissional. Em relacdo a
pouca contribuicdo registra-se que 20,19% dos participantes manifestaram nesse sentido
e 3,85% afirmaram as atividades de pesquisa ndo contribuem.
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No que concerne as atividades de extensdo, a percepgdo vai ao encontro das
verificadas nas atividades de ensino e pesquisa, no entanto, com uma intensidade menor
quanto a contribuicdo, uma vez que 34,62% manifestaram pela contribuicdo parcial e
24,04% pela ampla contribuicdo das atividades de extensdo na preparagdo para o
exercicio profissional. Em relagdo aos que manifestaram pela pouca contribuicéo,
percebe-se um numero mais expressivo que os registrados nas atividades de ensino e
pesquisa, cerca de 31,7%. Quanto a auséncia de contribuicdo também se nota um
incremento, posto que 6,85% manifestaram nesse sentido.

Por fim, no que se refere as atividades de inovagéao, apurou-se uma diferenca na
percepcao por parte dos discentes quando comparadas as a¢fes de ensino, pesquisa e
extensdo, uma vez que 40,38% dos pesquisados manifestaram que a inovacao contribuiu
muito pouco na preparacdo para o exercicio profissional; além disso, 28,85% dos
participantes assinalaram que essas atividades ndo contribuiram na sua preparagdo para o
exercicio profissional. Quanto a ampla contribuicdo, registra-se que 10,58%
manifestaram nesse sentido e 20,19% entenderam que essas acgdes contribuiram
parcialmente.

Visando a compreender os resultados constantes da sexta questdo, buscou-se
levantar em que medida os alunos possuiam conhecimento das a¢des e programas da area
de ensino, pesquisa, extensdo e inovacdo ofertados pela universidade e que possuem
potencial para contribuir na preparacdo profissional dos graduandos, conforme
apresentado no item 1.2 do primeiro capitulo. Para tanto, na oitava questdo os
participantes assinalaram o grau de conhecimento que possuiam acerca de programas e
acOes ofertados pela Pré-Reitoria de extensdo, Pro-Reitoria de Graduacdo, Pro-Reitoria
de Pos-graduacdo e Pesquisa e Diretoria de Inovacao.

Em relacdo as acBes promovidas pela Pro-Reitoria de Extensdo (programas,
projetos, cursos, eventos, prestacdo de servigo, publicagdo ou outros eventos de extensdo)
a maioria dos participantes, 37,50%, manifestaram que possuem muito pouco
conhecimento e 31,73% manifestaram que ndo possuem conhecimento. Registra-se
também, que 21,15% assinalaram que possuiam conhecimento parcial e 9,62% que
possuiam amplo conhecimento.

Quanto as atividades promovidas pela Pro-Reitoria de P6s-Graduagéo e Pesquisa,
analisou-se a contribuicdo de dois programas, o Programa de Iniciacdo Cientifica e 0s
Grupos de Pesquisa. Em relagéo ao primeiro, registra-se que a maior parte dos discentes,

cerca de 39,43%, afirmaram possuir muito pouco conhecimento. Em seguida 25,96%
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sinalizaram que possuiam conhecimento parcial e 20,19% assinalaram que nao possuiam
conhecimento. Por altimo, 14,42% assinalaram que possuiam amplo conhecimento
acerca do programa de iniciacao cientifica.

No que diz respeito aos grupos de pesquisa, salienta-se que 44,23% dos
participantes assinalaram que possuiam muito pouco conhecimento, e 27,88%
sinalizaram que ndo possuem conhecimento. Quanto ao conhecimento parcial, frisa-se
que 16,35% dos participantes assinalaram essa opc¢do e que 11,54% dos alunos
manifestaram que detinham amplo conhecimento acerca dessa agdo da PROPP.

No ambito da Prd-Reitoria de Graduacao foi pesquisada a percepc¢do dos alunos
acerca de trés programas, quais foram: treinamento profissional, monitoria e programa de

estagio, para os quais foram apurados os resultados constantes da Tabela 11.

Tabela 11: Grau de conhecimento dos alunos acerca de programas e a¢des desenvolvidos pela
PROGRAD.

N&o possui Possui muito Possui Possui amplo
conhecimento pouco conhecimento conhecimento
conhecimento parcial

Monitoria 2,88% 19,23% 40,38% 37,5%
Programa de 4,81% 25,96% 37,50% 31,73%
Estagio
Treinamento 14,42% 37,5% 25% 23,08%
Profissional

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Considerando os dados, tem-se em relacdo ao programa de monitoria e ao
programa de estagio a predominancia de um conhecimento parcial por parte dos alunos
pesquisados. No que diz respeito ao treinamento profissional, verifica-se um
comportamento distinto, na medida em que a maioria dos participantes manifestou que
possui muito pouco conhecimento.

Por fim, registra-se que em relacdo as acGes e programas promovidos pela
Diretoria de Inovacéo, foi pesquisada a percepcao dos alunos acerca das quatro iniciativas
trabalhadas no primeiro capitulo, quais foram: laboratorio de ideacdo, programa de
formagéo empreendedora, incubadora de empresas e empresas juniores. Em relagéo a

essas iniciativas foram apurados os resultados constantes do Gréafico 19.
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Grafico 19: Grau de conhecimento dos programas e acoes da Diretoria de Inovagéo.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

A partir dos resultados apurados registra-se que em relagdo ao Laboratério de
Ideacdo, Programa de Formacdo Empreendedora e Incubadoras de Empresas a grande
maioria manifestou que ndo possui conhecimento, atingindo nos trés casos 86,54%,
79,81% e 64,42% de desconhecimento, respectivamente.

Em relagdo as empresas juniores predomina o conhecimento parcial, manifestado
por 40,38% seguido pela manifestacdo de muito pouco conhecimento, registrado por
26,92% dos participantes. Neste ponto, é importante esclarecer que de todos 0s cursos
pesquisados, apenas o curso de graduacdo em Geografia ndo possui uma empresa janior
diretamente vinculada.

Em relacdo ao nivel de conhecimento, buscou-se também, no ambito deste
trabalho identificar a manifestacdo dos gestores acerca de como as Pro-Reitorias e
Diretoria estdo trabalhando na difusdo de informag®es sobre as iniciativas, bem como na
sensibilizacdo quanto a importancia dos programas promovidos. Em relacdo a esse

aspecto foram apuradas as visoes registradas no Quadro 16.
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Quadro 16: Manifestacdo dos gestores quanto a difusdo dos programas e agdes promovidos pelos

orgaos.
Entrevistado Percepcéo
El [...] a PROEX promove uma grande divulgacdo dos editais de extensdo e também

temos uma politica muito intensa no sentido de mostrar 0s projetos de extensdo
existentes na universidade. Essa politica de divulgacdo, em parceria com a imagem
institucional, é feita através do site, das redes sociais, banners e outros meios.

E2 [...]

A partir do ano passado, 2017, a PROGRAD passou a realizar uma mostra dos
trabalhos da graduago, a qual foi uma forma da Pro-Reitoria ter uma mensuragéo do
impacto que o programa tem tido para os estudantes. No caso da monitoria, ndo tem
como ter uma apresentacdo de trabalho, o que foi feito foi uma conferéncia com o
Pré-Reitor de Graduacéo para tratar sobre monitoria e abrimos para discussdo. E de
treinamento profissional nos tivemos 96 (noventa e seis) trabalhos inscritos. Entdo,
eu considerei uma resposta muito positiva, e a equipe da Pro-Reitoria se dividiu para
participar dos diferentes grupos e achamos de altissima qualidade os trabalhos
apresentados, nas diversas areas.

E3 Nos percebemos que essa cultura da inovagdo ndo é muito tradicional na nossa
universidade, portanto nds langamos vérias turmas do programa de formacédo
empreendedora, montamos o laboratério de ideagdo, e também teremos, daqui a
pouco, as chamadas oficinas de ideagdo como um instrumento mais agil que permita
a gente ir nas unidades académicas na tentativa de despertar essa cultura na
universidade.

Outro meio que a gente utiliza para chegar até os alunos é a divulgacdo dos programas
no site da universidade e envio de e-mails institucionais. No entanto, ainda temos
uma resposta aquém do potencial que a UFJF possui, por isso, € preciso realizar um
intenso trabalho de mudanca cultural e despertar nas pessoas esse novo horizonte de
possibilidades.

E4 Infelizmente ha uma caréncia de informacao por parte dos alunos, eles ndo sabem
onde, como chegar nesses grupos, portanto, somente aqueles que sdo mais antenados,
mais maduros ou que possuem um curriculo oculto acessam essa oportunidade. As
informagdes quanto a importancia desses programas também ndo estdo muito
disponiveis para todos os alunos da UFJF, entdo eles ndo aproveitam tudo que
poderiam.

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

A partir da analise da manifestacdo dos gestores, verifica-se que estdo sendo
realizadas ac6es visando a divulgacédo e sensibilizacdo dos alunos acerca da existéncia
dos programas. No entanto, ndo se verificou ao longo da pesquisa a presenca de uma
politica institucional de divulgacdo dos programas de forma integrada que tivesse 0
objetivo de apresentar aos alunos, desde o primeiro periodo da graduacdo, todas as
possibilidades ofertadas pela universidade no ambito das atividades de ensino, pesquisa,
extensdo e inovacdo. Nesse sentido, acredita-se que a existéncia de uma iniciativa nesse
sentido poderia contribuir para melhorar o nivel de conhecimento e satisfacio dos alunos
acerca dos programas, suas caracteristicas e potencialidades.

Logo, pelo menos na amostra analisada, tem-se que as iniciativas de apresentacéo

e promocao dos programas realizadas pelos 6rgdos pesquisados apresentou um grau de
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eficacia relativamente baixo, porquanto o desenvolvimento de novas estratégias pode ser
fundamental para a melhoria do cenério apurado.

Para além do nivel de conhecimento, buscou-se também investigar o
envolvimento dos alunos nesses programas. Nesse sentido, foi perguntado quais
programas ou acgOes ofertadas pela UFJF, que os discentes participam ou tenham
participado. Quanto a este questionamento foram apurados o0s resultados constantes do
Gréfico 20.

Gréfico 20: Participacdo discente em programas e acoes ofertados pela UFJF.

Empresas Juniores I 14,42%
Incubadora de Empresas = 0,00%
Programa de Formacdo Empreendedora M 1,92%
Laboratdrio de Ideagdo = 0,00%
Programa de Estagio I 57,69%
Monitoria I 37,50%

Treinamento Profissional NN 25,06%

Grupos de Pesquisa NN 16,35%
Programa de Iniciacéo Cientifica NG 19 23%

AcOes de Extensdo NN 35,58%

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

A partir dos resultados apresentados no Grafico 20 verifica-se que os programas
ofertados pela Pro-Reitoria de Graduacdo sdo aqueles que apresentam os maiores niveis
de participacdo, sobretudo o programa de estagio e monitoria. Em seguida destacam-se
as acOes de extensdo que contam com a participacdo de mais de 35% dos alunos
pesquisados.

No ambito da Pro-Reitoria de Pds-Graduacdo e Pesquisa verifica-se, de um modo
geral, uma participacdo de menos de 20% dos alunos pesquisados tanto nos grupos de
pesquisa, quanto no programa de iniciacéo cientifica.

Por fim, destaca-se que as agdes promovidas pela Diretoria de Inovagdo, com
excecdo das empresas juniores que conta, ou contou, com a participagédo de 14,42% dos
pesquisados, as demais ac¢Oes desenvolvidas pelo 6rgéao (laboratorio de ideacdo, programa
de formacg@o empreendedora e incubadora de empresas), possui niveis de participagdo

muito baixo ou nulos.
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Tendo em vista os resultados apurados, salienta-se que a decisdo quanto a
participacdo, ou ndo, por parte dos alunos pesquisados, oriundos das diferentes areas do
conhecimento, perpassa por um momento anterior, qual seja a fase do conhecimento dos
programas e acdes. Nesse sentido, quando comparado, por exemplo, os niveis de
participacdo dos alunos em alguns programas ofertados pela Diretoria da Inovagdo com
0s niveis de desconhecimento das iniciativas é possivel inferir que ha uma necessidade
de se trabalhar a¢des visando a divulgacdo, apresentacao e sensibilizacdo da importancia
dos programas ofertados para a formacdo dos alunos e, consequentemente, na sua
preparacao para o exercicio profissional.

Além do conhecimento e da participagdo nos programas e agdes, buscou-se
também verificar como os alunos avaliam que os programas ofertados pela PROGRAD,
PROPP, PROEX e Diretoria de Inovacédo podem contribuir na preparagdo para o exercicio
profissional e desenvolvimento de suas carreiras.

Nesse sentido, em relacdo as a¢Oes de extensdao a maioria dos participantes, cerca
de 42,3%, acreditam que essas iniciativas podem contribuir parcialmente e mais de 33,6%
manifestaram pela ampla contribuicdo. Registra-se ainda, que 18,27% manifestaram que
pode contribuir muito pouco e 5,77% acreditam que as a¢0es de extensao ndo contribuem
na preparacdo para o exercicio profissional e desenvolvimento de carreiras.

Quanto aos programas desenvolvidos pela Pro-Reitoria de Pos-Graduacdo e

Pesquisa apurou-se 0s dados constantes do Gréafico 21.

Gréfico 21: Contribuicdo dos Programas da PROPP na preparacao para o exercicio profissional e
desenvolvimento de carreiras.

- 33,65%
- . 37,50%
Contribui parcialmente 24.04%
« - 3,85%
Ndo contribui l 4,81%

m Grupos de Pesquisa m Programa de Iniciacdo Cientifica

25,00%
24,04%

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.
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Analisando os resultados registrados no Grafico 21, apura-se que a maioria dos
participantes assinalaram que o Programa de Inicia¢&o Cientifica contribui amplamente e
que os grupos de pesquisa contribuem parcialmente na preparacdo para 0 exercicio
profissional e desenvolvimento de carreiras. Registra-se também que cerca de 25%
compreendem que 0s programas contribuem muito pouco e aqueles que acreditam que
ndo contribuem somam 4,81% no caso do programa de iniciacao cientifica, e 3,85% no
caso de grupos de pesquisa.

No que diz respeito aos programas ofertados pela Pro-Reitoria de Graduacéo,
frisa-se que em relacdo ao treinamento profissional e ao programa de estagio, a maioria
dos participantes assinalaram que contribuem amplamente. Quanto ao programa de
monitoria prevaleceu a percepcao de que contribui parcialmente seguida por uma visao

de que contribui muito pouco, conforme registrado na Tabela 12.

Tabela 12: Contribuicéo dos Programas da PROGRAD na preparagao para o exercicio profissional
e desenvolvimento de carreiras.

Programa da PROGRAD Auséncia de Pouca Contribuicdo  Contribuicéo
contribuicéo contribuicéo parcial Ampla
Treinamento profissional 3,85% 8,65% 37,50% 50,00%
Monitoria 6,73% 29,81% 37,50% 25,96%
Programa de estégio 2,88% 10,58% 27,88% 58,65%

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.
Por fim, em relagéo aos programas da Diretoria de Inovagdo, registra-se que foram

apurados os dados constantes da Tabela 13.

Tabela 13: Contribui¢do dos Programas da Diretoria de Inovagdo na preparagdo para o exercicio
profissional e desenvolvimento de carreiras.

Programas da Diretoria de Auséncia de Pouca Contribuicdo Contribuicéo
Inovagdo contribuicéo contribuicéo parcial Ampla
Laboratério de ideacdo 19,23% 32,69% 27,88% 20,19%
Programa de formagéo 16,35% 22,12% 37,50% 24,04%
empreendedora
Incubadora de empresa 15,38% 23,08% 33,65% 27,88%
Empresas juniores 10,58% 19,23% 34,62% 35,58%

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Ao analisar os resultados levantados, verifica-se uma distribuicdo mais uniforme
entre as opinides, diferentemente do que se apurou nos gquestionamentos que abordaram
o grau de conhecimento e também de participacdo. A partir desse levantamento, verifica-

se uma predominancia de manifestacdo no sentido da contribuigdo parcial e ampla
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contribuicdo no programa de formacdo empreendedora (61,54%), incubadora de
empresas (61,53%) e empresas juniores (70,2%).

Diante desses resultados, uma das hipoteses que pode ser inferida vai no sentido
de que, embora prescindam de amplo conhecimento e de uma participacao efetiva, as
expectativas dos alunos pesquisados em relacdo a esses programas tendem a ser mais
positiva. Logo, pode ser um momento propicio para a atuagdo institucional visando a
promover e fomentar a participacdo dos alunos nos programas e acOes realizados pela
Diretoria de Inovacéo.

Para além da impressdo dos alunos, registra-se que durante a realizacdo das
entrevistas, também foi perguntado aos gestores da UFJF, a percepcao deles quanto a
contribuicdo das acBes ou programas promovidos pelo setor na preparacdo para o
exercicio profissional e desenvolvimento de carreira dos alunos de graduacdo, cujas
opinides constam do Quadro 17.

Quadro 17: Percepcdo dos entrevistados quanto a contribuicdo para o exercicio profissional dos

programas.
Entrevistado Percepcéo dos Entrevistados

E1l De uma forma geral, independentemente de onde esse estudante for trabalhar, a
extensdo propicia ao aluno o contato, desde o inicio do curso de graduagdo, com a
chamada questéo social. Sendo assim os estudantes tém contato direto com diversas
expressdes da questdo social, que envolve salde, educacdo, alimentagdo, moradia ou
acesso a direitos fundamentais.

Nesse sentido, por meio da extensdo, a questdo social também passa a fazer parte do
centro da formacéo do aluno, entdo no caminho de sua formagdo profissional
especifica o aluno passa também a ter um olhar diferenciado sobre a sociedade e ele
tende a buscar nessa formagdo profissional instrumentos para melhorar as condi¢des
sociais.

Na extensdo, hd um resultado muito positivo tanto para a universidade, quanto para
a sociedade. Para a universidade, permite que os estudantes tenham contato com
varias questdes sociais e podem aprender, por meio delas, novas técnicas, dinamicas
e metodologias; além disso, permite aos docentes e técnicos direcionar o
conhecimento que é produzido dentro da universidade para atender as demandas da
sociedade. Por outro lado, a sociedade também passa a ter acesso a servigos, que se
manifestam sob a forma de programas, projetos, cursos e outras a¢des de extensdo
que trazem melhorias das condig6es de vida.

E2
Eu acredito que a monitoria tem esse carater de despertar o interesse pela carreira
docente. Porém, nds ainda ndo possuimos assim, uma medida objetiva desse impacto.
[.-]

Agora, isso é uma coisa que nos estamos tentando aprimorar, inclusive estamos
aprimorando resolucbes, como a do Treinamento Profissional, para ter um
mecanismo de aferir mais objetivamente, se for possivel, 0 impacto que o programa
tem na formacdo do aluno. O programa de treinamento profissional é uma agdo
especifica da UFJF, ndo existe da mesma forma que ocorre aqui, em outras
instituigdes, por isso nos temos essa preocupacdo se 0s alunos estdo tendo uma
contribuicdo para a sua formacdo profissional e também como cidaddos, outra
preocupacao é que este estudante em formagdo ndo pode ser visto apenas como uma
pessoa para suprir a falta de um servidor. E preciso que o aluno sinta que o programa
tenha feito diferenca na sua formacéao, além do que ele tem em sala de aula.
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E3 No caso do laboratorio de ideacdo e prototipagem e também do programa de
formacéao empreendedora, o propdsito dos dois é exatamente despertar nos estudantes
a percepcdo de que a formaclo profissional ndo tem como horizonte apenas a
ocupacdo de um posto no mercado de trabalho convencional.

O que se busca é a conversdo do conhecimento em inovacéo, seja, por exemplo, por
meio da geracdo de uma patente, de um modelo de utilidade, de um programa de
computador (dependendo da formacao) ou até mesmo por meio da abertura de uma
empresa que incorpore no seu objeto o conhecimento que o aluno aprendeu aqui na
universidade, constituindo uma vantagem nao apenas para o aluno, mas para o pais,
uma vez que o conhecimento gerado na universidade se transmuda em tecnologia e,
consequentemente, reduz a nossa dependéncia de tecnologia externa e aumenta,
portanto, a nossa autonomia enquanto nagéo.

E4 O programa de iniciagdo cientifica é, nacionalmente, comprovado como um
programa de recrutamento de jovens pesquisadores na graduacdo e que possui uma
relagdo muito forte com a formagéo profissional, principalmente com a formacéo de
futuros pesquisadores. Nesse sentido, € uma pena que o nimero de bolsas seja
inferior a demanda, pois é inegavel o nivel de maturidade, aprendizado, crescimento
e valorizacéo do aluno que participa do programa.

[]

No que se refere aos grupos de pesquisa, a percepcao € de que contribuem um pouco
menos.

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.
A partir da andlise da manifestagdo dos entrevistados, verifica-se uma

convergéncia das opinides no sentido de que os programas ofertados pelas Pro-Reitorias
de Graduacdo, Pds-graduacdo, Extensdo e também pela Diretoria de Inovacdo podem
contribuir na preparagéo profissional dos alunos de graduagéo, de formas distinta, e mais
orientadas para determinados tipos de carreiras.

Sendo assim, analisando a opinido dos gestores, levantadas nas entrevistas, e a
percepcao dos alunos, na qual predominou uma visdo de ampla ou parcial contribuicao
dos programas ofertados pela UFJF na preparacdo para o exercicio profissional e
desenvolvimento de carreiras, tem-se que as visdes dos atores pesquisados s&o
convergentes, porquanto pode ser um momento propicio para a construcao de estratégias
conjuntas visando a aperfeicoar as iniciativas institucionais, a potencializar seus
resultados e a atender de forma mais satisfatria os anseios dos alunos de graduacéo.

Afora os questionamentos que perpassam pelos programas e agdes desenvolvidos
pela PROPP, PROEX, PROGRAD e Diretoria de Inovacgédo de forma isolada, o presente
trabalho também buscou levantar a percepcao dos pesquisados quanto a importancia da
articulacdo dos programas de ensino, pesquisa, extensao e inovagdo de modo a contribuir
na preparagao para o exercicio profissional e desenvolvimento de carreiras dos discentes.

O levantamento da percepcédo dos alunos quanto a integracao se deu por meio da
verificacdo do grau de concordancia que os respectivos manifestaram em relagdo a

afirmativa “Acho importante a integragao dos programas de ensino, pesquisa, extensao e
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inovacdo desenvolvidos pela UFJF visando a preparacao para o exercicio profissional e &
carreira do aluno de graduagdo”. Nesse sentido, levantou-se que 61,54% dos participantes
concordam totalmente com a afirmativa, 36,54% concordam fortemente e apenas 1,92%
discordam fortemente e nenhum participante discorda totalmente.

A partir dos resultados apurados neste questionamento, no qual mais de 98% dos
pesquisados concordam que a integracdo dos programas da Universidade é importante na
preparacdo para o exercicio profissional e desenvolvimento de carreiras, apura-se uma
evidéncia da necessidade da UFJF promover agdes visando a articulacdo dos programas
oferecidos pelas Pro-Reitorias de modo a contemplar as demandas dos graduandos.

Diante desse diagnostico, também foi levantado neste trabalho a percepcao dos
gestores da UFJF quanto a integracdo dos programas e acdes ofertados pelos dérgéos
pesquisados, de modo a se verificar se ha um arranjo institucional que tenha o objetivo
de integrar as ac¢Oes e os programas. Em relacdo a esse questionamento foi apurado os

resultados constantes do Quadro 18.

Quadro 18: Percepcao dos gestores quanto a integracdo dos programas dentro do 6rgéo.

Entrevistado Percepcédo

El Essa questdo da inter-relacdo tem que ser estimulada pela gestdo das Pro-Reitorias e
Diretorias, pois em alguns casos a gente verifica que o professor propde um projeto cuja
abrangéncia ndo ultrapassa os limites de uma unidade. Nesse sentido, nds temos que
estimular o trabalho interdisciplinar que propicie a atuacdo conjunta de pessoas de
diversas areas do conhecimento, por exemplo, poderiamos pensar em um programa
envolvendo educacdo e satde no qual pudessem trabalhar com alunos da medicina, da
enfermagem, servigo social, educacdo fisica e musica.

Nessa articulagéo, nds lancamos, em parceria com a Pro-Reitoria de Pesquisa, um edital
de extensdo em interface com a pesquisa que oferece bolsa para os alunos trabalharem
em um mesmo projeto que tem atividades de extensdo e pesquisa. Além disso, a nossa
perspectiva é de que, em breve, o ensino também seja articulado, considerando a meta
estabelecidas no Plano Nacional de Educacdo de que 10% das atividades de graduacao
tenham que envolver a¢des de extensdo.

Entdo o que pensamos que esse intercAmbio entre as areas e entre as Pré-Reitorias tem
que ser uma politica institucional.

E2 Entdo séo programas separados. Na monitoria com o Treinamento Profissional hd uma
articulacdo. Mas no caso do estagio ndo é possivel reverter horas do treinamento
profissional para o estagio.

[]

A gente sempre estimula o didlogo com a pesquisa e com a extensdo, mas a gente tem
sempre o cuidado de marcar o que é predominante, ou seja, um projeto de treinamento
profissional ndo pode ser prioritariamente de pesquisa, pois ai ja tem as bolsas que sao
especificas da Pro-Reitoria de Pds-graduacao e pesquisa, mas a gente estimula que haja
um didlogo com a pesquisa e extensdo. Por exemplo, no caso do PET a filosofia do
programa é que ele esteja assentado em ensino, pesquisa e extensdo.

E3 Nos fizemos no ano passado uma mostra envolvendo projetos de iniciacdo cientifica,
treinamento profissional, programas de formagdo e empreendedorismo, contando com
a participacdo de diversos 6rgaos. Outra medida de integracdo esta presente, por
exemplo, em uma acdo de trazer para o Centro Regional de Inovagdo e Transferéncia
de Tecnologia (CRITT) a Incubadora Tecnolégica de Cooperativas Populares que tem
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um perfil diferente das empresas de base tecnoldgica que antes estava vinculada a
Extensdo. Nessa acdo, nds entendemos que a interacdo desses dois tipos de
empreendimento é muito produtiva, tanto para a dimensdo mercadol6gica das
cooperativas, quanto para chamar a atencdo da dimenséo social de um negécio.

E4 A gente estd criando alguns instrumentos. Antes, por exemplo, os alunos que eram
monitores, que ¢ um programa da PROGRAD, nédo podiam ser bolsistas de iniciacdo
cientifica que é da PROPP. Nesse sentido isso foi levado para os nossos Conselhos e
foram discutidas possibilidades de acesso dos alunos a ambos programas. Mas nédo
existe efetivamente, pois a quantidade de trabalho interno é tdo grande que essa
iniciativa de avaliar e apurar melhor essas politicas e esses programas académicos a
gente ndo possui, pois ndo temos sistemas, quadro de pessoal suficiente, sem falar de
greves, cobrancas dos 6rgaos de controle, prazos, pressdes etc.

[-]

Eu ndo sei qual seria o perfil de docente ou de Técnico Administrativo em Educacéo
gue possua um conhecimento tdo amplo dos setores e que pudesse propor. Eu acho que
deveria partir das pastas mesmo.

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.
A partir da manifestacdo dos entrevistados, evidencia-se, em grande parte, que a

articulacdo entre os programas e agdes promovidos pelas areas de ensino, pesquisa,
extensdo e inovagdo da Universidade constitui uma pratica em certa medida almejada e
que ja vem sendo praticada pelas Pro-Reitorias e Diretoria pesquisada em algumas agdes
isoladas. Registra-se, no entanto, que essa articulacdo ndo aparenta ser uma politica
institucionalizada, conforme se extrai diretamente da fala do representante da Pro-
Reitoria de Extenséo.

Neste ponto, € importante salientar, conforme visto no Capitulo 2, que o
estabelecimento de arranjo das estruturas organizacionais constitui uma politica que
atualmente vem sendo incentivada no &mbito da Administracdo Publica, sobretudo pelo
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao.

Nesse contexto, considerando que mais de 98% dos alunos manifestaram que a
integracdo dos programas promovidos pela UFJF é importante na preparacdo para o
exercicio profissional e desenvolvimento de carreira dos graduandos e, considerando a
existéncia de algumas acdes institucionais isoladas no ambito dos setores, verifica-se um
ambiente externo e interno favoravel e fértil para o desenvolvimento de uma politica

institucional que fomente a integracdo das acdes de ensino, pesquisa, extensdo e inovacao.

3.2.5 Ocorréncia de rede institucionalizada visando a integracio profissional
entre os atuais alunos e egressos da UFJF

A décima terceira questdo presente no instrumento de pesquisa aplicado aos
graduandos (Apéndice 1) buscou levantar a opinido dos participantes quanto a

importancia da criacdo de um programa ou setor que promova a constante troca de
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experiéncias entre os alunos da graduacdo e profissionais ja formados pela UFJF, na
preparacdo para o exercicio profissional e desenvolvimento de carreiras. Em relacéo a

esse questionamento apurou-se os resultados constantes do Gréafico 22.

Grafico 22: Troca de experiéncias entre os alunos e profissionais formados pela UFJF.

Discordo Discordo
Totalmente Fortemente
0,00% ‘ 4,81%

Concordo Concordo
Fortemente
Totalmente 40 38%
54,81% '

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

A partir da analise dos resultados do grau de concordancia ou discordancia
manifestado pelos alunos em relagdo a afirmativa “Acho importante para a
escolha/desenvolvimento da carreira do aluno de graduacgéo a criagdo de um programa ou
setor da UFJF que promova a constante troca de experiéncias entre os alunos e 0s
profissionais formados pela UFJF”, tem-se que mais de 95% dos participantes concordam
totalmente ou fortemente.

Em relacdo a troca de experiéncias entre os alunos, também foi feito um
questionamento aos gestores da UFJF com o fito de verificar se, atualmente, existe algum
mecanismo que promova a interacdo entre 0s alunos que estdo participando dos
programas promovidos pela Pré-Reitoria ou Diretorias e 0s alunos que ja participaram
dos programas. Além disso, buscou-se também levantar se existe alguma politica que
tenha o objetivo de promover a interacéo entre os alunos que participaram de alguma acéo
ofertada pelo respectivo 6rgdo e agora sao egressos da UFJF.

Diante desses questionamentos, foram levantadas as percepgdes constantes do
Quadro 19.
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Quadro 19: Percepcao dos gestores quanto a troca de experiéncias entre os alunos.

Entrevistado Percepcéo

El Hoje n6s ndo promovemos de uma forma institucionalizada este tipo de intercambio
entre 0s estudantes que passaram pela extensdo e aqueles que estdo entrando. O que
se verifica, em alguns casos, sdo acdes dos préprios professores que quando vao
selecionar os alunos para participarem da acdo de extensdo, costumam levar os
estudantes que ja participaram do programa para relatarem suas experiéncias.

[-]

N&o, n6s ndo temos uma politica institucionalizada permanente que faca esse
intercambio. Mas em alguns momentos, nods ja levamos um profissional formado na
UFJF que participou de um programa para conversar com alunos de um projeto
especifico.

E2 N&o. A gente fica sem o acompanhamento do aluno depois que ele passou pelo
programa. [...]

Ndo. Isso seria interessante para saber até que ponto o programa que ele participou
contribuiu ou estimulou o aluno. Isso é uma coisa para se pensar.

E3 N&o existe um programa institucionalizado. Mas dentro das atividades desenvolvidas
nos programas da Diretoria de Inovagdo, a gente sempre convida as pessoas que
passaram por aqui e que foram bem-sucedidas.

E4 Isso acontece internamente dentro dos grupos, nucleos e laboratérios, pois envolvem
alunos de graduacéo, mestrado e doutorado. Mas antes de se inserir nesses grupos
ndo ocorre.

[]

hoje nds tentamos mapear, por meio de um relatério de papel, para onde foram os
alunos que participaram do programa de iniciacdo cientifica...se eles foram para o
mestrado, para o mercado de trabalho, para o sistema publico ou para o sistema
privado, se foi para o exterior fazer alguma atividade..., mas para ai, nds ndo temos
um acompanhamento de longo prazo

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Analisando a manifestacdo dos entrevistados, apura-se que ndo existe no ambito
da UFJF uma politica que tenha o objetivo de promover a interacdo entre os alunos que
participaram de um programa ofertado pelos 6rgdos pesquisados e aqueles que estdo
participando atualmente. No mesmo sentido, inexiste uma rede institucional que busque
promover o intercambio de informacdes e a troca de experiéncias entre os alunos que
estdo na universidade e aqueles que formaram na UFJF.

A partir desse levantamento, verifica-se uma fragilidade institucional no
desenvolvimento pleno de um modelo de organizacGes-rede, a qual contempla, segundo
Peci (1999), estruturas articuladas e flexiveis que podem contribuir para a melhoria da
eficiéncia coletiva dos servicos publicos prestados pela UFJF, na medida em que evita
superposicao e fragmentacdo de agdes institucionais.

Ainda nesse contexto, os alunos também foram questionados sobre o
conhecimento da existéncia, no ambito da UFJF, de alguma rede que vise proporcionar a
interacdo entre os graduandos pesquisados e os demais discentes que formaram na

instituicdo visando a troca de conhecimento e experiéncias profissionais e académicas.
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Neste questionamento apurou-se que mais de 93% dos participantes desconhecem
a existéncia de alguma rede institucional que propicie a interagdo visando a troca de
conhecimentos e experiéncias entre os alunos da graduacdo e os egressos da UFJF.
Quantos ao que manifestaram que conhecem, foi facultado um espaco no questionario
para que os participantes escrevessem o nome da respectiva rede.

Em relacdo a esses espacos, registra-se que nem todos que assinalaram a opgéo
sim preencheram o nome da rede, mas 0s que preencheram registraram as iniciativas

descritas no Quadro 20.

Quadro 20: Redes institucionais descritas pelos pesquisados.

Empresa Janior;
Estégio;
Grupo da Geografia da UFJF no Facebook;

Evento carreiras juridicas, promovido pela direcdo da Faculdade de Direito;

Redes Sociais na internet;
Encontros no Centro de Vivéncias e Redes Sociais.

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

A partir dos resultados apurados, registra-se que ndo foi possivel identificar, no
ambito deste trabalho, a existéncia de uma rede estabelecida e mantida pela UFJF que
contemple alunos dos diferentes cursos de graduacdo e areas do conhecimento e tenha
como objetivo principal a troca de conhecimentos e experiéncias académicas no ambito
da Universidade.

A partir da manifestacdo dos alunos verifica-se a existéncia de programas e agoes,
alguns inclusive de natureza institucional, como no caso do estagio e empresas juniores
que podem promover a troca de experiéncias e conhecimentos. No entanto, salienta-se
que a abrangéncia dessas acdes se circunscrevem a apenas um curso ou area do
conhecimento e ndo promovem a interacdo além das fronteiras de cada faculdade ou
instituto da UFJF.

Nesse sentido, a partir desses levantamentos, verifica-se, pelo menos no ambito
da amostra pesquisada, que inexiste um programa ou setor da UFJF que tenha a missédo
de fomentar a integracdo entre os alunos e egressos da UFJF, de forma a permitir a
interacdo dos estudantes e profissionais oriundos de diferentes cursos e areas do
conhecimento, fundamental para reforgar a perspectiva proteana e sem fronteiras que os
graduandos pesquisados demonstraram possuir ao longo da pesquisa.

Portanto, no contexto do estabelecimento de uma organizacdo-rede e
considerando a necessidade do fortalecimento dos arranjos institucionais no ambito da

UFJF, constata-se que o estabelecimento de estratégias visando a construcdo de uma
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proposta que tenha o objetivo de contribuir na preparacao para o exercicio profissional e
para o desenvolvimento de carreiras dos alunos de graduagdo perpassam por pelo menos
trés diretrizes: orientacdo profissional e de carreira dos alunos de graduacdo desde os
primeiros periodos, articulacdo dos programas e acdes desenvolvidos pelos 6rgédos da
Universidade e a integracdo entre os alunos e egressos da UFJF.

Ressalta-se, por fim, que tais diretrizes, ndo podem se desconectar da
compreensdo do conceito de carreiras pelos alunos de graduacdo, o qual pode ter um
carater mais tradicional ou mais moderno, conforme discutido no referencial tedrico.
Nesse sentido, com o fito de compreender a perspectiva dos alunos pesquisados, passa-
se a apresentacdo da perspectiva de carreira dos graduandos.

3.2.6 Alinhamento da perspectiva de carreira dos alunos as teorias mais
tradicionais ou mais modernas

A partir da décima quarta questdo do Questionario (Apéndice 1), com exce¢do da
décima quinta, foram feitas perguntas visando levantar a opinido dos alunos acerca de
caracteristicas inerentes as teorias da carreira sem fronteiras de Arthur (2006) e carreira
proteana de Hall (1996), ambas trabalhadas no segundo capitulo.

Ressalta-se, no entanto, que em momento algum foram mencionados aos
discentes, aspectos tedricos-conceituais, mas tdo somente apresentadas afirmativas por
meios das quais se buscou inferir em que medida as respostas apresentadas pelos alunos
se amoldam aos preceitos dessas teorias ndo tradicionais sobre carreiras.

Nesse sentido, a décima quarta questdo o objetivo foi trabalhar elementos
integrativos do conceito de carreira proteana apresentado por Hall (1996), segundo o qual
escolha da carreira e a busca por auto realizagéo constituem duas faces de uma mesma
moeda na vida de um profissional proteano. Nesse contexto, 0s participantes
manifestaram o grau de concordéncia ou discordancia em relacdo a seguinte afirmativa:
“ao longo da minha vida profissional mudaria de carreira para atender os meus objetivos

pessoais”. Os resultados apurados encontram-se descritos no Gréafico 23.
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Grafico 23: Objetivos pessoais e mudanca de carreira.

Discordo Fortemente - 12,50%

Discordo Totalmente I 0,96%

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

A partir dos dados levantados, verifica-se que o nivel de concordancia com essa
afirmativa ultrapassa 86,5% da opini&o dos alunos pesquisados, em contrapartida, o grau
de discordancia fica em torno de 13,5%. Logo, pelo menos nesta amostra levantada,
apura-se que ha um alinhamento entre aspectos caracteristicos fundamentais da teoria da
carreira proteana e a percepcdo dos alunos pesquisados na UFJF, tal resultado aponta,
portanto, para o predominio de uma visdo menos tradicionalista quando a nogdo de
carreira.

Neste ponto, salienta-se que no ambito da teoria da Carreira sem fronteiras
trabalhada por Arthur et al, existe uma competéncia estruturante que em grande medida
dialoga com a nogdo conceitual do profissional proteano, trata-se da competéncia
Knowing why, que representa, segundo Lacombe (2005), a compreensdo da importancia
da carreira ndo apenas para a organizacdo para a qual desenvolve suas atividades, mas
também o sentido que aquele trabalho possui para os planos e aspiracdes pessoais e
profissionais de cada individuo.

Nesse sentido, visando investigar a percepc¢do dos alunos acerca da competéncia
Knowing why, foram inseridos no questionario duas questdes, a décima nona e a vigéesima,
em relacdo as quais os participantes também manifestaram o grau de concordancia ou
discordancia.

Na décima nona questdo foi apresentada aos discentes a seguinte afirmativa: “O

meu ideal de carreira € aguele que me permita progredir funcionalmente e



135

financeiramente dentro de uma organizagdo, independentemente da minha realizagéo
pessoal e do estabelecimento de novos desafios”.

Antes de apresentar os resultados levantados, frisa-se que sua construcdo também
teve o objetivo de confrontar a visdo mais moderna de carreira, ora representada pelas
teorias da carreira proteana e carreira sem fronteiras, com a visdo mais tradicional de
carreira que considera que o conceito de carreira estd diretamente relacionado a
progressao vertical e a maior status e ganho financeiro nos quadros de uma organizacéo.

Nesse sentido, no questionamento foram obtidos os resultados constantes do Gréafico 24.

Grafico 24: Progressdo financeira e auto realizagéo na carreira.

Concordo Totalmente - 577%

Concordo Fortemente _ 14,42%

Discordo Fortemente _ 48,08%
Discordo Totalmente _ 31,73%

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

A partir dos resultados levantados, verifica-se que na questdo 19, cerca de 20,1%
dos alunos participantes concordam totalmente ou fortemente que ideal de carreira é
aquele que permita a progressdo funcional e financeira dentro de uma organizacao,
independentemente de auto realizagéo e do estabelecimento de novos desafios. Por outro
lado, quase 80% discordam totalmente ou fortemente dessa afirmativa. Verifica-se,
portanto, pelo menos no &mbito desta amostra, o predominio de uma visdo inclinada as
teorias mais modernas de carreira cujos preceitos ultrapassam os limites do ganho
financeiro.

Além da auto realizacdo e dos desafios, buscou-se também, verificar qual a viséo
dos alunos pesquisados, quando confrontados os valores e principios individuais e a
remuneracdo propiciada por uma carreira. Destarte, na vigésima questdo, os alunos
participantes, manifestaram concordancia ou discordancia em relacdo a seguinte

afirmativa: “Dependendo da remuneracao, desenvolveria pelo resto da minha vida uma
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carreira que fosse contraria aos meus valores e principios”, cujos resultados constam do

Gréfico 25.

Grafico 25: Remuneracao em detrimento de principios e valores.

Concordo . Concordo
Fortemente 10% Totalmente 3%

Discordo

Fortemente 35% Discordo

Totalmente 52%

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

A partir deste questionamento, apura-se que cerca de 87% dos alunos
manifestaram que discordam totalmente ou fortemente da afirmativa e cerca de 13%
registraram que concordam totalmente ou fortemente. Sendo assim, verifica-se uma forte
tendéncia, pelo menos no longo prazo, de alinhamento com os valores e principios
individuais, ainda que confrontado com o aspecto financeiro. Em outros termos, infere-
se deste questionamento uma manifestacdo que contempla, em grande medida, um
conceito mais moderno de carreira.

Além da competéncia knowing why, integram a teoria da Carreira sem fronteiras
as competéncias Knowing whom e knowing how, em relacdo as quais também foram
realizados questionamentos visando a conhecer a percepcdo dos alunos participantes.
Nesse sentido, a décima sexta questdo visou levantar aspectos relacionados a competéncia
knowing how, enquanto que na décima sétima, foram abordados elementos inerentes a
competéncia knowing whom.

Na décima sexta questdo os alunos manifestaram quanto a seguinte afirmativa: “
compreendo o meu curso de graduacdo como um meio de obter conhecimentos e
habilidades para atingir meus objetivos de carreira e de vida”. Em relagdo a este

questionamento, mais de 98% dos participantes manifestaram que concordam totalmente



137

ou fortemente com essa afirmativa. Por outro lado, 1,92% dos participantes opinaram que
discordam fortemente e nenhum dos participantes assinalou que discorda totalmente.

A luz dos dados levantados, tem-se que a grande maioria dos participantes
compreendem que os conhecimentos e habilidades apreendidos durante o curso de
graduacéo estdo relacionados aos seus objetivos de carreira e vida, porquanto, extrai-se a
necessidade da UFJF conhecer, cada vez mais, as aspiragdes profissionais e pessoais dos
discentes e envidar esforcos de modo a tentar contempla-las em seus cursos e programas.

Na décima sétima afirmativa, o objetivo central reside em investigar competéncia
knowing whom, na medida em que, uma atuagao profissional com diversas organizacgoes
permite ao individuo ampliar suas redes de relacionamentos e de informagfes externas.
Salienta-se também que a luz da teoria proteana apresentada por Hall (1996), que
compreende carreira como um processo gerenciado pelo individuo e ndo pela
organizacdo, verifica-se que tal questionamento também tem o objetivo de levantar a
visdo dos alunos acerca de um profissional dindmico e que possua capacidade de
estabelecer relacfes com diversas organizacdes.

Logo, quanto ao grau de concordancia com a afirmativa “gostaria de desenvolver
uma carreira que permitisse atuar com diferentes organizacoes, apurou-se os resultados

constantes do Grafico 26.

Grafico 26: Atuagdo em diversas organizagdes.

Concordo Totalmente 41,35%

Discordo Fortemente _ 12,50%

Discordo Totalmente . 3,85%

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.
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A partir dos resultados constantes do Gréafico 26, verifica-se que mais de 86% dos
participantes concordam totalmente ou fortemente que gostaria de desenvolver suas
carreiras atuando em diferentes organizacGes, ao passo que 16,3% manifestaram
discordancia forte ou total em relagéo a essa afirmativa.

Logo, considerando os percentuais de concordéancia, pode-se inferir que na
amostra analisada, a maioria dos graduandos da UFJF possui uma inclinagdo para uma
perspectiva de carreira sem fronteiras, sobretudo quanto a competéncia knowing whom
que pressupde, segundo Lacombe (2005), a necessidade do estabelecimento de redes de
relacionamentos interpessoais na vida profissional.

A partir dos resultados levantados, é possivel inferir, ainda, que os alunos possuem
uma tendéncia de futuros profissionais proteanos, na medida em que o interesse por atuar
em diferentes organizacGes também pode ser visto como uma predisposicdo que 0s
discentes ja apresentam quanto a necessidade de autonomia e auto direcionamento e,
consequentemente, maiores possibilidades de redirecionamento na sua vida profissional
de acordo com 0s seus objetivos de carreira e vida.

Por fim, salienta-se que a décima oitava teve como missdo levantar a percepgao
dos participantes acerca do aspecto mais geral da teoria da carreira sem fronteiras. Nesse
sentido, o grau de concordancia dos participantes com as trés perspectivas apontadas pela
teoria da carreira sem fronteiras.

Em relacdo ao knowing how a afirmativa aborda as competéncias adquiridas pelos
alunos durante a realizacdo do curso de graduacgéo; no que tange ao knowing whom, foi
abordada a capacidade de se estabelecer redes de relacionamento (network); e, quanto ao
knowing why, trabalhou-se o alinhamento das duas competéncias aos objetivos pessoais
do aluno.

Nesse sentido, quando abordada as trés competéncias em uma Unica afirmativa os
alunos assinalaram a concordancia ou a discordancia em relacdo a seguinte sentenca:
“Compreendo que minhas competéncias, objetivos pessoais e capacidade de estabelecer
redes de relacionamentos (network) sdo fatores importantes no desenvolvimento da minha

carreira”, cujos resultados encontram-se descritos no Gréfico 27.
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Gréfico 27: Competéncias ** knowing how, knowing whom e knowing why.

62,50%

33,65%

3,85%

0,00% -

Discordo Totalmente Discordo Fortemente Concordo Fortemente Concordo Totalmente

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Analisando os dados apurados, constata-se que mais de 96% dos participantes
concordam totalmente ou fortemente com a afirmativa, ao passo que 3,85% discordam
fortemente e nenhum participante discordou totalmente. Portanto, no &mbito da amostra
apurada, resta comprovado o elevado grau de alinhamento da opinido e expectativas dos
alunos com as teorias mais modernas de carreira.

Logo, o0 que se constata nesta etapa da pesquisa é que a teoria da carreira sem
fronteiras e suas competéncias, bem como a teoria da carreira proteana possui elevados

indices de correlacdo com a perspectiva de carreira dos alunos pesquisados.

3.2.7 Estratégias iniciais para o desenvolvimento futuro do plano de acao
institucional

A partir do diagnostico realizado pela pesquisa, verifica-se que o desenvolvimento
de uma proposta, seja um programa ou um setor no ambito da UFJF que tenha o potencial
de aperfeicoar a contribuicdo da UFJF na preparacdo para o exercicio profissional e
desenvolvimento de carreira dos alunos envolve elevado grau de complexidade que

ultrapassa os objetivos e limites temporais deste trabalho.

% Segundo Arthur, Claman e Deffilipi (1995): “knowing-how (o conhecimento e habilidade), o knowing-
why (as motivacdes, valores e interesses relacionados a cultura organizacional) e o knowing-whom (a rede
de relacionamento) .
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A partir das bases tedricas estabelecidas no referencial, bem como a luz dos dados
e informacdes levantados por meio das pesquisas documentais e empiricas, objetiva-se
nesta etapa a apresentacédo de alguns contornos gerais necessarios ao desenvolvimento do
plano de acdo que possa contribuir efetivamente para a melhoria da eficiéncia das ac0es
e programas institucionais visando a preparacdo para o exercicio profissional e
desenvolvimento de carreira dos alunos.

Considerando a questdo norteadora e o0 objetivo geral estabelecidos, elucida-se
que nesta etapa ndo se tem a pretensdo de edificar e estabelecer os contornos taticos e
operacionais de um modelo que deva ser implementado no ambito da UFJF, mas téo
somente o propoésito de apresentar delineamentos mais amplos e um possivel percurso
administrativo para a construcdo, aperfeicoamento e desenvolvimento de um projeto
institucional.

Nesse sentido, a criagdo de um programa ou setor no ambito da UFJF que possa
contribuir na preparacdo para o exercicio profissional e desenvolvimento de carreiras dos
alunos de graduacdo pode contar com trés contribuicGes estratégicas oriundas das
pesquisas desenvolvidas neste trabalho.

A primeira, consiste na apresentacdo de duas iniciativas promovidas no &mbito da
Universidade de S&o Paulo (USP) e que podem servir como fonte de inspiragdo para a
construcdo da proposta a ser desenvolvida no ambito da UFJF, quais sejam: o Escritorio
de Desenvolvimento de Carreiras da Universidade de Sao Paulo (ECAR) e a Plataforma
Alumni.

A segunda contribuicdo reside na apresentacdo das principais diretrizes préaticas e
conceituais que devem ser perseguidas nas acdes a serem realizadas por esse programa
ou setor, as quais contam com o respaldo das pesquisas realizadas ao longo deste trabalho.

A terceira contribuicdo, consiste na indicacdo de um possivel percurso estratégico
que pode ser percorrido para o desenvolvimento futuro do plano de acdo, valendo-se de
iniciativas contempladas no &mbito da Diretoria de Inovagdo da UFJF, com o fito de
construir um projeto inovador e eficaz que seja metodologicamente sustentavel e

administrativamente factivel.
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3.2.7.1 Benchmarking da Universidade de S&o Paulo: Escritorio de

Desenvolvimento de Carreira e Plataforma Alumni

Em 29 de marco de 2016, foi lancado o Escritério de Desenvolvimento de
Carreiras da Universidade de Sdo Paulo (ECAR), o qual constitui uma iniciativa cuja
inspiracdo remete-se aos tradicionais offices existentes em grandes universidades
internacionais, sobretudo nas universidades americanas®.

Essa iniciativa, segundo membros do ECAR, pode ser vista como uma resposta
ao contexto vivenciado atualmente, sobretudo pelos alunos de graduacdo, tendo como
caracteristicas a volatilidade, a incerteza, a complexidade e a ambiguidade, cujas iniciais
em inglés formam a sigla VUCA, como suas principais caracteristicas.

De acordo com a pagina eletronica da USP, o Escritorio consiste em um centro de
servicos de apoio a carreira que atua ofertando aconselhamentos, oficinas e palestras
abordando carreiras e mercado de trabalho. Além disso, o centro também promove
orientacOes sobre elaboracdo de curriculo e preparacdo para entrevistas.

O ECAR encontra-se vinculado a Pro-Reitoria de Graduacdo da USP e possui a
seguinte missao®®:

Contribuir para que nossos alunos alcancem maior entendimento sobre
seu potencial, obtenham maior conhecimento sobre o mercado e
desenvolvam habilidades, de modo a realizarem suas aptiddes e
escolhas para a construcdo de uma trajetoria profissional digna para si
mesmos e para a sociedade (USP, 2018).

No que tange a perspectiva futura, ressalta-se que o Escritorio de
Desenvolvimento de Carreiras da USP tem a visdo de ser “Centro de Referéncia em
Carreiras na América Latina, colaborando para a viabilizacdo dos ideais de carreira e vida
de nossos alunos, e transformando suas trajetdrias profissionais em
experiéncias enriquecedoras para eles e para a sociedade” (USP, 2016).

De acordo com informaces levantadas no site da universidade, atualmente o
Escritdrio de Desenvolvimento de Carreiras é coordenado pela Professora Tania Casado,
da Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade, a qual explica que:

[...] nos anos 70, o ideal de carreira era conseguir um cargo, preferencialmente
em Orgdos publicos, e manter-se nele até a aposentadoria. Nas décadas
seguintes, o cenario foi se alterando até chegar no mundo VUCA, onde
imperam mudancas rapidas, falta de prognosticos e caos. Como os alunos vao
resolver sua trajetéria profissional com esse mundo? N&o me causa espanto

SDisponivel em: http://www5.usp.br/106994/pioneiro-escritorio-de-carreiras-da-usp-quer-formar-
profissional-do-futuro/ Acesso em: 29 de janeiro de 2018.
% Disponivel em: http://www.prg.usp.br/?p=20816 Acesso em: 29 de janeiro de 2018.
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quando pensamos na evasédo que temos hoje. Essa mogada as vezes vem buscar
algumas certezas que nem nos temos ainda. Estamos todos imersos nesse
mundo®” (CASADO, 2016).

Em relagdo as acOes promovidas pelo ECAR, destaca-se que no ano de 2016%
foram realizados, dentre outros, os eventos apresentados no Quadro 21:

Quadro 21: Ac¢des promovidas pelo ECAR-PRG-USP em 2016.

12 oficina ECAR USP;

Palestra: Tendéncias e Desafios para a sua Carreira;

Palestra sobre carreira profissional na ONU — “Outreach Mission” ONU e USP — Escritorio de
Desenvolvimento de Carreiras. Quer trabalhar na ONU?

Palestra: O Mercado de Trabalho e a sua Carreira;

Palestra: Empreendedorismo Social — Negocios de Impacto Social;

22 oficina ECAR USP;

Palestra: Carreiras de Impacto: seja um trainee de Gestdo Publica;

Palestra: Inteligéncia Artificial e Mercado de Trabalho;

Oficina de Desenvolvimento de Carreiras: “Modelo de Negocio Pessoal Canvas”

Palestra: Carreira e Vida.

Fonte: Adaptado, site oficial ECAR-PRG-USP, 2016.

No ano de 2017, a instituicdo também promoveu diversas acoes, dentre as quais

destacam-se as elencadas no Quadro 22°°:

Quadro 22: A¢des promovidas pelo ECAR-PRG-USP em 2017.

Oficina: Autoconhecimento e Carreira;
Palestra: Encontro sobre Tendéncias em Planejamento e Gestdo de Carreira;
Palestra: Professoras e Professores: Carreiras e VVocagdes Possiveis;

Oficina de Planejamento de Carreira para o Ensino Médio;

Oficina: Design Thinking;

Oficina: Design Thinking na pratica;

62 Oficina: Autoconhecimento, Mercado, CV e Entrevista;
Oficina: Da graduacdo a pos: caminhos para 0 Sucesso;

Palestra: Planejamento Financeiro para inicio de Carreira;

12 Oficina sobre carreira: Alunos de Quimica;

Palestra: MissGes humanitarias internacionais — Comité Internacional da Cruz Vermelha (CICV);

O Empoderamento do Feminino no desenvolvimento de Carreiras;

Palestra Carreira de CEO;

Workshop | — A Importancia da Inteligéncia Estratégica Chinesa no Desenvolvimento de Carreiras;
Palestra: Lideranca: aspectos da interioridade humana;

Palestra: Investimentos para iniciantes e potencial de carreira.

Fonte: Adaptado, site oficial ECAR-PRG-USP, 2017.

$"Disponivel em: http://www5.usp.br/106994/pioneiro-escritorio-de-carreiras-da-usp-quer-formar-
profissional-do-futuro/ Acesso em: 29 de janeiro de 2018

3 Disponivel em: http://www.prg.usp.br/?page_id=27266 Acesso em 30 de janeiro de 2018.

% Disponivel em: http://www.prg.usp.br/?page_id=22052 Acesso em 30 de janeiro de 2018.
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Além das referéncias oriundas do Escritério de Desenvolvimento de Carreiras,
ressalta-se também que existe no ambito da Universidade de S&do Paulo uma iniciativa
que tem o objetivo de reunir os alunos egressos de curso graduacdo e pos-graduacdo
(mestrado e doutorado), que concluiram cursos de graduacgdo a partir de 1986 e de pos-
graduados a partir de 1974.4°

Essa iniciativa denominada “Plataforma Alumni USP”, consiste em um portal
eletronico, lancado no final de ano de 2016, desenvolvido por meio da parceria firmada
entre a Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo da USP e dois alunos de pds-
graduacdo da Escola Politécnica®’.

De acordo com a as informagdes contidas na pagina eletronica®?, é possivel extrair
que a misséo dessa plataforma consiste em criar uma rede de antigos alunos de graduacgéo
e pbs-graduacdo viabilizando o contato entre os colegas, networking, oportunidades de
trabalho e promover educagédo continuada.

No que concerne as agdes promovidas, destaca-se que a plataforma oferece, dentre
outras, a possibilidade de realizacdo de mentoria incentivando o compartilhamento de
experiéncias académicas e profissionais de acordo com o interesse e perfil profissional, o
acesso dos usudrios ao acervo digital do Sistema Integrado de bibliotecas da faculdade,
um sistema de localizacdo que permite encontrar ex-alunos da USP que estejam proximos
ao aluno em qualquer lugar do mundo, bem como a possibilidade dos ex-alunos
graduados a partir de 2013 e ex-alunos p6s graduados a partir de 2014 obterem seus
diplomas de forma virtual na plataforma®.

Em relacdo a esta plataforma, elucida-se que os dados disponibilizados pela USP,
atualizados em 20 de janeiro de 2018, apontam para 21.588 (vinte e um mil quinhentos e
oitenta e oito) usuarios da graduacdo e 10.359 (dez mil trezentos e cinquenta e nove)
usuarios da pos-graduacdo, os quais estdo distribuidos pelas diversas unidades da USP
conforme elucida a Tabela 14.

40 Disponivel em: http://www.alumni.usp.br/institucional-2/ Acesso em 30 de janeiro de 2018.
41 Disponivel em: http://www.alumni.usp.br/institucional-2/ Acesso em 30 de janeiro de 2018
42 Disponivel em: http://www.alumni.usp.br/institucional-2/ Acesso em 30 de janeiro de 2018.
43 Disponivel em: http://www.alumni.usp.br/ Acesso em: 30 de janeiro de 2018.
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Unidade Usuarios Usuarios
no por
Aplicativo  Unidade
Alumni (%)
Centro de Energia Nuclear na Agricultura 72 9.42%
Escola de Artes, Ciéncias e Humanidades 821 14.4%
Escola de Comunicacdes e Artes 836 7%
Escola de Educacéo Fisica e Esporte 352 9.12%
Escola de Educagéo Fisica e Esporte de Ribeirao Preto 39 14.23%
Escola de Enfermagem 561 13.74%
Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto 295 6.37%
Escola de Engenharia de Lorena 149 6.89%
Escola de Engenharia de Sdo Carlos 1321 9.47%
Escola Politécnica 2979 10.12%
Escola Superior de Agricultura Luiz de Queiroz 739 4.6%
Faculdade de Arquitetura e Urbanismo 523 7.07%
Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas 372 5.6%
Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas de Ribeirdo Preto 229 8.33%
Faculdade de Direito 906 4.71%
Faculdade de Direito de Ribeirdo Preto 88 16.96%
Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade 706 4.15%
Faculdade de Economia, Administracio e Contabilidade de 241 8.49%
Ribeiréo Preto
Faculdade de Educacéo 430 6.33%
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto 688 9.66%
Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas 2945 8.35%
Faculdade de Medicina 861 5.02%
Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto 679 6.28%
Faculdade de Medicina Veterinaria e Zootecnia 336 6.14%
Faculdade de Odontologia 540 7.57%
Faculdade de Odontologia de Bauru 250 6.14%
Faculdade de Odontologia de Ribeirdo Preto 184 5.08%
Faculdade de Satde Pablica 367 8.35%
Faculdade de Zootecnia e Engenharia de Alimentos 221 9.56%
Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais 27 11.02%
Instituto Dante Pazzanese de Cardiologia 6 7.41%
Instituto de Arquitetura e Urbanismo 67 17.31%
Instituto de Astronomia, Geofisica e Ciéncias Atmosféricas 232 16.45%
Instituto de Biociéncias 422 8.35%
Instituto de Ciéncias Biomédicas 370 9.1%
Instituto de Ciéncias Matematicas e de Computacao 488 11.79%
Instituto de Energia e Ambiente 76 10.6%
Instituto de Estudos Brasileiros 5 9.62%
Instituto de Fisica 531 9.93%
Instituto de Fisica de Sao Carlos 256 10.98%




145

Instituto de Fisica e Quimica de Sao Carlos 15 6.3%

Instituto de Geociéncias 184 8.12%
Instituto de Matematica e Estatistica 778  12.07%
Instituto de Medicina Tropical de Sdo Paulo 9 9.68%
Instituto de Pesquisas Energéticas e Nucleares 208 9.82%
Instituto de Psicologia 331 6.69%
Instituto de Quimica 346 9.84%
Instituto de Quimica de Séo Carlos 131 6.62%
Instituto de Relacdes Internacionais 81 11.38%
Instituto Oceanografico 136  14.61%
Museu de Arqueologia e Etnologia 25 8.39%
Museu de Arte Contemporanea 26 13.61%
Museu de Zoologia 6 12.77%
Reitoria da Universidade de S&o Paulo 134 14.68%

Fonte: Adaptado, site oficial Alumni**, 2018.

Sendo assim, a partir da apresentagdo das acOes inovadoras que estdo sendo
promovidas no &mbito da USP, tanto pelo Escritorio de Desenvolvimento de Carreiras,
quanto pela Plataforma Alumni pode-se extrair referéncias e inspiracfes para a construcdo
da proposta de um programa ou setor no &mbito da Universidade Federal de Juiz de Fora,
que tenha a missdo de contribuir na preparacdo para o exercicio profissional e
desenvolvimento de carreira dos alunos de graduacao.

3.2.7.2 As diretrizes iniciais a serem consideradas na construcio de uma
proposta para a Universidade Federal de Juiz de Fora: uma sintese da pesquisa
empirica

Preliminarmente a apresentacdo das diretrizes, elucida-se que a proposta, ora
vislumbrada para a UFJF, ndo consiste em uma simples reproducdo do modelo
desenvolvido na USP, posto que as instituicGes vivenciam realidades institucionais e
regionais distintas. Ademais, sobreleva-se que no bojo deste trabalho também foram
identificadas algumas diretrizes que estdo intimamente relacionadas a realidade apuradas
no ambito da UFJF, as quais merecem, portanto, serem apreciadas na edificacdo de um
plano de agéo.

A primeira diretriz, consiste na oferta sistematica de a¢Ges visando a preparagdo

para o exercicio profissional e desenvolvimento de carreira dos alunos de graduagao

44 Disponivel em: http://www.alumni.usp.br/alumniemnumeros/ Acesso em: 30 de janeiro de 2018.
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desde os primeiros periodos do curso. Neste ponto, é importante destacar que ao longo da
pesquisa empirica foi constatado que:

a) a UFJF ndo promove, na visdo da maioria dos alunos pesquisados, uma ampla
apresentacdo das possibilidades de carreiras, tampouco a orientacdo profissional quanto
ao perfil profissional almejado;

b) na visdo da maioria dos participantes, o conhecimento fornecido pelos cursos
de graduacéo pesquisados esta aquém das necessidades esperadas para o alcance do perfil
profissional almejado;

c) a maioria dos discentes que respondeu 0 questionario esta pouco satisfeita com
a preparagdo propiciada pela Universidade para desenvolverem suas atividades
profissionais em empresas privadas com fins lucrativos, em organizacbes sem fins
lucrativos e como empreendedores;

d) amaioria dos alunos pesquisados acham importante a criagdo de um programa
ou setor que atue orientando profissionalmente os alunos desde os primeiros periodos e
promovendo a apresentacdo de oportunidades, desafios e tendéncias de carreiras; e,

e) a visao predominante dos gestores pesquisados também foi no sentido da
importancia do desenvolvimento de um programa ou setor que promova a orientacéo
profissional e de carreiras dos alunos de graduagéo.

Portanto, na concepcdo e desenvolvimento do projeto tem-se pelo menos cinco
perspectivas, no bojo dessa primeira diretriz, que merecem ser observadas e trabalhadas,
posto que refletem as limitagcdes, os desafios e 0s anseios imanentes ao contexto
vivenciado pela Universidade Federal de Juiz de Fora.

A segunda diretriz esta relacionada a necessidade de articulacdo e sinergia dos
programas e agdes de ensino, pesquisa, extensdo e inovagdo, uma vez que as agdes e
programas ofertados pela UFJF apresentam grande potencial de contribuicdo na
preparacdo para o exercicio profissional e desenvolvimento de carreira dos alunos,
conforme visto no primeiro capitulo. Nesse contexto, ao longo da pesquisa de campo
foram apuradas as seguintes contribuicdes:

a) em uma perspectiva macro, levantou-se que a visdo da maioria dos alunos
pesquisados vai no sentido de que as atividades de ensino, pesquisa e extensdo contribuem
parcialmente na preparagédo para o exercicio profissional, enquanto que as atividades de
inovacdo, promovidas na UFJF, contribuem muito pouco ou n&o contribuem;

b) em relacdo ao grau de conhecimento dos programas e acOes ofertados pelos

setores e que podem contribuir na preparacao para o exercicio profissional, em que pese
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a existéncia de esforgcos de alguns setores para a divulgacdo, apurou-se que: os alunos
possuem conhecimento amplo ou parcial das atividades da PROGRAD, exceto do
treinamento profissional, em relacdo ao qual predominou o pouco conhecimento; no
ambito das iniciativas da PROEX e PROPP foi apurado que a maioria dos alunos
participantes possui muito pouco conhecimento; por fim registra-se que quanto as
atividades promovidas pela Diretoria de Inovagdo a percepc¢ao predominante é de que a
maioria dos pesquisados ndo possuem conhecimento do laboratorio de ideacdo, programa
de formacéo empreendedora e incubadora de empresas, e possuem pouco conhecimento
guanto as empresas juniores;

C) quanto aos niveis de participagcdo dos programas, frisa-se que com exce¢do do
programa de estagio que contou com a participacdao da maioria dos discentes, os demais
ficaram aquém do nivel de 50% de adesdo na amostra pesquisada. Destaca-se ainda, que
os indices mais criticos de participacdo foram identificados no &mbito dos programas e
acOes ofertados pela Diretoria de Inovacao;

d) Além da efetiva participacdo, buscou-se levantar a expectativa dos alunos em
relacdo a possivel contribuicdo dos programas na preparacdo para o exercicio profissional
e desenvolvimento de carreiras, a qual se mostrou relativamente otimista uma vez que em
relagdo as iniciativas da PROGRAD, PROPP, PROEX e Diretoria de Inovacgéo, com
excecdo do laboratério de ideacdo, predominou a opinido de que os programas podem
contribuir amplamente ou parcialmente; e,

e) os alunos pesquisados e 0s gestores também manifestaram suas opinifes quanto
a importancia da integracdo dos programas de ensino, pesquisa, extensdo e inovagao.
Neste ponto frisa-se que a articulacdo entre essas atividades se revela importante para a
preparacdo para o0 exercicio profissional e desenvolvimento de carreiras, segundo 0s
alunos participantes; e, também constitui um anseio por parte dos gestores, mas que
carece de uma politica institucional.

Logo, em relacdo a diretriz que propugna a articulagdo dos programas e a¢des da
UFJF, decorre das pesquisas, ora realizadas, pelo menos cinco contribuicBes que
merecem ser revisitadas quando da elaboracéo e desenvolvimento do plano de agdo que
balizara a criagdo de um programa ou setor que busque aperfeicoar a contribui¢do da
Universidade na preparacdo para o exercicio profissional e desenvolvimento de carreira
dos alunos de graduacgao.

A terceira diretriz perpassa pelo desenvolvimento de rede institucionalizada que

busque a integracdo profissional entre os atuais alunos e egressos da UFJF, visando a
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troca de conhecimento e experiéncias profissionais. Em relacao ao estabelecimento dessa
rede, salienta-se que sua importancia também foi objeto de pesquisa neste trabalho, do
qual foi possivel extrair as seguintes contribuicdes:

a) a maioria dos alunos manifestou que desconhece a existéncia de, no ambito da
URJF, de alguma rede que vise proporcionar a interagcdo e a troca de experiéncias e
conhecimento com os profissionais que formaram na instituicao;

b) a maioria dos alunos pesquisados manifestou que é importante a criagdo de um
programa ou setor que promova a constante troca de experiéncias entre os alunos da
graduacdo na sua preparagdo para o exercicio profissional; e,

C) os gestores pesquisados também manifestaram no sentido de que inexiste uma
promocdo institucionalizada do intercambio entre os alunos e 0s ex-alunos, em que pese
a realizacdo de iniciativas pontuais no ambito dos programas e acoes.

Nesse contexto, salienta-se que a criagdo de um setor ou programa no @mbito da
UFRJF que preconize a integracdo dos atuais alunos com 0s egressos da Universidade
também pode ser vista como uma acao apta a contribuir para a melhoria da avaliacdo
institucional externa, uma vez que a politica de acompanhamento dos egressos constitui
um indicador presente no Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa, do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (Sinaes).

Com o fito de demonstrar a importancia do desenvolvimento de um programa que
contemple uma acdo nesse sentido, elucida-se, inicialmente, que o Instrumento de
Avaliacdo Institucional Externa do INEP possui a funcdo de subsidiar os atos
autorizativos de cursos — autorizacdo, reconhecimento e renovagédo de reconhecimento —
nos graus de tecnélogo, de licenciatura e de bacharelado para a modalidade presencial e
adistancia®. Nesse sentido, registra-se, que constou do instrumento de avaliacéo aplicado
no ano de 20174, um indicador visando a mensurar a politica institucional de
acompanhamento dos egressos, 0 qual possuia conceitos e critérios estabelecidos no
Quadro 23.

4 Disponivel em: http://inep.gov.br/instrumentosl Acesso em: 04 de fevereiro de 2018.

“Disponivel em:
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_institucional/instrumentos/2017/IES_credencia
mento.pdf Acesso em: 04 de fevereiro de 2018.
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Quadro 23: Indicador quanto a politica institucional de acompanhamento dos egressos.

Conceito

Critério de Analise

1

Né&o ha politica institucional de acompanhamento dos egressos.

2

A politica institucional ndo possibilita mecanismo de acompanhamento de egressos.

3

A politica institucional possibilita mecanismo de acompanhamento de egressos e a
atualizacdo sistematica de informacdes a respeito da continuidade na vida académica ou
da inserc¢do profissional.

A politica institucional possibilita mecanismo de acompanhamento de egressos, a
atualizacdo sistematica de informacdes a respeito da continuidade na vida académica ou
da insercdo profissional e prevé estudo comparativo entre a atuacdo do egresso e a
formacédo recebida, subsidiando acdes de melhoria relacionadas as demandas da sociedade
e do mundo do trabalho.

A politica institucional garante mecanismo de acompanhamento de egressos, a atualizagao
sistematica de informagdes a respeito da continuidade na vida académica ou da insercéo
profissional, prevé estudo comparativo entre a atuagdo do egresso e a formac&o recebida,
subsidiando agBes de melhoria relacionadas as demandas da sociedade e do mundo do
trabalho, e prop6e outras a¢des inovadoras.

Fonte: INEP, 2017.

Destarte, a partir da analise do Quadro 23, tem-se que o desenvolvimento de um

programa ou setor, que tenha como diretriz o desenvolvimento de uma rede

institucionalizada que busque a integragédo profissional entre os atuais alunos e egressos

da Universidade, pode contribuir inclusive para a melhoria do conceito dos cursos de

graduacdo ofertados pela UFJF.

Afora a contribuicdo para a avaliagdo externa e, por derivagdo, para 0s atos

autorizativos dos cursos da UFJF, o desenvolvimento de uma proposta desta natureza

também podera contribuir para atender demanda institucional interna registrado no PDI-

UFJF, nos seguintes termos:

5.5. Acompanhamento dos egressos

Hoje na UFJF as informacdes sobre os egressos encontram-se dispersas
no &mbito de cada uma das Unidades Académicas, que conduzem a gestéo
de tais informacoes de forma desarticulada com uma politica institucional.
Por exemplo, algumas Unidades disponibilizam dados de egressos em seus
websites.

Pretende-se delinear uma politica institucional de acompanhamento dos
egressos desenvolvida de forma conjunta pela PROGRAD, PROPGPI,
DIAVI e DIAAF, para congregar informagbes das Unidades Académicas
tornando possivel um efetivo acompanhamento dos egressos da UFJF (UFJF,
PDI, 2016-2020, p.109, grifos nossos)*’.

Ainda quanto a politica de egressos, registra-se que analisando as informagdes

disponibilizadas pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) da UFJF, identificou-se que,

47 Disponivel em: http://www.ufjf.br/ufjf/files/2016/01/pdi_2016-2020_ufjftexto_aprovado.pdf Acesso
em: 05 de fevereiro de 2018.
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pelo menos até o ano de 2016, os diversos setores da Universidade envolvidos no
desenvolvimento de uma politica de egressos ainda ndo haviam conseguido sistematizar
um programa institucional, para atender o objetivo constante do PDI, conforme consta

das respostas fornecidas ao instrumento de coleta de dados aplicado pela CPA.

Né&o ha uma politica elaborada de acompanhamento de egressos. Ha diferentes
oportunidades de formacdo continuada na UFJF, desde cursos de extenséo,
aperfeicoamento, especializagdo, mestrado, até doutorado. [...].

Né&o temos dados especificos sobre o perfil do egresso, ficando cada
curso responsavel pela organizacdo da pesquisa sobre o perfil do
egresso. [...].

Desconhecimento da realidade do egresso. %° (UFJF, 2016).

Logo, a partir da analise de ambiente, verifica-se uma forc¢a interna, na medida em
que as diretrizes podem contribuir para a eliminacdo de uma fraqueza institucional e,
consequentemente, para o fortalecimento das politicas institucionais; para a realizacdo de
objetivos organizacionais constantes do plano estratégico da UFJF; e ainda, para a
exceléncia nas atividades de ensino, pesquisa, extensao e inovacao.

Externamente, tal iniciativa também pode ser traduzida como uma oportunidade,
posto que o desenvolvimento de um projeto com esta natureza inovadora pode colocar a
UFJF, uma universidade publica federal do interior do estado, em posicdo de vanguarda
e em sintonia com agbes promovidas por instituicdes de ensino renomadas no Brasil,
como é o caso da Universidade de Sdo Paulo, que é pioneira na criacdo de um Escritério
de Desenvolvimento de Carreiras em &mbito nacional.

Diante dessa potencialidade da proposta, pondera-se que o envolvimento de
membros da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) nessas discussdes também pode
contribuir para a efetividade do projeto, uma vez que compete a esse 6rgdo, segundo a
pagina eletrbnica da UFJF, o planejamento e execucdo das acGes de autoavaliacdo
institucional que contemplam a anéalise global e integrada do conjunto de dimensdes,
estruturas, relagdes, compromisso social, atividades, finalidades e responsabilidades
sociais da gestéo.

Por fim, a quarta diretriz possui um carater mais conceitual, e esta relacionado a

nocdo de carreira a ser emprestado ao termo “carreira” no desenvolvimento de um

48 Disponivel em: http://www.ufjf.br/cpa/relatorios-de-autoavaliacao/coleta-de-dados-2016/ Acesso em 27

de agosto de 2018
“*Disponivel em: http://www.ufjf.br/cpa/files/2017/02/3-9-PROGRAD_3_9 RAAI2016_prograd-
Formul%C3%A1lrios-Google.pdf e http://www.ufjf.br/cpa/files/2017/02/3-2-PROGRAD-

3_2_RAAI2016_PROGRAD-Formul%C3%A1lrios-Google.pdf Acesso em 27 de agosto de 2018
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protétipo. Ao longo da pesquisa comprovou-se que essa no¢ao deve guardar correlagdo
com uma corrente conceitual mais moderna, na medida em que foi identificado um
alinhamento da perspectiva de carreira dos graduandos as caracteristicas de teorias mais
contemporaneas, especialmente com a teoria da carreira proteana e carreira sem
fronteiras.

Nesse sentido, a visdo de carreira dos alunos pode ser caracterizada a partir das
seguintes constatagdes:

a) ao longo da vida profissional, a maioria dos alunos mudaria de carreira para
atender seus objetivos pessoais;

b) o ideal de carreira dos alunos ndo é aquele que permita apenas a progressao
funcional e financeira dentro de uma organizagdo, independentemente da realizacdo
pessoal e do estabelecimento de novos desafios;

C) na visdo da maioria dos discentes que integram a amostra, independentemente
do valor da remuneracéo, ndo desenvolveriam uma carreira que fosse contraria aos seus
valores e principios pelo resto da vida;

d) a maioria concorda totalmente ou fortemente com a importancia do
desenvolvimento de uma carreira que permita a atuacdo em diferentes organizacgoes; e,

e) na visdo dos participantes, as competéncias, 0s objetivos pessoais e a
capacidade de estabelecer network sdo fatores importantes para o desenvolvimento das
respectivas carreiras.

Logo, tomando como referéncia a acep¢do mais moderna do termo carreira,
fornecida pela teoria da carreira proteana e carreira sem fronteiras, como um dos
arcaboucos tedricos aptos a balizar a criacdo de um programa ou setor, sem prescindir da
articulacdo entre os 6rgdos e integracdo entre os alunos e ex-alunos, tem-se 0 esboco
inicial da ideia de um setor ou programa no ambito da UFJF, o qual pode ser

esquematicamente visualizado na Figura 7.



Figura 07: Proposta de 6rgdo ou programa que auxilie na preparagdo profissional e desenvolvimento de carreiras dos alunos da UFJF.
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3.2.7.3 Um possivel percurso para construir projeto inovador que seja
metodologicamente sustentavel e administrativamente factivel

Ao se realizar a proposta de criacdo de programa ou setor que tenha por escopo
a formacédo profissional, que constitui missdo da UFJF, com base nas diretrizes
estabelecidas no item 3.2, quais sejam: articulacdo dos programas da UFJF, integracdo
profissional entre os atuais alunos e os egressos da UFJF, orientacdo profissional e
desenvolvimento de carreiras tem-se uma ideia inovadora, uma vez que por meio das
pesquisas ndo se verificou a existéncia de iniciativa do género no &mbito da UFJF.

Essa ideia pré-concebida ainda se revela em fase embrionaria, carecendo,
portanto, de discussdo, construcdo e desenvolvimento. No entanto, em que pese seu
carater inaugural, salienta-se que ao longo desta pesquisa ficou evidente a existéncia de
uma janela de oportunidade para o desenvolvimento dessa proposta, posto que de um lado
foi levantado o anseio por parte dos alunos participantes de uma iniciativa desta natureza
e, por outro, a presenca de uma lacuna institucional na oferta desse servico.

A partir dessa oportunidade, abre-se espaco, para a atuacdo criativa e
empreendedora de agentes da UFJF. Nesse sentido, um possivel itinerario vislumbrado
para o desenvolvimento de um plano de acdo que seja metodologicamente sustentavel,
administrativamente factivel e que contemple o carater inovador da proposta, perpassa
pela utilizacdo das ferramentas disponiveis no &mbito da Diretoria de Inovacdo da UFJF,
quais sejam: oficina de ideacdo, programa de formag&o empreendedora e por um processo
de incubacdo.

Preliminarmente a abordagem do caminho possivel, elucida-se que no ambito da
Administracdo Publica Federal, vigora um cenario favoravel ao desenvolvimento de
iniciativas inovadoras como a sugerida no ambito deste trabalho. Nesse sentido, cita-se,
por exemplo, o evento Startup Gov que foi sediado, segundo o sitio oficial do Ministério
do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, pela Escola Nacional de Administracédo
Publica, no ano de 2015, e teve o0 objetivo de promover o desenvolvimento de inovacoes
nas areas de educacéo e de gestdo publica®.

Nesse contexto, apura-se que 0 apoio a ideias inovadoras esta, cada vez mais,

ganhando espaco na agenda do governo brasileiro e conta, inclusive, com uma Rede de

%0 Disponivel em: http://www.planejamento.gov.br/assuntos/gestao-publica/inovacao/noticias/startup-gov-
promove-inovacoes-para-o-executivo-federal Acesso em: 27 de agosto de 2018.
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Inovacgdo no Setor Publico (InovaGov) que consiste, segundo a pagina eletrénica da Rede,
em um “conjunto de organizagdes e pessoas de diferentes setores da sociedade voltados
para estimular e viabilizar a inovagio no setor publico no Brasil” (BRASIL, 2018). Essa
rede que conta com a atuacdo integrada do setor publico, do setor privado, do terceiro

setor e do setor académico tem o objetivo de:

[...] revolucionar a forma como o setor publico conduz seus projetos e oferece
servicos. Buscamos estimular a geracdo de ideias e solucbes criativas,
promover enfoques mais humanos e centrados na experiéncia do usuério,
integrar e articular esforcos de diferentes setores, que resultem em melhoria de
processos e servicos e promovam de forma sistémica a cultura da inovacgao no
setor publico®. (BRASIL, 2018)

A partir desse cenario, verifica-se que a utilizagcdo dos programas existentes no
ambito da Diretoria de Inovacdo da UFJF revela-se estratégica no desenvolvimento do
prototipo de um programa ou setor que vise a aperfeicoar a contribuicdo da UFJF na
preparacdo para o exercicio profissional e desenvolvimento de carreira dos alunos, pelas
seguintes razdes:

a) alinhamento das caracteristicas dos programas e acBes da Diretoria de
Inovacdo com a perspectiva inovadora que a Administracdo Pulblica Federal esta
experimentando atualmente;

b) eficiéncia, uma vez que a utilizacdo dos programas ja existentes ndo implica
0 aumento de dispéndio dos recursos da UFJF, os quais sdo escassos, sobretudo no cenario
hodierno de crise;

c) possibilidade de construir acGes que visem fortalecer, promover e aproximar
as atividades da Diretoria de Inovacdo no ambito da graduacdo, uma vez que ficou
demonstrado neste trabalho baixo indice de conhecimento e participacdo dos alunos nas
acOes dessa Diretoria; e,

d) potencial de desenvolver um modelo de programa ou de setor que seja
escalavel, flexivel, enxuto, eficaz e que apos ser validado no ambito da UFJF possa ser
difundido para as demais instituicdes da rede federal de ensino, como uma espécie de
startup publica que pode contribuir para a educacdo profissional brasileira e colocar a
universidade em uma posicao de vanguarda.

Por meio da oficina de ideacdo, seria possivel trabalhar na modelagem da ideia,
valendo-se do assessoramento, da discussdo e da construcdo coletiva do prototipo

conjuntamente com a equipe técnica da Diretoria de Inovacdo. Apos o refinamento da

51 Disponivel em: http://inova.gov.br/quem-somos/ Acesso em: 11/08/2018
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ideia, seria possivel também, a modelagem quanto ao publico-alvo dessa iniciativa, ou
seja, se a iniciativa deve abarcar todos o0s cursos de graduagéo, inicialmente, ou somente
alguns cursos; ou ainda, se deve abranger discentes de outros niveis, como por exemplo,
0s mestrandos e doutorandos oriundos dos programas de Pds-Graduacdo ofertados pela
UFJF.

Esta fase também traduz em uma oportunidade para a apresentacéo e discussdo
das diretrizes iniciais levantadas no bojo dessa pesquisa e que devem balizar a construgéo
do plano de acéo, inclusive na perspectiva de aperfeicoa-las. Além disso, também poderia
ser detalhado como as iniciativas promovidas no ambito da Universidade de Séo Paulo,
Escritdrio de Desenvolvimento de Carreiras e Plataforma Alumni, poderiam ser adaptadas
para a construcdo do plano de acdo que se amolde as demandas institucionais.

Uma vez lapidada e validada a ideia de instituicdo de um programa ou setor que
tenha o objetivo de aperfeicoar a contribuicdo da UFJF na preparacdo para o exercicio
profissional e desenvolvimento de carreira dos alunos, avanga-se para uma fase de
utilizacdo de ferramentas mais sofisticadas com o fito de testar a viabilidade técnica,
administrativa e financeira da ideia, a qual pode seguir a dinamica estabelecida pelo
Programa de Formacgdo Empreendedora ofertado pela Diretoria de Inovacéo.

Sendo assim, os agentes da Universidade que participaram do processo de
validacdo da ideia na oficina de ideacdo devem se inserir nas duas etapas do programa de
formacdo empreendedora. A primeira, de acordo com as informagfes constantes da
pagina eletrdnica, consiste na preparacdo e qualificacdo dos agentes por meio da
participacao do curso de Planejamento de Negocios.

Posteriormente, esses agentes deverdo construir o plano do setor ou programa,
em suas vertentes estratégica, tatica e operacional. Apdés a edificacdo do plano, o
respectivo deve ser submetido a analise técnica da equipe da Diretoria de Inovacéo e, uma
vez certificado, deve ser remetido para analise e deliberacdo pela Administracdo Superior
da UFJF, posto que incumbe a ela, a tomada de decisdo quanto a gestdo institucional.

Apds edificado e aprovado o plano de acdo, seria pertinente que o
desenvolvimento inicial do programa ou setor ocorresse de forma incubada no ambito da
Diretoria de Inovacdo da UFJF, pois este ambiente oferece infraestrutura, servigos
especializados e assessoria gerencial contribuindo para o fortalecimento da iniciativa,

sobretudo no inicio de suas atividades, e também para o baixo custo do programa ou setor.
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Por fim, registra-se que a incubagdo de uma iniciativa desta natureza propicia a
interacdo e a troca de conhecimento e experiéncias entre um projeto oriundo de pesquisa
académica, cuja gestdo serd realizada pela UFJF, uma autarquia publica federal; e as
empresas privadas incubadas, bem como as instituicdes do terceiro setor, na medida em
que a esta prevista a alocacdo da Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares
(Intecoop) no &mbito da Diretoria de Inovagéo.

De forma esquematica, o possivel percurso institucional necessario a edificacdo

da proposta pode ser compreendia a partir da analise da Figura 8.



Figura 08: Fluxograma do possivel percurso para construgdo do projeto inovador que seja metodologicamente sustentavel e administrativamente factivel.
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Portanto, a partir dessa articulacdo entre os setores no &mbito institucional, tem-
se um campo fértil para o desenvolvimento de solug¢Bes inovadoras, como a aqui proposta,
na medida em que no &mbito da Diretoria de Inovacao ter-se-a um arranjo semelhante ao

propugnado pela Rede de Inovacgéo no Setor Publico (InovaGov).
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CONSIDERACOES FINAIS

Inicialmente, é preciso relembrar que o ponto de partida para a construcdo do
presente trabalho perpassou pela evidéncia extraida dos resultados dos Questionarios do
Estudante do Enade aplicados nos anos de 2009 e 2012, nos quais se verificou que aampla
contribuicdo da UFJF na preparacdo para o exercicio profissional dos alunos de graduagéao
revelava-se inferior aos resultados das demais instituicbes de ensino brasileiro. Além
disso, apurou-se ainda, uma tendéncia de agravamento do cenario interno da
Universidade, na medida em que os indices de 2012 mostraram-se inferiores aos de 2009,
com excecéo do curso de graduagdo em jornalismo.

O conhecimento desses resultados, desencadeou um processo de reflexdo e
despertou no pesquisador algumas inquietacGes que aos poucos desdobraram-se nos
objetivos deste trabalho. Nesse processo de reflexdo, registra-se que a compreensao do
teor da misséo da UFJF, prevista no Art.5° do Estatuto, foi fundamental para descortinar
que a formacdo para o exercicio profissional constitui um dos elementos da razdo de
existir da Universidade e que, portanto, os indices verificados no Questionario do
Estudante do Enade também significavam, em certa medida, a perda de eficacia na
realizacdo da razé&o de existir da Universidade.

Uma vez verificado que um dos motivos para a existéncia da UFJF envolvia a
producdo, sistematizacao e socializacdo do saber para o exercicio profissional, o segundo
ponto de reflexdo buscou compreender como a Universidade tem trabalhado para a
realizacdo dessa finalidade. Para tanto, o caminho trilhado foi no sentido de tentar
conhecer os programas e acdes ofertados pelos 6rgaos da instituicdo e que apresentavam
grande potencial para contribuir na preparacdo para o exercicio profissional. Ao longo
dessa empreitada foi possivel identificar que essas iniciativas desenvolvidas pela Pro-
Reitoria de Graduacdo, Pro-Reitoria de Extensdo, Pro-Reitoria de Pds-graduacdo e
Pesquisa e Diretoria de Inovagdo, apresentavam propostas e atividades que poderiam
contribuir ndo apenas na preparacdo do aluno para o exercicio profissional imediatamente
apos a formatura, mas também para um projeto de longo prazo, ou seja, para o
desenvolvimento de uma carreira.

Ao se verificar a oferta desses diversos programas no contexto atual da UFJF e a
percepcao dos alunos levantados no Questionario do Estudante do Enade nos anos de
2009 e 2012, surgiram algumas perguntas, dentre as quais a questdo inicial norteadora do

presente trabalho, qual seja: como a Universidade Federal de Juiz de Fora tem contribuido
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na preparacao para o exercicio profissional e desenvolvimento de carreiras dos alunos?
Ressalta-se, no entanto, que o presente trabalho possui limitagbes temporais e
metodoldgicas, nesse sentido se fez necessaria a adequacdo dessa questdo a essas
delimitacGes o que levou, consequentemente, a escolha de alguns cursos da Universidade
em que esta questdo-problema deveria ser investigada.

Considerando essas limitagdes, ficou estabelecido que cada um dos cursos de
graduacdo pesquisado deveria representar uma area do conhecimento estabelecida pela
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), e que cada
gestor entrevistado deveria representar um setor da UFJF, como forma de tentar refletir a
realidade vivenciada pela instituicéo.

Destarte, em resposta a questdo norteadora, o presente trabalho surgiu com o
objetivo geral de investigar a percepcdo dos graduandos em Ciéncia da Computacéo,
Sistemas de Informacdo, Geografia, Educacdo Fisica, Direito e Engenharia Civil e
também dos gestores representantes da Pro-Reitoria de Extensdo, Pro-Reitoria de
Graduacao, Pro-Reitoria de Pos-Graduacdo e Pesquisa e Diretoria de Inovacdo da UFJF
quanto a preparacdo proporcionada pela Universidade, para o exercicio profissional e
desenvolvimento de carreiras dos alunos de graduagéo.

Em relacdo a esse objetivo geral, os alunos manifestaram-se diretamente,
sobretudo pela resposta a pergunta do questionario que reproduziu o item constante do
Questionario do Estudante do Enade de 2009 e 2012. Nesse ponto, frisa-se que, de modo
geral, a percepc¢do dos alunos quanto a ampla contribui¢do do curso na preparacao para o
exercicio profissional apresentou, em media, resultados inferiores aos levantados nos
anos de 2009 e 2012. Registra-se, no entanto, que os cursos investigados no ambito deste
trabalho ndo foram os mesmos analisados nos anos anteriores, porém esses resultados
sinalizam, no minimo, para a necessidade da UFJF promover a¢cfes visando a mapear e
acompanhar sistematicamente essa informacao, a qual pode ser desenvolvida e se tornar
um indicador de métrica da realizacdo da missdo institucional.

Como corolario desse objetivo geral, foram tracados objetivos especificos, dentre
0s quais destaca-se a apresentacdo da UFJF, ndo apenas enquanto entidade estatica e
perene que integra a estrutura administrativa burocratica do Estado, mas também como
uma instituicdo que estd em constante metamorfose e adaptagdo ao contexto em que se
insere. A realizacdo desse objetivo foi possivel por meio das pesquisas documentais

realizadas, sobretudo ao longo do primeiro capitulo, as quais permitiram apresentar parte
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da histéria da Universidade, bem como aspectos académicos e administrativos
contemporaneos, que envolveram a UFJF ao longo da ultima década (2007-2017).

Uma vez apresentada a instituicdo, surgiu a necessidade de se conhecer seu
aspecto funcional, ou seja, quais agdes desenvolvidas que demonstram potencial de
contribuir na preparagdo para o exercicio profissional e desenvolvimento de carreira dos
alunos. Em relacdo a este objetivo, verifica-se que o respectivo também foi atingido na
medida em que ao longo do primeiro capitulo foram apresentadas 15 (quinze) iniciativas
desenvolvidas pelas Pré-Reitoria de Extensao, Pro-Reitoria de Graduacgéo, Pro-Reitoria
de P6s-Graduacao e Pesquisa e Diretoria de Inovacdo. Além da apresentacdo, frisa-se que
no terceiro capitulo, quando da apresentacdo dos resultados da pesquisa empirica, ficou
constatado que esses programas, em sua grande maioria, apresentam o potencial de
contribuir amplamente ou parcialmente na preparacdo para o exercicio profissional e
desenvolvimento de carreiras dos alunos, na viséo dos pesquisados.

O terceiro objetivo vislumbrado quando da concepgéo deste trabalho, residia em
levantar a percepcao dos participantes da pesquisa quanto a relevancia da formacéo para
o0 exercicio profissional e desenvolvimento de carreiras desde os primeiros periodos. Em
relacdo a este ponto, insta salientar que foi identificado que a UFJF ndo tem promovido
amplamente a apresentacdo das possibilidades de carreiras, tampouco a orientagdo
profissional necessaria a busca do perfil profissional que se adeque as aspiracdes dos
alunos. Além do diagndstico, também se buscou apurar a percepcao dos alunos e gestores
acerca importancia do desenvolvimento de um programa ou setor que atuasse orientando
profissionalmente os alunos desde os primeiros periodos e promovendo a apresentacdo
de oportunidades, desafios e tendéncias de carreiras. Em relacdo a este ponto, houve
predominio de uma percepcao positiva, evidenciando uma convergéncia na opinido dos
atores pesquisados (alunos e gestores) e, portanto, a existéncia de um cenéario favoravel
ao desenvolvimento de iniciativa institucional.

O quarto objetivo especifico surgiu a partir da seguinte inquietacdo: se a UFJF
promove diversos programas que possuem potencial de contribuir na preparacéo para o
exercicio profissional e desenvolvimento de carreira dos alunos, por qual motivo os
resultados apurados na evidéncia obtida no Questionario do Estudante do Enade nao
foram positivos? Em resposta a essa pergunta constatou-se que, de um modo geral, 0s
alunos possuem pouco conhecimento em relagdo os programas ofertados pela PROEX,
PROPP e Diretoria de Inovagao, algo que néo se verifica, de forma absoluta, em relagéo

as acOes da PROGRAD. Além disso, os niveis de participacdo nos programas, afora o
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estagio, ficaram aquém de cinquenta por cento da amostra. No entanto, em que pese esses
resultados de conhecimento e participacdo, infere-se da pesquisa empirica que a
expectativa dos alunos pode ser considerada otimista em relagdo a contribuicdo que os
programas podem ter na preparacdo para o exercicio profissional e desenvolvimento de
carreiras.

Um dos pontos identificados no cumprimento desse objetivo especifico, consiste
no fato de que a Universidade ndo possui uma politica institucionalizada de integracao
dos programas ofertados pelos diversos setores e que essa integracdo ocorre em casos
especificos. A partir desse achado, tem-se indicios de que esse gap pode ser um dos
fatores que estéo contribuindo para os resultados timidos de conhecimento e participacao
dos alunos, ainda que algumas agdes sejam isoladamente exitosas, como no caso do
estagio. Registra-se ainda, que quando perguntados sobre a importancia da articulacédo
entre essas atividades na preparagdo para o exercicio profissional e desenvolvimento de
carreiras, foi possivel levantar que a maioria dos alunos concordaram totalmente ou
fortemente com essa necessidade; e 0s gestores também expressaram certo grau de anseio
pelo desenvolvimento de uma politica institucional nesse sentido.

Além da articulacdo entre os programas, a evidéncia também fez surgir uma
reflexdo de como a instituicdo tem promovido a integracdo entre os atuais graduandos e
0s egressos da Universidade, uma vez que esse intercambio pode ser fundamental para a
troca de conhecimentos, experiéncias e aconselhamentos, contribuindo para o
desenvolvimento de carreira dos alunos.

Na realizacdo desse objetivo, foi possivel identificar por meio da pesquisa de
campo, que a grande maioria dos alunos desconhecem, no ambito da UFJF, alguma rede
institucional que vise proporcionar a interacdo e a troca de experiéncias e conhecimento
com os profissionais que formaram na UFJF. Ne realidade, ndo haveria como saber, uma
vez que 0s proprios gestores pesquisados também manifestaram no sentido de que
inexiste uma promog&o institucionalizada do intercdmbio entre os alunos e os ex-alunos,
em que pese a realizacdo de iniciativas isoladas no ambito dos programas e acdes. Diante
desse gap, apurou-se ainda, na visdo da maioria dos discentes pesquisados, que se faz
importante a criagdo de um programa ou setor que promova a constante troca de
experiéncias entre os alunos da graduacgéo e os profissionais formados pela UFJF, como
um instrumento de contribuicdo na preparacdo para 0 exercicio profissional e

desenvolvimento de carreira dos alunos.
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Na realizacdo do sexto objetivo especifico deste trabalho buscou-se apurar a visao
dos alunos pesquisados acerca do termo carreira, na medida em que este termo contempla
conotacdes e compreensdes distintas na literatura. A partir desse levantamento, ficou
constatado elevado grau de alinhamento da perspectiva de carreira dos graduandos as
caracteristicas das teorias mais contemporaneas, sobretudo com aquelas preconizadas
pelateoria da Carreira Proteana e Carreira sem Fronteiras. Nesse sentido, a construgéo de
uma iniciativa institucional que tenha por escopo trabalhar esta tematica podera gozar de
maior legitimidade entre os discentes caso contemple a carreira enquanto um instrumento
de realizagdo, ndo apenas profissional, mas também pessoal.

A partir da realizagdo desses objetivos, geral e especificos, e do aporte tedrico
desenvolvido, foi possivel propor estratégias inaugurais aptas a balizarem o
desenvolvimento de um plano de acéo institucional que vise a aperfeicoar a contribuicédo
da UFJF na preparacdo para o exercicio profissional e desenvolvimento de carreira dos
alunos. Tais estratégias podem ser consideradas, juntamente com o diagndstico realizado,
como os principais resultados encontrados neste trabalho e que podem contribuir para a
maior efetividade na realizacdo da missdo da Universidade Federal de Juiz de Fora.

A partir desses resultados e das limitacGes existentes no ambito deste trabalho, é
importante registrar que novas pesquisas poderdo ser desenvolvidas. Nesse sentido, o
levantamento da perspectiva dos discentes de cursos de graduacdo que ndo integraram a
amostra analisada neste trabalho, tanto os cursos ofertados no campus de Juiz de Fora,
quanto os oferecidos em Governador Valadares pode contribuir para a resultados mais
abrangentes e realisticos.

Para além dos discentes e dos gestores das Pro-Reitorias e Diretoria pesquisados,
registra-se que novas pesquisas também poderdo abordar a contribuicdo da UFJF na
preparacdo para o exercicio profissional e no desenvolvimento de carreiras, na
perspectiva dos Coordenadores dos cursos de graduacao, bem como verificar como essas
questBes estdo previstas nos Projetos Pedagdgicos, e como estdo sendo efetivamente
desenvolvidas nas disciplinas e demais atividades académicas realizadas pelos
graduandos.

Por fim, a partir dos resultados descortinados nesta pesquisa, de cunho
exploratério, tem-se algumas premissas necessarias a efetiva edificagdo de programa ou
setor que possa aperfeicoar a contribuicdo da UFJF na preparacdo para 0 exercicio
profissional e desenvolvimento de carreira dos alunos. Portanto, a construcdo de um

projeto detalhado, valendo-se de ferramentas administrativas modernas e das estratégias
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elencadas neste trabalho, também pode ser alvo de trabalhos vindouros, o qual sera de
grande valia para o atendimento dos anseios dos graduandos e para a efetividade da

realizacdo da missdo institucional.
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APENDICE 1 MODELO DE QUESTIONARIO

DADOS DO (A) PARTICIPANTE

NOME DO CURSO:

PERIODO MATRICULADO:

TURNO: ( )DIURNO  ( )NOTURNO ( ) INTEGRAL
IDADE: ANOS

SEXO: ( )FEMININO  ( )MASCULINO

Desde ja, agradecemos a sua participacdo. Solicitamos, por gentileza, que responda as

questdes a sequir de acordo com a SUA OPINIAO.

1 — Vocé considera que seu curso contribui para a preparagdo para o exercicio
profissional?

A) Contribui amplamente;
B) Contribui parcialmente;
C) Contribui muito pouco;
D) Néo contribui

2 — Ao longo do seu curso de graduacéo, a UFJF apresentou a vocé as possibilidades
de carreiras acessiveis a um profissional formado na sua area:

A) Foram amplamente apresentadas;
B) Foram parcialmente apresentadas;
C) Foram muito pouco apresentadas;
D) Néo foram apresentadas.

3 — Ao longo do curso de graduacédo, a UFJF auxiliou vocé a identificar algum perfil
profissional que se adequasse as suas aspiracdes?

A) Auxiliou amplamente;
B) Auxiliou parcialmente;
C) Auxiliou muito pouco;
D) Néo auxiliou.

4 — Como avalia o grau de conhecimentos e competéncias fornecidos durante o curso
de graduacéo em relacéo ao perfil profissional almejado?

A) Muito acima das necessidades para alcancar o perfil almejado;



173

B) Acima das necessidades para alcancar o perfil almejado;

C) Na medida exata para alcancar o perfil almejado;

D) Aguém das necessidades para alcancar o perfil almejado;

E) Muito aquém das necessidades para alcancar o perfil almejado.

5 — Assinale com um “X” o numero que representa o nivel de satisfacio com a
preparacdo proporcionada pela UFJF para desenvolver suas atividades como:

ESCALA: 1 — Insatisfeito;
2 — Pouco satisfeito;
3 — Parcialmente satisfeito;
4 — Muito satisfeito.

1 2 3 4

Profissional que atuara no Servico Publico; ()Y 1YL o)y o)

Profissional que atuard em Empresas privadas com fins| () [( )| () | ()
lucrativos;

Profissional que atuard em Organizagdes sem fins lucrativos; | ( ) [( )| () | ()

Empreendedor; ()| e) | )
Professor; () |CH)y ) O)
Pesquisador; ()Y () C) | )

6 - Como avalia a contribuicdo das atividades de ensino, pesquisa, extensio e
inovacdo ofertadas pela UFJF na sua preparacao para o exercicio profissional?

ESCALA: 1 — N&o contribuiu;
2 — Contribuiu muito pouco;
3 — Contribuiu parcialmente;
4 — Contribuiu amplamente.

1 2 3 4
Ensino () () () ()
Pesquisa () () () ()
Extens&o () () () ()
Inovagio () () () ()

7 - Vocé tem conhecimento de alguma rede da UFJF que propicie a interagdo entre
vocé e alunos que formaram na instituicdo visando a troca de conhecimentos e
experiéncias profissionais ou académicas?

( ) Sim

( ) Nao
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Observacdo: Caso a resposta seja sim, por gentileza escreva qual o nome da rede:

8 — Considerando a escala abaixo, assinale com um “X” em uma das lacunas de 1 a 4, aquela
que melhor representa o grau de conhecimento que possui acerca dos programas e acoes
desenvolvidos pelos 6rgdos da UFJF.

ESCALA: 1 - N&o tenho conhecimento;
2 — Tenho muito pouco conhecimento;
3 - Tenho conhecimento parcial;
4 — Tenho amplo conhecimento.

ORGAO ACAO OU PROGRAMA DA UFJF GRAU DE
CONHECIMENTO
1 2 3 |4
Acdes de Extensdo (Programa, projeto,
PROEX curso, evento, prestacdo de servigo, OO 1O 1O
publicacio ou outros eventos de
extensao);
PROPP Programa de Iniciagdo Cientifica ORIONIONRI®)
Grupos de Pesquisa ONIORIONE®
PROGRAD Treinamento profissional ORIOBIORIE®)
Monitoria ORIORIGORE®)
Programa de Estagio () [C) [C) ()
Laboratério de ldeaco ONIONIORE®
DIRETORIA DE | Programa de Formagdo Empreendedora Yoy 10)10)
INOVACAO Incubadora de Empresa () 1O) [O) [O)
Empresas Juniores () [C) [C) ()
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9 — Assinale um “X” nas lacunas que representam acdes ou programas desenvolvidos pelos
6rgaos da UFJF que vocé participa ou tenha participado durante o curso de graduagao:

ORGAO ACAO OU PROGRAMA DA UFJF PARTICIPACAO

Acbes de Extensdo (Pr~ograma, projgto,

PROEX Publicagéo ol otros oventos de extensio). O

PROPP Programa de Iniciacdo Cientifica ()
Grupos de Pesquisa ()

PROGRAD Treinamento profissional ()
Monitoria ()
Programa de Estagio ()
Laboratério de Ideacdo ()

::I)\:CR)E/L%?EES DE Programa de Formacdo Empreendedora ()
Incubadora de Empresa ()
Empresas Juniores ()

10 — De acordo com seus conhecimentos, como avalia que os programas descritos na tabela a seguir
podem contribuir na preparacdo para o exercicio da sua profisséo e no desenvolvimento de sua
carreira:

ESCALA: 1 - Acho que ndo contribui;
2 - Acho que contribui muito pouco;
3 — Acho que contribui parcialmente;
4 — Acho que contribui amplamente.

ORGAO AGAO OU PROGRAMA DA UFJF | NIVEL _DE
CONTRIBUIGAO

1 2 3 4
Acdes de Extensdo (Programa, projeto,
curso, evento, prestacdo de servigo,
FREEX publicagdo ou outros eventos de OO 1010
extensao);
PROPP Programa de Iniciagdo Cientifica ORIORIONE®)
Grupos de Pesquisa ONIORIONE®
PROGRAD Treinamento profissional ORIORIONE®)
Monitoria ORIONIORE®)
Programa de Estagio ORIONIONE®.
Laboratorio de ldeago ONIONIONE®
DIRETORIA DE INOVACAO  Mprograma de Formagao Empreendedora | () | () | () | ()
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Incubadora de Empresa ORIOBIORE®
Empresas Juniores ORIONIONE®)

Responda as questfes de n° 11 a 20, assinalando com um “X” a lacuna que melhor reflita a sua opiniio
acerca das afirmativas.

ESCALA: 1 - Discordo totalmente;
2 — Discordo fortemente;
3 — Concordo fortemente;
4 — Concordo totalmente.

AFIRMATIVAS 1 2 3 4
11 — Acho importante a criacdo de um programa ou setor da UFJF que atue
orientando profissionalmente o aluno de graduacao desde os primeiros periodos

do curso; OO0 0)

12 - Acho importante para a escolha/desenvolvimento da carreira do aluno de
graduacéo a criacdo de um programa ou setor da UFJF que promovaaconstante | () [ () | () | ()
apresentacdo de oportunidade, competéncias, desafios e tendéncias de carreiras;

13 — Acho importante para a escolha/desenvolvimento da carreira do aluno de
graduacéo a criacdo de um programa ou setor da UFJF que promovaaconstante | ( ) | () | () | ()
troca de experiéncias entre 0s a alunos e os profissionais formados pela UFJF;

14 - Ao longo da minha vida profissional mudaria de carreira para atender 0s
meus objetivos pessoais; OEEOREORE®)

15 - Acho importante a integracdo dos programas de ensino, pesquisa, extensdo
e inovacdo desenvolvidos pela UFJF visando a preparacdo para o exercicio | ( ) [ () | () | ()
profissional e a carreira do aluno de graduacao;

16 - Compreendo 0 meu curso de graduacdo como um meio de obter
conhecimentos e habilidades para atingir meus objetivos de carreira e de vida; OEEOREORE®)

17 - Gostaria de desenvolver uma carreira que permitisse atuar com diferentes
organizagoes; OO0 0)

18 — Compreendo que minhas competéncias, objetivos pessoais e capacidade de
estabelecer redes de relacionamentos (network) sdo fatores importantes no | () | () | () | ()
desenvolvimento da minha carreira;

19 - O meu ideal de carreira € aquele que me permita progredir funcionalmente e
financeiramente dentro de uma organizacdo, independentemente da minha | () | () | () | ()
realizacdo pessoal e do estabelecimento de novos desafios;

20 - Dependendo da remuneracdo, desenvolveria pelo resto da minha vida uma
carreira que fosse contraria aos meus valores e principios. ONEOREORE®)
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APENDICE 2 MODELO DE ROTEIRO DE ENTREVISTA

SEMIESTRUTURADA

Ao longo do desenvolvimento do trabalho, foram levantados programas e agoes
promovidos pela Pro-Reitoria ou Diretoria conforme descrito no quadro abaixo.

ORGAO ACAO OU PROGRAMA DA UFJF

PROEX Acdes de Extenséo (Programa, projeto, curso, evento, prestacao
de servico, publicacdo ou outros eventos de extensdo);
Programa de Iniciagdo Cientifica

PROPP Grupos de Pesquisa

Treinamento profissional
PROGRAD Monitoria

Programa de Estéagio

Laborat6rio de ldeacéao

DIRETORIA DE Programa de formagéo empreendedora
INOVACAO Incubadora de Empresa

Empresas Juniores

Bloco 1 - Qual a percepc¢éo da Pro-Reitoria ou Diretoria quanto a contribuicdo das acfes
ou programas promovidos pelo 6rgdo que representa, na preparacao para 0 exercicio
profissional dos alunos de graduacdo? E para o desenvolvimento de carreira desses
alunos?

Bloco 2 — No ambito de atuacdo da Pro-Reitoria ou Diretoria, existe alguma acdo que
tenha o objetivo de apresentar e auxiliar os alunos de graduacdo na escolha de alguma
carreira ou perfil profissional almejado? Como a Pré-Reitoria ou a Diretoria avalia a
proposta de criagdo de um programa ou setor no ambito da UFJF que atuasse orientando
profissionalmente os alunos e promovendo a apresentacdo de oportunidades e tendéncias
de carreiras?

Bloco 3 — Ainda sobre os programas e a¢Ges promovidos pela Pré-Reitoria ou Diretoria,
existe uma atuacgdo integrada e articulada entre os programas e ac¢des previstos no Quadro
acima no ambito do respectivo 0rgdo? E em relacdo a integracdo desses, com 0s
programas e acOes desenvolvidos pelas outras Pré-Reitorias ou Diretoria? Como a Pro-
Reitoria ou a Diretoria avalia a proposta de criacdo de um programa ou setor no &mbito
da UFJF busque articular os programas acima visando a prepara¢do para 0 exercicio
profissional e o desenvolvimento de carreira dos alunos?
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Bloco 4 — Considerando as a¢des e programas desenvolvidos pelo 6rgéo que o (a) senhor
(a) representa, existe alguma iniciativa que promova a interacao e a troca de experiéncias
entre os alunos de graduacdo que atualmente estéo participando das agdes ou programas
e aqueles alunos que participaram, anteriormente? Como ocorre essa interagdo?

A luz do que foi perguntado, ha alguma quest&o ou ponderagio que gostaria de realizar?
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APENDICE 3 TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Meu nome é Rafael Lucas da Silva Santos estou realizando pesquisa académica abordando a
articulacdo de programas e ac¢bes promovidos por érgdos da UFJF visando a preparagdo para o
exercicio profissional e desenvolvimento de carreiras dos alunos de graduacéo.

Esta pesquisa integra a minha dissertagéo de mestrado realizada no ambito do Mestrado Profissional

em Administracdo Pablica (PROFIAP-UFJF), sob orientacdo do Professor Dr. Jose Humberto Viana Lima
Junior, da Faculdade de Administracdo e Ciéncias Contabeis da Universidade Federal de Juiz de Fora —
FACC-UFRJF e co-orientagdo da Professora Dr2. Maria Cristina Drumond e Castro, do Departamento de
Ciéncias Administrativas e Sociais do Instituto de Trés Rios da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
— DCAS-ITR-UFRRJ.

Desde ja agradeco a atencao dispensada e aproveito a oportunidade para convida-lo a participar desta
pesquisa, na condi¢do de voluntario, visando o fornecimento de dados e informacdes que serdo utilizados no
desenvolvimento do trabalho.

Em relacdo a participacdo, dados e informacdes a fornecidas, bem como a autorizacdo para uso

registra-se as seguintes condicdes e termos:

v A participacdo nesta pesquisa é totalmente livre e voluntéria;
v’ Constituem prerrogativas do participante, as quais podem ser exercidas a qualquer momento durante
a aplicacdo do instrumento de pesquisa:
a) recusar a responder a (s) pergunta (s);

b) encerrar a participacdo nesta pesquisa;

v' Os dados e informacOes obtidos nesta pesquisa serdo mantidos em confidencialidade e serdo
disponibilizados apenas para o pesquisador e seus orientadores;

v Em nenhuma circunstancia serdo divulgados ou incluidos no relatério final os nomes ou
caracteristicas que permitam a sua identificacdo individualizada;

v No caso das entrevistas, caso 0 entrevistado autorize, essa podera ser gravada, oportunidade na qual
0 depoimento sera transcrito e posteriormente enviado para analise dos dados e informacdes, sendo
facultada a correcdes que o entrevistado julgar necessarias.

v Podera ser encaminhada copia dos resultados finais da pesquisa, caso deseje, devendo, para tanto,
preencher corretamente e de forma legivel o endereco eletrénico disponivel no campo abaixo.

Pela assinatura do presente termo, declaro que aceito participar desta pesquisa, voluntariamente e
consinto com as condigdes acima.
Data: / /2018

(Assinatura do participante)

NOME DO (A) PARTICIPANTE

E-mail:

Contato (s) telefonico (s):

Desejo receber por e-mail os resultados da pesquisa? Osim O NAO




