UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
FACULDADE DE COMUNICACAO SOCIAL B
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM COMUNICACAO

Arthur Ovidio Daniel

Discursos na Banca
A imprensa especializada em telenovela

Juiz de Fora
Abril de 2014



Arthur Ovidio Daniel

Discursos na Banca — A imprensa especializada em telenovela

Dissertacdo de Mestrado submetida ao Programa
de Pds-Graduacdo em Comunicacdo, area de
concentragdo em Comunicacdo e Sociedade, da
Universidade Federal de Juiz de Fora — UFJF,
como parte dos requisitos necessarios a obtencao
do titulo de Mestre em Comunicacéo.

Orientador: Prof. Dr. Aluizio Ramos Trinta

Juiz de Fora
Abril de 2014



Arthur Ovidio Daniel

Discursos na Banca — A imprensa especializada em telenovela

Dissertacdo de Mestrado submetida ao Programa
de Pds-Graduacdo em Comunicacdo, area de
concentragdo em Comunicacdo e Sociedade, da
Universidade Federal de Juiz de Fora — UFJF,
como parte dos requisitos necessarios a obtencao
do titulo de Mestre em Comunicacao.

Orientador: Prof. Dr. Aluizio Ramos Trinta

Dissertacdo aprovada em 09/05/2014

Prof. Dr. Aluizio Ramos Trinta (UFJF) — Orientador

Profé Dr2 Maria Cristina Brandao de Faria (UFJF) — Convidada

Prof. Dr. Luiz Ademir de Oliveira (UFSJ) — Convidado



AGRADECIMENTOS

Agradeco a Deus pelo dom da Vida, da Leitura, do Estudo e do Conhecimento.

A minha Familia, pelo apoio constante, e ao querido Kadu Olliveira, quem primeiro me
incentivou a tentar a selecdo de Mestrado.

Aos Professores que me acompanharam, da pré-escola a pos-graduacdo, pela valiosa
construcdo do Saber.

Ao Orientador desta Dissertacdo, professor Aluizio Ramos Trinta, pela disponibilidade,
atencdo e paciéncia.

Aos Editores responsaveis pelas revistas especializadas enfocadas neste trabalho, por
contribuirem no processo de construcdo diaria da telenovela brasileira.

Aos queridos Leitores entrevistados para este trabalho, por compartilharem comigo a paixao
pelas revistas especializadas.



RESUMO

Esta Dissertacdo de Mestrado tem por objetivo analisar o discurso empregado pelas revistas
especializadas em cobertura de telenovelas. A primeira vista, estas revistas se confundem
entre si, utilizando 0s mesmos recursos para se autopromoverem e chamarem a atencdo do
leitor. Alguns questionamentos se fazem necessérios: o discurso propagado por essas revistas
é igual? Elas possuem o mesmo publico-alvo? O que as diferenciam umas das outras? Para
entender como se constroi a relagdo da midia impressa com o publico, fizemos,
primeiramente, um levantamento histérico sobre o papel da televisdo e a importancia da
dramaturgia para as massas, do folhetim francés a atual telenovela brasileira. Em seguida,
enfocamos o produto revista e as especificidades de seu jornalismo. Trés titulos foram
selecionados como objeto de anélise: Minha Novela, Guia da TeVé e Super Novelas. Apos
verificar as estratégias discursivas que caracterizam este tipo de imprensa, o enfoque foi dado
a opinido dos leitores, bem como aos usos e gratificacdes resultantes desta interagéo.

Palavras-chave: Revista. Televisdo. Telenovela. Analise de Contelido e Anélise do Discurso.
Usos e Gratificagoes.

ABSTRACT

This dissertation aims to analyze the discourse employed by magazines specializing in
coverage of soap operas. At first glance, these magazines are confused with each other, using
the same resources to pull oneself and draw the reader's attention. Some questions are needed:
the discourse propagated by these magazines is equal? They have the same target audience?
What set them apart from each other? To understand how to build the relationship of print
media with the public, we, first, a historical survey of the role of television and the
importance of the theater for the masses, the French feuilleton the current Brazilian
telenovela. Then we focus on the revised product and the specifics of your journalism. Three
titles were selected as the object of analysis: Minha Novela, Guia da TeVé e Super Novelas.
After verifying the discursive strategies that characterize this type of press, the focus was
given to the opinion of the readers as well as the uses and gratifications resulting from this
interaction.

Keywords: Magazine. TV. Soap Opera (Telenovela). Content Analysis and Discourse
Analysis. Uses and Gratifications.
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INTRODUCAO

No Brasil, durante as décadas de 1970 e 1980, as revistas especializadas em
televisdo e telenovelas informavam em suas capas: “desaconselhavel para menores de 16
anos”. O que, porém, haveria de tdo perigoso para a infancia e a juventude em um amontoado
de paginas com reportagens e fotos de artistas? Seria um alerta para que 0s pais protegessem
seus filhos da influéncia (supostamente) nefasta da televisdo e de tudo o que ela representava?

Considerando o fato de que o Brasil, a época, estava sendo governado por uma
ditadura militar — com repressdo politica, cerceamento social e censura oficializada — a
recomendacdo impressa naquelas revistas da margem a, pelo menos, duas observaces.
Tachada de alienante, a televisdo também era acusada de inebriar o puablico, sendo um
instrumento eficaz para manté-lo distraido e evitar criticas ao status quo. A telenovela herdou
0s pré-conceitos de seu espaco midiatico original, transformando-se em uma espécie de “6pio
do povo”, uma arte menor, formulada de modo inconsequente, raso, maniqueista e apelativo.
Defendendo os valores morais da familia brasileira, 0 governo manipulava os meios de
comunicacgéo, vetando qualquer tema que “afrontasse” tais valores: bigamia, palavroes, drogas
e divorcio, por exemplo, eram tabus na teledramaturgia®. A novela, definitivamente, néo era
programa recomendavel para criangas.

A0 mesmo tempo, a restri¢do oficial que desaconselhava a fruigdo destas revistas
especializadas por leitores menores de 16 anos serviu para consagrar o publico-alvo de
Amiga, Contigo, Ilusdo, Sétimo Céu, TV Guia, e outras mais: a mulher sonhadora, solteira ou
casada, com ou sem filhos, dona de casa ou discretamente emancipada; que desejava Tarcisio

Meira e Roberto Carlos; que invejava Regina Duarte e se alegrava com Silvio Santos; que

! Intervengdes da Censura: na novela Selva de Pedra (1972), Cristiano (Francisco Cuoco) teve de abandonar
Fernanda (Dina Sfat) no altar, pois sua esposa, Simone (Regina Duarte), que ele julgava morta, estava viva; em
Vitéria Bonelli (1972), houve o registro do primeiro palavrdo em cena, o termo “bunda”; a producdo de Cavalo
de Ac¢o (1973) ndo foi autorizada a desenvolver uma subtrama sobre trafico de entorpecentes; e a novela
Despedida de Casado (1976), cujo tema central era a separagéo conjugal, foi censurada na véspera da estreia.



anotava receitas culinarias e se deliciava com fofocas; que desejava decifrar sonhos e
colecionava posteres. Direcionando sua linguagem para as senhoritas, as mées e as avos, estas
publicacbes até se permitiam publicar fotonovelas com temas mais ousados, ou registrar
confissdes intimas dos artistas; e, ainda, apresentar fotografias promocionais de atores e
atrizes em trajes sumarios.

As revistas segmentadas, acreditamos, extrapolam as funcbes basicas do
Jornalismo. Erik Neveu (2005, p.39) destaca algumas especificidades deste tipo de imprensa:
o0 leitor ndo é enfocado pelo prisma da cidadania, mas por sua profissdo ou habitos de lazer,
configurando uma relacdo de servigco entre emissor e receptor; a pauta se deixa caracterizar
pelas soft news, conteldos voltados para a novidade, em lugar da imprevisibilidade; e o
trabalho do jornalista pode ser bastante influenciado por normatizacdes do marketing, seja
pela adequacdo do produto final, seja pelos conflitos de interesse entre pautas e anunciantes.

Efetivamente, elas refletem o que se passa na sociedade — e sobrevivem por se
adequar as expectativas do publico. A efervescéncia musical dos anos 1960 deu importancia e
relevo ao gosto juvenil, e trouxe a mania da publicacdo de letras de mdsica e acordes para
violdo. A chegada dos anos 1970 fez as revistas experimentarem formatacdes de cor e
qualificarem seus discursos por meio de colunistas memoraveis. Os anos 1980 assistiram a
reformulacdo editorial de vérios titulos, que comecaram a adotar uma linguagem visual
recortada por fotomontagens. Os recursos tecnolégicos dos anos 1990 permitiram que as
publicacGes viessem inteiramente a cores e aumentassem a interatividade com os leitores. A
partir dos anos 2000, a influéncia da internet foi tdo intensa que vérias revistas vém, desde
entdo, estruturando-se como um sitio virtual: uma pagina referencia a outra; as informacoes
séo fragmentadas; ndo ha maior preocupacdo com o aprofundamento textual; e hd imagens em

profusao.



Esta Dissertacdo pretende, pois, analisar as estratégias discursivas que,
porventura, orientem a atual imprensa especializada em televisé@o e telenovelas — com foco
exclusivo nas revistas. Como as editoras elaboram tais discursos e a quem se destinam?

Logo ap6s a Introducdo, vem o capitulo intitulado A Televisdo: um Espelho
Magico. A complexidade em analisar este meio de comunicacdo € proporcional ao
encantamento que estudiosos e pioneiros sempre lhe reconheceram, o que permitiu a evolugéo
técnica e social da televisdo no Brasil e no mundo. Elaboraremos um historico a respeito desta
“curiosidade doméstica” que assustou o cinema, destronou o radio e foi a principal vitrine
para informar os acontecimentos histéricos da segunda metade do seculo XX.

No Capitulo 3, denominado A Telenovela: Emogdes na Tela, verificaremos ser
este formato especifico de teledramaturgia o melhor indicativo de cumplicidade do publico
para com a televisdo. As formas inovadoras de concepcao, producdo e exibicdo das narrativas
seriadas brasileiras transformaram-nas em sucesso, dentro e fora do Pais. Esta identificacdo
vem sendo construida a cada titulo, a cada experimentacdo, a cada acerto e a cada erro.
Apresentamos a trajetoria da telenovela, suas origens no radio, a competicdo com o teleteatro,
0s grandes sucessos, as inovagdes visuais, a busca por novas tematicas e a instabilidade que
ronda hoje os indices de audiéncia.

Apo0s considerar a importancia de dois elementos de relevo para a construcdo do
universo referencial de nosso objeto de pesquisa, a ele chegaremos no Capitulo 4, A Revista:
EmocOes Fora da Tela. As imbricacOes de teledramaturgia e imprensa tém sua génese no
folhetim jornalistico e literario, espécie de secao de variedades dos jornais franceses do século
XIX. O termo passou a designar as narrativas interminaveis publicadas naqueles mesmos
jornais, um modismo europeu que desembarcou no Brasil. Sucesso nos livros, nas revistas e
no radio, o folhetim — ou o “estilo folhetinesco” de contar uma historia — chegou a televiséo

sob a forma de telenovela. Surgiram, entdo, as revistas especializadas na cobertura deste
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produto teleaudiovisual. Descreveremos um panorama das publicacdes que, cada qual em sua
época, contribuiram para reforcar a mediacdo entre os leitores e a teledramaturgia.
Registraremos diversas estratégias de seducdo e fidelidade, bem como artificios (classicos e
contemporaneos) que atestam a credibilidade dos discursos.

O Capitulo 5, intitulado Discursividade na Banca de Jornais, explicara a
concepcao dos objetivos desta Dissertacdo, um desdobramento do Trabalho de Conclusédo de
Curso de graduagdo em Comunicagdo Social®>. Ao final daquela pesquisa, pudemos afirmar
que as revistas analisadas utilizavam determinados expedientes para cativar e manter seu
publico, bem como conquistar mais leitores. Contudo, tais expedientes parecem, ainda agora,
significativamente analogos e homogéneos, resultando em produtos similares. Valera
perguntar pela razdo de existéncia destas revistas. Em que medida suas linhas editoriais se
confundem e/ou se diferenciam? O publico-alvo é o mesmo? E possivel encontrar niveis
diversos de identificacdo entre os leitores e as revistas? Que instrumentos estas publicacfes
utilizam na concepcéo de suas proprias identidades?

Como ferramenta metodoldgica, trés titulos foram selecionados e suas edi¢des
acompanhadas por dois meses (abril e dezembro de 2013), justamente os antepenudltimos
meses de exibicdo de duas novelas do horério nobre da Rede Globo de Televisdo, Salve Jorge
e Amor a Vida. Critérios proprios & Anélise do Discurso e a Anélise de Contetdo serdo
aplicados ao que consideramos elementos significantes, auxiliando-nos na individualizagdo
das revistas e em sua respectiva materializagdo nas bancas de jornais. Minha Novela, Guia da
TeVé e Super Novelas serdo objeto de uma analise em dois niveis: a dos elementos da capa,
diagramacéo, uso de cores, criacdo e hierarquizagdo de manchetes e outros signos visuais; e a
dos elementos internos, formatacéo, distribuicdo de informacdes, linguagem, uso de imagens,

teméticas das colunas e matérias, assim como aspectos de “carater folhetinesco” (segundo

? Apresentado pelo Autor, em julho de 2010, na Universidade Federal de Juiz de Fora.
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Jesus Martin-Barbero). Contamos realizar Entrevistas em Profundidade com os editores das
respectivas publicacdes, que responderdo a um questionario-padréo com dez perguntas®.

Por fim, o Capitulo 6, Com a Palavra, os Leitores, apresentard um pequeno
espectro do outro lado do processo comunicacional. Embora o objetivo da Dissertacdo seja
determinar quais as discursividades manifestas por parte dos emissores, no ambito das
revistas, serd necessario aferir a eficacia destes discursos juntos aos receptores, uma vez que a
analise critica das edicdes impressas ndo logrou diferencas marcantes. Leitores serdo
entrevistados, respondendo a um questionario-padrdo com cinco perguntas. Para entender as
expectativas e certezas em relacdo a imprensa especializada, recorreremos a Teoria dos Usos
e Gratificacdes — 0 objetivo é saber o que as pessoas fazem com as midias que consomem.

Poderemos concluir pela existéncia de dois processos discursivos em todas as
revistas, que, associados, concorreriam para a satisfacdo do leitor. Um deles terd,
possivelmente, a ver com o imediatismo — a atencdo do receptor devendo ser direcionada para
um conjunto de informagbes selecionadas (pelo emissor) para compor a capa. E uma
verdadeira guerrilha. “Por isso, precisa ser o resumo irresistivel de cada edigdo, uma espécie
de vitrine para o deleite e a seducdo do leitor” (SCALZO, 2006, p.62). O outro processo
discursivo, assim cremos, lida com a afetividade pela qual, supostamente, mecanismos
subjetivos induzem a preferéncia por uma ou outra publicagéo.

Com o advento da Nova Republica® e o fim da censura prévia, a imprensa
especializada em televisdo deixou de ser impropria para menores de 16 anos de idade. Afinal,
um amontoado de péginas coloridas ndo deveria ser tdo nocivo assim. Ou, efetivamente,

seria?

3 As entrevistas completas figurardo nos Anexos a esta Dissertagao.

* Periodo da Histéria do Brasil que se seguiu ao fim da ditadura militar, a partir de 1985. A estabilizagdo
econdmica e a ampla democratizacdo politica sdo marcas da Nova Republica.
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2 A TELEVISAO: UM ESPELHO MAGICO

Em 25/8/1900, a palavra televisdo foi inventada pelo francés Constantin Perskyi.
Vem da juncdo das palavras tele (“longe”, em grego) e videre (“ver”, em latim).
“Televisao” foi o titulo da tese lida neste dia por Perskyi no Congresso Internacional
de Eletricidade, em Paris. Descrevia um equipamento baseado nas propriedades
fotocondutoras do selénio, que transmitiria imagens a distancia. Pouco a pouco, 0
novo termo substituiu os antigos (termos) telefoto, radiovisdo e teletroscopio. Em
1947, a sigla TV e o termo tevé comecaram a ser usados para abreviar a palavra
televisdo (RIXA, 2000, p.11).

99 ¢

“Radio que fala”, “cinema doméstico

2 ¢

, “espelho magico”, “ball de imagens” — S840
varios os epitetos criados para identificar a televisdo ao longo de sua histéria; e, cada um a sua
maneira, enfatiza uma caracteristica e registra um modo pelo qual este aparelho é visto e
interpretado pelo publico.

A despeito da pluralidade de significados gerada pela televisdo, o sociélogo
francés Dominique Wolton denunciou a existéncia de um maniqueismo nos discursos sobre a
TV, perpetuado por criticos e académicos. Duas razdes para a deficiéncia de apreciagdes mais

equilibradas foram apontadas por ele na obra Elogio do grande publico:

As primeiras sdo causas “objetivas” ligadas a propria natureza da televisdo, objeto
complexo, inapreensivel e cuja banalidade é enganadora. Ela faz parte daquelas
realidades em que o desejo de ndo saber é praticamente proporcional a importancia
cotidiana de que ela se reveste. As segundas, mais “subjetivas”, t€ém a ver com o
modo como, desde a década de 1950, a maior parte dos agentes envolvidos —
politicos, profissionais, intelectuais — falaram sobre a televisdo. Excetuando-se as
diferencas da maneira como o fizeram, o ponto comum foi, muitas vezes, uma
perspectiva critica que permaneceu substancialmente a mesma ao longo de trinta
anos [...] (WOLTON, 1996, p.44).

Por tratar-se de uma midia “dificil de apreender e complexa de analisar”, o
préprio WOLTON (1996) reconheceu as contradi¢fes inerentes a analise da televisdo. Como
primeira forma de resisténcia a elas, figura a dificuldade em “adaptar-se a um certo contexto

e, a0 mesmo tempo, distanciar-se suficientemente dele para analisa-lo ininterruptamente”
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(p.45). O “engajamento pessoal” na interagdo com a telenovela, abordado por Roberta
Manuela Barros de Andrade (2003) €, em grande parte, heranca da fruicdo peculiar a
comunicacdo audiovisual. Portanto, fatores tais como a popularidade e a banalidade da
televisao a excluiriam do rol de assuntos “sérios”. O segundo problema advém do “carater
contraditério de um objeto cujo consumo é essencialmente privado, mas que traduz uma
atividade coletiva” (p.45). Na maior parte do tempo, a televisdo exerce funcdo de natureza
meramente evasiva, mediante concepg¢des subjetivas e individuais; perde forca, entdo, o
exercicio regular da reflexdo.

A terceira dificuldade diz respeito ao “contraste entre a televisdo, instrumento da
vida cotidiana, reldgio do tempo imovel, e, por outro lado, a extraordinaria aceleracdo de que
ela é objeto no plano institucional, politico, econdmico” (p.46). Novidade e obsolescéncia sdo
elementos que convivem na televisdo, indo da estética das producdes a evolugdo tecnoldgica
que evidenciam. Debater este ponto nédo é, porém, urgente.

O quarto entrave se refere aos discursos sobre os telespectadores: a presenca de
um publico fragmentado, com interesses distintos (e propagandas a ele dirigidas), leva a
impressao de que, a seu respeito, ndo é necessario conhecer mais nada, ou seja, prefere-se
“evitar a encarar a questdo de saber o que ¢é o pUblico geralista® da televisdo” (p.47).

A quinta e Ultima referéncia a complexidade se prende a falta de adversarios
diretos da televisdo, uma vez que telespectadores se manifestam de forma indireta,
constituindo a audiéncia “objeto de uma medi¢do quantitativa ¢ ndo qualitativa” (p.47) e,
assim, dificultando uma anélise conjunta dos processos televisivos.

Entrementes, o estudo da televisdo da um testemunho de milagres realizados, que
vao das imagens visualizadas, das distancias ilimitadas, das informacgdes globalizadas as

culturas de um mundo contemporéaneo.

> Este é 0 termo utilizado por Wolton no livro Elogio do Grande Publico (1996).
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2.1 0S PRIMORDIOS DA TELEVISAO NO BRASIL E NO MUNDO

Objeto de diversos estudos na contemporaneidade, mas ainda longe de uma
acepcao solidamente estabelecida, a televisdo carrega o traco da lenda e as marcas da
indefinicdo desde seu nascimento. Ndo tem nem mesmo um “Pai” responsavel por sua
invencdo; ela é fruto de pesquisas e tecnologias distintas que evoluiram e terminaram por

convergir:

Imagine a televisdo como um bad cheio de diferentes brinquedos. Cada inventor
aperfeicoou uma essas pecas, algumas vezes nem tendo exatamente o objetivo de
montar um sistema de TV. Dai tantas controvérsias, processos de patentes e
contestagBes quanto ao pioneirismo. Um sueco deu o pontapé inicial: em 1817, o
cientista Jakob Berzelius isolou o selénio, observando a fotossensibilidade deste
elemento quimico que desprendia elétrons quando exposto a luz. O alemdo Paul
Nipkow foi chamado de “o fundador da técnica de TV”, quando patenteou uma
proposta de transmissdo de imagens a distdncia em 1884. Russo naturalizado
americano, Vladimir Zworykin desenvolveu um sistema de televisdo mecénica no
inicio do século XX. Em 1925, o escocés John Baird e o americano Charles Jenkins
fizeram demonstragdes que assombraram o mundo. Finalmente, em 07/09/1927, o
americano Philo Farnsworth apresentou a televisdo eletronica (RIXA, 2000, p.19).

A Alemanha foi o primeiro pais a oferecer um servico de televisdo publica®; os
Estados Unidos, os pioneiros em lancar uma emissora comercial’. O Brasil foi 0 quinto pais a
oferecer, em definitivo, um sistema diario de programacéo televisiva. Embora cristalizada e
repetida ao longo do tempo, a informacdo de que TV Tupi de S&o Paulo inaugurara a

televisdo, na América do Sul, em 18/09/1950 ndo é verdadeira: dezoito dias antes, entrava no

® Inaugurada em 22/03/1935, adotando um padréo de média definicéo, com 180 linhas e 25 quadros por segundo
(RIXA, 2000, p.20).

" A rede NBC estreou em 30/04/1939. Contudo, a partir de 01/07/1941, sua programacao passou a ser subsidiada
por patrocinadores e anunciantes (RIXA, 2000, p.20).
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ar a XHTV, canal 4 na Cidade do México®. A data oficial no Brasil foi contestada por uma

testemunha ocular, o cinegrafista Paulo Saloméao:

A data correta é 10 de setembro, quando D. Carmelo Vasconcelos Mota abengoou 0s
estidios e os equipamentos instalados no alto do Sumaré, na presenga de sua
comitiva, convidados e funcionarios dos Diarios Associados, organizacdo a que
pertencia o canal que estava sendo inaugurado. Mas a imprensa ficou com a data de
18 de setembro porque foi muito mais badalada. A cerimonia, dessa vez, foi
presidida pelo fundador e principal dirigente dos Diarios Associados, Assis
Chateaubriand. (Briefing, 1980, p.27)

Deve-se destacar a ocorréncia de transmissdes como ‘“baldes de ensaio” que
poderiam ter influenciado os rumos da histéria da TV no Pais. Roquette Pinto, pioneiro do
sistema de radiodifusdo, montou um sistema béasico de transmissdo em 1933. Seis anos
depois, na Feira de Amostras do Rio de Janeiro, os visitantes podiam “brincar” de televisao,
entdo apresentada em circuito fechado. Também em circuito interno, quadros radiofénicos
foram transmitidos do prédio da Radio Nacional, que testou um equipamento estrangeiro no
final da década de 1940. Por fim, em 1948, a R&dio Industrial de Juiz de Fora exibiu diversos
eventos de maneira experimental (RIXA, 2000, p.28-29). Para a posteridade, entretanto, ficou
a iniciativa de Assis Chateaubriand.

Podemos constatar que se tratava de uma diversdo voltada para as elites. Artur
Xexéo lembra que “o aparelho de radio ainda proporcionava o mais barato dos
entretenimentos. Um televisor custava 9.000 cruzeiros, mais ou menos o triplo do preco de
uma vitrola. E a vitrola ja era cara” (XEXEO, 2005, p.45). Basta, também, verificarmos
algumas atragdes exibidas naquele dia 18 de setembro: a orquestra de Georges Henry com a
participacdo do assoviador William Fourneaut; o Teatro Walter Foster; o maestro Rafael

Puglieli tocando piano; a bailarina Lia Marques dancando o nimero Romance Espanhol; o

® Em 25/03/1955, o Canal 4 e mais outros dois canais se juntaram para integrar o Telesistema Mexicano. Em
1973, houve a fusdo com a TV TIM (Television Independiente de México), fazendo surgir a Televisa, hoje
considerada o maior conglomerado de midia da América Hispéanica e quinta maior emissora de TV do mundo.
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locutor Mauricio Loureiro com o quadro Em dia com a politica; e Lolita Rodrigues entoando,
classicamente, a can¢do composta para o evento, o “Hino da TV”. (RIXA, 2000, p.31). Estas
foram as atracfes de maior destaque no dia da inauguracdo e, a despeito de outros exemplos
mais “populares” também transmitidos naquele dia (Escolinha do Ciccilo, Rancho Alegre,
Video Esportivo, execucdo musical de boleros), a programacdo da televisdo brasileira
pautava-se, basicamente, pelo status socioecondémico de quem tinha meios de comprar e
manter um aparelho receptor em casa.

Entretanto, a urgéncia em fazer a televisdo dar lucro — haja vista 0 montante
investido para sua instalacdo e manutencdo® — foi o catalisador inicial responsavel por sua
popularidade. Para a estreia, trezentos televisores foram importados por Chateaubriand e
distribuidos entre amigos e empresarios financiadores; outros foram colocados em pontos
estratégicos de Sao Paulo: nas vitrinas de lojas, em alguns bares e no sagudo dos Diarios
Associados (BRANDAO, 2005, p.24). Em seguida, o desafio foi estimular a venda dos

aparelhos, principalmente através da publicidade nos jornais e nas revistas:

Estima-se que, no final de 1950, existiam dois mil televisores em Sdo Paulo —
ndmero esse que, um ano depois, aumentara para sete mil, parte dos quais no Rio de
Janeiro, onde ja funcionava a TV Tupi carioca. Comegaria, neste periodo, a
montagem dos primeiros aparelhos no Brasil [...]. Tdo importante quanto a propria
implantacdo da TV no Brasil, a fabricacdo de televisores criou condi¢Bes para a
consolidacdo do veiculo entre nds e desencadeou o0 processo de formacgdo de um
importante e sofisticado setor industrial nacional (BRANDAO, 2005, p.26-27).

O aumento exponencial do acesso aos aparelhos de TV trouxe a incipiente
preocupacdo sobre o que oferecer ao publico, ampliando-se assim os indices de audiéncia.
N&o havia, pois, um discurso especifico, até porque o publico ndo era diferenciado. “Essa

concepcdo homogénea era, provavelmente, uma condicd0 necessaria para 0 comec¢o da

% Em 1947, Assis Chateaubriand firmou contratos com empresas, tais como Seguradora Sul América, Antartica,
Laminacdo Nacional de Metais e Moinho Santista: todos pagaram um ano de publicidade adiantada aos Grupos
Associados. Desta forma, o empresario conseguiu importar, dos Estados Unidos, cerca de trinta toneladas de
equipamentos, por cinco milhdes de délares (BRANDAO, 2005, p.22).
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televisdo; rapidamente, com a programacdo, depois com a multiplicacdo de canais, ela
desapareceu, e todos reconheceram que, se a televisao se dirige ao ‘grande publico’, sdao
varios os publicos que a assistem” (WOLTON, 1996, p.47).

Em sua pesquisa sobre o teleteatro brasileiro, Cristina Branddo apontou este
formato como a grande vedete das programacOes iniciais — elemento proximo das

manifestacdes culturais paulistanas, como o teatro, 0 cinema e 0 Circo:

A ideia de se realizar um teleteatro foi uma decorréncia ldgica dentro do processo
evolutivo da televisdo. Uma vez que esta transportava do radio para o video grande
parte dos seus programas por que ndo levar também o radioteatro, j4 consagrado
pelo pablico? Da mesma maneira, quando se comegou a falar no advento da
televisdo no Brasil, 0 teleteatro seria apontado como um dos atrativos que 0 novo
meio de comunicag&o ofereceria aos seus espectadores (BRANDAO, 2005, p.34).

Naqueles primeiros anos, quando publico e anunciantes ainda eram escassos, as
emissoras de televisdo vendiam seus horarios para agéncias de publicidade estrangeiras — que
ja conheciam o veiculo em seus paises de origem. Essas agéncias controlavam todas as etapas
de concepcdo e producdo dos programas, incluindo o contrato de autores, atores e produtores.
Era uma situacdo diversa da que ocorre atualmente, onde as emissoras detém o controle

artistico-contratual da maior parte dos programas que exibem:

Exatamente por isso, durante as duas primeiras décadas de nossa televisdo, 0s
programas eram identificados pelo nome do patrocinador. Em 1952, e por véarios
anos subsequentes, os telejornais tinham denominagfes como: Telenoticias Panair,
Reporter Esso, Telejornal Bendix, Reportagem Ducal ou Telejornal Pirelli. Os
demais programas também tinham nome do patrocinador: Gincana Kibon, Sabatina
Maisena e Teatrinho Trol (MATTOS, 2002, p.70).

Se o primeiro decénio foi marcado pelo aprendizado e por um “jeitinho”
eminentemente artesanal de fazer TV — contando, naturalmente, com a cumplicidade e o

entusiasmo dos telespectadores — a década seguinte seria a da profissionalizacdo. Por
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exemplo, o advento da telenovela diaria, no Brasil, em 1963, foi uma novidade inserida em
um contexto de transformacdo e expansdo da TV: a chegada do videoteipe'®. Do mesmo
modo, mudancas na mentalidade empresarial das emissoras da época, contribuiram para a
racionalizacdo dos custos e a insercdo macica de uma logica publicitaria: aquele meio de
comunicacdo estava se transformando de uma simples curiosidade doméstica em um meio de
grande potencial lucrativo. José Mario Ortiz e Silvia Borelli revelaram na obra Telenovela —
Histdria e Producdo que, no inicio dos anos 1960, quatro capitais (Recife, Salvador, Curitiba
e Fortaleza), além de Brasilia e a cidade de Guaratingueta inauguraram emissoras de TV. Os
autores mostraram, também, que a televisdo concentrava, em 1967, “cerca de 42% dos
investimentos publicitarios, contra 16% do radio ¢ 15% dos jornais” (ORTIZ et al, 1989,
p.56-57).

Aqueles anos seriam marcados por revolugdes de toda ordem: na mdsica popular
(proporcionada pelos festivais televisivos), no espetaculo midiatico (a transmissao da chegada
do homem a Lua), nas relagBes sociais (a contracultura; a pilula anticoncepcional), no poder
politico (a Ditadura Militar; o inicio do sistema de transmissdo via satélite). Contudo, o
primeiro fendmeno de massa relativo a televisdo foi a telenovela diaria — um formato
importado da Argentina que formou o habito de “ver novelas” junto aos telespectadores. Deu-
se sua estreia na TV Excelsior, a partir de julho'! de 1963, com a producdo 2-5499 Ocupado.
A telenovela era, entdo, uma férmula barata e mais rentadvel de producdo, realizacdo e
emissdo, por exemplo, se comparada ao teleteatro — a época, um dos formatos televisivos de
maior prestigio. O produto “surge como uma narrativa apropriada para ampliar o ptblico das

emissoras [...] 0 que chama a atencéo é que sua introducdo se faz claramente dentro de uma

9 Do inglés videotape, fita de video. Tecnologia capaz de gravar imagens para exibicdo posterior. Atualmente,
este registro é feito digitalmente.

1 A principio, a novela 2-5499 Ocupado era exibida trés vezes por semana. Em setembro de 1963, passou a ser
diéria.
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estratégia de conquista de mercado” (ORTIZ et al,1989,p.58-59), resumem José Mario Ortiz e
Silvia Borelli.

Titulos como A Mocga que Veio de Longe (1964), O Direito de Nascer (1964), A
Deusa Vencida (1965), O Cara Suja (1965), Eu Compro Essa Mulher (1966), O Sheik de
Agadir (1966), A Rainha Louca (1967), Sangue e Areia (1967), Antbnio Maria (1968), Beto
Rockfeller (1968) e Irmaos Coragem (1970), dentre outros, foram 0s responsaveis por
despertar, no publico uma ligacdo eminentemente passional. Convite feito, convite aceito: a

telenovela viera para ficar.

2.2 AEVOLUCAO TECNICA

Ao classificar a televisdo brasileira como “geralista”, WOLTON a ela imputou as
mesmas funcBes encontradas nas emissoras publicas europeias, ressaltando o detalhe do
carater privado que norteia as emissdes nacionais. Nelas, “encontramos, com efeito, o sucesso
e o papel nacional de uma grande televisao, assistida por todos 0os meios sociais, e que pela
diversidade de seus programas constitui um poderoso fator de integracéo social. Ela contribui
também para valorizar a identidade nacional” (1996, p.153).

A priori, WOLTON distinguiu quatro fases na histéria da televisdo no Brasil. A
“fase elitista” (1955-1964) foi marcada pela contradicdo: a existéncia de profissionais vindos
de meios artisticos populares formatando programas para uma plateia seleta e interessada em

refinamento cultural. Nas palavras de BRANDAO:

A elite & black-tie, colocou no ar uma televisdo, assim como construiu museus,
teatros e fez filmes; mas, no caso da televisdo, deixou-a de “pés descalgos”,
desenvolvendo-se na base do empirismo, tateando em busca de uma identidade
prépria, uma linguagem especifica, em meio ao prestigio do teatro e a popularidade
do cinema estrangeiro e do radio brasileiro. (2005, p.25)
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Embora o diretor Geraldo Casé'? tenha definido a televisio como “um veiculo de
comunicac¢do das artes € ndo uma arte em si”’ (RIXA, 2000, p.15), a falta de conhecimento e
experiéncia na implantacdo da tecnologia televisiva impulsionou a criatividade artistica de
pioneiros que, efetivamente, criaram uma cultura hibrida e original. A fome de
experimentacGes ndo seria jamais saciada: o primeiro pool de emissoras teve lugar em
01/09/1955, quando a TV Tupi-SP e a TV Record transmitiram 0 mesmo programa em
cadeia; no final do mesmo ano, o jogo entre Santos e Palmeiras foi televisionado da cidade de
Santos e assistido na capital paulista; os sistemas de UHF (Ultra High Frequency) comegaram
a ser implantados em 1957; a primeira tomada aérea foi realizada em 1959; e o videotape foi
institucionalizado durante a ceriménia de inauguracdo de Brasilia, em 1960 (RIXA, 2000,
p.32-34). Este ultimo talvez tenha sido o responsavel pela maior revolugdo em termos de
técnica e producdo de TV, viabilizando, posteriormente, a ficcdo didria, 0 aumento das
coberturas externas e uma melhor qualidade dos programas exibidos.

A “fase da decolagem” (1964-1975) foi associado o estigma do regime militar,
implantado em 1964, quando a televisdo se conferiu o papel de espelho do povo brasileiro —
mostrando-se, ao mesmo tempo, “instrumento de propaganda politica, de influéncia mais
limitada do que pensavam os militares e também num instrumento de modernizacdo, de
identidade nacional, de abertura cultural” (1996, p.154). A criacdo da Empresa Brasileira de
Telecomunicagdes (Embratel), em 16/09/1965, tornou possiveis transmissGes nacionais e
internacionais via satélite, bem como o surgimento das redes nacionais de televisdo e a
implantacdo do sistema de imagens em cores (RIXA, 2000, p.34-36). Eram inovagdes que
assombravam o publico, conforme testemunha o ex-superintendente da emissora, Jose

Bonifacio de Oliveira Sobrinho:

12 produtor, escritor e diretor de TV, tem no curriculo a criacdo dos programas Um Instante, Maestro,
apresentado por Flavio Cavalcanti, e da mais famosa versdo televisiva do Sitio do Picapau Amarelo (1977-
1986), exibida pela Rede Globo.
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Estdvamos nos consolidando como a emissora pioneira em transmissdes
internacionais diretas e, também, como aquela que cobria mais e melhor a missao
espacial. Exatamente no dia 20 de julho de 1969, um domingo, a Globo, em rede
com outras emissoras de televisao, transmitiu sem interrupcao as imagens da misséo
Apollo 11 [...] As imagens eram tdo perfeitas e a qualidade do som dos didlogos tao
clara que até hoje muita gente pensa que a NASA falsificou o evento (BONI, 2011,
p.235-236).

Foi também o periodo de maior autopromocao da emissora que, em breve, seria

lider nacional de audiéncia:

Como a nossa transmissao foi feita logo depois do programa Silvio Santos, tinhamos
certeza de que nossa audiéncia seria maior. [...] Analisando com cuidado os nimeros
do IBOPE, me dei conta de que a nossa emissora ainda figurava como TV Paulista,
embora no ar ja a chamassemos TV Globo de Sdo Paulo. [...] Sem consultar
ninguém, nem no Rio nem em S&o Paulo, fiz uma nova carta dizendo que deveria
constar, nas duas pracas, o0 nome Rede Globo. N&o havia nenhuma emissora que
usasse, no Brasil, a palavra Rede, e a Globo foi a primeira a fazer isso. Fui para o
Rio, pedi ao Borjalo que criasse uma logomarca usando o nome Rede Globo e levei
a minha ideia ao comité executivo. Todos aprovaram (BONI, 2011, p.236-237).

A “fase do triunfo tecnolégico” (1975-1988) coincidiu com o arrefecimento e o
término dos governos militares e da Censura Federal. A faléncia da TV Tupi, em 1980,
permitiu a concessdo de dois novos canais, 0 Sistema Brasileiro de Televisdo, de perfil
popularesco, e a Rede Manchete, de concepcdo mais elitista. As reportagens ficaram mais
dindmicas com o uso das cameras eletrnicas portateis; as telenovelas comecaram a ser
exportadas®®; as emissoras brasileiras obtiveram a concesséo de canais exclusivos, diretos do
satélite'®; o Ministério das Comunicages autorizou o sistema de antenas parabdlicas em

1984; o Brasil foi o sexto pais a lancar um satélite proprio ao espago, em 08/02/1985,

3 Primeira telenovela produzida em cores, O Bem-Amado!! (1973) foi também a primeira a ser exportada
(exibida no México em 1976). E a telenovela Escrava Isaura (1976) permaneceu, durante muitos anos, como a
producdo brasileira mais vendida para o exterior (foram 79 paises). Atualmente, a novela global mais vista no
mundo é Avenida Brasil (2012), escrita por Jodo Emanuel Carneiro e vendida para 106 paises.

Verificar em: http://guiadoscuriosos.com.br/categorias/254/1/as-novelas-brasileiras-no-mundo.html e
http://coisasdenovela.pop.com.br/avenida-brasil-e-a-novela-brasileira-mais-exportada-de-todos-0s-tempos.

% A primeira transmisséo, apds a autorizaco, foi feita pela Rede Bandeirantes, em 29/09/1982 (RIXA, 2000,
p.38).


http://guiadoscuriosos.com.br/categorias/254/1/as-novelas-brasileiras-no-mundo.html
http://coisasdenovela.pop.com.br/avenida-brasil-e-a-novela-brasileira-mais-exportada-de-todos-os-tempos
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recebendo sinais eletromagnéticos de TV, telefone e telex, retransmitindo-os em escala
nacional; e as transmissdes regulares de som estéreo comecaram oficialmente em 15/04/1987.
(RIXA, 2000, p.37-39)

Analisando a histéria da televisdo brasileira, Esther Hamburger apontou a Rede

Globo de Televisdo como a maior beneficiaria deste contexto nacional:

A nova rede cresceu rapidamente, movida por uma combinacdo de diversos fatores,
como relacdes amistosas com o regime, sintonia com o incremento do mercado de
consumo, uma equipe de producdo e administracdo preocupada em otimizar o
marketing e a propaganda, um grupo de criadores de esquerda vindos do cinema e
teatro (HAMBURGER, 1998, p. 455).

Fato também corroborado por MATTOS:

Sem duvidas, o governo foi a mais importante forca-motriz por trds do
desenvolvimento da industria televisiva brasileira, especialmente da TV Globo
(criada depois do Golpe de 64). Ao criar facilidades nas telecomunicaces, tais
como as redes de micro-ondas, o cabo coaxial, os satélites e a televisdo a cor, o
regime militar brasileiro contribuiu para o desenvolvimento técnico da televiséo,
utilizando-a para promover os ideais do regime (MATTQOS, 2002, p. 116).

Por fim, a “fase da expansdo internacional” (a partir de 1988) foi diagnosticada
por WOLTON como um retorno a democracia e a liberdade de imprensa. Com efeito,
pavimentou-se o caminho que leva a atual configuracdo da televisdo, em que o telespectador

estd cada vez mais apto a interacdo, interferindo muitas vezes no fluxo da programacéo.

2.3 0 ADVENTO DAS NOVAS TECNOLOGIAS

No Brasil, a TV por assinatura surgiu com a funcdo de levar os sinais da TV

aberta para locais remotos ou de dificil recep¢do. Depois de pequenas experiéncias localizadas
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no Rio de Janeiro e em Sdo Paulo, o sistema se expandiu nacionalmente (por cabo e por
micro-ondas) no inicio dos anos 1990, com a entrada no mercado de concorrentes
estrangeiros. Foi assim dada a largada para os servigos exclusivos da televisao paga, como o
pay-per-view (1995), o 91 canais de audio e video oferecidos via satélite, direct to home,
(1996), e as imagens digitais em alta definicdo (1998).

E um cenério de transi¢do, no qual as relacdes entre o Estado e as emissoras de

televisdo novamente se modificam. Nas palavras de HAMBURGER:

No contexto dessas mudancas, os meios de comunicacdo e a TV em particular
passam a serem fatores constituintes de uma esfera publica cuja legitimidade esta
calcada ndo em instrumentos institucionais consolidados, como eleigdes, educagéo
formal, religiGes hegemodnicas ou universos ideolégicos compartilhados, mas em
mecanismos de mercado regidos por comportamentos de telespectadores tal como
representados nas medidas de audiéncia criadas pelos institutos de pesquisa de
opinido.[...] Individuos telespectadores que se formaram consumidores antes mesmo
de cidaddos constituem a unidade de referéncia desse mercado televisivo
(HAMBURGER, 1998, p. 459).

Um novo ciclo pbde ser inaugurado com a insercédo, no Pais, da internet comercial
(em 1995), o que se pode chamar de “fase da interatividade”. A rede mundial de
computadores impulsionou a comunicacao globalizada, deu voz a quem nao tinha, facilitou a
participagdo voluntéria. Pierre Lévy, em sua obra O que é o virtual, apresenta o conceito de
virtualizacdo, propondo um modelo “todos-todos”: emissores e receptores nao configuram
papeis fixos, mas possibilitam uma intensa troca cultural. Para Lévy, a tecnologia virtual
permite a “fuga” do presente sem, entretanto, excluir por completo o contato fisico — um
plausivel desdobramento no contexto social (1996). Para o tedrico, o fato de se poder estar em
varios lugares ao mesmo tempo é uma das vantagens da virtualizagdo. Por sua vez, Michel
Maffesoli acredita que a internet estabeleceu uma proxemia, ou seja, a formacéo de tribos ou
grupos no espaco virtual em contrapartida a manutencdo de distancias fisicas no mundo

social. Este processo, nas palavras do estudioso, define que “o coeficiente de presenga ndo é
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absoluto, e cada um pode participar de uma infinidade de grupos, investindo em cada um
deles uma parte importante de si” (MAFFESOLI, 2006, p. 233).

Ja ha geracOes orientadas pela interatividade e a digitalizacdo. A televisdo e (por
gue ndo?) a revista especializada tém por concorrentes a internet, com suas evolu¢ées minuto-
a-minuto, sua onipresenca e o dinamismo que lhe € préprio na divulgacdo de informacdes.
Entretanto, como em varios momentos-chave no advento as novas tecnologias, o0 produto
revista ndo perdeu seu lugar entre as preferéncias do publico; deu-se apenas a reconfiguracéao
de sua abordagem, cavando-se nichos de interesse para a sociedade midiatica do novo século.
Marilia Scalzo afirma que “uma tecnologia pode substituir outra, mas com os meios isSO N&0
acontece necessariamente” (SCALZO, 2006, p.45). Os meios tendem ao intercambio e a uma
sinergia de suas possibilidades, resultando hoje em uma “convergéncia transmidiatica”, que
parece dominar coracfes e mentes na contemporaneidade.

MARTIN-BARBERO e REY (2004) afirmaram que “estio acontecendo
reformulacGes importantes na identidade das midias como atores sociais, variagdes nas ordens
de suas aliancas entre si e com outras instituigdes”, uma vez que “entrelacadas com a historia
das sociedades modernas, as midias, além de ‘mostrar’ como vao ocorrendo as mudancas, as
acompanham” (p.73). Atualmente, a televisdo se defronta com a fragmentacdo de seu publico,
em um contexto de insercdo e adaptacdo compulsorias ao ambiente digital. O relacionamento
com o espectador deve ser repensado, segundo FECHINE, com base em dois fatores

principais:

Um deles é a possibilidade de incorporacgdo da interatividade ao aparelho de TV do
usuario, dispensando o uso do telefone ou do computador ligado a internet para
interagir com 0s programas ou com a programagdo, permitindo que o espectador
indique preferéncias, acesse servigos, informagdes adicionais e/ou relacionadas.
Outro deles é a oferta de contetidos televisivos por demanda, ndo apenas no proprio
aparelho, mas em outros meios (internet e dispositivos méveis, como celulares e
tablets) (FECHINE, 2013, p.20).
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A existéncia de plataformas livres para o compartilhamento de arquivos, a
distribuicdo ndo autorizada de conteudos televisivos, a programacdo on demand e a

operacionalizacdo em “segunda tela”™®

sdo experiéncias novas que permeiam a decantada
“transmidialidade” na TV (FECHINE, 2013), qual seja, basicamente, o trafego articulado de
uma narrativa televisiva em midias diversas*®.

Embora nédo seja o foco desta Dissertacdo, podemos supor que a convergéncia
transmidiatica € o alicerce sobre o qual se assentam as transformacgdes em voga na televiséo,

por exemplo, com desdobramentos nos processos de criacdo da telenovela — o que se reflete,

pontualmente, nas revistas especializadas.

> Conceito que “designa a oferta de contedidos interativos complementares, e preferencialmente sincronizados,
com a programacdo por meio de aplicativos desenvolvidos pra tablets e smartphones, por exemplo” (FECHINE,
2013, p.21).

® FECHINE (2013, p.21-22) também discute a imprecisdo conceitual do termo “transmidia”, originalmente
concebido por Henry Jenkins para analisar determinados programas da TV norte-americana, e replicado
indiscriminadamente no Brasil sem, contudo, observar as devidas parametriza¢fes conceituais.
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3 A TELENOVELA: EMOCOES NA TELA

A teledramaturgia no Brasil conta com mais de seis décadas de existéncia'’. E foi
a telenovela, dentre tantos outros formatos (teleteatros, minisséries, seriados), aquele que mais
bem traduziu peculiaridades do povo brasileiro, alcangcando consagracdo internacional. As
histérias de Caminho das indias'®, O Astro™ e Lado a Lado® foram laureadas com o prémio
Emmy de melhor telenovela em 2009, 2011 e 2013, respectivamente. E, anualmente, pelo
menos sessenta paises exibem uma producdo brasileira, somando cerca de 60 milhdes de
espectadores no Exterior®.

A relevancia da telenovela € um dos indicativos da cumplicidade duradoura que,
em Ultima instancia, a televisdo mantém com o publico brasileiro. Desde sua inauguragdo, em
1950, a televisdo ultrapassou a condicéo de “eletrodoméstico exético” situando-se hoje como

meio de comunicacgdo mais influente do Brasil. Nas palavras de Aluizio Ramos Trinta:

Sua popularidade é incontroversa; sua aceitagdo, praticamente unanime. A
exuberancia tecnoldgica de sua imagem fez com que a televisdo instaurasse uma
nova ordem institucional no Pais, dando corpo ao que se chamou de “sociedade do
espetdculo (tele-) visual”, na qual praticas de consumo sdo publicitariamente
promovidas e padrdes de comportamento — identificacdo e projecdo — nela
mostrados, tém sua adocédo incentivada. Lan¢ando modas e revelando tendéncias, a
televisdo brasileira deu alento e curso a significativas mudancas, seja em dominios
da vida social, seja no ambito da cultura. Refletindo em sua “telinha” momentos da
historia brasileira recente e conjunturas nacionais, a TV mediadora proporcionou
uma nova medida do “senso comum”, fazendo-se ainda instrumento de
modernizagdo de nossos usos, habitos e costumes (TRINTA, 2011).

7O primeiro programa dramattrgico completo, o especial A Vida por um Fio, foi exibido em 29/11/1950 pela
TV Tupi de Séo Paulo. Um ano depois, em 21/12/1951, estreou a primeira telenovela, Sua Vida me Pertence,
gue teve cerca de 20 capitulos.

'8 produzida pela Rede Globo de Televisdo e exibida entre janeiro e setembro de 2009, as 21h.

9 produzida pela Rede Globo de Televisio e exibida entre julho e outubro de 2011, as 23h.

2 produzida pela Rede Globo de Televisdo e exibida entre setembro de 2012 e marco de 2013, as 18h.

2L vserificar em: http://quiadoscuriosos.com.br/categorias/254/1/as-novelas-brasileiras-no-mundo.html.
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O estudo analitico do objeto televisdo deve, segundo TRINTA (2011), ser
subdividido em trés areas, inter-relacionadas de maneira dialética: a dimenséo televisual (a
comunicacdo da TV), referente ao seu dispositivo técnico, cuja funcdo de linguagem mais
significativa é a fatica; a dimenséo televisiva (a comunicacdo na TV) relativa a sua concepgéo
tendo por funcbes de linguagem mais evidentes a poética, a emotiva, a referencial e a
metalinguistica; e a dimenséo televisivel (a comunicacao pela TV) ligada a recepcdo, a qual
corresponde a funcdo de linguagem conativa.

Como produto artistico, a telenovela se situa na interface televisiva da TV
aproximando-se, em sua concepcdo, do mito; ter4, ainda, algo do fait divers® noticiado em
jornais. Em seus apontamentos, TRINTA (2011) considera que “a televisao se identifica ao
mito, no que tange a seu conceito de ‘narragdo fabulosa’ [...], com destaque para a
personalizacdo de seus agentes e para a envergadura simbolica de seus feitos”. Dentre 0s
elementos constituintes da ficcdo diaria, figuram atores que, tornados célebres, chamam
publico para a trama; caso, porém, ndo sejam de imediato identificados, é certo que logo
alguns dentre eles estardo recebendo as benesses do reconhecimento e da aclamacéo popular.
TRINTA (2011) afirma que a televisdo “da contornos miticos [...] a seu discurso, que resulta
de uma mescla de outros tantos discursos”.

A ficcdo seriada também carrega tracos heterogéneos. Para Maria Helena Weber e
Maria Carmem Jacob de Souza, a telenovela, ao mesmo tempo, afaga e incomoda “devido a
sua extrema simplicidade (aparéncia) e complexidade (compreensao)”, configurando-se em
“armadilha devido a dificuldade de toma-la por inteiro, de perscrutar o caminho de seus
conteudos e das reagdes da audiéncia, dos telespectadores” (WEBER et al, 2009. p.142).

Paradoxal, transmutacional (por comportar diversas linguagens) e dicotbmica (por

promover o enlace da realidade a ndo-realidade, propria a ficcdo), a telenovela apresenta um

22 Do francés, fait divers, fato diverso, isto é, acontecimento sem classificacdo jornalistica. Denomina as noticias
de tom escandaloso, curioso ou bizarro, com o intuito de chamar a atengdo do leitor. Este conceito foi estudado
pelo semidlogo Roland Barthes na obra Essais Critiques (1964).
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padrdo identificavel: historias que, essencialmente, tratam do Amor. As ligagdes amorosas das
personagens “sdo construidas dentro de uma estrutura basica, com ingredientes permanentes,
isto €, trata-se de encontrar a felicidade através do parceiro ideal, aquele que ira responder a
todas as perguntas” (BRANDAO, 2007). Entretanto, diversos entrechos draméticos so
reconheciveis nos mais de 800 titulos que fizeram a histdria dramaturgica da televisdo — sdo
os plots, temas recorrentes ou “receitas” teleficcionais, adotadas e postas em pratica por
distintos autores, independentemente do tempo e do lugar em que transcorra a acdo narrada.

|23

De acordo com Ivani Ribeiro, a profissional que mais escreveu novelas no Brasil“®, sdo 0s

seguintes:

1) Falsa identidade;

2) dupla personalidade;

3) mistério do nascimento;

4) enganos intencionais;

5) documentos incriminadores;
6) perseguicdo da inocéncia;
7) falsas mortes;

8) triangulos amorosos;

9) vinganga;

10) polarizagao entre ricos e pobres.

Os temas elencados acima (BRANDAO, 2007) ja estavam presentes no folhetim,
0 antepassado literario da telenovela, e ainda ecoam em producBes atuais da televisdo,
reconfigurados e integrados ao contexto contemporaneo de produgdo, mediacao e recepcdo da
teledramaturgia no Brasil. Sendo um espaco para construgéo do real e produto relevante tanto

por sua audiéncia quanto pela capacidade de pautar a agenda social, a telenovela é

2% Foram cerca de 20 radionovelas e quase 50 telenovelas (exibidas em cinco emissoras diferentes), durante cinco
décadas de carreira como adaptadora, radioautora e teledramaturga.
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eficazmente “responsavel por elaborar e propagar modelos identitarios que serdo referéncia

para o espectador” (BRANDAO, 2007).

3.1 O INICIO

Entre 1951 e 1963, o Brasil acompanhou a transposicao e a evolucéo da novela de
radio para a televisdo. O primeiro género ndo se extinguira de todo, mas sofreu um
consideravel decréscimo de repercussao e incentivo neste periodo. Por sua vez, a telenovela,
também exibida duas ou trés vezes por semana, ainda ndo conseguira firmar-se entre as
preferéncias dos espectadores. Ocasido oportuna, portanto, para um antigo formato atualizar-
se, agora repaginado; enfim, o teleteatro viria a ser, pelos anos seguintes, a grande vedete da
televis&o.

Com efeito, se o radioteatro era considerado “a esséncia da arte radiofonica”, sua
nova versao, o teleteatro, seria o programa preferido de uma audiéncia seleta. Renato Ortiz,
depois de citar alguns autores classicos, ditos universais, cujas obras se tornaram telepecas
(Shakespeare, Pirandello, Gorki), explica 0 momento psicolégico vigente por trds desta

preferéncia:

Tanto o teatro quanto o teleteatro introduzem na televisdo uma logica que contrasta
com o intuito puro e simples de divertimento ou de maximizacdo da audiéncia. Eles
trazem junto as emissoras uma preocupagdo cultural e um prestigio que se
fundamenta na consagracdo das obras classicas, 0 que confere ao proprio meio
televisivo uma aura artistica que os programas humoristicos ou as novelas ndo
possuiam (ORTIZ et al, 1989, p.43-44).

Renato Ortiz cita exemplos de S&o Paulo. Cristina Branddo, ao analisar o
teleteatro produzido no Rio de Janeiro, apresenta os resultados de uma pesquisa feita pelo

IBOPE, em 1953. O objetivo era descobrir as atracGes preferidas do publico. Em primeiro
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lugar, um programa de variedades e humor (Feira de Amostras). Nas outras posicoes,
programas de calouros, esportes, piadas, infantis, circo, vedetes. Nos primeiros anos, a TV
Tupi carioca, nas palavras de Cristina, “ndo iria adotar, no Rio de Janeiro, uma programagao
elitizada [...] mantinha seus teleteatros como uma espécie de “cartdo de visitas” da emissora,
mas, para viabilizar essas produgdes onerosas, investia nos géneros mais populares”
(BRANDAO, 2005, p.93).

MATTOS (2002) também dividiu a historia da televisdo no Brasil em fases, nos
moldes de WOLTON (1996) — todavia, com algumas modificacGes na duracdo dos periodos.
A programacado seleta das emissoras pioneiras, por exemplo, era uma caracteristica da fase
“elitista” da televisdo (1950-1964), definida por MATTOS como sendo de dura¢do maior do
que a concebida por WOLTON.

A tendéncia, em suma, deixava-se entrever pela polarizacdo entre as culturas
popular e burguesa. Os teleteatros e telenovelas da época apresentavam um vasto repertorio
de historias, adaptadas tanto de autores do canone teatral quanto de classicos da literatura
mundial, bem como versdes de filmes famosos. O panorama somente iria modificar-se na
década seguinte, com o advento do videoteipe, dos “enlatados” americanos, da telenovela
diaria e das transmissdes via satélite. Tais elementos, cada qual a seu modo, foram
responséveis pela popularizacdo da televisdo, tanto em nimero de aparelhos®* quanto em
conteddos exibidos em programas.

Assim como o radioteatro, que perdeu espaco para a radionovela, sua versao
televisiva também veria sua data de validade artistica expirar-se, ao perder terreno para a
telenovela. Mas a telenovela ja ndo mais constituia um formato pouco atraente, exibido dois
ou trés vezes por semana, e logo esquecido. Uma mudanca na mentalidade empresarial das

emissoras de televisdo, no inicio dos anos 60, levou a racionalizacdo dos custos e a adogéo

24 Entre 1960 e 1965 houve um aumento da ordem de 333% dos aparelhos em uso (ORTIZ et al, 1989, p.56).
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definitiva de uma ldogica publicitaria. Conforme dito anteriormente, o formato diario da
telenovela foi importado da Argentina pela TV Excelsior, em 1963. José Bonifacio de

Oliveira Sobrinho (o Boni) foi testemunha deste episodio:

Em uma viagem & Argentina, o Edson® viu uma novela que fazia sucesso e resolveu
compra-la. Era a 2-5499 Ocupado®, um texto péssimo e brega. Chamou o Tito Di
Miglio, argentino como a novela, e mandou produzir. Eu sé soube dessa decisao
pelo préprio Tito. O produto era ruim demais e fez sucesso nas costas do Tarcisio
Meira e da Gl6ria Menezes. Ainda bem que s6 estreou quando eu ndo estava mais la.
Inicialmente, era exibida as segundas, quartas e sextas. Depois, passou a ser
veiculada de segunda a sexta-feira, tornando-se a primeira novela diaria da televisdo
brasileira e uma das piores ja exibidas por aqui (BONI, 2011, p.119).

Ainda assim, o sucesso do formato chegou rapido. No ano seguinte, a TV Tupi de
S&o Paulo colocou no ar a trama Alma Cigana®’, adaptada por Ivani Ribeiro. A cada novela,
Excelsior e Tupi se esmeravam mais e mais em sua confeccdo, competindo pela melhor
producdo e pela maior audiéncia. Aquelas historias pioneiras duravam cerca de dois meses,

mas a imprensa tentava entender o fendmeno junto aos telespectadores:

A Grande Novela Colgate, Ambic&o, de Valéria Montenegro® na Excelsior, vai indo
bem. A ideia de repetir os episddios a noite é excelente. Essas novelas na TV
costumam serem superiores as do radio. O video exige melhores artistas. O mal das
novelas é... serem novelas. Se fossem pecgas de uma s6 noite, seriam certamente mais
interessantes. O fato de ter de esticar as historias muitas vezes lhes tira o sabor.
Verdade é que se estd fazendo na TV um esforco para superar o preconceito
existente contra as novelas (Correio da Manh@, 01/05/1964).

Na TV, porém, Alma Cigana seria a primeira histéria a produzir vibracdo popular.
Milhares de pessoas em toda a rede “Associada” interessaram-se pelos destinos dos
personagens do complicado entrecho. Com isto, os atores do elenco de Alma Cigana
tornaram-se popularissimos. Em uma apresentagdo pessoal nas “Casas Lima” quase

2 Edson Leite, diretor artistico da emissora na época.

% Texto original de Alberto Migré. A TV Excelsior também produziria mais uma obra do autor, Aqueles que
Devem Amar-se, que se tornou a segunda telenovela diaria no Brasil (1963).

%" Texto original de Manuel Mufioz Rico, exibida de margo a maio de 1964.
%8 pseuddnimo que lvani Ribeiro utilizou para escrever suas primeiras novelas na TV Excelsior. Por ser

contratada da agéncia patrocinadora do horario — e ndo da emissora — Ivani adaptava novelas estrangeiras
também paraa TV Tupi.
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ocasionou a destruicdo daquela loja. Cinco mil pessoas aglomeraram-se,
acotovelaram-se e queriam, a todo custo, levar como recordacdo pelo menos um
autografo (Diario da Manha, 07/05/1964).

Depois de representar uma enorme quantidade de papéis de heroina, mocinha,
ingénua e boazinha, Flora Geni viveu o0 seu primeiro desempenho de mulher méa, na
novela A Outra Face de Anita, que a TV Excelsior apresentou. N&o teve qualquer
dificuldade em viver o papel de Anita [...]. O que a surpreendeu foi a reacdo do
publico [...]. Embora ndo tenha sido incomodada por telefonemas e cartas como
aconteceu a algumas de suas colegas, chegou a ficar preocupada com o que lhe
acontecia na rua. Varias vezes foi interpelada na via puablica por senhoras e
senhoritas, que lhe indagavam como podia ser tdo ma. Outras vezes foi chamada de
assassina, peste e outras palavras menos delicadas... (Revista do Radio, Ed.800,
16/01/1965).

A época, a maioria das emissoras de televisio aderiu e passou a exibir telenovela,
adaptando originais latinoamericanos (A Gata, Se o Mar Contasse), radionovelas (Banzo,
Mae), romances de época (Sonho de Amor, O Moc¢o Loiro) ou convidando dramaturgos
nacionais para escrevé-las, como Nelson Rodrigues (O Desconhecido, A Morta sem Espelho).

A proxima fase, denominada por MATTOS como “populista” (1964-1975), seria
iniciada por um sucesso sem precedentes na televisdo. A histdria de ‘Albertinho Limonta’,
jovem médico a procura de sua verdadeira mde, foi intitulada O Direito de Nascer. Entre
1951 e 1952, ela foi a producéo radiofonica de maior audiéncia®® da América Latina. O texto,
transmitido pela Radio Tupi (em S&o Paulo) e pela Radio Nacional (no Rio de Janeiro), era a
traducdo de um original do escritor cubano Felix Caignet, com cerca de 314 capitulos.
Cristina Brand@o mostra a surpresa do meio radiofénico com a novela, ao verificar um artigo

publicado na Revista do Radio, em 1951. Nas palavras do articulista Lira Filho:

Procuramos a resposta em Eurico Silva (tradutor/adaptador) que nos disse,
inicialmente: [...] A popularidade da novela O Direito de Nascer teve um
termémetro preciso quando, irradiados os primeiros 30 capitulos, a Colgate-
Palmolive (que patrocina as irradiacdes em toda a América) resolveu imprimir uma
sintese dos mesmos, para atender aos pedidos de ouvintes que ndo haviam
acompanhado a novela desde o comeco. Fazendo previsfes otimistas, a Colgate-
Palmolive mandou imprimir 50.000 folhetos, mas, em poucos, dias, chegaram a

%% Estreou em 8 de janeiro de 1951. No decorrer da exibi¢do, chegou a alcangar 73% da audiéncia (AGUIAR,
2007, p.91).
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Rédio Nacional, nada menos de 97.000 cartas, de todo o Brasil (BRANDAO, 2005,
p.48).

Quando chegou a televisao, O Direito de Nascer (1964-1965) manteve todos 0s
ingredientes folhetinescos que garantiram seu sucesso como radionovela: o protagonista,
homem branco criado por uma empregada negra; dois jovens impedidos de se amarem devido
a diferenca de classes sociais; a mae solteira que é separada do filho e vai para um convento; a
personagem que emudece e ndo pode revelar o segredo da histéria etc. A manipulacdo de
paixdes do telespectador, portanto, deu-se por meses a fio. Era, sem divida, uma relacdo
marcada, potencialmente, por um “engajamento pessoal”, segundo andlise de Roberta
Manuela Barros de Andrade, em seu livro O Fascinio de Scherazade. “Assistir a telenovela é
muito mais do que vé-la; é estar envolvido em sua trama, é se deixar levar pelo suspense, €
compartilhar emogfes com as personagens, discutir suas motivacfes psicoldgicas e suas

condutas” (ANDRADE, 2003, p.52).

3.2 EVASAO PSICOLOGICA E AMADURECIMENTO DE TEMAS DRAMATICOS

O Direito de Nascer influenciou telenovelas posteriores de maneiras diversas. Na
TV Excelsior, lvani Ribeiro se firmou como uma autora versatil e inquieta — por exemplo,
adaptando classicos da literatura brasileira, bem como Shakespeare ou Agatha Christie; e
buscando inspiracdo na Histéria do Brasil, na tradicdo circense ou mesmo em viagens
espaciais. De janeiro de 1965 a fevereiro de 1970, ela escreveu treze novelas consecutivas
para 0 horario das 19:30h, alternando histérias de época (A Indomavel, A Deusa Vencida,
Almas de Pedra, As Minas de Prata, O Terceiro Pecado, A Muralha e Dez Vidas) e tramas

contemporaneas (Onde Nasce a llusdo, Vidas Cruzadas, A Grande Viagem, Anjo Marcado,
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Os Fantoches e Os Estranhos). A revista Intervalo fez um balanco dos investimentos feitos

para A Muralha®, um dos Gltimos sucessos da emissora paulista:

Durante nove meses, A Muralha foi a novela mais assistida do Brasil. Um elenco de
mais de 30 atores, centenas de figurantes e um cenario dificil fielmente reproduzido
fizeram da estéria de Dinah Silveira de Queir6z a mais cara novela até hoje
produzida. Foram gastos mais de um bilhdo de cruzeiros antigos e mais de um terco
da novela exigiu gravacBes externas, caras e de dificil realizacdo. Mas o resultado
foi altamente compensador, pois além de ser a camped de audiéncia, ainda oito
elementos da novela foram premiados (Intervalo, 1969).

Na TV Globo, a segunda metade da década de 60 conheceu o reinado
teledramatirgico de Gléria Magadan, profissional cubana contratada para gerenciar o
Departamento de Telenovelas — e, paralelamente, escrevé-las. A autora foi na contraméo de
Ivani Ribeiro, ao exaltar o dramalhéo latino em todas as suas idiossincrasias. Segundo Boni e
Daniel Filho, profissionais de televisdo que trabalharam com Magadan, ela ndo acreditava que
historias ambientadas no Brasil entdo contemporaneo fossem capazes de manter a tradi¢cdo do
folhetim. Sua fonte de inspiracdo, portanto, foram os classicos romances da literatura
universal, resultando em producgdes descompromissadas com a realidade do Pais. A estética
das tramas, bem como a linguagem e a psicologia das personagens caracterizaram um estilo
que poderia ser adjetivado, no minimo, como exotico: O Sheik de Agadir (1966) era
ambientada no Marrocos; A Sombra de Rebecca (1967) se passava no Japao; A Gata de Vison
(1968) era na cidade de Chicago, nos Estados Unidos; e A Ultima Valsa (1969) desenrolava-
se em Paris, dentre outros exemplos.

A TV Tupi foi responsavel por um novo capitulo na tematica das telenovelas, ao
quebrar radicalmente o paradigma dos dramalhdes latinos. Um motorista portugués, Antdnio

Maria (1968) e um malandro paulistano, Beto Rockfeller (1968) se tornaram os baluartes de

% produzida pela TV Excelsior e exibida de agosto de 1968 a marco de 1969.
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um novo modo de pensar e fazer dramaturgia didria na televisdo. Pequenas ousadias
contribuiram para modernizar o género: o uso de musicas a época famosas para caracterizar
cenas e personagens; a insercdo de produtos conhecidos, como estratégia de marketing; a
interpretacdo despojada e a linguagem coloquial dos atores; takes™" realizados fora do estddio
etc.

No Rio de Janeiro, a Rede Globo aprimorou a receita da telenovela “moderna”
para solidificar sua audiéncia e consolidar sua penetracdo em todo o Pais, a partir de Irm&os

Coragem (1970). HAMBURGER resume o contexto:

Em fins da década de 60 e inicio da de 70, a Rede Globo consolidou uma série de
mecanismos de producéo e convencdes de linguagem que configuram um sistema de
feedback, o qual inclui e leva em conta certa participacdo dos telespectadores no
momento mesmo da producéo. Nesse sentido, e porque vdo ao ar enquanto estéo
sendo escritas, as novelas foram definidas como “obras abertas”. Elas sdo capazes de
“sintonizar” telespectadores com a interpretagdo e a reinterpretacdo da politica,
assim como de tipos ideais de homem, mulher, marido, esposa e familia. A novela se
tornou um dos veiculos que capta e expressa padrfes legitimos e ilegitimos de
comportamento (HAMBURGER, 1998, p. 469).

O fascinio da tela colorida, em O Bem-Amado!! (1973), catalisou inovac@es na
cenografia, em figurinos, maquiagem, cameras e contrarregragem, para melhor atender aos
novos anseios do publico. Neste mesmo ano, a revista Amiga, em editorial extraordinario,

apresentava sua mais recente configuracédo colorida:

O leitor deve estar reparando algo diferente nesta edicdo de AMIGA. Algo muito
importante como expressdo jornalistica, numa casa editorial caracterizada pelo
cuidado e elaboragdo de seus produtos gréficos, jornalisticos e culturais em geral.
Agora AMIGA é a cores. Considerando que o mercado brasileiro de televisdo ma
cores ja possui 150 mil receptores instalados, o que da uma média de trés pessoas
por aparelho, cerca de 450 mil telespectadores; uma revista que se propde a cobrir
com a maior amplitude possivel o fenémeno televisdo no Brasil, ndo poderia deixar
de se apresentar com 0s mais modernos recursos, dos quais a cor continua a ser dos
principais. Mais cores, capricho editorial, tentativa de cobertura dos principais
fendmenos, troca de ideias através das colunas especializadas, reportagens, critica

1 Do inglés, take, tomada. E um termo cinematografico. Na filmagem, significa cada captura feita de um
determinado plano do filme.
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etc, nada disso teria a menor importancia e sentido, se ndo estivesse ligado a um
fendmeno contemporéaneo, para nele atuar positivamente (AMIGA, Ed.178, 1973).

A fase do “desenvolvimento tecnolégico” (1975-1985) € identificada pela
padronizacdo tematica imposta pela Rede Globo aos seus quatro horarios dedicados a
teledramaturgia: o das 18h, destinado as adaptagdes de obras literérias e teatrais brasileiras; o
das 19h, com historias juvenis, melodramas e, posteriormente, comédias; o das 20h, reservado
aos temas dramaticos e passionais, em flerte com a realidade; e o das 22h, abrigando conflitos
sociais e denuncias em uma linguagem mais politizada (que, no final da década de 1970,
seriam incorporados as séries brasileiras e minisséries). Conforme ja dito, MATTOS
destacou, neste periodo, que “as redes de TV se aperfeicoaram e comegaram a produzir, com
maior intensidade e profissionalismo, os seus proprios programas com estimulo de érgdos
oficiais, visando, inclusive, a exportagao” (2002, p.79).

O desaparecimento da Rede Tupi*? reconfigurou a programacdo das emissoras
restantes e aqueceu o mercado artistico. O surgimento da TVS® e da TV Manchete® fizeram
o0 telespectador conhecer novas formas de contar uma historia seriada. Foram retomadas as
adaptactes de textos latinoamericanos® e diversas novelas do México personificaram o

padrdo TVS®, uma estética claramente oposta & TV Globo:

Apresentando uma proposta diferente, Destino centralizou a acdo em alguns
personagens, abolindo tramas paralelas. Era um retrocesso na teledramaturgia
brasileira. S6 que o SBT acertava num dado: apresentar um estilo opcional de
novela, indiferente & qualidade das produgdes globais. N&o procurava fazer
imitagfes, como muitas vezes acontecera sem sucesso na Tupi e na Bandeirantes.

%2 Em 18 de julho de 1980.

% TV Studios (posteriormente SBT), de propriedade do empresério Silvio Santos, inaugurada em 19/08/1981.
% De propriedade do grupo Bloch, inaugurada em 05/06/1983.

% Destino foi a telenovela de estréia da TVS, produzida e exibida de abril a maio de 1982, as 19h.

% Os Ricos Também Choram foi a primeira telenovela importada pela TVS e estreou no mesmo dia da estreia de
Destino.
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Assim, a0 mesmo tempo em que retomava o esquema que lancou a telenovela
brasileira nos anos 1960, apresentava uma atracdo sob medida a filosofia
popularesca da TVS/SBT (XAVIER, Bastidores Destino, site Teledramaturgia).

A TV Manchete, ao contrario, investiu em producbes de época (Dona Beija,
Kananga do Japéo) e em temas considerados tabus (narcotrafico em Tudo em Cima e Corpo
Santo; AIDS em Carmem; nudez em Pantanal).

Na Rede Globo, a lideran¢a na audiéncia, somada a exceléncia na producdo e aos
recursos tecnoldgicos, gerou diversos sucessos que, por muito tempo, perduraram na memoria
afetiva dos telespectadores. As telenovelas passaram a ser fortemente identificadas pelo
profissional que as escrevia — configurando uma espécie de “grife” autoral. Gilberto Braga
escrevia as tramas sofisticadas, com festas da classe rica; Cassiano Gabus Mendes trazia as
comédias irbnicas; Silvio de Abreu era 0 mestre das comédias “rasgadas”; Benedito Ruy
Barbosa falava da vida no campo; Ivani Ribeiro revivia seus charmosos sucessos da Tupi e
Excelsior; Dias Gomes e Lauro César Muniz davam énfase ao discurso propriamente
politizado; Manoel Carlos apresentava algo préximo a um “realismo poético”, com historias
que remetiam o publico a “vida como ela ¢”, as lutas do cotidiano, a celebragdo da vida

humana, das realizaces pessoais e da alegria de viver (GLOBO, 2008, p.103).

3.3 NOVA DIMENSAO DRAMATURGICA NA TV

A fase da “transi¢do e da expansdo internacional” (1985-1990), identificada por
WOLTON (1996) como uma ode aos valores democraticos, é enfocada por MATTOS pelo
viés das mudancas na Constituicdo de 1988 quanto a comunicacdo social no pais. Por fim,
MATTOS ultrapassa a classificacdo temporal de WOLTON e apresenta uma nova fase, a da

“globalizacdo e da TV paga” (1990-2000):
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Com a tendéncia de desenvolvimento global, na década de noventa comegou-se a
estabelecer as bases para o surgimento estruturado da televisdo por assinatura, via
cabo ou via satélite, estruturada nos moldes americanos, e a se debater a televiséo de
alta definicdo. Também foi iniciada a busca de programas interativos, a exemplo de
Vocé Decide, da Rede Globo (MATTOS, 2002, p. 125).

Um exemplo deste tipo de interacdo proposto ao publico tomou forma na revista
Contigo!. Foi em novembro de 1995 que a publicacédo viabilizou a ideia de uma secdo em que
os leitores se comunicassem com 0s autores de telenovelas (por cartas, e-mails, mensagens
pelo Orkut, Twitter, e também pelo telefone) indagando acerca das novelas, fazendo elogios,
ponderacdes e criticas. A revista se encarregaria da mediacao, publicando algumas respostas.

A novela Explode Coracéo®’, escrita por Gléria Perez, acabava de estrear e trazia,
como importante elemento dramatico, a internet — o casal protagonista se conhecia em um
programa de bate-papos on line. Uma novidade para o publico e uma oportunidade para a
revista Contigo! que, apoiada pela autora, abriu dois canais, um virtual (e-mail, mas
denominado cédigo, conforme a linguagem da revista na época) e um tradicional (cartas) para

que as perguntas dos leitores fossem respondidas por Gléria Perez:

Dona de ideias bastante avancadas, Gléria Perez enfoca em Explode Coragédo o que
ha de mais moderno em termos de tecnologia: a Internet. [...] J& que antes mesmo de
comegar a escrever Explode Coracdo Gldria enviou mensagens aos usuarios da
internet pedindo dicas para o desenvolvimento da trama, Contigo! resolveu
incentiva-la a manter esse esquema interativo durante a novela inteira [...]
(CONTIGO!, Ed.1052, p.17).

Explode Coracdo também ficou marcada por ser a primeira telenovela

inteiramente gravada no Projeto Jacarepagud, o PROJAC:

Esta década registrou também os investimentos das redes nacionais no que diz
respeito as suas respectivas infraestruturas, visando aumentar cada vez mais a
producéo e exportacdo de programas. No dia 2 de outubro de 1995, a Rede Globo de

% Produzida pela Rede Globo de Televisdo e exibida entre novembro de 1995 e maio de 1996, as 20:30h.
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Televisdo inaugurou oficialmente 0 PROJAC, maior centro de producdo da América
Latina, construido em Jacarepagud, no Rio de Janeiro. ldealizado ainda nos anos 80,
0 PROJAC passou a abrigar todas as producées da Globo. Um ano depois, em 1996,
0 SBT, de Silvio Santos, inaugurou sua nova sede em Sdo Paulo, o Complexo
Anhanguera, numa area construida de 210 mil metros quadrados, praticamente o
dobro do estudio da Rede Globo (MATTOS, 2002, p.126).

A revista Contigo! manteve o espaco para a cobertura das novelas das oito da
Rede Globo, com algumas interrupcdes®, até o ano 2000 — transferindo, posteriormente, esta
atribuicdo para as revistas especializadas da Editora Abril: Minha Novela e Tititi. Tornou-se,
portanto, um recurso de sucesso neste tipo de imprensa.

MATTOS ainda apresenta a fase atual da televisdo brasileira, a da “convergéncia
e da qualidade digital” (a partir de 2000), na qual a imbricagdo TV e internet parece
inevitavel. Ela é o marco inicial para o relacionamento do publico com uma nova dramaturgia
— esta ja apontada por MARTIN-BARBERO e REY como determinantemente “produtiva”,

em vez de “criativa”:

Isso quer dizer que a telenovela mais recente est4d determinada por varidveis
comerciais bastante precisas, condi¢des de distribuicdo que influem na elaboracéo
do relato, nas oportunidades de articulagdo com outras estratégias de mercado, mais
do que pela autonomia criativa dos roteiristas e diretores. Com efeito, 0s
departamentos comerciais tém mais a dizer hoje do que anos atras e 0s grupos de
pesquisa fazem um acompanhamento rigoroso das reacdes das audiéncias. A
composicdo populacional das faixas, os comportamentos rotineiros das audiéncias e
as articulacbes com os outros momentos da programacdo do canal se tornaram
elementos que ndo sdo negligenciados para poder garantir a acolhida da telenovela.
Elementos que, certamente, se agregam ao delineamento dos personagens, as
tensBes internas e ao desenvolvimento da histéria (2004, p.173).

*Dependia da disponibilidade dos autores. Depois de Explode Coragéo veio O Fim do Mundo e O Rei do Gado,
duas producges escritas por um s6 autor a cada vez — ndo tiveram, portanto, este canal de comunicagdo. As
novelas seguintes (A Indomada, Por Amor, Torre de Babel e Suave Veneno) tinham coautores que se revezavam
com os titulares nas respostas ao publico.
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A disputa pela atencdo do publico ficou mais acirrada. O sucesso que as historias
importadas do México fizeram em nosso pafs, no final do século passado®, foi um indicativo
da “migracdo das classes mais altas para a TV a cabo, de um lado, e por uma bolha de
crescimento econdmico, causada pelo fim da inflacdo, por outro.” (COSTA, 2000, p.80).
Conforme informado, o SBT (Sistema Brasileiro de Televisdo, a antiga TVStudios) sempre
investiu nos produtos televisivos mexicanos, colecionando sucessos populares* e formatando
o perfil de sua audiéncia. No livro Eu Compro Essa Mulher, em que analisou a influéncia do
romance e do consumo nas telenovelas brasileiras e mexicanas, COSTA também explicou
que, segundo enquete, “o perfil do telespectador comecou a mudar com a estabilizagdo
econbmica a partir de 1994, o que permitiu as classes C e D comprar aparelhos de televisdo
com mais facilidade” (2000, p.81).

Surgia um novo panorama no reino das midias: espectadores, antes
desqualificados por falta de acesso, passaram a ter voz, interesse e meios para mudar de canal.
A primeira década do século XXI assistiria, portanto, a (re) adequacao da légica publicitaria
as novas demandas do mercado televisivo. Um bom exemplo é o paradoxo suscitado pela
novela Viver a Vida* que, quando terminou, foi chamada a camped de acbes de
merchandising e a camped negativa de audiéncia. Nos primeiros 120 capitulos, a trama de
Manoel Carlos, na época, mostrou 41 insercBes publicitarias, disfarcadas ou abertamente
expostas. Nas duas ultimas semanas de exibicdo, foram 119 marcas diferentes inseridas:
Natura (23 casos), Casas Bahia (16 casos), Unilever (14 casos), Hypermarcas (13 casos),

Hyundai (12 casos), Ambev e Procter & Gamble (11 casos cada uma). A diretora de midia da

%9 Como a trilogia das Marias, Maria Mercedes (exibida em 1996), Marimar (exibida em 1996-1997) e Maria do
Bairro (exibida em 1997); e A Usurpadora (exibida em 1999).

*0 Como, por exemplo, o seriado humoristico Chaves (exibido desde 1984) e a telenovela Carrossel (exibida em
1991-1992). Esta ultima fez cair a audiéncia da “novela das oito” global, O Dono do Mundo (1991-1992).
Verificar em: http://veja.abril.com.br/idade/exclusivo/090703/capa_120691.html.

* Produzida pela Rede Globo de Televisdo e exibida entre setembro de 2009 e maio de 2010, as 21h.


http://veja.abril.com.br/idade/exclusivo/090703/capa_120691.html
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agéncia F/Nazca, Lica Bueno, apontava trés vantagens para o0 anunciante: impacto maior (pois
a novela da mais audiéncia que o intervalo), a possibilidade de demonstrar o uso do produto e
a aprovacdo implicita de celebridades com ele envolvidas na acdo dramatica.

A despeito da baixa audiéncia, o investimento de empresas com publicidade na
telenovela tem razéo de ser — e isto por dois motivos: o horario nobre da Rede Globo € o de
maior audiéncia na média diaria das emissoras*’; do mesmo modo, o desenvolvimento
tecnoldgico tem possibilitado ao publico assistir programas de televisdao por meio de outras
midias. Se perdem um capitulo da novela, seus aficionados podem assisti-lo algumas horas
depois na internet, no portal de videos da Rede Globo, bem como em sites de
compartilhamento audiovisual; ou, entdo, ver o capitulo na hora em celulares ou outros
aparelhos eletrénicos portateis — tantas formas de recepcao que, no Brasil, poderdo em breve
ser medidas e quantificadas. Para quem ndo se interessa por teledramaturgia, ha a op¢do dos
canais a cabo.

Nos ultimos tempos, algumas reportagens vém enfocando a perda geral de
audiéncia das emissoras de TV, e apontam tendéncias observadas no comportamento do
pUblico. Em dezembro de 2013, o portal Folha.com informou*® que, na Grande S&o Paulo,
todas as cinco principais emissoras da TV aberta nio aumentaram sua audiéncia® média
diéria (das 7h a meia-noite) naquele ano, em comparacdo a 2012. A Rede Globo caiu de 14,7
para 14,3 pontos; o SBT foi de 5,6 para 5,3 pontos; a Rede Record decresceu de 6,2 para 6,1
pontos; a Rede TV foi de 0,9 para 0,8 ponto; e a Bandeirantes se manteve em 2,5 pontos de

média. Somente a TV Cultura cresceu: subiu de 1 para 1,2 ponto.

*2 pesquisa da Meta Pesquisa de Opini&o, encomendada pelo governo e divulgada em junho/2010, apontou a
Rede Globo como a emissora preferida dos telespectadores (69,8%).

Byverificar em:
http://outrocanal.blogfolha.uol.com.br/2013/12/30/globo-e-sbt-encerram-2013-com-pior-audiencia-da-historia.

* Audiéncia é o nimero total de telespectadores de uma emissora. Em S&o Paulo, um ponto de audiéncia
significa 62 mil domicilios/espectadores.


http://outrocanal.blogfolha.uol.com.br/2013/12/30/globo-e-sbt-encerram-2013-com-pior-audiencia-da-historia
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Dias antes, o portal Estaddo havia divulgado® que a Rede Globo perdera, em dez

anos, 34% da audiéncia no chamado prime time*® estando, naquele momento, com 25 pontos

de audiéncia média e 44,1% de share*’. Outro destaque da noticia foi os 10% de participacio

gue 0s canais por assinatura apresentavam no horario. Em 2013, a TV paga cresceu 11,31%,

perfazendo cerca de 18 milhdes de clientes, segundo dados da Agéncia Nacional de

Telecomunicacdes (ANATEL)“.

Mesmo apresentando os maiores indices de audiéncia na programacdo diaria, as

telenovelas “globais™* do horario das nove®, acompanharam a queda geral de telespectadores

da emissora. Vejamos a tabela abaixo (com dados da Grande S&o Paulo) que mostra as

audiéncias das novelas que estrearam as nove da noite na Rede Globo, entre 2000 e 2009:

TABELA 1 — Média geral das novelas “das nove” entre 2000-2010

NOVELAS AUDIENCIA (em pontos) SHARE (em %)
Lacos de Familia (2000) 449 63,7
Porto dos Milagres (2001) 44,6 62,5
O Clone (2001/2002) 47 65,2
Esperanca (2002/2003) 38 56,9
Mulheres Apaixonadas (2003) 44,6 67,4
Celebridade (2003/2004) 46 68,3
Senhora do Destino (2004/2005) 50,4 73,7
América (2005) 49,4 69,2
Belissima (2005/2006) 48,6 69,9
Paginas da Vida (2006/2007) 46,8 67,5
Paraiso Tropical (2007) 42,8 63,6
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Verificar em: http://www.estadao.com.br/noticias/impresso,globo-perde-34-da-audiencia-da-faixa-nobre-

desde-2004-em-sp,1105496,0.htm.

*® Horério nobre, a faixa de programagéo televisiva entre 18h e meia noite.

" Share é a participacdo (porcentagem) de uma emissora no nimero total de televisores ligados. Se a Rede
Globo esta com 44,1% de share isto significa que, de cada 100 televisores ligados no horério nobre,
aproximadamente 44 deles estdo sintonizados nesta emissora.

8 \Verificar em: http://www.ururau.com.br/brasilmundo41397 Anatel-divulga-pesquisa-de-aumento-de-TV-por-

assinatura-no-ano-passado.

* Em referéncia & Rede Globo de Televisio, a produtora das mesmas.

*0 A partir de Insensato Corag#o, a Rede Globo anunciou oficialmente o novo horério de exibigdo das novelas do
horario, o0 que na prética ja acontecia hd muito tempo.



http://www.estadao.com.br/noticias/impresso,globo-perde-34-da-audiencia-da-faixa-nobre-desde-2004-em-sp,1105496,0.htm
http://www.estadao.com.br/noticias/impresso,globo-perde-34-da-audiencia-da-faixa-nobre-desde-2004-em-sp,1105496,0.htm
http://www.ururau.com.br/brasilmundo41397_Anatel-divulga-pesquisa-de-aumento-de-TV-por-assinatura-no-ano-passado
http://www.ururau.com.br/brasilmundo41397_Anatel-divulga-pesquisa-de-aumento-de-TV-por-assinatura-no-ano-passado
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Duas Caras (2007/2008) 41,1 62,7
A Favorita (2008/2009) 39,5 59,9
Caminho das Indias (2009) 38,8 59,6
Viver a Vida (2009/2010) 35,8 56,3

FONTE: Ibope™*
Os melhores indices da década pertencem a telenovela Senhora do Destino, de

Aguinaldo Silva. Desde entdo, percebemos um declinio em andamento no horario nobre — o
que pode ser explicado pelas novas opg¢des midiaticas oferecidas ao telespectador, como a TV
a cabo e a internet, conforme anteriormente mostrado.

Observemos a tabela abaixo (com dados da Grande S&o Paulo) que mostra as

audiéncias das novelas da Rede Globo que estrearam as nove da noite, a partir de 2010:

TABELA 2 — Média geral das novelas “das nove” entre 2010-2014

NOVELAS AUDIENCIA (em pontos)
Passione (2010-2011) 35,3
Insensato Coragéo (2011) 35,9
Fina Estampa (2011-2012) 39,2
Avenida Brasil (2012) 38,8
Salve Jorge (2012-2013) 34
Amor a Vida (2013-2014) 35,2
Em Familia (Média da primeira semana) 34

FONTE: Ibope Telereport/Media WorkStation>

E possivel verificar que, apds duas honrosas exce¢des (Fina Estampa e Avenida
Brasil), a média geral voltou a cair. O maior sucesso popular do periodo, Avenida Brasil,
obteve aprovacdo quase unanime da critica desde seu primeiro capitulo. A histdria da

vinganga obsessiva que a chef de cuisine Rita/Nina nutria pela madrasta Carminha, que a

5% Verificar em: http://blog.jovempan.uol.com.br/parabolica/confira-a-audiencia-das-novelas-das-21h-na-ultima-
decada.

52 \ferificar em: http://www.fatimanews.com.br/noticia/detalhe/salve-jorge-sai-de-cena-com-o-pior-ibope-das-
21-h-da-globo/147214 e http://noticiasdatv.uol.com.br/noticia/audiencias/em-familia-tem-pior-primeira-semana-
de-novela-das-21h-2241.



http://blog.jovempan.uol.com.br/parabolica/confira-a-audiencia-das-novelas-das-21h-na-ultima-decada
http://blog.jovempan.uol.com.br/parabolica/confira-a-audiencia-das-novelas-das-21h-na-ultima-decada
http://www.fatimanews.com.br/noticia/detalhe/salve-jorge-sai-de-cena-com-o-pior-ibope-das-21-h-da-globo/147214
http://www.fatimanews.com.br/noticia/detalhe/salve-jorge-sai-de-cena-com-o-pior-ibope-das-21-h-da-globo/147214
http://noticiasdatv.uol.com.br/noticia/audiencias/em-familia-tem-pior-primeira-semana-de-novela-das-21h-2241
http://noticiasdatv.uol.com.br/noticia/audiencias/em-familia-tem-pior-primeira-semana-de-novela-das-21h-2241
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havia abandonado num lix&o quando crianga, passou a ser considerada um “divisor de aguas”

na teledramaturgia brasileira moderna:

Avenida Brasil abordou temas e problemas ja vistos em outras telenovelas, mas o
fez incorporando e traduzindo de maneira magistral o esprit du temps de um pais no
qual ocorrem grandes mudancas sociais que criam espacos simbolicos nos quais
reverberam os discursos de novos protagonistas. Entre as mudangas sociais esta a
ascensdo de milhdes de brasileiros a “nova classe C” (LOPES e MUNGIOLI, 2013,
p.156-157).

A novela de Jodo Emanuel Carneiro se tornou popular também nas redes sociais.
N&o foram poucas as parddias de cenas e borddes da historia (“Me serve, vadia!”, por
exemplo), bem como iniciativas da prépria emissora, que foi responsavel “tanto por
incorporar contetidos produzidos pelos fas (os memes) na fanpage (producéo essa, no entanto,
feita a partir de imagens e links que direcionavam a comunicagdo para seu proprio contetdo)
quanto por desenvolver e distribuir memes, criando o buzz entre os fas” (LOPES e
MUNGIOLI, 2012, p.160).

Uma nova dimensdo dramatulrgica se apresentava aos telespectadores — tendo a
internet, potencial inimiga, como aliada. Uma pesquisa realizada pelo Instituto Nielsen,
divulgada em agosto de 2013, revelou que os tweets™ sobre programas de televisdo nos
Estados Unidos impulsionavam sua audiéncia. Foram analisados 221 episddios de diversas
producdes da TV norte-americana, concluindo-se que, em 48% dos programas, o0 aumento da
audiéncia produziu mais postagens no Twitter — e o nimero de tweets fez subir a audiéncia em

29% dos episodios. Dois meses depois, foi divulgado® o langamento do “Nielsen Twitter TV

S3\/erificar em:
http://www.bluebus.com.br/pesquisa-da-nielsen-comprova-gue-twitter-impacta-a-audiencia-da-tv.

% Termo que designa as postagens dos usuarios na rede social Twitter.

% Verificar em:
http://canaltech.com.br/noticia/twitter/Nielsen-mede-audiencia-de-tweets-sobre-programas-de-TV.



http://www.bluebus.com.br/pesquisa-da-nielsen-comprova-que-twitter-impacta-a-audiencia-da-tv
http://canaltech.com.br/noticia/twitter/Nielsen-mede-audiencia-de-tweets-sobre-programas-de-TV
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Ratings”, uma parceria entre o instituto e a rede social para estimar e contabilizar a

quantidade de pessoas que visualizam comentarios sobre programas televisivos nos EUA.
Atentas a repercussdo que a telenovela regularmente obtém no Brasil, a imprensa

segmentada tem-se adequado a novos comportamentos do publico, seja quanto a

interatividade, seja no que diz respeito a formas de expressdo de contedldos noticiosos.
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4 A REVISTA: EMOCOES FORA DA TELA

Nos ultimos sessenta anos, a telenovela firmou-se como um dos principais
produtos culturais do Brasil. Assim como aconteceu com 0 cinema nos Estados Unidos, a
novela de televisio se construiu de maneira Unica em nosso Pais. E um género que esta
presente em diversos outros paises da América e da Europa; contudo, a forma como os
brasileiros o concebem, produzem e exportam, esta consagrada em diversas partes do mundo.
Atualmente, cerca de 120 paises ja assistiram ou estdo assistindo a telenovelas brasileiras. Por
aqui, é o tipo de programa que mais concentra audiéncia®® e publicidade. Uma reportagem
publicada pela revista Veja em marco de 2005 registrava os valores recebidos pela Rede

Globo — e destacava a l6gica do processo:

A cada acéo de merchandising, a emissora fatura até 550.000 reais [...] Dois fatores
determinam quanto um ator pode ganhar fazendo propaganda em cena. Um deles € o
horério da novela de que participa. O folhetim das oito é o mais rentdvel, pois ali se
concentram as campanhas publicitarias e se pagam os melhores cachés. [...] Num
folhetim das sete, além de o valor do caché cair pela metade, o nimero de a¢des de
merchandising é trés vezes menor. Na novela das seis, o volume e o valor da
publicidade caem ainda mais. A novelinha Malhacdo, por fim, € a menos
aquinhoada com esses recursos (Veja, Ed. 1896, 16/03/2005).

Mesmo considerada de distintos modos pelo mercado, a telenovela é uma das
paix0es nacionais — mobiliza a opinido publica, pauta as demais midias e cria modas. Qual a
razdo de tanto sucesso? Basta olharmos para sua estrutura que, desde o inicio, foi moldada
para atender ao gosto de um publico heterogéneo. Como dissemos, tal heterogeneidade é
imanente a seu formato teledramaturgico, a contar dos ingredientes que contribuiram e

contribuem para sua formulagéo:

*® Uma novela em horério nobre da Rede Globo é acompanhada por cerca de 32 milhdes de espectadores
(IBOPE/Media WorkStation — PNT — Fevereiro/2009 a Janeiro/2010).
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A novela é uma obra audiovisual que resulta de um multidialogo e faz a mediacéo
da relagdo entre produtores e receptores, incorporando uma gama de significados
possiveis, nem sempre intencionais. Telespectadores podem compreender certos
produtos de diferentes maneiras. Profissionais especializados em comentar televisdo
na prépria tevé, no radio ou na midia impressa, figurinistas, musicos que comp&em
trilhas sonoras, fas, pesquisadores de mercado e outros profissionais podem ser
considerados “mediadores” nesse processo de significados (HAMBURGER, 2005,
p.20).

No livro O Brasil Antenado, Esther Hamburger atenta para algo crucial: as
possibilidades de proposicdo de significados que a dramaturgia eletronica alcancou no
primeiro decénio do século XXI. Da fantasia pessoal do autor a recepcao individual do
telespectador, este € um processo que comporta estagios, fatores e agentes diversos.

A respeito de uma dialética entre televisdo e imprensa, sera pertinente falar em
legitimacdo de um veiculo por meio do outro? Na obra TV de Papel, o jornalista Adolpho
Queiroz utiliza, inicialmente, o verbo “legitimar”, na defini¢do de Weber®’, quando imputa ao

discurso impresso a funcédo de agente ratificador da eficacia do discurso televisivo:

A legitimidade pressupde, enfim, o exercicio de uma vontade livre. O espectador —
nos termos dos argumentos que queremos sustentar — de televisdo é senhor da sua
vontade, ao sintonizar o canal e televisdo e assistir qualquer programa que quiser.
Quando, entretanto, a televisdo, por si s6, ndo consegue preencher este grande
processo de tomada de decisdo, ela vai se socorrer de um discurso impresso, escrito,
verbal, para sugerir a este telespectador que, quando ligar sua TV, o faca no horério
x € no canal x, porque la sim encontrard uma boa opg¢do de lazer e distracdo. E a
emissora de TV, com isso, certamente, estard alcangando indices de audiéncia
capazes de Ihe permitir um ag¢do mercadoldgica, comercial e cultural mais eficiente e
adequada as suas expectativas de poder (QUEIROZ, 2010, p.15).

Ao enfocar 0 ano de 1985, emblematico pela morte de Tancredo Neves®® e pela

exibicdo da telenovela Roque Santeiro®, o autor conclui seu trabalho afirmando que, tanto a

%" Queiroz afirma que o soci6logo alem&o Max Weber (1864-1920) foi um dos primeiro autores a conceituar o
termo legitimagdo como “a mobilizagdo da crenga nos anseios, promessas e justificacfes dos detentores do
poder” (WEBER 1982, p.128-142 apud QUEIROZ, 2010, p.15).

% Tancredo de Almeida Neves (1910-1985) seria o primeiro presidente civil a governar o Brasil ap6s o regime
militar. Morreu em um hospital de Brasilia antes de conseguir tomar posse do cargo.
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televisdo quanto o jornal, utilizaram um ao outro para consolidar seus proprios projetos, sendo
a TV de papel “o involucro adequado em que a industria cultural promove a intertextualidade,
consolida o seu discurso e legitima o seu poder” (QUEIROZ, 2010, p. 64).

Jornais a parte, existe um mercado que acompanha com bastante interesse a
repercussao e o sucesso das telenovelas brasileiras; assim, diretamente influenciado por elas,

0 mercado das revistas especializadas se destina profissionalmente ao publico feminino.

4.1 A IMPRENSA ESPECIALIZADA

Segundo o dicionario Michaelis, o termo “revista” significa: publicacdo periodica
na forma de uma brochura mais ou menos extensa, com escritos dedicados a uma s6 matéria;
ou, de formato maior, com escritos variados e, geralmente, ilustrada. No século XVII, assim
eram as primitivas impressfes que, na Alemanha, na Franca e na Inglaterra, comecaram a ser
denominadas revistas. Nao eram confundidas com os jornais, devido a duas caracteristicas:
sua periodicidade ndo era diaria e somente um tema era abordado. A novidade se espalhou
pela Europa e o meio revista aperfeicoou sua funcdo primeira: a segmentacdo dos assuntos
com reflexdo e densidade nas coberturas (ANER, 2011, p. 13).

Historicamente, a imprensa destinada a atender aos “anseios e expectativas da

mulher” — um dos primeiros segmentos a surgir na imprensa ocidental®

— tem abrigado
narrativas romantizadas, poesias, “dicas” para o lar, conselhos amorosos e servicos de
utilidade puablica e pessoal. Em seus estudos sobre estas publicacGes, Dulcilia Schroeder

Buitoni explica como a revista pode representar uma “feminizacdo” da imprensa:

% Produzida pela Rede Globo de Televisio e exibida entre junho de 1985 e fevereiro de 1986, as 20:30h. E a
telenovela de maior audiéncia média da historia da televisdo brasileira, com 63 pontos.

Verificar em http://diversao.terra.com.br/tv/confira-as-10-novelas-mais-vistas-da-globo,3e51e55c87a8a310Vgn-
CLD200000bbcceb0aRCRD.html.

% O periédico Ladies Mercury, lancado em Londres, em 1693, é considerado o primeiro dirigido ao ptblico
feminino (ANER, 2011).


http://diversao.terra.com.br/tv/confira-as-10-novelas-mais-vistas-da-globo,3e51e55c87a8a310Vgn-CLD200000bbcceb0aRCRD.html
http://diversao.terra.com.br/tv/confira-as-10-novelas-mais-vistas-da-globo,3e51e55c87a8a310Vgn-CLD200000bbcceb0aRCRD.html
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Lazer e um certo luxo foram-se associando a ideia de revista no século XX. E a
imprensa feminina elegeu a revista como seu veiculo por exceléncia. Revista é
ilustracdo, € cor, jogo, prazer, é linguagem mais pessoal, é variedade: a imprensa
feminina usa tudo isso. Com o desenvolvimento da indUstria de cosméticos, de moda
e de produtos para a familia e a casa, e com o respectivo progresso da publicidade,
as revistas femininas tornaram-se pecas fundamentais no mercado dos paises
capitalistas (BUITONI, 1986, p.17-18).

Ao contrario de outras midias, que buscam o factual e a rapidez na divulgacdo de
noticias, a revista oferece a novidade, um elemento que pressupde uma relacdo de presenca
efetiva no mundo historico. Nas palavras de BUITONI, “a ancoragem temporal desloca-se
para uma relacdo mental: a revista (ou a industria, a publicidade) inventa um modismo que
logo ¢ apresentado como o que existe de mais ‘atual’” (1986, p.13).

Em pauta, a discussdo a respeito da validade da imprensa feminina como

jornalismo — sendo a cobertura de televiséo e telenovelas uma de suas “filhas” preferidas:

Imprensa feminina néo é jornalismo, afirmam muitos. Hoje, com o desenvolvimento
da publicidade, as revistas femininas so serviriam de pretexto para o catdlogo de
anuncios ficar mais interessante. N&o se poderia falar em jornalismo feminino, pois,
se jornalismo é fundamentalmente o fato, os periddicos femininos quase nunca estdo
atrés do fato (BUITONI, 1986, p.12).

Para justificar a importancia de se pesquisar a imprensa feminina, BUITONI
considerou sua enorme penetracdo no mundo, tratando entdo de suas fun¢Ges — em vez de
procurar estabelecer suas caracteristicas propriamente jornalisticas.

Estar em sintonia com as demandas de seu entorno histdrico-social é a garantia de
sobrevivéncia das revistas — em especial, as que cobrem a telenovela e seus desdobramentos
socioculturais. Totalmente concebida para o publico feminino (pela utilizacdo clara do apelo a
“leitora”, pelo uso de cores, diagramacdo e linguagem convencionalmente associadas a

mulher), a imprensa especializada em telenovelas e no mundo artistico vem, paulatinamente,
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reconstruindo seu discurso para atender as expectativas do puablico-leitor e fazer frente a
concorréncia neste mercado.
Trata-se de uma mudanca de postura ja percebida, em 1980, pelo jornalista e

publicitario Moyses Fuks, a época, editor de televiséo do jornal O Globo:

Desde que a classe média, que é a grande compradora de jornais, compreendeu que a
TV é 0 maior meio de comunicacdo da atualidade, os jornais concluiram que seria
uma “falta” ndo falar de TV. Assim, em cada jornal brasileiro se fala cada vez mais
em TV, principalmente a partir dos ltimos cinco anos. E claro que isso reflete,
insisto nesse ponto, uma posi¢do do prdprio publico leitor, que “assumiu” sua
postura diante da TV, inclusive acabando com aquela histéria de “ontem, passando
pelo quarto da empregada, vi um pedago da novela...” Os jornais ja vém sentindo ha
algum tempo que cabe bem falar da TV nos seus segundos cadernos, nas suas folhas
femininas, ilustradas e de lazer. Inclusive porque isso tem aumentado as vendas de
diversos jornais (BRIEFING, set/1980, p.86).

Para entendermos a evolucéo da cobertura de telenovelas feita pela imprensa, sera
necessario lembrar que a prépria telenovela comecou no papel, como folhetim®, género
literario surgido nos jornais da Franca, nos anos 1830. Tratava-se de histdrias, cujos capitulos
eram publicados diariamente nos jornais franceses. O primeiro texto editado foi El Lazarillo
de Tormes®; sua periodicidade diéria data de 5 de agosto de 1836 (MEYER,1996, p.59). O
imaginario popular, até entdo exclusivo dos trovadores (estes também ligados a origem do

6% escritores e dramaturgos, iria transferir-se para a midia impressa.

termo “novela
Jornalismo e ficcdo se entrelagaram e se confundiram.
A leitura facil dos folhetins contava com atributos irresistiveis — personagens

identificaveis, entrechos universais e o0 enorme apelo emocional, cujo climax era adiado para

®1Do francés feuilleton, folheto de livro. Tecnicamente era 0 espago correspondente ao rodapé das paginas dos
jornais franceses, destinado a artigos e historias sensacionais. Posteriormente, passou a ser utilizado para textos
de ficcéo.

%2 De autor andnimo, é um texto espanhol do século XVI.
® Do latim novellus, originalmente algo novo, depois significando algo enredado, intricado, enovelado. Renata

Pallottini explica que os trovadores da Idade Média cantavam as cangdes de gesta, narracdes ilimitadas
(PALOTTINI, 1998, p.33).
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o0 dia seguinte, determinando um “gancho” (incentivo a expectativa). Tudo isto com o claro
intuito de fazer o leitor comprar a nova edi¢do do jornal. Mas, a maquina ainda ndo estava

bem azeitada:

A receita vai se elaborando aos poucos [...] Falta ainda fazer o romance ad hoc® que
responda as mesmas, adaptado as novas condi¢cBes de corte, suspense, com as
necessarias redundancias para reativar memorias ou esclarecer o leitor que pegou o
bonde andando (MEYER, 1996, p.59).

Marlyse Meyer afirma ter sido o escritor francés Alexandre Dumas um
descobridor do “essencial da técnica de folhetim: mergulhar o leitor in media res® dialogos
vivos, personagens tipificados, e tem senso do corte de capitulo. N&o € de espantar que a boa
forma folhetinesca tenha nascido das maos de um homem de teatro” (MEYER, 1996, p.60).
Dumas criou a histéria Capitaine Paul (1838) e, com ela, sua estréia no género foi auspiciosa:
0 jornal contabilizou um aumento de 5 mil assinaturas no periodo de trés meses (MEYER,
1996, p.61). Outros escritores franceses, como Eugéne Sue e Xavier de Montépin, foram
responsaveis por uma verdadeira guinada comercial dentre os jornais, conforme a citacdo de

Glenda Chaves:

O aparecimento de narrativas fragmentadas e com a férmula “continua amanha”
tornou-se um hébito na sociedade francesa, fazendo com que a novidade e a
necessidade de consumir tais historias conduzissem a uma explosdo de assinaturas
dos jornais e & disputa acirrada pelos melhores folhetinistas (CHAVES, 2007, p.15).

Dois anos depois da estréia parisiense, o folhetim chegaria ao Rio de Janeiro. O

Jornal do Commercio publica Capitaine Paul (no mesmo ano, portanto, do original francés)

% Do latim, significa “para esta finalidade”.

% Do latim, significa “no meio das coisas”.
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e, posteriormente, os demais titulos notorios de Dumas e Sue. Houve também iniciativas

nacionais, segundo os exemplos abaixo:

O Filho do Pescador, de Teixeira e Sousa, publicado, em 1843, pela Tipografia
Paula Brito, surge, em forma de folhetim, no ano de 1859, no periédico A Marmota.
E A Moreninha de Joaquim Manuel de Macedo, inicia-se nos jornais em 1844 [...] A
década seguinte é repleta de publicacBes de romances no formato de folhetim, como
em 1852, a obra de Manuel Antbénio de Almeida, Memoérias de um Sargento de
Milicias e, em 1856, O Guarani, de José de Alencar, que obtém grande repercussao
por todo o pais (CHAVES, 2007, p.19).

No que toca a numerosos romances-folhetins publicados, no Brasil hd que se
considerar o sucesso pontual do género, distinto do que pode ser qualificado como popular.
Renato Ortiz afirma que “a sociedade colonial brasileira ndo acompanha o ritmo de
transformacdo que conhecem os paises europeus, [...] entre nos, o florescimento de uma
‘cultura de mercado’ foi sempre incipiente” (ORTIZ, 1989, p.17). Na Franca, o folhetim foi
fruto de uma sociedade mais alfabetizada e influenciada pelos eflivios da Revolugédo
Industrial — ao contrario do Brasil, uma nacdo possivelmente em divida com a expressdo
literdria de seus escritores. Por aqui, o folhetim seria considerado divertimento evasionista
para uma elite letrada.

O romance-folhetim manteve lugar cativo nos jornais brasileiros até as primeiras
décadas do século XX, que ora republicavam os classicos titulos franceses, ora renovavam o
quadro de folhetinistas ou histdrias. Sera este o primeiro contato do género com as revistas,
gue passam a divulga-lo. A revista Fon Fon (editada entre 1907 e 1958) criou um suplemento
denominado Revista semanal — O romance de Fon Fon, divulgando romances de Michel
Zevaco nos anos 1920. O periodico semanal Selecta (criado em 1913), voltado para cinema,
esportes e variedades, também publicava romances, versdes de filmes e novelas, bem como
contos nacionais e estrangeiros (CHAVES, 2007, p.21). Por exemplo, varias de suas edi¢des

de 1920 dedicaram espaco a traducdo da novela policial norte-americana Nick Carter.
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O publico-consumidor de folhetins teria, em breve, um novo meio de dar vazéo a
necessidade de ouvir historias, pois o radio ja estava por vir. No Brasil, a primeira radionovela
estreou em 5 de junho de 1941. Chamava-se Em Busca da Felicidade, um sucesso da Radio
Nacional que durou dois anos — e marcou o inicio de uma relagédo até hoje bem-sucedida, qual
seja 0 de atender a tantos brasileiros apaixonados por historias didrias que a nova midia
eletronica lhes apresentava. Para ilustrar esse sucesso, Artur Xex€o conta que “uma promogao
dava um album com o resumo da trama aos ouvintes que enviassem um rotulo do creme
dental Colgate a Radio Nacional. Em um més, a emissora recebeu 48 mil cartas — um
escandalo para a época” (XEXEO, 2005, p.31). O concurso acabou suspenso, pois a emissora
ndo tinha albuns suficientes para distribuir. Para quem acompanhava esse e outros dramas,
Fon Fon e Dom Casmurro (1937-1944) passaram a abrigar colunas sobre radioteatro e
radionovelas.

As preferéncias do pablico foram atendidas. Em 1952, surgiu a revista Radio-
Teatro, que trazia fotos, ilustracdes e informacdes dos proximos capitulos como se fosse uma
grande histéria — e, de quebra, publicava um resumo completo das “emocdes” divulgadas
anteriormente. Era uma revista com poucas secdes (“Aos leitores”, “Cartas que nao
chegaram”, “Biografias”), revelando ainda forte influéncia da linguagem radiofonica em seu

texto:

A tragédia de Maria Helena... a covardia de Alfredo Martins... a intransigéncia de
Dom Rafael... a bondade magnifica de Mamae Dolores... 0 sofrimento cruciante de
Dona Conceicdo... 0 drama intimo de Jorge Luiz... a luta de Albertino para
consagrar a tese de O Direito de Nascer... eis ai, em linhas gerais, as bases da mais
discutida novela de todos os tempos, que Félix Caignet escreveu, Eurico Silva
traduziu e a Radio Nacional estd apresentando em capitulos emocionantes e
inesqueciveis com um maravilhoso cast onde brilham os nomes Isis de Oliveira,
Yara Salles, Abigail Maia, Dulce Martins, Paulo Gracindo, Roberto Faissal, Castro
Viana, Paulo Cezar, Alvaro Aguiar e outros artistas de primeira grandeza (Radio-
Teatro, 1952, Contracapa).
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Em suas capas ndo havia manchetes sobre a trama; nelas figurava somente o
logotipo com o0 nome da revista, um destaque para o0 nome da radionovela e fotos de homens e
mulheres, que ndo necessariamente eram 0s atores que interpretavam as personagens da
trama, mostrados em “poses tematicas”. A publicacdo também anunciava e divulgava piadas
de programas humoristicos (Balanca, Mas Nao Cai) e resumos de outras radionovelas, como
O Pao Nosso de Cada Dia, de lvani Ribeiro, e Presidio de Mulheres, adaptada por Mario
Lago.

No final dos anos 1940 e inicio dos anos 1950, sendo a televisdo a grande
novidade, a midia impressa comecou a se organizar para a cobertura do meio. Publicagdes
radiofonicas criaram colunas sobre a TV e surgiram titulos especializados (7 Dias na TV®,
Revista da Televisdo, S&o Paulo na TV®’, Show TV, TV Programas®).

Uma das publica¢Ges mais importantes da época, a Revista do Radio foi criada
em fevereiro de 1948 pelo radialista Anselmo Domingos. Um ano depois, ja vendia
mensalmente 50 mil exemplares — e 0 sucesso crescente viria a torna-la semanal em marco de
1950. Uma pesquisa realizada pelo IBOPE, em janeiro de 1956, revelou que a Revista do
Radio era a segunda publicacdo mais vendida no Rio de Janeiro — s6 perdia para a imbativel
O Cruzeiro. Na década seguinte, entretanto, a Revista do Radio e TV ja ndo mais seria a
preferida dos leitores. A derrocada pessoal e financeira de seu criador, Anselmo Domingos,
somada ao surgimento de novas publicacBes especializadas e as transformacfes operadas na
sociedade brasileira naqueles conturbados anos 60, contribuiram para a formacéo de um novo
publico-leitor. Marilia Scalzo cita o jornalista Harold Hayes para explicar o porqué de uma
revista desaparecer: segundo ele, “uma revista de sucesso tem de erigir um mito no qual seus

leitores acreditem” (SCALZO, 2006, p.16). A Revista do Radio era o veiculo perfeito em uma

A primeira revista especializada em televisdo, lancada em 25/08/1952, em Séo Paulo. (RIXA, 2000, p.280).
®pyblicada entre 1959 e 1969, em S&o Paulo (RIXA, 2000, p.223).

®®pyblicada entre 1955 e 1963, no Rio de Janeiro (RIXA, 2000, p.223).
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época perfeita para divulgar o mundo radiofonico e sua mitologia. Quando a TV se tornou
popular, o publico se modificou. E a “Era de Ouro do Radio” chegou ao fim.

A principal revista especializada em televisdo na década de 60 foi lancada pela
Editora Abril, em 06/01/1963. Seu nome era Intervalo e, efetivamente, apresentava diversas
secOes para atrair a atencdo do leitor durante o intervalo dos programas. O formato de bolso
também dava um carater pratico & publicacdo®. A estrutura da revista Intervalo era,
praticamente, a mesma das revistas atuais de telenovelas: matérias sobre novelas e programas
por estrear; reportagens sobre os artistas de sucesso; publicacdo de posteres; colunas de
passatempos, hordscopo, masica e criticas; cartas dos leitores; e um resumo completo da
programacdo das emissoras de TV.

No curso de sua vida editorial, a revista Intervalo passou a focar o publico jovem.
Os idolos da musica nacional e estrangeira passaram a ser “figurinhas faceis” na capa da
revista: Rita Pavone, Os Beatles, astros da Jovem Guarda, da Tropicalia, da nascente MPB e
os festivais de musica. A partir de 1970, na tentativa de modernizar sua linguagem e aumentar
as vendas, seu nome mudou para Intervalo 2000. A abertura de seu leque editorial — matérias
sensacionalistas, auto-ajuda etc — ndo foi capaz de manter o impeto de renovacdo por muito
tempo. Em 1972, a revista Intervalo chegou ao seu ultimo nimero.

Pouco antes, nas bancas desde maio de 1970, a revista Amiga TV Tudo se firmara
como uma das mais representativas publicagdes voltadas para a cobertura da televisdo. Para
concorrer com Intervalo, Amiga trazia o know-how da Editora Bloch nos aspectos visuais e
jornalisticos, tomando por inspiracdo o modelo vitorioso da revista Manchete (também uma

publicacdo do grupo Bloch), que investia macicamente em fotojornalismo bem realista.

% Segundo depoimento do Prof. Dr. Aluizio Ramos Trinta, Orientador desta Dissertaco, a revista Intervalo teria
sido uma das primeiras publicacGes especializadas encontradas a venda em supermercados. Atualmente, diversas
revistas sdo vendidas nesse tipo de estabelecimento.
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Se, nos seus primeiros 13 anos de vida, a revista Amiga priorizava™® as novelas e 0s
artistas da Rede Globo de Televisdo, a partir de 1983, com a estreia do braco televisivo das
organizacbes Bloch, o semanario também voltou seus flashes para as producdes da TV
Manchete. As novelas da estagcdo, principalmente seus grandes sucessos (Dona Beija,
Kananga do Japédo, Pantanal, Xica da Silva), receberam macica cobertura e diversas capas de
Amiga. A faléncia da TV Manchete, em 1999, determinou o esfacelamento de todo o grupo
Bloch — resultando no fim da revista, ocorrido no ano 2000,

Para retomar a publicacdo da programacdo televisiva, um velho artificio da
imprensa cuja origem remonta ao radio, a Editora Abril, em déficit com o formato desde o fim
de Intervalo, comprou em 1975 os direitos do titulo norte-americano TV Guide. No ano
seguinte, foi lancada uma revista similar no Brasil —a TV Guia.

Repleta de boas intencdes, conforme ainda veremos neste capitulo, TV Guia,
contudo, ndo teria vida longa, tendo circulado por apenas seis meses até janeiro de 1977. Nas
palavras de Moysés Weltman, jornalista e fundador da revista Amiga, a concorrente padecia
de “uma postura muito intelectual e pretensiosa demais” (BRIEFING, set/1980, p.85). Um
depoimento encontrado no site de relacionamentos Orkut corroborou tal opinido acerca do fim

abrupto:

Talvez a ndo aceitacdo editorial e consequente morte da revista tenham ocorrido
porque essa publicacdo ndo se detinha as fofocas de bastidores nem dava tanto
destaque para as novelas. O tratamento era outro, bem jornalistico mesmo:
entrevistavam coadjuvantes gque nunca seriam capa... outro ponto que pode ter
pesado para seu precoce desaparecimento era seu formato: o de gibi. Aparecia pouco
nas bancas. Porém suas capas inovadoras e um tratamento luxuoso, tanto editorial
quanto impresso, merecem a mencdo (NETO, Comunidade Memoria da TV,
13/02/2008).

"Boa parte das novelas da Rede Globo exibidas na década de 70 foram capa de Amiga ao menos uma vez. Em
comparacéo, segundo pesquisa que realizamos, houve cinco capas com personagens de novelas da TV Tupi, por
exemplo.

™ A data da Gltima edicdo, de n° 1578, foi em 08/08/2000.
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Um titulo famoso entre as revistas que se especializaram em telenovelas € o da
Contigo!. A trajetéria da publicacdo tem sido erratica, revelando a busca continua por uma
identidade visual e editorial. Nos anos 1960, somente os astros da masica tinham vez. Nos
anos 1970, totalmente colorida, a revista se notabilizou por uma “dobradinha” rara: uma
semana, chamava-se Contigo; em outra, llusdo’2. Nos anos 1980, acrescentou 0 “TV” a seu
titulo — logo abandonando-o para ganhar a exclamacdo. Na realidade, a revista havia chegado
a uma situacdo limite, tateando em busca de seu publico, conforme revela o empresario

“revisteiro” Angelo Rossi:

Acho que o maior sucesso da minha vida foi a montagem da Azul e a transformag&o
da Contigo. Nos saimos praticamente de uma revista decapitada em meados dos
anos 80, que discutia novela com um mercado totalmente démodé e passou a ser
uma revista que discutia novela e fofoca. Chegou a vender 350.000 exemplares por
semana. Esse, sem ddvida, foi um dos meus maiores sucessos! Foi uma associa¢do
que eu fiz com o SBT, que veiculava todas as semanas a revista e tinha participacoes
nas vendas.”

Com a derrocada da Editora Bloch, responsavel por Amiga TV Tudo, Contigo!
(agora sob a égide da Editora Azul, filial da Editora Abril) ganhou espaco no mercado dos
anos 1990 — servindo de inspiracdo para publica¢Ges que surgiriam posteriormente. Por fim, a
vocacdo novelistica se confirmou: em 2004, na edicdo comemorativa de seus 40 anos,
Contigo! revelou qual foi o artista campedo de capas da revista: Regina Duarte teve seu rosto
estampado por 56 vezes.

Paulatinamente, a revista Contigo! introduziu mudancas em sua proposta editorial
para minimizar a cobertura de telenovelas e pdr em destaque a vida privada dos artistas
nacionais e internacionais. Depois de passar 0 bastdo para Minha Novela (da mesma editora),

Contigo! diminuiu de tamanho, aumentou 0 numero de paginas e pdde, assim, voltar a

2 Era a mesma revista, com estrutura igual: 12 paginas internas com posteres de artistas e publicagdo de
fotonovelas.

8 Verificar em: http://www.emrevista.com/Edicoes/5/artigo808-2.asp.



http://www.emrevista.com/Edicoes/5/artigo808-2.asp

58

crescer, inspirando-se nas revistas internacionais de celebridades. N&o a toa, em seu epiteto

atual 1&-se: “Onde o talento acontece”.

4.2 CAPTURANDO A ATENCAO DO LEITOR

Cores, matizes, tamanhos, manchetes, brindes: a oferta de tentagdes
estrategicamente dispostas em bancas de jornais e revistas dissipa quaisquer davidas quanto a
sua verdadeira esséncia: um templo de consumo literario. Uma vitrine de entretenimento,
exibindo cléssicos, imagens, e inspirando ideologias. Mais de dois mil titulos disponiveis’,
com os temas mais diversos, almejando um so objetivo: a boa venda. Qualquer leitor, casual
ou constante, poderia constituir o cliente ideal.

Para atingir este cliente, ja seduzido por uma midia abrangente como a televisao, a
imprensa especializada, hd muito tempo vem utilizando e aperfeicoando diferentes estratégias.
A especialidade da Revista do Radio, por exemplo, era revelar a todo o Brasil a “cara” ¢ as
“fofocas”"® dos fdolos radiofonicos. Os ingredientes para esta receita eram, basicamente, dois:
fazer um auténtico raio-X da personalidade dos artistas da época e mostrar 0s gostos, o dia a
dia, os romances e a carreira de cantores, atores, atrizes, humoristas e vedetes. No livro
Revista do Radio, Rodrigo Faour explica que o estratagema da publicagdo era ‘“‘sugerir
disputas, romances ou separacOes entre os artistas, situagdes-limite enfrentadas por eles ou
ainda publicar manchetes alarmantes sobre alguém que estivesse muito em evidéncia [...]
podiam ser até alarmes falsos, mas eram um chamariz para vender revistas” (FAOUR, 2002,

p30).

"“Segundo depoimento do jornaleiro Alexandre Pastore, dono de banca de revistas em S&o Paulo, & revista
Brasileiros (Edicdo 21, abril/2009).

" Termo possivelmente de origem africana, significa intriga, maledicéncia.
Verificar em: http://veja.abril.com.br/blog/sobre-palavras/consultorio/a-origem-africana-da-palavra-fofoca.
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Diversas secdes da revista eram destinadas a revelar os “segredos de alcova” dos
artistas: “Ficha Completa”, “Eu Sou Assim”, “24h na Vida de um Artista”, “Minha Casa E
Assim”, “Buraco da Fechadura”, “O Diario de Emilinha” etc. A intencdo manifesta era a de
humanizar o artista, tornd-lo mais acessivel e identificavel aos olhos dos fas — sem, contudo,
comprometer a aura magica que lhe vinha showbiz’®. Portanto, um toque de exotismo e

exclusividade era permitido, como pondera o jornalista e escritor Ruy Castro:

Como toda celebridade em qualquer lugar e época, esses artistas tinham vidas
pessoais agitadas, mas a Revista do Radio era, a sua maneira, elegante ao falar deles
[...] a0 mesmo tempo, tinha de produzir matérias com uma pitada de ‘escandalo’
para manter a peteca no ar. [...] Era um jogo, mas do bem, e ninguém queria que
fosse diferente (CASTRO, O Estado de S&o0 Paulo, 16/11/2002)"".

Edgar Morin, ao desenvolver o conceito de “olimpianos”, conferiu a artistas e
celebridades a capacidade de partilhar seu cotidiano e seus sentimentos com um ndmero quase
incontavel de pessoas, pois “a imprensa de massa, a0 mesmo tempo em que investe os
olimpianos de um papel mitolégico, mergulha em suas vidas privadas a fim de extrair delas a
substancia humana que permite a identificagdo” (MORIN, 1984, p.106). E esta a logica que
prepondera ainda em nossos dias, adotada e posta em pratica pelas revistas que cobrem a
televisdo: descobrir o lado humano do artista endeusado. Ruy Castro complementa sua

observacao, falando das novelas na Revista do Radio:

Os astros das novelas tinham finalmente suas fotos expostas para o publico e, de vez
em quando, revelava-se que o grande gala da novela xis era, na verdade, um homem
feio e ja de idade (porém charmoso e irresistivel por causa da voz). Ou que a vild
absoluta de todas as novelas era uma pessoa de 6timo coragdo e mae extremada,
nada parecida com seus personagens (CASTRO, O Estado de S&o Paulo,
16/11/2002).

® Diminutivo de show business, industria do entretenimento.

" \serificar em: http://observatoriodaimprensa.com.br/news/showNews/asp201120029.htm.
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Quando a publicacdo ampliou seu espectro de cobertura, a comegar pelo titulo,
passando a se chamar Revista do Radio e TV, os astros do radio dividiram espaco com os
astros que ja nasceram propriamente ‘“‘visiveis”, isto ¢é, visualizados. Naturalmente, a
publicacdo continuou a abusar de fotos e noticias bombasticas dos artistas; repaginou sua
famosa coluna de “fofocas”, a “Mexericos da Candinha”; e divulgou como nunca tendéncias
artisticas daquela década, a saber: Beatles, Jovem Guarda, Festivais de Musica Popular
Brasileira e telenovelas.

O jornalismo da época, de maneira geral, ainda mantinha os resquicios de uma
linguagem “politicamente incorreta”. Certo naturalismo da pratica jornalistica era encontrado

em Intervalo, como podemos observar nesta matéria, a respeito dos programas de auditorio:

Numa das ruas do centro de S&o Paulo, uma fila que se estende por varios
quarteirdes chama a atencéo dos passantes. Sdo homens, mulheres, velhos, criancas,
brancos ou pretos que se alinham, uns atrds dos outros, durante muitas horas. [...]
Pelo aspecto das pessoas, mais parece uma fila de INPS, mas a porta onde ela
comega a ser formada ndo € de nenhuma instituicdo beneficente: é apenas a porta de
um auditorio de televisdo, ou melhor, do Canal 5, TV Globo de Sdo Paulo
(INTERVALO, Ed.299).

No blog “Revistas de Televisdo”, destacamos uma reportagem, desta vez sobre a

novela Passo dos Ventos’, exibida pela Rede Globo:

Passo dos ventos, alguém se lembra dessa novela, adaptada por Janete Clair? Com
texto assinado por Julio César e fotos de Pedro Henrique, a matéria desse nimero de
Intervalo polemizava a respeito do caso de amor e consequente censura vivida entre
os personagens de Djenane Machado (interpretando Hanah) e o ator negro Jorge
Coutinho (como Bienaime). Quando aconteceu o primeiro beijo em cena, cartas
desaforadas chegaram a Rede Globo. O texto ndo esclarece se mudangas foram
feitas para agradar ao publico preconceituoso, mas afirma que Régis Cardoso, 0
diretor da novela, ndo dera muita confianca a tais manifestagées.*

"8 partir da edicdo n° 532, datada de 28/11/1959 (RIXA, 2000, p.223).
" Produzida pela Rede Globo de Televisdo e exibida entre setembro de 1968 e fevereiro de 1969, as 19h.

% Disponivel em: http:/revistasdetelevisao.blogspot.com.br/2009/03/revista-intervalo-leila-diniz-quer.html.
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Em formato grande (33 x 26cm), a revista Amiga trazia capas que apostavam na
expressividade das imagens para informar, tanto no detalhamento de cenas quanto no close up
do rosto dos atores. As manchetes refletiam uma tendéncia do jornalismo especializado de
entdo: poucas chamadas, mas abuso na utilizacdo das cores e de expressdes ambiguas — este
altimo recurso, uma heranca da Revista do Radio. As oracdes eram afirmativas ou
interrogativas, ¢ expressavam situagdes gerais das tramas em destaque: “Suspense de Nara faz
Fogo crescer (sobre a novela Fogo sobre Terra); “O final feliz de A Viagem” (07/04/76);
“Um pai para Teo” (sobre a novela Duas Vidas) (13/01/77); “Marron-Glacé termina o ano
com festa”. Isto quando nao utilizava trocadilhos com os nomes das novelas: “Festa na
Selva!” (sobre a novela Selva de Pedra); “Rodrigo e seu Cavalo de A¢o”; “Enfarte quase
atrapalha o sonho de Claudio Cavalcanti” (sobre a novela O Feijdo e 0 Sonho); “Primeira
morte no caminho do Profeta”.

Outra tradicdo que a revista Amiga perpetuou foram as manchetes que davam
conta de atitudes dos personagens, utilizando, porém, o nome dos respectivos atores: “Onde
estd Tarcisio Semideus?”; “Agora, Tarcisio s6 beija Suzana” (sobre a novela Escalada);
“Morte misteriosa complica o Louco Amor de Féabio Jr. e Bruna Lombardi”; “Lucélia Santos
faz macumba e ganha novo amor”, (sobre a novela Carmem); “Claudia Raia raptada no dia do
casamento” (sobre a novela Sassaricando).

Quase nenhum assunto que envolvesse programas de televisdo (e artistas em
geral) escapava das paginas da Amiga. Bastidores das producdes, a intimidade das estrelas, o
guia de programacao, letras de masica, critica de cinema, hordscopo, fotonovelas, indices de
audiéncia, posteres e fotos coloridas dos artistas para colecionar. A receita de “amizade” ao
publico, posta em préatica na finada Revista do Radio, persistia em Amiga. Até mesmo a

famosa “Candinha” sobrevivera ao radio e continuava a exibir seus “mexericos” — agora,
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sobre 0 mundo da tevé. A colunista ficara tdo famosa que até tinha inspirado uma mausica de
Roberto Carlos, no auge da Jovem Guarda, intitulada “Mexericos da Candinha”.

Jornalismo e puablico-leitor, porém, constituiam elementos que se diferenciavam
nos periodos aureos das duas publicacdes. Se as “fofocas” do mundo radiofénico primavam
pela inocéncia, as observacdes acidas de Amiga revelavam outro relacionamento com o meio

artistico. Ruy Castro comenta que

Neste departamento, o prato forte da Revista do Radio era a secdo Mexericos da
Candinha. [...] Mas, em matéria de fofoca, nada muito além disto. Ndo havia
possibilidade de a Revista do Radio criar um problema grave para um artista a ponto
de motivar um processo - como, no futuro, cansaria de acontecer com Amiga
(chamada pelos artistas de Inimiga) e outros sucedaneos da revista de Anselmo
Domingos (CASTRO, O Estado de Sédo Paulo, 16/11/2002).

Talvez encorajada pela abertura politica do governo Figueiredo (1979-1985)%, a
‘Candinha’ da revista Amiga abusava dos trocadilhos e do sarcasmo com os artistas.

Criticava, elogiava e revelava fatos com inegavel personalidade:

Lucélia Santos, a escrava lIsaura, dia desses, antes do Natal, chorava de dar do,
durante uma gravacdo da novela. Motivo? Saudades de seu pessoal, que estad em S&o
Paulo (AMIGA, Ed.347, 13/01/1977, p.30).

Eu vi. Cidinha Campos chegou em uma festa e falou com todos em uma mesa, mas
nem quis cumprimentar o Boni, vice-presidente da Globo. Mégoa antiga (AMIGA,
Ed.590, 09/09/1981, p.30).

Lady Francisco deve estar feliz com o final de Baila Comigo. E que, para retardar o
envelhecimento, Tony Ferreira estd tomando cha de alho. Como havia muitos beijos,
o final foi um alivio (AMIGA, Ed.594, 07/10/1981, p.31).

Alguns atores reclamam ser vitimas de fofocas. Esse ndo é o caso do elenco de
Voltei pra Vocé, que decidiu chamar a atengdo de qualquer maneira. Depois
reclamam (AMIGA, Ed.706, 30/11/1983, p.31).

81 Jodo Baptista de Oliveira Figueiredo, tltimo presidente do periodo de ditadura militar.
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Em formato menor (20,7 x 13,4cm), comparada &s concorrentes da época®, a revista
TV Guia seguia a tradicdo de Amiga TV Tudo em anunciar dramas novelisticos de maneira
nada ébvia, fazendo perguntas, recorrendo a oracfes imperativas e abusando de frases feitas
ou expressdes ambiguas: “Como pode? Isaura livre, agora vive como escrava”; “Duas Vidas:
e se um metr6 destruisse sua casa?”; “Encontramos os restos de Dona Redonda”; “Francisco
Cuoco e Betty Faria numa novela de Janete Clair”’; “Eva Vilma divide Feira das Almas”; “Por
que Pepita r1 tanto?” etc.

O projeto editorial de Contigo! foi, portanto, responsavel pela configuracdo das
atuais revistas sobre telenovelas. Ja era possivel observar esta estrutura na edicdo n° 621, de
17 de agosto de 1987: a manchete principal “Rosemere na miséria” (sobre a novela Brega &
Chique) e a cobertura correspondente, em duas paginas inteiras, revelavam em linguagem
acessivel, o detalhe das cenas, o resumo diario dos capitulos da semana e mesmo a transcricdo
de alguns dialogos.

Havia ainda um antigo recurso, utilizado com freqliéncia para atrair o leitor: a
construcdo das manchetes e o espaco interno reservado ao desenvolvimento da matéria de
capa. Por muito tempo, estes fatores obedeceram ao critério do duplo sentido. Consistia,
quase sempre, em utilizar o nome dos atores (e ndo de seus personagens conhecidos), quer as
chamadas se referissem as tramas das novelas, quer se tratasse de outros assuntos com algum
toque de polémica. “Pérolas” do tipo “Dercy Gongalves luta contra a AIDS” ou “Vera Fischer
comete incesto” podiam ser vistas semanalmente nas bancas — mas, naturalmente, quando o
leitor comprava a revista e lia as reportagens, descobria que Dercy Gongalves havia se
tornado madrinha de uma campanha de conscientiza¢do sobre a AIDS e que a personagem
que Vera Fischer interpretava na novela se apaixonava pelo préprio filho, desconhecendo,

porém, este fato.

82 A revista Amiga, por exemplo, lancou em 1976 o suplemento Amigao para divulgar a programagéo de TV.



64

O leitor também era “enganado” quando, em varios outros casos, a manchete da
capa correspondia a uma pequena nota ou a um comentario de meia pagina — ao contrario do
que acontece hoje, quando as revistas dedicam mais paginas e maiores destaques ao
artista/manchete da capa. Um exemplo pdde ser encontrado no site de relacionamentos Orkut.
Ao serem questionados a respeito de uma capa que a revista Amiga dedicou a novela A Gata

Comeu (1985), dois leitores deram os seguintes depoimentos:

Essa foto enorme é s6 enganacdo. A "Amiga" quase ndo falava das novelas das
seis®. Nessa revista, a reportagem sobre A Gata Comeu é s6 uma tira (NARCISO,
Comunidade A Gata Comeu Media Share, 30/10/2009).

Ehehhe, eu tenho essa revista, mas ndo tem uma matéria sobre a novela, apenas uma
notinha. Vale pela capa (IV@N, Comunidade A Gata Comeu Media Share,
29/12/2009).

4.3 AGREGANDO A CREDIBILIDADE

Ainda consideradas, pejorativamente, como “revistas de fofoca”, as publicacbes
especializadas em televisdo e telenovelas também buscaram — buscam ainda — refutar este
conceito junto ao publico. A estratégia de Moysés Weltman, por exemplo, era fazer a revista
Amiga ser interessante tanto para quem fazia quanto para quem assistia televisdo. “Desde o
inicio procurei criar um clima de seriedade na redacdo e costumo dizer que a Amiga trata a
fofoca com a mesma seriedade que o (jornal) Le Monde trata a diplomacia mundial”
(BRIEFING, set/1980, p.86).

Em prol da credibilidade, Amiga TV Tudo néo se furtava em aproveitar a confianca

que o publico-leitor supostamente nela depositava. Em varias ocasides, publicou reportagens

8 Embora tenha sido criada em 1971 com produgdes de cunho infanto-educativo, a “novela das seis” somente
em 1975 estabilizou-se na TV Globo. Fazendo-se um comparativo das edicdes de Amiga pelos dez anos
seguintes, 14 novelas do horério se tornaram capas da revista — na maioria delas, entretanto, esta oportunidade se
resumiu a uma Unica vez.
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que autenticavam sua condi¢do de “porta-voz da verdade televisiva” em meio a diversas
outras publicacdes que apresentavam fatos disparatados. Um destes momentos revelou-se na
edicdo de 7 de abril de 1976, quando Janete Clair respondia, na revista, as cartas dos

telespectadores sobre o final de uma novela de sua autoria, Pecado Capital®®

. A reportagem
afirmava que os leitores queriam saber se o folhetim “terminara conforme as publicacdes

diarias, semanais, quinzenais ¢ mensais tém afirmado”. Selecionamos alguns trechos destas

cartas:

“Tenho 65 anos, sou bisavo, e fiquei apavorada com o que li recentemente. O
malandro do Carldo vai se casar com Eunice; a Emilene que é uma desmiolada
namorou (?) o Vicente e agora se casara com o frei?” (AMIGA, Ed.301, 07/04/76,
p.15).

“Li que Salviano e Lucia ndo se casardo e que ele ficara louco e serd internado num
sanatorio. Sera esse o final ou apenas palpite?” (AMIGA, Ed.301, 07/04/76, p.15).

Outro exemplo de veracidade que as coberturas feitas por Amiga ofereciam aos
leitores foi revelado na mesma edicdo, cuja manchete de capa tratava do final da novela A
Viagem, da TV Tupi. O repdrter Rogaciano de Freitas, que cobria a historia, relatou sua
experiéncia como ator na produgdo, onde viveu Germano: “Foi uma das melhores
experiéncias da minha vida [...] De um texto recebido até sua projecao no ar, hd um processo
meticuloso muito grande e, quando vemos o resultado final, a sensacdo € simplesmente
notavel” (AMIGA, Ed.301, 07/04/76, p.11).

Publicado em 1981, outro depoimento, desta vez da repérter Mariza Tavares, ao

mesmo tempo em que elogiava o comportamento do ator Tony Ramos, revelava ao grande

% Produzida pela Rede Globo de Televisdo e exibida entre novembro de 1975 e junho de 1976, as 20h.
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publico as vicissitudes do trabalho de um repdrter especializado. A repdrter cobria a novela

Baila Comigo®, que estava chegando ao final. Eis o que escreveu:

Nos corredores globais, 0 comentario é unanime entre repdrteres e fotografos:
‘Imagine que maravilha um elenco com vinte Tony Ramos! [...] Ndo exagero no
elogio, embora, a primeira vista, pareca que sim. A categoria de reporter de
televisdo, na qual me incluo é, sem duvida, a menos respeitada dentro da imprensa.
Os proprios jornalistas a consideram “tarefa menor”. Os atores, nosso material de
trabalho, nos apontam como fofoqueiros, cacadores de escandalo. Pequenas e
grandes agressdes sdo constantes [...] (AMIGA, Ed.592, 23/09/81, p.10).

A respeito da critica televisiva, citaremos o0 exemplo do jornalista Artur da Tavola que,
até meados dos anos 1980, manteve uma coluna com seu nome na Ultima pagina da revista
Amiga. O artigo era tematico e tanto poderia enfocar a originalidade dos comerciais quanto o
“patrulhamento moral” exercido sobre determinado personagem. Como Amiga nédo
apresentava um editorial corrente, podiam-se aproveitar os comentarios sagazes de Tavola
como uma espécie de “cronica” com propdsito voltado ao dominio cultural — e, por esta
temética, “o enunciador produzira um discurso constituido de julgamentos e apreciagdes”
(CHARAUDEAU, 2009, p.235). Os textos de Artur da Tavola construiram uma espécie de

memorial televisivo brasileiro:

[...] A rigor, a Unica concepgdo realmente criativa de Anjo Mau é a da relacéo de
Estela com Getulio, onde ha graca, alguma inventividade na criagdo da situag&o.
Nada mais. Ndo se diga que ndo é possivel ter uma histéria algo original ou pelo
menos penetrante, com algo de satira ou viséo critica do mundo, dentro da comédia
leve. Corrida do Ouro, ha mais de um ano, provou ser possivel [...] Sinceramente:
eu esperava muito mais de Anjo Mau, de Cassiano Gabus Mendes e da emissora
(AMIGA, Ed.303, 21/04/76, p.66).

[...] Mas no caso de S6nia e Mauricio, a se julgar pelo contetdo do conflito (amor
entre pessoas de idades diferentes), e pela qualidade dos atores, creio que Janete
Clair vai conseguir realizar a mais forte de todas as tramas paralelas de que séo
prodigas as nossas novelas. E esperar para confirmar (AMIGA, Ed.347, 13/01/77,
p.66).

Um ator que esta de parabéns em toda essa movimentagdo de Pai Heroi é Carlos
Zara [...] estreou na Globo num papel dificil do ponto de vista da popularidade: o de
César Reis, grande e talvez Unico vildo de Pai Herdi, recém-findo. Fé-lo, porém, tao

8 Produzida pela Rede Globo de Televis&o e exibida entre marco e setembro de 1981, as 20h.
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bem, que aquela parte do publico sem consciéncia critica e que confunde o
personagem com o ator, chegou a agredi-lo na rua, além de obsequia-lo com ofensas
que ouviu em varios lugares [...] (AMIGA, Ed.485, 05/09/79, p.66).

Amiga sempre procurou reforcar a importancia do caréater afetivo-documental de suas
paginas. Marilia Scalzo cita o editor espanhol Juan Cafio para definir o formato revista como
“uma historia de amor com o leitor [...] feita de confianca, credibilidade, expectativas,
idealizagoes, erros, pedidos de desculpas, acertos, elogios”. Scalzo também afirma que, “em
primeiro lugar, revistas sdo objetos queridos, faceis de carregar e de colecionar” (SCALZO,
2006, p.12). Sem fugir a regra, Amiga incentivava o leitor a manter esta relacdo em plano
passional. Por toda a historia da revista, por exemplo, sempre que uma edi¢do trazia a
cobertura final de uma telenovela, na manchete de capa o texto lembrava: “Para ler e
guardar”.

Conforme informado anteriormente, TV Guia trouxera algumas inovacdes na
ocasi&o de seu relancamento no Brasil, em 1976. Todas as paginas da revista eram coloridas®®
e, além de fotos, eram utilizadas ilustracBes nas matérias. E possivel perceber a intencdo da
revista em buscar uma segunda analise para os fatos, aprofundar as historias humanas, criticar
ou opinar, mas sempre com fundamento. Vale citar o fato de que TV Guia trazia um editorial

— instrumento que Patrick Charaudeau definiria como reivindicatério ao

[...] direito & personalizacdo do ponto de vista e mesmo & subjetividade. [...] O
editorialista e o cronista politico tém a liberdade de expressar um ponto de vista
partidario, mas o primeiro é instado a fazé-lo de maneira argumentada, ainda mias
porque seu ponto de vista implica 0o engajamento de toda a redacdo do jornal
(CHARAUDEAU, 2009, p.235).

8 Nas primeiras edicdes (78 paginas), 30 eram coloridas; as demais, com a programacéo efetiva, eram em preto-
e-branco. Comparativamente, a revista Amiga era toda em preto-e-branco, exceto capa e contracapa.
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Tomemos como exemplo a edi¢cdo n° 5, referente a semana de 4 a 10 de setembro
de 1976. O editorial (intitulado “Estamos de Olho”) afirmava que “o jornalismo ¢é o futuro da
tevé”. Na capa, figurava a atriz Pepita Rodrigues, entdo no auge do sucesso com sua
personagem ‘Stela’ (da novela Anjo Mau). Em seguida, o contraponto: uma reportagem sobre
0s aspirantes a carreira de ator, selecionados para o programa Moacyr TV. Enfocando a atriz
Myriam Rios, uma das primeiras vencedoras, a matéria revelava o lado “realista” do

maravilhoso mundo da televisao:

Mas o comeco de Myriam em novela ndo vai ser assim tdo maravilhoso: o salério é
por volta de 4.000 cruzeiros, 0 contrato sO por seis meses e as gravagoes sdo de sexta
a terca, das 8 as 18h. Além disso, ela ndo tem onde morar no Rio. Também ndo
gostaria de se separar dos pais, que moram em Sao Paulo, ndo tem dinheiro para
ficar indo e vindo de avido e sabe que vai gastar todo o salario para morar e comer
na nova cidade (TV GUIA, p.11).

Em uma pequena nota, na se¢do de novelas, outro mito desvendado: os artistas
ndo respondiam cartas. “A Globo gasta cerca de 50.000 cruzeiros por més para cultivar a
paixado das telespectadoras pelos astros do seu elenco: tem um departamento especializado em
responder a cartas de fas. Os artistas s6 assinam” (p.37). Na publicacdo destas “pilulas
informativas” notam-se o sarcasmo®’ e o inusitado® como parametros estilisticos para a

construcdo dos textos:

De repente, Xeque-Mate, o maior sucesso da Tupi, pulou de 16 para 31 pontos no
Ibope. Aconteceu no capitulo 119. Onde nada de especial havia (TV GUIA, p.38).

Estridente, ébvio, o atual sonoplasta de O Casardo deve ter trabalhado num
parquinho de diversGes. Até o autor j& reclamou (TV GUIA, p.39).

Do grego, sarkasmos, “riso amargo”. Significa escarnio ou zombaria, intimamente ligado a ironia. Também
caracteriza uma figura de estilo, utilizado em textos orais ou escritos.
Verificar em: http://67.223.248.71/tertulia/Verbetes/Sarcasmo.

% Do latim, inusitatus, caracteristica ou propriedade daquilo que no é usual, que ndo se encontra facilmente.
Verificar em: http://www.dicio.com.br/inusitado.



http://67.223.248.71/tertulia/Verbetes/Sarcasmo
http://www.dicio.com.br/inusitado
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O novo ascensorista da TV Tupi (SP) é um artista: trata-se de Isaac Amarantes, de
23 anos, formado pela Escola de Arte Dramatica. Ha quinze dias no emprego, Isaac
diz que essa foi a Gnica maneira que encontrou de se aproximar do meio artistico
(TV GUIA, p.43).

A estratégia de TV Guia para fidelizar o leitor e encontrar o tom certo para a

“parcialidade” de seu jornalismo, também se evidenciava pela coluna “Estamos Acertando”,

uma errata a respeito das “principais alteragdes efetuadas pelas estagcdes depois do fechamento

de nossas edi¢gdes ou causadas por fatores imprevistos” (TV GUIA, p.5). E o publico,

naturalmente, estaria atento a estas acdes. Na mesma edicdo, uma anéalise na se¢do de “Cartas”

seria 0 suficiente para detectar a confianca que a revista estava depositando no publico-

consumidor — o que se revela por sugestdes ou reclamacdes feitas:

A Editora Abril esta de parabéns pelo excelente langamento de TV GUIA, O segundo
namero firma a boa qualidade do primeiro: matéria bem escolhida e programagéo

bastante fiel, impondo confianga nos “recados” que a revista esta transmitindo para
seus leitores (TV GUIA, p.47).

Acho que seria interessante que TV GUIA abrisse uma se¢do para publicagdo das
pesquisas do Ibope e do Gallup. E certo que, pelo menos até agora, TV GUIA tem
dado excelente cobertura ao Ibope dos domingos. E acho que ndo deve parar (TV
GUIA, p.47).

Queria dar minha bronca contra a novela O Casardo, que vem sendo apresentada
pela Globo. De tanto voltar ao passado, ja esta virando um teorema para o
telespectador resolver. E pensar que nesta mesma emissora ja assistimos a novelas
de facil assimilacdo como Irméos Coragem, Selva de Pedra e, mais recentemente,
Pecado Capital (TV GUIA, p.47).

Havia sarcasmos também na revista Contigo!, na se¢do “Guia de filmes na TV”.

Apos a publicacdo da ficha técnica, a coluna “aconselhava” o leitor sobre a atitude a tomar em

referéncia a este ou aquele filme, revelando assim o grau de influéncia que o meio revista teria

potencialmente:
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Dolares de sangue (Inglaterra, 1969). Policial. Agente americano vai a Europa
investigar um derrame de ddlares falsos. O filme é chato e cheio de clichés. Desista
(CONTIGO!,Ed.621, 17/08/1987, p.34).

Judy, a adolescente perdida (EUA, 1957). Drama. Vilva e gravida apds um més
de casamento, uma mulher passa por poucas e boas e chega até a ser internada num
sanatorio. Que tal um chopinho no bar da esquina? (CONTIGO!, Ed.621,
17/08/1987, p.34).

Spartacus (EUA, 1960). Drama. Filme histérico de Kubrick sobre a revolta dos
escravos romanos. Dizem que o filme é um cléssico na denuncia a opresséo. Vale a
pena (CONTIGO!, Ed.621, 17/08/1987, p.35).

Dr. Jivago (EUA, 1965). Drama. Durante a Revolugdo Russa, um médico-poeta tem
simpatia pelos revolucionarios. Mas ainda prefere o bem-estar do czarismo

responsavel. O filme é um pé no saco, apesar de ser considerado um classico. Durma
(CONTIGO!, Ed.621, 17/08/1987, p.35).

Por fim, o habito de criar manchetes ambiguas, confundindo as identidades de
atores e personagens, foi abolido pela imprensa especializada — uma iniciativa da revista
Contigo!. A declaracdo do autor de novelas Walcyr Carrasco, que trabalhou como diretor de

redagéo da revista entre os anos de 1993 e 1995, foi esclarecedora neste sentido:

A experiéncia na Contigo! foi muito boa. Uma das coisas que fiz na revista foi
determinar que ndo se podia mais colocar manchetes de capa que confundissem o
nome do ator com o0 nome do personagem [...] O publico quer clareza, ndo quer ser
confundido. Essa separacdo foi bem legal. Antes, a revista fazia confusdo entre o
publico e o privado (GLOBO, 2008, p.359).

Embora as manchetes de Contigo! ja apresentassem essa mudanca de tratamento
antes da chegada de Walcyr (“Laurinha fica louca”, em Rainha da Sucata (1990); “Eduardo
beija Vitoria no Reveillon” em Meu Bem Meu Mal (1990); “Tais: a nova vitima de Felipe”,
em O Dono do Mundo (1991)), sua fala testemunha um momento-chave na histéria das
revistas do género a partir de entao.

Contigo! sempre dedicou boa parte de suas paginas a outros componentes que

reforcassem a ligacdo com o publico feminino, mesmo fazendo capas com personagens de
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telenovelas desde o inicio dos anos 1970. Conforme atesta Vanessa Campos, em seu artigo

sobre fama, imprensa e consumo na sociedade de massa:

Contigo! seguia uma linha de cobertura de celebridades em geral, abrangendo a
politica, o esporte e a “realeza” (nobre ou milionaria). Apesar da énfase nas novelas,
suas matérias sempre repercutiam 0s acontecimentos semanais do Brasil, como a
criacdo de planos econémicos, a eleicdo presidencial, o resultado do jogo da selecéo
ou o casamento de uma princesa. Como a concorrente, a revista tinha secdes
especificas® para agradar ao publico feminino. Mas muito mais abrangentes e sem
nenhuma conotacdo obrigatéria com estrelas ou candidatas a estrelas: culinaria,
moda, economia doméstica, beleza, salde, psicologia, trabalhos manuais e até uma
famosa pégina de contatos sentimentais (CAMPQOS, 2006, p.5).

Com o tempo, a revista se “profissionalizou” em cobertura de televisdo.
HAMBURGER explica que “as relagdes entre esseS 0rgdos e as emissoras é competitiva, as
vezes conflitiva. Na disputa de informacdes (...), revistas como a Contigo! muitas vezes
recorrem a técnicas de pesquisa e jornalismo investigativo, tipicas dos grandes 6rgdos de
imprensa” (1998, p.480). Um exemplo dessa performance investigativa foi atingido em
outubro de 1995, na reta final da telenovela das oito A Proxima Vitima. Alguns repdrteres
foram destacados para cobrir exclusivamente a producdo e descobrir os segredos da trama® —
e a tiragem semanal de Contigo! alcancou os 420 mil exemplares. Um editorial
extraordinario, publicado na edi¢do n°1048, comemora o fato e contextualiza a importancia de

um compromisso com o publico-leitor:

Pela terceira semana consecutiva Contigo! supera seu proprio recorde de venda. E a
revista que mais vende em bancas no pais. Contigo! atinge esta performance num
momento muito especial da teledramaturgia nacional. As redes de TV investem
milhGes de ddlares em superprodugdes, valorizando o talento e o trabalho de atores,
autores, diretores [...] Sempre antenada no universo da TV e dos seus leitores,
Contigo! enfrenta desafios, quebra barreiras, aposta o talento de seus profissionais

99 <

8 “Troca-Troca”, “Contatos Imediatos”, “Pergunte ao Analista”, “Receitas da Etty”, “Zibia Gasparetto” e
“Teste” eram algumas dessas segdes.

% O editorial também revelava que a rep6rter Patricia Logulo atuou como figurante em uma cena de A Proxima
Vitima.
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para chegar, semanalmente, as suas maos com o que é quente nas novelas e no
mundo mégico da telinha (CONTIGO!, Ed.1048, 17/10/1995, p.3).

Na mesma edicdo, a revista apontava a personagem ‘Carmela’, interpretada por
Yona Magalhées, como a serial killer da novela. Esta matéria de capa rendeu quatro paginas e
trouxe fragmentos da sinopse, rememoragdo de cenas, dados de uma fonte “ligada a alta
cupula da Rede Globo” ¢ a analise de um psicélogo — elementos utilizados para comprovar a
veracidade da apuracdo feita pela revista. Importante considerar a propria manchete da capa,
em forma de pergunta: “Carmela assassina?” — mais um dado a reforgar a transparéncia do
material jornalistico que se quis levar ao publico: aquele que apresenta provas, mas concede 0
beneficio da davida. Afinal, o formato telenovela é dindmico, e até o ultimo capitulo tudo
poderia acontecer (como de fato aconteceu: o autor Silvio de Abreu apresentou como

verdadeiro assassino o personagem ‘Adalberto’, interpretado por Cecil Thiré).

4.4 CONTEXTO ATUAL

Briefing: Qual é o esquema bésico para “fazer” uma revista especializada?

Moysés Weltman: Sobre o comportamento do leitor da revista é possivel conhecé-
lo por trés métodos: na venda em banca, através das cartas que enviam e pela
pesquisa. Sabendo-se o que o leitor espera da revista, 0 negocio é procurar preencher
suas expectativas. Quanto a coleta de informagdes e a redacdo, ha diversas formas:
ter e usar uma equipe de reportagem, contratar matérias de free-lancers, ter um
corpo de colunistas especializados de varios estilos e abastecer-se com as
informagdes e materiais enviados pela prépria TV. (BRIEFING, set/1980, p.86).

Da Revista do Radio a Guia da TeVé, a receita para fazer uma publicacdo
especializada parece ndo ter sido modificada. Artistas na capa, manchetes de impacto,
imagens coloridas, linguagem coloquial, notinhas, reportagens, informacgdes dos bastidores,

dicas domeésticas, espaco dos leitores — os ingredientes parecem imutaveis em um processo
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eterno. Entretanto, o contexto em que a imprensa escrita atua na contemporaneidade € muito
diferente de quando, por exemplo, a televisdo surgiu no Brasil.

A comecar pela revolucdo das plataformas de contetudo (portais, tablets,
smartphones) que contribui para a difusdo generalizada da informacdo em meio virtual e,
talvez, seja um dos fatores para a instabilidade na circulacdo dos titulos impressos™. De

acordo com a Associacao Nacional de Editores de Revistas (ANER):

Esse fenbmeno aumenta ainda mais a responsabilidade dos editores e a influéncia
que 0 meio traz a sociedade. Tal revolugdo no conceito de revista serve como
elemento para uma analise da real influéncia do meio no universo dos leitores.
Trata-se de um ciclo interminavel de absorcéo, edi¢do e distribuicdo de contedo
dentro do qual as editoras desempenham fungdo analoga & de uma bomba
propulsora. Considerando esse panorama, tem-se a geracdo infinita de conteldo
como um dos mais fascinantes aspectos da produgdo editorial. 1sso porque a histdria
ndo para. Ao fechar uma edicéo, sempre havera a seguinte. E assim segue a geracao
de contetdo: infinita como a sucessdo de fatos que faz a historia (ANER, 2011,

p.11).

No inicio do século XXI, o panorama editorial nos Estados Unidos antecipava o
contexto observado atualmente. Tudo comecgou nos anos 80, quando cerca de 2500 novas
revistas foram lancadas. Na década seguinte, a maioria delas (incluindo outras mais antigas)
desapareceu. Das publicagfes que sobraram, marcas importantes como Time, Newsweek e
Reader’s Digest se fortaleceram, expandindo suas ramificacbes em versdes internacionais. A
segmentacdo em temas como esportes, salde, informatica, casamento, e decoragdo entraram
na moda; mesmo assim, “a busca por formulas editoriais flexiveis pra acompanhar a mudanca

de demografia e de estilos de vida dos seus clientes continua” (DIZARD, 2000, p.241-242).

% No primeiro semestre de 2013, houve redugdo de 8,7% na receita publicitéria das revistas, em comparacéo a
2012. Nas empresas jornalisticas da cidade de S&o Paulo, por exemplo, ocorreram 280 demissdes de janeiro a
abril de 2013 — 37,8% a mais do que 0 mesmo periodo do ano anterior. Dados do IVC (Instituto Verificador de
Circulagdo) também apontaram que houve perda significativa de circulagdo entre as 60 maiores revistas
semanais e mensais do Pais.

Verificar em: http://www.valor.com.br/empresas/3265040/receita-das-editoras-de-revistas-cai-87-no-1

e http://propmark.uol.com.br/midia/46769:impresso-se-reestrutura-apos-quedas.



http://www.valor.com.br/empresas/3265040/receita-das-editoras-de-revistas-cai-87-no-1
http://propmark.uol.com.br/midia/46769:impresso-se-reestrutura-apos-quedas
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Para acompanhar as possibilidades tecnologicas, visando a melhoria editorial e
aumento dos lucros, iniciativas como a informatizacdo de contetdos, impressdes
individualizadas, envio de CD-ROMs e adocdo de multiplataformas testemunharam a

adequacao das revistas as novas demandas da sociedade:

A publicacdo gerada por computador se tornou a norma nas revistas de negécios,
expandindo-se para além e seus usos mais comuns na producéo de jornais orientados
e outras publicacBes especializadas. A maioria das revistas de circulacdo geral ja
utiliza macicamente computadores de mesa, interagindo com outros equipamentos
eletronicos para produzir graficos de alta qualidade (DIZARD, 2000, p.244).

No Brasil, o discurso corrente era de que a internet iria tornar-se a segunda midia
mais importante, depois da televisdo. A ANER passou a incentivar os editores a investir na
divulgacdo das imagens das revistas como meios eficazes para publicidade, independente da

plataforma:

Num primeiro momento, verificou-se o surgimento de diversos portais homdnimos
as revistas, que tinham em suas paginas virtuais a simples reprodugdo do contetdo
publicado na versdo impressa das revistas. Entretanto, o fendmeno da internet
mostrou aos editores que a republicacdo das matérias tal como veiculadas no meio

impresso no era eficaz para a nova plataforma (ANER, 2011, p.32).

Na transi¢do do século, com o aumento do poder de compra das classes C, D e E,
o mercado das revistas “populares” (Ana Maria, Viva Mais!, TV Brasil, Minha Novela, Tititi
entre outras) se voltou efetivamente para este puablico-consumidor. O empresario Angelo
Rossi, um dos responsaveis pela implantagdo da revista Ana Maria (a pioneira deste

segmento, criada em 1996), explicou a intencéo por trés deste projeto:

A Ana Maria nasceu da seguinte idéia: num pais como o Brasil, onde 70% da
populacdo ndo sabe realmente ler, ndo tem um segmento de revista "popular". A
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principio a idéia era langar a R$ 1,00 e deu certo logo no inicio, foi um sucesso. A
férmula ndo é muito complicada, nds nos inspiramos na revista Maria, portuguesa, e
deu certo. Uma revista bem-feita, interessante e decente por um preco baixo.*

Ana Maria promoveu a abertura de mercado com ingredientes irresistiveis:
Formato de bolso, preco acessivel, menor nimero de péaginas, promocles, Servicos e
interatividade crescente — elementos que reconfigurariam as publicacdes especializadas na

cobertura de telenovelas.

%2 vserificar em: http://www.emrevista.com/Edicoes/5/artigo808-2.asp.



http://www.emrevista.com/Edicoes/5/artigo808-2.asp
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5 DISCURSIVIDADE NA BANCA DE JORNAIS

Durante o desenvolvimento do trabalho de conclusdo de Graduacédo, apresentado
pelo autor desta Dissertacdo em julho de 2010, foram pesquisadas as duas revistas de maior
representatividade na cobertura de telenovelas (em termos comerciais) no Brasil: Minha
Novela e Tititi (ambas da Editora Abril). As duas publicacbes deram o destaque principal a
telenovela Viver a Vida®™. Ao concluir aquele trabalho, verificou-se que tais revistas
utilizavam expedientes para manter cativos seus leitores e conquistar mais publico; assim, ao
mesmo tempo em que repetiam formulas consagradas, também ofereciam informacdes de
rapido e facil acesso. Outra estratégia era a ampliacdo de seus canais de comunicacao,
aliando-se autores e telenovelas para conferir maior credibilidade as informacdes veiculadas.

O reconhecimento da autoridade de seu discurso junto aos leitores fazia-se
necessario, uma vez que, das 67 manchetes analisadas como estudo de caso (somadas todas as
edicOes de ambas as revistas), 37 ndo se confirmaram no decorrer de Viver a Vida. Contudo,
as duas publicacGes seguiram como lideres de mercado. O Instituto Verificador de Circulacdo
mostrou que, em 2012, no ranking geral das dez publica¢fes que mais venderam no Brasil, as
revistas Tititi e Minha Novela estavam, respectivamente, em sexto e nono lugares®.

Atualmente, ao lado de Minha Novela e Tititi, podemos encontrar nas bancas mais
cinco revistas que vém disputando a atencao dos leitores. Em pesquisa informal realizada por
este autor, no segundo semestre de 2012, foi observado que os titulos TV Brasil, S6 Novelas,
Super TV, Super Novelas e Guia da TeVé trouxeram manchetes com referéncia a novela

Avenida Brasil, & época producéo exibida no horério nobre da Rede Globo®:

% vserificar em: http://aner.org.br/dados-de-mercado/circulacao.

% Produzida pela Rede Globo de Televis&o e exibida de marco a outubro de 2012, as 21h.


http://aner.org.br/dados-de-mercado/circulacao
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TABELA 3 — Imprensa Especializada na semana de 10 a 15 de setembro de 2012

. D .
Revista - ad_os Editora Preco Personagens Manchete
Técnicos
06/09/2012
. , CARMINHA
SUPER TV @”i’oi SEMPRE R$1,00 c':rlr?\?n(rlmja e(bgg‘?gﬁ?gilgels )| VIRAQJOGOE
, NINA E PRESA
32 pag.
07{22{)2212 CARMINHA
GUIADATV ALTO ASTRAL R$1,75 Carminha (Adriana Esteves) ENTERRA UM
N° 284
. CORPO!
28 pag.
07/09/2012
MINHA Ano 13 MAX VAI
NOVELA N° 679 ABRIL R$1,99 Max (Marcello Novaes) MORRER!
44 pég. )
07/09/2012 COM ODIO DE
Ano 14 Tufdo (Murilo Benicio) / NINA, TUFAO
TITITI N° 730 ABRIL R$1,99 Carminha (Adriana Esteves) VOLTA PRA
44 pag. CARMINHA!
10/09/2012 NINA DA GOLPE
SUPER Ano 3 Nina (Débora Falabella) / E FICA
NOVELAS N° 133 ONLINE R$1,75 Tufdo (Murilo Benicio) GRAVII?A DE
36 pég. TUFAO!
, 10/A°gé S NINA (Débora Falabella) / ENLO’l\lJI('Q\lL'?ECE .
SO NOVELAS ARTE ANTIGA R$1,89 Carminha (Adriana Esteves)
N° 37 / Tufdo (Murilo Benicio) VIVE COMO
36 pég. BICHO
TUFAO
14&%/210212 Nina (Débora Falabella)/ | DESCOBRE QUE
TV BRASIL NC 656 ESCALA R$1,99 Tufio (Murilo Benicio) A COZINH~EIRA
52 4 E RITASAO A
Pag. MESMA PESSOA

FONTE: Acervo do autor

Se nos ativermos somente a concepc¢ao estética e aos elementos signicos presentes

nas capas das revistas acima, observaremos a recorréncia dos mesmos atores nas chamadas

principais (o trio protagonista Tufdo, Carminha e Nina), manchetes destacadas em cores

fortes, 0 uso do ponto de exclamacdo em vérias chamadas e a menc¢do explicita do preco da

publicacdo. A principio, elas sdo parecidas em sua concepcao e suas estratégias para atrair

leitores.

Contudo, o que explica a existéncia destas revistas? Em que medida suas linhas

editoriais se confundem e se diferenciam? O publico-alvo ¢ 0 mesmo? E possivel encontrar
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diversos niveis de identificacdo entre os leitores e as revistas? Que instrumentos estas
publicacGes utilizam para conceber suas proprias identidades?

Este capitulo tera por objetivo principal identificar os possiveis discursos
socioculturalmente construidos pelas revistas especializadas em telenovelas. Hipoteticamente,
para solidificar este(s) discurso(s), uma identidade estara supostamente em construcdo, sendo
entdo periodicamente divulgada para o conhecimento do publico-leitor. Compete-nos atentar
para estes sinais e desconstrui-los, a fim de reconhecer o diferencial de suas mensagens.

Um segundo momento servird para identificar de que maneira os leitores se
identificam com a imprensa especializada, procedendo-se a um exame dos modos pelos quais

tais discursos influenciariam a mediacdo entre a telenovela e o pablico-leitor.

5.1 ANALISANDO O DISCURSO

A Andlise do Discurso (também denominada AD), segundo Milton José Pinto, é
utilizada para “descrever, explicar e avaliar criticamente os processos de producao, circulagao
e consumo dos sentidos” (PINTO, 1999, p.7). Ao falar sobre o papel da AD no Jornalismo,
Marcia Benetti também o considerou pleno “como lugar de circulagdo e produgdo de

sentidos” (BENETTI, 2007, p.107). Nas palavras de MANHAES:

Discurso, enfim, é a apropriagdo da linguagem (codigo, formal, abstrato e
impessoal) por um emissor, o que confere a este um papel ativo, que o constitui em
sujeito da acdo social. Aquele que:
o Classifica, ordena e organiza, enfim, significa 0 mundo mostrado;
o Persuade, convence o locutor da pertinéncia de seu modo de classificar,
ordenar e organizar o mundo mostrado; e
e Constr6i uma voz, um modo de falar, um entendimento do mundo
(MANHAES, 2010, 305).
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As finalidades do discurso deixam entrever as areas do conhecimento que o
sustentam, como a linguagem, a histdria e a psicandlise, tal como se pode verificar em artigos
de GREGOLIN (2007), GONDIM & FISCHER (2009). Nosso objeto de estudo sdo as
revistas segmentadas em noticias de televisdo e telenovelas: meios de comunicacao impressa,
dotados de materialidade historica e produtores de efeitos de sentido. Se os tomarmos
separadamente, como emissores ativos em exercicio de linguagem, caberdo a elas,

parafraseando MANHAES:

o Classificar, ordenar e organizar as informacdes por ordem de importancia,
dando significado ao universo particular de cada uma para o leitor;

e persuadir e convencer o leitor de que aquela sistematizacdo apresentada é
0 melhor modo de acessar as informacdes e manter a interlocucéo;

e construir uma voz, um discurso, que seja compreendido (eficazmente) pelo

maior nimero de leitores.

QUEIROZ (2010, p.20) caracterizou a Analise do Discurso com base em trés
expectativas: a estruturacdo de um discurso determinado, por falantes determinados, para
destinatérios determinaveis. Se uma revista é planejada para ser de um dado tamanho, com
certas cores-padrdo, com uma escolha de imagens, com opcdes de uso de linguagem, com tais
secOes fixas e com determinadas matérias publicadas, talvez, necessariamente, esteja
propondo um “contrato de leitura” com um tipo de publico, em detrimento de outro. Ao citar
Michel Pécheux, fundador da escola francesa de Analise do Discurso, QUEIROZ também
demonstrou que este conceito “ndo pretende instituir-se como especialista da interpretacéo,
dominando o sentido dos textos; pretende somente construir procedimentos expondo o olhar

do leitor a niveis opacos a a¢do estratégica do sujeito” (2010, p.19).
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Sendo o0 meio “revista” um produto cultural, o processo da anélise do seu discurso
pode estar vinculado ndo sé a este, mas a varios outros produtos gerados a partir de eventos
comunicacionais. O discurso empregado pelas revistas especializadas em telenovelas permite
perceber o contexto histdrico-social em que ele esta inserido. PINTO afirma que os elementos
que constroem esta fala, seja por meio das manchetes criadas, das imagens publicadas, seja da
construcdo do texto jornalistico, “tém assim papel fundamental na reprodugdo, manutengao ou
transformacéo das representacdes que as pessoas fazem e das relacdes e identidades com que
se definem numa sociedade” (PINTO, 1999, p.24).

Finalmente, Patrick Charaudeau, em seu Discurso das Midias, aponta trés
desafios (2009, p.212-213) aos quais a imprensa atual enfrenta: o da visibilidade, a percepcéo
imediata dos assuntos e personagens chamados pela capa; o da inteligibilidade, a distribuicdo
I6gica e acessivel dos signos de informacdo; e o da espetacularizacdo, para catalisar o
interesse do leitor, estimular sua imaginacdo e emociona-lo.

Necessario lembrar que, por diversos momentos, sera proveitoso recorrer com a
Anélise de Conteudo (também denominada AC). Dentre os procedimentos usados para
analisar mensagens de forma qualitativa e quantitativa, FONSECA JUNIOR aponta a analise
do discurso como uma técnica utilizada internamente & Analise de Conteudo, pois “procura
estabelecer ligacOes entre as condi¢fes de producdo do discurso e sua estrutura. Sua hip6tese
geral considera que um discurso é determinado pelas suas condi¢des de producdo e por um
sistema linguistico” (2010, p.303).

Todavia, os aspectos sdcio-ideoldgicos subentendidos no texto sdo apontados por
GONDIM & FISCHER (2009, p.12) como uma clara divergéncia entre as duas correntes
teoricas: os analistas do discurso criticam a pouca énfase que, aparentemente, os analistas de

contetido dedicam a ideologia imanente a mensagem.
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Em estudo publicado em 2005, ROCHA & DEUSDARA compilaram,
didaticamente, cinco pontos sobre os quais as analises de Discurso e Conteudo se estruturam
de maneira diversa. Quanto aos objetivos da pesquisa (1), a AC procura apreender a
informacdo por trds do texto, enquanto a AD analisa a relagdo social de poder naquele
discurso; para definir o sujeito pesquisador (2), a AD o compara a um espido habilitado a
desvendar a subversdo oculta, e a AC o trata como um agente capacitado a articular
linguagens a sociedade; a respeito da concepcdo do texto (3), a AC o define como um
esconderijo da verdadeira intencdo do autor, enquanto para a AD o texto nada mais € do que o
discurso materializado; a concepcao da linguagem (4), na visdo da AC, é uma reproducéo e
disseminacédo tardia da realidade, e para a AD, a linguagem representa a acdo no mundo.
Finalmente, em termos de concepcdo da ciéncia (5), a Analise de Contetido imputa-lhe uma
condicdo neutra durante a verificacdo da realidade; enquanto a Analise do Discurso considera

a ciéncia como a base para diversos olhares acerca do real.

5.2 CONSTRUINDO O DISCURSO

Como escopo para a analise do discurso, escolhemos trés titulos (Minha Novela,
Super Novelas e Guia da TeVé) com edi¢des publicadas em dois periodos do ano de 2013, nos
meses de abril e dezembro. Os detalhes observados foram a(s) linguagem (ns) utilizada(s), os
elementos gréficos escolhidos, as ferramentas de comunicacdo com o publico-leitor, enfim,
todos os acessorios combinados para formatar o produto. A classificagdo das manchetes
destas revistas foi baseada em dois valores: VERDADEIRO e FALSO. Consideramos
verdadeiras as manchetes que efetivamente aconteceram (ou seja, as cenas foram exibidas) no

decorrer da novela, e consideramos falsas aquelas afirmacGes que ndo se confirmaram.
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Também contabilizamos a quantidade de chamadas de capa e, destas, 0 nimero de chamadas
referentes as producgdes teledramaturgicas.

Dos sete objetos originalmente observados em setembro de 2012 (Minha Novela,
Tititi, TV Brasil, S6 Novelas, Super TV, Super Novelas e Guia da TeVé), portanto, trés foram
selecionados para formar o corpus desta Dissertacdo. O critério para a escolha foi a existéncia
de ferramentas editoriais que determinassem um contato direto com o leitor, a saber, a
mediacdo realizada com os autores das telenovelas. Em Minha Novela, o espaco é
denominado “Fale com o Autor”; na Guia da TeVé, ¢ publicado como “Bate-papo com 0
autor”— titulos que sdo conjugados no plural quando a novela em questdo € escrita por mais de
um roteirista profissional.

O nome da secdo ndo importa, pois 0 processo é 0 mesmo: os leitores da revista
mandam cartas (ou e-mails, mensagens pelo Orkut, Twitter, telefone) para o endereco
especificado, fazendo perguntas, elogios, ponderacdes e criticas aos autores de suas
telenovelas preferidas; a mediacdo é realizada pela revista, que publica um determinado
conjunto de respostas.

Conforme adiantado no Capitulo 3, este instrumento de participacdo, da forma
como se verifica atualmente, tomou impulso na era da internet, ou seja, ha quase vinte anos.
Historicamente, os leitores sempre mandaram cartas para as revistas especializadas em
televisdo, fazendo todo o tipo de colocagBes. Entretanto, as situacfes especificas que
envolviam um autor de novelas “respondendo cartas dos telespectadores” eram tratadas como
reportagens — portanto, uma pauta inconstante nas publicagcdes. Quando uma producéo
televisiva causava grande comoc¢do popular e informacdes desencontradas na imprensa, 0

autor era entrevistado para desmentir e tranquilizar o pablico, tal como Janete Clair fez na
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revista Amiga TV Tudo, em 7 de abril de 1976%. Reafirmando, a revista Contigo! foi a
primeira a sistematizar esta mediacao, em 1995.

A escolha de uma terceira revista, Super Novelas, se deu por sua originalidade
prépria. Ndo havia ai a coluna “Fale com o Autor”; era, porém, a unica publica¢cdo com uma
coluna de opinido sobre cada novela, denominada “Critica”.

A pesquisa inicial feita para esta Dissertacdo ocorrera em setembro de 2012, no
penultimo més de exibicdo da novela Avenida Brasil. Considerando o destaque que as tramas
exibidas as nove da noite recebem da imprensa segmentada, agquelas poucas semanas que
antecedem o ultimo capitulo influenciam o modo de como as revistas abordam a histéria. Na
“reta final”, a emissora rarefaz informacdes sobre o final das personagens em destaque, até
porque os finais previstos na sinopse podem ser modificados. Segundo Heloiza Gomes,
editora-chefe de Minha Novela, “os percalcos sé acontecem mesmo na reta final, quando
somos obrigados a fazer apostas™’. Muitas manchetes se tornam especulativas e apelativas
para fazer face ao desafio da espetacularizacéo definido por CHARAUDEAU (2009).

Decidimos, portanto, continuar a observacdo pelos mesmos periodos de tempo:
analisar as edicGes publicadas nos penaltimos meses de exibicdo das telenovelas
subsequentes, Salve Jorge (més de abril)*® e Amor & Vida (més de dezembro)® — método que
também demonstraria que as propostas editoriais das revistas se modificariam ou néo
conforme a telenovela em exibigéo.

Verificou-se, nestes procedimentos iniciais, a forca da Andlise de Conteldo. A

este respeito, FONSECA JUNIOR (2010) determinou algumas regras para a constitui¢io do

% Verificar subcapitulo 4.3 desta Dissertagao.
%7 \er entrevista completa em ANEXOS.
% A novela terminou em 17 de maio de 2013.

% A novela terminou em 31 de janeiro de 2014.
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conjunto de documentos a ser analisados, com base em trabalhos de Bardin (1988) e Barros e
Targino (2000):

a) Regra da Exaustividade: “todos os documentos relativos ao assunto pesquisado,
no periodo escolhido, devem ser considerados, sem deixar de fora nenhum deles por qualquer
razdo”(p.292). Nos meses de abril e dezembro, todas as edicOes das revistas foram
observadas, procedendo-se a uma quantificacdo de dados estratégicos, bem como a uma
analise da construcdo textual e imagética.

b) Regra da Representatividade: “a amostragem serd rigorosa se a amostra for
uma parte representativa do universo inicial” (p.292). Nesta cidade, de um conjunto de sete
revistas disponiveis para venda em bancas de jornais, trés foram escolhidas por critérios
objetivos. Uma das selecionadas, Minha Novela, é a vice-camped do segmento em vendas no
Pais, com circulacdo média de 146 mil exemplares em 2013'%°.

c) Regra da Homogeneidade: “os documentos obtidos devem ser da mesma
natureza, do mesmo género ou se reportarem ao mesmo assunto” (p.293). Todos 0s objetos
sdo identificados pelo publico-leitor como especializados em informar sobre as producfes da
televisdo, os bastidores das gravagoes, a vida dos atores etc.

d) Regra da Pertinéncia: “os documentos devem ser adequados aos objetivos da
pesquisa em todos os aspectos: objeto de estudo, periodo de anélise e procedimentos”(p.293).
Enfocar mais de uma revista acerca de suas estratégias para atrair leitores, e a opinido destes
sobre as identidades propagadas, parecem ser condi¢Oes razoaveis para verificar os niveis

discursivos existentes.

O préximo passo foi investigar os emissores da informagéo. Quem responde pelas

revistas? Embora inseridas em contextos parecidos de concepcao, distribuicdo e comunicacéo,

1% pados de Janeiro a Setembro. Verificar em: http://aner.org.br/dados-de-mercado/circulacao.
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era preciso conhecer o “defensor ideal” das politicas editoriais das empresas, quase uma

personificacdo da imprensa: o Editor. Conforme atesta a ANER:

Interessante € notar que, em meio a revolugdo das plataformas de contedido — que
agrega ao meio impresso portais, tablets e celulares multimidias —, ainda existe
espaco para a informacdo. Por isso, em meio a grande discussdo sobre o futuro da
revista, existe uma Unica certeza: jamais sera extinta a figura do editor. Jamais sera
descartada a peneira intuitiva desse profissional, que é ferramenta basica para a
histéria bem contada (2011, p.11).

Uma figura cléssica e tradicional no Jornalismo, o Editor é mantenedor da
identidade do produto que é publicado. Segundo o Manual de Redacdo da Folha de Séo
Paulo, “cabem ao editor, como responsavel por uma editoria, o planejamento e¢ o comando da
execucdo do projeto editorial [...]. Ele responde também pelos aspectos administrativos e
operacionais da unidade. E cargo de confian¢a.” (FOLHA, 2010, p.114). Seja jornal ou
revista, o nivel de responsabilidade é o0 mesmo.

A Entrevista em Profundidade é a técnica de pesquisa em comunicagdo que
explora, qualitativamente, “um assunto a partir da busca de informacdes, percepcgdes e
experiéncias de informantes para analisa-las e apresentd-las de forma estruturada.”
(DUARTE, 2010, p. 62). Para obter dados sobre as revistas, aparentemente ndo acessiveis ao
leitor comum, foi elaborado um questionario-padrdo com dez perguntas a ser respondidas
pelos editores de Minha Novela, Guia da TeVé e Super Novelas.

Segundo critérios estabelecidos por DUARTE, estes profissionais séao
informantes-chave, por estar “profunda e diretamente envolvidos com os aspectos centrais da
questdo” (2010, p.70). DUARTE ainda definiu, com base em Selltiz et al (1987), modelos
tipologicos de entrevistas, dentro dos quais esta Dissertacdo optou pelas seguintes

ferramentas:
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a) Pesquisa Qualitativa: “Util para apreensdo de uma realidade tanto para tratar de
questdes relacionadas ao intimo do entrevistado, como para descri¢ao de processos complexos
nos quais esta ou esteve envolvido” (p.64);

b) Questbes Semi-estruturadas: “A lista de questdes-chave pode ser adaptada e
alterada no decorrer das entrevistas. Uma questdo pode ser dividida em duas e outras duas
podem ser reunidas em uma s6” (p.66);

c) Entrevista semi-aberta: “Modelo de entrevista que tem origem em uma matriz,
um roteiro de questdes-guia que ddo cobertura a interesse de pesquisa” (p.66);

d) Modelo Roteiro: “Cada questdo torna-se como gque um tema de pesquisa que
exige um quadro de referéncia e conhecimento anterior que permita aprofundar” (p.66);

e) Respostas indeterminadas: “E normal que ap6s algumas entrevistam diminuam
as novidades, passando a haver repeticdo de informacdes. [...] O pesquisador pode aproveitar
para obter detalhes, exemplos, afirmacdes que ajudem a sustentar e articular as informacdes e

antecipar a redagao do relatorio” (p.76).

As entrevistas foram realizadas via correio eletronico (e-mail) com os editores
Heloiza Gomes (Minha Novela), Marcos Maynart (Super Novelas) e Hérica Rodrigues (Guia
da TeVé). As questdes, enviadas em dezembro de 2013, foram respondidas em momentos
distintos. O objetivo principal era saber “como” e “para quem” aquelas publicacbes eram
concebidas. Comegando com um dado numérico, comercial, o questionario também indagava
acerca da proposta editorial da revista. Em seguida, foi perguntado sobre o publico-alvo: qual
é, se tem se modificado, e 0 que se pode esperar dele. Outras questdes tentaram esclarecer a
“tradicdo” das capas e das manchetes principais serem somente da Rede Globo. Trés
perguntas versaram sobre o espago genérico do “Fale com o Autor” (sendo substituidas para a

questdo da critica na revista Super Novelas). Para finalizar, a oportunidade do editor falar
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sobre o diferencial da revista, além de mais um dado numérico, desta vez referente ao volume
sazonal de interacdo com o publico (telefonemas, correspondéncias, e-mails). Segue o

questionario:

1. Qual a tiragem média da revista nos ultimos 12 meses?
2. Qual ¢ a proposta editorial da revista?

3. Quem é o publico-alvo da revista? Este publico tem se modificado? O que a revista espera
deste publico?

4. Quase todas as capas da revista tém sido feitas com personagens da “novela das nove” em
exibicao pela Rede Globo. Qual o motivo?

5. Qual o critério utilizado para criar/escolher manchete e capa da semana?

6. Qual a intencdo da revista em promover e incentivar a coluna em que os autores das
telenovelas respondem as perguntas dos leitores?

7. Como sdo feitas a selecdo e o encaminhamento destas perguntas para os autores? Sao 0s
autores que, efetivamente, respondem a tais perguntas ou delegam isto a algum colaborador?

8. Esta mediacéo leitor/autor influencia de alguma forma o trabalho de cobertura feito pela
revista?

9. Qual € o diferencial da revista em relacdo as outras publicacdes do género?

10. Qual o montante de correspondéncias/e-mails/telefonemas vocés recebem semanalmente?

As entrevistas com os Editores figuram nos Anexos a esta Dissertacao.

5.3 MINHA NOVELA

Criada em 1999, a revista Minha Novela ¢ uma publicacdo da Editora Abril.

3101

Segundo Heloiza Gomes, editora da revista desde agosto de 2013, sua tiragem média foi de

230 mil exemplares por semana, nos ultimos doze meses. Autointitulada como “a melhor

101 Heloiza Gomes era editora-assistente e substituiu Jorge Luiz Brasil, atual redator-chefe da revista Contigo!.
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revista de novelas do Brasil”, a publicacdo se propde a “falar de novelas, adiantando tramas,

perfilando atores e revelando os bastidores da televisdo”, nas palavras de Heloiza.

Semanalmente, a revista enfoca as telenovelas em exibicdo no Brasil,

com

destaque para a trama em exibicdo no horario das nove da noite da Rede Globo. Este

compromisso pbde ser verificado em um acompanhamento da evolugdo da revista nos meses

de abril e dezembro de 2013, conforme a Tabela 4:
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Analisando os elementos graficos das capas, observa-se uma diagramacao-padrao.

O titulo da revista permanece no alto a esquerda, em letras minusculas, em fonte de cor

branca sobre um fundo retangular vermelho. Acima do nome, o epiteto de melhor revista de
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novelas do Pais, seguido do site'®. O preco (R$1,99) é destacado em um baléo amarelo (ou

»103 o espaco do titulo. As manchetes

preto, quando a cor do fundo ¢ equivalente) e “sangra
sdo escritas em letras maidsculas sobre um fundo retangular (ou realcadas por um efeito de
marca-texto). As chamadas ligadas a manchete principal acompanham a padronizagdo de
cores e o fundo de realce. As demais chamadas s&o escritas em letras mindsculas e todas

104 jdentificando a novela & qual se referem.

(incluindo a manchete) apresentam um chapéu
Geralmente, no alto da capa, a direita, a chamada versa alguma informacdo do mundo

artistico. As imagens abaixo mostram isto:

IMAGENS 1 e 2 — Minha Novela
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FONTE: Acervo do autor

102 \/erificar em: www.minhanovela.com.br.

193 Invadir, no jargdo jornalistico.

104 Informacéo acima do titulo principal, em jargao jornalistico.
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O uso de imagens na diagramacao feita: a manchete determina qual(is) artista(s)

estara(do) na capa, em uma foto editada e colocada sobre um fundo colorido. Dependendo da

importancia da noticia, outras chamadas também apresentam imagens correspondentes.

Importante notar que a figura publicada é a da personagem, ndo do ator. A intencdo é reforcar

a veracidade daquelas informacdes. CHARAUDEAU conferiu a imagem o status de “prova

da verdade”, um instrumento de validacdo que “constréi um real de ‘transparéncia’, de ordem

ontoldgica [...] Dai a funcdo predominante da imagem quando esta tem a pretensdo de mostrar

diretamente ou ndo o mundo como ele é.” (CHARAUDEAU, 2009, p.55). A posicdo da

personagem na fotografia principal ira determinar a disposicdo da manchete e das demais

chamadas.

Para contabilizar o tipo de informacBes que constam nas capas da revista, tendo

por base sua proposta editorial, segue a Tabela 5:

TABELA 5 — Informacdes de capa da revista Minha Novela

Veracidade da N° de N° de
Edicéo Manchete Personagens Chamadas | Chamadas
Manchete
de Capa | de Novelas

N° 709 Théo perde o amor de Morena /| Téo/ VERDADEIRA 10 06
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. Paloma
cadeia

No 747 | Ninho mata Aline 0/ Ajine FALSA 11 08

para salvar Paloma

FONTE: Acervo do autor
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As edicdes do més de abril fizeram capas com os protagonistas de Salve Jorge,
Morena (Nanda Costa), Théo (Rodrigo Lombardi), Erica (Flavia Alessandra) e Livia (Claudia
Raia). Escrita por Gléria Perez'®, a novela falava do tréfico internacional de mulheres e da
cultura nacional da Turquia. Morena, mée solteira, moradora do Complexo do Alemdo, na
cidade do Rio de Janeiro, apaixonou-se por Théo, capitdo do Exercito. Convidada para
trabalhar como garconete na Turquia, ela termina o romance com Théo e embarca. Ao chegar
ao pais oriental, Morena conhece a verdade: fora aprisionada em uma boate, onde deveria
trabalhar como prostituta.

As manchetes de Minha Novela no periodo pesquisado adiantaram acGes que
efetivamente ocorreram num momento crucial da historia, com uma excecdo. Apos voltar ao
Brasil, fugir da quadrilha e até ser dada como morta, Morena decepciona-se com Théo (Ed.
709), que ainda continuava envolvido com a veterinaria Erica, ex-namorada e colega de
Regimento. O capitdo nao sabia, mas Morena havia engravidado dele e sua filha Jéssica havia
nascido. Localizada pelos traficantes internacionais, Morena sofre um atentado, consegue
fugir e encontra Erica. Decidida a voltar para a Turquia e ajudar a prender os criminosos, ela
entrega a filha a Erica, pedindo que a encaminhe para um lugar seguro (Ed. 710). Uma
reviravolta sobrevém quando Morena descobre a verdadeira chefe da quadrilha: Livia Marini,
famosa empresaria. Também apaixonada por Théo, Livia tenta afastar Erica do capitdo. Um
aborto da veterinaria, porém, resultaria de um atropelamento acidental (ao contrario do
informado pela Ed. 711). Ja na Turquia, e amparada pela Policia Federal, Morena ira

desmascarar Livia e libertar suas companheiras de boate, igualmente aliciadas (Ed. 712).

195 Historiadora, 66 anos, Gléria Perez comegou a escrever telenovelas em 1983, auxiliando Janete Clair naquela
gue seria a Ultima novela da mestra do género, Eu Prometo. Janete morreu durante a trama e Gloria Perez
prosseguiu na carreira. As novelas da autora apresentam tematica fortemente ligada ao que se convencionou
chamar merchandising social, bem como a insercdo de elementos de culturas estrangeiras e a influéncia da
tecnologia na vida das pessoas. Carmem (Rede Manchete, 1987-1988) foi pioneira ao falar da AIDS; Barriga de
Aluguel (1990-1991) tratou da gravidez comercializada; De Corpo e Alma (1992-1993) debateu transplantes de
coracdo; Explode Coracdo (1995-1996) enfocou a internet e as criangas desaparecidas; O Clone (2001-2002)
misturou clonagem e cultura mugulmana; América (2005) mostrou a imigracéo ilegal; e Caminho das indias
(2009) p6s em cena os valores culturais indianos (GLOBO, 2008, p.424-425).
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As edicdes de dezembro também publicaram manchetes verdadeiras, com uma
excecdo. Escrita por Walcyr Carrasco'® e ambientada na cidade de S3o Paulo, Amor & Vida
tinha como tema os conflitos da familia Khoury em disputa pelo controle de um hospital. Os
médicos César (Antbnio Fagundes) e Pilar (Susana Vieira) eram os pais de Félix (Mateus
Solano) e Paloma (Paolla Oliveira). Inconsequente, Paloma se apaixona pelo hippie Ninho
(Juliano Cazarré), foge com ele e engravida. Obcecado pela presidéncia do hospital San
Magno, de propriedade da familia, Félix se sente desprezado pelo pai e nutre inveja doentia
pela irma. E este sentimento que o transformara no vildo da novela. Ao voltar gravida para
casa, Paloma discute com o pai e vai para um bar com Ninho. Em determinado momento, ela
se vé sozinha e da a luz no banheiro do bar. Ao descobrir a irma desacordada, Félix pega o
bebé e, sem ninguém testemunhar, o abandona em uma cacamba de lixo. Seu 6dio pela irma
era extensivo a sobrinha, agora uma herdeira a menos para dividir o comando do hospital.
Entretanto, do outro lado da historia, conhecemos o corretor Bruno (Malvino Salvador), cuja
esposa e filho haviam morrido no parto naquela mesma noite. Bruno encontra o bebé de
Paloma na cagamba e, instintivamente, adota a criangca. Anos depois, Bruno e Paloma se
conhecem e se apaixonam. Ambos descobririam que a filha de Bruno, Paulinha (Klara
Castanho), € a crianca desaparecida que Paloma havia procurado por tanto tempo.

Na reta final de Amor a Vida, as edi¢des de Minha Novela enfocaram as acGes
envolvendo a segunda grande vila da historia, Aline (Vanessa Gidcomo). Secretaria de César
Khoury, Aline comegou um romance com 0 patrdo e provocou o divorcio dele. A jovem
queria se vingar do médico, pois acreditava que ele fora o responsavel pela morte da mée

dela. J& casado com Aline, César briga com os filhos e gradativamente perde a visao, efeito de

106 jornalista, 62 anos, Walcyr Carrasco também é autor de livros, pecas de teatro e minisséries. Sua estreia em
televisdo foi com a novela Cortina de Vidro (SBT, 1989), mas o primeiro trabalho de repercusséo foi Xica da
Silva (Rede Manchete, 1996-1997). Na Rede Globo desde 2000, escreveu vérias historias de sucesso popular,
caracterizadas pela comédia de costumes e a dramaticidade excessiva: O Cravo e a Rosa (2000-2001), Chocolate
com Pimenta (2003-2004), Alma Gémea (2005-2006), Caras & Bocas (2009), Morde & Assopra (2011) e
Gabriela (remake, 2012). Amor a Vida foi sua primeira experiéncia no horario nobre da emissora. (GLOBO,
2008, p.350)
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uma substancia ministrada pela esposa em sua comida e sua bebida. Sem saber, César passa
grande parte de suas propriedades para o nome de Aline; esta conta com a ajuda de Ninho, o
pai da filha de Paloma, promovido a condicdo de amante-cumplice. Neste interim, Félix e
Paloma se unem para desmascarar a madrasta e salvar o pai (Ed. 744) e, posteriormente, a
denunciam a policia (Ed. 746). Ninho nunca tentaria matar Aline (Ed. 747) — ela, porém, o
esfaquearia antes de fugir.

Questionada sobre qual o critério utilizado pela revista para definir a manchete da

semana, Heloiza Gomes apontou o impacto da informacado como motivo principal:

Como temos acesso aos capitulos, lemos e tiramos o0 que consideramos ser 0 mais
importante. As vezes, a partir d capitulo, concluimos que a histéria vai dar em
determinado lugar e fazemos apostas. Mas isso acontece mais para o final da novela,
quando as informacBes (e alguns capitulos) sdo guardadas a sete chaves. A
probabilidade de a cena ser exibida é importantissima também. Na verdade, na
maioria das vezes, temos a certeza que ela ird ao ar. Os percalgos sd acontecem
mesmo na reta final [...] Quando o autor muda a sinopse ou reescreve capitulos para
promover alguma mudanga. Neste ultimo caso, ndo temos tempo habil para corrigir
a informacdo dada: ou porque a revista j& esta na gréafica ou nas bancas (GOMES,
Entrevista por e-mail, 2014).

Félix e Paloma, porém, estdo estremecidos: toda a familia ja havia descoberto o
crime que Félix cometeu no passado e, apos ser expulso de casa e se redimir pela pobreza, o
antigo vildo conquistou a torcida do publico (Ed. 745). Félix era um homossexual nao
assumido, preso a um casamento de fachada, que encontraria a verdadeira felicidade ao lado
do culinarista Niko (Thiago Fragoso). Dentre tantas discussdes propostas pela novela (sexo na
terceira idade, autismo, troca de casais, bullying contra obesos, busca da fama) foi o
preconceito contra 0s homossexuais a tematica de maior repercussdo junto ao publico

telespectador. Uma cena entraria para a historia da teledramaturgia no Brasil: o primeiro
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“beijo (de amor) gay” entre dois homens (Félix e Niko), exibido em rede nacional de televisdo
aberta'®’.

O compromisso de Minha Novela em noticiar a telenovela brasileira também se
confirmou: a Tabela 5 mostra uma meédia de nove a doze chamadas de capa por edi¢do e, em
todas elas, o nimero de referéncias a teledramaturgia esta em maior nimero; seja falando o
que vai acontecer com personagens, ou como foi o trabalho de composicdo de determinado
ator, seja, enfim, quais atrizes irdo protagonizar a novela que vai estrear.

A revista tem 44 paginas, incluindo capa e contracapa. Na primeira secéo,
intitulada “No6s e Vocé”, é publicado uma espécie de editorial, em meia pagina, escrito (e
indentificado) pelo redator/editor (em abril, “Recado do Jorge”; em dezembro, “Recado da
Heloiza”). No mesmo espaco, as cartas/e-mails dos leitores (com pequenas réplicas e
comentarios do editor), a audiéncia semanal das novelas, 0s meios para contato, uma
ilustracdo com o simbolo da rede social Facebook com um pedido para “curtir” a fanpage da
revista, e a divulgacdo de imagens mandadas também pelos leitores, hierarquizadas em duas
subsecdes sazonais (“Cara de Um, Focinho do Outro”, na qual duas personalidades reais sao
comparadas pela sua semelhanca facial; e “Vocé e seu Idolo”, em que sdo postadas fotografias
de artistas com seus f&s).

Segue-se entéo a cobertura das telenovelas. Primeiramente, sdo informagdes sobre
a novela das 21h da Rede Globo (20:50h, na revista), depois, as produ¢fes das 19h e das 18h
(18:20h, na revista), Malhacao, as novelas da Rede Record e as exibidas pelo SBT (incluindo

as produgdes mexicanas). Entremeada aos textos e imagens versando as acles das

197 A televisdo brasileira ja havia mostrado o beijo entre pessoas do mesmo sexo: um beijo de cumplicidade entre
Vida Alves e Geodrgia Gomide no teleteatro Caldnia (1963); um “selinho” entre Alinne Morais e Paula Picorelli
travestidas de Romeu e Julieta em Mulheres Apaixonadas (2003); outro selinho roubado em Queridos Amigos
(2008); um beijo real entre homens no programa juvenil Beija Sapo, na TV paga (MTV, 2003); mais selinhos
entre Barbara Borges e Milla Christie em Senhora do Destino. O beijo entre as personagens de Bruno Gagliasso
e Eron Cordeiro chegou a ser gravado, mas ndo foi exibido em América (2005). Todavia, o primeiro beijo entre
duas mulheres, aconteceu na novela Amor e Revolu¢do (SBT, 2012). O pioneirismo de Amor a Vida ficou
caracterizado, portanto, por ter sido um beijo entre dois homens que se relacionavam amorosamente, fato
plenamente estabelecido na narrativa.
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personagens, uma espécie de “olho™'®® denominada “Fique Ligado”, alertando o leitor para
determinada cena que ira ao ar. Também sdo publicados resumos dos capitulos da semana,
assim como a coluna “Fale com o Autor”.

Todas as matérias e secOes trazem a identificacdo e o e-mail do reporter que as
escreveu. E, dependendo das matérias produzidas pelos reporteres, cada edigcdo oferece mais
uma ou duas paginas para determinada novela, entrevistando atores (sec¢do “Vida de Artista”),
chamando especialistas para explicar temas exibidos (se¢do “Estd no Ar”) ou publicando
bastidores das gravagdes (se¢do “Gravagdo”). Algumas vezes, S0 encartados posteres. No
terco final da revista, as paginas sdo identificadas pelo nome “X-Tudo”, uma secdo
subdividida em assuntos diversificados: “Vida de Artista”, “Destaques da TV”, “Receita do
Artista”, “Saude”, “Beleza”, “Moda”, “Educar para Crescer”, “A Semana”, “Direto do
México”, “O que Vem por Ai”, “Bastidores”, “Classificados”, “Expediente” e “Ok!Ok!” —

nome da coluna do jornalista Nelson Rubens, responsavel pela ultima pagina.

5.4 GUIA DA TEVE

Publicada desde 2007, a revista Guia da TeVé é um produto da Editora Alto
Astral. De acordo com o depoimento de Hérica Rodrigues, editora da revista, no ano passado
sua tiragem média foi de 219 mil exemplares por semana. Hérica também observa que a
revista se propde a “publicar noticias sobre as principais novelas que estdo no ar, assim como
bastidores, temas de tendéncia de moda e beleza, além de informagdes sobre os famosos”.

Semanalmente, o grande chamariz ¢ a historia em exibi¢do no horario das nove da

noite da Rede Globo. Hérica Rodrigues afirma que “a novela do horario nobre ¢ o principal

1% |nformacéo destacada do texto, no jargdo jornalistico.
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atrativo do publico [...] porém, trazemos outras novelas e destaque da vida dos artistas. E uma

pratica de todas as revistas do segmento”. Observe a Tabela 6:
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FONTE: Acervo do autor

O nome da revista permanece no alto da capa, a direita, em letras minusculas na

cor branca (exceto o “da”, na cor amarela), sobre um circulo preto ou vermelho. As letras T e

V estdo em fonte de tamanho maior, enquanto as vogais da palavra estdo em tamanho menor

— um preciosismo que nao é encontrado quando a revista faz uma autorreferéncia em suas

paginas. E a revista mais barata das trés analisadas e o preco (R$1,49) vem em destaque quase

igual ao do titulo, no lado esquerdo. Expressdes reforcam a mensagem numérica, como

“Aproveite!”, “Ofertdo!”, “Apenas!”, “O melhor preco!”, “Muito barato!”.
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A manchete fica dentro de uma faixa colorida e ocupa todo o centro da capa,
dividindo-a em duas partes. Nelas, figuram informac6es sobre Salve Jorge e Amor a Vida em
dois planos; e as demais chamadas se concentram na parte de baixo, acompanhadas de
fotografias das personagens ou dos artistas que as interpretam. A imagem principal é editada
com um fundo colorido; a cor das fontes varia, ficando entre o branco, o vermelho, o preto e 0

amarelo. Vale observar as imagens abaixo:

IMAGENS 3 e 4 — Guiada TeVé
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FONTE: Acervo do autor

O tamanho das fontes das manchetes € bastante desproporcional, se
considerarmos as fontes das chamadas. A linguagem é clara, com muitas expressoes
coloquiais (“A casa caiu”, “Sofre vadia!”, “Pulada de cerca!”) e abusa da exclamagdo. Temos
a presenca de chapéus e de bigodes*® para explicar a dramaticidade da manchete. A parte
inferior da capa, a direita, normalmente é reservada para noticias do mundo artistico

(“Fofocas das celebridades” em bom portugués).

199 Informacéo abaixo do titulo principal, no jarg&o jornalistico.
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A partir das informacGes constantes nas capas de Guia da TeVé foi elaborada a

tabela abaixo:

TABELA 7 — Informac0es de capa da revista Guia da TeVé

) N° de
(o]
Edicéo Manchete Personagens Veracidade da N° de Chamadas
Manchete Chamadas
de Novelas
No314 | Liviasequestrabebe | ) oo \iorena FALSA 11 08
de Morena

N° 315 Morena nas maos da | Russo /,I\/_Iorena/ VERDADEIRA 09 08

mafia! Livia
N°316 | Infernona Turquia | Russ0/Theo/ FALSA 11 10

Morena / Livia

Ne317 | Morenaentre avidae Morena FALSA 10 07

a morte
N° 349 Cego e na cadeia! César FALSA 10 07
N° 350 A morte de Aline! Ninho / Aline FALSA 08 06
Nogsy | CosArestolaAlNe | cacar s Aline FALSA 11 07
Ne3s | Aline poe fogo na Aline FALSA 07 06

casalll

FONTE: Acervo do autor

Nas capas, o nimero total de chamadas diagramadas variou entre sete e onze —e a

maioria delas fazia referéncias as telenovelas. Entretanto, considerando a justificativa

apresentada nas reportagens publicadas e o proprio desenvolvimento das narrativas, a maioria

das manchetes se revelou falsa. Em Salve Jorge, Morena havia voltado ao Brasil com a filha

recém-nascida, Jéssica, conseguindo fugir dos traficantes internacionais. Mesmo amparada

pela policia, ela sofreu um atentado e percebeu que ndo podia colocar a vida de seu bebé em

risco. Livia nunca sequestrou a filha de Morena (Ed. 314), mas a jovem, decidida a colaborar

com a delegada Hel6 (Giovanna Antonelli), voltou para a Turquia para servir de isca, lancada

com o proposito de desbaratar a quadrilha (Ed. 315). Théo vai para 0 mesmo pais, participar

de um campeonato equestre. O casal, contudo, sofre alguns revezes (que ndo se dao pelos

motivos apontados pela revista na Ed. 316): o capitdo descobre, por intermédio de Livia, que




99

Morena se prostitui; e a prépria Morena quase é morta por um membro da “mafia”; foi,
porém, protegida por um agente da Interpol (ao contrario do anunciado na Ed. 317).

Em Amor a Vida, César estd cego, vitima de “armacgdes” criminosas de Aline.
Sem o conhecimento do médico, Ninho também esta na casa, na condicdo de amante e
comparsa de Aline. Mariah (Lucia Verissimo), a mulher que instigou a sobrinha Aline a
planejar a vinganca contra César, esta agora certa de que o médico é inocente. Ap6s uma
discussdo, Ninho esfaqueia Mariah; Aline ordena que o corpo seja enterrado no quintal. César
jamais seria acusado e preso na novela por causa deste crime (Ed. 349). Envolvido pela
amante e acreditando no sucesso de sua vinganca, Ninho nunca teve planos de matar Aline
(Ed. 350). Mesmo desconfiado de Aline, César s6 conseguiu desmascarar a mulher com a
ajuda do filho e do genro, Bruno. Demorou para recuperar a visdo (Ed. 351). Por fim, a
informacdo de que Aline incendiaria a casa para matar o marido e o filho também ndo se
concretizou (Ed. 352): ap6s desmascarar Aline, César e 0 bebé sdo levados da mansédo por
Félix e Bruno. Antes de tentar fugir para o Exterior, porém, Aline esfagueia Ninho.

Nas referidas edicOes, reportagens referentes a manchetes que nao se verificaram
vém escritas com riqueza de detalhes, inclusive com falas das personagens em discurso direto.
E, curiosamente, as demais chamadas de capa informam acdes que efetivamente foram
exibidas. O que poderia explicar este desequilibrio? Sucinta nas respostas, a editora Hérica
Rodrigues afirma que “com as informagdes sobre a novela, seguimos a linha de escolher os
temas mais fortes”. Perguntada a respeito de uma possivel influéncia que a coluna “Bate-papo
com o Autor” possa ter sobre o trabalho de cobertura da Guia da TeVé, Hérica deu uma pista:
“Auxilia na escolha dos temas abordados, porém ndo ¢ fator determinante na escolha da
capa”. Na época de Salve Jorge, encontramos algumas respostas de Gloria Perez; durante a

exibicdo de Amor a Vida em dezembro, a coluna com Walcyr Carrasco ndo foi publicada.
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Com 28 paginas, Guia da TeVé é concebida para mulheres entre 18 e 34 anos,

pertencentes & chamada nova classe média. “O publico-alvo e o target*™

podem variar,
atingindo outras classes sociais”, pondera Hérica Rodrigues. Logo apds a capa, um editorial
assinado por Hérica “resume” os principais assuntos da publicacdo. Na mesma pagina,
algumas frases ditas por alguns artistas compdem a se¢do “Rolou na Midia / A voz dos
famosos”. No canto inferior abaixo, um anuncio de que a revista também pode ser lida no
tablet por meio de aplicativo especifico.

A seguir, a coluna “Circulando” com notas sobre as celebridades. Depois, varias
reportagens e entrevistas enfocando atores e as personagens de novelas: enquetes, rankings,
moda, saude e receitas culinarias sdo assuntos constantes. Nas edi¢des de abril, uma pagina
denominada “Mix TV” publicava fotos dos artistas nas redes sociais e letras de mausica,
informando ainda os destaques da semana. Em dezembro, a coluna ndo mais foi encontrada;
havia, porém, um novo espago intitulado “Ta Rolando... com Joca”, com notas polémicas
sobre 0 meio artistico.

Na parte final da revista figura a cobertura da teledramaturgia. A reportagem com
0 assunto principal da novela das nove repete o titulo e o bigode elaborados na capa, seguidos
de um lead™* e subtitulos. Conforme informado, o texto é objetivo, com a descricdo completa
da cena e a transcricdo de varias falas. No alto da pagina, estdo o logotipo da novela, a
emissora que a produz, o horério de exibicdo e a classificacdo etaria. Varias outras noticias
sdo publicadas, bem como informacdes dos bastidores, o resumo dos capitulos da semana e a
coluna “Bate-Papo com o Autor”. Sobre o0 contato com os autores das tramas, Hérica

Rodrigues afirma que “o canal ¢ feito através das assessorias das novelas. Os leitores mandam

as questoes, selecionamos e enviamos as emissoras”. A ordem das novelas é a seguinte: as

19 Em inglés, alvo. Na linguagem publicitéria, designa os objetivos gerais de uma estratégia de comunicagéo.
Verificar em: http://pontodemarketing.blogspot.com.br/2011/03/0-que-e-target.html.

11 Em inglés, guiar. Pequeno texto que destaca as informagdes mais importantes no comeco da matéria ou
reportagem. Ver em: http://www.ferramentasfoca.com/2013/02/dicas-e-regras-para-construcao-do-lead.html.



http://pontodemarketing.blogspot.com.br/2011/03/o-que-e-target.html
http://www.ferramentasfoca.com/2013/02/dicas-e-regras-para-construcao-do-lead.html
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producdes globais das nove (trés paginas), das sete (uma pagina), das seis (uma pagina) e
Malhacéo, as novelas da Record e do SBT (meia pagina, cada uma).
Um poster, a pagina de classificados, a secdo “Hordscopo” e o Expediente

encerram as edicoes.

5.5 SUPER NOVELAS

Editada desde 2009 pela On Line Editora, a revista Super Novelas obtém tiragem
média de “65 mil exemplares semanais” e promete “trazer as novidades das novelas que estdo
no ar, mostrando as tramas e os resumos fornecidos pelas emissoras”, conforme entrevista
realizada com seu editor-chefe, Marcos Maynart.

Assim como Minha Novela e Guia da TeVé, as edi¢bes pesquisadas de Super

Novelas também apresentaram as tramas de Salve Jorge e Amor a Vida como prato principal:

TELA 8 — Edicdes da revista Super Novelas em abril e dezembro/2013
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Edicéo 198 - 23/12/2013

O nome da revista localiza-se no alto da capa, a esquerda, com o termo “super”
escrito em letra cursiva na cor azul e fundo branco. Por sua vez, o termo “novelas” ¢ grafado
em letra de imprensa, cuja cor de fundo é modificada de acordo com a tonalidade da imagem
principal. O prego (R$ 1,99) e o epiteto (“Do jeito que vocé gosta!”) adornam o titulo.

Nas capas do més de abril, as chamadas se “espremiam” junto as fotografias de
Salve Jorge, disputando seu espago. As manchetes eram escritas em maidsculas sobre uma
faixa colorida, servindo a uma distribuicao de informacdes visuais: na parte superior, dava-se
destaque igual para as imagens das personagens referidas tanto pela manchete quanto pelas

chamadas; na parte inferior, um bloco com mais noticias sobre a novela das nove e as demais

producdes, devidamente ilustradas com fotos. Nas edicdes do més de dezembro, a

diagramacéo se modificou: a manchete continuou com o tamanho da fonte aumentado — foi,
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porém, remanejada para o terco inferior da pagina; a personagem da capa ganhou destaque

unico; e as outras chamadas passaram a se equilibrar nos dois lados da imagem mostrada.

Para reforcar a urgéncia do que esta sendo anunciado, o uso de chapéus e pontos

de exclamacao triplos (“Exclusivo!!! Casamento gay na TV”, “Morena acaba com Livia!!!”
9 9

“Ultimos capitulos”, “Reta final de Amor & Vida”). Outro elemento gréfico de incentivo ao

leitor é encontrado no titulo “novelas™: a letra “O” da palavra lembra ou sugere um buraco de

fechadura. Desta forma, o leitor é convidado, simbolicamente, a adquirir a revista e “abrir a

fechadura”, tendo acesso as novidades da teledramaturgia.

Com base nos elementos textuais das capas de Super Novelas, elaboramos a tabela

correspondente:

TABELA 9 — Informaces de capa da revista Super Novelas

. N° de
0
Edicéo Manchete Personagens Veracidade da N° de Chamadas
Manchete Chamadas
de Novelas
Livia mata Erica e Erica/ Livia/
0
N® 161 Morena leva tiro Morena FALSA 08 08
Morena decide acabar Livia / Morena /
N° 162 | com a vida de Liviae VERDADEIRA 09 09
Wanda
Wanda
N° 163 Livia enlouguece Livia VERDADEIRA 10 10
S | o e

N° 164 ] . 9 Livia/Russo/ | VERDADEIRA 07 07

de Livia, Wanda e

Wanda
Russo!

N° 165 Morerl‘j\f‘i‘fjf’,a €M | Morena/Livia | VERDADEIRA | 09 09
N° 195 Pilar é assassinada! Pilar FALSA 11 11
N° 196 | Félix e Niko se casam Félix / Niko FALSA 14 13
No 197 | Felixficaricoevolta | o b0o | VERDADEIRA 11 11

a morar com Pilar
No19g |  Brunoprovagque Bruno / Aline FALSA 12 11

Aline é assassinal
No19g | O casamentodePilar | o5 v el | VERDADEIRA 12 11

e Maciel

FONTE: Acervo do autor
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O indice de veracidade dos anuncios principais se mostrou equilibrado, com
ligeira predominancia dos acertos: das dez manchetes publicadas, seis se confirmaram durante
a exibicdo das novelas do horario nobre da Rede Globo.

Obcecada por Théo, mas desprezada por ele, a vild Livia Marini perseguiu suas
rivais Erica e Morena em Salve Jorge. Suas acBes passionais, contudo, comecaram a
atrapalhar as operac6es do trafico internacional de mulheres do qual era gestora (Ed. 163). Na
realidade, a empresaria ndo tentou matar a veterinaria nem foi a responsavel direta pelo tiro
que a jovem favelada sequer chegou a levar (Ed. 161) — mas foi desmascarada por Morena,
que voltou a Turquia para colaborar com as investigacdes das policias federal e internacional.
Os comparsas de Livia, Wanda (Totia Meirelles) e Russo (Adriano Garib), também foram
presos no final da histéria (Edicdes 162, 164 e 165). O final feliz ficou reservado para a
delegada Held e seu ex-marido Sténio (Alexandre Nero), casados novamente ap0s passarem
toda a novela tendo desavencas.

Também questionado sobre o processo de escolha das manchetes semanais,
Marcos Maynart explicou que “através de fontes, sempre conseguimos as informagdes que
fazem parte das chamadas principais”. O principal da fala de Maynart, entretanto, vem a
seguir: “O impacto das chamadas ¢ que vende as revistas”, afirmou. Esta, talvez, seja a
justificativa para as manchetes “Pilar ¢ assassinada!” (Ed. 195), “Félix e Niko se casam” (Ed.
196) e “Bruno prova que Aline ¢é assassina” (Ed. 198), fatos que ndo ocorreram. Seguem

trechos das respectivas matérias:

Pilar estd com a vida por um fio e ndo sabe. Além de ter Aline como principal
inimiga, a matriarca dos Khoury despertou o 6dio do proprio filho, Félix. Porém, a
lista de desafetos ndo para por ai. Jacques (Julio Rocha) é outro que vai se revoltar
contra a ricaca. [...] Em um dia no qual Pilar esta sozinha no casardo, alguém
invade a residéncia e entra em seu quarto. No dia seguinte, Jonathan (Thales
Cabral) percebe que av6 ndo esta respirando e entra em panico (Grifo meu, Ed. 195,
p.12).

Um amor inesperado surgira na trama. Apds ser abandonado de vez por Eron
(Marcello Antony), o empresério Niko vai se declarar para Félix, que corresponderd,
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nascendo uma unido estavel entre eles. [...] Niko passa a notar Félix com outros
olhos e vérias sdo as ocasies em que os dois jantam juntos no restaurante do
empresario. Em uma noite, o rapaz se declara para o vildo, que, carente,
corresponde. Algum tempo depois, 0s dois anunciam o casoério (Grifo meu, Ed.
196, p.12).

As maldades de Aline estdo com os dias contados. Afinal, Bruno vai desvendar todo
0 mistério envolvendo as tramoias da vila. [...] Fingindo-se interessado no jogo de
seducdo da moca, o corretor grava uma conversa ao lado da megera e registra
todas as informagBes que a incriminam. Por sua vez, Aline, iludida com a
aproximacdo, promete fugir com Bruno se ele ajuda-la no golpe final contra o
médico (Grifo meu, Ed. 198, p.14).

O discurso que Super Novelas constroi para adiantar as tramas esta totalmente em
forma indireta. Os textos destacados apresentam argumentos que justificam as agdes das
personagens; e o leitor vai sendo conduzido pela revista, seguindo a légica dos fatos até
chegar a informacdo principal, adiantada pela manchete (periodos em negrito). Entretanto,
além de ndo indicar quando as referidas cenas irdo ser exibidas, as matérias ndo detalham a
cena em si e seus desdobramentos. Quem entrou no quarto de Pilar e o que fez para ela ndo
estar respirando no dia seguinte? Quanto tempo se passard entre a declaracdo de Niko e o
casamento com Félix? O que Bruno ird fazer com a confissdo de Aline?

Ao deixar estas questdes em aberto, a revista provoca suspense no leitor,
oferecendo um aperitivo a ser degustado na proxima edi¢cdo. Ao mesmo tempo, ela “dilui” sua
responsabilidade ao reportar algo que pode acontecer, ou ndo — a informacdo foi dada,
restando a emissora atender, eventualmente, aquelas expectativas.

As outras duas manchetes de Amor a Vida foram exibidas: apos ser expulso de
casa, Félix vai morar com a ex-baba, Marcia (Elizabeth Savalla), com quem passa a vender
hot dog na rua 25 de Margo. Alertada por Niko, Pilar se comove com a situagdo do filho e 0
convida a voltar a manséo da familia (Ed. 197). Divorciada de César, Pilar havia encontrado a
felicidade ao lado do motorista, Maciel (Kiko Pissolato). Os dois assinariam um contrato de

unido estavel no final da novela (Ed. 199).
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Importante observar, com base na Tabela 5, que, nas edi¢cdes publicadas em abril,
todas as chamadas de capa da revista faziam referéncia as telenovelas. O destaque continuou
nas edicbes de dezembro — mas, com a liberdade ocasional de se anunciar apenas um fato
extra-ficcao.

O editor-chefe de Super Novelas pondera que o objetivo da revista “é atingir
qualquer publico. Recebo e-mails de homens, mulheres e até de jovens. O publico que 1€ a
revista esta interessado em saber o que a novela traz de novidade”, completa. Composta de 36
paginas, incluindo capa e contracapa, a publicacdo abre com um editorial (desta vez,
identificado como tal) e a divulgacdo de indices de audiéncia das principais novelas —
elementos enxertados na se¢do “Flagra!”. Estas primeiras paginas mostram as celebridades
flagradas em seu cotidiano. Outra se¢ao, denominada “O que rola” faz a divulgacdo de
eventos. Trés colunas (“Super”, de Marcelo Bandeira, “Olha S6!”, por Eliane Martins; €
“Ouvi Dizer...” com Marcos Maynart) abrigadas em uma pagina cada uma completam o
primeiro tergo da revista com mini-entrevistas, notas de bastidores, criticas e enquetes.

Pde-se em foco a teledramaturgia. Devidamente identificada com o logotipo da
novela, 0 nome da emissora e o horario de exibicdo, a cobertura segue a hierarquizacdo
utilizada nas outras duas revistas pesquisadas: quatro paginas para Salve Jorge e Amor a Vida
e uma a duas paginas para as demais producfes, dependendo de reportagens extras sobre
determinada personagem ou tematica. Os temas anunciados na capa se desenvolvem em
blocos de informacdo, com a divulgacdo de resumos dos capitulos da semana. Super Novelas
ndo publica a secdo de cartas respondidas pelos autores das producGes uma vez que, segundo
Maynart, “nem sempre ¢ possivel manter porque os autores sao pessoas ocupadas. Por esse
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motivo, criamos a parte ‘Imperdivel!” e a ‘Critica’”. Estes sdo dois recursos graficos para

chamar a atencdo do leitor sobre determinadas passagens da histéria. A critica, mesmo tendo
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autor identificado (o colaborador Alexandre Novaski), opina a respeito da interpretacdo dos
atores e a conducéo das telenarrativas — atuando como porta-voz da revista.

Outras secdes (“Poster”, “Ultimas”, “Entrevista”, “Beleza & Etc”, “Culinaria”,
“Seu Destino”, “Atitude & Estilo”, “Zodiaco”) completam o terco final, exercitando um
carater funcional desse tipo de imprensa. Na ultima pagina encontra-se 0 Expediente e a
coluna “Ponto de Vista”, na qual varios colaboradores (identificados) se alternam para falar

sobre assuntos em voga na teledramaturgia ou na televiséo.

5.6 O FOLHETIM COMO BASE DISCURSIVA

MARTIN-BARBERO (1997) imputou grande importancia a processos de
mediacdo para analisar o discurso folhetinesco. Segundo o comunicélogo, a dialética entre
escritura e leitura “faz parte dos mecanismos com que se pode enganar um determinado
publico, mas que em sua efetivacdo nos mostra como o mundo do leitor é incorporado ao
processo de escritura e nela penetra deixando seus tragos no texto” (p.179). Considerando que
as revistas especializadas tém por objetivo estabelecer e fortalecer significados junto ao
universo do(s) leitor(es), e reconhecendo nelas um discurso também folhetinesco, vejamos 0s
dispositivos que, de acordo com MARTIN-BARBERO, permitem ou facilitam a identificacio
do leitor.

O primeiro deles trata da composicao tipografica. Nos folhetins franceses, “a
escolha da tipologia, do espacamento entre linhas, da largura das margens e do formato falam
[...] do publico ao qual o texto se dirige: um leitor ainda imerso no universo da cultura oral”

(MARTIN-BARBERO, 1997, p.180). Nas revistas especializadas em novelas, a conversagio

com o leitor comeca pela capa; diagramada meticulosamente, sem conter informacoes
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gratuitas, o tom ¢é de urgéncia (algo como “Ei! Olhe pra mim! Preciso te mostrar uma coisa!”).

Consideremos a imagem a seguir:

IMAGEM 5 - Super Novelas

DO JEITO QUE VOCE GOSTA!

GINA RESOLVE
FICAR COM ELIAS

PILAR E MACIEL TEM
GLAUCE MORRE . NOITE DE AM(
TRAGICAMENTE

Fel

ALINE DA GOLPE
EM NINHO N

B ExcLusivoni 7%
CASAMENTO GAY NA TV

FELIX E NIKO SE CASAM

Fr-nx descobre Keﬂl e Fitima  Noivado de Junior Glovlnl vlu ﬂob fica
traicdo de Silviae saem no tapapor e Carol ficaem  estrela de musical d-ntpernda por
Yanl enlouquece xunm e p-uumn perigo e I.nllcla o Pabilto se dé  ter que viver em
ver Gaia vi outro pais

Edicdo 196 - 09/12/2013
FONTE: Acervo do autor

Na Imagem 5, as cores exercem um papel importante na organizacdo das
informagdes. A manchete principal (“Félix e Niko se casam”) estd em uma fonte branca e
inserida dentro de uma faixa rosa. Em cima do titulo, um chapéu (“Exclusivo!!! Casamento
gay na TV”) com trés exclamagdes visualmente contidas em uma imagem “explosiva” chama
imediatamente a atencdo para aquela noticia. No centro da capa, uma colagem com as fotos
dos atores caracterizados como suas personagens Félix e Niko. As cores dominantes na
imagem sdo o azul e o branco; para realgar as informac@es das outras chamadas foi utilizada a
cor amarela nos nomes das novelas e no “Flagra” da semana entre os atores Isis Valverde e

Caud Reymond. As demais chamadas sdo em fonte pequena na cor branca.
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A distribuicéo inteligente das cores determinara a qualidade da recepc¢éo das capas
de uma revista. Um infografico sobre a psicologia das cores no Marketing**? informou, dentre
outros dados, que 84,7% dos consumidores acham a cor o elemento mais importante na hora
de escolher um produto; e que 93% das pessoas observam o aspecto visual na hora da compra.
Sobre a Imagem 5, 0 azul e o branco se harmonizaram para emoldurar as chamadas da semana
e 0 nome da publicacdo. A escolha das cores se deu, provavelmente, em funcdo do matiz
encontrado nos ternos que as personagens usam na capa. Niko é uma personagem bem-
sucedida, sentimental e bastante ingénua (terno azul). Identificado como a cor do céu e do
mar, 0 azul simboliza a tranquilidade, a profundidade, a infinitude, o sonho e a pureza — além
de favorecer a criatividade e a contemplacdo (RAMBAUSKE, 2002, p.33). Félix, ao
contrario, é arrogante, pedante e malévolo — dai seu figurino preto, associado a auséncia de
luz, ao mistério e a negatividade. Entretanto, em consideracdo a mensagem textual positiva
(“Félix e Niko se casam”), a cor branca foi utilizada para representar o absoluto, a
benignidade e a verdade (RAMBAUSKE, 2002, p.36). A faixa rosa que envolve a manchete
faz referéncia ao carater exotico de uma relagdo homossexual na teledramaturgia, mas
também sugere amorosidade, feminilidade e sensibilidade acrescidas ao discurso visual.

A presenca do amarelo, mesmo discreta, traz vivacidade e bem-estar a quem
observa. “E uma cor que estimula as faculdades mentais do individuo, porque nela est&o
contidos fluxos magnéticos positivos, que fortalecem 0s nervos e auxiliam o cérebro,
reanimando os neurdnios”, também sendo indicada para o tratamento de pacientes com
esgotamento, stress e depressao (RAMBAUSKE, 2002, p.21). O amarelo e o vermelho sdo

tonalidades encontradas em praticamente todas as capas das revistas analisadas nesta

12 pisponivel em: http://viverdeblog.com/psicologia-das-cores.
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Dissertagdo (TABELAS 4, 6 e 8). Sdo cores primérias™™, aplicadas em diversos segmentos da
industria. Em artigo sobre o uso das cores na comunicacdo, FREITAS citou o estudo do
professor e designer Fabio Mestriner (2005), no qual afirma que “os produtos lideres na
maioria das categorias tém uma cor nitidamente definida. E, ainda, nas categorias de
alimentos e bebidas, num universo de 50 sub-categorias, metade dos lideres sdo vermelhos e a
outra metade ¢ subdividida em 25% azuis, 15% amarelos ¢ 10% outras cores” (FREITAS,
2007, p.16).

O segundo dispositivo que facilita a imediata assimilacdo do leitor refere-se a
fragmentacdo da leitura. Voltado para um publico pouco habituado a leitura, o folhetim se
dividia em capitulos e subcapitulos, paradas estratégicas que garantiam leituras sucessivas.
“Sem duvida, boa parte do sucesso ‘massivo’ do folhetim residia ai: numa fragmentag¢ao do
texto escrito que incorporava os cortes ‘produzidos’ por uma leitura ndo especializada como é

a leitura popular” (MARTIN-BARBERO, 1997, p.181). Verifique na imagem a seguir:

IMAGEM 6 - Minha Novela

SALVE JORGE  6LOBO+20H50

LiVIA ASSASSINA BEBE
DE ERICAE THEO

Cruelmente perseguida pela mafiosa, a veterindria, de to desesperada, acaba sofrendo um aborto

| Drikasemuda
¥ pracasade Held

Théo descobre que

Sy

Edicdo 711 - 19/04/2013

3 De acordo com a Teoria da Cores, aquelas ditas “primarias” ou “puras” (vermelho, amarelo e azul) ndo
podem ser formadas pela mistura de nenhuma outra cor. As cores secundarias (verde, laranja e roxo) e terciarias
(combinacdo das primarias e terciarias), por sua vez, podem surgir através da mistura de dois matizes.

Verificar em: http://artesatividades.blogspot.com.br/2010/12/cores-primarias-secundarias-e.html.
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Na Imagem 6, a divulgacdo interna dos principais acontecimentos da novela,
obedece aos critérios da piramide invertida: as noticias mais importantes logo na primeira
pagina destinada a historia (no caso, o desdobramento da manchete). Sdo varias mensagens
fragmentadas: no alto da pagina, os nomes da novela em questdo, da emissora e o0 horario de
exibicdo. Abaixo, o titulo da matéria principal (“Livia assassina bebé de Erica e Théo”), as
vezes com pequenas variagdes da manchete divulgada na capa. Este € o assunto que o editor
apostou como sendo o mais “quente” da semana. Temos um lead que, a0 mesmo tempo,
resume a informacdo do titulo e adianta parte do que sera desenvolvido na matéria. A
diagramacéo das paginas segue uma forma retangular, alternando blocos de texto e imagem.
Cada uma das demais noticias garante, assim, sua unidade de espaco e sentido, tal e qual
subcapitulos em um texto.

O terceiro dispositivo opera no ambito da seducdo. Organizado por episddios e
com uma estrutura narrativa aberta, ou seja, passivel de interferéncias externas e internas, o
folhetim despertou dois sentimentos contraditorios nos leitores: o de duracdo e o de suspense.
O primeiro tem a ver com a identificacdo paulatina entre publico e personagens, conseguindo
“atravessar a quantidade e a variedade de peripécias e avatares da acdo sem se perder”
(MARTIN-BARBERO, 1997, p.181). E o suspense faz referéncia ao grande chamariz do
folhetim, qual seja o de criar ganchos narrativos, para que o habito de assisti-los ndo se perca.
“Cada episodio deve poder captar a atencdo do leitor que, através dele, tem seu primeiro
contato com a narrativa e deve, a0 mesmo tempo, sustentar o interesse dos que ja o vém

acompanhando ha meses” (idem, p.182). Observemos as imagens seguintes:
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IMAGENS 7 e 8 - Guiada TeVé

Amaralina desconfia que
Duque é seu avo

Moderna, Amaralina
% (Sthefany Brito) sempre
percorreu © mundo em
busca de suas origens.
A menina, porém, tem o
! grande sonho de encon-
trar o avd e sentir nele a
# seguranca de uma familia.
Nos proximos capitulos, a
menina ficara ainda mais
préxima de Duque (Jean
Pierre Noher), tornando-
-se sua fiel escudeira. No
¢ comeco, Amaralina 56 o

RPRECO
IMBATIVELL

I.IVIA SEQUESTRA
BEBE DE MORENA

CHUTADA POR THEO E ENCURRALADA PELA POLICIA, " ver4 como um bom amigo. Mas, com o passar 0 tempo,
A VILA DA SUA CARTADA FINAL! percebera que tem um forte laco com o homem. A menina,
- - el "“,'“"‘m“:éﬂ:_ o | entdo, descobrird que a idade de Dugue bate com a de seu
; Yo o MO s » suposto avd. Disposta a descobrir o parentesco, ela pedira
oL m , M_m_\z!wm-n a ajuda de Cassianc para ajuda-la na investigagao. O que
DE UWA‘\ r’m Fr e SgSJE&L Dugue achara de tudo issc?

Edicgo 314 - 04/04/2013

FONTE: Acervo do autor

Na Imagem 7, a revista parece aludir a uma presumida intimidade que o leitor
possuia com a telenovela. O objetivo é emocionar e conquistar a cumplicidade do leitor para o
que esta sendo noticiado. Buscar a identificacdo pela emocdo é uma das fungdes que a
Linguagem assume, segundo o linguista russo Roman Jakobson. Ele afirmou que “a fungéo
emotiva, evidenciada pelas interjeicOes, colore, em certa medida, todas as nossas
manifestacdes verbais, ao nivel fonico, gramatical e lexical” (1987, p.124). Portanto, o uso de
expressdes coloquiais (“Desgragada!”, “Que azar!”), sugere que 0 eu-revista, além de trazer
duas novidades impactantes (“Livia sequestra bebé de Morena”, “Held leva rasteira de
Livia”), apresenta suas opinides, na expectativa de que o publico-leitor (pelo menos o tipo de
leitor que a revista deseja alcancar) também partilhe 0 mesmo sentimento.

A Imagem 8, por sua vez, demonstra o uso do suspense na linguagem textual da
revista. Apds informar que a personagem esta prestes a descobrir seu verdadeiro avd, a noticia

termina com uma pergunta. “O que Duque achard de tudo isso?” obriga o leitor a realizar
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menos duas acOes: assistir a novela para obter a resposta ou, caso a trama ainda ndo tenha tido
desfecho em uma semana, comprar a proxima edicdo da revista para continuar acompanhando
a trajetoria das personagens. Temos aqui, sem ddvida, uma estratégia de persuasdo.
Percebemos, entdo, mais duas funcdes da Linguagem estudadas por Jakobson: a referencial,
caracteristica de textos jornalisticos, na qual o referente (assunto) da mensagem ¢é
privilegiado; e a conativa, que se centra na recep¢do por parte, neste caso, do telespectador.

O quarto dispositivo de identificacdo diz respeito ao reconhecimento que o leitor
popular faz daquele universo narrado que se apresenta. Trata-se de uma questdo “cujos efeitos
remetem ao processo de enunciacdo, em que o reconhecimento se revela ndo s6 como
problema ‘narrativo’ — identificacdo de personagens — e sim como problema de comunicacéo,
de identificagdo do leitor com os personagens” (MARTIN-BARBERO, 1997, p.184).
Consequentemente, o ultimo dispositivo apontado como identificatorio do folhetim diz
respeito ao medo, sentimento compartilhado com a personagem enquanto vitima dos
acontecimentos e, posteriormente, quando ela se vinga dos algozes (1997, p.185).

No inicio desta Dissertagdo, faldvamos de um “engajamento pessoal”, necessario
para lidar com a telenovela — sentimento forte o bastante para fazer com que os leitores

escrevam para as revistas e deem livre curso a suas angustias. Vejamos as Imagens 9 e 10:
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IMAGEM 10 - Minha Novela

IMAGEM 9 - Guiada TV

;‘, g 2 Morena e Théo estarao
& v 2877 % na Turquia. Podemos esperar um
¢ reencontro do casal por 1a? E eles
podem se acertar?
“Tudo pode acontecer. Por enquanto, porém,
Morena retorna a Turquia para ajudar na operacao da
Policia Federal. Jd Théo participa de um campeonato
de hipismo no pais. O que posso prometer é que o
proximo encontro dos dois serda bombastico.”

Zyah seria capaz de suportar sua familia
toda lhe dando as costas caso fique com Bianca?
“Esse ¢ o grande dilema de Zyah. Se arriscar
€ assumir a paixao por Bianca significa perder uma
esposa maravilhosa, que compartilha os mesmos va-
lores que ele e que ¢ uma verdadeira mae para Ekran.
O que nosso guia vai decidir? 6 acompanhando para
saber. Nao perca.”

FALECOMASAUTORAS gm0

“0i, autoras! Sonan vaiterumre-
lacionamento com Matilde? Fi-
guei me perguntando se monges
podem namorar. Caso nao pos-
sam, o que acontece com o reli-
gioso? Beijos!”

Marisete Silva, por Facebook
0i, Marisete! Sonan ja
percebeu que Matilde mexe
com ele de alguma maneira e,
aprincipio, tentara se afastar
dela paranaocairem
“tentacdo”. Eofatoé que, se
ele quiser continuar navida de
monastério, terd que esquecer
Matilde. Sera um conflito
muito grande paraele.

Edicdo 316 - 18/04/2013

Edicéo 746 - 20/12/2013

FONTE: Acervo do autor

Nestes exemplos, o Reconhecimento e o Medo operam tanto na intimidade

demonstrada com as personagens quanto com as ddvidas sobre o destino de cada uma delas.

Nas perguntas, os leitores falam de Morena, Théo e Sonan — e ndo de “personagens

interpretados por Nanda Costa, Rodrigo Lombardi e Caio Blat”. Sera que o amor de Ziah e

Bianca vai suportar as pressoes familiares? Um monge tibetano pode namorar? Estas e outras

questBes refletem a apreensdo quanto ao futuro de entidades ficticias, porém absolutamente

reais em um contexto de teledramatizacao.

Aqui, cabe também o dispositivo de “seducdo folhetinesca”, ja explicado

anteriormente, no que tange ao sentimento de duracio. MARTIN-BARBERO afirma que, por

meio dele, “o folhetim consegue ‘confundir-se com a vida’, predispondo o leitor a penetrar a

narracdo, a ela se incorporando mediante o envio de cartas individuais ou coletivas e assim

interferindo nos acontecimentos narrados” (1997, p.181).



115

5.7 CONSIDERACOES

Dados da ANER indicam as atuais posicGes das revistas analisadas, com Minha
Novela em sétimo lugar no ranking geral das publicacfes semanais. Guia da TeVé aparece na

182 posicédo e Super Novelas vem a seguir, no 19° lugar:

TABELA 10 - Circulacdo Média por Edicao (em N° de exemplares)

Revistas 2011 2012 2013 (janeiro a setembro)™*
Minha Novela 131.310 143.809 146.044
Guia da TeVé 38.576 32.007 41.761
Super Novelas 34.146 30.703 30.659
FONTE: IVC

Ndo foram notadas mudancas significativas no discurso de Minha Novela. A
linguagem € acessivel e objetiva; coloquial, sem abusar de girias. Heloiza Gomes afirma que
0 publico-alvo da publicagdo ¢ a classe C, fa de telenovelas que, “apesar de ter acesso as redes
sociais da revista, continua gostando da versdo impressa. H& muitos deles, inclusive, que a
colecionam”. A intimidade com o leitor é referida pela intencional clareza das informacdes:
todas as imagens sdo legendadas, as acOes das personagens sdo contadas em detalhes,
adjetivadas e contextualizadas. Alguns titulos figuram como exclamacBes. A maioria dos
textos sobre as novelas aparece em discurso indireto; as reportagens, porém, abusam das falas
entre aspas, de especialistas como de artistas.

Quanto ao contetdo, foi observado um aumento no numero de péaginas de

publicidade. Confira a Tabela 11:

% Dados parciais. Verificar em: http://aner.org.br/dados-de-mercado/circulacao.
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TABELA 11 — Quantidade de Paginas Publicitarias em
Minha Novela

Edicéo N° de Paginas
N° 709 07

N° 710 8,5

N° 711 10

N° 712 15

N° 744 15

N° 745 18,5

N° 746 12

N° 747 12

FONTE: Acervo do autor

Coincidindo com a troca de editores da revista, tal aumento se refletiu na
diminui¢do da sec¢do inicial “Noés e Vocé”. Esta passou a ser publicada em uma pagina, ainda
com o editorial de Heloiza Gomes, trés ou quatro cartas, 0s meios para contato e os indices de
audiéncia da semana. O numero de péaginas reservadas a Se¢do “X-Tudo” também se
modificou. No més de abril, abundavam entrevistas em profundidade, além de grande parte
das subsecOes divulgadas anteriormente. Em dezembro, exceto pelas duas ultimas edi¢Ges
(que trouxeram paginas especiais de servicos para o Natal e Ano-Novo) as entrevistas
rarearam.

Ao contrario de Minha Novela, pouco variou 0 nimero de paginas de veiculacao

publicitaria de Guia da TeVeé. Verifique a Tabela 12:

TABELA 12 — Quantidade de Paginas Publicitarias em
Guia da TeVé
Edicdo N° de Péginas
N° 314 06
N° 315 06
N° 316 08
N° 317 07
N° 349 07
N° 350 07
N° 351 08
N° 352 09

FONTE: Acervo do autor



117

N&o foram detectadas mudancgas no discurso da revista, no curso dos dois meses
pesquisados. Todas as matérias sdo assinadas e os textos abusam dos subtitulos, facilitando a
leitura; e sd@o muitas as falas entre aspas (transcritas). Internamente, alguns titulos figuram
como interrogacdes e exclamacgfes. As imagens ndo sdo legendadas, exceto as publicadas na
cobertura de novelas (alteracao registrada nas edi¢cdes de dezembro).

O discurso de Super Novelas também ndo se alterou entre 0os meses de abril e
dezembro de 2013. Os textos sdo identificados pelos repérteres, a maioria deles, ilustrados por
fotografias ndo legendadas. A linguagem é acessivel, com expressdes coloquiais e tom
informal; e a quantidade de anuncios publicitarios ndo influenciou significativamente o

espaco interno da revista:

TABELA 13 — Quantidade de Paginas Publicitarias em
Super Novelas

Edicéo N° de Paginas
N° 161 7

N° 162 7,5

N° 163 6

N° 164 6,5

N° 165 6

N° 195 5

N° 196 5,5

N° 197 7,5

N° 198 5,5

N° 199 7

FONTE: Acervo do autor
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6 COM A PALAVRA, OS LEITORES

[...] Meu contato com os leitores é sempre via Facebook e também por e-mail.
Alguns descobrem o telefone da redacdo e querem conversar comigo pessoalmente,
ja que no editorial eu dou um tom de intimidade com os artistas (Marcos Maynart,
ANEXOS, 2014).

(Os leitores) sdo como amigos; telefonam, mandam e-mails, mensagens pelo
Facebook, dao presentes para gente [...] Até onde sei, ndo ha revista que seja tdo
proxima a seus leitores como a Minha Novela (Heloiza Gomes, ANEXOS, 2014).

(Nossa intencdo €) aproximar o leitor do autor da novela e, com isso, deixa-lo mais
intimo da trama (Hérica Rodrigues, ANEXOS, 2014).

Os depoimentos dos editores das revistas analisadas sinalizam um encontro entre
passado e futuro da imprensa especializada. Ao mesmo tempo em que o publico-leitor é o
alvo desejado desde o surgimento dos pés de pagina nos jornais franceses, o contato com este
publico nunca esteve tdo intenso como na contemporaneidade. As revistas, em sintonia com a
“arrancada” tecnologica dos ultimos anos, vém se inserindo nos espagos em que sabem haver
leitores. Pretendem interferir em suas rotinas, chamar a atencdo deles, fornecer-lhes
informacao e intima-los ao debate.

Ao elaborar sites, oferecer alertas por mensagem celular, disponibilizar fanpages
nas redes sociais e promover encontros de fas no mundo “real”, estas publicagdes estdo se
utilizando de um aparato referencial que, também sabem, é caro ao afeto de milhdes de
pessoas (a “industria das celebridades” e a “industria das telenovelas™) para elaborar suas
estratégias discursivas e as colocar em pratica de maneira, até certo ponto, uniforme. De que
modo podem concorrer com outros titulos que disputam o mesmo espaco na banca?

A preocupacdo maior, entretanto, poderia ser resumida assim: “como fidelizar o
leitor?”. Se existe abundancia de oferta, provavelmente cada revista concorrente buscard

atingir determinada faixa de leitores. E, para garantir a fidelidade, serd preciso oferecer ao
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publico o que o publico quer. O discurso elaborado estimularia, ou nao, a receptividade
popular? Na tentativa de elucidar um dos aspectos desta questdo (como os leitores
“enxergam” o produto impresso, afinal) chegamos a etapa final desta Dissertacdo: as
entrevistas com leitores reais de publicacdes da imprensa especializada em telenovelas.

Concluindo, parcialmente, que Minha Novela, Guia da TeVé e Super Novelas
apresentaram mensagens parecidas, com pequenas nuances de linguagem e organizacdo
textual interna, a escolha dos leitores se baseou menos pela preferéncia confessa por uma das
trés revistas e mais pelo consumo admitido de uma revista impressa segmentada no assunto
telenovela. Assim, consideramos como informante-padrdo aquele tipo de fonte diretamente
envolvido com o tema da pesquisa, “mas que pode ser substituida por outra sem que se espere
prejuizo na qualidade das informagdes obtidas” (DUARTE, 2010, p.70).

Para encontrar estes entrevistados foi inicialmente cogitada a abordagem direta
no momento da compra, nas bancas — ou, ainda, um sistema de parceria pelo qual o préprio
jornaleiro entregaria o questionario aos compradores. Estas op¢cdes foram descartadas devido
a possibilidade de se perder tempo em captar fontes, aleatoriamente, ou descentralizar o
controle dos dados. Uma terceira possibilidade se mostrou eficaz: localizar os leitores na
internet. As trés publicagdes comportavam fanpages na rede social Facebook, local onde
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foram selecionados alguns dos entrevistados (por meio de chat™). O circulo de amigos

virtuais do Autor também foi inquirido a respeito, bem como o responsavel por um site

dedicado & teledramaturgia**®

(por e-mail). Enfim, mais duas entrevistas foram realizadas téte-
a-téte. DUARTE (2010, p.69) classificaria esta selecdo como “de conveniéncia” (ou
“acidental”), por se basear na disponibilidade das fontes viaveis, e proximas o suficiente para

serem contactadas.

15 Ferramenta para comunicagdo instantanea entre dois computadores remotos, pela internet. Algumas
entrevistas para este capitulo foram realizadas por meio do Facebook.

118 \serificar em: http://revistaamiga-novelas.blogspot.com.br.
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Vale notar que a captacdo dos leitores de um produto impresso em uma
plataforma virtual ndo comprometeu a qualidade dos depoimentos, pois todos liam a versao
impressa de suas revistas preferidas. O mesmo questionario foi, entdo, aplicado e respondido
sem interrupcdes. Davidas pontuais foram sanadas no momento dos contatos e as respostas
revelaram a heterogeneidade de experiéncias do grupo.

Os onze leitores eram quatro homens (entre 25 e 52 anos) e sete mulheres (entre
34 e 56 anos), com as seguintes ocupagdes: “do lar”, doméstica, cozinheira, almoxarife,
estudante técnico, universitario, assistente administrativo, bancario, farmacéutico, jornalista e
pintor artistico. Para classificar as expectativas e certezas em relacdo a imprensa
especializada, convocamos a teoria de Usos e Gratificacdes feitos e obtidos pelos que usam

produtos midiaticos.

6.1 USOS E GRATIFICACOES

Elaborada em um contexto, até entdo “moderno”, de revisdo do processo
comunicacional — no qual o receptor passou a ser considerado “ativo” e “singular” em sua
recepcdo —, a Teoria dos Usos e Gratificages buscou compreender, principalmente, o que as
pessoas fazem com a(s) midia(s).

Observando os apontamentos de POLISTCHUK e TRINTA (2003), esta
funcionalidade reflete os desdobramentos do paradigma funcionalista-pragmatico. Os
mecanismos de integracdo social, equilibrados por meio de modelos vigentes na sociedade,
constituem a caracteristica peculiar do funcionalismo — teoria sociologica que confere a cada
elemento integrante uma importancia dada. E pertinente, portanto, esta aproximagio aos

estudos de Comunicag&o, pois
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Também aqui, um dado conjunto se compde menos de coisas ou de substancias do
que de funcgdes. Isso quer dizer que cada realidade existente se define por uma
funcdo, isto é, pela atividade que lhe cabe em um conjunto cujas partes séo
necessariamente solidarias. O funcionalismo sup8e que o desenvolvimento dos
meios de comunicagdo corresponda a novas necessidades sociais €, sendo esse 0
caso, a tais meios compete proporcionar satisfacbes a expectativa de um publico —
parte da populacdo total que se acha exposta a acdo dos referidos meios

(POLISTCHUK e TRINTA, 2003, p.85).

Surgido nos Estados Unidos, a partir dos anos 1940, o paradigma funcionalista-
pragmatico inspirava-se no rigor cientifico, somado a acdo objetiva como reflexo do
pensamento, e tendo na investigacdo empirica meio privilegiado para estudar os fenémenos
comunicacionais, quer seja “explicar a organizagdo social, assim como a sobrevivéncia de
costumes e tradicdes, pelo inventario das funcbes exercidas pelos seres humanos e as
instituigdes que criam” (idem, 2003, p.86).

Como complemento as demais correntes abrigadas no chamado paradigma
funcionalista, a saber os trabalhos de Lasswell*!” (que estudou o contetdo e os efeitos do
processo comunicativo, destacando a subjetividade do publico e o contexto socioideoldgico),

de Lazarsfeld*®

(entusiasta dos formadores de opinido e da “exposicao seletiva” aplicada pelo
individuo, elementos que comprovariam uma acdo limitada dos meios), e de Klapper'*®
(estudioso dos “efeitos” gerados pela midia, dos processos de persuasdo e da contextualidade
social), temos o modelo tedrico que atende pelo nome de “Usos e Satisfagdes”

(POLISTCHUK e TRINTA, 2003) ou, ainda, “Usos e Gratificagdes” (WOLF, 2012). Nele, 0s

meios de comunicacdo teriam por funcdo atender a demanda do publico.

" Harold D. Lasswell (1902-1978), cientista politico norte-americano.
18 paul Lazarsfeld (1901-1976), comunicdlogo norte-americano.

19 Joseph T. Klapper (1917-1984), comunicélogo norte-americano.
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O termo, possivelmente cunhado por Herta Herzog nos anos 1940%, foi
reavivado pelos estudos de J.G.Blumler e Elihu Katz (1974). O processo interativo entre
publico e midia assim se justificava, “teoricamente, pelos ‘usos’ atribuidos a percepgdo dos
conteudos midiaticos, bem como pelas ‘satisfacoes’ (efeitos midiais) que podem
proporcionar” (POLISTCHUK e TRINTA, 2003, p.96-97). WOLF (2012) explica a

importancia do modelo teorico:

De um lado, (a teoria) se inscreve na teoria funcionalista da midia, prosseguindo-a e
representando seu desenvolvimento empirico mais consistente; de outro, ela também
se insere no movimento de revisdo e de superacdo do esquema de informacéo da
comunicagdo. Ela constitui e acompanha, na vertente socioldgica, a elaboracdo de
uma teoria da comunicagdo, diferente da teoria da informag8o, que a abordagem
semiotica propunha entre o fim dos anos 60 e a metade dos anos 70. Nessa
perspectiva, portanto, a hipotese dos “usos e gratificagdes” ocupa, na evolucdo da
communication research, um papel mais importante do que apenas o ligado a teoria
funcionalista (p.61).

Alguns dos pontos observados por WOLF (2012) se baseiam na condi¢éo sine qua
non da atividade seletiva e interpretativa do destinatario. A origem dos efeitos, portanto, se
deslocaria do contetdo Unico da mensagem para todo o contexto comunicativo. As
experiéncias relacionais e socioculturais, por sua vez, influenciariam a acessibilidade aos
meios de comunicacdo (ou a outras fontes alternativas) para satisfacdo das necessidades.

A propdsito, a real influéncia do ambiente comunicacional é uma das questdes
nevralgicas na discussdo sobre os Usos e Gratificacfes. Ora, se a audiéncia € ativa e seletiva,
como pode ser também sugestionavel pelo discurso do emissor? “Os sistemas de expectativas
do destinatéario servem ndo apenas de intermediarios para os efeitos derivados da midia, mas
também regulam as proprias modalidades de exposi¢ao”, afirma WOLF (2012, p.68). Tal

comportamento pode comprometer a percepcdo do individuo e contaminar os resultados

120 Herzog era colaboradora de Paul Lazarsfeld. Em 1944, ela publicou um artigo sobre os motivos pelos quais
0s ouvintes de radionovelas aderiam ao género, bem como as gratificagdes correspondentes (FLOR, 2010 apud
McQUAIL, 1997).
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metodologicos de quem se predispde a analisar o fendmeno, uma vez que “os relatorios
pessoais — que constituem a principal fonte de dados — podem fornecer imagens
estereotipadas do consumo, mais do que descrever processos reais de fruicdo” (WOLF, 2012,
p.69).

POLISTCHUK e TRINTA também comentaram sobre a ambiguidade dos
pressupostos que envolvem os Usos e Satisfacfes: a0 mesmo tempo em que a midia,
supostamente, iria revestir-se de um poder doutrinador para o publico, a contextualidade da

mensagem, como forca contréria, poderia ser “abalada” por demandas sociais (2003, p.98).

6.2 AS ENTREVISTAS

A primeira pergunta abordada no questionario (“Com qual revista especializada
em telenovelas vocé mais se identifica?”) delimitou o campo de referéncia dos entrevistados.
Embora se aproveitem da mesma fonte — o universo dos artistas brasileiros —, as revistas do
género segmentam-se, a principio, em trés vertentes: as que acompanham as celebridades
“midiaticas”, expostas na televisdo, no cinema ou no esporte (Contigo!, Quem Acontece); as
que enfocam personalidades dentro e fora do meio artistico, empresarios e socialites (Caras,
Hola Brasil); e aquelas que cobrem os produtos da teledramaturgia oferecendo, em segundo
plano, informacBes sobre os artistas. E este Gltimo tipo que nos interessa, até porque
caracteriza-se pelo destaque dado a suas capas, conforme visto nesta Dissertacao.

Dos onze entrevistados, sete indicaram a revista Minha Novela como a publicacao
com que mais se identificam. Em segundo lugar, a revista Tititi obteve trés indicacdes'®’. Em

terceiro, a Guia da TeVé com um voto. A revista Super Novelas ndo foi citada.

121 A revista é a camped do segmento “TV/Celebridades”, com circulagio média de 181.937 mil exemplares por
semana, ficando em sexto lugar no ranking geral. Verificar em: http://aner.org.br/dados-de-mercado/circulacao.
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Apds fazer os leitores declararem sua preferéncia, o passo seguinte foi descobrir
quais elementos foram essenciais para sedimentar aquelas publicacdes na memdria afetiva
deles. As respostas para a segunda pergunta (“O que vocé considera mais interessante na
revista?”) citaram cinco fatores de atracdo: as noticias sobre celebridades (seis votos); a
cobertura de telenovelas (05 votos); as entrevistas publicadas (dois votos); e, com um voto
cada, os bastidores dos programas, bem como a se¢édo de “Hordscopo”.

Alguns entrevistados informaram mais de um ponto de interesse; mesmo assim, 0s
assuntos de maior sucesso sdo justamente aqueles sobre os quais se assentam Minha Novela,
Guia da TeVé e Super Novelas: celebridades e teledramaturgia. O termo “fofoca”, citado por
trés entrevistados, foi computado dentro dos seis votos para o tema ‘Noticias de
Celebridades”. Ele reflete, contudo, uma conotagdo historicamente ligada a este tipo de
imprensa: o da informacdo fatil, indcua e bisbilhoteira, um ranco herdado do preconceito que
a dramaturgia folhetinesca, seja do radio, seja da televisdo, sofreu (e sofre). No contexto das
entrevistas, porém, o termo nao € pejorativo, pois indica uma intimidade partilhada com os

leitores.

GRAFICO 1

2. O que voce considera mais interessante
nesta revista ?

Novelas
Horoscopo
Entrevistas

(elebridades

Bastidores

N° de Citacoes
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Incluindo um “por qué?” a segunda questdo, foi possivel identificar algumas
“satisfacOes” oferecidas pelas revistas. A curiosidade em saber 0 que esta acontecendo na vida
dos artistas foi citada por quatro leitores. Em segundo lugar, com trés indicacOes, estdo duas
caracteristicas positivas: a de ser um produto factual e interessante, assim como fonte
acessivel e atual de informacGes. Os dois outros pontos de satisfacdo (Credibilidade e Bom
atendimento) foram declarados por um leitor da Minha Novela, que afirmou ja ter se

comunicado diversas vezes com a revista por e-mail e pelas redes sociais, obtendo respostas.

GRAFICO 2

2. Por que?

Credibilidade
Bom atendumnento
Factualidade

Necessidade em saber

Interesse na revista

N° de Citacoes

Cinco classes de necessidades satisfeitas pela midia foram elencadas por WOLF
(2012, p.62 apud KATZ-GUREVITCH-HAAS, 1973) e é possivel encontrar alguns reflexos
equivalentes nos depoimentos dos leitores entrevistados:

a) Necessidades cognitivas (aquisicdo e reforco dos conhecimentos e da

compreensdo);
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[...] Gosto quando a revista se antecipa e fotografa algum momento que mais tarde
nos faz compreender uma situacdo, até entéo, tida como velada ou secreta. [...] Nem
sempre (acredito em tudo o que leio), dai a necessidade de se ler mais de uma fonte
e tirar uma média. Algumas informacgdes sdo apenas pra vender, criar polémica
mesmo (Entrevista com leitores N° 3, ANEXOS).

b) Necessidades afetivo-estéticas (refor¢o da experiéncia estética ou emocional);

As manchetes de capa sdo muito inteligentes, feitas sob medida sobre o que as
pessoas mais querem saber. [...] Ndo acredito em tudo que leio. Meu senso critico
ndo permite! Nem acredito naquelas fotos lindas de homens e mulheres perfeitos
com a pele lisinha sem nenhuma manchinha (Entrevista com leitores N° 6,
ANEXOS).

c) Necessidades integrativas no ambito da personalidade (seguranca, estabilidade

emocional, aumento da credibilidade e do status);

(A revista tem) credibilidade e bom atendimento. Conheci a revista em 30 de mar¢o
de 2007, recebo retorno de todos os e-mails que mando e, além disso, toda equipe
responde a todos nas redes sociais (Entrevista com leitores N° 7, ANEXOS).

d) Necessidades de integracdo em nivel social (refor¢o dos contatos interpessoais,

com a familia, os amigos etc);

(Me identifico mais com a revista) Guia da TeVé. Eu compro para a minha mulher e
leio também. [...] Pelo género, por enquanto (ndo mudaria) nada. S6 ndo gosto dos
posteres dos caras, ai quem gosta é minha mulher (Entrevista com leitores N° 1,
ANEXOS).

e) Necessidades de evasdo (abrandamento das tensdes e dos conflitos).

Acho que toda histéria tem dois lados. A gente sabe que quando tem muita
especulacdo, eles (a emissora) mudam a novela. Sabe, lembro-me de ter visto que o
Ninho iria matar a Aline pra salvar a Paloma. Mas eu ja tinha certeza de que nédo
seria assim. Assisto a todas as novelas. Sou do tipo que adivinha o que vai
acontecer. Adoro! (Entrevista com leitores N° 2, ANEXOS).

A respeito da terceira pergunta (“Qual é o diferencial desta revista em relagdo as
outras do mesmo género?”), o objetivo foi exercitar a criticidade do leitor, fazendo-o
comparar sua revista predileta com outras de seu repertorio cultural. A pluralidade de
respostas sinalizou, possivelmente, a singularidade dos efeitos causados pelas revistas

especializadas. A credibilidade das informacdes publicadas foi citada por trés entrevistados. O
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uso de linguagem clara e coloquial apareceu em duas respostas, assim como a imagem de uma
publicacdo mais completa e detalhada. Outros elementos exclusivos foram: matérias
publicadas, manchetes, o projeto grafico e o preco baixo, cada um deles contando com um
voto. Um leitor afirmou que coleciona a revista Guia da TeVé desde a primeira edi¢do; donde

se explica sua preferéncia.

GRAFICO 3

3. Qual é o diferencial desta revista em relacio as outras do
mesmo genero?

Mais completa
Pre¢o baixo
Projeto grafico
Manchetes
Credibilidade

(Colecionavel

Linguagem

Matérias

N° de Citacoes

A questdo seguinte (“Vocé acredita em tudo o que 1€ na revista?”) era crucial para
entender o grau de confianca mutua entre os leitores e publicacbes. Sete entrevistados
disseram acreditar, mas de modo intermitente, isto &, as vezes. Trés leitores ndo queriam crer
no que estavam lendo. E somente uma leitora respondeu “acredito”. Estas relacdes teriam,
entdo, um prazo de validade?

Verificando as respostas complementares, para justificativa, cinco imputavam a

culpa de informagdes erradas as emissoras de televisdo, que modificariam cenas de novelas ja
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divulgadas pela imprensa. Por outro lado, com duas respostas cada, temos criticas as revistas
por mentir, errar ou manipular noticias, com o intuito de obter lucro financeiro. A leitora que
afirmou acreditar na revista Minha Novela foi uma das que culparam os autores de novelas

por mudancas efetuadas em cenas previamente anunciadas.

GRAFICO 4

4. Voce acredita em tudo o que l¢é na revista? Por queé?

Revistam erram/manipulam
Revistas mentem _

Revistas so querem vender

Emissoras mudam m
PARRIS I ST [ 155 I 0 I DHEN T
/ 75 ,’/ 7 /’"

N° de Citacoes

A quinta e Gltima questdo formulada (“O que vocé mudaria na revista?”’) também
teve por objetivo induzir os leitores a adequar a revista preferida a seu gosto pessoal. Embora
a resposta com maior nimero de votos indicasse que quatro leitores preferiam ndo modificar
coisa alguma, seis elementos para ajuste foram citados: aumento no nimero de “dicas” e
servigos para beleza e saude (trés respostas); aumento no numero de paginas (duas respostas);
diminuicdo nas paginas de classificados (duas respostas); diminuicdo no ndmero de
propagandas (uma resposta); publicacdo de informacGes repetitivas (uma resposta); e ajustes

na diagramacdo (uma resposta). Dois leitores fizeram mais de uma solicitacéo.
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GRAFICO 5

5. O que voce mudaria na revista?

Diagramacao
InformagGes repetitivas

N° de propaganda

N° de paginas

Classificados

N de dicas e servigos

Nada

N° de Citacoes

Rememorando as declaracdes dos onze leitores, e considerando as respostas com
maior numero de citacdes, podemos chegamos a um denominador comum. A cobertura das
telenovelas e da vida das celebridades séo os fatores mais importantes de atracdo das revistas.
A necessidade de “saber” e “satisfazer” uma curiosidade “genuina” encontra respaldo quando
a revista procura dar maior credibilidade as informacdes. Sabe-se (e sabem os leitores) que o
discurso elaborado pode falhar; mas as emissoras de televisdo terdo nisso sua parcela de
culpa. Varias “necessidades” estdo providas; ndo obstante, pequenas alteracdes nas

publicacbes serdo (muito) bem-vindas.
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7 CONCLUSAO

Considerando que, em 2013, a revista Minha Novela foi uma das cinco
publicacdes da Editora Abril cuja tiragem mais cresceu®*; que a Guia da TeVé aumentou sua
circulacdo média; e a Super Novelas se manteve no patamar acima dos 30 mil exemplares
(conforme TABELA 10); podemos afirmar que os trés titulos vém construindo e solidificando
um espaco cativo junto ao publico aficionado pelo universo da midia televisiva.

E um trabalho &rduo: sintonizar tendéncias de mercado, “adivinhar” o que o leitor
espera saber, equilibrar a satisfacdo dos desejos, antecipar emog¢des e se mostrar disponivel
aos “consumidores” exigentes — e potencialmente fugidios. Afirmamos, em 2010, que o
aliado mais importante das revistas especializada na conquista e fidelidade do publico era o
proprio autor de novelas que “ndo concede e ndo cede as pressdes da imprensa semanal,
frustrando as manchetes — o que provoca o eterno ciclo do leitor buscando a revista para saber
da novela e a revista buscando a novela para atrair o leitor” (DANIEL, 2010, p. 83). Embora
contraditério, o papel do telenovelista é participar do cenario armado pelas revistas (“Me
pergunte o que quiser, prontamente responderei!”), emprestando sua imagem e credibilidade
para validar, no leitor, a sensacdo de conhecimento (dos assuntos factuais, das possibilidades
tecnoldgicas de comunicacao) e partilha (de informacdes, de repertorio cultural, de opinides).

A medida que a teledramaturgia brasileira elabora novos signos condizentes as
realidades de seu publico, obriga a imprensa segmentada a se movimentar: a moda atual é a
interacdo, seja de que forma tal fendbmeno aconteca. Os leitores ligam, escrevem,
compartilham, curtem, debatem, alertam e se importam com aquilo que léem. A acdo de

“engajamento” em relagdo a telenovela, portanto, ¢ recriada e incentivada pelas revistas.

122 Dos 23 titulos da editora com circulagdo média acima de 100 mil exemplares, apenas cinco cresceram: Caras,
Mundo Estranho, Quatro Rodas, Tititi e Minha Novela.
Verificar em: http://www.observatoriodaimprensa.com.br/news/view/circulacao_das_revistas_em_queda.
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No Capitulo 5, concluimos que Minha Novela, Guia da TeVé e Super Novelas nao
haviam modificado suas estratégias discursivas durante os meses analisados (abril e
dezembro). Isto porque sua diagramacdo externa e interna ndo se alterou significativamente.
Houve colunas trocadas de lugar; publicacdo de secOes especiais nas edi¢es de Natal e Ano-
Novo; e 0 aumento relativo de paginas publicitarias, nada mais. Significaria, entdo, que as trés
revistas elaboravam mensagens diferentes? Sim, em parte.

A priori, percebemos apenas um tipo de estratégia que justificasse a existéncia e
penetracdo destas revistas no mercado. Tratava-se de tatica antiga: o apelo visual. O uso de
cores “vivas” € um chamariz desde a época das capas “pintadas” dos artistas hollywoodianos
na revista Cinelandia'?® — o amarelo, vermelho, azul, verde, preto e o branco sdo manipulados
em suas tonalidades fortes a cada edicdo; as combinacdes se alternam e fortalecem as
informacBes das chamadas, do preco, das fotografias, dos epitetos. A opcdo pelas imagens
editadas dos atores, para ilustrar as manchetes, ganha em praticidade e perde em naturalidade;
ao mesmo tempo em que se evita gastos com a producdo fotografica, o resultado final de
“recorte/colagem” liberta o diagramador para melhor ajustar as atragdes da semana.

Se a cor era o diferencial em uma época de capas coloridas, por vir antes de todas
as demais paginas em preto-e-branco, a partir do momento em que as técnicas de impressao
viabilizaram a colorizagéo irrestrita a imprensa logo reforcou o apelo textual. Chamadas
ambiguas (ou pretensamente inteligentes) foi um recurso utilizado ao longo do tempo — e, em
algumas ocasides, quase ndo se diferenciava uma informacgéo da outra. Atualmente, as capas
se igualam com referéncia aos layouts virtuais, como se todas fossem a pagina principal de
um site.

A concorréncia também determina que as informac6es sejam claras e objetivas. O

limite desta objetividade é amplo, vai além da coloquialidade e alcanga, muitas vezes, um

123 Revista sobre os artistas e filmes brasileiros e norte-americanos. Nas décadas de 1940 e 1950 do século
passado, chegou a vender 250 mil exemplares nas bancas. Verificar em: http://memorialdafama.com/Cinelandia.
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nivel rasteiro. Ndo temos mais a agressividade das chamadas da revista Escandalo™®*, que

falava das bebedeiras da cantora Maysa, por exemplo; mas, as personagens das novelas do
horario nobre sédo tratadas como pessoas reais: suas acdes sao anunciadas em tom de urgéncia
e julgadas com varias expressdes interjetivas. Muitas vezes, o tamanho da fonte tipografica é
exagerado — provavelmente, no intuito de repassar a mensagem.

Esta primeira estratégia, tal como se da, caracterizada pela visualidade da capa, é
responsavel pela padronizacdo discursiva das trés revistas pesquisadas. Neste aspecto, Minha
Novela, Guia da TeVé e Super Novelas sdo como irmds gémeas: competem para chamar a
atencdo do leitor — necessario frisar, qualquer leitor (o que foi comprar jornal ou créditos para
celular; ou, ainda, aquele de passagem, que soO foi olhar as manchetes). A identificacdo deve
ser imediata, seja pela redacdo das noticias, seja pelas imagens. Tera sucesso a revista que
cuidar bem da distribuicdo de seus elementos signicos expressivos em tal ou qual dia da
semana.

Entretanto, ap6s verificar as repostas dos onze entrevistados, selecionados para as
finalidades desta Pesquisa, tomamos conhecimento da existéncia de outro discurso,
internamente processado. Este se destinava a atingir em cheio os leitores da revista, fosse o
eventual, “subjugado” pela artilharia da capa, fosse o leitor fa, acostumado a estrutura da
publicacdo. Tal discursividade secundéria seria, entdo, determinante para a fidelizacdo do
leitor, agora informado acerca de um produto apto a atender as suas expectativas e
necessidades. Cinco “satisfagdes” foram percebidas nas entrevistas (GRAFICO 2). Como,
entdo, justificar as especificidades das mensagens elaboradas pelas fontes emissoras? Era
preciso personalizar a estratégia discursiva utilizada.

Um exemplo deste expediente pode ser oferecido pela cobertura das telenovelas,

tidas como assunto principal. Observando-se as manchetes de abril e dezembro, é possivel

124 publicagio dos anos 1950 e 1960, pautada em “fofocas” do meio artistico nacional.
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verificar que os temas quase nao se repetem. O universo referencial € 0 mesmo e os capitulos
da semana sdo publicados; ha, contudo, poucas noticias mais detalhadas. Tudo parece
equivaler a tudo o mais. E este, porém, o resultado do trabalho de reporteres e editores que, de
posse do material enviado pelas emissoras, formatam a pauta da edicéo.

A classificacdo das chamadas principais em Verdadeiras ou Falsas (TABELAS 5,
7 e 9) da mostras de qualidade da apuracéo jornalistica. Considerando a telenovela uma “obra
aberta” (por estar sujeita, por exemplo, a diversas contingéncias no decorrer de sua fruicdo) e
a eventual proibicdo de divulgar cenas reveladoras do enredo em sua reta final, cada revista
apresentou um panorama diferente: Minha Novela acertou seis em oito manchetes; Guia da
TeVEé, um acerto em oito; Super Novelas obteve seis acertos em dez.

Importante observar que, embora as trés revistas facam afirmacdes concretas em
suas manchetes (com ‘“achismos”, informagdes de bastidores, inferéncias alcancadas pelo
exame de falas do autor, falhas na sinopse etc), trazem, concomitantemente, recursos para que
o leitor ndo perca a realidade de vista, dando espacos a debates, contatos e criticas feitas as
producdes. Um fato simples, como a identificacdo do nome do ator, entre parénteses, logo
ap6s 0 nome da personagem, ja é suficiente para ndo permitir um alheamento total. A secdo
de servicos também funciona como alerta: “dicas” de saude, beleza, culinéria, hordscopo,
compras, moda, decoracdo etc obrigam o leitor a “voltar” a realidade. A quantidade de
chamadas certas, portanto, ndo é primordial para uma aceitacdo maior por parte do publico-
leitor.

Outro exemplo de personalizacdo de uma estratégia discursiva sdo os editoriais.
Ao contrario do observado nos jornais, aqui eles funcionam como uma espécie de “cartdo de
visitas”, no qual o editor indica as matérias de destaque e opina, ainda que superficialmente, a
respeito de algum fato relacionado a televisdo ou as celebridades. A posicdo ideoldgica da

empresa transparece nos editoriais jornalisticos, comumente n&o identificados. Nas trés
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revistas, a imagem sorridente do editor-chefe ilustra o texto em linguagem informal, mas
educada e positiva, tal qual um “bate-papo” entre amigos. A “ideologia da amizade” é mais
visivel em Minha Novela, que publica o “Recado da Heloiza” ao lado das cartas dos leitores —
este, sim, um instrumento de fidelizacdo tdo antigo quanto eficaz. “Cartas” é um termo
genérico para a correspondéncia, que se efetua por e-mails, em sua maior parte. Mesmo
assim, o apelo emocional de se ter uma mensagem publicada é comparado, atualmente, a
divulgacdo de uma fotografia do leitor.

Guia da TeVé e Super Novelas ndo trazem uma secdo de cartas. Acentuam,
porém, sua linguagem textual nas capas e nas paginas internas (conforme exposto). O
exercicio da funcdo critica em dois momentos de Guia da TeVé, por exemplo, reforcam o
papel da revista como doutrinadora: explicar a televisdo que o leitor assiste e focar a atencéao
para os detalhes que facilitam o entendimento do que se passa na “telinha”. Mais um artificio
de ligacéo.

Reafirmamos, pois, a existéncia de dois discursos articulados na imprensa
especializada em telenovelas: o primeiro, estético e generalizado; o segundo, afetivo e
particularizado. Uma percepcdo diferente podera ser descoberta se a metodologia for
invertida? Se, em vez de uma indagacdo genérica a seu respeito, a categorizacao das respostas
dos leitores fosse realizada marcando-se suas revistas preferidas? Chegariamos ao mesmo
resultado?

Para finalizar, uma das observac¢des mais significativas professadas pelos leitores
entrevistados, compreende e aceita o universo “magico” do qual os artistas fazem parte
(sistema, a propdsito, mantido pelos proprios fas); porém, critica com lucidez esta percepcao.
E um exemplo dos varios sentimentos contraditorios que permeiam a relacéo leitor/revista,
capaz de assumir tantos matizes. A sua vida também precisa de magia? De realidade? De uma

simples distragdo? Um assunto para pensar? Escolha uma revista e encontre tudo isto.
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9 ANEXOS

9.1 ENTREVISTA COM O EDITOR DE SUPER NOVELAS

A entrevista transcrita abaixo foi realizada pelo autor desta Dissertacdo, por e-
mail, com Marcos Maynart (marcosmaynart@noveleditora.com.br), editor-chefe, em
04/12/2013:

ARTHUR: Qual foi a tiragem média da revista nos ultimos 12 meses?
MARCOQOS: 65 mil semanais.
ARTHUR: Qual é a proposta editorial da revista?

MARCOQOS: Trazer as novidades das novelas que estdo no ar, mostrando as tramas e 0S
resumos fornecidos pelas emissoras.

ARTHUR: Quem é o publico-alvo da revista? Este publico tem se modificado? O que a
revista espera deste publico?

MARCOS: Nosso objetivo € atingir qualquer publico. Recebo e-mails de homens, mulheres e
até de jovens. O publico que Ié a revista esta interessado em saber o0 que a novela traz de
novidade. Meu contato com os leitores é sempre via Facebook e também por e-mail. Alguns
descobrem o telefone da redacdo e querem conversar comigo pessoalmente, jA que no
editorial eu dou um tom de intimidade com os artistas.

ARTHUR: Quase todas as capas da revista tém sido feitas com personagens da “novela
das nove” em exibiciao pela Rede Globo. Qual 0 motivo?

MARCOS: E a novela que mais chama a atencdo do publico. Sempre foi assim desde o
comegco. E a novela em que, praticamente, toda a familia estd em casa assistindo as bondades
e maldades que os personagens mostram. E a novela que dita a moda. Uma trilha sonora vira
sucesso. Uma roupa vira coqueluche. Qualquer acessorio é querido pelo telespectador.

ARTHUR: Qual o critério utilizado para criar/escolher manchete e capa da semana?

MARCQOS: Através de fontes, sempre conseguimos as informacdes que fazem parte das
chamadas principais. O impacto das chamadas é que vende as revistas.

ARTHUR: E intengéo da revista promover e incentivar algum modo em que 0s autores
das telenovelas respondam as perguntas dos leitores?

MARCOQOS: Sempre abrimos um espaco para 0s autores responderem as curiosidades dos
leitores, mas nem sempre é possivel manter, porque 0s autores sdo pessoas ocupadas. Por esse
motivo, criamos a parte “Imperdivel!” e a “Critica”. Alguns leitores podem opinar sobre as
cenas da maneira que quiserem.
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ARTHUR: Qual é o critério utilizado para a publicacdo da secdo de critica a respeito
das novelas?

MARCOS: Veja a resposta anterior.
ARTHUR: Qual € o diferencial da revista em relacédo as outras publicacdes do género?

MARCOS: Nosso diferencial é que damos mais tramas das novelas que estdo no ar. As outras
ficam apenas em uma ou duas paginas. Oitenta por cento da revista é sobre as novelas.

ARTHUR: Qual o montante de correspondéncias/e-mails/telefonemas vocés recebem
semanalmente?

MARCOS: Recebemos mais e-mails do que cartas. Uma média de 30 a 40 por semana.

9.2 ENTREVISTA COM A EDITORA DE MINHA NOVELA

A entrevista transcrita abaixo foi realizada pelo autor desta dissertacdo, por e-
mail, com Heloiza Gomes (Heloiza.Gomes@abril.com.br) em 14/01/2014:

ARTHUR: Qual foi a tiragem média da revista nos ultimos 12 meses?
HELOIZA: 230 mil.
ARTHUR: Qual € a proposta editorial da revista?

HELOIZA: E falar de novelas, adiantando tramas, perfilando atores e revelando os bastidores
da televiséo.

ARTHUR: Quem ¢é o publico-alvo da revista? Este publico tem se modificado? O que a
revista espera deste publico?

HELOIZA: O publico é da classe C e é absolutamente fa de novelas. Ndo vejo grandes
mudancas. Hoje, simplesmente, o publico conta com outras plataformas — Facebook, Twitter
etc. Mas a maioria dos nossos leitores, apesar de ter acesso as redes sociais da revista,
continua gostando da versdo impressa. H4 muitos deles, inclusive, que a colecionam. E
esperamos ser para o publico uma referéncia — em se tratando de revistas especializadas em
novelas.

ARTHUR: Quase todas as capas da revista tém sido feitas com personagens da “novela
das nove” em exibiciao pela Rede Globo. Qual o0 motivo?

HELOIZA: A capa da revista é sempre com a novela de maior audiéncia. Por isso, € sempre a
trama das 9, da Rede Globo, que é lider absoluta de audiéncia. Mas ja houve casos — trés nos
ultimos dez anos (tempo que estou aqui) — em que a capa foi feita com outras. Foram duas
com Da Cor do Pecado (no momento em que esta teve audiéncia de novela das 9); uma com
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Os Mutantes. Ah, e teve uma quarta capa que foi dividida entre A Favorita e Os Mutantes.
Nestes dois casos, a trama global ainda ndo tinha pego, o ibope estava baixo.'?®

ARTHUR: Qual o critério utilizado para criar/escolher manchete e capa da semana?

HELOIZA: O impacto da informacdo. Como temos acesso aos capitulos, lemos e tiramos o
que consideramos 0 mais importante. As vezes, a partir do capitulo, concluimos que a historia
vai dar em determinado lugar e fazemos apostas. Mas isso acontece mais para o final da
novela, quando as informacbes (e alguns capitulos) sdo guardados a sete chaves. A
probabilidade da cena ser exibida é importantissima também. Na verdade, na maioria das
vezes, temos certeza que ela ira ao ar. Os percal¢os sé acontecem mesmo na reta final, quando
somos obrigados a fazermos apostas. E, em menor nimero ainda, quando o autor muda a
sinopse ou reescreve capitulos para promover alguma mudanca. Neste Gltimo caso, ndo temos
tempo habil para corrigir a informacdo dada: ou porque a revista ja esta na grafica ou nas
bancas.

ARTHUR: Qual a intencdo da revista em promover e incentivar a coluna em que 0s
autores das telenovelas respondem as perguntas dos leitores?

HELOIZA: A intencdo é promover a interacdo entre leitores e autores, ja que 0s primeiros
tém sempre muitas duvidas e sugestdes. Antigamente — hoje ainda, mas em menor quantidade
—, muitos leitores enviavam perguntas para a redacdo com questdes sobre as tramas que nédo
eram da nossa alcada. Exemplo: por que fulana foi escolhida para tal papel? Ai, tivemos a
ideia de pedir para os autores responderem as cartinhas. A maioria topa e a se¢do é bastante
lida.

ARTHUR: Como séo feitas a selecdo e o encaminhamento destas perguntas para o0s
autores? S&o os autores que, efetivamente, respondem a tais perguntas ou delegam isto a
algum colaborador?

HELOIZA: Eu mesma seleciono trés cartas por semana, para cada autor. SO procuro nao
enviar cartas sobre 0 mesmo tema. Ah, e evito as ofensivas. Estas sdo poucas, mas existem
também. Uma critica respeitosa ndo tem problema, mas as agressivas, com palavras de baixo
caldo, eu deixo de lado. Eu as envio para a assessoria de imprensa das emissoras que
repassam para os autores. Mando as tercas e as recebo, respondidas, as sextas. Quanto aos
autores... Depende. Ha autores que fazem questdo de responder; outros deixam a cargo de um
dos colaboradores.

ARTHUR: Esta mediagdo leitor/autor influencia de alguma forma o trabalho de
cobertura feito pela revista?

HELOIZA: Nao.
ARTHUR: Qual € o diferencial da revista em relacéo as outras publicacdes do género?

HELOIZA: O relacionamento com os leitores. S&o como amigos; telefonam, mandam e-
mails, mensagens pelo Facebook, ddo presentes para gente, enfim... E, uma vez ao més,

125 Apos pesquisa realizada, foi verificado que Da Cor do Pecado teve quatro capas de Minha Novela. Outra
telenovela, ndo citada por Heloiza Gomes, foi Alma Gémea (2005-2006), com trés capas.
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fazemos reunido com leitores — uma em S&o Paulo; outra, no Rio de Janeiro. Nestes
encontros, falamos das novelas que estdo no ar, analisamos a revista, ouvimos sugestoes e
criticas. E bem legal! Até onde sei, ndo ha revista que seja tdo proxima a seus leitores como a
Minha Novela.

ARTHUR: Qual o montante de correspondéncias/e-mails/telefonemas vocés recebem
semanalmente?

HELOIZA: Como falei ao telefone, ndo sei precisar. Talvez o departamento de atendimento
ao leitor tenha esse numero, mas a menina que cuida disso esta de férias.

9.3 ENTREVISTA COM A EDITORA DE GUIA DA TEVE

A entrevista transcrita abaixo foi realizada pelo autor desta dissertacdo, via e-mail,
com Hérica Rodrigues (herica.rodrigues@astral.com.br) em 27/01/2014:

ARTHUR: Qual a tiragem média da revista nos Gltimos 12 meses?

HERICA: Circulagdo 2012 - 1,5 milhdes de exemplares (soma de janeiro a dezembro), 219
mil leitoras por semana. Sdo dados auditados pelo Instituto Verificador de Circulacdo
(IVC)*,

ARTHUR: Qual é a proposta editorial da revista?

HERICA: Publicar noticias sobre as principais novelas que estdo no ar, bastidores, moda e
beleza, além de informacgfes sobre os famosos. Mostramos o universo da TV, 0s programas €
artistas mais queridos pelo leitor.

ARTHUR: Quem ¢é o publico-alvo da revista? Este publico tem se modificado? O que a
revista espera deste publico?

HERICA: Mulheres, entre 18 e 34 anos, pertencentes a nova classe média, que buscam um
produto de entretenimento de qualidade. O publico-alvo e o target podem variar, atingindo
outras classes sociais.

ARTHUR: Quase todas as capas da revista tém sido feitas com personagens da “novela
das nove” em exibicio pela Rede Globo. Qual 0 motivo?

HERICA: A novela das nove é o principal atrativo do publico, por isso recebe destaque.
Porém, trazemos também outras novelas e destaque da vida dos artistas. E uma pratica de
todas as revistas do segmento.

ARTHUR: Qual o critério utilizado para criar/escolher manchete e capa da semana?

126 \serificar em: http://altoastral.com.br/2011/index.php/publicidade/quia-da-tv .
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HERICA: Com as informag@es sobre a novela, seguimos a linha de escolher os temas mais
fortes da novela.

ARTHUR: Qual a intencdo da revista em promover e incentivar a coluna em que 0s
autores das telenovelas respondem as perguntas dos leitores?

HERICA: Aproximar o leitor do autor da novela e, com isso, deixa-lo mais intimo da trama.
ARTHUR: Como séo feitas a selecdo e o encaminhamento destas perguntas para 0s
autores? S&o os autores que, efetivamente, respondem a tais perguntas ou delegam isto a

algum colaborador?

HERICA: S&o os autores que respondem. O canal ¢ feito através das assessoras das novelas.
Os leitores mandam as questdes, selecionamos e enviamos as emissoras.

ARTHUR: Esta mediagdo leitor/autor influencia de alguma forma o trabalho de
cobertura feito pela revista?

HERICA: Auxilia na escolha dos temas abordados, porém n&o é fator determinante na escolha
da capa.

ARTHUR: Qual é o diferencial da revista em relacéo as outras publica¢des do género?
HERICA: O preco, a qualidade do papel.

ARTHUR: Qual o montante de correspondéncias/e-mails/telefonemas vocés recebem
semanalmente?

HERICA: Varia de acordo com a novela que esta no ar e a época do ano. Mas s&0 nimeros
internos que ndo podemos revelar.
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9.4 ENTREVISTA COM OS LEITORES

1) Pedro Neto (www.facebook.com/netinhofera)
36 anos, almoxarife e auxiliar de encarregado.
Entrevista realizada via chat em 06/02/2014:

1. Com qual revista especializada em telenovelas vocé mais se identifica?
Guia da TeVeé. Eu compro para a minha mulher e leio também.

2. O que vocé considera mais interessante nesta revista? Por qué?
As entrevistas com 0s artistas sdo muito interessantes.

3. Qual é o diferencial desta revista em relacéo as outras do mesmo género?
Eu me acostumei e fiquei fa dela. Tenho desde a primeira edicao e ja esta na de nimero 357.

4. Vocé acredita em tudo o que I na revista?
Tem coisas que deixam davida, mas todas (as revistas) mentem um pouco.

5. O que vocé mudaria na revista? Por qué?
Pelo género, por enquanto nada. SO ndo gosto dos pdsteres dos caras (risos), ai quem gosta €
minha mulher.

2) Fabiana Rodrigues (www.facebook.com/fabiana.rodrigues.180625)
37 anos, faz curso técnico em radiologia.
Entrevista realizada via chat em 06/02/2014:

1. Com qual revista especializada em telenovelas vocé mais se identifica?
Minha Novela. Compro pouca revista, mas adoro novelas. O que sei € vendo programas que
falam do assunto.

2. O gue vocé considera mais interessante nesta revista? Por qué?
Gosto de saber da vida das celebridades.

3. Qual é o diferencial desta revista em relacéo as outras do mesmo género?
N&o conheco muito as outras, mas gosto da linguagem popular. (A revista) fala a lingua do
povo, que é quem Vé novelas.

4. Vocé acredita em tudo o que 1€ na revista?

Mais ou menos. Acho que toda histéria tem dois lados. A gente sabe que quando tem muita
especulacéo, eles mudam a novela. Sabe, lembro de ter visto que o Ninho iria matar a Aline
pra salvar a Paloma. Mas eu ja tinha certeza de que ndo seria assim. Assisto a todas as
novelas. Sou do tipo que adivinha o que vai acontecer. Adoro!

5. O que vocé mudaria na revista? Por qué?
Ah... acho que nada.
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3) André Nakau (https://www.facebook.com/anakau)
25 anos, estudante.
Entrevista realizada via chat em 09/02/2014:

1. Com qual revista especializada em telenovelas vocé mais se identifica?
Minha Novela.

2. O que vocé considera mais interessante nesta revista? Por qué?

Fofoca, assuntos em voga... gosto quando a revista se antecipa e fotografa algum momento
que mais tarde nos faz compreender uma situacao, até entdo, tida como velada ou secreta. Por
exemplo, a separacdo do Caua (Reymond) com a Grazi (Massafera, atores).

3. Qual é o diferencial desta revista em relacéo as outras do mesmo género?
Além do projeto gréfico, acredito eu que ela possa contar com fontes confidveis, ou até
mesmo ser produzida dentro da propria emissora, ou fonte de quem escreve as novelas.

4. Vocé acredita em tudo o que 1€ na revista?
Nem sempre, dai a necessidade de se ler mais de uma fonte e tirar uma media. Algumas
informac@es sdo apenas pra vender, criar polémica mesmo.

5. O que vocé mudaria na revista? Por qué?

Aquela parte de servicos de utilidade publica, os classificados, ou sei 14 o que... gosto do
grampo a cavalo, que ela fica mais baratinha. E poderia ter mais fotos de bastidores ou
grandes reportagens sobre a histdria da televisao brasileira.

4) Andrea Barros (https://www.facebook.com/andreia.rocha.967)
45 anos, do lar.
Entrevista realizada via chat em 09/02/2014:

1. Com qual revista especializada em telenovelas vocé mais se identifica?
Minha Novela.

2. O gue vocé considera mais interessante nesta revista? Por qué?
Matérias sobre novela, entrevistas, bastidores e tal.

3. Qual é o diferencial desta revista em relacéo as outras do mesmo género?
Ela me passa credibilidade.

4. Vocé acredita em tudo o que Ié na revista?
Acredito. Se as vezes ndo acontece é porque o0 autor mudou de ideia

5. O que vocé mudaria na revista? Por qué?
Nada.


https://www.facebook.com/anakau
https://www.facebook.com/andreia.rocha.967

146

5) Renata Regazzi (www.facebook.com/renataciprianil0)
34 anos, assistente administrativo.
Entrevista realizada via chat em 09/02/2014:

1. Com qual revista especializada em telenovelas vocé mais se identifica?
Minha Novela. Compro muito umas que vendem no (supermercado) Bahamas.

2. O que vocé considera mais interessante nesta revista? Por qué?
Gosto de saber sobre os capitulos das novelas. E de saber as fofocas dos artistas.

3. Qual é o diferencial desta revista em relacéo as outras do mesmo género?
Acho as informacodes dela mais claras.

4. Vocé acredita em tudo o que 1€ na revista?

Posso ser sincera? N&o. Sei que 0 mundo dos artistas ¢ um mundo magico e muito louco. As
vezes, as revistas acabam mentindo ou aumentam alguma noticia para venderem. E também
publicam sobre os capitulos da novela, mas chega na hora (da exibi¢cdo) o autor ja& modificou.
Mesmo assim eu gosto de comprar, pois é bom viver nesse mundo méagico que eles passam
pra gente. A vida precisa de um pouco de magia.

5. O que vocé mudaria na revista? Por qué?
Bom, acho que tem vezes que as informagdes ficam muito repetitivas. Porque a revista
publica uma coisa numa semana, e na outra, as vezes, tem as mesmas informacoes.

6) Débora Daibert (www.facebook.com/debora.daibert)
43 anos, farmacéutica.
Entrevista realizada via chat em 10/02/2014:

1. Com qual revista especializada em telenovelas vocé mais se identifica?
Na verdade, a revista de fofoca que eu gosto € a Tititi.

2. O gue vocé considera mais interessante nesta revista? Por qué?
O resumo antecipado das novelas. Gosto de ler meu hordscopo também, sou de Aries.
Leio motivada pela curiosidade e ansiedade pra saber o que vai acontecer.

3. Qual é o diferencial desta revista em relacéo as outras do mesmo género?

Puxa, fica dificil de dizer o que tem de diferente das outras porque ndo as conhego.

Mas como sou muito curiosa, gosto de ler pra ficar sabendo o que vai acontecer nas novelas
antes de irem ao ar. As manchetes de capa sdao muito inteligentes, feitas sob medida sobre o
gue as pessoas mais querem saber. Tipo, o Félix deve ter sido campedo, todo mundo queria
saber o que ia acontecer com ele, se ia ficar bonzinho, se ia ter beijo, como seria com o pai
etc. (As manchetes) sdo pra instigar mesmo a nossa curiosidade e acabar comprando (a
revista).

4. Vocé acredita em tudo o que 1€ na revista?
N&o acredito em tudo que leio. Meu senso critico ndo permite! Nem acredito naquelas fotos
lindas de homens e mulheres perfeitos com a pele lisinha sem nenhuma manchinha.

5. O que vocé mudaria na revista? Por qué?
Acho que tem muita propaganda...
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7) Jaciano Souza da Silva (jssmateusleme@hotmail.com)
25 anos, bancario.
Entrevista realizada via e-mail em 10/02/2014:

1. Com qual revista especializada em telenovelas vocé mais se identifica?
Minha Novela.

2. O que vocé considera mais interessante nesta revista? Por qué?
Credibilidade e bom atendimento. Conheci a revista em 30 de mar¢o de 2007, recebo retorno
de todos os e-mails que mando e, além disso, toda equipe responde a todos nas redes sociais.

3. Qual é o diferencial desta revista em relacdo as outras do mesmo género?
As reportagens sobre bastidores.

4. Vocé acredita em tudo o que 1€ na revista?
Na maioria das vezes, mas entendo que uma trama pode ser alterada pelo autor dependendo
do andar da carruagem...

5. O que vocé mudaria na revista? Por qué?
O layout. H& uns seis anos, as edi¢es eram mais ilustradas do que hoje.

8) Arcilé Narciso
56 anos, doméstica.
Entrevista realizada em 12/02/2014:

1. Com qual revista especializada em telenovelas vocé mais se identifica?
Minha Novela.

2. O gue vocé considera mais interessante nesta revista? Por qué?
As fofocas da vida dos famosos.

3. Qual é o diferencial desta revista em relacéo as outras do mesmo género?
Contém mais detalhes sobre o que vai acontecer nas novelas do que as outras.

4. Vocé acredita em tudo o que Ié na revista?
Acredito em apenas 50%.

5. O que vocé mudaria na revista? Por qué?
Colocaria mais dicas de saude, beleza e dietas.
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9) Rosimeire do Nascimento
45 anos, cozinheira.
Entrevista realizada em 13/02/2014:

1. Com qual revista especializada em telenovelas vocé mais se identifica?
Tititi.

2. O que vocé considera mais interessante nesta revista? Por qué?
Assuntos sobre as novelas e fatos das vidas dos artistas.

3. Qual é o diferencial desta revista em relacéo as outras do mesmo género?
Ela traz as fofocas do momento. Quase tudo o que ela publica acontece nas novelas, ao
contrario das outras revistas que, as vezes, publicam coisas que ndo acontecem.

4. Vocé acredita em tudo o que 1€ na revista?
Nem tudo. Tem algumas cenas, por exemplo, que eles cortam, né? (A revista) da uma
enganadinha no publico.

5. O que vocé mudaria na revista? Por qué?
Nada, eu gosto de todas as matérias que saem na revista. Mas poderia publicar mais coisas
sobre saude e alimentos saudaveis.

10) Césio Vital (cgaudereto@gmail.com)
52 anos, pintor artistico.
Entrevista realizada via e-mail em 13/02/2014:

1. Com qual revista especializada em telenovelas vocé mais se identifica?
Minha Novela.

2. O que vocé considera mais interessante nesta revista? Por qué?
As matérias com os artistas e sobre novelas antigas.

3. Qual é o diferencial desta revista em relacéo as outras do mesmo género?
A revista é mais completa, traz um pouco de tudo sobre o bastidores do mundo artistico.

4. Vocé acredita em tudo o que I na revista?
As vezes, porque had muita fofoca e tentam adivinhar o que vai acontecer nas novelas e erram.

5. O que vocé mudaria na revista? Por qué?

Deveria ter mais paginas, o que daria mais espago. Na verdade, ndo gosto dessas revistas de
hoje, sdo todas iguais. Pra comecar, nas capas eles colocam muitas manchetes, e as fotos das
materias e cobertura das novelas s&o muito pequenas. Até o papel ndo me agrada. Enfim,
mudaria tudo.
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11) Ana Vaz de Mello (www.facebook.com/ana.melojf)
45 anos, jornalista.
Entrevista realizada via chat em 14/02/2014:

1. Com qual revista especializada em telenovelas vocé mais se identifica?
Gosto da Minha Novela, embora prefira a Tititi.

2. O que vocé considera mais interessante nesta revista? Por qué?
Atinha-me ao que iria acontecer nos capitulos seguintes das novelas que acompanhava. SO
que parei de comprar, deixei de ser leitora. Hoje sou fanatica pela TV fechada.

3. Qual é o diferencial desta revista em relacéo as outras do mesmo género?

O prego é baixo, R$ 1,99. Também acho que foi pioneira. Depois que a (revista) Contigo
mudou a editoria, esta (Tititi) surgiu com o mesmo propdsito da antiga Contigo, que hoje
custa quase 10 reais.

4. Vocé acredita em tudo o que Ié na revista?

N&o. Como te disse, so (leio) sobre os préximos capitulos. Nao sei se vazam informacdes,
mas elas (as revistas), normalmente, antecipam e acertam. Se estamos acompanhando a
novela ‘X’ ou ‘y’ a capa atrai, a curiosidade é grande. As manchetes da capa sdo atraentes,
sim. E sdo elas que atraem ndo s6 a mim, mas a todos os leitores.

5. O que vocé mudaria na revista? Por qué?

Sé acho as revistas muito finas, com um excesso de propagandas nas Ultimas paginas.
Classificados de cartomantes, etc. Estas coisas acho apelacdo mas, de certa forma, deve
sustentar a revista e atrair algum puablico. SO que estas revistas, ja que tratam dos famosos,
deveriam focar um pouco mais em historias de superacdo destes, tipo a cura do ator Reynaldo
Gianechini. S6 um exemplo, tem inUmeros casos. Isto, de certa forma, se enquadraria em um
jornalismo social. Seria Gtil para quem passa pela mesma situacdo ou alguém préximo.


http://www.facebook.com/ana.melojf

