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Resumo:

Esta pesquisa analisa a institucionalizagdo da Responsabilidade Social Corporativa no Brasil a fim de verificar se a mesma diz respeito a cidadania
corporativa ou se é apenas uma ferramenta de promocéo. O principal fundamento para a RSC é o argumento de que o Estado é ineficiente em
algumas areas, portanto cabe as empresas agir em prol da sociedade, visando ao bem-estar geral dos cidaddos. Porém, alguns criticos tém dito que
0s reais objetivos das organizagbes, ao implementarem programas de RSC, séo promover a imagem da empresa e legitimar as suas atividades. A
andlise se baseia na Teoria Institucional, principalmente nos conceitos de legitimagdo e isomorfismo, e também na Teoria dos Stakeholders,
mostrando que as empresas devem legitimar-se frente a todos os seus publicos de interesse e, para tal, buscar desenvolver a responsabilidade
social na pratica de seus negécios. Com base no referencial tedrico, o estudo traca algumas proposi¢des de pesquisa, que séo investigadas através
de entrevistas em profundidade com informantes-chave e analise de contetdo de sete edi¢des especiais de uma revista de negdcios, que destaca os
principais programas de RSC do pais. Busca-se perceber em que grau de institucionalizacdo a RSC se encontra no Brasil e de que forma esta é
aplicada pelas empresas, assim como em quais segmentos tal pratica € mais disseminada. Os resultados das entrevistas em profundidade mostram
que a RSC se institucionaliza no Brasil em resposta a uma necessidade de adaptacdo das empresas ao ambiente. De forma recursiva, a
implementagdo da RSC pelas empresas ajuda a disseminar tal pratica. O estudo revela ainda, através de uma amostra de 232 programas listados
pela revista, que as empresas elegem temas e populagdes beneficiadas que sejam convergentes com suas atividades, tenham grande visibilidade na
midia ou que gozem de simpatia por parte da sociedade. Por outro lado, algumas areas em que a atuagdo do Estado é deficiente, como populagéo

carceraria, sdo negligenciadas pelas empresas.



