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RESUMO

O trabalho analisa o0 processo de comunicacdo e a mobilizacdo social na campanha
audiovisual da “Frente em Defesa da EBC ¢ da Comunicacao Publica”, criada em maio de
2016, no Facebook, na perspectiva da mobilizagdo da sociedade para a defesa da comunicagao
publica. Por meio de videos em que cidaddos se posicionavam em relacdo ao que pensavam
da comunicacdo publica, a campanha encontrou na Internet o “suposto” espago publico
comum para reunir os cidaddos em prol da manutencdo da Empresa Brasil de Comunicacéo e,
consequentemente da TV Brasil. O que buscamos foi entender as narrativas dos videos da
campanha e identificar o potencial de mobilizagéo e implicacbes dessa mobilizacdo social a
partir das redes digitais por meio da Analise da Materialidade Audiovisual, uma metodologia
que esta sendo desenvolvida no Nucleo de Jornalismo e Audiovisual (UFJF-CNPq). O
método  quali-quantitativo toma como objeto de avaliagho a unidade
texto+som-+imagem-+tempo+edigcdo. A partir da analise foi possivel identificar as promessas
audiovisuais, as relacdes estabelecidas entre os publicos e perceber como a campanha se
estruturou pelos videos. Verificou-se ainda que as conexdes pessoais nas midias sociais
digitais, as especificidades de assuntos, a relacdo de proximidade com os temas determinam,

em grande parte, 0 engajamento nesse tipo de mobilizacdo social.

Comunicacéo Publica, Mobilizacéo Social, EBC, TV Brasil.



ABSTRACT

This dissertation analyzes the communication process and the social mobilization in the
audiovisual campaign created on Facebook in May2016 by the "Front in Defense of EBC and
Public Communication”, aimed at mobilizing society to defend public communication.
Through video sin which citizens stated their thoughts and positions regarding public
communication, the campaign found on the Internet the "supposed” common public space to
gather citizens in favor of the maintenance of Empresa Brasil de Comunicacdo and,
consequently, TV Brasil. We sought to understand the narratives of the campaign videos, to
identify the potential for mobilization and the implications of this social mobilization
originated in digital networks through the Analysis of Audiovisual Materiality, a methodology
that is being developed at the Center for Journalism and Audiovisual (UFJF- CNPq). The
qualitative-quantitative method evaluates the unit text + sound +image + time + editing. From
the analysis it was possible to identify the audiovisual promises, the relations established
among the public and to perceive how the campaign was structured by the videos. We could
also verify that the personal connections in the digital social media, the specificities of
subjects, the close relation with the themes determine, to a large extent, the engagement in
this type of social mobilization.

Public Communication, Social Mobilization, EBC, TV Brasil.
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1 INTRODUCAO

A comunicagdo esta relacionada de maneira direta aos processos de mobilizacdo
social. Para agregar pessoas em torno de uma causa, € preciso convergir pensamentos e
desejos. Trata-se de uma tentativa de afetar os sentimentos daquele que se espera mobilizar.
Na dindmica das relagdes estabelecidas entre pessoas, 0 contato entre os imaginarios distintos
SO se estabelece na troca de informagdes. Trabalhar essa comunicac¢do no sentido de estimular
e ativar a convergéncia de imaginarios é o desafio que leva ao engajamento e a tomada de
atitudes efetivas.

Em nossa pesquisa, o foco da mobilizacdo é a campanha realizada pela Frente de
defesa da EBC e da Comunicacdo Publica no ambito das redes sociais digitais. A Empresa
Brasil de Comunicagdo é uma empresa publica formada por uma rede de sete emissoras de
radio (Nacional FM, Nacional de Brasilia, Nacional do Rio de Janeiro, Nacional da
Amazobnia, Nacional do Alto Solimdes, MEC FM e Radio MC), uma agéncia de noticias
(Agéncia Brasil), a Radioagéncia Nacional, duas emissoras de TV (TV Brasil e NBR), 0
portal da EBC, além da VVoz do Brasil e da Rede Nacional de radio.

O periodo de analise do material audiovisual da campanha foi estabelecido em um
recorte temporal constituido pelo periodo entre maio de 2016 e maio de 2017, quando
producdes audiovisuais com a participacdo de cidaddos ligados as mais distintas areas e
segmentos da sociedade foram postadas no Facebook. Nos videos cada pessoa defendia a
Comunicacdo Publica e a Empresa Brasil de Comunicacdo, a partir de seu ponto de vista,
interpretacdo e engajamento.

Tomadas como uma narrativa integrada, aquelas postagens como producgédo de
carater coletivo teria o objetivo de acionar o maior nimero de pessoas sob o0 desejo de uma
comunicacdo democréatica e estimula-lo a assumir posturas de engajamento e luta para
garantir a permanéncia da EBC e do caréater publico da empresa. As gravacGes e postagens
foram desencadeadas depois que ameacas e 0 desmonte gradual da Empresa e,
consequentemente seus veiculos, comegaram a serem observados.

Em nossa dissertacdo procuramos inicialmente reunir reflexdes e apresentar a
partir delas uma sintese de nossa compreensdo acerca de temas como comunicacdo publica e
cidadania, e da relacdo entre eles. O arcabouco conceitual levantado por meio de pesquisa
bibliografica permitiu apontar as caracteristicas e relaces estabelecidas por cada uma delas
nos processos de mobilizagdo social. Acreditamos que, no caminho para a democratizagdo da

midia, o desenvolvimento da cidadania das pessoas leva ao amadurecimento da comunicagdo
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publica e, o exercicio desse modelo de comunicagdo possibilita que a cidadania também se
efetive.

Em seguida procuramos elencar as razbes que justificam a existéncia e a
consolidacdo de uma TV publica de qualidade para o desenvolvimento da democracia no
Brasil e percorremos um pouco da trajetéria da comunicacdo publica no Brasil até o
surgimento da Empresa Brasil de Comunicacdo, em 2007. Nesse ponto discutimos sob que
fundamentos ela se estabeleceu, quais relacdes foram construidas a partir desse modelo de
comunicacdo e como a dinamica dos interesses politicos e econdmicos interferiu no processo
de consolidacdo de um espaco que deveria se caracterizar pelo respeito a diversidade, a
pluralidade partidaria, aos direitos e deveres, a cidadania e & participacdo popular. Mais
recentemente detalhamos as ameacas e 0s retrocessos configurados nessa trajetoria, a partir do
impeachment da presidente Dilma Rousseff, em 2016, e que vém golpeando, sucessivamente,
0 projeto de comunicagdo democratica defendido e construido ao longo da ultima década.

Uma das reagdes da sociedade civil organizada em defesa da EBC e da
Comunicacdo Publica, numa tentativa de frear o desmonte e a violacdo de direitos
fundamentais, foi a mobilizacdo social por meio de uma campanha audiovisual na pagina da
Frente em defesa da EBC e da Comunicagdo Pablica nas midias sociais digitais.

O momento seguinte do nosso trabalho, materializado no capitulo de niumero trés
(3), foi buscar entender como se ddo os processos de engajamento social e de que maneira
eles invocam desejos e estabelecem as conexfes com imaginarios distintos. De carater
conceitual, esse percurso contou com a contribuicdo de autores como Marcio Simeone (2004),
Bernardo Toro e Nisia Werneck (2004), Suzana Kilpp (2010) Martin-Barbero e Jésus Gérman
Rey (2001), Clay Shirky (2012) e Raymond Willians (2016).

No dialogo sobre a questdo da mobilizacdo nos voltamos de maneira especifica
sobre a comunicacdo social e como ela consegue através de mecanismos préprios ou
adaptados a realidade de cada publico promover o fomento e a articulacdo de dialogos. Para
isso levantamos aspectos ligados ao acesso a informacdo, a liberdade de expressdo e de
pensamento além da garantia das liberdades individuais.

Na busca por respostas sobre a efetividade das campanhas de mobilizagdo, como
aquele objeto de nosso estudo, compreendemos que as relacbes e processos merecem a
mesma preocupacdo. Exatamente por esse motivo, procuramos esbogar quando 0S processos
de mobilizacdo se fazem necessarios, porque eles acontecem, de que forma se articulam os
meios fundamentais para a sua efetivacdo e quem séo os envolvidos nesse contexto. No caso

da campanha em Defesa da EBC, essas buscas foram realizadas por meio de pesquisa
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documental, em materiais publicados nas redes sociais digitais e na midia de forma geral, e da
pesquisa de campo, com realizacdo de entrevistas em profundidade com dois participantes e
idealizadores da mobilizacéo.

Nesse trabalho optamos pela adocdo do método da Anélise da Materialidade
Audiovisual formulada pela professora e pesquisadora da Universidade Federal de Juiz de
Fora, lluska Coutinho. O método prevé a observacdo integral da amostra escolhida para a
pesquisa em seus aspectos materiais, paratextuais e a avaliacdo interpretativa da mesma. Por
essa razao, configurou-se como caminho possivel por permitir a observacdo, descricdo e
avaliacdo dos 84 videos' que compuseram o corpus empirico. O estudo, a interpretacdo e o
tensionamento foram realizados de maneira integral, levando em consideragcdo todos o0s
elementos técnicos presentes na narrativa, as molduras e molduracbes que interferem na
experimentacdo dos videos e ainda o contexto em que estdo inseridas essa producdes-
mobilizagdes audiovisuais.

Ao fim dessa pesquisa conseguimos identificar personagens, dramas narrados,
lugares de fala, estabelecer conexdes entre cada um dos imaginarios envolvidos na campanha
e perceber toda a complexidade dos processos de mobilizagdo. Entre os resultados também
destacamos as potencialidades dessa organizacdo da sociedade em torno de um objetivo
dependendo das emocdes que despertam. Entendemos que as narrativas sdo construidas,
comunicadas, resignificadas, e as vezes também negadas. Na dindmica de experimentacdo do
fluxo de comunicacdo entre cidaddos, poderes constituidos, sociedade civil organizada e
veiculos, a mobilizacdo social emerge como acdo necessaria para a sobrevivéncia e promogéo

da democracia.

1 0 autor dessa dissertago disponibilizou para visualizacéo os 84 videos que compde a amostra utilizada na
pesquisa no seguinte link: https://drive.google.com/open?id=1g_wm6duHKXS2vOEpQirQQOjvyCn-YJYvh
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2 COMUNICACAO PUBLICA E CIDADANIA

Ao falarmos de comunicacdo publica é preciso que estejamos conscientes do que
¢ o carater publico com que pretendemos trabalhar. Defende-se que um dos sentidos
possiveis, e é de que o publico seja percebido e vivenciado como sendo aquilo o que é da
coletividade e ndo dos poderes constituidos, como aquilo que inclui e desperta o sentimento
de pertencimento. Assim, ndo seria possivel falar em bens publicos sem que estejamos
convictos de que esses bens sdo nossos e estdo postos em favor da sociedade, de maneira
irrestrita e respeitando as liberdades individuais e direitos humanos.

Assim também deveria ocorrer com o entendimento da comunicacdo publica.
Nessa pesquisa mergulhamos nas discussdes sobre a mobilizacdo em busca da efetivacdo de
direitos e de acessos que sdo caros para cada um de nés. Direito a informacdo, a liberdade de
pensamento e a liberdade de se expressar, inclusive nos meios de comunicacio. E dever de
cada um de nés lutar para termos asseguradas a diversidade e a pluralidade. Para que elas se
facam presentes em quaisquer que sejam as narrativas dos veiculos de comunicacdo e a
cidadania passe a ser um exercicio comum e natural a todas e todos, é preciso também
amadurecer de forma conceitual e reflexiva o campo da comunicacéo publica brasileira. Em
uma contribuicdo a esse esforco académico e politico nesse capitulo refletimos sobre a
relevancia da comunicacdo publica, e especialmente, da existéncia de uma televisao publica, e
de qualidade. Em seguida apresentamos de forma breve a Empresa Brasil de Comunicacéo,
sua estrutura, promessas, tensionamentos e ameacas experimentados em pouco mais de uma

década de existéncia.

2.1 COMUNICACAO PUBLICA NO BRASIL A NECESSIDADE DE UMA TV PUBLICA
DE QUALIDADE

No Brasil, um dos principais meios de comunicacdo €, indiscutivelmente, a
Televisdo. De acordo com a ultima Pesquisa Brasileira de Midia (PBM 2016) desenvolvida
pela Secretaria Especial de Comunicagdo Social da Presidéncia da Republica, 63% dos
brasileiros se informam sobre o que acontece no pais primeiro pela TV. Outro dado
importante é o de que 77% dos entrevistados assistem TV todos os dias da semana. Em 26%

dos casos por até duas horas diarias. A TV esta presente em 97,2% dos lares brasileiros como
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apontou a ultima Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios, a PNAD. Desse total, 18,1
milhes de lares (28,5%) tem apenas o sinal analgico nos aparelhos de televisdo®.

Né&o é dificil imaginar, portanto, que em praticamente todos estes lares, 0s sinais
de melhor qualidade e, consequentemente, 0s mais assistidos sdo 0s de canais comerciais.
Uma realidade que acompanha a TV no pais desde quando o veiculo foi trazido ao Brasil nos
anos 50.

Um trabalho realizado em uma parceria estabelecida entre Unesco, Intervozes,
Universidade de Brasilia, Universidade Federal do Rio de Janeiro e Rede Nacional de
Observatérios da Imprensa sistematizou a trajetéria e a sintese de resultados de pesquisa de
aplicacdo dos Indicadores de Desenvolvimento da Midia (Unesco) no Brasil, entre 2008 e
2016. O diagnostico, as percepcdes € 0s apontamentos estdo publicados no artigo “Brasil e
seu desenvolvimento mediatico: sintese e analise da aplicagdo dos indicadores da Unesco”3,
escrito por Bia Barbosa, Fernando Paulino, Sivaldo Pereira, Ana Paola Amorim, Olivia
Bandeira, Diogo Moysés, Evandro Vieira e Jodo Bran (2017).

Os autores descrevem e destacam o trabalho de investigacdo das iniciativas de
pesquisa relacionadas a esses indicadores midiaticos e da relacdo com a Comunicacdo
Publica, por meio da coleta de dados em documentos e sites, reunibes e entrevistas
presenciais, troca de e-mails e telefonemas para que, na sequéncia, fossem estabelecidas cinco
categorias submetidas a avaliacdo da Unesco. Essas categorias apontam para: um sistema
regulatorio favoravel a liberdade de expressdo, ao pluralismo e a diversidade de midia;
pluralidade e diversidade da midia, igualdade de condicdes no plano econémico e
transparéncia da propriedade; a midia como uma plataforma para o discurso democrético;
capacitacdo profissional e instituicGes de apoio; a capacidade infraestrutural é suficiente para
sustentar uma midia independente e pluralista.

Entre as caracteristicas identificadas pelos pesquisadores estdo lacunas para que a
promocdo da diversidade e o discurso democratico se estabelecessem de forma efetiva.
Lacunas estas resultado da concentragdo de propriedade e da audiéncia dos veiculos
comerciais de comunicacdo, de regulamentacdes insuficientes e da insuficiéncia também de
politicas publicas para a promocéo do direito & informacgédo e a comunicacéo.

O pais também pode ser caracterizado por pendéncia de medidas para o
fortalecimento da comunicagdo publica e pela necessidade de acompanhamento da

% Lucas Vettorazzo, Mais da Metade dos Brasileiros ainda tinha TV de tubo em 2013, disponivel em:
http://www1.folha.uol.com.br/mercado/2015/04/1622542-tv-esta-presente-em-972-dos-lares-do-pais-um-terco-
desses-com-tv-digital.shtml acessado em 22\11\2018

® Artigo disponivel em: https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6435758
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propriedade dos meios para reduzir a significativa presenga do controle direto ou
indireto de politicos em veiculos midiaticos. Embora relevante e crescente, 0 acesso
a internet ndo superou a televisdo como principal fonte de informacéo da populacéo
brasileira, situacdo que mantém a relevancia da formulacdo, implementacdo e
execucdo de politicas publicas nesta area. A atual conjuntura politica do pais
apresenta obstaculos ainda maiores para a superacdo dessas lacunas, considerando a
prioridade que o governo Temer tem dado a radiodifusdo comercial —em
detrimento a comunicacdo publica e comunitaria—; a defesa que tem feito do
controle de emissoras por politicos; e as mudancas propostas na Lei Geral de
TelecomunicacBes, que impactardo significativamente nas possibilidades de
universalizagdo do acesso a internet no Brasil. (BARBOSA, PAULINO, da SILVA,
de ALMEIDA AMORIM, BANDEIRA, MOYSES, & BRANT, 2017 p. 75-95).

Angela Carrato (2005) afirma que a TV no Brasil é historicamente e
majoritariamente comercial, deixando-se de lado, segundo ela, a discussdo sobre 0s interesses
econémicos que serviram de alavanca para a iniciativa. A atividade comercial ndo entenderia
os telespectadores enquanto cidad&os e, sim, como consumidores.

Cabe frisar que os modelos de comunicacdo comercial, educativo, publico ou
governamental ndo se implantam no Brasil a partir da TV. O processo de desenvolvimento
dessas caracteristicas da radiodifusdo aqui no pais se inicia com o radio. A professora e
pesquisadora S6nia Virginia Moreira (2000) ao abordar o processo de sedimentacdo do radio
como meio de comunicacdo em massa, no periodo compreendido entre 1920 e 1999, explica
que o radio no Brasil, assim como nos Estados Unidos, firmou-se como veiculo comercial
tendo a programacdo dividida entre espacos dedicados a musica (predominantemente nas
emissoras FM) e espacos dedicados a Informacéo (caracteristica mais forte nas emissoras AM
de noticias e prestacdo de servicos). Afirma ainda que préximo da virada para o século XXI o
rddio chegava a mais de 40 milhdes de domicilios brasileiros. O Brasil figurava como
segundo maior mercado de radio no mundo.

Na época operavam, no Brasil, mais de 3.083 canais de forma regular (1.363
emissoras FM e 1.578 AM, 62 canais de ondas curtas e 80 em ondas tropicais). Comparados
ao quantitativo dos dados apresentados por Otavio Pieranti (2017), esses nUmeros se
mantiveram estaveis até 2013. O autor conta que quando Governo Federal decreta 0 a
extin¢do do fim dos servicos de ondas médias local e comeca a migracdo das emissoras de
frequéncia AM para as de frequéncia FM 78% das emissoras pediram a migracdo, num total
de 1386 emissoras. Ao detalhar o financiamento da radiodifuséo, Pieranti (2017) chama
atencdo para o que acredita ser um dos gargalos para o desenvolvimento dos canais publicos;
problematiza a questdo apresentando modelos como aquele que poderia ser pago por cada

cidadao (licence fee), o vindo da publicidade comercial como acontece em paises europeus e
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ainda o financiamento no or¢camento publico. Ele afirma que esta discussdo precisaria ser
ampliada para proporcionar mais oportunidades de desenvolvimento ao sistema publico.

Exatamente por essa razdo discutir o modelo televisivo adequado para atender ao
cidadao € algo tdo importante. Tal esforco, relevante, tornasse indcuo se ndo for levado em
consideragdo o espago publico. Esse “lugar de todos”, que na visdo de Eugénio Bucci (2010),
precisa ser visto com base em dois prismas ligados diretamente um ao outro: linha editorial e
relacdo comercial. Aspectos que podem interferir no que, de fato, configura o espago publico.
O primeiro deles aponta para a autoridade estatal: a linha editorial. A programacao e forma de
interpretar o0 mundo da TV Publica estdo subordinadas & mdo governamental, muitas vezes
distante do ponto de vista da sociedade civil ¢ que impediria “a emissora de transmitir um
olhar critico em relagdo ao poder” (BUCCI, 2010).

Sob esta oOtica, uma TV voltada aos interesses governamentais ndo abre espaco
para 0 questionamento, pelo cidaddo, do poder instituido. Segundo o autor, a informacéo
jornalistica deixa de cumprir com o seu papel. JA& o segundo aspecto avalia a relacdo
comercial. O sustento provido pela publicidade deve prestar contas aos anunciantes e,
inevitavelmente, deixa de lado a possibilidade de refletir e estabelecer olhar critico para o
consumo.

Dessa maneira retomamos a reflexdo de Carrato (2005) que explica que, na
historia da comunicacdo no Brasil, o contraponto ao modelo comercial estaria, nas TVs
Educativas que sé iniciaram atividade no Brasil a partir de 1964, com a TV Educativa de
Pernambuco e outras nove que surgiram até 1972 quando o Ministério da Educacéo lanca, no
periodo militar, o Programa Nacional de Teleducacdo. Nesse aspecto a autora € enfatica ao
afirmar que, ndo fossem a constituicdo de 1988 e as discussdes sobre a comunicacdo nesse
periodo, o futuro das TVs Educativas estaria fadado a exibicdo de telecursos.

O que se esperava a partir dai seria uma expansao de modelos publicos de TV em
que a participacdo do cidaddo fosse mais efetiva. Mas o que se viu, a partir de 1988, foram
passos timidos, distantes de considerar o interesse da maior parte da populacdo no que se
refere a contelddo e programacdo, o que nas palavras de Carrato (2005) ndo representam

“avangos significativos”.

No pais, a exemplo das eleicBes diretas em todos os niveis e do fim da censura
estatal a imprensa, era de se esperar que progressos também tivessem ocorrido no
que diz respeito a midia, em especial a midia televisiva voltada para a educagdo e a
cultura, as chamadas TVs puUblicas que, no Brasil, acabaram sendo acomodadas sob
o impreciso e vago rotulo de “emissoras educativas e culturais”. A realidade, no
entanto, aponta para dire¢do oposta. (CARRATO, 2005 p.2)
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O modelo de TV comercial configurou-se como hegemonico em detrimento dos
modelos educativo e publico por décadas; o peso forte da m&o da censura e do Estado também
estiveram presente nesse tempo (JAMBEIRO, 2008). A compreensdo quanto ao uso politico
da televisdo, para atender a interesses particulares, recebeu influéncias alheias aos verdadeiros
interesses da maior parte da populacdo, mesmo depois da democratizacdo do pais. O carater
comercial da TV brasileira, e da prépria alfabetizacdo audiovisual da populacdo, ainda
representa entrave ao desenvolvimento pleno da TV Publica. Desde a sua implantagdo no pais
0 acesso a televisdo esteve vinculado ao poder publico federal, inicialmente o executivo, uma
vez que é ele quem controla as concessdes e controla a radiodifusdo, uma competéncia da
Unido. Na avaliacdo do autor nem mesmo a Constituicdo de 1988 foi capaz de alterar o
cenario, ja que a concessdo dos canais passou a estar submetida ao Congresso Nacional e
muitos parlamentares ou familiares receberam concessdes, e se de seu beneficiam do uso, o
que inclusive contraria o texto constitucional®.

Essa perspectiva sobre a politica de concessfes precisa ser observada a luz do
modelo de Estado que é adotado e que vai interferir diretamente nas forcas e pressdes que
atuam sobre o territério da comunicacdo. Laurindo Leal Filho (2016), afirma que discutir o
cardter e o0 papel da comunicacdo sem levar em consideracdo e compreender o contexto
politico, econdmico e também cultural em ela esta inserida ndo é possivel. A Comunicacdo
Publica estd em lugar de disputa entre a defesa do Estado minimo e do Estado democratico.
Exatamente por primar pela ndo interferéncia de forcas governamentais e mercadologicas, ela

enfrenta uma situacdo delicada.

Em se tratando de comunicacéo publica a questdo é mais aguda ja que quase sempre,
em Ultima instancia, ela depende de algum tipo de impulso dos gestores
governamentais do Estado. Se a opcéo for pelo Estado minimo, ela esta condenada
ao desaparecimento ou na melhor das hipéteses a um papel residual, muitas vezes
apenas para dar conta de dispositivos legais, transformando-se em porta-voz
governamental. (LEAL FILHO, 2016, p. 2)

A TV publica vista por este prisma caminharia na contramdo dos interesses de

guem detém historicamente o poder no pais. O autor defende que, nesse sentido, a TV publica

* Em dezembro de 2018 a procuradora-geral da Republica, Raquel Dodge, manifestou-se da seguinte maneira em
parecer enviado ao STF, no ambito da ADPF 429/2018: “[...] potencial risco de que se utilizem dos canais de
radiodifusdo para defesa de interesses proprios ou de terceiros, em prejuizo da escorreita transmissao de
informagdes, constitui grave afronta a Constituigdo brasileira” (CARTA CAPITAL, 31/01/2019). A ADPF foi
movida em 2017 pelo governo Temer para impedir via medida cautelar que novas decisdes sobre cancelamento
de concessBes fossem tomadas em primeira instancia, fortalecendo a tese da legalidade das concessdes para
garantir que politicos da base aliada mantivessem controle de veiculos de comunicagéo.
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serviria como uma espécie de reguladora do controle social da midia, expressao carregada de
sentidos possiveis.

Valério Britto e Edson Gastaldo (2006) ao analisar as ligagdes entre midia, poder
e controle social, com base principalmente nas obras de Foucault, Marx e Gramsci, entendem
que a midia e suas tecnologias atuam conduzindo e provocando a cristalizacdo de uma
sociedade marcada por relagdes de poder desiguais. Isso dinamiza, segundo os autores, 0
controle social. Eles defendem ainda que os meios de comunicagédo distribuem uma cultura
industrializada e que tende a reforcar os limites da sociedade de consumo, atendendo aos
interesses do poder ao mesmo tempo em que as tecnologias midiaticas ganham espago
integrando e marcando a sociabilidade, apontando posturas definidas como adequadas e

confirmando ldgicas que, ao fim do processo, sdo absorvidas pelas pessoas.

No desempenho dessas fungdes, a midia conta com uma legitimidade forjada na
prépria engrenagem comunicacional capitalista, em que o receptor, tratado como
consumidor, é parte desta maquina, encarado como um dos elos da cadeia, de onde
produz sentido (que é, por sua vez, condicionado pelo disseminado poder-controle).
Apresenta-se todo o aparato midiatico como o préprio poder, ndo s6 por seu papel
social (ou a quem serve), mas porque assim é visto pela sociedade, que o identifica
como algo superior, portador/definidor da realidade (e ndo uma representacdo desta),
revelador da verdade e responsavel pela criacdo das auténticas autoridades dos
tempos atuais (ainda que estas sejam especialistas em nada, a exemplo das
celebridades que se reproduzem com as indUstrias culturais). Isto ndo se da
naturalmente, é claro, colocando-se como uma construcéo da prépria midia, que cria
a cada dia simbolos passageiros e her6is momentaneos, desta forma garantindo sua
prépria sobrevivéncia, como fornecedora de dados ao imaginario, e sustenta 0 meio
econdmico-cultural em que se insere, ja que tais criaturas movimentam-se a servico
da reproducéo dessa totalidade. (BRITTO & GASTALDO, 2006, p.122)

Considerando a inexisténcia de regulamentacdo da midia, que poderia
institucionalizar o controle pela sociedade, e em favor desta, e retomando a perspectiva de
Leal Filho, observar a TV publica enquanto reguladora desse controle certamente incomoda,
exatamente por essa razdo é atacada com tanta intensidade segundo o autor. Ele lembra ainda
que cabe discutir esta forma de comunicacdo em observancia aos limites de uma politica de
Estado que tenha compromisso com o0s direitos humanos fundamentais porque € em torno
dessa centralidade e do direito a comunicagdo que véo ser desenvolvidos os servigcos de
carater publico prestados ou por instituicdes estatais de carater publico ou pelas empresas
privadas prestadoras de servigos publicos ou ainda pelas emissoras sem fins comerciais,
voltadas para o atendimento de demandas comunitarias. Sob este aspecto o autor afirma que o

Brasil vive um vazio histérico.

A comunicacdo no Brasil, salvo raras excecbes, sempre foi operada como um
instrumento a servico de interesses politicos ou econdmicos, ambos na maioria das
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vezes concentrados no mesmo grupo empresarial e nos veiculos por ele controlados.
Cristalizou-se no pais a ideia de que a comunicacdo € um neg6cio como outro
qualquer, obscurecendo no imaginario da sociedade a possibilidade da existéncia de
alternativas. O monopd6lio comercial da comunicacédo, construido ao longo de quase
um século mantém-se intacto. Para rompé-lo existem dois caminhos: uma lei que
redefina 0 uso do espaco eletromagnético por onde trafegam as ondas do radio e da
TV, tornando-o equilibrado entre as emissfes publicas, privadas e privadas sem fins
lucrativos (as comunitérias) e o fortalecimento da comunicacdo publica com
potencial capaz de se tornar alternativa de fato ao modelo hegemdnico, tanto de
ponto de vista técnico como de contetdo. (LEAL FILHO, 2016 p.4)

Nesse mesmo sentido, Murilo César Ramos, destaca que nas duas ultimas décadas
pouco se avangou nas discussdes do que seria 0 Marco Regulatorio da radiodifusdo em seu
artigo “Feitico do tempo: o timido legado de Lula e Dilma na comunicag¢do™ (2015). Ele
percorre 0 caminho feito desde a tentativa de criagdo da Ancinav (Agéncia Nacional do
Cinema e do Audiovisual), entre 2001 e 2002, ainda no governo de Fernando Henrique
Cardoso até maio de 2014 quando Luiz Inécio Lula da Silva defende a aprovagdo de um
dispositivo que combata 0 monopdlio dos meios de comunicacdo no Brasil durante o 4°
Encontro de Blogueiros e Ativistas Digitas. Murilo Ramos explica a apatia e as amarras de
um processo dispar entre o discurso do periodo eleitoral e as medidas efetivas estabelecidas
ou ndo rumo a TV Publica depois de o Partido dos Trabalhadores assumir a Presidéncia da
Republica em 2002. O autor avalia em sintese que a histéria recente do Brasil, no que diz
respeito a criacdo do Marco Regulatério da Radiodifusdo, foi um caminho de omissdo e
deixou um legado timido e reafirma a necessidade de debate politico e normativo para um
novo modelo institucional de televisdo aberta, a comercial e a ndo comercial.

Jonas Valente, ao descrever o sistema publico de comunicacdo vigente no pais
destaca a necessidade de uma regulagdo para o setor enquanto sistema, diferentemente da
midia publica hoje operada fora desse conceito. O autor afirma que a regulacdo se estabelece
a partir de um quadro complexo de agentes regulados de maneira diferente e isso contribui de
forma decisiva para a complementariedade dos sistemas constitucionalmente previsto ndo se

estabeleca de forma efetiva.

na radiodifusdo, os servicos da Unido sdo explorados pela Empresa Brasil de
Comunicacdo (EBC), enquanto os meios estaduais e municipais sdo operados pelos
executivos das respectivas esferas da federacdo. Na TV por assinatura, proliferaram
canais dos legislativos e judiciarios estaduais e municipais e do Executivo federal. A
criacdo da EBC e de seu servico televisivo, a TV Brasil, significou uma tentativa de
superagdo do passado de atrelamento dos canais publicos aos governos e autoridades
para apontar na dire¢do da construcdo de iniciativas efetivamente publicas. Passados
cinco anos, a empresa ainda enfrenta desafios para garantir a sua legitimagéo e para
constituir uma infraestrutura necessaria a sua adequada oferta aos brasileiros. No
que tange ao conjunto das emissoras do campo publico, a auséncia de uma
regulamentacdo para o0 conjunto do sistema publico ainda faz com que essa
modalidade de midia permaneca em uma condicdo complementar e marginal.
(VALENTE, 2013 p. 265)
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Considerando esse debate conceitual e historico acerca da radiodifusdo brasileira,
0 que se espera de uma TV publica é que ela seja instrumento para fomentar o debate, a
manifestacdo cultural no interior da sociedade. Ela precisa fomentar a diversidade de
temaéticas, ampliar a abordagem das informag6es que atuem na emancipacao das pessoas e na
formac&o democrética dos cidados. E a sociedade quem precisa demandar as pautas, levantar
0s questionamentos a serem respondidos e interferir no processo, compreender e se apropriar

da Comunicacéo Publica para efetiva-la.

2.2EBC E TV BRASIL - ESTRUTURA E PROMESSAS

Quando falamos em Televisdo é preciso considerar que o que a configura
enquanto midia é o uso que se faz dela e a interacdo de produtores de contelldo com quem
assiste. A compreensdo da TV enquanto midia, de acordo com Francois Jost (2007),
ultrapassa a reunido de imagem, som e palavra. Ela estaria na “articulacdo cotidiana da
efemeridade de um fluxo a regularidade do tempo social”. O autor acredita que, para entendé-
la, ¢ fundamental “levar em conta seu contexto e o lugar particular ocupado pelo
telespectador” (JOST, 2007, p.45). E a TV publica nao foge a essa logica.

As emissoras de TV publica precisam representar o contraponto a critica que
Martin Barbero e German Rey (2001) formulam acerca da TV aberta, considerada por eles
como “inculta, frivola e até imbecil”. Nessa perspectiva o protagonismo da TV publica se
estabelece na contramdo das narrativas que levam os autores acima citados ao pensamento de
TV enquanto desservico.

Essa é a concepcdo que estrutura as narrativas analisadas, a proposta central
defendida na campanha que é tomada como objeto de estudo e reflexdo nessa dissertacdo. Por
meio de postagens em uma pagina(criada pela Frente em Defesa da EBC e da Comunicagdo
Publica) acessivel em uma rede social digital®, com destaque para o material audiovisual,
busca-se estabelecer a relevancia da TV publica enquanto midia, com poder de mobilizacdo, e
que, em seu fluxo, organiza narrativas que resgatam também a cidadania de cada espectador e
estabelecem o empoderamento individual e coletivo diante do seu conteudo.

Ao abordar as narrativas em video, audiovisuais, é importante retomar a
percepcao de que o esperado de uma narrativa televisiva é a chave para a audiéncia do publico

em relagdo as emissdes televisivas. O telespectador precisa saber minimamente 0 que esta

® https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/
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diante de si, na tela dos aparelhos de TV. E 0 que estabelece essa conexdo prévia é o que

Francois Jost (2007) conceitua como “promessas dos géneros”.

Género é uma interface entre produtores, difusores e telespectadores, via mediadores
que sdo os jornalistas. Se ele possui uma funcdo estratégica na comunicacdo
televisual, isso se deve a virtude de um nome, de uma etiqueta, como os discursos
produzidos no langamento produzido no langamento de um novo programa. (JOST,
2007, p.69)

E preciso previamente saber que tipo de emiss&o vai ser assistida e o que esperar
do produto audiovisual. Frequentemente este apontamento se da por andncios institucionais,
trabalho de divulgacdo durante a programacao no que diz respeito ao langcamento, atracdes e
tipo de informacéo apresentada ao espectador.

Por levar em consideracdo a formacao e a representatividade do telespectador é
que a TV Publica tenta transformar o simples receptor de um fluxo narrativo em publico.
Destaque-se aqui 0 entendimento de publico semelhante ao que propde Jean-Pierre Esquenazi
(2006). O autor defende que “para existir, um publico deve manifestar-se, de forma concreta,
no espago publico”. Daniel Dayan também acredita na existéncia de uma camada de publico
ndo passiva.

O publico disperso na televisdo ndo é necessariamente um ectoplasma no qual
algumas férmulas encantat6rias conseguissem dar visibilidade. Ndo esta condenado
a ser diagnosticado da mesma forma como identificamos uma doenga. Este publico
pode ser reflexivo, consciente da sua existéncia, capaz de desenhar outros publicos,
ser por vezes defensivo quanto a eles: ndo estd condenado ao siléncio (DAYAN,
2006, p.31).

Em busca desse tipo de relacdo mais dialdgica com esse publico-cidadao,
acredita-se que quando a TV conseguir estabelecer contetdo que atenda as necessidades da
sociedade e alcance com ela um relacionamento horizontal entre emissoras e publico
participativo, finalmente, havera a concretizacdo efetiva do modelo de TV Publica no Brasil.
(COUTINHO, 2013). O desafio é diversificar, ampliar contetdos, atender plenamente as

demandas locais com qualidade, como afirma Beth Carmona:

N&o basta diferenciar a TV puUblica utilizando a premissa da programacgdo de
qualidade. Hoje ndo basta diferenciar a TV publica s6 por seu conteido nacional,
pois outros ja se apoderaram dessas marcas. Hoje, a rede publica que faz sentido se
daré pela possibilidade de diversificar as opinifes, de abrir os contetidos, de tratar de
todos os temas e abordar todas as localidades. Essa serd sua marca e sua qualidade.
Hoje, no Brasil, é preciso abrir as oportunidades, ouvir outras vozes e ver e propiciar
outros modelos e formatos. (CARMONA, 2006).

Se as demandas s&o relevantes, é forcoso reconhecer, com alguns autores, que o
Brasil ainda tem um bom caminho a percorrer até a realidade de uma TV Publica. A

inauguracdo da TV Brasil que surge em dezembro de 2007, criada por meio de medida
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provisoria, sob a perspectiva de uma Televisdo Publica, configura-se como um passo
importante nessa caminhada.

A TV Brasil, como detalha Jonas Valente (2009), comeca a receber uma
discussdao mais aprofundada em 2003 quando o seminario “O futuro da TV publica”, trouxe
para a discussdo a preocupacgdo com a questdo da publicidade na TVE do Rio de Janeiro e,
paralelamente, a discussao sobre o pouco investimento e sobre as mudancas para as emissoras
de radio e para a TV Nacional de Brasilia. O assunto ganhou destaque trés anos depois com a
realizacdo do 1°. Forum de TVs Publicas, uma iniciativa do Ministério da Cultura e da
Radiobrés até que em 2008 a MP que instituiu a empresa Brasil de Comunicacéo (EBC) foi
aprovada e transformada na Lei n°. 11.652; entre outros veiculos de comunicacdo a TV Brasil
faz parte da estrutura da empresa.

Até setembro de 2016 a EBC tinha um modelo de gestdo apoiado em quatro
instancias. A primeira delas era o conselho curador que deliberava, segundo Valente, sobre as
diretrizes educativas, artisticas, culturais e informativas da politica de comunicacdo. A
empresa apoiava-se também em um conselho administrativo responsavel pelas decisdes em
gerir os recursos fisicos, humanos e o financiamento da EBC. A diretoria executiva ficava a
cargo das discussdes de funcionamento da empresa e o conselho fiscal em avaliar o
cumprimento da execugéo financeira.

Entre as caracteristicas de sua emissora de TV publica, ganha destaque a promessa
da TV Brasil de que seria marcada pela diferenciacdo do jornalismo, pelos debates e pelos
programas culturais e infantis e 0 do compromisso de dar um salto em matéria de qualidade
em relacdo a programacao das emissoras educativas. Entre as promessas e 0 exercicio real de
funcionamento, embora criada para ser uma emissora de televisdo publica, a TV Brasil
enfrentou e ainda enfrenta problemas que estdo diretamente relacionados a tentativa ou a
efetiva interferéncia do Poder Executivo em seu cotidiano como instituicdo. Daniel Feldman
Israel aponta no texto “A implanta¢do da TV Publica no Brasil e a grande Imprensa Nacional”
(2013) quais seriam as intencdes politicas e partidarias que estariam por trés da implantacéo
da TV Brasil durante o governo Lula. Entre os planos do ex-presidente ao criar a TV Brasil,

de acordo com Feldman, estaria o de tentar neutralizar a influéncia da imprensa.

Além do fato de ser e estar alheia ao seu carater publico e pertencer, mais do que as
emissoras comerciais e das tevés a cabo, ao Brasil e a todos os brasileiros; pior do
que se se tornasse comercial, a TV Brasil, encampada pelo Governo Federal, tem
representado a diretriz do Poder Executivo de transformar em estatista, de cunho
governista, um canal da tevé aberta que deve se manter estritamente publico.
(ISRAEL, 2013)
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Allana Meirelles (2016), em sua pesquisa feita durante o mestrado, detectou essa
interferéncia no aspecto editorial da emissora. Ela ao observar e avaliar o posicionamento
editorial da TV Brasil em relacdo a cobertura jornalistica do Reporter Brasil, levando em
conta a estrutura organizacional da empresa, o contexto politico no Brasil e a maneira como
emissoras comerciais noticiam assuntos ligados aos movimentos sociais concluiu que, na TV
Brasil, embora o enfoque das reportagens tenha sido distinto e o lugar de fala dos movimentos

sociais preservado houve uma tendéncia favoravel aos posicionamentos do executivo.

A relacdo entre 0 modo como 0s movimentos sociais sdo ouvidos e a representacdo
do Governo também revela uma atitude ambigua do RB. Embora haja criticas vindas
dos movimentos ao Governo, em geral, elas ndo sdo diretamente relacionadas a ele.
Mais do que isso, em alguns casos, assume-se 0 ponto de vista positivo em relagdo
ao Governo, indo contra 0 movimento ou colocando-o como uma forma de legitimar
uma politica publica. Assim, é possivel perceber uma relacdo entre as ambiguidades
do desenho institucional da EBC, as forcas que conformam e transformam o campo
e as contradicdes na cobertura telejornalistica dos movimentos sociais.
(MEIRELLES, 2016 p.199)

Cabe destacar ainda que houve, em 2015, uma greve de funcionarios da EBC que
revelou outra parte da histdria recente da Comunicacao Publica e da TV Brasil. O movimento
grevista trouxe para a sociedade a discussdo sobre o descumprimento de regras de
representatividades nos cargos de lideranca e as diferencas salariais entre os funcionarios,
prestadores de servico, pessoas juridicas e os cargos comissionados. Em um video® produzido
e divulgado no Youtube pelo movimento grevista, em 19 de novembro de 2015 depois de
nove dias de paralisacdo, a narrativa evidencia a desigualdade a partir de privilégios e de
favorecimentos. Em nimeros o material audiovisual detalha que, dos 200 cargos ocupados
por funcionéarios fora do quadro e por pessoas juridicas, 38 pessoas recebiam acima de 18 mil
reais cada uma. Outros 132 ocupantes de cargo comissionado recebiam, de acordo com o
video divulgado, salérios que variavam entre nove e 16 mil reais enquanto o salario médio dos
funcionarios do quadro era equivalente a R$ 3.800,00.

O video inclui uma entrevista feita com Natalia Paiva, diretora da ONG
Transparéncia Brasil, que aponta como prejuizo possivel entre as consequéncias dessa
estrutura salarial, das desigualdades financeiras e de poder, um cenario percebido em
reportagens realizadas em funcéo do interesse partidario que os representantes comissionados

entdo defenderiam. A narrativa evidencia ainda que a reivindicacgéo feita pelos trabalhadores

® Video disponivel no Youtube no seguinte link: https://www.youtube.com/watch?v=1FA6AJdyF2Q e ainda
disponivel para a  visualizacdo no drive disponibilizado pelo autor no link:
https://drive.google.com/open?id=1zBNkNS4tklZI4RnnJcRY Xscd5gm9e3ql
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seria fundamental para o fortalecimento da Comunicagdo Publica, e que cerca de 1.000
empregados aderiram a0 movimento.

Evidenciamos aqui, nessa dissertacdo, o conteido deste video postado nas
plataformas digitais (nesse caso o Youtube) uma vez que por tratarmos de narrativas
mobilizadoras nessa pesquisa, os efeitos do material vdo impactar no processo futuro de
mobilizagdo e na identificagdo de um certo clima de hostilidade e na discordancia, algumas
vezes observados na interacdo do publico com o material audiovisual objeto de analise.

No momento posterior a esta greve, entre os anos de 2016 e 2017, o pais
acompanhou a critica a cobertura jornalistica das operacGes e manobras politicas que levaram
ao impeachment da presidente Dilma Rousseff. A imprensa de uma maneira geral,
frequentemente, era acusada de parcialidade, de apoiar esse ou aquele grupo politico, de
favorecer opinides e interesses econdmicos e politicos de grupos que seriam beneficiados com
aquele contexto. Os veiculos da Empresa Brasil de Comunicagdo, composta por uma rede de
sete emissoras de radio (Nacional FM, Nacional de Brasilia, Nacional do Rio de Janeiro,
Nacional da Amazénia, Nacional do Alto Solimdes, MEC FM e Radio MC), uma agéncia de
noticias (Agéncia Brasil), a Radioagéncia Nacional, duas emissoras de TV (TV Brasil e
NBR), o portal da EBC, além da Voz do Brasil e da Rede Nacional de radio, assim como o
quadro de profissionais ja fragilizado com as situacGes advindas da greve e da sua
repercussdo, ndo foram poupados dessas criticas. Buscou-se na TV Brasil na época oferecer
um contraponto a cobertura nas emissoras comerciais, 0 que gerou comentarios, muitas vezes
elogiosos e até memes que circularam nas redes sociais, discursos académicos, rodas
informais de conversa ampliando o debate democrético.

Assim, surge diante deste momento de transformacgé@o a necessidade urgente de
ampliar uma discussdo capaz de adequar o veiculo ao contexto de formacdo da sociedade e
retomar a caminhada ao que acreditamos ser uma Comunicacdo Publica. Para que isso seja
possivel, é imprescindivel considerar as dimensGes ndo sO6 sociais, mas também as
geogréficas, culturais e historicas do Brasil, como acredita Juliana de Souza Matos (2007). A

autora elenca alguns dos preceitos que precisam ser seguidos ao conceber a TV Publica:

A defesa do entretenimento saudavel e enriquecedor, que demonstre respeito a
inteligéncia e a sensibilidade do telespectador, sobretudo das criangas; A valorizagao
dos programas como complemento a acdo educadora da escola e formadora da
familia, e a condenagdo a atos que incitem a sexualidade precoce na programacgéo; A
ndo submissdo as imposi¢cGes mercadoldgicas, em respeito ao telespectador como
cidaddo; Repudio ao estimulo a todas as formas de violéncia na programacdo e
condenacdo a qualquer tipo de exploracdo que conduza a humilhacdo do ser humano
na programacéao. (MATOS, 2007)
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As emissoras de TV Publica ao pensar sua programacao, estabelecer um fluxo
televisivo, elaborar conteddo e produzir materiais audiovisuais nos mais diferentes géneros e
formatos precisam estar atentas ao contexto em que 0 pais estd imerso, aos espagos de
silenciamentos, as questdes que provocam tensionamentos no interior da sociedade, aos
di&logos possiveis com tudo o que promova a equidade de acesso a informacéo, que contribua
com a formacéo cidada e que consiga, verdadeiramente, dar conta das dimensGes geogréficas,
culturais, sociais, politicas e compreenda as peculiaridades de cada um dos seguimentos mais
diversos do cotidiano com o cuidado de garantir o direito de se expressar, de buscar a
representatividade e de efetivar a cidadania com o respeito aos direitos humanos.

Entretanto atender a necessidade de efetivar a Comunicagdo publica fica cada vez
mais complicado diante de um cenario pouco favoravel que se configura com o desmonte que
experimenta a comunicacdo publica no Brasil desde a posse de Michel Temer e que a
campanha de mobilizacdo, foco desta pesquisa, tenta impedir e, quando insuficientemente

forte, a0 menos remediar.

2.3 CIDADANIA, PARTICIPACAO E RETROCESSO

E importante destacar que o recorte temporal da nossa pesquisa é parte de um
processo dinamico e que se renova. As implicagbes e consequéncias sofridas pela Empresa
Brasil de Comunicacdo e pela TV Brasil que foram disparadas pelo contexto do impeachment
da presidente Dilma e da tomada do poder por Michel Temer seguiram e ainda véao certamente
ter novos capitulos a partir das elei¢cGes presidéncias de 2018 e da chegada ao Governo
Federal do presidente Jair Bolsonaro que, notadamente, também ja esboca intencdes
divergentes para a EBC daquelas que s&o o foco da Comunicagéo Publica’.

Esta sessdo realiza registros de um periodo historico posterior ao recorte empirico
de andlise; de certa forma os aspectos relatados parecem antecipar um pouco as conclusfes da
pesquisa. Na estrutura do trabalho, contudo julgamos importante relatar o cenario mais

recente no pais também para chamar a atencdo para a importdncia dos processos de

"De acordo com o colunista Ricardo Feltrin em postagem realizada no site UOL em 07/02/2016 "depois de
passar a campanha prometendo fechar a TV Brasil, emissora publica vinculada a EBC, o governo Jair Bolsonaro
ja mudou de ideia. Em comunicado divulgado ontem aos ministérios o Presidente anunciou o "langamento” de
uma "nova tv do governo”. Ainda segundo a matéria a equipe da EBC iria até os ministérios ou local indicado
pelos membros de governo para coletar seu depoimento de boas vindas a nova TV. Matéria publicada em
29/01/2019 na Folha de S. Paulo também noticiou a intervencdo no governo na emissora, com o fim do Reporter
Brasil Maranhdo e a suspensdo do programa Sem Censura.
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mobilizagdo e de transformagéo da sociedade. Eles implicam no acionamento de desejo da
participacdo de cidaddos para empreender mudancas.

O desmonte, o enfraquecimento e o sucateamento das estruturas da Comunicagédo
Pablica ndo ficaram restritos as imposicOes editoriais advindas da estrutura organizacional
redefinida. Eles recebem influéncia de pressbes apontadas pela pesquisadora da Universidade
Federal de Vicosa, Ivonete da Silva Lopes (2018, p 157-194) como 0s cortes or¢camentarios
que restringiram recentemente ainda mais a programacdo da TV Brasil, fazendo-a
aparentemente se distanciar da proposta inicial assegurada pela Lei n° 11.652/2008, que rege
a EBC/TV Brasil. Ainda segundo a autora essa legislacdo estabelece como principio dos
canais publicos a participacdo na sociedade, o fomento na construcdo da cidadania e na
consolidacdo democratica com acesso garantido ao direito a informacao, a livre expressao do
pensamento, a criacdo e a comunicacao.

Lopes exemplifica o silenciamento e a pauperizacdo da programagdo com a saida
da grade de programacdo de iniciativas como a dos programas Ver TV e Observatério da
Imprensa, que discutiam criticamente a atuacdo da midia na sociedade brasileira. Indica ainda
a perda da diversidade de contetdos no programa Aglomerado, que era realizado pela TV
Brasil em parceria com a Central Unica das Favelas (Cufa) e o Estagdo Plural, o primeiro
programa LGBT da televisdo brasileira. Ivonete destaca ainda como perdas a saida da grade
do programa que exibia a realidade latina em producdes feitas em parceria com rede formada
por 16 paises e a ndo transmissdo em 2017, das séries B e C do Campeonato Brasileiro de
Futebol.

Outra situacdo que aponta a reducdo do carater publico da TV Brasil no que tange
a escolha das pautas a serem tratadas pode ser observada na ndo divulgacdo da edicdo da
Medida Provisoria 747/16, de Michel Temer, pela TV Brasil (COUTINHO, FALCAO &
NUNES, 2018). A MP alterou a forma de renovacdo de concessdes de radio e TV no Brasil.
Depois dela as entidades que quiserem renovar a concessao podem fazer o pedido até 12
meses antes do fim do prazo de vencimento da concessdo. No caso das concessdes vencidas,
passam a ter 90 dias para pedir a renovacdo e 0s prazos de dez anos para radio e 15 para
televisdo foram mantidos. O andncio feito no dia 28 de marco foi noticiado (observada, no
levantamento, apenas a divulgacdo em telejornais), pelas emissoras comerciais de forma
positiva, em tom de elogio e avanco.

De acordo com o0s pesquisadores, trés reportagens foram veiculadas: uma
reportagem no Jornal da Globo, outra reportagem no Praca Dois do Estado do Acre e nota

coberta no Jornal da Record. Nelas a definicdo da medida ¢é de atualizacdo dos procedimentos
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para a renovagdo de outorga nos servicos de radio e televisdo do pais. Mas ao avaliar o
contetido jornalistico exibido pela TV Brasil Na semana do dia 28 de margo de 2016, Iluska
Coutinho, Luiz Felipe Falcdo e Pedro Nunes ndo identificaram a existéncia dessa noticia. A
auséncia da pauta € indicativa do silenciamento posterior ao desmonte da EBC.

Os exemplos de afastamento do carater publico sdo muitos e, sem a participacdo
efetiva do cidad&o, tal cenario dificilmente seria alterado. A convocagdo de pessoas dispostas
a defender o carater publico da comunicacdo depende de uma acdo ampliada pelas vozes da
sociedade e por quem faz parte dessa comunicacao como bem define Laurindo Leal Filho ao

dizer sobre a comunicacao publica.

Ela s6 sera auténtica e abrangente se for gerada a partir de foros democréticos
capazes de dar conta da diversidade cultural existente na sociedade. Executivos,
diretores de programas, produtores, apresentadores ndo podem abrir mdo de suas
competéncias profissionais na criagdo de programas e programagdes, mas nao
podem também trabalhar isoladamente sem o escrutinio constante de outras vozes e
opinides. Dai a importancia da existéncia de Conselhos Curadores, amplamente
representativos da sociedade, capazes de trazer para a producdo mididtica vozes,
anseios e realizacdes existentes no conjunto da populagdo, capazes de transitar pelos
meios de comunicacdo publicos. (LEAL FILHO, 2016 p.5)

As maneiras de participar ativamente desse processo de transformacdo, as
implicacdes da convocagdo de vontades, a busca pela ampliacdo das vozes, pela producédo de
informacdo capaz de despertar o desejo de agir sobre a realidade sdo alguns dos aspectos que

tratamos no trabalho a partir do proximo capitulo em que descrevemos de que forma se

configuram os processos de mobilizagéo social.
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3 MOBILIZACAO SOCIAL.

Ao buscar entender a mobilizacdo em ambientes de transformacdo social partimos
nesse estudo da observacdo daqueles dispositivos que desencadeiam todo 0 processo na
tentativa de relaciona-los com a dindmica das a¢des adotadas por grupos de pessoas. N0sso
foco de estudo caracteriza-se como uma campanha de mobilizacdo realizada por meio das
redes sociais digitais. Os organizadores da pagina da “Frente em Defesa da EBC ¢ da
Comunicacdo Publica®, quando de sua concepgdo, tinham como objetivo contribuir para
alterar um cenario de desconstru¢do da Comunicacdo Publica, evitando que se concretizassem
ameacas de que a Empresa Brasil de Comunicagdo tivesse mudancas nos seus processos
noticiosos, nas experiéncias entdo desenvolvidas para democratizar a informacéo conforme os
principios norteadores da Comunicacédo Publica.

A partir das investigacBGes realizadas podemos considerar que a pagina é um
espaco de convergéncia e também de divulgacdo da Frente. As entrevistas que integraram a
pesquisa de campo foram realizadas apds aprovacdo do projeto pelo Comité de Etica em
Pesquisa com Humanos (UFJF) e tiveram como respondentes dois dos organizadores da
pagina, Beatriz Barbosa® e Jonas Valente'®. Por meio desse procedimento soubemos que a
Frente em defesa da EBC e da Comunicacdo Publica surgiu inicialmente do processo de
discussdo com entidades do campo publico e ligadas aos movimentos de democratizacdo da
comunicacdo que historicamente ja se articularam nesse debate, e estiveram inclusive
presentes nas discussdes que envolveram a criacdo da EBC. Cabe destacar que, assim como
0s organizadores da Frente, entendemos este campo publico como o espago de articulagédo
formado por organizacBes que buscam fazer contraposicdo ao controle concentrado do
espectro radioelétrico por emissoras de carater comercial, organizadas pela I6gica do lucro
privado. E o caso, por exemplo, da Associacgéo Brasileira de Emissoras Publicas, Educativas e
Culturais (ABEPEC), Associagdo Brasileira de Radios e TVs Legislativas (ASTRAL),
Associacdo Brasileira de TV Universitaria (ABTU) e Associacdo Brasileira de Canais
Comunitarios (ABCCOM).

No momento do surgimento da campanha essas e outras entidades foram

acionadas a partir da identificacdo de ameacas que marcaram o inicio do mandato interino do

8 A pagina da Frente em defesa da EBC e da Comunicagdo Publica estd disponivel em:

https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/

°Bia Barbosa, é jornalista, mestre em politicas ptblicas e integrante da coordenagdo do Intervozes além de
membro da Comissdo Nacional de Etica dos Jornalistas.

%jonas Valente, a0 mesmo tempo, em que aparece nessa dissertagdo como referencial teérico, é também
jornalista da EBC e representante do Sindicato dos Jornalistas Profissionais do Distrito Federal.



34

presidente Michel Temer, e que tiveram como simbolo a exoneracéo do entdo presidente da
empresa, Ricardo Melo'. As entidades de organizacdo dos trabalhadores com atuacio na
EBC, os movimentos sociais e 0 proprio Conselho Curador (ja naguele momento sob ameaca)
foram entdo convocados por aquelas pessoas que formariam a Frente.

Os primeiros processos de montagem da campanha se configuraram como
discussdes no interior desse coletivo, que entendeu a necessidade de tragar agdes para impedir
a efetivacdo dessas ameacas. O segundo momento foi o da criacdo efetiva da Frente em defesa
da EBC. A partir daquele momento a Frente comegava a atuar nas articulagdes politicas,
sociais e juridicas na tentativa de impedir que as alteracdes associadas ao governo Temer
acontecessem ou, pelo menos, de mitigar os efeitos nocivos a Comunicacdo Publica
eventualmente advindos dessas mudancas.

Como uma das acdes desenvolvidas para sensibilizar os puablicos, divulgar as
informacdes e fortalecer junto a sociedade o entendimento do que é a Comunicacao Publica, a
Frente criou a campanha, materializada nas redes sociais digitais como uma pagina no
Facebook e que sera posteriormente melhor detalhada. Por hora evidenciamos que a
circulacédo dos videos por parte da campanha é parte do movimento de mobilizacéo que tinha,
e ainda tem, o intuito de ampliar a mobilizacdo para garantir o efetivo acesso dos brasileiros
ao direito de comunicacdo, que inclui emissoras de réadio e televisdo publica

Os organizadores da Frente se valem de outros meios de se conectarem e tragarem
as estratégias do processo de mobilizacdo tais como correio eletrdnico, aplicativos de
mensagens instantaneas, telefonemas e, claro os grupos de discussdo do Facebook, inclusive
os privados. Mas por se tratar de espacos restritos a um numero limitado de pessoas, voltamos
o foco da nossa investigacdo para a mobilizacdo trabalhada prioritariamente, a partir do uso
do Facebook.

Analisando assim o material audiovisual produzido por pessoas sensiveis a luta
pela preservacdo do direito & informacdo, a liberdade de expressdo e do direito a
Comunicacdo Publica, e disponibilizado pelos idealizadores da campanha, pretendemos
observar como a comunicagdo pode proporcionar a circulagéo de informacdes na perspectiva
de despertar interesse nas pessoas, transforma-las por meio de processos interpretativos e
ressignifica-las. A proposta era de gerar atividades e circulagdes audiovisuais capazes de fazer

com que cidaddos fossem afetados, estabelecessem empatia com a campanha para tambem

1 Cancelada em maio de 2016 por medida liminar, a saida de Melo foi efetivada com o afastamento definitivo
de Dilma Rousseff e a MP 744/16 que alterava a estrutura da EBC e dissolvia seu Conselho Curador.
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interagir, agir e se tornarem agentes participativos de um processo de mobilizacdo social, e
coletivo.

Nesse capitulo abordaremos inicialmente os aspectos da informagdo como
facilitadora da aprendizagem. Ao receber informacdes e sobre elas elaborar raciocinios e
pensamentos as pessoas vao configurando e articulando um pouco daquilo que tém enquanto
repertorio. Diversas identidades passam a potencialmente estar em didlogo contribuindo para
que os cidadaos elaborem seu pensamento critico, novas percepcdes e descobertas.

A comunicacdo, a interacdo entre individuos e a formacdo da coletividade em
ambientes digitais seguem a sequéncia da linha de pensamento que acreditamos ser o caminho
ndo para mensurar resultados da campanha na mobilizacdo dos publicos, mas sim para
entender os mecanismos de interacdo e a efetividade da mobilizacdo na sua forma mais ampla,
sem desconsiderar a dindmica das emissdes televisivas, o comportamento do publico, as
possibilidades da tecnologia digital. Na secdo seguinte buscamos refletir sobre a comunicacéo
como articuladora de movimentos sociais, uma comunicagdo audiovisual em rede digital, no

caso da campanha foco do estudo.

3.1 A COMUNICACAO COMO ARTICULADORA DE MOVIMENTOS SOCIAIS

Todo processo de mobilizacdo ocorre entre pessoas capazes de definir e adotar
medidas que defendam seus interesses. Nesse sentido, concordamos com Luiz Martins da
Silva (2016) que entende a mobiliza¢do social como uma aceleradora dos processos sociais,
uma “tecnologia social”. A comunicacdo ¢ parte fundamental, em processos de mobilizagado
social, na medida em que é também um caminho que pode proporcionar a interacao entre cada
uma das pessoas interessadas em defender seus interesses individuais ou coletivos que séo o
publico alvo do objetivo foco da mobilizacéo.

Sentido que se completa ao tomarmos a definicdo estabelecida por Rodriguez e
Toro (2001). Para os autores a mobilizagdo social “é entendida como a convocagdo de
vontades para atuar na busca de um proposito comum sob uma interpretacdo e sentido
compartilhados.” (RODRIGUEZ e TORO, 2001, p.18).

O compartilhamento das informacoes e ideias € uma das chaves para descobrir 0s
caminhos possiveis para construgdo de imaginarios coletivos. As informagdes nesse universo
de troca entre as pessoas precisam fluir. Um movimento em que cada um dos envolvidos
contribui para a formacao de um coletivo fisico (na sua concepc¢éo inicial do espaco publico)

ou ainda nos coletivos identificados em ambientes virtuais (facilitados pela tecnologia). E
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necessario que se estabeleca didlogo entre os idealizadores de uma campanha que busca
atingir um imaginario, o publico das emissGes televisivas e ainda as pessoas presentes em
ambientes digitais e, na medida em que este dialogo se torna mais elaborado e complexo, cada
um desses atores precisa se deslocar e assumir também os papéis dos outros se reconhecendo

enquanto publico amadurecendo e dando visibilidade ao processo de mobilizacéao social.

A efetivacdo de certo agrupamento como um publico dependera ainda da sua
operacdo sob condi¢des de publicidade, ou seja, da sua capacidade de expressar
publicamente os seus interesses. 1sso ndo significa simplesmente que os membros do
publico tenham capacidade e oportunidade de dar a ver suas opinides individuais
sobre a questdo na qual se sentem envolvidos. Mais do que isso, tende a procurar
também meios de expressar-se coletivamente, reforcar as suas capacidades e
conquistar novas oportunidades para essa expressao e, além disso, tentar obter a
adesdo de outros publicos para a causa. E dessa forma que o grupo passa a ser
reconhecido, de fato, como um publico. (HENRIQUES, 2012 p.9)

Exatamente por essa razéo € que entendemos que ndo sé caminho percorrido pela
informacdo, em quaisquer que sejam 0s meios, mas também as potencialidades de narrativas
audiovisuais comunicadas podem assumir papel bastante relevante na analise de um processo
de mobilizagdo social.

A partir da criagdo de campanhas de mobilizagdo, como a que agora estudamos
(“Frente em Defesa da EBC e da Comunicagao Publica”) buscamos evidenciar neste trabalho
0s mecanismos de atuacdo daqueles que participam deste processo na busca mudar a
realidade. O que pretendemos é observar como as pessoas que assistiram e compartilharam os
videos, as pessoas que comentaram e falaram sobre as publica¢fes audiovisuais e, claro, as
que gravaram 0s videos percebem as promessas de género do que seja uma TV Publica e
como essas mesmas pessoas que assistem televisdo entendem a importancia dessas promessas
na sua rotina, na formacdo e efetivacdo da propria cidadania. Uma vez cientes da necessidade
de acesso a informacdo e tendo essa possibilidade ameacada, buscamos ainda entender o
caminho de busca de cidaddos por mobilizar, no espaco de uma midia social digital, um
volume de gente capaz de alterar o caminho de crise, para a retomada de uma comunicagéo
que retome aquelas caracteristicas anunciadas nas promessas € que despertaram o imaginario
da sociedade, por uma sociedade democratica.

E importante pontuar que cada um dos telespectadores das emissoras publicas é
um potencial cidaddo a se vincular aos movimentos de mobilizacdo social. A televisdo, em
fungdo da centralidade que assumiu ao longo das ultimas décadas na rotina de boa parte dos
habitantes do Brasil por si sO ja € capaz de disparar alguns dos dispositivos de um processo

mobilizatorio.
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Um dos pontos fortes da televisdo é que ela pode penetrar no campo das agoes
pUblicas contemporaneas e imediatas — e, em alguns casos, no das agdes privadas —
de uma forma mais plena e poderosa do que qualquer outra tecnologia. (WILLIANS,
2016, p.83)

Ao tratarmos de um movimento que busca a efetivacdo das politicas de
Comunicacdo Pablica no Brasil e da formagdo de uma sociedade critica no que se refere aos
conteidos televisivos que assistem ndo podemos nos distanciar também das relages entre
midia e cidadania.

Tal relacdo é descrita por Ana Carolina Temer e Simone Tuzzo como sendo
dindmica e de percep¢bes mutantes a partir dos meios em que estdo inseridas. Elas concordam
que cidadania é também acesso a informagdo que por sua vez € caminho para formagao de
senso critico e da opinido puablica. Para as autoras a leitura critica da midia passa por analisar
“aspectos humanos, como questdes relativas a educagdo, a ética, a ideologia e também as
relacdes de poder além dos aspectos ligados as normatizacdes” (TEMER & TUZZO, 2016,
p.166).

As pesquisadoras apontam que a relacdo entre comunicacéo e cidadania ndo pode
ser observada sem atencdo ao contexto que a determinou. E uma relacéo de interdependéncia
e complexidade. Concordamos com 0 pensamento das autoras uma vez que parte significativa
da formacdo de um cidaddo se da pelo acesso a informacéo, pelo didlogo com outras pessoas e
principalmente pelas relagfes estabelecidas no interior da sociedade e nas formas de interagéo
vivenciadas. O contato com as narrativas, inclusive as audiovisuais, inevitavelmente leva
informacBes, provoca interpretacGes daquilo que se espera de um cidaddo inserido e
participativo.

Lara Bezzon (2004) caminha na mesma direcdo ao defender que grande parte da
formacdo cidada se da pelo acesso a informacdo. A autora aponta para a necessidade de
transparéncia e fidedignidade dos meios de comunicacdo na hora de veicular e proporcionar
tal acesso. Essas sdo condi¢des fundamentais para a formagdo democrética da opinido publica.

Retomando a contribuicdo de Luiz Martins da Silva, concordamos com o
pesquisador quando ele aponta ainda que numa sociedade democratica, em que se verificam
estagios de conquista em funcdo do desenvolvimento e de padres de mudanca elevados, as

mobilizacdes e transformac6es s6 séo possiveis mediante a informacao.

A informacdo, especialmente a informacé&o jornalistica, sendo socialmente produzida
€ um bem a um servi¢o de todos, ganhando, portanto, a dimensdo comunicativa,
adquire o alcance de ser uma praxis, ou seja, uma acdo transformadora. A
informacdo socialmente partilhada passa a ser o insumo da conscientizagdo e o
fermento das advocacias sociais e das mobilizagBes sociais a servico de novos
horizontes éticos. (SILVA, 2016, p.50)



38

A luz desse entendimento do autor podemos apontar que o trabalho dos
idealizadores da campanha “Frente em defesa da EBC e da Comunicagdo Publica” ao
disponibilizar informacdo, principalmente por meio dos videos, e fazé-las circular permite a
articulacdo entre individuos. Serve ainda na identificacdo de cada um desses individuos
enquanto cidaddos e na criacdo de vinculos entre cada um deles a partir de interesses
convergentes. A vontade de transformagdo da sociedade de cada um dos cidadaos,
dependendo da predisposicdo e da afetacdo individual, pode ganhar forma e assumir novas
posicdes a partir do contato com outros cidaddos. Num grupo de pessoas que buscam, em
determinado momento e sobre determinado foco, atingir 0s mesmos objetivos, o0
compartilhamento desse desejo fortalece o grupo e essa forca é que pode se efetivar em acoes

concretas na tentativa de transformar a realidade.
3.2 0 PROCESSO DE MOBILIZACAO: QUANDO, COMO E PORQUE ACONTECE!

Os processos de mobilizagdo de acordo com o que estabelecem Toro e Werneck
(2004) surgem a partir de imaginarios comuns. Imaginérios, para 0s autores caminham no
sentido de um repertorio de cada pessoa e também repertérios e interpretacdes de mundo de
um grupo de pessoas. As interpretacdes de mundo quando semelhantes entre os individuos
serdo acionadas na hora de ressignificar atitudes, elaborar raciocinios e estratégias num
processo de mobilizagéo.

Na visdo de Suzana Kilpp (2010), quando a autora se refere aos ambientes de
producdo e enunciacéo televisivos, o imaginario passa pelo sentido identitario de quem assiste
e de quem produz. O ethos para ser comunicado é elaborado a partir dos imaginarios, 0s
mundos televisivos se atualizariam a partir dessa relacdo entre 0s mundos de conhecimento
compartilhado. “os mundos em que elas (virtualidades*?) tém existéncia e agem resultam de
imaginarios que sdo minimamente compartilhados com os que criam realidades de outros
mundos imaginados.” (KILPP, 2010, p.16).

A pesquisadora vai além ao explicitar que os imaginarios permitem compreender
as enunciacOes culturais nos discursos, na arte, nos produtos culturais e elabora, a partir da
rede simbdlica em que esses imaginarios sdo concebidos, um olhar sobre a realidade e o

imaginario. Para Kilpp “o imagindrio social ¢ mais real do que o ‘real’, e cada sociedade

12 parénteses inseridos pelo autor deste trabalho de modo a retomar a palavra a que o fragmento do texto faz
referéncia.
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constitui seu proprio real: ele seria condicdo de existéncia da sociedade como sociedade
humana.” (KILPP, 2010, p.18).

Sdo estes tipos de imaginarios que proporcionam a criacdo do vinculo com as
causas a serem defendidas. Na campanha, objeto de nosso estudo, o imaginario de uma
comunicagdo publica e uma televisdo publica capazes de promover cidadania, de buscar o
maximo de independéncia na veiculacdo de informacBes podem ser identificados nas
promessas de género presentes na exibicdo do material audiovisual produzido pelos
colaboradores e que alimentam as plataformas digitais criadas. Sdo promessas de defesa do
papel das emissoras publicas e do desejo de pluralismo por ela anunciado que permitem a

articulagdo entre individuos.
Como falamos de interpretacdes e sentidos também compartilhados, reconhecemos a
mobilizacdo social como um ato de comunicacdo. A mobilizagdo ndo se confunde
com propaganda ou divulgacdo, mas exige acdes de comunica¢do no sentido amplo,
enquanto processo e compartilhamento de discurso, visdes e informagdes. (TORO &
WERNECK, 2004, p.14).

No processo, a participacdo livre do cidaddo € peca chave para entender a
mobilizacdo social de um conjunto de pessoas, comunidades e sociedades. O que une cada um
€ 0 sentimento de ser parte integrante do movimento e esse sentimento se estabelece por meio
da comunicacdo diretamente ligada ao processo educativo, inclusive aquele que educa para
assistir televiséo.

Ela é um dos caminhos para emancipar o individuo assim como surge entre as
caracteristicas apontadas como sendo também das TVs publicas. Parte da justificativa para a
manutencdo da TV Brasil estd no que ela pode contribuir para a formacao daquela pessoa que
superou a ignorancia e sabe definir o que é melhor para ela, para a coletividade.

Ao estabelecer didlogo num espago publico virtual os cidaddos podem se
organizar e fazer com que os grupos de interesse formados partam para a agéo, no caso a luta
pela manutencdo da EBC.

O espaco de mobilizagéo social, mesmo que virtual, precisa ter estabelecido antes
de tudo o tratamos como imaginario e na campanha em questdo, este imaginario se faz
presente a partir das promessas de género estabelecidas durante o fluxo da programacéo da
TV Brasil e retomadas pela comunidade virtual.

Quando o cidad&o, o telespectador-internauta, tem a emocdo afetada para gerar a
paixdo pelo proposito coletivo e a partir dai compartilha esse imaginario ele avanga no
processo de mobilizagdo. Comungando de um mesmo imaginario entdo, cada um deve estar

apto para receber novas informacgoes, elaborar um raciocinio a partir da propria experiéncia,
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interpretar a realidade e, sem abrir m&o das suas particularidades, trabalhar na defesa dos
interesses convergentes e dialogar com imaginarios divergentes.

Realizar o ato de apreensdo ndo basta para se tornar membro de um publico. E
preciso que a isso se associe o da interpretacdo. Através desse segundo ato, o sujeito
torna-se capaz de enunciar o interpretante escolhido, argumentar sobre ele, descrever
a sua propria compreenséo do discurso. (ESQUENAZI, 2006, p.92)

Tal processo interpretativo e de reelaboracdo de sentidos produzidos a partir de
estimulos informativos é parte do processo de construcdo da identidade. Os interesses

convergentes podem suscitar mobilizacdo num mecanismo descrito por Cabral Filho:

A articulacdo entre pessoas, grupos e organizacfes pode leva-los a protagonizar
processos de construcdo de identidade e de produgdo de sentido em conformidade
com suas reivindicagdes — pela utilizagdo dos recursos e procedimentos disponiveis
ou a serem viabilizados (CABRAL FILHO, 2008, p. 237).

O autor percebe a comunicacdo como parte essencial para essa construcdo de
identidades e para a producdo de sentido nas relagdes cotidianas. Defende, portanto a adesao a
movimentos como o que estudamos e o estimulo ao diadlogo. Para ele a falta de informacéo é
fator de impedimento ao engajamento de movimentos sociais na luta pela comunicagéo
publica.

A compreensdo da comunicagdo como servigo, interesse e bem publico, pressuposta
na defini¢do constitucional do que seria o sistema publico de comunicagdo, necessita
ser evidenciada neste cenario contemporaneo de digitalizacdo das comunicacdes, de
convergéncia e interpretatividade tecnoldgica a ser implementada e assimilada, mas
também de interlocucbes e compartilhamentos a serem forjados no cotidiano.
(CABRAL FILHO, 2008, p.249)

Trazendo a discussdo para o ambiente das midias digitais e entendendo que a
producdo de contetdo audiovisual se orienta na direcdo da divulgacdo de um imaginario
comum, podemos seguir o raciocinio de Cabral filho quando ele aponta para a acessibilidade
aos meios de producdo e circulacdo do audiovisual. Em tempos de internet e redes sociais 0

ambiente digital se configuraria como um lugar importante para o trabalho de mobilizagao.
A reducgdo dos precos de equipamentos para a producdo audiovisual, tornando-os
acessiveis a novos movimentos e organizagfes diversas, permitiu que esses
elaborassem narrativas midiaticas proprias no contexto da radiodifusdo (CABRAL
FILHO, 2008, p.236).
Assim é possivel compreender o porqué da adogdo das midias sociais para a
efetivacdo do propdsito da campanha de mobilizar cada vez mais cidaddos em defesa da EBC.
Marcio Simeone Henriques defende também os meios digitais como ambiente facilitador do

processo de mobilizacdo a partir do momento em que permite a troca de informacoes entre
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individuos e a construcdo de grupos que se reconhecem e convivam virtualmente. Ele segue

uma perspectiva de super conexdo que ndo podemos ignorar.

E possivel estabelecer, mesmo & distancia, lacos de identidade, e consequentemente
de pertencimento que, em lugar de uma producdo de sentido comum apenas na
situacdo de co-presenga, opera também como uma forma de convivio virtual.
(HENRIQUES, 2005, p.7).

Retomamos aqui o pensamento de Barbero que ao lado de outro pesquisador,

German Rey, traca uma nova configuracdo do ambiente publico.

A mediacdo estratégica introduzida pelo fluxo televisivo remete, acima da
experiéncia estética, aos novos “modos de estar junto” na cidade, as associabilidades
cotidianas que o caos urbano suscita, uma vez que, a0 mesmo tempo que desagrega
a experiéncia coletiva, impossibilitando o encontro e dissolvendo o individuo no
mais opaco dos anonimatos, introduz uma nova comunidade: a das redes e dos
circuitos, a dos conectados. O paradigma do fluxo conecta hoje, os modos de
organiza¢do do trafego urbano com a estrutura do palimpsesto televisivo e do
hipertexto, com as novas figuras da representacdo e, inclusive, com as novas
abordagens tedricas do campo da comunicacdo e da cultura. (BARBERO E REY,
2001, p.36 e 37).

A relacdo que se estabelece entre tecnologia e circulacdo de informagdes capazes
de gerar mobilizacdo social precisa ser vista como algo instrumental. N&o € ela efetivamente
que coloca as pessoas estimuladas a adotarem acdes de qualquer natureza. O que leva a
elaboracdo de pensamento e acOes é a promessa daquilo que desenha o imaginario de um

grupo.

A mobilizacdo social ocorre em funcdo de uma causa, mas, a0 mesmo tempo, a
propria afirmagdo publica de uma causa ndo pode prescindir de um processo de
movimentacdo dos publicos em torno dela. Isso posto, € inapropriado considerar
uma precedéncia da causa sobre a mobilizacdo, como também ao contrério.
(HENRIQUES, 2012, p.11)

Aqui é importante destacarmos o desenvolvimento das redes sociais digitais ao
longo das ultimas décadas. Elas comecam a surgir em 2003 com diferentes propostas e
ferramentas personalizadas. Mariana Musse (2017) ao falar desses ambientes destaca que
“essa nova forma de conexdo e interagdo entre individuos culminou em novas formas de
representacdo de si, outros modelos de relacionar-se entre individuos, novos meios de
produzir e guarda memdria, de mobiliza-se e socializar” (MUSSE, 2017, p.51). A autora
acredita que a web e, em especial a web 2.0%, trouxeram o individuo comum visto
exclusivamente como receptor na légica dos modelos de comunicacéo baseados em emissores

e receptores de lados antagbnicos, em um novo espaco em que ele ocupa as duas posicoes.

13 Na descricdo da autora, a web 1.0 se caracterizaria como estatica e unidirecional enquanto a 2.0 é dinamica,
multidirecional e colaborativa.
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O pesquisador norte americano Clay Shirky (2008) defende que o que leva
alguém ao ingresso em grupos sociais digitais ou mesmo colaborar com eles sdo as
perspectivas, as promessas. I1sso € o principal. A ferramenta trazida pelas redes sociais € meio
para atingir os fins desejados. Ele estabelece ainda o firmamento de um acordo para o transito
dessas informac6es. O autor lembra que a interacdo entre promessa, ferramenta e acordo nao
pode ser estabelecida como algo inflexivel. As interacGes entre os trés componentes sdo
complexas e os resultados dessa relagio ndo sdo previsiveis na sua totalidade. E sobre essa

interatividade que recaem os olhares do estudioso.

As ferramentas sociais ndo criam acédo coletiva — apenas removem os obstaculos a
ela Esses obstaculos, contudo, eram tdo consideraveis e onipresentes que, a medida
que vém sendo removidos, 0 mundo tem se tornado um lugar diferente. E por isso
gue muitas das mudancas significativas se baseiam ndo nos langcamentos mais
recentes e sofisticados da tecnologia, mas em ferramentas simples e faceis de usar
como e-mail, os celulares e os sites de internet, porque essas sdo ferramentas a que a
maior parte das pessoas tem acesso e, sobretudo, que podem ser usadas na vida
cotidiana sem dificuldades. A revolucdo ndo acontece quando a sociedade adota
novas tecnologias — acontece quando a sociedade adota novos comportamentos
(SHIRKY, 2008. p.137).

A associacdo em redes tem carater um pouco distinto quanto a circulacdo das
informacdes. A interatividade e o0 imaginario presente na anunciacdo das promessas, previstos
pelo autor, determinam a replicabilidade das informacdes e os niveis de mobilizacdo. Shirky
(2008) apresenta o conceito das redes contemporaneas com que trabalha e como se da a
dindmica delas no universo web.

Ao descrever as redes de “mundos pequenos” o autor classifica a eficiéncia das
redes digitais e apresenta um estudo de 1998 de Ducan Watts e Steve Strogatz. Na publicacéo
é estabelecida a eficiéncia das redes baseadas em caracteristicas de circulagcdo entre grupos
pequenos e densamente conectados. As grandes redes se estabelecem a partir de conexdes
com as redes de mundo pequeno. Tais conexdes ddo destaque aquelas pessoas que fazem a
ponte entre cada um dos mundos pequenos. Seriam as pessoas muito conectadas
individualmente, mas com capacidade de influenciar outras. Dentro dessa l6gica o autor
estabelece a dificuldade de fazer circular a informagdo dependendo do interesse que ela

desperta e assim comecaria a acontecer a filtragem pela I6gica de funcionamento das redes.

Redes de mundo pequeno operam tanto como amplificadores quanto como filtros de
informagdo. A informacdo no sistema é passada adiante por amigos de amigos (ou
pelo menos contatos de contatos), entdo as pessoas tendem a obter informacéo que é
de interesse também de seis amigos. Quanto mais amigos seus se importarem com
determinada informacao — sejam mexericos, vagas de emprego ou uma nova musica
que eles gostem —, mais provavel que vocé também ouga falar dela. O contréario
também € verdadeiro: coisas que ndo despertam interesse em nenhum dos seus
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amigos ou nos amigos deles provavelmente ndo vao chegar a vocé. (SHIRKY, 2008.
p 187,188).

Essa capacidade de aproximacdo ou distanciamento descrita pode ter relacao
direta no sucesso ou insucesso da campanha em prol da EBC. Ela pode ser observada pelos
niveis de envolvimento, pelos quantitativos de compartilhamentos e curtidas, pelos dialogos
estabelecidos por meio dos comentarios, pela interacdo entre os pablicos, pela producao de
material audiovisual pra a campanha. Por isso esses elementos se configuram como o
substrato para, a partir do imaginario mobilizado de cada um dos telespectadores cidadaos,
fazer a ligacdo entre a circulacdo da informacdo nas redes e a recirculacdo entre os que

defendem a comunicacéo publica efetiva.

Tanto a formagdo como a movimentagdo de pablicos da-se por meio de intensas e
constantes trocas comunicativas, no sentido de que 0s sujeitos necessitam por em
comum suas percepcoes, opinides, preferéncias, valores, crengas, conhecimentos e
interesses e também por meio da geracdo de vinculos entre os sujeitos que resultam
do defrontamento e do esfor¢o despendido em compartilhar e gerar algo em comum.
(HENRIQUES, 2012, p.9,10)
Estabelecer o grau de envolvimento nos movimentos de mobilizacdo social é peca
importante para ao estudarmos qualquer processo saibamos identificar a fungdo de cada

pessoa.

3.3 QUEM PRODUZ, QUEM SE BENEFICIA E QUEM LEGITIMA UM PROCESSO DE
MOBILIZACAO?

Partindo da afetacdo pelo imaginario, seguimos para o compartilhamento daquilo
que é proposto: chegamos & fase seguinte para o processo de mobilizacdo. E quando surge a
figura de um produtor social que os autores Toro e Werneck definem como sendo o criador
das condicbes econdmicas, institucionais, técnicas e profissionais para avancar com 0
processo de mobilizacdo. Esta pessoa ou o grupo delas conduz as negociacdes que vao
conferir legitimidade politica ao processo. Diante de interesses divergentes 0s organizadores
da campanha em prol da EBC, a sociedade, os grupos de comunicacdo e ainda o poder
publico seriam os produtores sociais de nucleos de mobilizacéo distintos pré ou contra nosso
objeto de estudo. Para este trabalho vamos focar no ndcleo daqueles que produzem contetdo
narrativo para a campanha “Frente em defesa da EBC e da Comunicagdo Publica” e para os
publicos que interagem com ela e se deslocam nas categorias que continuaremos a descrever

na sequéncia.
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Definidos o imaginario e produtores sociais, chegamos a um terceiro dispositivo:
o reeditor social. Esse € um termo criado por Juan Camilo Jaramillo, que “designa uma pessoa
que, por seu papel social, ocupacao ou trabalho, tem a capacidade de readequar mensagens,
segundo circunstancias e propositos, com credibilidade e legitimidade”. (TORO &
WERNECK, 2004).

Num processo efetivo e maduro de mobilizacdo social, todas as pessoas que
partilham do mesmo imaginario deveriam estar aptas para atuar enquanto reeditores sociais.
Seriam pessoas que conhecendo 0 assunto, suas peculiaridades e ainda de acordo com suas
habilidades e experiéncias conseguiriam interpretar a realidade e as informacdes recebidas e
assim empreender o projeto de mobilizacdo. A eles caberia efetivar o dialogo entre os
imaginarios divergentes e o compartilhamento das ideias na rede digital.

Mas onde estariam aqueles que fazem a ponte entre imaginario, produtores sociais
e reeditores? A articulagdo das informagdes comunicadas pela campanha fica a cargo
daquelas pessoas que, a partir da pagina da campanha no Facebook foram afetados pelo
movimento, se envolveram e passam a também produzir contetdo. Sdo designados pelos
autores como editores sociais.

E deles a tarefa de, diante do seu trabalho no campo de atuacio, apresentar a
informacdo e o conteido narrativo que, por vontade prépria e também por crenca no potencial
de transformacgdo os reeditores vdo disponibilizar aos espagos de “mundo pequeno”. E um
papel de articulador, ligado diretamente ao produtor social.

Relacionando o que propGe Toro e Werneck (2004) a analise de Marcio Simeone
Henriques (2004) entre publicos para a mobilizacdo social e popular podemos estabelecer de
que forma a vinculacdo das pessoas as causas comuns pode acontecer. Numa gradacao,
proposta por Méarcio Henriques (2004), para que aconteca a mobilizacdo, primeiro as pessoas,
além do interesse comum, precisam estar proximas no que tange a questdo de localizacéo.
Essa etapa de convergéncia de interesses entre pessoas proximas seria aquela em que esta o
ponto a vinculagdo. O autor sugere que o primeiro contato com o tema se da pelos meios de
comunicacéo, de contetdo local, de interesse daqueles que habitam geograficamente 0 mesmo
espaco. Em nossa perspectiva, e adotando o pensamento de que os espacos digitais se
tornaram um campo de encontro virtual, consideramos as redes sociais este ambiente de que
trata o autor.

O contato com a informagdo é capaz de despertar o interesse e, tdo logo esse
contato se efetive, a informacéo passa a ser processada e trabalhada por individuo mediante as

vivéncias e experiéncias anteriores. E a formac&o da opinido, a interpretacéo e julgamento do
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universo das questdes ligadas ao foco de interesse. Ao fim desse caminho A primeira etapa
concluida configura, no entendimento do autor, o espaco composto pelos beneficiados. Os
beneficiados se aproximariam daquelas pessoas categorizadas como o0s reeditores propostos
por Toro e Werneck.

O segundo momento proposto por Méarcio Henriques nos niveis de mobilizacdo
social, viria quando os envolvidos na mobilizacdo social se tornam legitimadores: aqueles que
dialogam e repensam os campos de atuacdo dos produtores sociais. O que se espera aqui é que
eles passem a demandar uma articulacdo mais solida e coesa na cobranca de politicas
publicas. Esse é o lugar onde a transformacéo do cidaddo reeditor em editor se da. E nesse
momento que as pessoas sensibilizadas pela campanha e, tendo tomado contato com as
informacBes compartilhadas decide também produzir contetdo. Para nosso objeto de estudo
este contetdo sdo os videos postados pela campanha.

A acdo continua e coesa desses grupos mobilizados e a perspectiva de
corresponsabilidade que cada cidaddo estabelece conclui a caminhada ao Gltimo nivel de

mobilizacdo proposto pelo autor, o de geradores.
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Figura 1- Niveis de Vinculagao.
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BRAGA, Clara S_; HENRIQUES, Marcio S.; MAFRA, Rennan L. M. O PLanejamento da comunicagdo para a mobilizagao
social: em busca da co- responsabilidade. In: HENRIQUES, Marcio S. Comunicagdo e estratégias de mobilizagdo social. Belho
Horizonte: Auténtica: 2004.

Fonte: BRAGA, Clara S.; HENRIQUES, Marcio S.; MAFRA. Rennan, LM. O Planejamento da comunicagdo
para a mobilizacéo social: em busca da co-responsabilidade. In: Henriques, Marcio S. Comunicacao e estratégias
de mobilizacdo social, Belo Horizonte: Auténtica: 2004.

Toda a transicdo entre cada uma dessas etapas e a caminhada das pessoas até a
efetivacdo da prépria cidadania pode e deve ser facilitada. Ao se informar, informar o outro,
promover a cidadania e assumir posi¢des no coletivo mobilizado, o cidadéo, recebe a tarefa de
fomentar o debate, romper com o ciclo de ignorancia e facilitar o dialogo.

Mais uma vez o didlogo aparece como mecanismo capaz de articular
pensamentos, contribuir para a aproximacao de pessoas e leva-las a acdes no interior de um
grupo. A “Frente em defesa da EBC e da comunicagdo publica” ao acionar diversas pessoas
ligadas a cultura, aos movimentos sociais, as instituicdes de ensino e a arte estimula que cada
um desses atores crie, produza e coloque em circulacdo materiais audiovisuais. A campanha
dessa maneira permite a constru¢do de uma narrativa que alinhava um imaginario — ou varios
imaginarios — daquilo que deveria ser uma emissora publica e produz ressonancia, depois de
postada, entre os usuarios da rede, entre os telespectadores usuarios.

A partir do momento em que cidaddos sao afetados emocionalmente, vinculam-se a campanha
e comecam a influenciar novas pessoas 0 processo de mobilizacdo acontece. Cada video da
campanha pode potencialmente acionar aspectos dos imaginarios sobre as emissoras publicas

capazes de disparar em niveis diferentes, a acdo das pessoas.
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4 FRENTE EM DEFESA DA EBC E DA COMUNICACAO PUBLICA: CAMPANHA
NAS REDES

Retomando um pouco do historico do surgimento da Frente em defesa da EBC e
da Comunicacédo Publica, narrado por Beatriz Barbosa e Jonas Valente, destacamos que uma
das preocupacfes primordiais dos organizadores da Frente era que a reagdo as ameagas de
desmonte da EBC reunisse 0 maximo possivel de atores na defesa do carater publico da
empresa. Era preciso resistir a ofensiva que se anunciava em notinhas de imprensa, no
discurso de apoiadores do governo e se espalhava entre as pessoas que se relacionavam direta
ou indiretamente com o contexto da Comunicagdo Publica.

Paralelamente e, de forma associada a resisténcia, a Frente precisaria sensibilizar a
sociedade e os parlamentares. Em 17 de maio de 2016 é feita a primeira postagem
audiovisual* da pagina em defesa da EBC, o inicio da mobilizagdo por meio dos videos é o
mesmo dia em que € publicada, no Diario Oficial, a exoneracdo de Ricardo Melo do cargo de
diretor-presidente da empresa.

Figura 2- Primeira postagem audiovisual da Frente em defesa da EBC e da Comunicagéo Publica.

" LuizFelipe  Paginainicial  Criar

UFRJ em defesa da EBC! g Curtir () Comentar 2> Compartilhar @~ +e-

00
@ Frente em defesa da EBC e da Comunicagédo Publica

erca de 3anos - Q

Fonte: Facebook, 2016

“ https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1610698415914153/
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Naquele momento segundo Jonas Valente, em entrevista concedida ao autor dessa
dissertacdo, o0 governo ndo tinha uma receptividade para a discussao sobre a necessidade de
manter o carater publico da Empresa Brasil de Comunicacdo. A Frente entdo iniciou de
maneira cuidadosa uma busca pela interlocu¢cdo com 0 governo nos meses que se seguiram.
Conforme explicou Jonas Valente, na época diretor do Sindicato dos Jornalistas Profissionais
do Distrito Federal, tomou-se o cuidado de ndo assumir ou deliberar posi¢éo politica da Frente
quanto a problematica em torno da chegada de Michel Temer ao poder.

Houve ainda, de acordo com os dois membros da organizacdo da Frente, uma
atuacdo no plano juridico no episddio de afastamento do entdo-diretor presidente Ricardo
Melo que foi destituido, e reconduzido ao cargo por deciséo liminar do ministro Dias Toffoli.

E nesse momento das discussdes e da luta da Frente que se intensifica a producéo
de materiais audiovisuais para a pagina no Facebook™. Ao produzir e divulgar as informacées
0 movimento em prol da EBC buscava desmistificar um pouco a estratégia que, de acordo
com os organizadores da Frente, tentava manipular as opinides no sentido de as pessoas serem
levadas a acreditar que a Comunicacdo Publica fosse uma invencdo do governo do PT,
imaginarios que até hoje ainda permanecem presentes entre significativa parcela da sociedade,
estimulada inclusive por publicacbes de empresas privadas de midia. Mais uma vez, se
tornava a época primordial esclarecer que, embora o presidente Lula, em 2006, tivesse
prometido a implantacdo da EBC caso fosse reeleito (CRUVINEL, 2013), a emissora na
verdade, a Comunicacdo Plblica esta prevista no artigo 223, da Constituicdo Federal de 1988.
A constituicdo da EBC, segundo Tereza Cruvinel (2013), a primeira diretora presidente, teve

um esforgo principal em implantar inicialmente duas instituigdes autbnomas

Indicadoras pra sociedade de que se estava criando uma empresa de comunicagao
publica e canais publicos de comunicacdo e ndo apenas reformando a Radiobras,
uma empresa estatal.(...) Essas duas autbnomas instituicdes a que me referi eram o
Conselho Curador e a Ouvidoria. Tinhamos assim, entre nossas prioridades,
implantar esses dois organismos, além, é claro, de colocar a TV Brasil no ar.As
emissoras de radio, bem como a Agéncia Brasil , ja existiam.(CRUVINEL, 2013 p.
28)

A campanha de mobilizacdo em defesa da Comunicacdo Publica, ancorada pelas
hashtags #euApoioaEBC e #ficaEBC, se estabelce entéo, nas plataformas digitais Facebook e
Youtube™®, a partir desse momento de fragilidade marcado pelo afastamento do diretor-

presidente, o jornalista Ricardo Melo. Buscava também ampliar o nimero de apoiadores da

15 https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/

16 | i . ;
Inicialmente os videos eram postados nas duas plataformas. Mas com a passar do tempo, o uso do Youtube foi

deixado de lado e a mobilizacéo seguiu apenas no Facebook.
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causa, mobilizar cidaddos capazes de defender um modelo de TV distinto da l6gica e da
influéncia do poder financeiro, ou ainda da l6gica politica governamental. Até que houve
entdo, em setembro de 2016, a edicdo pelo governo da Medida Proviséria 744/16. O
processo se transportou entdo para o Congresso Nacional, local para onde a frente direcionou
duas atividades. Foram realizadas discussGes com o entéo relator da matéria, senador Lasier
Martins (PODE/RS), e conversas com as bancadas na tentativa de garantir manutencdo da
estrutura da EBC e, na impossibilidade disso, de organizar uma espécie de politica reducao de
danos; ao final desse processo parte dos resultados foram observados quando a MP foi
transformada em lei.

A partir de entdo o debate no Congresso sobre a MP levou a criagdo de uma
comissdo especial, quando foram realizadas audiéncias publicas; nesses movimentos politicos
e espacos de discussdo também se efetivou a atuacdo da Frente em defesa da EBC e da
Comunicacdo Publica, mas a mobilizacdo por meio do audiovisual nas redes sociais digitais

perdeu forga.

4.1 A CAMPANHA EM PROL DA EBC

Além de ndo haver entdo vontade politica de manter a TV publica, é ingénuo
esperar que outras emissoras de TV, principalmente as de carater comercial, apoiem
significativamente a causa em torno da manutencdo da EBC e consequentemente da TV
Brasil. Por isso mesmo a campanha em redes sociais digitais na internet surgiu como
alternativa na busca por mobilizar a sociedade, em busca de outras circulacbes e caminhos de
comunicagdo possiveis. A organizagdo da campanha entendeu que uma “Fanpage” no
Facebook era uma ideia interessante para levar ao cidaddo o maximo de informacao.

A decisdo ndo foi por acaso, sem poder contar com o veiculo mais prevalente da
sociedade que sdo as TVs comerciais, 0 meio possivel de alcance mais democratico seria a

internet e as redes sociais digitais como o Facebook, o whatsapp®®, Youtube®, Instagram®.

17 A MP alterou a Lei n° 11.652, de 7 de abril de 2008, que Institufa os principios e objetivos dos servigos de
radiodifusdo publica explorados pelo Poder Executivo ou outorgados a entidades de sua administracdo indireta
autorizando o Poder Executivo a constituir a Empresa Brasil de Comunicacdo — EBC. Altera também a Lei n°
5.070, de 7 de julho de 1966 para dispor sobre a prestacdo dos servicos de radiodifusdo publica e a organizacdo
da EBC. Ela alterou o Conselho de Administracdo incluindo representantes do executivo e excluindo o artigo
gue garantia a autonomia da EBC em relacdo ao Governo Federal encerrando o carater publico inscrito na lei de
criacdo da EBC.

18 Aplicativo de mensagens instantaneas e chamadas de voz para smartphones. Entre as funcionalidades estio as
mensagens de texto, o envio de imagens, videos e documentos em PDF, além de ligagdes gratis por meio de uma
conexdo com ainternet. O software esta disponivel diversos sistemas operacionais de telefonia movel. A
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Estatisticas recentes mostram que o Brasil ocupa a quarta posi¢cdo no mundo em nimeros de
usuarios. Numa populacdo estimada de 211 milhGes de habitantes, pouco mais de 70%, o
equivalente a 149 milhdes de brasileiros sdo usuarios da internet e as redes sociais. (GRUPO
MIDIA SAO PAULO, 2018). Assim, no espaco plblico configurado por essa plataforma,
seria possivel informar sobre o esvaziamento do carater publico da EBC e sobre a tentativa de
impor uma comunicac¢do institucional partidaria que se direcionava a mudancas opostas ao
direito irrestrito a comunicacéo.

Ao lancar médo das redes sociais digitais, os idealizadores da campanha
pretendiam amplificar a mobilizacdo da sociedade. Nessa perspectiva e levando em conta,
mais uma vez, a relacdo descrita por Martin Barbero e German Rey (2001) entre a TV e 0
universo digital é possivel compreender que as redes sociais tém a chance potencial de
agregar pessoas mesmo separadas fisicamente. E que o espaco publico continua existindo nas
interfaces eletrdnicas e digitais, estabelecendo com os usuérios da rede outras formas de

acessar e entender o fluxo narrativo, e de interagir com ele.

A cidade informatizada ndo necessita de corpos reunidos, mas interconectados. Pois
bem, o que constitui a forca e a eficacia da cidade virtual, entretecida pelos fluxos
informéaticos e pelas imagens televisivas, ndo é o poder das tecnologias em si
mesmas, mas a sua capacidade de acelerar, amplificar e aprofundar tendéncias
estruturais de nossas cidades. (BARBERO & REY, 2001, p.52)

O espago virtual serve como lugar para convergir pensamento, reunir pessoas e
abrir caminho para que acles sejam elaboradas. Nele o cidaddo pode avaliar o conteudo da
emissora publica e reforcar o dialogo sobre aquilo que ele espera ver e, principalmente,
continuar vendo na TV Brasil, 0 que garantiria sua adesdo a campanha em defesa da EBC.

Como falamos de uma campanha na internet, nos videos analisados por este
trabalho, as narrativas reforcam as promessas ja estabelecidas pela TV Brasil e reafirmam que

tipo de programacéo as pessoas que apoiam a campanha esperam da emissora.

empresa que desenvolveu o aplicativo foi fundada em 2009, com o mesmo nome, na cidade de Santa Clara
(Califérnia).

' plataforma de compartilhamento de videos com sede em San Bruno (Califérnia). O servico foi criado em
fevereiro de 2005. A Google comprou o site em novembro de 2006 por US $ 1,65 bilhdo; O YouTube agora
funciona como uma das subsidiarias da Google.

2 Rede Social online para compartilhamento de fotos e videos que permite aplicar filtros digitais e compartilha-
los em uma variedade de servigos de redes sociais. Foi lan¢cado em outubro de 2010.
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4.2 A CAMPANHA EM PROL DA EBC

Quando buscamos estudar e identificar os elementos de um material que retne
audio, video e ainda outros recursos na construcdo da narrativa € imprescindivel ter em mente
que a producdo de sentido ndo se limita aos fatores puramente fisicos, que teriam como
evidéncia material &udio e video. Aspectos como as referéncias, as experiéncias e 0
conhecimento daquele que produz, o repertério de quem recebe, a forma como o material foi
editado, o momento em que foi exibido, e sob que anunciacéo o audiovisual é apresentado sao
fundamentais e precisam ser levados em consideracdo. Tudo interfere na interpretacdo. Por
iIsso mesmo ndo podem ser descolados do objeto de estudo. Ao tentar entender que tipo de
mensagem e didlogo os videos produzem, a avaliacdo precisa trabalhar todos os aspectos
implicados em consonancia com os eventuais efeitos de sentido possiveis.

Francois Jost (2004) quando escreveu “O saber do espectador e o saber do
telespectador” descreve bem o que consideramos importante evidenciar ao tentar entender as
narrativas de um produto audiovisual, principalmente aqueles que sdo veiculados nas
emissoras de televisao, como a TV Brasil, em torno da qual haveria a mobilizacdo objeto de

nosso estudo.

Por tratar-se de uma midia que mostra imagens de diferentes géneros e que gosta de
mistura-los, é preciso construir um sistema que explique a concepcao, a estruturacéo
e também a recep¢do dos programas. Nessa perspectiva eu digo que cada género se
ancora numa promessa de relagdo a um mundo, cujo modo de cujo grau de
existéncia condicione a adesdo ou a participacéo do receptor. (JOST, 2004, p.69)

O que seria entdo que caracterizaria 0 género televisivo de um trabalho
audiovisual? Como avaliar as caracteristicas de um ambiente midiatico que dialoga com
diversos outros tipos de géneros? Seguindo o escritor francés, percebemos que ao questionar a
focalizacdo da narrativa na missdo de definir um narrador, alguns elementos que extrapolam o
texto podem tornar dificeis essas classificagdes. Jost acredita que muitas vezes o telespectador
possa assistir imagens sem sequer saber do que se tratam, a sua compreensdo da mensagem
estd atrelada a um conjunto de situagBes, imagens anteriores que vdo determinar a
interpretacao.

Ele propbe esferas de definicdo dos géneros ligadas ao mundo real, ao mundo
ludico e ao mundo ficcional. Ao transitar por estes mundos o espectador pode deslocar a sua
maneira de entender aquilo que assisti e inclusive se surpreender. O ver imagens, diante do

saber o que as imagens podem representar se complementam e tornam o sentir a peca
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fundamental para experimentar a fruicdo daquilo que se assiste na TV, inclusive quando este
conjunto de imagens inverte a logica e surpreende. “A identificacio do mundo ao qual se
remetem as imagens precede a compreensdo ¢ a recep¢do do visto” (JOST, 2004, p.73). O
autor propde entdo que a preparacdo do publico para assistir estas imagens, seja por prelecdes,
seja por uma campanha institucional do produto televisivo, seja por aquilo que o proprio
produto audiovisual diz de si pode ser denominada como promessa de género, conforme
conceituado no segundo capitulo deste trabalho.

Por sua vez, Arlindo Machado (1999), ao descrever 0s g@géneros na
contemporaneidade, cita Bakhtin como sendo um dos modelos mais abertos para a
compreensdo do que temos hoje no campo da cultura, inclusive a audiovisual. Considera

ainda que o género engquanto produto € algo de dominio da coletividade. Para o autor a teoria:

Nos parece a mais aberta e a mais adequada as obras do nosso tempo, mesmo que
também Bakhtin nunca tenha dirigido a sua analise ao audiovisual contemporaneo,
ficando restrito, como os demais, ao exame dos fendmenos linguisticos e literarios
em suas formas impressas ou orais. Para o pensador russo, género € uma forca
aglutinadora e estabilizadora dentro de uma determinada linguagem, um certo modo
de organizar ideias, meios e recursos expressivos, suficientemente estratificado
numa cultura de modo a garantir a comunicabilidade dos produtos e a continuidade
dessa forma junto as comunidades futuras. (MACHADO, 1999, p.143)

A forma de trabalhar os cddigos audiovisuais ja se configuraria enquanto género.
De forma semelhante a perspectiva enunciada por Jost, Arlindo Machado expbe que o

3

enunciado de um produto televisivo traz em si “um certo conceito de televisdo, e issO Se
expressa ndo apenas nos seus contetdos verbais, figurativos, narrativos e tematicos, como
também no modo de manejar os elementos dos codigos televisuais.” (MACHADO, 1999,
p.144).

Por misturar tantos elementos culturais e depositar sua interpretacdo no
conhecimento de mundo daquele que assiste e estabelece participacdo, os produtos televisivos
acabam por exigir outros conceitos ao serem analisados.

Embora a tdnica da campanha acione um conjunto de imaginarios elaborados
pelas promessas de género construidas ao longo dos anos pela televisdo, por analisarmos
audiovisuais que ndo estdo imersos necessariamente no fluxo televisivo, a partir dos conceitos
de Jost, propomos pensar na denominagdo “promessas audiovisuais”. E ela que vamos usar a

partir de agora para fazer referéncia as anunciagdes sobre Comunicacdo Publica e

democratizacdo da midia elencadas nos videos da campanha uma vez que, para além dos
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géneros televisivos, a denominacdo proposta também diz respeito a estratégias de
comunicagdo e mobilizacdo, por meio de videos.

As promessas audiovisuais (re)configuradas pelas narrativas construidas na
campanha tém o objetivo claro de provocar as emocges e acionar 0s sentidos de quem assiste
aos videos. E parte da estratégia de mobilizagdo encontrar uma linguagem eficiente em
comunicar os imaginarios. Diante da perspectiva de fazer as pessoas perceberem em quais
aspectos praticos da vida cotidiana a comunicacdo democratica é importante, os participantes
mobilizados de cada um dos materiais produzidos tentam, instintivamente, essa aproximacao.

Precisamos levar em consideragdo aqui a maneira como as narrativas audiovisuais
vém se configurando com o uso da tecnologia e das redes sociais digitais. Elas se constroem
numa perspectiva de proximidade direcionada a quem assiste. Uma caracteristica observada
nas narrativas contemporaneas que evoca uma guinada subjetiva. A valorizacdo da primeira

pessoa na construcdo das narrativas trabalha um modo de narrar em que se

Concebe um modo de relagdo com a circunstancia em que o sujeito, implicado
naquilo que conta, confere ao relato o efeito de verdade principalmente pelo
testemunho, desvelando, pela assuncdo da subjetividade e da efetividade, filigranas
do outro, que normalmente escapam & percepcdo objetiva, e, por vezes,
reivindicando, de modo engajado, a intervencao na realidade imediata. (SERELLE,
2009, p.34)

Dessa maneira o carater testemunhal de pessoas e representantes dos mais
distintos segmentos da sociedade referendam as promessas de diversidade, pluralidade,
direitos, deveres, cidadania, participacdo e democracia que estdo presentes no imaginario em
defesa da Comunicacdo Pablica. O que ndo quer dizer que a campanha pretende de obter a
adesdo de novos apoiadores cegamente, sem qualquer reflexdo. Muito pelo contréario. O
contato com as promessas € a informacéo que é usada para o desenho do imaginario precisa
ser recebida, interpretada e reelaborada. E isso que, como tratamos no terceiro capitulo, faz
amadurecer o processo de mobilizagao.

Voltamos a recorrer ao pensamento do escritor Frangois Jost (2007, p.145)
quando ele explica que o publico pode confrontar o produto acabado com a emisséo e tentar
transpor as molduras estabelecidas por quem constrdi a narrativa audiovisual. Essa espécie de
anunciagdo pode ser observada ainda por outros autores que consideram que a analise de
qualquer material audiovisual produzido precisa levar em conta uma série de aspectos
indissociaveis, incluindo as percepcdes de outras pessoas. Sem desprezar os contetdos e

narrativas que produzem estejam elas pessoas em quais niveis de mobiliza¢éo estiverem. O
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conhecimento de mundo, as experiéncias vividas, a experimentacdo da comunicagdo publica,
as opinides e o seu lugar de fala configuram um todo que interfere na compreensdo, na
narrativa e ndo pode ser desprezado durante divulgacdo de imaginarios da mobilizacao social.

Acionamos aqui, mais uma vez, os estudos da pesquisadora Suzana Kilpp (2010)
quando ela propde trés dimensdes para entender o audiovisual. Ela elenca o reconhecimento
do audiovisual em contextos de ndo reconhecimento como sendo do audiovisual, pontua o
audiovisual enquanto lugar de convergéncia de formatos e tecnologias até, por fim, apresenta
a dimensdo da linguagem, sua configuracdo, uso e apropriacfes. Kilpp estabelece que as
mudancgas nas Narrativas audiovisuais podem ocorrer ainda desencadeadas por aspectos
técnicos, eventualmente por estratégias discursivas, de circulacdo e até mesmo pelo seu
consumo. Kilpp oferece assim trés conceitos importantissimos na compreensdo do nosso
objeto de pesquisa. Sdo os conceitos de molduras, molduracGes e emolduramentos.

As molduras sdo entendidas como aqueles quadros ou territérios de significacéo
que, nos audiovisuais da campanha, encontram-se em geral sobrepostas na experiéncia de
cada participante. As molduracdes sdo procedimentos de ordem técnica e estética que
realizam certas montagens no interior das molduras e podem ser observadas nos videos
institucionais editados para a mobilizacdo. E os emolduramentos sdo agenciamentos de
sentido, que sdo pessoal e culturalmente referenciados. Com as molduras e molduracoes
procede-se a uma oferta de sentido. (KILPP, 2010, p.18)

A anunciacdo e o agenciamento de sentido materializados nos videos se inclinam
entdo para aquilo que estd mais proximo e pode afetar os usuarios do Facebook e seguidores
da pagina da Frente em defesa da EBC e da Comunicacdo Publica. Experiéncias de outras
pessoas mas que sdo semelhantes ou podem estar mais perto da sensibilidade de quem se

expde a experimentacdo dos audiovisuais da campanha.

Vivemos numa época em que as pessoas sdo cada vez menos testemunhas diretas e
oculares dos fatos. As experiéncias de vida das pessoas sdo cada vez mais mediadas,
elas tomam cada vez mais contato com o mundo exterior através das representacdes
virtuais e discursivas da realidade. Empalavrando sem parar a realidade, os homens
vao construindo significados sobre significados para que os fendmenos se tornem
mais familiares e mais compreensiveis. (MOTTA, 2013, p.32)

E, para entender como a dindmica da construcdo dessas narrativas, amarrar todos
estes elementos promissivos com vistas ao desvelamento e produgdo de um sentido dentro de
molduras e molduragGes, considerando do repertério dos publicos da campanha, elegemos
como método a Andlise da Materialidade Audiovisual, proposta desenvolvida por lluska

Coutinho (2016). A proposta € de buscar respostas que permitam articular todos estes
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elementos e conceitos de pesquisadores da televisdo as questdes de pesquisa, tendo como
proposito compreender a interacdo e o0 posterior engajamento a partir da experimentacdo do
audiovisual em si e do que anuncia essa experiéncia. Ao abordar a analise da materialidade
como metodo possivel, a pesquisadora defende que sdo necessarias uma avaliacdo descritiva e
uma avaliacdo interpretativa do audiovisual que se pretende estudar. A ideia é poder
cartografar e buscar (re) conhecer os sentidos de um fluxo narrativo, por meio dos elementos
paratextuais, promessas e enquadramentos. Seguindo a proposta, esses procedimentos foram
aplicados ao universo do todo material empirico desse estudo, conforme apresentamos no

capitulo a seguir.
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5 NARRATIVAS AUDIOVISUAIS E MOBILIZACAO: OS VIDEOS DA FRENTE EM
DEFESA DA EBC E DA COMUNICACAO PUBLICA

O corpus da pesquisa empirica de materiais audiovisuais é formado por 84 videos
postados na pagina “Frente em Defesa da EBC e da Comunicagao Publica”, no Facebook, no
periodo de um ano. S&o materiais audiovisuais que fazem parte de uma mobilizacdo realizada
nessa rede social digital por meio da hashtag #euapoioaEBC. No processo de mobilizagéo por
meio dos videos, pessoas ligadas a diversos segmentos da sociedade gravaram videos com
depoimentos, sua contribuicdo sobre o que pensam em relacdo a Empresa Brasil de
Comunicacéo e seu contexto e condi¢des sociais, técnicas e politicas de (re) existéncia depois
do afastamento da presidente Dilma Rousseff, ocorrido em 12 de maio de 2016.

O recorte temporal de selecdo das postagens que constituem nosso objeto
empirico de estudo é de um ano (12 meses) e esta compreendido entre os dias 17 de maio de
2016 e 17 de maio de 2017. A data inicial € a mesma em que se registra o afastamento do
entdo diretor-presidente da Empresa Brasil de Comunicacdo (EBC), o jornalista Ricardo
Mello, exonerado pelo entdo recém-instalado governo interino de Michel Temer menos de um
més apds sua nomeacdo por Dilma Rousseff. Essa também € a data do primeiro video
postado; foi 0 comeco da mobilizagdo por meio dos videos #euapoioaEBC que seguiu com
maior efetividade pelos meses de junho, julho e agosto de 2016. E importante destacar que,
entre os videos selecionados para o corpus da pesquisa, 0 Ultimo material audiovisual foi
postado na pagina no dia 12 de novembro de 2016. Nos seis meses seguintes nenhum outro
material foi inserido naquele espaco de compartilnamento digital pelos administradores da
pagina.

Os videos, assim como as imagens e textos das postagens foram capturados da
propria pagina da “Frente em defesa da EBC e da Comunica¢dao Publica”, baixados e
armazenados no computador do pesquisador entre os dias seis e sete de agosto de 2018. A
concentracdo do recolhimento e captura da totalidade do material nesses dias, meses depois,
foi proposital. Primeiro porque a interacdo dos 16.141 seguidores da pagina com os videos
objetos da andlise ja teria se consolidado: novos videos foram sendo inseridos na comunidade
virtual e os videos mais antigos ficando distantes do feed de noticias dos usuarios da
plataforma. Em segundo lugar porque, embora ja bastante reduzida a interacdo dos usuarios
com o corpus selecionado, em funcdo do funcionamento da rede social Facebook ela ainda

seria possivel; nesse sentido todo o material precisaria estar recolhido no menor espago de
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tempo possivel pra garantir as mesmas condi¢fes de interatividade e ndo comprometer a

avaliacdo do processo de mobilizacéo.

5.1 ELABORACAO E DEFINICAO DOS CRITERIOS E CONSTRUCAO DA FICHA DE
ANALISE

A busca por respostas quanto ao tipo e a forma das narrativas, pelas estratégias de
comunicacgdo, enquadramentos e mecanismos de mobilizacdo social propostos na Campanha
“Frente em Defesa da EBC e da Comunicagdo Publica” impds a definicdo por uma
metodologia que permitisse a analise do material audiovisual produzido de forma integral.
Nesse contexto optamos pela ado¢do como método da Anélise da Materialidade Audiovisual,
desenvolvida desde 2003 pela professora Iluska Coutinho e aplicada nas pesquisas do Nucleo
de Jornalismo e Audiovisual da Universidade Federal de Juiz de Fora. Tal metodologia
permite o “enfrentamento do objeto em didlogo com os tensionamentos tedricos e
epistemologicos de cada investigagdo”. (COUTINHO e FALCAO, 2018).

A partir dessa escolha metodoldgica foi possivel identificar em que momentos as
estratégias aplicadas na campanha provocaram rupturas, ruidos e reordenamentos no processo
de mobilizacdo social, via midias sociais digitais. Do mesmo modo, a Andlise da
Materialidade Audiovisual permitiu a compreensdo sobre a maneira pela qual as narrativas
construidas em uma parcela da sociedade podem impulsionar ou retardar o processo de
amadurecimento nas discussdes sobre comunica¢do publica. Por fim, entendemos melhor as
caracteristicas do ambiente das midias sociais digitais que podem atuar de forma a contribuir
ou atrapalhar/ mascarar o processo de mobilizacéo.

A metodologia adotada envolve duas dimensbes, uma de avaliacdo descritiva e
outra interpretativa das postagens do material audiovisual da campanha na busca por definir o
fluxo narrativo, as promessas de género, os elementos paratextuais e quadros mobilizados
observando ndo apenas o conteudo da narracdo dos participantes de cada video, mas a
avaliagdo da edicdo dos demais videos e do contexto em que o material foi produzido,
realizado e experimentado, via circulagéo.

A Analise da Materialidade Audiovisual busca a partir da identificacdo do objeto
empirico, realizar uma leitura preliminar ou flutuante de forma a potencializar o momento
seguinte, quando se estabelecem eixos e itens que integram cada ficha avaliagdo construida

tendo como referéncia ndo apenas as questdes de pesquisa, mas também o fluxo narrativo, as
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promessas particulares de género em cada caso, "(...) os elementos paratextuais, quadros
mobilizados, o contetdo da narrativa de uma forma integrada” (Coutinho e Falcao, 2018, p.9).
Nessa perspectiva defendemos que a analise de materiais audiovisuais ndo deve ser realizada
em operacdes de decomposicOes que descaracterizariam a maneira como 0 sentido €
produzido.

Assim, depois de assistir a totalidade do material e observar textos, disposicdo de
elementos gréficos, narracdo, edicdo, lugares de fala, comentarios, ironias, silenciamentos
chegamos a definicao de dois eixos de analise que orientaram a elaboracédo da ficha de leitura
e sua aplicacdo. O primeiro deles ¢ “Narrativas ¢ a TV Publica” o outro ¢ “Mobilizagdo
Social, publico e interacao”.

Durante a primeira etapa da analise, a partir do primeiro eixo, o que verificamos
foram as caracteristicas e tipologia de cada um dos materiais em video tomados como recorte.
Observamos aspectos como o ambiente em que a gravacdo foi feita, o tempo do material
audiovisual, o ambiente onde foi gravado (externo ou interno). Buscou-se evidenciar ainda se
houve edicdo, a presenca de arte ou algum tipo de efeito. E feita ainda a identificacio das
personagens e perceber como elas se inserem direta ou numa perspectiva de distanciamento
na narrativa e no processo de mobilizacéo.

Houve um cuidado também em ressaltar aspectos relativos a subjetividade de cada
personagem que tenha participado dos materiais audiovisuais analisados, a pessoa que atuou
no registro e composicao dessa personagem, seus pontos de vista e a forma de atuag¢do: com
ou sem direito a voz, imagem e identificacdo em créditos. O drama narrado pelos videos é
outro aspecto fundamental para compreender a narrativa construida e, na ficha de analise, ele
é mais bem compreendido quando se identifica a forma como o autor se insere na trama e de
gue maneira sdo caracterizadas as demais personagens da narrativa audiovisual a partir dos
conceitos trabalhados por lluska Coutinho (2013) na perspectiva da dramaturgia do
telejornalismo: vildo, arauto, mocinho, herdi ou ainda vildo sem rosto. O lugar de fala foi
outra nuance observada durante o percurso de preenchimento da ficha de analise assim como
a presenca evidente ou camuflada dos conceitos de TV puablica. Aqui cabe destacar ainda a
presenca na ficha de conceitos como diversidade, pluralidade, direitos, deveres, cidadania e
participacdo, eixo dos trabalhos realizados no Ndcleo de Jornalismo e Audiovisual da UFJF.

Os assuntos e tematicas que emergem do video, porém ndo estdo na discussao
central do ambiente de mobilizagdo, compGem ainda um quadro de interpretacbes e
interpretantes que ndo podem ser desconsiderados. Por isso mesmo é importante elencar e

destacar de que maneira esses assuntos surgem ao longo dos audiovisuais e como se
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relacionam com os temas principais levando em consideracao os trés sistemas de radiodifusao
previstos na Constituicdo de 1988: publico, comercial e estatal. Outra categoria desse eixo
inicial é a de observacdo das molduras que circundam o conteddo dos audiovisuais e quais
imagens e conceitos de TV publica e da campanha emergem da narrativa.

O segundo eixo tem como foco principal busca por evidenciar a mobilizacéo
social, o acionamento do publico e a interagdo estabelecida na relacdo audiovisual objeto de
analise. Dessa maneira buscamos perceber as formas de resposta e/ou comportamento dos
usuarios das plataformas digitais tendo como perspectiva compreender de que forma
experimentam o contetido de cada publicacdo analisada. Procuramos também explicitar nesse
eixo analitico quais os didlogos entre as promessas feitas com o ambiente virtual de
mobilizacdo. O paratexto surge entdo como alternativa para observar os textos impressos e
postados como forma de apresentacdo dos videos na pagina da Frente.

A identificacdo das fungdes da linguagem presentes em cada peca audiovisual foi
fundamental para percebermos o intuito dos produtores/ editores e como as abordagens
narrativas se relacionam com essas funcbes e acionam elementos persuasivos na busca por
mobilizacao efetiva.

A partir de cada um desses aspectos observados nas fichas foi possivel estabelecer
relacdo com as etapas de mobilizacdo e os conceitos explicitados e ja descritos nesta pesquisa.
Buscamos apontar dessa forma em cada um dos materiais analisados o vinculo de quem
participa do video ou ainda de quem interage com ele considerando as possibilidades de
desempenhar alguns dos papéis descritos por Marcio Simeone Henriques (2004): beneficiado,
legitimador ou ainda gerador do processo de mobilizacdo. Apresenta-se a seguir o formato/
estrutura final da ficha de avaliacdo construida em didlogo com as questdes de pesquisa e

referencial teérico adotado:

1- Ficha de leitura e analise desenvolvida para a pesquisa

Nome do video:

Data da postagem: Duragéo:

A — Narrativas e TV Publica

1) Tipos de video

animacéo Externo interno

Edicéo




OFF

ON

Arte/ Efeito

Gravacao

Selfie

Usual

2) Presenca de personagem/ tipos de personagens presentes

Autor

Discurso

Drama narrado

Vildo Mocinho

Heroi

Arauto Vildo se rosto

3) Lugar de Fala

4) Presenca dos conceitos de TV Publica NJA

Diversidade | Pluralidade

Direitos

Deveres

Cidadania | Participacédo

5) Temas Gerais/ Editorias

6) Molduras

B — Mobilizacéo Social, Publico e Interacéo

1) Adesdo e mobilizacdo

Partido evidenciado

Vinculo expresso

2) Dialogos entre promessas e mobilizagéo

3) Paratexto

4) Abordagem X Func¢@es da Linguagem

5) Repercussao

6) Quantitativo de curtidas e compartilhamentos

Fonte: o autor
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Com relacdo aos procedimentos metodologicos, cada um dos 84 videos foi

descrito e interpretado a partir da articulagdo dos resultados obtidos por meio da observacdo e

resposta aos dois eixos dessa ficha de analise. Inicialmente fizemos, assim como na definicéo

do corpus, a observacdo global de toda a amostra de videos e, na sequéncia, as pecas

audiovisuais foram assistidas de forma individual e pormenorizada, com a observagéo atenta

de quais eram os locais de fala, os ambientes ocupados, as profisses e movimentos sociais

que representavam e quanto tempo duravam. Alem disso, estivemos atentos aos discursos, a
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forma como as pessoas envolvidas tratavam o tema, ao tom das falas, as molduras que os
delimitavam, aos assuntos correlatos que emergiam das narrativas, as legendas e indicacGes
das postagens e ainda as hashtags e links. Observamos ainda todos os comentarios que
seguiam cada um dos videos postados, assim como as caracteristicas dos perfis de usuarios
que demonstravam peculiaridades em relacdo a reacdo estabelecida com o processo de
mobilizacdo. Estivemos atentos também quanto ao ndmero de compartilhamentos,

visualizacdes e curtidas.

5.2 VIDEOS, PERSONAGENS, DRAMAS NARRADOS E LUGARES DE FALA: QUEM
PARTICIPOU DA CAMPANHA.

Os procedimentos de pesquisa envolveram depois de uma primeira leitura geral, e
da testagem da ficha de pesquisa, a avaliacdo sistematica de cada um dos videos com o
preenchimento da respectiva leitura. Depois de preenchidas, tabuladas, avaliadas e
interpretadas as fichas de analise, chegamos a alguns resultados quantitativos e outros de
cunho qualitativo e interpretativo. Inicialmente apresentaremos com destaque aos aspectos
mais relevantes quanto as narrativas e relacdo com a TV Publica, em seguida, vamos
descrever o conjunto dos videos que compdem o corpus da pesquisa e, por fim detalhar os
resultados obtidos com o preenchimento e analise da segunda parte da ficha, que trata de
forma especifica da mobilizacdo social, da interagdo e do publico.

Somados o0s 84 videos que compdem o recorte totalizam um tempo de material
audiovisual de uma hora e vinte e cinco minutos de contetdo (1h25'). Com relacéo ao corte de
género, identificou-se que deste total 49 mulheres assumem o lugar de fala nos videos,
somando quase 41 minutos de material audiovisual produzido. Os homens representam a
maioria dos falantes; entre negros, indios e brancos sdo 55 aqueles que assumem lugar de fala
nas narrativas analisadas, totalizando 45 minutos, quase 53% do tempo dos videos postados.
Aprofundando um pouco o recorte de cor/raga no que diz respeito ao tempo de fala, os
homens brancos tiveram cerca de 40 minutos, 0s negros dois minutos e meio (2'30") enquanto
os indigenas falaram dois minutos e vinte segundos (2'20"), o0 que representou
respectivamente 89,22%, 5,58% e 5,20%, do tempo total de fala dos homens como grupo
majoritario no conjunto de videos da campanha. Aplicando 0 mesmo principio de recorte para
as mulheres que ocuparam lugar de fala, observamos que as mulheres brancas ocuparam 35
minutos do periodo de exibicdo do material audiovisual, seguidas pelas mulheres negras com

quatro minutos e 40 segundos (4'40"), restando as mulheres indigenas um tempo editado de
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contribuicdo de um minuto e oito segundos (1'08"); 85,78%, 11,44% e 2,78% do tempo total

de voz feminina.

Gréfico 1- Tempos de fala nos videos campanha de mobilizacéo da Frente em Defesa da EBC e da Comunicacéo
Publica.
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Fonte: o autor

Ainda que a participacdo das mulheres negras seja maior, hd um silenciamento
também crescente das indigenas, em uma visada comparativa com a estratificacdo entre 0s
falantes do sexo masculino. Ressalta-se, contudo a predominancia de homens e mulheres
brancas, a despeito da existéncia nos Ultimos dez anos de politicas de agdo afirmativa nos
ultimos anos que potencialmente poderiam reduzir a desigualdade no acesso ao direito a
comunicagéo.

Nas fichas de anélise ha um espaco em que a avaliacdo é a de distanciamento e
proximidade com a narrativa de mobilizagdo. Entre as mulheres, 27 se inseriram no contexto
da Comunicacdo Publica indicando de que forma os conceitos e o trabalho desenvolvido pela
EBC se relacionavam com suas atividades, lugar de fala, formacdo e cultura. Os homens estéo
em maiores nimeros absolutos e percentuais, sdo 33 (60%, em contraposicdo a 55% das
mulheres) que adotam uma perspectiva de proximidade com o conteldo daquilo que falam.
Alguns dos participantes da campanha, falaram sobre os problemas ligados a comunicagéo
publica de um lugar outro, para além daquilo que afeta a subjetividade. Tal distanciamento os
posiciona como observadores que, embora ndo esbocem os efeitos e as interferéncias da
Comunicacéo Publica no Brasil em seu cotidiano, descrevem a problematica da ameaga e do

risco a uma comunicagdo democratica com clareza. De um total de 44 homens que se
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manifestam ao logo do material, 33 expressam claramente a perspectiva de proximidade. No
caso das mulheres, em cinco situacoes elas se colocam como distantes do contexto de crise na
EBC e em outras 27 pontuam suas observagdes de um ponto de vista de intimo em relacéo ao
modelo publico.

Ao lancarmos um olhar para os assuntos abordados pelos autores de videos
destacamos que a Comunicagdo Publica é analisada de um ponto de vista democratico, de
emancipacdo. Os participantes estiveram atentos ainda ao contexto ao que denominam como
um governo ilegitimo que, em algumas das falas é apontado como responsavel por
criminalizar movimentos sociais, desrespeitar a Comunicacdo Publica enquanto direito do
cidaddo. Descrevem a EBC como um espaco que precisa de autonomia para desenvolver um
trabalho plural, de qualidade, com garantia de contraponto, que respeite a
complementariedade constitucional dos trés modelos de comunicagdo. Outros apontamentos
dos participantes estdo direcionados ao histérico de luta para a criagdo da Empresa Brasil de
comunicagéo, ao enfrentamento das trabalhadoras e dos trabalhadores por melhores condi¢fes
de trabalho e investimento na ampliacdo da empresa publica. Por fim aqueles que gravaram
seus depoimentos abordam o contexto vivido pela EBC no periodo da campanha como um
retrocesso, chamando atencdo para a necessidade de resisténcia e mobilizacdo por noticias
produzidas seguindo os preceitos da Comunicacao Publica.

Cabe destacar ainda que nas narrativas construidas pelos participantes da
campanha nas redes sociais digitais, homens e mulheres se colocam prioritariamente como
agentes de possiveis transformacdes da realidade vivida pela EBC, ou como conceitua lluska
Coutinho, heroinas e heréis?(numa analogia aos papéis desempenhados pelos personagens
das narrativas). Um percentual de 51% das mulheres participantes se enxergam e apresentam
como essas heroinas, 40% apenas descrevem o contexto e o problema sem efetivamente
expressarem de que forma poderiam interferir no processo e 8% se colocam nas narrativas
como vitimas das transformacGes e mudancas vividas pela empresa. Ja entre os homens séo
52% o0s que constroem seu lugar na narrativa como agentes de transformacéo na luta pela
democratizagdo da Comunicagéo, 33% se limitam a descrever o contexto e 0s 15% restantes

estdo presentes como vitimas no enredo contado/ narrado.

2L A autora estabelece em sua pesquisa que heroina/herdi, mocinha/mocinho sdo papéis que integram a
dramaturgia do telejornalismo. A mocinha e/ou 0 mocinho seriam as personagens que sofrem uma prova, para
conquistar seu final feliz. A heroina e/ou o herdi seriam aqueles que tém um papel ativo, que agem para
solucionar um conflito ndo apenas pessoal, mas que pode auxiliar a comunidade.
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Gréfico 2- Papel desempenhado na narrativa dos videos da campanha de mobilizagéo da Frente em Defesa da
EBC e da Comunicacao Publica.
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Fonte: o autor

Quando lancamos olhar para os lugares de fala emergem do conjunto de
audiovisuais representantes da cultura, da politica, da EBC, de universidades, de movimentos
sociais, pessoas que trabalham com jornalismo fazem parte da campanha de mobilizacéo e

representam etnias e regides do pais.

Gréfico 3 - Lugares de Fala nos videos da campanha de mobilizagdo da Frente em Defesa da EBC e da
Comunicacéo Publica.
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Os resultados obtidos apds a totalizacdo e tratamento das fichas de anélise
apontam que entre as mulheres 28,5% era de espacos de mobilizagdo ligados a cultura; 10,2%
vinham do cenario politico; 12,2% estavam ligadas a EBC; 24,4% atuam nas universidades
como professoras ou estudantes; 16,3% sdo jornalistas; 10,2% participam de movimentos
sociais; outros 10,2% das mulheres apresentam-se como representantes de mulheres negras ou
indias e 4% evidenciam seu lugar de fala como representantes do nordeste do Brasil. E
importante salientar que somadas as porcentagens, o numero ultrapassa os 100%. A
explicacdo para isso € o fato de que em alguns casos as mulheres, assim como aconteceu entre
0 grupo dos homens, assumem mais de um vinculo de representatividade, mais de um lugar
de fala. No caso dos homens héa presenca de 41,8% deles nos videos ligados a cultura; 3,6% a
politica; 5,4% sdo oriundos da EBC; 12,7% evidenciaram a relacdo com universidades; 9%
sdo jornalistas; 12% defendem as bandeiras de movimentos sociais; 5,4% destacaram o lugar
de fala como sendo a prdpria campanha de mobilizacdo; 14,5% séo negros ou indios e 23,6%
representam o nordeste brasileiro.

Por fim, destacamos o surgimento de algumas molduras e tematicas que
atravessam e dialogam com os conceitos de TV publica que integram o marco de interesse e
de trabalhos e pesquisas realizados no Nucleo de Jornalismo e Audiovisual da UFJF —
diversidade, pluralidade, direitos, deveres, cidadania e participagéo.

Gréfico 4 - Abordagem dos conceitos adotados pelo NJA nos videos da campanha de mobilizacdo da Frente em
Defesa da EBC e da Comunicacéo Publica.
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Entre as molduras e tematicas que atravessam e dialogam estes conceitos
destacam-se a articulagdo politica, os critérios de acesso a informacdo, a narrativa do golpe, a
democracia enquanto reunido de todos 0s conceitos que ddo sustentacdo a Comunicacao
Publica, os desafios diante de um novo contexto social, o interesse publico, a promoc¢édo da
cultura, a autonomia e a liberdade também ganharam énfase assim como a mobilizacéo e os
relatos sobre a exoneragdo do diretor presidente da EBC. Em outros momentos, algumas

outras visdes conceituais sobre Comunicacgéo publica também foram identificadas.

Grafico 5 - Molduras e tematicas que emergem dos videos da campanha de mobilizacéo da Frente em Defesa da
EBC e da Comunicacao Publica.
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Com o perfil geral dos videos evidenciados, e a partir dos aspectos estruturais e
das caracteristicas narrativas abordados e elencados na primeira etapa da ficha de analise,
apresentamos a seguir os videos que integram a campanha de mobilizacdo em prol da EBC.
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5.3 AUDIOVISUAL E NARRATIVAS DE COMUNICACAO PUBLICA

Como estratégia narrativa nessa dissertacdo, optamos pela descricdo dos videos
utilizando como critério de apresentagdo e sintese a data em que cada um dos 84 materiais
audiovisuais foi postado na pagina da “Frente em defesa da EBC e da Comunicacao Publica”;
foram assim constituidos 33 grupos de videos, que correspondem a 33 dias de atividade na
rede social digital. As postagens foram distribuidas ao longo dos meses de maio, junho, julho,
agosto e setembro do ano de 2016 sendo que a maior parte das publicacdes estd concentrada
no més de junho. Naquele més, que se seguiu ao afastamento da presidente Dilma Rousseff,
foram publicados ao todo 48 videos, o equivalente a 57% de todo o material audiovisual do

corpus da pesquisa.

5.3.1 Postagens do dia 17 de maio de 2016

O video que abre a sequéncia das postagens da campanha ¢ um video de 21
segundos gravado na fachada de alguma construcdo em que além da porta estdo paredes de
azulejos portugueses azuis e brancos, na UFRJ. Cinco professores e pesquisadores (Suzy
Santos, Amaury Fernandes, Challini Torquato, Jodo Saconi e Janaine Alves) falam em jogral
sobre aquilo em que acreditam e defendem: que Comunicagdo Publica é democrética. Ela é
um direito, e ndo deve experimentar retrocesso. Ao se posicionar contra o golpe, fica
evidenciado o que o grupo percebe enquanto desmonte da EBC e o desservico que isso
representa para a Comunicacdo Publica. Em funcdo de os integrantes do video se
posicionarem contra 0 golpe e emitirem suas opinides, eles assumem o papel protagonistas na
narrativa. Por a narrativa estar majoritariamente ligada a primeira pessoa observamos a funcéo
emotiva da linguagem assim como outra funcao presente, a referencial, na medida em que se
fala, denotativamente, de um referencial especifico, no caso o golpe de que se pretende
defender (participantes e comunicagdo publica).

5.3.2 Postagens do dia 18 de maio de 2016

No segundo dia de mobilizacdo no ambiente da pagina da “Frente em defesa da

EBC e da Comunicagdo Publica” quatro materiais audiovisuais foram postados. Neles estdo o
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video de dois minutos e 20 segundos de Maria Juga?, coordenadora do Circo Voador, no Rio
de Janeiro, o video feito pelo Jornalista e biégrafo Fernando Morais®® que dura um minuto e
26 segundos (1'26"), o video-selfie de Jodo Jorge Rodrigues®*, do Olodum, com um minuto e
20 segundos (1'20") e os 40 segundos de fala de Jodo Pedro Stedile®, lideranca do
Movimento dos Sem Terra e Via Campesina.

Jucé escolheu o ambiente de um escritério para fazer sua gravagdo. Alguns livros
estdo colocados sobre a mesa um tanto quando remexidos denotando estudo recente; entre
eles ¢ possivel perceber a presenga da obra “O povo Brasileiro” de Darcy Ribeiro. Em sua fala
Maria pede para todos que néo estdo a favor da distribuicdo dos cargos e da destruicdo da
Comunicacdo Publica que se disponham a lutar pela liberdade e pelo espago conquistado até
agora. A participante coloca como possiveis herois os 200 milhdes de brasileiros enquanto
cidaddos convocados a defender a TV Brasil, que Maria Juca define como uma emissora sem
compromisso com o mercado, com jornalismo independente diverso e abrangente. Ela ressalta
também o interesse da emissora em mostrar diversidade da arte e da cultura do provo
brasileiro. A presenca de verbos no imperativo € bem forte e convoca as pessoas que assistem
ao video para a mobilizacéo nas ruas.

Fernando Morais entende o momento por que passa a EBC de maneira
semelhante. O escritor, que também aparece na gravacdo em um ambiente de estudo soma sua
voz no protesto mostrando estar atento as questdes politicas. O biografo afirma que a TV
Brasil é contraponto as demais emissoras evidenciando o conhecimento dos trés tipos de
modelo de comunicacdo. Fernando é o primeiro dos participantes da campanha a falar sobre a
entdo possibilidade de nomeacgéo de Laerte Rimoli para o cargo antes ocupado por Ricardo
Mello. Uma ameaca dado que Rimoli, afirma o participante da campanha, carrega no
curriculo a chefia de imprensa do deputado Eduardo Cunha (PMDB, entdo presidente da
Camara dos Deputados). Fernando Morais ainda compara 0 momento que vive a EBC ao que
ja passou a TV Cultura em Séo Paulo. De acordo com o escritor a Cultura foi transformada
em um diario oficial do Palacio dos Bandeirantes.

O posicionamento contra a violéncia sofrida pela Empresa Brasil de Comunicacgao
também pode ser verificado no pendltimo video postado no dial8 de maio. Jodo Jorge retoma
a criacdo da EBC para elencar os critérios democraticos para que a Comunicacao Publica se

constitua como tal. Ele se insere na narrativa usando da subjetividade enquanto representante

22 \/ideo disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1611073825876612/
2V/ideo disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1611041042546557/
2 \/ideo disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1611075642543097/
% Video Disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1611048662545795/
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de um grupo ligado & cultura baiana, o Olodum, para ressaltar a contribuicdo da empresa
publica para a promocgdo do acesso a cultura, a diversidade de forma gratuita. Conclui sua
participacdo pontuando a necessidade de manter a qualidade de informacéo e a independéncia
de governos para a construcdo da democracia.

Jodo Pedro Stedile é quem esta presente no audiovisual que encerra as postagens
do dia 18 de maio. Ele se coloca enquanto representante de movimentos sociais e afirma
taxativamente que sem a Comunicacdo Publica ndo ha possibilidade de a sociedade ser
democratica. Classifica e enuncia o governo Temer como ilegitimo e aponta para os efeitos
dessa ndo legitimidade a partir do momento em que o presidente interino comece a permitir
que a EBC deixe de se contrapor as formas institucional e comercial que habitualmente vemos
nos meios tradicionais de comunicacdo. A representatividade dele, no ambiente da
mobilizacdo, tem potencial de influenciar na legitimacdo e engajamento das pessoas

submetidas & exibi¢do do conteudo produzido.

5.3.3 Postagens do dia 19 de maio de 2016

A data em que foi postado em 24 horas 0 maior volume de material audiovisual
durante o periodo de recorte da campanha foi o dia 19 de maio de 2016, uma quinta-feira.
Foram seis materiais audiovisuais postados. Charles Fricks?® é quem aparece no primeiro
deles. O ator fala por dois minutos e 51 segundos (2'51") fazendo o que ele estabelece ser um
registro contra os “absurdos” que sdo o fim da EBC e do Ministério da Cultura. O material
enviado a campanha demonstra a insatisfacio com a situacdo da TV Brasil prevendo
problemas ligados a qualidade artistica e cultural do trabalho que a TV Brasil desenvolve.
Charles usa a primeira pessoa pra demonstrar seu ponto de vista embora ndo esboce muita
seguranca na sua fala. Entre as molduras identificadas no material esta o tema recorrente e
praticamente todos os videos que ¢ a ilegitimidade do governo de Michel Temer e ainda a de
uma TV que abre espaco pra outras versdes dos fatos, diversidade e de espaco para todas as
opinides.

Do ponto de vista narrativo, Charles coloca a TV Brasil como a mocinha do
raciocinio que ele materializa em sua participacdo. Ao mostrar o outro lado da midia
tradicional brasileira, ele faz 0 anuncio das transformac@es e dos possiveis desdobramentos e,

rapidamente, posiciona-se quanto a descrenca na mudanca. Ele aborda ainda o

% \/ideo Disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1611052102545451/
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enfraquecimento do Ministério da Cultura e explica a diferenca conceitual entre a TV Publica
e as outras emissoras no que diz respeito a prioridade da diversidade cultural e sexual, das
etnias.

Essa é a mesma maneira com que a ex-ouvidora da EBC?’ Regina Lima® entende
a Comunicacdo Publica. Jornalista e também professora da Universidade Federal do Parg,
acredita na comunicacao diversa e plural e afirma que a medida tomada ao exonerar Ricardo
Melo atenta contra a independéncia da Empresa. Regina afirma acreditar na comunicagéo
publica e por isso se manifesta contra a violagdo da lei de criacdo da EBC, contra a
exoneracdo do diretor presidente uma vez que o mandato de 4 anos serviria para blindar o
diretor presidente de influéncias politicas.

Durante um minuto e meio a professora utiliza a primeira pessoa para construir
seu discurso, ela ndo se distancia da narrativa e se posiciona politicamente pedindo pra que as
pessoas se manifestem. Coloca as pessoas que acreditam na Comunicacdo Publica e que lutam
por ela na posicdo de herois da narrativa construida. Enquanto explica os fatos e anuncia o
risco de que as garantias individuais sejam retiradas assim como as garantias trabalhistas, a
extincdo do ministério da Cultura, da CGU e a exoneracdo do diretor presidente da EBC a
Regina se coloca enquanto arauto da narrativa. Os conceitos e imagens da Comunicagao e da
TV publica que emergem do video ddo conta de uma comunicacdo bem préxima do que
conceitualmente entendemos enquanto Comunicacao Publica.

Assim também entende a tematica, José Araripe®®, nos 24 segundos em que grava
seu video-selfie veiculado na campanha. Ele ndo se insere na narrativa e faz o uso do lugar de
fala enquanto cineasta para referendar o seu discurso ou dar mais forgca a mobilizacdo. Inicia o
video fazendo uma pergunta: "Como? Tirar o presidente da EBC?”. Segue falando que essa
tentativa é inconstitucional e que TV publica precisa ser livre, autbnoma. A legenda do video
atenta também para o fato de o cineasta ja ter trabalhado com radiodifusdo, um exemplo bem
significativo da impossibilidade de separar o material audiovisual do que o anuncia. A ordem
de leitura e de visualizacdo do video, caso ndo se conheca o autor, ndo chega a alterar o

entendimento do que ele defende, mas sem o (re)conhecimento de sua representatividade o

2" Embora essa informagéo ndo seja explicitada no video, Regina Lima foi ouvidora da EBC entre os anos de
2011 e 2013, quando foi responsavel pela apresentacdo do programa O Publico na TV, veiculado semanalmente
pela TV Brasil e objeto da dissertacdo de mestrado do jornalista Raul Mourdo Ruela: Ouvidoria na televisdo
publica: a experiéncia do programa “O Publico na V>, disponivel em
https://repositorio.ufjf.br/jspui/handle/ufif/2398

28 \Video Disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1611036162547045/

#V/ideo disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1611038462546815/
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impacto na mobilizacdo pode ser modificado. Interessante destacar também que a frase de
maior forca do audiovisual foi transcrita na legenda do video depois de identifica-lo.

Ao falar sobre o contraponto, sobre a autonomia e sobre respeitar a maneira como
a EBC foi criada, Araripe indica que ele entende e reconhece o0 processo de discussdo com a
sociedade que culminou na criacdo da empresa. Entendemos que o autor construiu o seu
conceito de TV publica como sendo a comunicacdo feita a partir da diversidade e da
pluralidade e com respeito as individualidades e representatividades.

O terceiro video postado no dia coloca em cena Bemvindo Siqueira® que em 22
segundos falou do contexto da democracia golpeada e de mais um golpe, dessa vez na EBC e
em Ricardo Mello. Insere-se na narrativa dizendo apoiar Ricardo Melo para ele exercer seu
mandato de completo de quatro anos. O ator que esta ligado a cultura, usa da subjetividade a
partir do segundo momento de fala no video. Entretanto ndo fala da sua subjetividade e
relacdo com a EBC para além do apoio ao diretor presidente.

Em um tempo parecido, Ivan Moraes®! gravou os 27 segundos de material no
interior de um cémodo onde chama atencdo a ilustracdo de um homem de bracos abertos.
Gravado de forma usual por alguém que, inclusive diz “vai”, o autor defende que a
Comunicacdo Publica precisa ser construida e fortalecida e ndo sucateada. Coloca-se
enquanto parte do contexto uma vez que apresenta um programa de TV, o “P¢é na rua” que ¢
veiculado em emissoras publicas.

O jornalista pernambucano trabalha no Centro de Cultura Luis Freire e a partir
deste lugar de fala afirma que a Comunicacdo Publica precisa ser fortalecida e ndo sucateada
como quer o governo ilegitimo e provisério. Ele se insere no drama narrado enquanto uma
espécie de arauto (MATA, 2011) ao anunciar o sucateamento eminente da EBC caso nao seja
fortalecida da Comunicacdo Publica. Na sua participacdo verificamos a presenca de trés
figuras de linguagem. A funcdo emotiva ao se apresentar e dizer que apoia a EBC, a funcéo
referencial ao falar da Comunicacgdo Publica e a funcdo apelativa ao tentar convencer de que o
governo ilegitimo quer sucatear a EBC.

Ja no video de lonara Costa®, o uso da primeira pessoa e a narrativa da
experiéncia em ambiente televisivo evidencia majoritariamente a funcdo emotiva da
linguagem. H& também no tempo de um minuto e 34 segundos de produgdo (1'34") um
referente tratado de forma denotativa: a Comunicagdo Publica.

%0 v/ideo disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1611404072510254/
%1 \/ideo Disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1611419619175366/
%2 Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1611050972545564/
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Neste, que é o ultimo video postado no dia 19, a autora se coloca como
espectadora da TV Brasil. Conta que mora no exterior e recentemente descobriu a TV.
Sempre que esta no Brasil assiste em detrimento de outras emissoras. Afirma recusar-se a
aceitar tudo o que venha do governo golpista e que ndo se pode destruir algo importante
quanto a EBC. Ela destaca a qualidade da programacéo e ao se inserir enquanto telespectadora
evidencia o pensamento de que 0os meios de comunicacao publicos sejam possiveis agentes de

transformacéo cidada.

5.3.4 Postagens do dia 20 de maio de 2016

A primeira postagem feita no dia 20 de maio é bastante representativa para a
pesquisa em funcdo da maneira como a gravagdo foi conduzida. Na imagem feita a partir de
um aparelho celular aparece a imagem de Indianara Siqueira®, militante das causas trans. O
inicio do video que tem um minuto e 14 segundos (1'14") é marcado por uma pergunta feita
pela voz de uma outra mulher que ndo conseguimos identificar. Entendemos que na medida
em que quem faz o video ndo é so Indianara, ela passa a ser entrevistada e se coloca como
personagem da narrativa da mobilizacéo.

Ao responder a pergunta de porque esta preocupada com a situacdo da EBC e do
risco de um presidente exonerado Indianara usa a terceira pessoa, ao falar de um espaco que é
a TV publica de forma geral. Ela amplia a discussdo defende em seu discurso a possibilidade
de a EBC levar a comunicacdo a todos os segmentos da sociedade. E se insere no drama
narrado ao unir 0 que pensa sobre a comunicacdo as necessidades de representatividade da
comunidade LGBTQI. Contudo, demonstra perceber invisibilidade, e reclama mais espaco
para com a sua comunidade ao declarar o apoio a Frente em defesa da EBC e da Comunicacgéo
Publica "para que os funcionérios e outras pessoas mais diretamente envolvidas possam
lembrar dessa solidariedade na hora de tratar das causas trans. Sua fala permite que afirmemos
que € como se Indianara estivesse lutando por algum espaco que ela ndo considera como seu,
e sim uma luta dos funcionarios.

Ela demanda pautas mais inclusivas. H4 um certo tom de ameaga no drama
narrado: a possibilidade de a Comunicacgéo Publica desaparecer e as informacdes corretas néo

chegarem as pessoas que ainda ndo estdo mobilizadas pelas causas da sociedade. A

** Video Disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1611681379149190/
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Comunicacdo Publica é vista pela ativista como sendo a heroina de uma sociedade ao poder
mobilizar a partir da noticia.

Emerge da sua participacdo também a perspectiva de um contato mais maduro
com o0s movimentos de mobilizacdo e luta. Ela reconhece o poder da informacéo de qualidade
como mobilizadora, declara seu apoio sem deixar passar a oportunidade de trabalhar e
divulgar as bandeiras de luta da comunidade da qual faz parte. Indianara esta mobilizada e
utiliza o espaco do video para divulgar informacGes que podem contribuir pra reedi¢do de um
imaginario. As promessas de comunicacgdo isenta, plural e diversa sdo de fato empregadas
aqui e evidenciadas nas justificativas para que seja efetivada a mobilizacéo.

Seguindo com a apresentacdo dos videos, o segundo material postado no dia 20 €
o de Sénia Correa® com duragdo de um minuto e cinco segundos. O video gravado no interior
de um espaco que ndo podemos definir se é uma casa ou escritorio traz uma legenda que
credita Sonia Correa, a Soninha do Centro de Estudos da Midia Alternativa Bardo de Itararé.
E um video em que a autora marca o seu lugar de fala enquanto representante de um espago
de observacdo da midia. Ela se coloca dentro da narrativa de mobilizacdo uma vez que parte
em defesa dos trabalhadores da EBC e da Comunicacgéo Publica no Brasil.

Ela ndo defende a narrativa de um ponto de distanciamento, muito pelo contrério;
Soninha se insere no drama narrado como cidada preocupada com o que diz ser “o golpe
dentro do golpe” se referindo a intervengdo na EBC orquestrada por Michel Temer. Coloca no
contexto da narrativa a Comunicacdo Publica e a EBC como aquelas a serem salvas por uma
sociedade formada por cidaddos no papel de herois contra o vildo do governo ilegitimo. Sonia
faz ainda uso dos verbos no imperativo para convocar as pessoas a brigar contra o que define
como “golpistas”. Pede por diversidade de midias, o que pode ser observado do ponto de vista
de a EBC ter varios veiculos como radio, internet além da TV Brasil. Do papel estratégico é
possivel depreender além do carater de politica publica, o aspecto da penetracdo dessas
midias, principalmente no interior do Brasil.

O video que encerra as postagens no dia 20 de maio é o de Cosette Castro®, com
duragdo de 33 segundos. Um material produzido pela professora para a defesa da
Comunicacdo Publica, da diversidade de midias e da EBC como uma empresa estratégica para
a comunicacgéo no Brasil. Cosette fala ainda em nome do Observatdrio Latino Americano das
Industrias de Conteldos Digitais, e insere-se com distanciamento da mobilizacdo. Elenca os

pontos ameacados com o enfragquecimento da EBC demonstrando entendimento da politica

% Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1611696932480968/
% Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1611697772480884/
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publica de comunicacdo e seu carater diverso embora ndo seja possivel identificar quais
conceitos sdo acionados na narrativa por ela construida.

A moldura que delimita a sua participacdo se da pela vinculacdo da campanha ao papel
estratégico da EBC. O material postado € o ultimo antes do ato em defesa da comunicacao
realizado pelos servidores da Empresa Brasil de Comunicacdo descrito nos préximos

audiovisuais a seguir.

5.3.5 Postagens do dia 22 de maio de 2016

Os trés videos postados foram registros das intervencdes de pessoas que
participaram de um ato em favor das trabalhadoras e dos trabalhadores da Empresa Brasil de
Comunicago. O primeiro deles é de Adeilton Lima®* com dois minutos e 45 segundos. Uma
das representantes do Conselho Curador da EBC, Rita Freire tem quase cinco minutos de
participagdo no video postado na sequencia e o terceiro audiovisual é o de José Soter com
dois minutos e 31 segundos de uma narrativa que utiliza a poesia para se comunicar.

Adeilton assume participacdo no processo de mobilizacdo declamando parte de
um texto de Glauber Rocha publicado em 1965 pela Revista Civilizagdo Brasileira. Mas a
autoria do material é também de quem gravou. Uma iniciativa que pode ter sido tomada ao
perceber o contexto da participacdo de Adeilton ou a pedido prévio do préprio Adeilton Lima
que ao definir o uso do texto, toma o discurso para si, usando a subjetividade de Glauber
Rocha, para passar a impressdo que tem do contexto de hoje do Brasil. A perspectiva que
Adeilton tem do contexto atual se aproxima daquela de Glauber Rocha teve quando escreveu
o0 texto original na década de 1960, no ano seguinte ao golpe militar de 1964. Ai esta a
participacdo de Adeilton: analise e verificacdo das semelhancas de uma situacdo que trata das
relagdes da América Latina e “homem civilizado”, da arte, das mentiras, dos problemas
sociais.

Ao anunciar uma dificuldade de comunicacdo da América Latina ele indica uma
dificuldade da sociedade que ainda ndo tem consciéncia dos seus dramas reais e se apresenta
vulneravel diante de uma classe politica que tripudia sobre a cidadania ndo efetivada por falta
de informac&o. Essa informacdo de qualidade e comprometida com o cidad&o, contextualizada
na manifestacdo em favor da EBC, poderia ser oferecida pela empresa de comunicacdo

publica.

% Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1613101125673882/
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J4 Rita Freire®” se coloca como personagem da sua narrativa da mobilizacio, usa a
subjetividade, a primeira pessoa, defende pontos de vista de uma perspectiva de participacdo
enquanto Conselho Curador. Tem autoridade ao falar sobre os problemas uma vez que esta
dentro do organismo que garante os conceitos da Comunicacdo Publica e combate seus
eventuais excessos ¢ aquilo o que “sai da curva”. Sua fala se orienta em direcdo ao
apontamento dos avangos do sistema publico de comunicacdo em didlogo nas emissoras dos
estados e setores geradores de conteudo. Trata ainda da diversidade brasileira, dos problemas
invisibilizados, dos direitos negados, da violéncia e da repressao. Pontua a exoneracao ilegal
de Ricardo Melo, a situacdo dos trabalhadores e encerra sua participacdo falando sobre o
desafio que € defender uma conquista dos processos democraticos brasileiros.

O drama narrado é bem claro, objetivo, informativo, completo e contextualizado
na crise e na incerteza do momento em que foi narrado. O movimento de mobilizacéo é posto
como her6i dessa narrativa enquanto o governo ilegitimo de Michel Temer figura como vildo
sem rosto assim como na participacdo de José Soter®® no video seguinte.

Em dois minutos e 31 segundos Soter discursa enquanto ao fundo do video é
possivel verificar pessoas conversando, inclusive representantes de entidades representativas
do jornalismo e profissionais da EBC. Ele tras uma pasta com papéis em que esta 0 poema
que vai ler. Soter se coloca como personagem da narrativa uma vez que explicita a sua
participacdo no processo de criagcdo democratico da Comunicagdo Pablica no pais. Coloca-se
também enquanto participante de um grupo de poetas que se manifesta em atos semelhantes
por Brasilia, usa a subjetividade, a primeira pessoa, defende pontos de vista de uma
perspectiva de proximidade ao falar da luta pela criagdo da EBC, da dificuldade de criagéo da
expressdo publica da comunicacédo, da elaboracdo de um manifesto em defesa da permanéncia
do presidente Ricardo Melo.

No poema ele faz referéncia também ao bar Beirute, cuja primeira sede se localiza
na Asa Sul de Brasilia, e que serviu de espaco de encontro para pessoas atuantes nos
movimentos historicos do pais na capital, lugar da resisténcia. O poema invoca o espirito de

reflexdo e de movimentos de resisténcia que apontam para a necessidade da mobilizac&o.

%7 \ideo disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1613102975673697/
% Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1613109742339687/
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5.3.6 Postagens do dia 25 de maio de 2016

39 esse & 0 titulo de uma animacéo de 11

“A democracia ndo pode sair do ar
segundos postada na pagina da Frente. E um GIF em que as ondas da radiodifusdo emitem a
mensagem que se quer transmitir em defesa da EBC. O audiovisual sem audio € todo feito
com recursos graficos. A narrativa ndo tem um personagem narrador determinado.
Representa, na verdade, uma fala e também um posicionamento da campanha em Defesa da
EBC.

O discurso presente é 0 que dd nome e é observado nas legendas de outras
publicacbes da campanha, a hashtag #ficaEBC. No drama narrado a democracia surge como a
mocinha ameacada por um vildo sem rosto. Ainda que Jhonatan Mata (2011) denomine como
sindrome de Darth Wader essa construcdo na dramaturgia do telejornalismo de um vildo sem
rosto, pelo contexto de toda a mobilizacdo é possivel perceber a identificacdo do governo
interino como Vil&o, ja que suas medidas sdo questionadas pelos participantes.

O lugar de fala é o da prépria campanha em postar seu video e uma vez em que se
fala sobre democracia todos os conceitos da Comunicacdo Publica acabam acionados de
forma indireta. Na legenda estes conceitos séo explicitados. A construcdo da narrativa langou
mdo da funcdo metalinguistica da linguagem uma vez que faz men¢do aos elementos
audiovisuais para transmitir a mensagem. Também se percebe a funcdo conativa pelo video

tentar persuadir quem entra em contato com o material.

5.3.7 Postagens do dia 13 de junho de 2016

A funcdo conativa da linguagem inclusive se faz presente em maior ou menor
grau em todas as postagens da Frente. A intencdo € a de mobilizar as pessoas. No dia 13 de
junho, apds quase 20 dias sem qualquer postagem de audiovisual na pagina da “Frente em
defesa da EBC e da Comunicacdo Publica” o video #TodosPelaComunicacdoPublica® foi
inserido no ambiente virtual.

E um video de cerca de cinco minutos em que muitas pessoas ddo suas
contribuicdes sobre o que pensam em rela¢do a comunicagédo publica e em defesa da EBC. A

edicdo comega com uma voz narrando em off a frase: “Em defesa da EBC. Eu apoio uma TV

% Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1614521905531804/
*° Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1624251454558849/
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publica de qualidade, autonoma, e representativa da diversidade cultural e politica do Brasil”.
Enquanto o &udio segue, na tela surge o titulo do audiovisual que abre a série de depoimentos.

Quem comeca é o cantor e compositor Chico Gomes que em sua fala destaca as
entrevistas, a divulgacdo da cultura e ainda a surpresa ao saber da tentativa de intervencgédo e
cerceamento da EBC. A narrativa caminha no sentido de apresentar os géneros e formatos
trabalhados pela EBC. Uma reflexdo sobre quais linguagens o discurso, principalmente o
televisivo, chega ao cidadao que acompanha a EBC.

A professora e pesquisadora Ivonete Lopes (UFV), € a segunda a ter espaco de
fala. Doutora em Comunicacéo, ela coloca em discussdo a complementariedade constitucional
dos 0 modelo de comunicacéo e destaca a TV Publica com o diferencial da isencéo frente aos
modelos comercial e estatal.

Na sequéncia o ator Greco Blue retoma a necessidade da comunicacdo publica e
fala nas emissoras de radio e plataforma web que também fazem parte da EBC. O video ainda
reforca essa colocagdo chamando a atencdo para as oito emissoras de radio da EBC e a
jornalista Tamara Freire detalha o perfil de cada uma delas. Wandir Gallotti, professor e
advogado assume a narrativa empenhado em defender a radio MEC. Adjetivando de maneira
positiva a programacao ele destaca o espaco como sendo de exceléncia e informacdo de
qualidade.

Uma nova sequéncia de caracteres surge com a frase: “Nos Queremos a EBC
como ela ¢ hoje!” E no trecho seguinte do video esta Wladmir Platanon, jornalista da EBC.
Ele explica o papel das Agéncias Publicas de noticias para garantir a complementariedade e a
diversidade do povo brasileiro.

As duas participacdes que encerram o audiovisual sdo da fotdgrafa Tania Rego
falando sobre parte do funcionamento da Agéncia Brasil e sobre a circulacdo das fotografias
produzidas e veiculadas e do musico Tico Santa Cruz, que evidencia a discussdo sobre a
necessidade de “respeito as coordenadas estabelecidas democraticamente em relagdo a TV
Publica.”.

Trata-se de um video em que as pessoas que contribuiram para a produgédo
emprestam seu discurso para que a campanha se aproprie dele e o utilize para a mobilizagéo.
E um material audiovisual que traz bem marcada a funcéo referencial da linguagem por ter
um objeto claro de que se fala, por ter contetido e informagdes de qualidade. E ainda um video
de funcdo metalinguistica presente por falar da campanha num material por ela mesma

produzido.



79

Em contrapartida, a funcdo predominante no video postado logo em seguida é a
funcéo poética j& que a forma de dizer a mensagem foi trabalhada com cuidado. O audiovisual
Franklin da Zueira* tem duracéo de 23 segundos. E uma animacéo em que os éculos de um
meme da internet, muito popular no periodo da campanha, séo inseridos sobre as imagens de
pessoas que tenham agido com sagacidade, que tenham conseguido com ironia, perspicécia e
deboche desconstruir narrativas contrarias aos imaginarios defendidos. O autor do video se
coloca inicialmente numa leitura mais superficial, na defesa de pontos de vista de uma
perspectiva de distanciamento.

Usando trechos de falas de outra pessoa, sem verbalizar 0 que pensa, o autor da
edicdo desse video recorre a ironia na renomeacao da personagem como Franklin da Zueira. O
conteido do que ele diz ser uma meta é chegar ao modelo de gestdo que tire o centro das
decisbes das médos de qualquer palacio. O material aborda o autoritarismo e ainda questdes
raciais.

O modelo de gestdo publica livre da interferéncia de Palacio figura como herdi
dessa narrativa. Enquanto animacéo o lugar de fala € o da propria campanha. Um clipe em
gue majoritariamente negros sdo mostrados em atitudes descontraidas e também de
contestacdo compde o audiovisual. Por fim, o recurso de edi¢cdo que data a fala de Franklin
durante o Primeiro Férum das TVs publicas 2007 retoma um contexto de criagdo, chama
atencdo pra a observacdo do inverso no novo desenho do cotidiano sécio, politico e cultural
do Brasil. Uma década depois, a ironia usada é quem estabelece a critica e busca o refor¢o da

mobilizacao pelo humor.

5.3.8 Postagens do dia 15 de junho de 2016

Nesse dia apenas um video foi postado. Um material curto, de 22 segundos em
que funcionarias e funcionérios da EBC** fazem um ato de protesto durante um seminério. O
paratexto mais proximo do video ndo da conta de contextualizar o seminario. Sdo as
postagens seguintes que evidenciam o porqué de todos estarem reunidos no auditério e o
momento ser considerado propicio para a manifestacao.

Nas paredes do auditorio um banner traz escrito EBC 2022. Manifestantes

levantam papéis com dizerem diversos e gritam palavras de ordem. Inicialmente se

*'Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1624489124535082/
2 Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1626001901050471/
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posicionam de pé no auditorio e, em seguida comegcam a chegar proximo da mesa onde esta o
professor Fernando Oliveira Paulino (UnB). Os participantes da manifestacéo e, portanto,
personagens do video, se colocam como personagens da narrativa da mobilizagcdo, uma vez
que partem em defesa da comunicagdo que nas palavras entoadas “tem que ser publica e
democratica”.

Quem faz a gravagdo é também autor do video e até onde podemos definir,
legitima a mobilizacéo ao executar a tarefa de gravar.

Nenhum conceito em especifico de Comunicacdo Publica foi expressamente
acionado durante a narrativa. O imaginario que emerge das imagens é o de insatisfagdo com o
destino da Comunicacdo Pulblica e de vontade de participacdo. E possivel ver grande
quantidade de pessoas posicionadas de pé e gravando videos com o celular. Esses videos,
assim como o postado, poderiam ganhar destinos distintos em favor da mobilizacéo.
Percebemos o acionamento no video da funcdo conativa da linguagem, considerando que ele

foi gravado para divulgacao e contribui¢do no processo de mobilizagéo.

5.3.9 Postagens do dia 16 de junho de 2016

O audiovisual sobre o qual trataremos agora é um desdobramento do seminario
realizado na EBC. O professor Fernando Oliveira Paulino® que aparece participando de uma
das mesas de debate do seminario, no video anterior, grava um depoimento com cerca de um
minuto em frente a um painel onde esta estampado o nome da EBC. Ele se apresenta como
professor da Faculdade de Comunicacdo de Brasilia e constréi a partir dai sua narrativa de
mobilizacdo. Paulino faz uso da primeira pessoa, defende pontos de vista de uma perspectiva
de proximidade e afirma que a Comunicacgédo Publica é ferramenta essencial para democracia.
Ainda em sua fala destaca a possibilidade dela permitir maior nimero de opinides e dialogo
fluido com a sociedade enquanto produtora e receptora de contetdos.

O professor Paulino aborda ainda a producéo regional e a necessidade que os
veiculos publicos tém de alcangar essa difusdo de conteddo que ainda ndo consegue canalizar.
Ao descrever as fungdes da comunicacdo publica ele elenca os desafios que se imp6e. Uma
vez identificados os desafios, Fernando Oliveira Paulino indica que o processo de efetivacédo
da comunicagdo ainda caminha. O tom informativo dessas colocagbes permite dizer que

Paulino langa méo da funcéo referencial da linguagem. Ao usar adjetivos, usar a primeira

*3 Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1626239774360017/
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pessoa do plural e ao falar da sociedade e da maneira como a comunicacao publica interfere
na sociedade fica evidenciada a fungdo emotiva. Claro, que no contexto de uma campanha
existe ainda um indicativo da fungdo conativa em todos os videos. Enquanto docente o lugar
de fala da educagéo, enquanto pesquisador da comunicacdo traz um incremento a esta funcéo.
Né&o ha elementos tdo marcados quanto os verbos no imperativo, mas ainda sim a funcao esta
presente.

Nas participacBes seguintes estdo Gregério Duvivier*’, em um video que tem
duracdo de 34 segundos e Xico S&4* num outro audiovisual com 31 segundos. Os dois estdo
no interior de um espaco em que, até ser estabelecido o contato com o paratexto, as
informacdes de descri¢do postadas, fica dificil determinar se é uma exposi¢cdo, um tipo de
entrevista, ou participacdo em evento. No espaco ha pessoas que falam ao fundo e, apesar do
fundo desfocado uma mulher faz uma foto, o que indica que a gravacdo aconteceu num
instante de intervalo ou ao fim da programacéo. Gregorio se coloca proximo da mobilizacdo
usando a primeira pessoa do plural no momento em que diz que é preciso defender a TV
publica. A subjetividade é percebida também pelo emprego de adjetivos para enaltecer o
papel da midia democrética e na defesa de pontos de vista.

Diante das ameacas de sucateamento da EBC e da redugéo de profissionais,
Gregorio se insere como participante da defesa da TV publica. Assume papel de herdi junto
de quem mais se engajar na campanha fazendo assim a TV Pulblica e a democratizacao
figurarem como as mocinhas da narrativa.

O carater governista que ameaca o que é publico também esta bem marcado no
audiovisual. Gregério Duvivier é conhecido por uma parcela da populacdo brasileira,
notadamente a mais jovem, como figura publica e defensor da democracia no ambiente
midiatico e das redes sociais. Ao falar de democracia emerge da sua participacdo a visao de
que aquilo que é pablico é para todos; governista e publico seriam assim termos contrarios.

Ja Xico Sa fala por 31 segundos. Inicia sua participacdo fazendo mencao a Temer
com o jargdo: “primeiramente fora... (ele ndo ousa dizer o nome).” Xico se insere como
participante da defesa da TV publica e, portanto, herdi da narrativa. Assim como Gregorio,
Xico é conhecido no meio cultural, artistico e das redes sociais pelo seu ativismo e por se
posicionar de forma clara quanto a causas politicas e sociais. Ele afirma que para algumas
pessoas a TV publica serve para retirada de proveito e para tomar dinheiro de governo. Mas

Xico refuta esta colocagcdo pontuando que TV publica é necessaria pra um pais sério e

* Video disponivelem: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1626561414327853/
** V/ideo Disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1626563900994271/
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democratico. Com as méos bastante firmes nos movimentos denota convic¢do naquilo que
pensa ao defender a Comunicacéo publica.

Ainda sobre o Seminario de Comunicacdo Publica®, é a partir deste material
audiovisual postado em 16 de junho de 2016 que compreendemos o que significou o evento e
porque todas estas pessoas ligadas a discussdo da Comunicacdo Publica estavam reunidas.

O video de um minuto e 24 segundos € a captura de uma reportagem televisiva
veiculada pela TV Brasil. Todas as imagens foram feitas no auditério da EBC assim como as
entrevistas. Por ser um video feito para um telejornal e ter caracteristicas jornalisticas
especificas podemos assegurar que sao muitos os autores. O primeiro deles é Oswaldo Alves,
cinegrafista identificado pela presenca dos créditos. Madalena Oliveira, professora e
pesquisadora da Universidade do Minho, em Portugal é a primeira entrevistada seguida por
Fernando Oliveira Paulino, o segundo entrevistado. O repdrter, autor principal do video se
coloca na narrativa a partir do distanciamento. A narracdo ¢ marcada pela impessoalidade e
pela busca por apresentar informagdes isentas. As opinides ficam a cargo dos entrevistados
que elencam a necessidade de pesquisas sobre educacdo critica para midia, de entender e
fortalecer o papel da Ouvidoria, discutir a relacdo das emissoras publicas com a cidadania e
garantir opinides diversas e mais interpretaces da realidade. O debate dos funcionérios e
também a manifestacdo n&o foram silenciados durante a reportagem.

As gravacdes com convidados do evento seguem com o professor Luis Santos*’.
No video de um minuto e 50 segundos postado o representante da Universidade do Minho
(Portugal) fala sobre o caso portugués da TV publica, do momento de crise por la em que se
questionou sobre o servico publico de comunicacdo e da superacdo desse cenario em funcéo
da manifestacéo das pessoas. Como especialista e professor vindo de Portugal, e tendo vivido
experiéncia parecida por la, Santos observou que depois da interferéncia da populacdo os
servicgos estdo mais fortes e mais regulados. Essa informacdo tem potencial mobilizador ja que

evidencia a forca da participacdo da sociedade.

“® \/ideo disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1626570497660278/
*" Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1626240364359958/
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5.3.10 Postagens do dia 17 de junho de 2016

Duas das postagens deste dia chamam a atengdo por serem bastante parecidas. Sao
videos®, como em praticamente todos os outros da amostra estudada, gravados por um
celular, mas o lugar e o enquadramento aqui nestes dois casos se repetem. Da mesma forma
que aquilo que dizem os indios da tribo Tapuia Cariri também se repete. Os dois videos tém
22 e 24 segundos de exibigdo, feitos em ambiente externo. O ch&o é batido, tem cerca de
madeira ao fundo e um pé de manga debaixo do qual os indios gravaram sua participacdo na
campanha. Ouvem-se criancas brincando ao fundo. Em cada audiovisual um grupo formado
por quatro pessoas fala, de maneira decorada, uma frase de apoio a EBC.

O destaque para o que falam esta na importancia da comunicacdo publica e de
qualidade. Os povos indigenas ndo tém, enquanto minoria, todo o espaco de que precisam nos
meios de comunicacdo comerciais. Nas suas falas estdo destacadas a necessidade da
Comunicacdo Publica pra divulgar lutas e conquistas indigenas e ainda o silenciamento das
populacdes indigenas. O foco central do drama narrado pelos indios e indias é demonstrar a
necessidade de estarem nos meios de comunicacdo e veem esta oportunidade na TV publica.

Mesmo diante da colocacdo de que estdo silenciados nos veiculos tradicionais, a
invisibilidade de alguma medida se repete no ambiente da campanha. Diferentemente dos
materiais até entdo postados que identificavam os participantes com nome, profissao, fala de
destaque e hashtags da campanha estes dois videos ndo possuem qualquer legenda. Foram
postados sem qualquer paratexto. Deixamos aqui 0 destaque para essa situacdo uma vez que,
numa campanha por uma comunicacao inclusiva, diversa, plural, com defesa dos direitos e
liberdades e cidadania lancar mdo de tratamento diferenciado soa antagbnico ao que 0
movimento defende.

A postagem que segue, é tratada com legenda, titulo com as palavras escritas em
caixa alta, destaque para a fala da escritora Marcia Tiburi®®. E um video de um minuto e 34
segundos gravado pela prépria participante, um video selfie em que ela se coloca como
engajada na luta a partir do momento em cita o tema de seu livro. Ela explica que a
publicacdo trata do estado de excegdo na imagem e estabelece a compreensdo da
Comunicacédo Publica como sendo fundamental em tempos nos quais comunicagao passa a ser

tratada como mercadoria pela sociedade do espetaculo e das imagens manipuladas.

* Videos disponivem em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1627025684281426/ e em
https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1627025690948092/
* Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1626589284325066/
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A escritora ao se aproximar enquanto personagem da narrativa que constroi,
destaca que a garantia da democracia esta atrelada a garantia da Comunicacdo Publica, a
democratizacdo dos veiculos de informacdo. No raciocinio que emerge da sua participacdo
podemos definir que ela enxerga a Comunicacdo Publica como heroina da sociedade
ameacada por um vildo sem rosto que busca o fim da EBC.

A TV publica e a rede de comunicagdo formada pelos demais canais da empresa,
para a autora, devem estar a servi¢co da formacdo do publico enquanto cidadédo, e ndo apenas
do telespectador sem qualquer reflexdo critica. A comunicacao publica encarada como a voz
do cidadédo é também a perspectiva que emerge do video seguinte da campanha, a participacdo
do professor da Universidade de S&o Paulo, Vitor Paro®.

Em 41 segundos, o professor e também autor do video se coloca como
personagem da narrativa da mobilizacdo de maneira préxima. Apresenta-se como professor da
USP, usa a subjetividade para destacar a necessidade de manutencdo da Comunicagédo
Publica. Afirma ainda que é preciso reforcar o compromisso com a verdade e a cultura que
sdo de interesse publico e ndo privado. O professor demonstra apoio a luta enquanto elenca
apontamentos e situacdes de ameacas sofridas pela EBC. O Vildo sem rosto e nome definido
se caracteriza pelos interesses privados e politicos nesse drama narrado.

As imagens e conceitos de Comunicacdo Publica que emergem do seu discurso
sdo bem proximos das pesquisadas pelo Ndcleo de Jornalismo e Audiovisual: diversidade,
pluralidade de representagdes politicas, direitos, deveres, cidadania e participacao.

Por ter informacdo denotativa sobre 0s conceitos trabalhados e pelo objeto de que
se fala ser bem definido, podemos dizer que no audiovisual a fungdo da linguagem
predominante é a referencial, mas ainda sim é emotiva também por trazer as reflexdes do
autor e professor e, claro, conativa por se tratar de um video de mobilizacao.

Mobilizacdo essa verificada no que o escritor de Mogambique, Mia Couto®,
revela no video em que trata do apoio a Empresa Brasil de Comunicacdo. Em 39 segundos
Mia se coloca como personagem da narrativa da mobilizacdo usando para isso a primeira
pessoa ao detalhar como a EBC ajudou na divulgacdo da literatura de Mocambique. Ele
defende pontos de vista de uma perspectiva de proximidade ao perceber a TV publica
brasileira como aliada na relagdo com seu pais. Mia garante que o publico brasileiro

experimentou maior conhecimento da cultura dos paises africanos de lingua portuguesa a

%0 Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1626254784358516/
> Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1627151487602179/
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partir da janela que se abriu com a divulgacdo de material produzido pela EBC. Mia Couto
enquanto escritor teve espaco pra divulgacao das suas obras pela TV Brasil.

O dialogo entre as caracteristicas da TV Publica e a necessidade de mobilizagédo
estd exatamente na abertura pra entender e compreender o outro, principalmente em relacéo a
paises africanos uma vez que as relagdes construidas, a partir da emissora publica, podem
reverter o preconceito racial e social que existe no Brasil em relacdo os paises de origem
africana. A presenca da funcdo emotiva aqui é a mais forte. O escritor se coloca enquanto
representante de uma categoria de outro pais que viu favorecido o intercambio cultural,

mediado pela TV.

5.3.11 Postagens do dia 18 de junho de 2016

O primeiro video postado no dia 18 de junho é um material produzido para a
campanha. Trata da TV Brasil e da sua audiéncia. Os dados utilizados na narrativa de um
minuto e 38 segundos desconstroem a afirmacao pejorativa de que a TV Brasil é traco de

audiéncia. O video desenhando a TV Brasil®?

¢ uma animagdo em que uma mao vai
escrevendo com pincel atbmico e apagando aquilo que esta sobre um quadro escolar. Musicas
dao o ritmo da narrativa que tenta mostrar quantas pessoas assistem a TV Brasil.

A mio pode ser considerada “a autora” do video. E a mo da Frente em Defesa da
EBC e da Comunicacdo Publica que se coloca como arauto da narrativa. Ndo ha aqui o uso da
primeira pessoa embora a narrativa deixe emergir a opinido e a intencionalidade a partir da
conducédo e dos questionamentos propostos. O material editado defende pontos de vista de
uma perspectiva de distanciamento e trata da audiéncia da TV Brasil sendo medida em 6
cidades, assistida por 32 milhdes de pessoas e dando énfase aos 170 milhdes de brasileiros
que ndo se sabe se assistem. Outro comparativo apontado é a idade da TV Brasil. Ela, na
época, tinha 8 anos em relacdo aos 50 da lider de audiéncia, a Globo. O audiovisual destaca as
40 horas de programacéo infantil e ainda frisa a emissora como a maior exibidora de filmes
nacionais, lugar de diversidade de género, raca e religido.

Neste video a promessa do acesso e da possibilidade de que as pessoas tenham um
conteddo diferenciado é que d& conta do processo de mobilizacdo. Na medida em que
elencam o publico, o tempo de existéncia e a programacgdo diferenciada o publico é

estimulado a entender qudo importante é a TV Brasil.

52 Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1627567530893908/
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A forma como é legendado também é bastante interessante do ponto de vista das
referéncias do cotidiano. Na frase, “parece que certas pessoas ndo querem entender a
importancia da TV Brasil”, com a palavra “certas” escrita com espago entre as letras marca
uma ironia, pois logo em seguida vem a afirmacao “a gente desenha!” numa clara referéncia
ao deboche quando alguém ndo entende o que estamos falando. E ainda o final que diz, “trago
que vira desenho e se vocé bobear vem alguém e passa a borracha...” com a mao que impede a
acdo da borracha convocando a mobilizacéo.

A abordagem narrativa aqui da um peso grande na forma como se conta a
narrativa. O canal é importante e, portanto a linguagem fatica se estabelece da mesma forma
que a funcdo poética também se destaca. Ndo podemos nos esquecer de destacar a funcédo
referencial da linguagem, uma vez que ha informacdo e um objeto de que se fala além da
busca por mobilizar o publico.

A funcdo referencial, inclusive, se faz presente em praticamente todas as
publicacdes. No video de Dacia Ibiapina®® gravado no interior de um auditério, ela esta
presente no chamamento para a importancia da comunicacdo uma vez que ha a descricdo dos
aspectos Comunicagdo Publica. Em um minuto e 12 segundos a professora nao se coloca
expressamente, pelo audiovisual, como personagem da narrativa da mobilizacdo. Ela faz
pouco uso da subjetividade. Uma Unica vez a primeira pessoa aparece em sua fala. Décia
defende ponto de vista de uma perspectiva de distanciamento explicando que a Comunicacéo
Pablica prevista na Constituicdo de 88 enquanto parte da complementariedade dos sistemas
publico, governamental e privado permite, independentemente do governo, que a sociedade
tenha canais de expresséo.

Os conceitos de democracia, pluralidade e diversidade surgem ao verificar a
Comunicacdo Publica como heroina no drama narrado. E ela que, para Décia, garante
liberdade de expressao.

Finalizando as publica¢es do dia € inserido o audiovisual de 20 segundos da
cineasta Cynara Menezes®*. Nele o conceito que emerge da narrativa é o da condicdo de
“indecéncia do pais” ao ndo fortalecer a TV publica. O Brasil ¢ colocado por ela entre os
paises mais atrasados. Cynara usa a terceira pessoa pra falar da experiéncia de comunicagdo
publica de outros paises como Inglaterra, USA, Espanha. Nao usa a primeira pessoa, mas ao

conduzir o raciocinio na diregdo do retrocesso e desmonte que havia de ameaca ao Brasil,

%3 Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1626305567686771/
* Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1627716390879022/
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cabe salientar que a subjetividade se faz presente, ndo de maneira verbalizada, mas nas
entrelinhas.

A cineasta ndo expressar a subjetividade de forma clara. Mas ao observar a
legenda que conta que ela € representante de um site bastante popular, o Socialista Morena,
conhecido pelas criticas que faz dos governos e da situagcdo politica e social do Brasil
podemos entender o lugar de fala que é estabelecido enquanto telespectador, enquanto pessoa

que entende do processo de producao audiovisual.

5.3.12 Postagens do dia 19 de junho de 2016

Duas das trés postagens de audiovisuais feitas em 19 de junho sdo videos
capturados de participacdes das pessoas sem gque fossem feitas com o objetivo de que fossem
inseridos na pagina da Frente. O primeiro deles é a participacdo de Gregério Duvivier> num
encontro literario. E 0 mesmo espago do encontro em que ele e Xico Sa gravaram videos para
a campanha e que foram postados no dia 16 de junho. Entretanto o video é uma gravacao do
bate papo que Gregério teve com a atriz Maria Ribeiro. O outro é a captura de uma
participacdo da senadora Vanessa Graziotim (PC do B) durante a sessdo do dia 13 de junho.

O video em que é reproduzida a entrevista do Gregdrio tem pouco mais de quatro
minutos traz o autor do video como personagem da narrativa da mobilizacdo. Ele opina o
tempo todo sobre o que pensa sobre a midia tanto a publica quanto a que ele chama de
golpista.

A partir do terceiro minuto Gregoério faz mencdo ao Castelo Ra-tim-bum e outros
programas da rede publica se colocando enquanto audiéncia. Esboga subjetividade ao
defender pontos de vista de uma perspectiva de proximidade. Critica 0 sucateamento do
Jornalismo caso a EBC se torne um braco do Governo. Ele destaca ainda que o presidente ndo
pode interferir no comando da empresa e, que a Comunicacao Publica precisa funcionar como
ombudsman do governo. Gregorio evidencia que enxerga a TV comercial, no Brasil, como
sendo conservadora, interessada em privilégios e ndo interessada no publico. A mesma
percepcdo que emerge do discurso de Vanessa Graziotim® ao falar do contrato para
transmissdo de jogos de futebol, em S&o Paulo, da série A3 do campeonato paulista de futebol

feminino.

% Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1627750434208951/
% Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1627761560874505/
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A entdo senadora Vanessa Graziotim (PC do B — AM) contextualiza, ao longo dos
quatro minutos de video, a aprovacdo do projeto no ano da olimpiada do empoderamento da
mulher no esporte. Ela avalia o contrato como sendo positivo para empresa ¢ nada “do
desperdicio de dinheiro” a que alguns dos colegas de senado referiram. Com ironia ela critica
0 governo que questionou o contrato pra exibicdo das séries B, C e D exemplificando que vem
de um estado em que times locais ndo tém a mesma visibilidade de times da série A do
Brasileiro e que, por isso as empresas nao tem interesse em divulgar, por exemplo, a série D.
O lugar para essa audiéncia estaria na EBC; a senadora questiona ainda o patrocinio da Série
A, inclusive, o patrocinio oferecido pelas empresas publicas ironizando, mais uma vez, que 0s
integrantes do governo provisorio ndo terem questionado esses patrocinios.

As molduras que delimitam a fala da senadora retomam a escolha do nome do
presidente da EBC. Ela lembra que a decisdo do mandato € de responsabilidade do Senado e
nédo da presidente Dilma ou de Lula. Foram os senadores que aprovaram o nome de Ricardo
Melo. Ela finaliza afirmando que a empresa de comunicacdo é importante para balizar o
processo democréatico dos meios de comunicacdo no Brasil.

O dltimo video direcionado a campanha neste dia foi o do DJ Rodrigo Barata®’.
Um audiovisual curto, com 18 segundos em que ele da énfase ao contetdo de altissima
qualidade da EBC, a liberdade e o alcance em todo territério nacional.

O que € questionavel nesta publicacdo é a atitude do DJ. Rodrigo esta no interior
do carro, dirigindo. Embora ele utilize o cinto de seguranca, e tenha cadeirinhas de bebé no
banco de trds demonstrando preocupacdo inicial com a seguranca, 0 que percebemos € ele ao
volante de um carro em movimento durante a gravacdo é uma selfie. Ou seja: grava video
enquanto dirige. Caberia a campanha que pede o respeito a legislacdo e 0 compromisso com o

outro inserir um video que explicita visualmente essa infragdo de transito?

5.3.13 Postagens do dia 20 de junho de 2016

A préxima sequéncia de videos traz cinco audiovisuais. Em trés deles o espacgo e a
visibilidade que a TV Publica oferece é fundamental para as atividades que desenvolvem ou
procuram enguanto publico. Os dois outros sdo visdes do contexto das mudancas sofridas pela

Comunicacdo Publica do ponto de vista das representagdes politicas.

%" Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1627795770871084/
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Isabel Lustosa®® gravou a si mesma por 25 segundos. Em sua contribuicdo para a
campanha de mobilizacéo ela aborda a EBC e o Ministério da Cultura como sendo espacos de
preservacdo e de renovacdo da cultural, um patrimdnio do estado que, independentemente do
governo deve ser protegido das mudancas politicas e do mercado. Enquanto historiadora e
escritora ela chama atencdo para a falta de espaco na midia comercial para musica erudita,
para o folclore e para a arte de vanguarda. Coloca-se no video com distanciamento da
discussdo ndo dando muito espaco para suas interpretacoes e subjetividades.

De um outro modo, o pescador quilombola Ronaldo®, em 44 segundos narra com
proximidade o drama da sua comunidade que precisa da Comunicagdo Publica para divulgar a
luta e convivéncia com os demais segmentos da sociedade enquanto quilombo. Ronaldo fala
também um pouco da importancia do sinal da EBC chegar aos mais diversos locais e levar a
informacdo além de dar visibilidade ao cotidiano das comunidades.

Precisamos apontar aqui também que, diferente da maioria dos materiais postados
e analisados, o titulo da pagina de postagem anuncia o video sem identificar Ronaldo com seu
nome; ele é caracterizado apenas como pescador quilombola. E a legenda que da conta de
informar o nome da comunidade quilombola e o estado de origem do pescador, o Ceara. Ha
aspas destacando a frase do participante que afirma ser a EBC o Unico canal que da voz a
comunidade.

Flavio Carneiro® est4 no terceiro video que identifica a Comunicacdo Publica
como lugar de visibilidade para aquilo que ndo tem espaco na midia comercial. Em 40
segundos ele deixa emergir na narrativa da EBC enguanto heroina uma vez que ela
proporciona democracia. Gravado por uma segunda pessoa com o celular, é possivel perceber
ao fundo que essa pessoa concorda com o escritor quando ele fala: “eu acho um absurdo essa
hipotese de acabar com a EBC”. E a pessoa que, pela voz, trata-se de uma mulher diz: “e é!”.
O autor do video se insere com proximidade na narrativa da mobilizacdo deixar expresso que
ele acompanha o trabalho da EBC e que ja participou de programas da TV Brasil e na Radio
MEC. Enquanto pessoa ligada a literatura ao falar da democracia e do descompromisso com
governos e mercado, ele acaba acionando os conceitos de Comunicagdo Publica e conclui

destacando a complementariedade entre os sistemas de comunicagéo.

%8 Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1627793770871284/
%9 Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1627839190866742/
% vVideo disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1627813954202599/
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A participacdo da deputada federal Jandira Feghali®® (PC do B - RJ) tem 58
segundos. Nesse tempo em que alguém grava o video para ela num ambiente de jardim a
parlamentar se coloca como personagem da narrativa da mobilizacdo defendendo seus pontos
de vista contra 0 governo golpista, contra as rupturas democraticas. Por ser deputada, Jandira
fala a partir do lugar de potencialidades de defesa da comunicagdo no universo da politica e
da representacdo dos eleitores. Ao se mostrar sensivel ela é potencialmente capaz de
mobilizar. Ela ndo se apresenta, ja comeca falando sobre a comunicacdo enquanto pilar da
democracia e relembra que a criacdo da EBC foi uma vitdéria do povo brasileiro. Jandira
entende a comunicacdo publica como democratica, que pode dialogar e interagir com o
publico e o audiovisual utiliza a fungdo referencial e a fun¢do emotiva na mesma proporgéo.

Com posicionamento semelhante, a deputada federal Erika Kokay®® (PT - DF) em
um video de dois minutos e 30 segundos (2'30") se coloca defendendo a necessidade de
Comunicacdo Publica enquanto espago construido pela sociedade mas sob uma perspectiva de
distanciamento. Ela aborda a Comunicacgdo Publica como sendo aquela que ndo tem as marcas
do mercado e nem da elite que quer trabalhadores “nas senzalas”. Erika anuncia o contexto
ilegitimo em que a EBC é ameacada e faz a sua defesa com desejo de uma Comunicagédo

Publica efetiva.

5.3.14 Postagens do dia 21 de junho de 2016

A cultura é a tonica das duas postagens feitas no dia 21 de junho pelos
administradores da pagina da Frente em defesa da EBC e da Comunicagdo Publica. No
primeiro®™ a musica e a radio Nacional estdo no centro das discussées. J4 o segundo®
audiovisual trata da cultura de uma forma mais ampla. Entretanto, por se tratar de uma
apresentadora de programa ligado ao cinema e por ela também ser atriz, a tonica da
publicacdo € o ambiente da TV Brasil.

Em 42 segundos gravados sem recursos de edicdo os participantes do video
agradecem a radio Nacional o convite e a oportunidade de divulgar a brasilidade e a cultura

do nordeste. Os trés musicos usam a subjetividade e se inserem ativamente no contexto da

%1 \/ideo disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1627808644203130/
82 \/ideo disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1627806770869984/
%3 Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1627831947534133/
% Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1627801844203810/
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rotina de programacdo da emissora, divulgado a cultura nordestina por meio da radio
Nacional que, no material assume o papel de heroina da cultura na narrativa contada.

Por ndo tratar de TV, ndo ha essa moldura especifica. O que cabe destacar é que
este video é também um pedido de pessoas ligadas a campanha de mobilizacdo e a Radio
Nacional.

A funcgéo da linguagem predominante € a emotiva. Os mdsicos se apresentam,
executam trecho de uma musica, um forrg, e assim tentam mobilizar mais pessoas.

Natalia Lage, atriz e apresentadora grava a si mesma, mas ndao como uma selfie. O
video em questdo foi feito a partir da webcam, dado o enquadramento, a posi¢cdo em que
Natalia esté e a qualidade do audiovisual. Natalia se apresenta como atriz e apresentadora do
programa Revista do Cinema Brasileiro e que esta ali para demonstrar total apoio. Coloca-se
como personagem da narrativa da mobilizacdo ao dizer o que pensa da cultura e do que
acontece no Brasil.

Além do apoio a EBC entende o papel fundamental da empresa na distribui¢do de
informacdo e cultura de maneira democratica. Lembra que o Brasil vive um momento em que
cultura é vista como supérfluo e os mecanismos de distribuicdo da cultura menos ligados a
questBes  politico-partidarios e interesses privados estdo ameacados. Emerge,
predominantemente, na fala da atriz o de papel da TV publica como distribuidor de cultura e

informac&o de forma democratica.

5.3.15 Postagens do dia 22 de junho de 2016

Jaider Esbel® ¢é o primeiro de cinco participantes a ter o video postado em 22 de
junho. O artista indigena de Roraima defende em 57 segundos a contribuicdo de todos na luta
pra que ndo acabem com a EBC e com o programa Caminhos da reportagem. Ele faz apelo a
todas as midias do mundo pra ndo deixarem o Brasil em decadéncia o que evidencia certo
desconhecimento quanto o perfil diferenciado das midias tanto no Brasil quanto no exterior.

Esbel se insere no drama narrado como sendo mais um a declarar seu apoio a
EBC desempenhado papel de herdi na mobilizagcdo contra um vildo se rosto que ameaca a
Comunicacdo Publica. Uma vez indigena, artista, vitima da invisibilidade que a midia

tradicional historicamente apresenta, Jaider tem lugar de fala e representatividade com adesao

% Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1629336607383667/
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a causa assim como Socorro Lira®® que figura como agente mobilizador no video postado na
sequéncia.

Socorro ao gravar 0s 34 segundos de seu video se identifica enquanto cantora, e
diz saber o quanto é dificil veicular a criacdo, a arte que compositores como ela fazem.
Defende os pontos de vista em defesa da Comunicacdo Publica de uma perspectiva de
proximidade.

Num dos trechos emerge o pensamento de que tudo no Brasil, hoje, €
comercializavel, virou mercadoria. E que ao lutar por quem foge dessa realidade ela e a
sociedade estariam como herois da Comunicacdo Pablica na narrativa que € apresentada.

Sob o viés politico, o terceiro video traz o deputado federal Glauber Braga®’
(PSOL - RJ) defendendo a existéncia de uma frente parlamentar para defesa da Comunicacéo
Pablica. Ela ajudaria no desenvolvimento da luta social em prol da democratizacdo da midia
por um minuto e 37 segundos ele constr6i uma narrativa em que o monopo6lio que concentra
riqueza e retira direitos € o grande vildo que ameaca a sociedade e a Comunicacédo
democratica. A frente parlamentar emerge como heroina na luta e na mobilizacdo das ruas
com apoio da sociedade. O deputado defende que o debate politico poderia estabelecer maior
representatividade e fortalecimento na Frente em defesa da EBC e da Comunicagdo Publica.
O deputado propde a visdo critica, plural, que traga a reflexdo e articulacdo dos espagos
institucionais na garantia de repercutir a luta social.

Emerge do video a ideia de que cabe a comunicacgdo publica informar e também
contribuir para a formacdo cidadd uma vez que tem, na sua visdo, qualidades como a
criticidade.

O quarto video traz versos. O autor, Gislandio AraGjo®, inicialmente ndo se
coloca como personagem da narrativa da mobilizacdo. Num enquadramento que ndo permite
definir em que ambiente ele gravou seu video, o mobilizador cultural declama com
distanciamento o papel de levar noticia e arte. Mas, ao se anunciar poeta e autor dos versos ao
fim do video, inverte a percepcdo. Usa a subjetividade para defender as caracteristicas
democraticas da TV Brasil, livre de ser estatal, ndo submissa a Brasilia e com programacao de
qualidade. Conclui em sua gravacdo que a democracia é tarefa ardua de se alcancar e
exatamente por essa razdo nao pode ser retirada. Ele chama atencdo também para que além da

mobilizagdo exista sempre mais audiéncia: quanto mais se assiste, melhor a programagéo. Em

% \/ideo disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1629337887383539/
%7 \/ideo disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1629340024049992/
% Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1629344687382859/
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um contexto da ameaca a democracia, da arrogancia, e da intolerancia que experimenta o
Brasil a Comunicacao Publica assume um papel transformador.

Gislandio é apresentado na legenda como sendo poeta de Pernambuco e parte do
poema é reproduzido com um convite, ao fim do texto, para que usuario da rede social digital
continue descobrindo a poesia que Gislandio criou para a campanha.

A Ultima participacdo no processo de mobilizacdo neste dia é a da antropdloga
Jaqueline Muniz®. Ela escolhe gravar o video no ambiente de uma biblioteca, de frente para a
tela de um computador. O movimento dos olhos permite dizer que ela esta lendo o texto que
produziu para a campanha. Diferentemente de todos os outros audiovisuais, ela cobriu com
um efeito a imagem que deu ao video um tom de desenho animado que em nossa opinido néo
fez muito sentido para a narrativa apresentada.

Jagueline inicia o video mantendo um distanciamento ao caracterizar a
desinformacdo como fonte de medo, inseguranga, violéncia, do 6dio e da discriminagdo. Em
um segundo momento, usa a primeira pessoa convidando quem assiste para juntos lutarem
pela TV publica plural, independente e do tamanho da diversidade da sociedade. Trata-se de
um audiovisual predominantemente emotivo uma vez que o texto lido é quase um poema e
também por causa da cadencia na leitura, da estruturacdo do pensamento e da subjetividade da

autora.

5.3.16 Postagens do dia 23 de junho de 2016

I”°, a professora Paula Santana’, a estudante Brenda

A cineasta Tatd Amara
Suerda’® e o repentista Jefferson Silva” comp&em o conjunto dos participantes dos videos em
apoio a Comunicacdo Publica. Todos trazem em comum a preocupacdo com o desmonte da
Empresa Brasil de Comunicacdo e deixam emergir, no contexto das publicagdes, que além de
direito a comunicacdo publica é passo importante para a construcdo da democracia na
dimensdo da diversidade da sociedade e com o foco nos interesses publicos. O que varia, em
cada um dos audiovisuais é a diadlogo entre as promessas de comunicacdo publica com aquilo

que 0s participantes encontram como argumento para justificar a mobilizacao.

%9 Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1629339130716748/
"0 Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1629342630716398/
" Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaE BC/videos/1629340414049953/
"2 \ideo disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1630061460644515/
3 Video Disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1630062977311030/
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Tatd Amaral elenca os beneficios da emissora para o interesso publico. Afirma
que a TV Brasil é a que mais exibe filmes brasileiros e divulga a cultura em toda a sua
dimenséo e todas as suas manifestagdes.

Ela inicialmente usa a primeira pessoa ao dizer que quer transmitir uma
mensagem, mas na sequéncia se distancia um pouco da narrativa usando a terceira pessoa para
explicar os motivos que fazem a EBC fundamental e retoma a aproximagdo se colocando
como parte do publico. Ela justifica a razdo da complementariedade de sistemas publico,
governamental e comercial ao longo de um minuto e meio de video.

Paula Santana é mais sucinta. Em 48 segundos, no interior de uma sala de aula da
Universidade Federal do Pernambuco onde trabalha, deixa seu recado. Ela percebe a sua
propria insercdo na luta pela manutencdo da Comunicacdo Puablica e de qualidade
estabelecendo que existe um projeto antidemocratico e inconstitucional de desmonte da EBC
em curso. A socidloga explica que a Comunicacdo Publica da conta das questbes que as
demais midias ndo dio. E imparcial e configura um espaco que amplia as vozes silenciadas.
Faz critica as emissoras que, embora sendo concessdes publicas, ndo ddo conta de uma série
de questdes. Ao fim ela comete um deslize e se equivoca quanto ao nome da EBC, diz
Empresa “Brasileira” de Comunicagao.

Brenda Suerda é quem estd no video seguinte com 28 segundos de versos. A
estudante de direito da Universidade Federal de Campina Grande gravou um video selfie em
que se coloca expressamente na sociedade. E também heroina na luta pela democracia e pela
EBC. Ao fazer versos em defesa da EBC demonstra preocupacdo, conhecimento, reflexdo e
proximidade com o contexto do desmonte.

Os versos usam a primeira pessoa do plural, demonstrando afetacdo pelas
situacGes que a sociedade vive a partir da tentativa de enfraquecimento da comunicacgéo
publica. Emergem da sua poesia ainda a denuncia dessa tentativa de calar a Comunicagdo
Publica, a possibilidade de um modelo ndo democrético de comunicagdo conseguir manipular
informacdes e pessoas que ndo tem reflexdo consolidada e o risco de retrocesso caso o projeto
de desmonte avance.

Em outros versos Jeferson Silva que duram 38 segundos demonstra seu apoio a causa. Afirma
que telespectador ndo quer TV Brasil estatal uma vez que a TV Brasil passa 0 que ndo passa
em outro canal. O repentista ndo se colocou enquanto participante da cultura exibida pelas
telas da TV Brasil e ndo aborda individualmente nenhum dos conceitos de Comunicagéo

Publica trabalhados no Nucleo de Jornalismo e Audiovisual. Jefferson constrdi uma narrativa
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prioritariamente poética, dado o cuidado em elaborar o texto e a forma em dizé-lo com o

apoio do acompanhamento com instrumento musical (acreditamos que seja uma viola).

5.3.17 Postagens do dia 24 de junho de 2016

Monique Dangelo™ é musicista, poetisa, cantora e estudante de direito. No Gnico
video de participante postado no dia 24 de junho, ela demonstra a indignacéo e a insatisfacdo
diante da ameaca do governo Temer sobre a EBC. Nos 35 segundos de producdo Monique usa
a primeira pessoa do singular para narrar o risco de a TV Brasil perder a voz. Num video
selfie anuncia a aproximagdo do modelo estatal via “mordaga do Temer”, que caracterizaria a
colocacdo da EBC sobre seu controle. Preocupada, Monique faz uma apelo por uma TV

publica livre de influéncia.

5.3.18 Postagens do dia 26 de junho de 2016

Dois dias depois da postagem da estudante de direito, é a vez de duas estudantes
da Universidade Federal Rural do Pernambuco™ (ndo dizem e a legenda também néo
identifica quais os cursos de origem) fazerem sua defesa da Comunicacdo Publica. As duas
mulheres se colocam contrarias a medida que representa 0 desmonte da EBC e demonstram
repudio a toda situacdo provocada pelo governo Temer.

O lugar de fala das estudantes é também o de representantes do movimento que
busca empoderamento feminino negro e, em seu discurso, é curioso perceber que embora as
duas se apresentem, apenas uma delas é quem fala do apoio a EBC. A liberdade de
informac&o e de expressdo € também parte da narrativa construida e, mesmo ndo fazendo um
convite expresso para que mais pessoas se envolvam as duas langam mao das promessas de
uma Comunicacdo Publica efetiva para que as pessoas, na busca por ndo perdé-las, situem-se
na campanha.

Raquel Cecilia’® é quem esta na préxima gravacéo postada. Uma participacdo de
meio minuto em que ela ndo se coloca claramente como personagem da narrativa da
mobilizacdo no primeiro momento do video. Mas logo no inicio de sua fala, um poema, ha a

concordancia nominal em que se inclui no desejo por mais Comunicagdo Publica. Ela destaca

" Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1630432857274042/
7> Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1631337717183556/
"6 Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1631340843849910/
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a ameaca que existe em oprimir a voz da cultura, na mé intencdo disfarcada e na midia mais
uma vez manipulada. Também estudante de direito coloca em questdo o porqué de o governo
Temer quer calar a voz da cultura, oprimi-la se ndo tivesse nada que esconder. A Corrupgéo e
o silenciamento da imprensa estdo ainda entre os questionamentos dos versos.

Na sequéncia das postagens o video de um minuto e dez segundos (1'10") da jornalista
Natalia da Luz’" revela que o material foi gravado em um ambiente de estudo, uma biblioteca.
Ao fundo se V€ livros de tematica africana e, ao dizer-se africanista, fica claro que aquele é o
espaco de estudo da pesquisadora. Natalia demonstra o repudio ao contexto que vive a EBC.
Coloca-se enquanto pesquisadora da Africa e destaca a aproximacio que a TV Brasil buscou
com o continente. Ela é personagem da narrativa de mobilizagdo ao anunciar um pouco das
promessas de TV Publica, de usar a subjetividade de seu conhecimento e interpretacdes da
realidade e de defende pontos de vista de uma perspectiva de proximidade.

Natalia d& exemplos da exibicdo, pela TV Brasil, de duas temporadas de uma
série sobre o continente africano, de um programa especial sobre os 40 anos da independéncia
de Angola, Cabo Verde, Sdo Tomé e Principe e Mogambique; ressalta que o canal foi o
primeiro no pais a exibir telenovela africana. No drama narrado ela enxerga o publico como o
mocinho da historia, quem assiste a TV Brasil que enquanto TV publica traz 0 compromisso
com as questdes indigenas, com acessibilidade, com igualdade de género e por isso seria uma
espécie de heroina que assegura espaco e voz. Ela, por sua vez, coloca-se enquanto publico
que percebe o silenciamento das midias tradicionais e comerciais quanto a questdo racial e ao
preconceito.

Lucas Weglinski’®, em 53 segundos se coloca discretamente como personagem da
narrativa de mobilizacdo. Enquanto opina usa muitos adjetivos em sua fala. Esboga reacgdes
exageradas e usa a terceira pessoa pra falar da relacdo da Comunicacdo Publica com a
sociedade, defendendo pontos de vista de uma perspectiva de distanciamento embora se
envolva e chame a atengéo das pessoas pra se unirem ao final do material.

Seu lugar de fala é o de diretor teatral, forma pela qual é apresentado pela legenda.
Ele mesmo ndo disse seu nome e profissdo. Em sua participagdo defende o papel importante
que a Comunicacdo Publica desenvolve na &rea da educacdo cultural da sociedade. Ela
representa ainda, para o diretor, uma das uUltimas vozes jornalisticas que dizem a verdade
sobre o golpe que, na época, acontecia no Brasil. E contundente ao chamar de bandida a

classe politica que interinamente estava no poder e ressalta a necessidade de unido dos

" Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1631345697182758/
"8 Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1631347693849225/



97

brasileiros pela EBC enquanto é possivel existir uma voz publica contra a bandidagem. Ao
pedir a unido dos brasileiros em favor da EBC, traz a tona a tematica da corrupgéo, do golpe,
da midia tradicional que ndo explica jornalisticamente o que estd acontecendo e cita,
inclusive, a questao religiosa e a questdo da violéncia no Rio.

Por ultimo ha um video que traz a fungdo fatica da linguagem uma vez que ele
mais mantém o canal de comunicacdo aberto do que, de fato, informa para a mobilizacéo
social. E um material produzido com a ajuda de um celular enquanto os personagens da
narrativa, PC Silva e Carlos Filho™®, caminham no que parece ser o ambiente de uma
televisdo. Com um tempo de oito segundos, no video em os dois se limitam a declarar apoio a
EBC. A propria legenda do video coloca a participacdo dos dois musicos como répida, sdo

identificados e, na sequéncia, sdo postadas as hashtags da campanha.

5.3.19 Postagens do dia 27 de junho de 2016

Orgulho de ser EBC® é um video produzido pelos participantes envolvidos na
campanha. Em um minuto e 12 segundos o material lanca mé&o de recursos de animagao e
ainda ilustragdes. Ele comecga com caracteres dizendo orgulho de ser EBC. A locucéo elenca
todos os oito veiculos que vao surgindo nos caracteres do video.

Na sequéncia ha uma arte para explicar cada um dos sistemas e seu publico:
comercial (aparecem as logomarcas das emissoras comerciais), compromisso com
anunciantes e o publico é o consumidor (imagens de $$$ e pessoa com sacolas). O BG é
grave.

No sistema estatal o compromisso é com o contetdo institucional e o
compromisso com o cidaddo (imagens das logomarcas das emissoras institucionais e 0s
cidaddos sdo representados por silhuetas de pessoas). Ja na Comunicacdo publica o
compromisso € com a sociedade, compromisso com as pessoas. llustracfes de pessoas com
rosto e diferentes formas, ragas caindo sobre o0 mapa do Brasil.

H& narracdo em off que explica todo o conteudo do texto. H4 também BG
variando de acordo com o modelo de comunicagdo narrado. O da TV publica € mais pra cima
e alegre. O fim do video traz a narragéo da hashtag #ficaEBC.

¥ Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1631356600515001/
80 vVideo disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1631592170491444/
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Quanto as personagens envolvidas, hd um narrador, mas a assinatura ao final do
video diz que foi produzido por pessoas que acreditam na importancia da comunicagdo
publica e produzem um video explicativo que abre o didlogo entre promessas e a mobilizacdo
acionando a diversidade, a pluralidade de lugares de fala, o que diverge um pouco do conceito
do NJA.

O segundo video postado nesse dia é da médica Tina Nogueira®'. Sua participacio
tem duracdo de um minuto e 50 segundos e foi gravada no interior de um lugar que néo é
possivel identificar com clareza num primeiro momento mas ao observar a touca e ouvir que
ela é pediatra, podemos concluir que se trata de um ambiente hospitalar.

A autora do video se coloca, ao se apresentar, como povo tradicional de matriz
africana. Retoma 0 momento da escraviddo pra dizer da retirada de tudo o que tinham os
povos africanos. Ela afirma “desses povos tiraram o direito a comunicacao, ela foi negativada.
Ter um espaco de livre expressdo em gque a comunicagdo tenha o dever e o direito de mostrar
o que realmente é fundamental pra os povos de matriz africana no Brasil”.

Tina se mantém proxima da narrativa da mobilizacdo e completa a narrativa
chamando atencdo para a preservacdo da EBC como sendo de vital importancia para que a
real compreensao dos principios civilizatorios desses povos.

Entre os temas tratados emergem com mais 0s ligados a escravidao, a histéria das
populacdes afrodescendentes e tudo aquilo que cerca a cultura dos povos tradicionais de
matrizes africanas.

A duracdo do terceiro video do dia 27 de junho € de 40 segundos. Dois
estudantes® est&o no interior de uma sala de aula que, por eles terem sido apresentados pela
legenda como sendo alunos da UFRPE, assim como outras duas alunas que ja participaram da
campanha, € possivel apontar que a sala de aula é da universidade.

Os dois autores participam de movimentos populares de resisténcia e sdo pessoas
sensiveis aos processos de mobilizacdo. Nesse processo em prol da EBC se posicionam
contrarios a medida do governo Temer de acabar com a EBC. Usam a subjetividade uma vez
gue emitem opinido, usam a primeira pessoa, defendem pontos de vista de uma perspectiva de
proximidade tipica de quem participa de movimentos de resisténcia.

O primeiro estudante ndo diz seu nome, apenas se identifica como estudante de
Letras da UFRPE. O segundo é Israel Lima, estudante de administragio da mesma

universidade. Os dois citam o governo de Temer como governo golpista que quer acabar

# video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1631598797157448/
8 video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1631609727156355/
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com a Unica empresa brasileira que promove a liberdade de expressdo na comunicacéo
nacional. S&o contrarios a medida.

Ayrton Queiroz®® é o autor do dltimo video do dia, gravado de uma s6 vez e sem
recursos de edicdo. Poeta pernambucano ele se coloca como personagem da narrativa da
mobilizagdo enquanto declama este trecho da poesia: “pisam em mim e pisam em vocé
entregando a EBC a um governo como esse”. Demonstra a participagdo na luta contra a
estatizacdo da EBC usando a subjetividade para defende as caracteristicas democraticas da
TV Brasil. Ele que é também cantor em Pernambuco trata a democracia como sendo ardua de
se conquistar e por isso a importancia de a EBC der mantida longe do contexto de ameaca a

democracia, arrogancia, e intolerancia que experimenta o Brasil.

5.3.20 Postagens do dia 28 de junho de 2016

Aline Calixto® em 42 segundos grava um video de si mesma. A autora do
material audiovisual ndo se apresenta, entretanto a legenda da conta de explicar que ela é
sambista e cantora. J4 comeca o video perguntando o porqué de a EBC ser tdo importante
para, em seguida, comeca a responder com argumentos. Usa ao final a subjetividade dizendo
que a EBC é um patriménio brasileiro e ndo pode ser extinto. Em seu discurso garante que a
Comunicacdo Publica promove diversidade e pluralidade de ideias, ndo tem vinculo com
anunciantes e estabelece pacto idéneo que atende os interesses da populacao.

Por sua vez a Cacique Andreia®™, da tribo Tapuia Cariri também vé na emissora
publica o lugar para a defesa de outros indios de todas as idades chama atengdo para uma
imprensa que luta pelos direitos dos “mais” (acredito que um equivoco, ela certamente queria
ter dito menos) favorecidos. Andreia se coloca como personagem da narrativa defendendo o
lugar que d& espaco aos interesses das tribos e divulga as lutas dos indigenas. Fica clara a
percep¢ao da cacique enquanto uma heroina: “Estou aqui pra defender” um instrumento
democréatico ameacado de ser fechado.

Tonico Pereira®® atua no Gltimo contetido audiovisual postado nesse dia na galeria

de videos da “Frente em defesa da EBC ¢ da Comunicagao Publica”. Ele estd em um estudio

8 Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1631605043823490/
8 Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1631618170488844/
8 Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1631612797156048/
8 Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1632548127062515/
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da EBC. Inicialmente apoiado em uma camera, sai e caminha entre 0s cenarios como se ao
fim de uma gravagdo apresentasse o espa¢co da Comunicagao Publica.

Entre os passos, um suspiro de pesar... e na sequéncia enuncia sua fala em defesa
da empresa. O autor se insere na narrativa apenas por estar no estudio e dizer que naquele
espaco se da a Comunicagdo Publica, ou seja, participa dela. Tonico entende que a
Comunicacdo Publica é caminho para um pais melhor, para um povo melhor.

A funcéo da linguagem observada no contexto da narrativa é a metalinguagem,
uma vez que se fala do audiovisual e da Comunicacao Publica no espaco em que ela acontece,
e ainda ha uma preocupacdo com a sua preservacao; fica assim caracterizada a relacéo de falar

de si mesma.

5.3.21 Postagens do dia 18 de julho de 2016

E gravado num ambiente de expressdo religiosa, um terreiro, o audiovisual em
que Francisco Ngunzetala®” defende a EBC demonstrando preocupacéo com a diversidade
cultural. Enquanto lider religioso que vive essa diversidade ndo vé com bons olhos a
intervencdo institucional e politica do governo Temer. O autor do video se coloca como
personagem da narrativa uma vez que lida de perto com as questdes da diversidade.

Sdo dois minutos e nove segundos (2'09") gravados. Francisco Ngunzetala
salienta que a EBC apoia as diversidades religiosas, sexuais, culturais, sociais, politicas... as
diversidades alvos das fobias atuais da sociedade. Um canal que precisa se manter livre da
intervencéo politica e institucional.

As fobias sociais contra as minorias sdo o tema transversal que mais se destaca na
participacdo do lider religioso. Ele coloca a questdo qual seria o interesse de um governo a
intervir e querer calar um espaco que tem a natureza de ser livre? Onde expressar a voz das
minorias? A resposta esta no video seguinte, em que Sérgio Mambert® defende o seu ponto
de vista sobre os rumos da Comunicacdo Publica no Pais. Nesse caso sdo trés minutos e 36
segundos de producdo. O ambiente em que o video € gravado é residencial. Ao fundo se vé
enfeites, livros, corujas, porta-retratos, uma foto do ex-presidente Lula diante da bandeira do
Brasil.

8 V/ideo disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1642565162727478/
8 Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1642556956061632/
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Sérgio se coloca como parte ativa na construcdo da politica de comunica¢do no
tempo em que esteve no Ministério da Cultura. E personagem da narrativa da mobilizagio ao
contextualizar a historia, falar um pouco das promessas da comunicacao publica, analisar o
contexto atual da perspectiva de quem esteve nas discussdes iniciais. Usa a subjetividade, a
primeira pessoa, defende pontos de vista de uma perspectiva de proximidade.

O ator, por 12 anos esteve integrando o Ministério da Cultura e relembra do
grande seminario sobre Comunicacdo e TV publica em que verificou a dificuldades de a TV
Brasil se estabelecer diante das midias televisivas que estavam consolidadas, organizado pelo
MinC em 2007.

Ele afirma ndo saber mais quanto tempo ainda vamos resistir ao desmonte. Diz
que as pessoas precisam protestar de forma clara e deixar que entendam o qudo importante a
circulacdo de ideias e informacdo. Pede que a cada manifestacdo e apoio de que participar é
importante colocar a questdo da EBC em pauta. No final da postagem, um link contendo um
manifesto é postado para que as pessoas interessadas e mobilizadas pelo video assinem o

abaixo assinado.

5.3.22 Postagens do dia 19 de julho de 2016

Observando o avancar dos dias de campanha comegamos a perceber a partir dessa
data uma diminuicdo do volume das postagens. Neste dia 19 de julho, por exemplo, o Unico
audiovisual postado foi 0 de Weibe Tapeba®®, com um minuto e 15. Para a gravacéo foi
escolhido um ambiente interno e pelas vozes de crianga ao fundo é possivel que o cenério
tenha sido uma casa em que ele mora.

Weibe Tapeba se apresenta enquanto lideranca indigena no estado do Ceara.
Manifesta-se favoravel a manutencéao e fortalecimento da EBC e a sua expansao para que 0
povo brasileiro se liberte do mecanismo da midia tradicional. Demonstra preocupagao como a
forma com que os meios de comunicacao tém atuado no Brasil criminalizando os movimentos
sociais. O lider indigena afirma que a midia tradicional tem feito criminalizagdes seletivas e
ressalta que a Comunicacgdo Publica, que seria o contraponto, segue sendo desvalorizada por

presséo politica.

8 Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1643066616010666/
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O participante exp8e que a populacdo indigena que ele representa defende a EBC.
Insere-se na narrativa como sendo mais um a declarar seu apoio contribuindo com a luta pra
ndo deixar acabar com a empresa.

No drama narrado por ele, algumas posicdes sdo flutuantes ou até mesmo
simultaneas. O povo brasileiro a ser liberto pela Comunicacéo Publica e ela prdpria, diriamos
que apontariam pra uma simbiose entre os papéis de mocinhos e herois na defesa contra um
vildo sem rosto que orquestra golpes sucessivos contra as populacdes invisibilizadas e a
Comunicacéo Publica.

O substrato distribuido pelo video no sentido de provocar a mobilizagdo é a
cultura indigena, a necessidade de ndo criminalizar os movimentos sociais e a

representatividade nos veiculos.

5.3.23 Postagens do dia 21 de julho de 2016

Sé&o trés os videos publicados nesse dia. O primeiro deles é do pescador artesanal
Tita®®. Em um audiovisual curto, com 20 segundos de duracéo, ele fala a partir de uma area
aberta, com coqueiros e areia ao fundo lembrando ambiente de praia. Atrds dele muitas
pessoas sdo posicionadas para dar apoio ao video, apesar de nada dizerem.

O material produzido mostra a importancia dos territérios pesqueiros para o Brasil
e, enquanto pescador, Tita representa a comunidade destacando um pouco da importancia do
trabalho da EBC em dar visibilidade a questdo do lugar de fala dessas comunidades. A
comunidade em questdo estd no Ceard, de acordo com o que informa a legenda. Tita é
defensor dos direitos humanos e seu testemunho ao se engajar na campanha pode mobilizar
outras pessoas que se preocupem com as comunidades pesqueiras.

O segundo material audiovisual publicado no dia apresenta Leonardo Boff®* numa
postagem de 26 segundos. O tedlogo e escritor se coloca de forma explicita a partir do
momento que usa a primeira pessoa do plural pra estar junto dos demais brasileiros como
parte da narrativa. Ele verbaliza que a EBC vinha crescendo com boas entrevistas e programas
0 que indica sua audiéncia com regularidade. Boff ainda afirma que precisamos preservar a
empresa e faz pedido aos governantes e aqueles que tomam decisdes para que a caminhada no

amadurecimento e construcdo da EBC né&o seja interrompida pela ameaga de fechamento.

% v/ideo disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1644130649237596/
°1 Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1644145282569466/
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O terceiro e ultimo video do dia é o de uma comunidade nordestina, também do
Ceara como a de Tita, do primeiro video. E a comunidade Tatajuba®. O video tem duracéo de
apenas nove segundos. Foi gravado em ambiente externo, acreditamos que possivelmente nas
imediacdes da comunidade. O cenario é de chdo batido, uma varanda e arvores ao fundo. S&o
as pessoas, ou pelo menos parte das pessoas da comunidade que, com os bragos levantados
enquanto dizem a Frase “TV Brasil no ar ela ndo pode fechar!” defendem a emissora.

Mesmo sendo telespectadores da TV Brasil, observamos com cautela o
engajamento da comunidade. Isso porque eles parecem falar decorado 0 mesmo texto e, ndo
podemos precisar o grau de reflexdo destes sobre o que estdo dizendo. Fica o questionamento
quanto a provocacdo/ motivacdo para que se manifestem, que pode ter sido feita
anteriormente a gravacdo. E indiscutivel que estdo mobilizados. Porém ndo é possivel
identificar com clareza se foram orientados quanto a gravacdo e ainda estdo enquanto pessoas
beneficiadas ou se ja caminham para a legitimacao do processo.

N&o existe paratexto explicito. A legenda que apresenta a comunidade ndo faz
qualquer detalhamento individual e também n&o é precisa em caracteriza-la ou identifica-la.
Observamos gque mais uma vez, assim como na questdo dos videos indigenas postados no dia
17 de junho, ha um tratamento diferenciado para as comunidades, e nio positivamente. E
claro que ndo podemos afirmar que a falta de informagédo foi proposital ou apenas um
descuido de quem produziu o material e, ao encaminha-lo, ndo atentou para as auséncias de

dados, que podem reduzir a autoridade dos falantes.

5.3.24 Postagens do dia 22 de julho de 2016

A publicacdo do dia 22 de julho é Gnica. Um video de um minuto e 46 segundos
elaborado por Daniel Cara®, coordenador da Campanha Nacional pela Educacdo. E um video
bastante significativo do ponto de vista do dialogo que ele estabelece entre o objeto de sua
campanha e dedicacdo, que é educagdo, com aquilo que a Comunicacdo publica faz pela
temaética.

O video ¢ feito num ambiente cujas caracteristicas indicam ser uma biblioteca ou
escritério. Daniel se apresenta como personagem da narrativa da mobilizagdo deixando

expresso que a campanha da qual faz parte apoia a EBC e é contraria ao desmonte. Ele

% Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1644148682569126/
% Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1644149785902349/
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trabalha a subjetividade, emite a sua opinido, mesmo utilizando a terceira pessoa em algumas
partes do video.

Daniel defende seus pontos de vista a partir de uma perspectiva de proximidade
ao detalhar as reportagens veiculadas pela TV Brasil sobre a educacdo. Ressalta que foram
construidas de maneira mais bem discutida, dando conta de todos os aspectos e pontos de
vista.

Ele é categorico ao afirmar que a EBC fez cobertura qualificada de pautas da
educacdo como: plano nacional de educacdo, lei que garante recursos petroliferos pra
educacao, lei das cotas. Destaca ainda que sem Comunicacao Publica o brasileiro fica alijado
das informacdes que sdo orientadas para o interesse coletivo da sociedade e a EBC tem
cumprido com esse intuito. A Comunicacdo Pablica na perspectiva de Daniel abarca as vozes,
as polémicas e as contradicGes de cada texto legislativo que tramita no congresso e de cada
politica publica de educacdo. Ele segue informando que a defesa da EBC é a defesa da
sociedade brasileira e de uma informagdo qualificada em um processo mais isondmico e
criterioso de tomada de decisdo. Posiciona também a EBC como a heroina da sociedade ao ser
a voz com isonomia e que da espaco a todos os aspectos da politica publica da educacéo.

O conceito que emerge da sua participacdo em video é o contexto de uma
comunicacgéo facilitadora no processo de construcdo de cidadania na sociedade a partir da
informacao com respeito a espagos de voz e representatividade.

5.3.25 Postagens do dia 29 de julho de 2016

O video de um minuto e dez (1'10") é um registro da participacdo da TV Brasil
numa premiacdo internacional, o Prémio TAL®*. Quem fez o video estava na plateia e por um
minuto e dez segundos registrou a entrega da primeira posi¢cdo a emissora brasileira na
categoria jornalismo. Ha dois cortes feitos na edi¢do que acreditamos foi para deixar o video
mais sucinto.

No ambiente da premiagdo h& um palpito, luzes projetadas no chdo, uma
cerimonialista que chama duas pessoas pra perto de si. Uma mulher argentina que fara a
entrega do prémio e uma representante da EBC que, ao tomar a palavra explica que esta ali

representando a Sarah, historica representante da EBC no prémio TAL.

% Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1648129328837728/
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Em seu discurso, a mulher justifica que Sarah ndo p6de ir em fungdo do golpe
sofrido pela democracia no Brasil. E que a primeira afetada foi a Comunicacdo Publica
Brasileira. Ela completa afirmando que é muito bom e importante que um programa
jornalistico da TV Brasil, o canal publico brasileiro ganhe este prémio para demonstrar que a
TV Brasil aposta nas pessoas independentemente da descontinuidade da politica de
Comunicacao Publica no Brasil.

Ela se insere na narrativa a partir do momento em que diz ter ido no lugar de uma
representante, coloca a TV Brasil como heroina ao produzir programas jornalisticos de

qualidade e anuncia o porqué de estar ali representando a emissora.

5.3.26 Postagens do dia 01 de agosto de 2016

Jodo do Cumbe® estd num jardim com &rvores e grama bem cuidados. Usa
subjetividade e defende pontos de vista de uma perspectiva de bastante proximidade nos 51
segundos em que explica qual o servi¢co prestado pela Comunicacdo publica a comunidades
quilombolas como a sua.

Contrério ao fechamento da EBC, ele grava o video em defesa de uma
comunicacéo livre e a servico da populagéo esclarecendo que para o caso da comunidade dele
0s Unicos veiculos de comunicagdo que atendem as demandas sdo os publicos. Segundo Jodo
eles mostram a realidade, e ainda tratam um pouco dos conflitos existentes das lutas travados
no territério. Uma vez quilombola destaca a necessidade das comunidades tradicionais de ter
lugar de fala nos meios de comunicacao desejando, com o video, mais mobilizagdo pela EBC.

5.3.27 Postagens do dia 02 de agosto de 2016

Liniker™ da rapidamente a sua contribuicdo. Cantora ligada & cultura e
reconhecida militante das causas ligadas a visibilidade trans faz uma participagdo de nove
segundos em que afirma que a Comunicagdo Publica resiste. Estd enquadrada no video num
plano proximo do rosto, mas a textura da parede permite associar o0 cenario a um lugar como

um estudio ou de TV ou de radio.

% Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1649546532029341/
% Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1649752218675439/
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Mas a autora do audiovisual ndo se coloca como personagem da narrativa de
mobilizagdo. Usa primeira pessoa apenas pra se apresentar. Diz uma unica frase: “A EBC, a
TV Brasil, a comunicagdo publica resiste cada vez mais.” Estabelece que a comunicacao
publica resiste cada vez mais, em uma defesa que ocorre na perspectiva de distanciamento.

Ela ndo aborda os conceitos de Comunicacéo Publica e ndo é possivel determinar
pela participagdo dela quais suas leituras sobre esse modelo de comunicagdo. A legenda usa
um adjetivo (lacradora) para definir a cantora e € complementada pelo link do perfil de

Liniker, com transcricdo das aspas para a Unica fala do video e as hashtags da campanha.

5.3.28 Postagens do dia 15, 17, 21 e 23 de agosto de 2016

A escolha por agrupar na apresentacdo as postagens de quatro dias justifica-se
pela tematica desses materiais audiovisuais. Nos videos reunidos nessa se¢do o ator Rafael
Raposo® (dia 15), os apresentadores Fefito, Ellen Oléria e Mel Gongcalves (dia 17), o
jornalista Marcelo Carneiro (dia 17), a deputada Jandira Feghali (dia 17), a cantora e deputada
Leci Brandao (dia 21) e a cartunista Laerte (dia 23) fazem um convite para uma festa-ato que
estd agendada para o dia 23 de agosto de 2016, as 19 h no edificio Martinelli em S&o Paulo.

No primeiro video Rafael aparece em frente uma parede branca e faz o convite
elencando a necessidade todos participarem do ato porque se trata de um debate em defesa da
Comunica¢do Publica que ele define como “nossa” se inserindo na mobilizacdo. Ja
apresentadores Fefito, Ellen Oléria e Mel Goncalves®® realizam sua participacéo de dentro dos
estidios da EBC, onde apresentam o programa Estacdo Plural, e de forma intercalada e
coletiva abordam da importancia da Comunicagdo Publica para a constru¢do de uma TV e
uma sociedade mais plural, mais diversa e mais inclusiva. Eles destacam a propria
participacdo na campanha como um ato de celebracéo politica.

Ja o jornalista e escritor Marcelo Carneiro®® faz o convite dando énfase ao que
classifica como inconcebivel, um pais diverso como o Brasil ndo ter uma Comunicacao
Pablica independente para completar a gama de informacédo e de acesso que a populagédo tem
direito. Por sua vez a deputada federal Jandira Feghali*® faz o convite reforcando que a
comunicagdo é instrumento de quebra do monopélio da informagdo e uma conquista do povo

brasileiro ainda no governo Lula. Completa dizendo que precisamos preserva-la e fazer com

" Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1657267644590563/
% Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1658354394481888/
% Video disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1658421164475211/
1% v/ideo disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1658625727788088/
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que avance, inclusive, com orcamento. Lembra que existe todo um sistema de radios e
agéncias que envolvem a possibilidade de contato com a comunicacdo do Brasil. Coloca a
EBC como agredida pelo governo Temer, tendo funcionarios demitidos, contratos rompidos e
a programacao desmontada. Com estes argumentos a deputada faz o convite para o encontro
no edificio Martinelli.

Ja Leci Brandio!™

estabelece o convite firmando a garantia de 0s setores
silenciados na sociedade terem voz. Negros, a juventude da periferia, as mulheres e a
comunidade LGBT sdo apontados pela cantora como cidaddos que tém na Comunicacdo
Publica a ajuda para busca da garantia de seus direitos.

Por fim, Laerte'® ¢

onvida rapidamente quem assiste ao video para a participagdo
do ato em defesa da liberdade dizendo, entre outras coisas, que o desenho que ele mostra no
audiovisual vai estar la pra ser leiloado.

Embora os convites tenham sido postados na pégina, ndo houve qualquer
publicacdo posterior que evidenciasse a ocorréncia da manifestacdo, 0 que aconteceu e outras
pessoas que pudessem ter sido envolvidas na mobilizacdo. O proximo video é postado pela

campanha quase 15 dias depois dessa data. E um GIF que descrevemos a seguir.

5.3.29 Postagens do dia 10 de setembro de 2016

O video postado € curto, dez segundos. Duas telas distintas exibem a frase “Cala a

.y 7 1
Boca ja morreu! Quem manda na EBC somos nos!” 03

com cores que se alternam chamando
atencdo para o que a campanha quer dizer. A legenda do video pede que as pessoas participem
dessa mobilizacdo em defesa da Comunicacdo Publica. O uso do imperativo pela Frente
evidencia a funcdo conativa da linguagem sendo incisivo o convite a adesdo e ao
engajamento. E a primeira publicacdo que traz a informacdo da extingdo do Conselho
Curador. Além da hashtag #ficaEBC podemos observar o uso de uma nova marcagao que
expressa #voltaconselho. Importante esclarecer que essa € a primeira postagem realizada apds

a publicacdo da MP 744/16, que altera a estrutura da EBC e extingue seu Conselho Curador.

191 v/ideo disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1660994160884578/
192 v/ideo disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1661845107466150/
103 v/ideo disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1671599563157371/
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5.3.30 Postagens do dia 12 de novembro de 2016

O ultimo video postado e que faz parte do corpus da nossa pesquisa € um material
de dois minutos e 47 segundos produzido pelos estudantes do Diretorio Académico Tristdo de
Athayde’® da Universidade Federal do Ceara. Eles editaram um video com destaque para
alguns momentos, das falas do apresentador da TV Brasil ao comentar as elei¢es.

O questionamento da Frente em defesa da EBC e da Comunicagdo Publica é bem
claro: Este é o papel da TV puablica?

O video comeca com caracteres que datam o dia em que o material transmitido
pela TV Brasil foi capturado, o dia 30 de outubro, e confrontam o que vai Ser apresentado na
edicdo com as promessas da Comunicacdo Publica: constituir-se em espaco para diferentes
opinides, diversidade e pluralidade. Entretanto entrevistado e apresentadores fazem
afirmacdes que na sequéncia séo interrompidas por trechos de videos feitos em outro contexto
por Michel Temer em que ele agradece, ironiza. As frases principais séo:

- “Michel Temer sempre foi muito respeitado, até querido no mundo parlamentar
onde tem um espago ja conquistado”.

- “Vamos sonhar aqui: uma pequena reforma previdenciaria que pelo menos possa
desafogar um pouco essa pressao que hoje exercem pela previdéncia”.

- “Uma boa noticia! Tivemos aprovagdo de uma proposta que pelo menos vai
permitir que outras empresas, inclusive estrangeiras, possam prospectar petroleo no pré-sal”.

- “Estamos vendo o que a Venezuela esta passando, que a Bolivia passa, Equador,
Argentina passou e esse mal nds ndo queremos”.

- “Como recuperar a confianca do eleitor, € como recuperar o investidor?”.

- “Ja esta sendo, mas qual vai ser o papel do PMDB nas préximas eleicdes
presidenciais: ou seja, ele aglutinar todas essas forcas politicas, ser o grande comandante?”.

- Justifica-se ter uma justica do trabalho? Em termos econémicos e sociais ndo
existe porque té-la!”

- “Eu s06 vejo com otimismo o futuro do Brasil”.

O video encerra com um “boa noite” de Michel Temer sorrindo e a legenda indica
um link em que é possivel encontrar mais materiais audiovisuais semelhantes. A campanha
nédo se encerra, mas o perfil dos videos vai sendo alterado na medida em que o tempo passa

até chegar a um novo momento de mobilizacdo desencadeado a partir do contexto das

104 v/ideo disponivel em: https://www.facebook.com/emdefesadaEBC/videos/1709243252726335/



109

eleicdes 2018. Esse material, contudo ndo é objeto de andlise dessa dissertagdo, embora possa

ser retomado eventualmente na continuidade da pesquisa.

5.4 VIDEOS, VISUALIZACOES, COMPARTILHAMENTOS E CURTIDAS: QUEM SE
EXPOS A CAMPANHA

As maneiras de se relacionar no ambiente das midias sociais digitais sdo bastante
amplas. Algumas ferramentas e funcionalidades s@o constantemente criadas no intuito de
fazer com que os usuarios participem, esbocem reacfes, construam um perfil de consumo
estabelecido por determinados tipos de publicacdo, horarios de acesso e postagem
preferenciais e uma infinidade de dados que alimentam a rede, e muitas vezes sao
comercializados pelas empresas de tecnologia. Esses mesmos dados também servem de base
para a criacdo de novas ferramentas, novas funcionalidades que orientam para outras maneiras
de se relacionar num movimento constante reinvencdo e de possibilidades de estar e interagir
no ambiente.

Essas configuracdes sdo articuladas com as mais diversas caracteristicas culturais,
com as apropriagdes e ressignificacdes que cada um dos usuarios faz de contetdos cada vez
mais dindmicos e elaborados para estimular o consumo em ambiente digital. Nesse universo
de informacdes e potencialidades comunicativas distintas as pessoas interagem nas
plataformas, descobrem as ferramentas disponiveis e aos poucos vao desenhando uma nova
linguagem, um ambiente de interpretacGes e referéncias mdltiplas e contribui¢bes cada vez
mais numerosas.

Ao observarmos parte de uma campanha ancorada no Facebook, uma plataforma que
permite muitas maneiras de se relacionar com o contetido e com o outro, 0s questionamentos
iniciais eram quais as ferramentas sdo mais utilizadas para expressar 0s sentimentos em
relagcdo ao tema da campanha e quais seriam as experiéncias dos usuarios depois de acessar 0
audiovisual que faz parte do corpus deste trabalho. De que maneira essa experiéncia seria
narrada pelos usuérios e seguidores da pagina Frente em Defesa da EBC e da Comunicagédo
Publica? Quais funcionalidades serviriam de indices para encontrarmos parametros e padroes
de comportamentos que nos permitam compreender um processo de mobilizacdo em ambiente
digital? Uma das preocupacdes ainda era saber que tipo de linguagem se constituiria e a ainda
a forma de interagdo dos usuarios com ela e com os demais usuarios. Desse ambiente de troca

de informacgGes e experiéncias mediadas pelo audiovisual emergiria que tipo de substrato para



110

entendermos o0s niveis de mobilizacdo social num processo dindmico e em constante
transformacéo?

O Facebook traz algumas ferramentas de interatividade ja bastante difundidas e
popularizadas. Depois de rever o material e observar o comportamento das pessoas em
relacdo ao conteudo analisado optamos por utilizar 0 mapeamento de algumas dessas
ferramentas na coleta de dados para entender o processo de comunicacdo. A primeira delas foi
0 volume de visualiza¢es. Uma vez observado o quantitativo de visualiza¢fes de cada video
é possivel dimensionar o alcance da publicaco. E possivel fazer o cruzamento de dados de
cada uma das postagens, suas visualiza¢cGes em relacdo ao numero de seguidores que a pagina
tem, e ainda relacioné-la a popularidade de quem est& diretamente envolvido na narrativa dos
videos.

As visualizagbes podem também indicar um nivel inicial de envolvimento. Isso
porque acreditamos que quem se predispde a assistir ao video tem o minimo de envolvimento
ou curiosidade de saber sobre aquele conteldo a que vai se permitir experimentar. Levando
em consideracdo 0s conceitos trabalhados nos capitulos anteriores sobre mobilizacdo, é
possivel relacionar essa etapa de interacdo com o conteddo como a de afetacdo e interacéo
inicial. E a hora de se sentir representado, de receber algum tipo de beneficio do processo de
mobilizac&o, de ter o imaginario minimamente atendido em suas necessidades para comecar,
na sequéncia, a legitimar a narrativa construida, e/ou contribuir para sua legitimacao.

O volume de compartilhamentos passa a figurar entdo como outro indice interessante
do ponto de vista de que aquele que compartilha um video experimentou aquela forma de
comunicacdo audiovisual e por alguma razdo teve o imaginario afetado e quer levar a
experiéncia a outras pessoas da sua rede de contatos. Essas pessoas que reeditam o material
postado com novas legendas, novas interpretacbes e potencialidades figuram como 0s
reeditores, que legitimam em algum nivel o processo mediante o volume de pessoas que
conseguem também mobilizar. E interessante buscarmos também perceber que sentimentos
podem estar por tras desse imaginario mobilizado. As curtidas evidenciando que o usuario
gostou, amou, odiou e lamentou a publicacdo podem estabelecer conexdes com comentarios
que, no seu contetido, acabam revelando as razBes por que as pessoas interagem nesse espaco.

Num outro momento do processo, a campanha demanda o envio de videos em apoio
a EBC. Essas pessoas que ndo s6 compartilham os conteddos e reeditam uma narrativa, sao
pessoas que editam o conteldo daquele imaginario que o produtor social construiu. Quem

grava o video, € editor de uma nova narrativa e, também, gerador do processo de mobilizacao.
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No contexto da nossa pesquisa encontramos na funcdo de produtor social a Frente em
defesa da EBC e da Comunicacdo Publica e, evidentemente, as pessoas que lideram o
movimento e, entre outras atividades, administram a pagina. Eles sdo também geradores do
processo sob uma abordagem e perspectiva. Aquelas pessoas que reagem com curtidas,
comentam e compartilham os materiais em video transitam num espaco de reeditor social,
reelaboram a anunciacdo de um conteudo que ja foi produzido, e inserem-se no processo
como legitimadores da mobilizagdo. Por fim, quem grava o material deixa de reeditar ou
deixa de apenas reeditar para editar um conteddo com base naquele imaginario que o afeta.
Esse editor social, sabendo quem sdo os contatos que ele aciona nas redes de pequenos
mundos e de redes mais robustas grava um video, posta, envia, torna-se gerador do processo e
se permite experimentar e afetar por outras narrativas transitando entre esses papéis na medida

em que a mobilizacdo amadurece, ou deixa de existir.

Gréfico 6 - Envolvimento dos editores sociais nos videos campanha de mobilizacio da Frente em Defesa da EBC
e da Comunicacdo Publica.
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Fonte: o autor

Daquilo que pudemos observar nestas interacbes com os videos do corpus da
pesquisa, destacamos foi um volume de compartilhamentos muito aquém da quantidade de
visualizacdes. A porcentagem de usuarios que ao ter contato com a publicacédo redirecionou
e/ou reeditou este material com uma nova anuncia¢do, um outro paratexto ndo superou 0s

11%, na relagéo entre visualiza¢Oes e compartilhamentos.
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O video com maior porcentagem de compartilhamento, no Facebook, foi o segundo
video postado da tribo indigena Tapuia Cariri, do dia 17 de junho, com uma taxa de 11%
considerando a taxa visualizacdes/ compartilhamentos. Cabe destacar que o numero de
visualizacbes desse video também foi baixo e certamente isso interferiu na taxa de
compartilhamentos (o quantitativo de reedi¢fes assim ndo € necessariamente grande, ja que 0s
dados sdo proporcionais; em 63 visualizacGes foram sete reedi¢fes). Em segundo lugar esta o
GIF “A democracia nao pode sair do ar”, postado no dia 25 de maio. O audiovisual teve 8%
de compartilhamentos. Na sequéncia estdo os videos do ator Sergio Mambert e do lider do
Movimento dos Sem Terra, Jodo Stedile com 7% cada um. Depois com 6% de percentual de
compartilhamentos estdo os videos do indio Jaider Esbel, do lider de movimento social Daniel
Cara, do ator Flavio Carneiro, do professor Vitor Paro, do escritor Fernando Moraes e aquele
intitulado “Para onde caminha a EBC”.

H& menos indice de compartilhamento nos videos em que as protagonistas sdo
mulheres. Destes aqueles com melhores taxas alcancaram 5% entre visualizagbes/
compartilhamentos, colocando em cena: Maria Juca, do Circo Voador; a cantora Leci
Brand&o; a professora de filosofia Marcia Tiburi; a pediatra Tina Nogueira; a cantora Socorro
Lira; a antropologa Jaqueline Muniz; a cineasta Tatd Amaral; a telespectadora lonara Costa;
as deputadas federais Jandira Feghali e Erika Kokay; e a Cacique Andreia. E interessante
destacar as mulheres mesmo néo tendo a taxa de compartilhamento mais alta apresentaram
maior equilibrio entre as taxas.

Partindo para os audiovisuais mais assistidos destacamos na campanha o video do
dia 18 de junho “Desenhando a TV Brasil” que alcangou 150 mil visualizacdes. Postado no
dia 17 de junho o video de Xico S& ocupa a segunda posicdo, com 46 mil visualizacdes,
seguido pelo do escritor de Mogambique, Mia Couto que foi assistido por 44 mil pessoas até
16 de junho de 2017. O primeiro audiovisual de Gregdrio Duvivier, postado em 16 de junho,
atingiu as 33 mil visualizagcbes e ocupa a quarta posicdo. Em quinto lugar no alcance
quantitativo estd a escritora Marcia Tiburi com 12 mil visualiza¢Ges desde a publicacdo do
video em 17 de junho de 2016. Natélia Lage atingiu 5 mil e 900 visualiza¢es desde o dia em
que foi publicado o video em 21 de junho, figura em sexto lugar. Liniker teve seu video
postado em 02 de agosto e teve 5 mil e 600 visualizagdes ocupando assim a sétima posi¢édo. O
oitavo video mais assistido foi o de Tonico Pereira com 4 mil e 700 visualizagdes desde sua
postagem (28/06/2016). A jornalista Natalia Luz, cuja postagem data de 26 de junho, € a

protagonista do nono video mais assistido com 4mil e 500 visualizacbes. O material
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produzido durante a premiacdo Tal no dia 29 de julho € o décimo video mais assistido com
3800 visualizagdes.

Figura 3- Postagem do video mais assistido.
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Curiosamente, tirando o material institucional, todos os recordistas de visualizacdes
estdo ligados de alguma forma ao universo da cultura: escritores, atores, cantores e
humoristas. Pessoas que tem também projecdo pessoal, nomes conhecidos. Dos dez
protagonistas, quatro ja atuaram em emissoras da na midia comercial.

E importante destacar, nessa dissertacdo, que alguns aspectos paratextuais quanto a
anunciagdo feita pela Frente s&o inseridos de forma irregular quando observada a totalidade de

materiais audiovisuais.
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Grafico 7 - Presenca de marcadores paratextuais nos videos campanha de mobilizagdo da Frente em Defesa da
EBC e da Comunicacéo Publica.
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Fonte: o autor

Ao observarmos que tipo de texto e quais elementos foram adotados para a
anunciacdo de cada um dos editores sociais da campanha, ao longo dos 84 videos,
identificamos que em alguns deles ha palavra chave destacada em caixa alta, nome completo e
profissdo/ocupacdo de quem participa, link para os perfis pessoais ou institucionais e ainda o
destaque de falas entre aspas, e o uso de verbos no imperativo determinando que o
beneficiario da campanha assistisse a0 material. Mas essa distribui¢do ndo é equéanime e, em
alguns momentos acabam reproduzindo exclusdes e silenciamentos estabelecidos no interior
da sociedade. Nas trés figuras a seguir observamos que na de numero 3 ndo ha qualquer
referéncia a quem séo os indigenas, de que parte do pais ou qualquer outra informacéo ou link
que possa impulsionar a mobilizagdo. A figura de nimero 4 Ja tras alguns elementos. A autora
do video ¢ identificada, sua relacdo com a cultura explicitada e uma fala é destacada em
aspas. Por fim, a figura de nimero 5 evidencia todos os elementos paratextuais observados na
nos videos que compde a amostra: nome, palavras em caixa alta, destaque entre aspas, links e
perfis marcados. Isso pode indicar uma valorizagdo de uns em detrimentos de outros ou
mesmo a revelar a ndo observacdo quanto ao potencial mobilizador dos demais videos, se
consideradas as conexdes entre as diversas redes, mesmo as de mundo pequeno. Basta
observar ainda o quantitativo de visualizagbes de cada uma das publicacbes pelas figuras

respectivamente 64visualizagGes, 4,1 mil visualizagdes e 33 mil visualizacGes.
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Figura 4- Postagem sem elementos paratextuais de anunciagéo.
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Figura 5 - Postagem com alguns dos elementos paratextuais de anunciagao.
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Figura 6- Postagem com elementos paratextuais de anunciagéo.
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5.5 VIDEOS, COMENTARIOS MOBILIZACAO, ENGAJAMENTO E EFETIVIDADE:
QUAIS RELACOES FORAM ESTABELECIDAS

Um espaco significativo para a compreensdo das relagdes que se estabelecem entre
mobilizados e mobilizadores é o dos comentarios. Neste ambiente, quando algum video
consegue mexer profundamente com os imaginarios de uma parcela das pessoas, elas
comentam, eventualmente discordam, respondem e comumente se exaltam; 0s usuarios
também criam empatia com a causa e entre si e defendem uns aos outros. Por isso mesmo
defendemos que a potencialidade de mobilizacdo de cada video pode ser definida e
estabelecida também por esse tipo de interacgao.

Entre os audiovisuais publicados na pagina da Frente em defesa da EBC e da
Comunicacdo Publica o que observamos é que uma parcela de 15 dos materiais postados/
analisados sequer teve comentarios. Geralmente sdo videos com pouca visualizagdo e pouco
compartilhamento. Por outro lado quatro foram recordistas no registro destas interacGes e o
principal deles é um video institucional da Frente em que, alguns dos funcionarios da empresa
aproveitaram 0 espaco dos comentarios na pagina, para discutir pontos de vista,

posicionamentos politicos e até mesmo para apontar problemas cotidianos do trabalho na
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EBC passando dos 120 comentérios. No meio destes dois extremos, boa parte das publicacdes
recebeu em média até dez comentarios.

O que emerge desses comentarios sdo conflitos de interesses, opinides divergentes,
apoio e incentivo. A intensidade com que cada um se coloca nesses dialogos virtuais é ainda
um indicativo que demonstra o nivel de envolvimento com o imaginario da campanha e,
muitas vezes, revela o gatilho para a participacao.

A publicacdo com o maior volume de visualizacdes tem também o maior nimero de
comentarios. Desenhando a EBC tem como linha condutora das discussdes o traco de
audiéncia e atingiu a marca de 150 mil visualizagbes. O assunto despertou o interesse por
razbes que acreditamos estarem direcionadas ao tom irdnico do video que brinca com a
expressao popular de “quer que eu desenhe pra vocé entender?”. Outro fator de relevancia € o
periodo em que foi publicado, o dia 18 de junho, pouco mais de um més depois do
afastamento da presidente Dilma Rousseff (a aprovacdo de abertura do processo pelo Senado
ocorreu em 12/05/2016, e votacao final ocorreu em 31 de agosto do mesmo ano). Os animos
entdo estavam exaltados e as polarizacdes evidentes e, nos comentarios, 0s ataques pessoais
guestionamento os habitos profissionais, as relacdes e vinculos estabelecidos no interior da
EBC, as decisdes editoriais comegaram a surgir em tom agressivo. Os comentarios visiveis
chegaram a quantia de 127. Entre eles destacamos opinides que demonstram afetividade
como, por exemplo, dizer que a TV Brasil é a melhor emissora de canal aberto e capaz de
chegar em 60 diferentes paises. Uma das participantes do forum que se estabeleceu na parte
dos comentarios conta que existe um desconhecimento sobre o sistema publico. E evidencia
que a EBC administra oito emissoras de radio, duas agéncias de noticias, duas emissoras de
TV e um portal na internet. Esse mesmo perfil, na plataforma, informa que sdo 2,5 mil
funcionarios, sem contar os terceirizados, pessoas juridicas e gente ligada a producdo
independente, a Ouvidoria e Conselho Curador. Chama ainda atencdo para um problema em
administrar toda esta estrutura com orgcamento previsto de R$ 500 milhdes, colocando que ele
representa praticamente nada para dar conta de tudo.

A usuaria Isabela Vieira é coerente ainda ao admitir que o caminho até a exceléncia
seja longo. Tem consciéncia dos desafios. Entre 0s outros participantes da discusséo ela é
elogiada pela educacdo com que interage e pelas ponderacfes. Ela ndo produziu video que
fosse postado na pagina, mas pelo comentario informativo e com uma carga bem grande das
interpretacdes da realidade podemos analisar o papel que Isabela desempenha como de uma

editora social e geradora do processo de mobilizagéo.
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Por outro lado, temos apresentadas visdes como a de Marcia Silveira de Almeida que
questiona ser o contribuinte a pagar pelo funcionamento da TV. Ela usa um argumento
bastante explorado no periodo da disputa de discursos no entorno do afastamento da
presidente Dilma que foi a defesa de aplicar dinheiro em areas como a da salde, educacdo e
seguranga. Informacdo retrucada com mais participacdo dos usuérios. Alana Yaponirah
esclareceu que, nas palavras dela, “a maior e melhor emissora do mundo é paga pelo
contribuinte e tem o melhor conteudo do mundo”. Ela prosseguiu alertando para o fato de as
TVs privadas do Brasil estarem em débito com o pagamento de impostos e até mesmo
sonegando.

Houve guem questionasse as concessdes publicas, quem atacasse e defendesse os
modelos constitucionalmente estabelecidos de comunicacao, o servico prestado a sociedade e
ao governo. Teve usuario elogiando nominalmente jornalistas da empresa e desdenhando
outros. O valor dos salérios pagos também foi posto em discussdo. Jonas Valente afirmou,
num dos comentarios, que parte dos salarios da EBC é os com piso mais baixo dos 6rgéos do
governo federal; reconhece que ha contratos altos também.

Algumas expressdes chulas e desqualificadoras também estdo presentes: "a teta
secou"; "videozinho"; "essa merda"; "anta que ndo sabe ler nem escrever”. E as reagdes vém
na mesma proporcdo. H& nessas manifestagbes uma afetacdo visivel de imaginarios
divergentes. Ndo estamos fazendo juizo de valor em relacdo aos impulsos, apenas nos
limitamos a observar que defesa ou critica acalorada partiram de imaginarios afetados e
aproximou os usuarios da figura de reeditores de contetdo e geradores do processo de
mobilizacao.

Para finalizar a descri¢do das formas de interacdo no ambiente do video que, embora
tratasse do traco teve bastante audiéncia na publicacdo, destacamos a critica que veio
acompanhada de resposta e aborda um ponto nevralgico na discussdo da Comunicacao
Publica no Brasil que é o estar ou ndo a servico de um Unico segmento politico, de nédo
representar a pluralidade existente: a exibicdo de uma entrevista com a Presidente Dilma sem
que tivesse sido feita também uma com o Presidente Interino, Michel Temer. O usuério
questionou o posicionamento da Brasil e sugeriu que ela estaria se distanciando de uma TV
Pablica imparcial, transparente e cidadd. Esse questionamento que veio ainda acompanhado
de uma critica ao Conselho Curador acusado de estar aparelhado e ter se omitido diante do
governismo. Prontamente uma participante da conversa virtual, eventualmente profissional
ligada a exibicdo dessa entrevista, respondeu que o presidente interino Michel Temer foi

procurado para dar uma entrevista. Mas ainda nao havia respondido a solicitacdo. As demais
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discussbes fogem do foco do trabalho e partem para acusagdes e ofensas. Por esse motivo, ndo
vamos seguir descrevendo essa interacdo mesmo reconhecendo que ela também tem papel
importante no que diz respeito a acionar imaginarios.

Os outros trés materiais com volume significativo de comentérios estdo entre os
videos mais visualizados também. Séo as participacfes nos videos protagonizados por Xico
Sa, Gregério Duviver e Mia Couto. Participantes ligados a cultura e conhecidos,
principalmente aqui no Brasil, Xico e Gregdrio emergem nos comentarios como pessoas que
se posicionam diante daquilo que acreditam e defendem.

Na interacdo da postagem em que fala Mia Couto os usuérios agradecem a
participagdo, “tietam” o escritor ¢ destacam como extremamente importante o seu
posicionamento para a manutencdo do Estado democratico de direito, no que se refere as suas
instituicGes publicas. No mesmo sentido, algumas pessoas destacam a vergonha do que
colocam como governo ilegitimo que promove um desmonte inconstitucional e criminoso no
Brasil.

Entre as hashtags as mais utilizadas na campanha destacamos: #ForaTemer
#FicaEBC #FicaTVBrasil #euapoioaEBC #EmDefesaDaComunicacaoPublica. Aqui cabe
destacar que a postagem dessa forma contemporénea de expressédo e localizacdo de assuntos
nas midias sociais digitais contribui para atingir mais pessoas interessadas nos assuntos
elencados. Isso ocorre da mesma forma em que funciona a marcagdo dos links de perfis
pessoais para que as notificacbes cheguem até o usuario que se quer convidar para 0 processo
de mobilizacdo. Exatamente por isso, mesmo sem muitas vezes as tags e os links ndo virem
acompanhados de comentarios ou legendas, eles tem potencial mobilizador e, por entender
que as pessoas que lancaram mao deste uso dominam o cddigo e a linguagem usados nas
midias sociais digitais, é possivel identificar esses usuarios enquanto reeditores sociais e
legitimadores do processo. Afetam-se, buscam sensibilizar novas pessoas sem, de fato,
produzir novo contetido informativo ou reelaborado a partir das suas vivéncias e opinides.

Destacamos também a participacdo de uma usuéria da rede que se manifesta
inicialmente como uma legitimadora da mobilizagdo postando hashtags, curtindo comentarios
e marcando perfis de pessoas proximas. Ela se chama Valeria Villela e nos comentarios da
publicacdo de Mia Couto posta: #FicaEBC #ForaGolpistas! #ATVBrasilEPUblicaENossa
#ResistirEOcupar! #TemLutal. Nas publicagdes que se seguem a interatividade da usuaria se
destaca. Ela se faz presente em muitas postagens sempre se posicionando e acionando novos
usudrios, assumindo assim um papel de geradora do processo de uma forma intensa sem

necessariamente gravar um video ou atuar na rede de produtores sociais.
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De maneira geral, as postagens feitas nessa publicagdo trazem majoritariamente
manifestacbes de apoio e admiracdo a Mia Couto. S&0 em sua maioria pessoas que
consideramos como beneficiarios do processo e que, em alguns casos caminham em direcdo a
se tornarem legitimadores. Uma situacéo verificada também nos audiovisuais que Gregorio e
Xico Sa protagonizam.

Gregorio Duvivier é inicialmente agredido ja nos primeiros comentarios. E chamado
de vendido, idiota e apontado como detentor de pouca inteligéncia por uma das participantes
da discussdo: "Pensei que houvesse um tico de inteligéncia nesse cabecdo. Idiota”. Outro
usuario afirma que ele tem uma opinido lixo. Outras pessoas, de maneira mais elegante
discordam dizendo achar os seus argumentos pertinentes. Contudo ponderam com ironia
sobre o governo “bancar” uma TV e ainda sim ela se dizer publica ¢ isenta, sobre continuar
pagando jornalistas e apresentadores sabidamente oposicionistas colocando em davida a
isencdo de cada um deles na préatica do jornalismo. Este mesmo usuério exemplifica dizendo
ter assistido entrevistadores interromperem entrevistados porque estes defendiam o
impeachment.

Houve quem defendesse a TV Brasil argumentando o seu carater educativo,
emancipadores, estimulante. E a postagem de argumentos rebatendo essa posi¢cdo com a
seguinte frase: “Eu apoio o fim da EBC e a aplicacdo da verba da empresa em educagédo
basica que ¢ muito mais importante € possui impacto muito maior”’. Como resposta no
ambiente digital, outros usuarios entraram na discussdo conduzindo o raciocinio para o quanto
a Comunicacdo Publica pode ajudar na educacao basica como instrumento que amplia a forma
de compreender o mundo.

Deixando de lado os comentarios com ofensas pessoais passamos a observacdo das
interacdes com a narrativa construida por Xico Sa. Inicialmente as pessoas elogiam a postura
dele em defesa da EBC. Outras afirmam que pais decente tem educacéo, saude e seguranca
primeiro. Um participante ironiza ordenando que Xico v para a fila do SUS. Um dos usuérios
fez previsdes de um futuro que vai cobrar “o egoismo demonstrado” por defender partidos de
oposicdo a Michel Temer. Xico Sa é xingado de picareta, acusado de desperdicar sua forca
por ndo estar em uma luta pelo bom senso.

Por outro lado teve gente reconhecendo a TV publica como um dever do Estado,
usuario enumerando as emissoras publicas de Portugal, Italia, Inglaterra e EUA e lembrando
que a Constituicdo Federal determina a aplicacdo do principio da complementaridade dos

sistemas privado, publico e estatal.



121

Nas demais publicacbes os comentarios seguem a mesma linha de pensamento,
dando forca sem querer participar da campanha ou incentivado e se colocando junto,
marcando perfis amigos e dando destaque a argumentos que estdo presentes nos imaginarios
envolvidos e acionados pela campanha. Valeria Vilela, a usuaria de que falamos
anteriormente, € a mais atuante nos comentarios dos audiovisuais.

Na primeira publicacdo da campanha, o video com pessoas da UFRJ, um comentario
expressa 0 orgulho pelo posicionamento da ECO-UFRJ. Dois se destacam por dar apoio a
iniciativa sendo que em um deles fica indefinido o desejo de participar do movimento. Apesar
de apoiar, utiliza a terceira pessoa o que indica empatia sem de fato a vontade efetiva de estar
mobilizado.

No video protagonizado por Maria Juca, o primeiro comentario exibe uso de
hashtags sem qualquer indicio de mobilizacdo. Um segundo comentario estabelece que vai
lutar junto contra o governo corrupto e sem nog¢do. O comentario seguinte mostra uma
telespectadora que expde sua audiéncia ao telejornal noturno e a diversidade das matérias.

Ja na postagem de Fernando Moraes o primeiro comentario esboca o fim das quatro
pracas da EBC. Outro comentario aborda desrespeito e inconstitucionalidade sem se envolver
na luta.

Na participagdo de Charles Fricks hd um comentério que retira um trecho da legenda
da postagem para se posicionar. Uma participante coloca a programacao da emissora como
tendo sido a op¢do mais acertada para auxiliar na criacdo dos filhos. Os outros dois
comentarios demonstram apoio a EBC, descrevem a situacdo como afrontosa, mas em
momento algum dialogam com uma parte significativa do que foi dito no video sobre a
qualidade artistica e cultural.

Em trés comentarios na publicacdo em que esta Bemvindo Siqueira, um apoia a
narrativa do autor do video por uma insatisfacdo com o governo golpista. Outro comentario
ndo demonstra mobilizacdo em fazer alguma coisa pra mudar o cenario, apenas apoia a
narrativa. A terceira participacdo € uma narrativa contraria que defende a fusdo com a NBR
desconsiderando as diferencas constitucionais que tém: uma publica e a outra Governamental.

No audiovisual “A democracia ndo pode sair do ar” um dos comentarios faz mengao
a governos ditatoriais e mostra a preocupagdo com a comunicacgao publica indicando que nos
governos ditatoriais ela inexiste. E o comentario da usuéria para a qual temos chamado
atencdo aqui, Valeria Vilela. Em outra participacdo hd um questionamento sobre o desenrolar
das questbes que motivaram a campanha, no caso a definicdo do destino de Ricardo Melo.

Um ultimo comentario faz mencdo ao grampo de telefone vazado de conversa de Temer e de
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outros envolvidos no golpe, com o uso de trecho de comentério do ex-lider do governo,
Romero Juca (PMDB), que se tornou de conhecimento popular no pais: “grande acordo, com
o supremo, com tudo”.

Na postagem com Ivan Moraes a mobilizacdo identificada foi afeita por meio das
hashtags, entre elas #euapoioaEBC. Assim como nos videos de Indianara Siqueira o espacgo
dos comentarios é utilizado para marcar perfis de outros usuarios das midias sociais digitais. E
um tipo de mobilizacdo interessante do ponto de vista de levar novos usuarios ao video.
Consideramos que estes comentarios em que sdo feitos links, de maneira geral, podem fazer
dos participantes legitimadores do processo e reeditores ao mobilizar.

Os comentérios para o video de Adeilton Lima refletem um pouco daquilo que o
video sutilmente abordou: propdem um boicote a midia hegemobnica e demonstram
insatisfacdo com o governo Temer além de convocar o povo a reagir, de forma enfatica e no
imperativo. Sinal de que houve a compreensdo da mensagem enunciada pelo video.

A repercussdo ao video de Rita Freire traz apoio nos comentarios mas nenhum
efetivo de insercdo. Uma charge aparece com Temer num canhdo acompanhado de figuras
publicas do judiciario e do legislativo, o que demonstra a interpretacdo daquilo que foi
narrado mas néo define ainda adeséo ao movimento.

José Soter por sua vez recebe num Unico comentério no video, com a seguinte frase:
“nos querem ignorantes sem possibilidade de reagir (...) ndo ao fim da EBC”. O texto permite
a inferéncia de que a participante enxerga na EBC a possibilidade de vencer a ignorancia e
confrontar as injusticas.

No material de Franklin da Zueira percebemos nos textos a enumeragdo de nomes e a
ordem de uma usuaria para que lutem. Ela ndo se insere nessa luta considerando que ela ndo
fez 0 uso da primeira pessoa.

Marcia Tiburi teve 25 comentarios em seu video. Trés tem mobilizacbes
interessantes do ponto de vista do processo. Em um deles ha um pedido de ajuda do internauta
em como fazer as pessoas acessarem o conhecimento pra defender a EBC (cabe dizer que nédo
houve resposta nem da autora nem da Frente). O outro comentério defende a democratizagdo
dos meios. H& ainda o comentério que coloca a extingdo da EBC como uma caracteristica
classica das ditaduras. Este & o comentario repetido de Valeria Vilela, presente também em
outras postagens. Em contrapartida, nos dois comentarios seguintes é questionada a
coordenacdo da EBC por pessoas ligadas ao governo mostrando exatamente o

desconhecimento do estatuto da empresa e 0 contexto em que as coisas estdo sendo
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apresentadas. Alheio, na sequéncia, outro internauta liga a luta em defesa da EBC a bandeiras
partidarias do PT.

A repercussao do video protagonizado por Fernando Paulino traz oito participacoes.
Sdo comentarios com perfis de pessoas marcados e comentarios que fazem referéncia a
atuacdo do professor, o que mais uma vez reforca o seu lugar de fala na discusséo sobre a
Comunicacao Publica no Brasil.

O video relativo ao Seminario de Comunicacdo Publica tem um Unico comentario
legitimando o audiovisual marcando pessoas para também assistirem. Os demais elogiam
participantes ou reforcam hashtags colocando-se num patamar de beneficiarios.

Na publicacdo com participacdo de Luis Santos ha dois comentarios. Em um deles,
novamente Valeria Villela, marca uma amiga para que se mobilize também. Outra
participacdo defende a comunicacdo publica como alternativa as iniciativas privadas.

A narrativa de Vitor Paro tem seis comentarios de repercussdo com uso das hashtags
e marcacgdo de pessoas. Destacamos um deles que traz 0 mesmo texto de um video anterior,
presente nos comentarios da Marcia Tiburi. E o comentario de Valéria Vilella voltando a fazer
a associacdo com praticas ditatoriais.

O video de Ronaldo, o pescador Quilombola teve repercussdao em quatro
comentarios. E interessante destacar o primeiro deles do ponto de vista da mobilizacio
“espontanea”. Caroline Brito, no seu texto, informa que ja assinou um abaixo assinado,
compartilhado inclusive com os grupos dela e que agora, ela gostaria de saber como poder
ajudar na campanha de outra forma também. A Frente responde com o0 e-mail e a maneira
mais interessante para essa participacdo. Mas ndo vimos postagem dela em video. Dois outros
comentarios utilizam as hashtags da campanha e o Ultimo destaca que ao assistir o video teve
a impressdo de que o Ronaldo ndo sabia sobre o que falava exatamente, sem dominio e sem
propriedade do assunto.

Cynara Menezes teve dois comentarios associados a seu video tentado desqualificar
o trabalho da TV e abordando a necessidade de investimento em areas que seriam de primeira
necessidade como a saude. Cinco comentérios em defesa, dois criticando. No foco da
discussao o gasto publico para manter a EBC.

Rodrigo Barata teve quatro comentarios no seu video. Dois deles com marcacdes de
pessoas 0 que indica que duas das pessoas se mobilizaram a acionar mais pessoas ao processo.
Seriam Legitimadores. E outra vez o texto de Valeria Villela postado indicando que ela é
geradora nesse processo de mobilizagéo virtual uma vez que teve a iniciativa de ir participar

em varios videos.
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Para o audiovisual protagonizado por Dacia Ibiapina ha um Unico comentario que
afirma que um governo ilegitimo atropela a constituicdo. Essa repercussdo contextualiza
também a ameaca expressa na narrativa.

Por sua vez o segundo video de Gregdrio Duvivier que aborda a temaética da
Comunicacdo Publica teve trés comentarios: um com a hashtag #foratemer, o outro com um
GIF de um pintinho e o outro comentario é o texto de Valéria Villela j& postado em
comentarios de outros videos sobre a analogia de extinguir a TV Brasil a uma atitude
ditatorial. Ha que chamar a atencdo para o comportamento da Valéria, porque uma vez que ela
tem a disposicdo em acessar cada um dos videos postando sua opinido ela se torna um
gerador, uma gente mobilizador ativo no interior do processo. O video protagonizado pela
senadora Vanessa Graziotin é outro que tem o comentario da Valéria Vilella sobre atitude
ditatorial. H& ainda trés outros comentarios com a hashtag da campanha e trés que tém no
texto o destaque ao estado da senadora e aos times que nédo teriam visibilidade, o que foi
entendido como comentério de apoio. Outra pessoa faz referéncia ao DJ Barata, do video
postado anteriormente, e um Gltimo comentario divide-se em defender a EBC e destacar que o
contrato com o futebol foi feito em momento de contencdo de gastos.

Na publicacdo em que esté Isabel Lustosa tem-se dois comentarios: um com hashtag
da campanha e outro com hashtag que pedem a reforma politica e determina a saida do
governo golpista. O uso de hashtags também marca o0 apoio nos comentarios ao video de
Jandira Feghali: trés comentarios com hashtags da campanha e ainda a que diz #ForaGolpista,
0 que demonstra conhecimento da moldura em que o video ancora sua narrativa. Valéria
Vilela participa outra vez, mas s6 com a hashtag da campanha.

Dos seis comentarios visiveis na postagem de Tata Amaral dois trazem a hashtag da
campanha evidenciando o envolvimento de pessoas beneficiadas. Um destaca o dono do perfil
como fa de Tatd Amaral e trés deles tém a participacdo de Valéria Vilela que marca os
amigos, pede pra seguir e curtir diariamente a pagina da Frente.

Gislandio Araujo teve dois dos comentarios postado chamando atencdo para a
situacdo da Rede Minas, emissora também pulblica, do estado de Minas Gerais. Outros
comentérios reforcam o pensamento do poeta e ele proprio comenta com a hashtag da
campanha. O ultimo comentario faz a associacdo da EBC com a esquerda e defende seu
fechamento.

Trio Trés Marias, musicos que se mobilizam a convite da Radio Nacional, nos quatro
comentarios recebe de dois usuarios a hashtag da campanha #ficaEBC. Os dois outros

enaltecem o forro executado pelo trio.
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Jaider Esbel teve no video de que participou cinco comentarios. Um pedia pra ser
feita a divulgagdo do abaixo assinado em cada publicagdo. Dois destacavam a participacao
indigena na campanha e 0s outros traziam nos comentarios a hashtag da campanha. Flavio
Carneiro teve dois comentarios: um com hashtag e outro feito por Valéria Vilela marcando
pessoas para que assistissem ao video.

No material audiovisual da deputada federal Erika Kokay houve trés comentarios:
dois com o uso das hashtag da campanha outro que enaltece a luta da deputada contra o golpe.

A atriz Natalia Lage alcangou com sua postagem sete comentarios que classificamos
como de beneficiados; seis deles fazem coro de aprovagdo a sua atitude e posicionamento. No
video seguinte, protagonizado por Glauber Braga hé& quatro comentarios presentes. Num deles
estd a foto de uma crianca que assiste a programacao da TV Brasil; ha ainda um comentario
pedindo apoio da frente em um abaixo assinado e os demais hashtag da campanha.

Brenda Suerda é outra participante dos videos que teve trés comentarios com a
mesma hashtag e dois perfis marcados. Um dos comentarios utiliza o Gltimo verso para junta-
lo a hashtag da campanha. A repercussao a postagem de Aline Calixto segue perfil semelhante
as demais em dois comentarios, uma marcacao de outra pessoa e 0 segundo comentéario faz
uma pergunta de carater pessoal a Aline, que néo responde.

Destacamos a repercussao para o primeiro comentario do video de Raquel Cecilia, a
estudante de direito e poetisa da Paraiba, que chama atencdo pra mobilizacdo da juventude
nordestina na campanha dos videos e usa a hashtag. Ela recebe ainda elogios aos versos em
cinco comentarios. Paula Santana é outra participante da campanha que também recebe cinco
dos comentarios parabenizando a participacdo da professora. O Ultimo comentario ataca o
governo Temer, 0 Juiz Sérgio Moro e a Rede Globo em um discurso bastante inflamado, de
lugar comum e que faz ainda referéncias a Brizola.

No video de Jeferson Silva os comentarios chamam a atencdo de outras pessoas que
participam da campanha marcando perfis. Dos quatro comentérios, o Gltimo faz mencéo
elogiosa a cultura nordestina. Os elogios também estdo presentes em trés dos seis comentarios
do video “Orgulho de ser EBC”; um diz que a Frente deveria produzir material sobre o golpe
e ndo conteudo informativo e os demais comentarios trazem a hashtag da campanha.

Na participacdo de Emanuelle e Dani, as estudantes da Universidade Federal Rural
de Pernambuco foram feitos trés comentarios. Dois marcam as participantes do video e um
elogia a participacdo das universitarias. Assim como PC Silva e Carlos Filho sdo elogiados na
Unica postagem de comentarios que além de enaltecer a banda marca os perfis dos dois

musicos.
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Monique Dangelo também teve um Gnico comentario marcando o seu perfil pessoal.
Inclusive um seguidor da pégina é quem a marca. O que indica que ele é participante ativo na
Frente a partir do momento da divulgacdo do seu video. Lucas Weglinski recebe um
comentario com um coragdo e outro comentario que atribui a fala do autor como sendo
comunista e pede pra que esqueca partidos politicos justificando que é para caminharmos na
direcdo de um pais melhor.

Os comentarios no video de Ayrton Queiroz tém perfis de pessoas marcados. No
primeiro deles o poeta Gislandio, que também participou da campanha; na sequéncia €é
Gislandio quem marca o perfil de Ayrton Queiroz. Também sdo marcados os perfis dos
estudantes da UFRPE em dois comentarios.

O ator Sérgio Mambert atingiu com seu video dois perfis de usuarios que se
manifestam contra o governo Temer e suas atitudes. J& nos comentarios do audiovisual da
Comunidade Tatajuba houve apoio a TV Brasil e emoji de coracdo com marcacdo de perfis. A
TV Brasil também foi parabenizada em sete comentarios no video em que recebeu o prémio
Tal.

Também no video em que Tonico Pereira atua verificamos dois comentarios
marcando perfis de usuérios e defendendo a EBC mas sem interferéncia de poderes politicos:
“O que o Presidente Interino quer fazer € acabar com esse meio de comunicacao Publica e
calar o povo, tirar os cabides do PT ok, mas colocar os dele putz...ndo entendo como ainda
acreditam na honestidade deste homem. Falei demais, espero que algo tenha tido coesdo e
coeréncia. Obrigado!”

Finalizando as participacOes identificamos no audiovisual de Daniel Cara um Unico
comentdrio que evidencia uma “ditadura do poder judicidrio” que foge do foco da
mobilizacdo em defesa da Comunicagdo Publica. No video de Tita — Pescador artesanal ha
uma indagacdo em relacdo ao desconhecimento demonstrado ou ironia e desvalorizacdo da
causa, além de outro comentério que criminaliza aqueles que recebem beneficios durante o
periodo do defeso, em uma analogia com o programa Bolsa Familia. Por fim, Leonardo Boff
recebe dois comentarios de marcacdo de usuarios e um pedindo para a TV Brasil ficar.

Ao longo de todas as interacGes percebemos que os comentéarios se configuram
majoritariamente como pessoas que caminham de beneficiarios a legitimadores e um ndmero
menos expressivo de geradores do processo de mobilizagdo. Os temas com imaginarios mais
proximos das pessoas que comentam geraram mais interacdo e afetacdo nos usuérios

mostrando alguns aspectos importantes na hora de se considerar a elaboracdo de um processo
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de mobilizacéo social por meio das midias sociais digitais, reflexdes realizadas a guisa de

concluséo, a seguir.
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6 CONCLUSAO\CONSIDERACOES FINAIS

Diante de um recorte tedrico e empirico bastante especifico esta dissertacao
procurou contextualizar e verificar os processos de mobilizagcdo social e a interacdo dos
publicos com o material em video de uma campanha que busca defender a comunicagdo
publica no Brasil e, consequentemente a Empresa Brasil de Comunicacdo. A defesa em
ambiente virtual € uma resposta a alteraces em seu comando e estrutura que colocam em
risco o carater pablico, um dos modelos de radiodifusdo inscrito na Constituicdo Federal de
1988. A oferta de radio e TV publicas integra um tripé que seria caracterizado pela
complementariedade com outros dois modelos, o publico de exploragdo comercial e publico
de exploracdo estatal, estes atendendo aos interesses e I6gicas de mercado/ iniciativa privada e
dos poderes constituidos, respectivamente.

Inicialmente procuramos tratar conceitualmente quais seriam os principios que
asseguram o carater publico da comunicacdo. Esses sdo aspectos que integram as pesquisas
realizadas no &mbito do Ndcleo de Jornalismo e Audiovisual da UFJF como a diversidade de
temas, de opinides, a pluralidade politico-partidaria, a garantia de direitos humanos e sociais,
do exercicio da cidadania e participacdo. S&o caracteristicas fundamentais que estdo entre 0s
pontos que ndo podem e nem devem ser negligenciados numa comunicacao que pretendemos
gue seja democratica. Esse recorte se constitui como um dos imaginarios acionados pelos
organizadores da campanha, uma vez que a proposta da Frente em defesa da EBC e da
Comunicacdo Publica é ndo s6 a de manter a estrutura da empresa em funcionamento, mas
assegurar modelos e condi¢bes de efetivacdo da comunicacdo publica em radio e televisdo.
No que se refere ao sistema de TV Puablica esse tipo de experiéncia teria comecado a ganhar
robustez, de acordo com o jornalista Jonas Valente, a partir de 2008 quando a partir da criacdo
da EBC o Brasil teria comecado de fato a experimentar a comunicacdo publica. Toda esta
preocupacdo com o0s principios basicos de uma emissora de comunicacgdo publica remetem as
promessas audiovisuais que foram construidas ao longo da dltima década sobre a narrativa
publica, também a partir do fluxo que se tornou acessivel aos brasileiros, e estabelecido pela
(na) programacéo dos veiculos que compdem a EBC, incluindo a TV Brasil.

O direcionamento dos anuncios institucionais em intervalos na programacao, as
publicacGes em jornais, entrevistas concedidas por representantes da empresa, por jornalistas
e pesquisadores, o conteudo veiculado por programa e telejornal foi construindo, assim como

assegurou, o entendimento mais preciso sobre conceitos e praticas da comunicacdo publica
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que foram sendo desenhadas aqui no Brasil (e ndo por acaso o desenho integra o video mais
assistido entre os analisados). Parte desse material, inclusive, foi objeto de andlise e teste
metodoldgico para essa dissertacdo e resultou em publicacdo realizada em parceria com lluska
Coutinho e Pedro Ivo Nunes'® (COUTINHO, FALCAO & NUNES, 2018). No artigo o
material audiovisual analisado era composto por cinco reportagens veiculadas no principal
telejornal da TV Brasil e que davam a ver/ observar a forma como a emissora tratava a
televisdo publica enquanto conceito, as concessdes de canais e regulamentacdo da
comunicacdo. A publicacdo ainda buscou relacionar aquela promessa audiovisual com a
perspectiva de redirecionamento editorial da TV Brasil a partir da extingdo do Conselho
Curador por meio da MP744/16.

Retomando entdo o ambiente de disputa e o contexto de incerteza politica do
Brasil a partir do segundo semestre de 2016, tornaram-se o cenario com a interinidade e
posterior efetivacdo de um governo levado ao poder pelo processo de impeachment da
presidenta eleita Dilma Rousseff. O imaginario de uma comunicacdo publica democréatica
passou a sofrer ameaca real de alteracdo e o lugar de complementariedade constitucional da
triade de modelos de comunicagdo risco iminente de ter a sua identidade alterada, com o
silenciamento das instancias de organizacdo, de consulta e de deliberacdo da sociedade,
aspectos centrais das demandas histdricas das politicas publicas de comunicacdo no Brasil,
como o | Férum de TVs Publicas realizado durante o governo Lula e que culminou com a
criacdo da EBC.

A TV Brasil estava perto de deixar de ser oficialmente uma TV publica antes
mesmo de obter seu amadurecimento, experimentar plenamente sua atuagdo enquanto tal. Em
referéncia, at¢ um tanto quanto irdnica, tratamos desse momento como a fase de “TV
Porcina” da TV Brasil. A analogia ¢ feita com a historia da personagem encarnada em 1985
por Regina Duarte na novela Rogue Santeiro, exibida pela Rede Globo; na trama a vilva
Porcina era aquela que "foi sem nunca ter sido™ uma vez que o personagem titulo da novela
néo tinha realmente morrido. A analogia tornou-se possivel na medida em que a efetivacéo de
uma comunicagdo audiovisual publica, suas praticas sequer tinham sido ainda vivenciadas

integralmente quer pelos funcionarios da EBC, quanto especialmente experimentadas pelo

%pra. 1luska M S Coutinho é professora do depto. Técnicas Profissionais e Contelidos Estratégicos, Facom —
UFJF e do Programa de Pds-Graduacdo em Comunicacdo, PPGCOM-UFJF é também coordenadora do Nucleo
de Jornalismo e Audiovisual — NJA e bolsista Produtividade em Pesquisa - PQ2 CNPq. Pedro Ivo Nunes é
Jornalista, editor de textos do MGTV 1° edicdo, mestrando do Programa de Pés-Graduacdo em Comunicagdo,
PPGCOM-UFJF. O trabalho a que nos referimos esta disponivel em: https://www.metodista.br/revistas/revistas-
ims/index.php/CSO/article/view/7746
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conjunto ou ao menos por uma parcela significativa da populacdo brasileira... embora j& se
encontrassem ameacadas de desmonte.

Os efeitos da oferta de informacdo transformadora, cidada e a perspectiva de
construcdo de novas experiéncias de radiodifusdo, de elaboracdo de formatos inovadores e
diferenciados também sequer havia se concretizado e o risco ja tinha ganhado contornos bem
solidos. O retrocesso que experimentariamos com essa derrubada do potencial democratico da
empresa preocupou uma parte engajada de representantes de movimentos ligados a
democratizacdo da midia que se uniram na tentativa de fazer frente ao desmonte que se
anunciava.

A materializacdo desse engajamento e inicio de um processo de mobilizacdo se
deu com a formacdo da Frente em Defesa da EBC e da Comunicacdo Publica. Desde entdo
este movimento se tornou foco da nossa atencéo porque julgamos muito significativo entender
a dindmica de uma realidade em transformacao, poder perceber de que forma o cotidiano em
que estamos imersos vai sendo alterado e nele como as relagdes entre os cidadaos e sociedade
vao assumindo novas configuracdes e rumos. Os processos de mobilizacdo social por meio
das midias sociais digitais ainda estdo sendo experimentados e cada vez mais acionados sem
que a reflexdo tedrica dé conta de apontar, com muita clareza, que meios poderiam ser
utilizados para potencializar as experiéncias ou delinear todas as media¢des imbricadas no
processo, 0 que nos instigou a poder contribuir com a reflex&o acerca deste momento.

Por essa razdo a andlise da materialidade audiovisual, realizada ap6s coleta de
material realizado via pesquisa documental, se apresentou como método possivel aos
propositos da pesquisa. A metodologia permitiu estudar e pesquisar ndo s6 a linguagem e 0s
processos de producdo de conteldo nos materiais audiovisuais, mas ofereceu estimulo e
espaco necessarios para enxergar todos os elementos ao redor dos videos e da campanha que
interferiram e foram decisivos para estabelecer as relacfes no processo de mobilizacéo.

A andlise da experiéncia vivida por quem atuou enquanto produtor social do
imaginario, ou reeditor das publica¢bes, como editor de contetdo ao gravar videos e também
transitou entre os espagos de beneficiado, legitimador e gerador do processo trouxe uma
bagagem enriquecedora de parte importante da dindmica das rela¢des sociais contemporéneas.
Foi possivel acompanhar o deslocamento de um processo entre matrizes culturais que marcam
a histdria recente do pais e poder ter apontamentos acerca dos sentimentos, dos pensamentos,
das motivagOes que alguns dos brasileiros deixam emergir da sua relagcdo com a sociedade,
com as decisdes politicas numa relacdo direta com o acesso e/ou negagdo de direitos,

entendimento da cidadania de si préprio em convivéncia com a cidadania alheia. Foi possivel,
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sobretudo o amadurecimento das discussdes sobre a comunicagdo publica que, agora
entendemos, € um processo continuo, sem possibilidade de encerrar-se ou cristalizar-se.

Os vetores tensionados em lados distintos, sob a influéncia de forcas desiguais,
direcionaram a rota a ser em cada discussdo que ocorre na sociedade. Com a comunicagéo
publica ndo foi diferente. O entendimento que se tem dela hoje, ndo é o mesmo de meados do
século passado quando as TVs educativas chegaram ao cotidiano do Brasil. Suas experiéncias
e demandas por efetivacdo foram sendo tensionadas, experimentadas, negligenciadas,
retomadas, transformadas até a necessidade de estabelecer um novo paradigma. Assim como
as ideias e projetos de TV publica foram estudados, executados e, depois de implantados,
assumiram identidades distintas que ja agora podem j& ndo atendar com a mesma forca, e
comecar eventualmente a ser revisitadas. O que fica do desse processo ndo € a vitdria de uma
ou outra corrente de pensamento, nenhuma delas tem suas necessidades atendidas na
integralidade. Aquilo que é rico e transformador estd exatamente no prdprio processo ao
permitir e mesmo provocar a sociedade para que, na pratica e na experimentacdo das suas
potencialidades e fraquezas, se (re)conheca.

Ao fazer o exercicio de leitura da totalidade de videos postados durante um
periodo de recorte de um ano, trabalho por vezes enfadonho e exaustivo, 0 que observamos
foi que o entendimento do que é a comunicacdo publica ainda esta restrito a parte daqueles
que vivenciam o processo de producdo de noticia e aos que de alguma forma questionaram 0s
demais modelos de comunicacdo. E estes modelos de circulacdo de conhecimento sobre as
politicas publicas de comunicacdo de certa forma também excluem e invisibilizam espacos
importantes das relagbes entre cidaddos ou ainda mascaram e manipulam informagdes
submetidas a interesses governamentais e econémicos. A compreensdo esteve restrita também
aqueles que militam em defesa de causas que afetam a vida das pessoas.

Numa perspectiva nada imediatista, nos permitimos dizer que o objetivo inicial da
mobilizacdo, de alterar o curso da histéria por um caminho de efetivacdo e permanéncia da
EBC, deixou de ser o foco da conquista da mesma mobilizacdo. Mesmo que o carater publico
va sendo desconstruido e venha avangando a passos largos, mesmo que o desmonte se efetive
na extincdo (esperamos que temporaria) do modelo pablico instituido no Brasil, o resultado
do processo de mobilizacao foi alcangado. O entendimento e a discusséo sobre a comunicacao
democratica que queremos para o0 pais foram ampliados, ainda que possam néo ser acessiveis
ainda a um grande publico (numa referéncia ao carater universal da televisdo na perspectiva
de Dominique Wolton, 1993).
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De repente, a conquista &rdua de uma empresa publica de comunicagdo ainda ndo
faca sentido para muitas pessoas que ndo tém a perspectiva politica e social do que
entendemos por democracia. Mas o contetido produzido, as discussdes geradas e 0 uso das
ferramentas de interacdo nas midias sociais digitais para que a sociedade fosse repensada séo
ganhos efetivos. O processo foi Util pra avancar na ampliacdo do acesso a informacéo e a
diversidade de pensamentos. SO que a propor¢do e as dimensbes do Brasil e os desniveis
educacionais da populacdo atuam como limitadores. A tomada da consciéncia € lenta e exige
paciéncia e resisténcia. As conquistas sociais e o desenvolvimento de politicas publicas so
surtem resultado quando assimilados pela base. A verticalizagdo das informagOes e regras
distancia o todo da reflexdo, mantém-se o desafio de cada cidaddo possa se sentir parte
integrante e alimentar o desejo de atuar na transformacéo proposta.

Depois de tantos anos de luta por uma comunicagdo democratica, o sacrificio de
ver 0 retrocesso acontecer é doloroso, mas pode ser importante para fomentar e produzir
informacdes, para reaquecer e criar outros processos de mobilizacdo. Esse € um processo ja
(re) conhecido por ndés a partir da vivéncia desta pesquisa; a experimentacdo fica, as
conquistas estdo documentadas, assim como o registro do pensamento em construcao.

As narrativas produzidas, ao longo de 84 pecas audiovisuais, s6 se materializaram
por uma facilidade do acesso aos meios de producdo audiovisual. Praticamente todos 0s
videos foram feitos por meio de dispositivos méveis. Pela mesma razdo a campanha esta nas
plataformas digitais, para que o acesso seja possivel em diferentes localidades, um raio de
alcance ndo geografico, mas ainda limitado no Brasil por sombras de desconexdo, em que a
internet ndo é para todos. O espaco para manifestacdo existiu e a argumentacdo sob 0s pontos
de vista diversos e plurais aconteceu, mesmo que de forma irregular. As mulheres ainda foram
minoria, o recorte de raca ainda ficou muito marcado, o entendimento conceitual ainda esteve
atrelado ao nivel de escolaridade e a necessidade de sobrevivéncia, participacdo e
dependéncia (cultural, politica e de subsisténcia também) dos meios de comunicacgéo publica.

Os videos revelaram avancos na discussdo, mas deixaram emergir questdes
prevalentes na sociedade e que, organicamente, fizeram-se presentes. Homens adotando
posturas mais agressivas na maneira de se expressar, representatividade desigual entre indios,
negros e brancos e desniveis sociais e econdémicos pautados pelas diferencas de acesso. Isso
pode ser observado na medida em que minorias gravaram video em ambientes mais
pauperizados e com menor qualidade técnica em funcdo dos aparelhos celulares disponiveis.
Mulheres se manifestaram predominantemente em ambiente privado enguanto homens

ocuparam o lugar da praca publica. A classe universitaria e artistica mobilizadas foram
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majoritariamente brancas e centralizadas no sudeste do Brasil. O desconhecimento da prépria
cidadania na sua integralidade e os efeitos de autoexclusdo pelo historico de invisibilidade e
negligéncias também estiveram assim presentes. Por fim, em alguns dos videos cabe destacar
0 descumprimento de legislacdo de transito ao mesmo tempo em que se defende o
cumprimento da lei e dos direitos para uma comunicagdo mais plural.

Essas observacOes revelam ainda uma parte significativa da falta de planejamento
prévio da campanha nao por negligéncia ou despreocupacdo, mas por razdes que extrapolam
esta analise mas citamos aqui: tempo para execucao, disponibilidade de pessoas para gravar
videos, demandas mais emergenciais dentro da Frente, restricdo no quantitativo de pessoas
inseridas na organizagdo. Ao encarar a campanha com um olhar mais estratégico, do ponto de
vista de atingir um volume maior de pessoas e driblar os algoritmos que estabelecem o0s
universos de pequenas redes, podemos dizer que a mobilizacdo poderia ter alcancado
patamares mais expressivos.

Entendemos que a atencdo de postar e marcar links em todos os perfis é necessaria
para trazer mais pessoas para a interacdo, a redistribuicdo dos videos quantitativamente
pensada por categorias de representatividade evita 0s questionamentos quanto a reproducédo
daquelas situagOes que se deseja combater e minimizar os impactos resultantes dessa eventual
contradicdo, a producdo de videos com recortes mais especificos e menos abrangentes é
fundamental porque estes foram os que obtiveram maior repercussao, a aten¢ao a repercussao
e/ou a busca por dar retorno a demandas que surgiram nos comentarios das postagens precisa
ser levada com prioridade, uma vez gque a resposta pode alimentar o desejo da participacédo e o
envolvimento... percepcdes e aprendizagens.

Com o olhar mais atento aos comentarios e a repercussao o que verificamos é que as
paix6es menos refletidas ainda mobilizam, mesmo que contrariamente a expectativa, motivam
reacOes mais exageradas e menos educadas e respeitosas. O desdém ao diferente e ao
pensamento divergente se intensifica na medida em que o audiovisual se aproxima de temas
polémicos. O receio de ter outros setores da vida privada e publica afetados pelo confronto,
muitas vezes afasta as pessoas, que preferem silenciar a propria voz e se manter beneficiarias
do processo a assumir um papel de maior destaque e se efetivar enquanto geradoras. A partir
dessa reflexdo, esperamos conseguir ressignificar e trabalhar para reverter essa realidade e
contribuir para realinhar o engajamento em mobilizagdes futuras ou mesmo nessa mobilizagéo
objeto de nossa pesquisa.

Um novo ciclo de ameagcas, transformaces, intolerancia, questionamentos midiaticos

e disputas simbdlicas foi disparado a partir das elei¢fes presidenciais de 2018. QOutra vez a
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voz da comunicagdo publica, ja bastante golpeada e enfraquecida é questionada e alvo da
tentativa de silenciamentos. A campanha voltou a ganhar folego na mobilizagdo social por
meio dos videos no Facebook principalmente, a partir de meados do segundo semestre de
2018, depois que o ainda candidato e posteriormente presidente eleito, Jair Bolsonaro- PSL
demonstrou interesse em extinguir a EBC'® ou entdo privatiza-la. As discussdes sobre a
declaracdo feita e a repercussdo da noticia continuam e marcam um novo momento na
mobilizacao da “Frente em defesa da EBC e da Comunicagdo Publica”. Até o fechamento
dessa dissertacdo o executivo ja havia anunciado a proposta de reduzir a estrutura da EBC.

Concluimos este trabalho com a conviccdo de que a reflexdo é ponto de partida para
continuarmos tentando entender a dindmica da sociedade, ndo de um ponto de vista de
distanciamento, mas envolvidos no processo, avaliando as distor¢cdes e realinhamentos em
tempo quase simultaneo. Temos hoje a certeza de que os movimentos de mobilizacdo séo
costurados pela comunicacdo e pela relacdo entre cidaddos mais ou menos conscientes.
Sabemos que estes processos sao necessarios pra que nos reconhegcamos enquanto sociedade.
Para que, reconhecendo a riqueza dessa caminhada, ndo fujamos da experimentacdo e da
construcdo do conhecimento.

Todos esses processos de mobilizagdo, quando olhados com cuidado, d&o licbes de
cidadania, de respeito ao contraditorio, de dever em contribuir para o avango da sociedade, do
aprendizado que estimula a olhar com zelo, coragem e atengcdo para as diversidades e
individualidades, para saber que, embora discordante, a disputa dentro da pluralidade politica
é fundamental para o avancgo das questes e embates sociais. Assim entendemos 0 nosso papel
enquanto pesquisadores-cidaddos que ndo podem se omitir ao engajamento e a convocacao de
mais pessoas para a participacdo que efetiva a Comunicacdo Publica e a Democracia.

Mobilizemo-nos!

106 Reportagem feita pelo Jornal Folha de Sdo Paulo disponivel em sua pégina na internet no link:
https://www1.folha.uol.com.br/poder/2018/08/bolsonaro-admite-possibilidade-de-privatizar-a-petrobras-apesar-
de-se-dizer-pessoalmente-contra.shtml Acesso em: 14/03/19.
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