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RESUMO

O trabalho busca investigar de que forma Jair Bolsonaro articulou seu discurso neste primeiro
ano de governo, tendo em vista seus temas e estratégias de campanha. O objetivo ¢ identificar
se houve ou ndo continuidade do acionamento destes, compreendendo de que forma eles
aparecem e sob quais narrativas ele sustenta seu governo. Além disso, a presente pesquisa se
coloca no papel de examinar como o politico articulou as narrativas de guerras culturais e
qual o papel do Twitter e como ele foi utilizado enquanto plataforma de comunicagdo do
governo. O objeto desta pesquisa compreende os tweets veiculados no perfil do Twitter, no
periodo de janeiro a dezembro de 2019, compreendendo o primeiro ano de governo
Bolsonaro. Como método de andlise, ¢ acionada a Analise de Contetido (Bardin, 2011)
associada a Andlise de Contetido Aplicada as Redes Sociais Online (Cervi, 2019; 2018). A
investigacdo se sustenta numa literatura sobre a relacdo entre os campos mididticos e
politicos, o desenvolvimento da politica no espaco digital e as afetagdes, dindmicas e desafios
desta articulacdo. A partir da andlise hibrida das publica¢des do Twitter, foi possivel observar
que houve recorréncia das estratégias de campanha, além disso identificou-se que a retorica
de Bolsonaro no Twitter se constrdi principalmente por meio de ataques e também sob
discurso propositivo.

Palavras-chave: Comunicagdo e Politica; Guerras Culturais; Governo Bolsonaro; Estratégias
Discursivas; Twitter.



RESUMEN

El trabajo busca investigar como Jair Bolsonaro articuld su discurso en este primer afio de
gobierno, teniendo en cuenta sus temas y estrategias de campaiia. El objetivo es identificar si
hubo o no continuidad en la activacién de estos, entendiendo como aparecen y bajo qué
narrativas apoya a su gobierno. Ademas, esta investigacion asume el papel de examinar como
el politico articuld las narrativas de las guerras culturales y el papel de Twitter y como se
utilizd como plataforma de comunicacion gubernamental. El objeto de esta investigacion
comprende los tuits publicados en el perfil de Twitter, de enero a diciembre de 2019, que
comprende el primer afio de gobierno de Bolsonaro. Como método de analisis se utiliza el
Anadlisis de Contenido (Bardin, 2011), asociado al Analisis de Contenido Aplicado a las
Redes Sociales Online (Cervi, 2019; 2018). La investigacion se basa en literatura sobre la
relacion entre medios y campos politicos, el desarrollo de la politica en el espacio digital y los
efectos, dinamicas y desafios de esta articulacion. A partir del andlisis hibrido de las
publicaciones de Twitter, fue posible observar que hubo recurrencia de estrategias de
campaia, ademas se identifico que la retorica de Bolsonaro en Twitter se construye

principalmente a través de ataques y también a través del discurso proposicional.

Palabras clave: Comunicacion y Politica; Guerras culturales; Gobierno de Bolsonaro;

Estrategias Discursivas; Gorjeo.



ABSTRACT

The work seeks to investigate how Jair Bolsonaro articulated his speech in this first year of
government, taking into account his themes and campaign strategies. The objective is to
identify whether or not there was continuity in the activation of these, understanding how
they appear and under which narratives he supports his government. Furthermore, this
research takes on the role of examining how the politician articulated the narratives of culture
wars and the role of Twitter and how it was used as a government communication platform.
The object of this research comprises the tweets published on the Twitter profile, from
January to December 2019, comprising the first year of Bolsonaro's government. As an
analysis method, Content Analysis (Bardin, 2011) is used, associated with Content Analysis
Applied to Online Social Networks (Cervi, 2019; 2018). The investigation is based on
literature on the relationship between media and political fields, the development of politics
in the digital space and the effects, dynamics and challenges of this articulation. From the
hybrid analysis of Twitter publications, it was possible to observe that there was a recurrence
of campaign strategies, in addition it was identified that Bolsonaro's rhetoric on Twitter is
constructed mainly through attacks and also through propositional speech.

Keywords: Communication and Politics; Culture Wars; Bolsonaro Government; Discursive

Strategies; Twitter.
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INTRODUCAO

No dia 28 de outubro de 2018, com cerca de 55,13% dos votos validos (57.797.847),
Jair Bolsonaro foi eleito Presidente da Republica no Brasil, em segundo turno, derrotando o
candidato petista Fernando Haddad, que recebeu 44,87% dos votos (47.040.906). A vitéria
interrompeu um ciclo de vitérias do Partido dos Trabalhadores (PT) que estava no poder
desde 2002. Esta eleicdo mostrou claramente que havia uma reconfiguracdo da politica
brasileira. Um candidato - de retdrica virulenta e ideias conservadoras nos costumes, mas com
posicionamentos liberais em assuntos econdmicos - ganhava espago, deixando para tras

velhas figuras e partidos que haviam dominado a cena desde a redemocratizagao.

Esta elei¢do se destaca das anteriores pelo fato de que encerrou o ciclo politico que
havia organizado o pais nos ultimos 25 anos e rompeu com o eixo politico-partidario que
sustentava governo e oposicdo nas ultimas seis elei¢cdes: a disputa entre Partido dos
Trabalhadores (PT) e o Partido da Social Democracia Brasileira (PSDB), na disputa pelo
cargo de presidente da Republica. Abranches (2019) destaca que, ndo foi um simples
reordenamento classico, em que um partido substitui o anterior em uma rodada eleitoral. Mas
configurou-se em uma “mudanca clara e forte no equilibrio de forgas entre os partidos e uma
troca radical no poder governamental - no caso, da esquerda tradicional para a direita

ultraconservadora” (Abranches, 2019. p. 12).

A interrupcdo desta disputa bindria entre PT e PSDB ja havia sido mobilizada em
outros momentos por alguns partidos, especialmente o Partido Democratico Trabalhista
(PDT), o Partido Socialista Brasileiro (PSB) e a Rede. Marina Silva, em 2010, candidata pelo
Partido Verde (PV) e em 2014, pelo PSB foi quem chegou mais perto de consolidar essa
terceira via e por fim a polarizacdo pela Presidéncia. Em 2010, Marina Silva conquistou
19,3% dos votos, dispondo de apenas 1,23 minutos de exposi¢ao na televisao, e em 2014,
conquistou 21,3% dos votos e teve 2,3 minutos de tempo de tela. Esses nimeros ja indicavam

o declinio do peso dos recursos e ferramentas tradicionais de campanha.

Essas disrupcdes se deram em algumas esferas. Primeiro, os resultados dessa eleicao
identificavam uma aceleracdo no desalinhamento partidiario que comegava a aparecer em
2010, com o declinio do tamanho médio das bancadas na Camara e o aumento de partidos no
Congresso. E um outro fato expressivo pode ser mencionado: o PSDB ficou fora, pela

primeira vez, da disputa pelo segundo turno nas elei¢des presidenciais. Desde 1994, PT e
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PSDB haviam protagonizado todas as eleigdes presidenciais no pais. O partido saiu vencedor,
em primeiro turno, com Fernando Henrique Cardoso, em 1994 e¢ 1998, e também esteve no
segundo turno contra o PT em 2006, 2010 e 2014. O protagonismo politico que havia
desempenhado até entdo se desfez na eleicdo presidencial de 2018 e se estendeu para outro
partido que também havia articulado a disputa junto com ele durante todos esses anos - o PT.
Ambos foram derrotados por um candidato de partido inexpressivo e sem estrutura politica de

campanha, marcando por completo esse momento de ruptura.

Esse realinhamento politico pode ser observado no grafico 1, em que os dois partidos,
PT e PSDB, concentraram entre 81% e 75% dos votos no primeiro turno das eleigdes
presidenciais, ao longo de 1994 a 2014. Em 2018, por sua vez, os dois tiveram, juntos, apenas
34% do total das escolhas eleitorais. O PT chegou ao segundo turno, com 29,28% dos votos,

enquanto Jair Bolsonaro, candidato do Partido Social Liberal (PSL), conquistou 46,03%.

Grafico 1 - Elei¢des Presidenciais 1° turno - Porcentagem de votos obtidos por PT ¢ PSDB

(1989-2018)
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A eleicdo de Bolsonaro marca portanto uma profunda ruptura na legitimidade dos
partidos tradicionais. O Partido Social Liberal (PSL), até entdo nanico, vence em 2018 ¢
desbanca a forca de PT e PSDB juntos. Torna-se aqui importante fazer uma breve meng¢ao ao

PSL. Partido fundado em 1994, pelo empresario pernambucano Luciano Bivar, tendo sido
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registrado oficialmente em 1998. Durante seus primeiros vinte anos de existéncia teve pouca
expressao politica. O partido participou pela primeira vez em uma disputa presidencial apenas
em 2006, com a candidatura de seu presidente e fundador, Bivar, que terminou a eleicdo em
penultimo lugar, com menos de um por cento dos votos validos. No final de 2015 o partido
passou por uma reestruturacao interna, quando uma ala do PSL criou o movimento Livres, de
corrente liberal e libertria, impulsionada pelo filho de Luciano Bivar, Sérgio Bivar. O partido
chegou até a ingressar com um pedido no Tribunal Superior Eleitoral (TSE) para realizar a

mudanca de nome para “LIVRES”, marcando também a mudanca externa da sigla.

No entanto, uma nova articulacao foi realizada em 2018, quando apds desistir de ir
para o Patriota, o entdo deputado e pré-candidato a presidéncia Jair Bolsonaro se reuniu com
Bivar a fim de arquitetar uma possivel filiagcdo ao partido. O movimento Livres rechagou com
a vinda de Bolsonaro, argumentando que ela contrariava as ideias do movimento. No dia 5 de
janeiro de 2018, Bivar anunciou a filiacdo de Bolsonaro ao PSL. Marcando também a saida
do Livres, nesse mesmo dia. Com a chegada de Bolsonaro, o partido abandonou o
social-liberalismo e passou a adotar o conservadorismo e o liberalismo econdmico. Em 22 de

julho de 2018, Jair foi escolhido como candidato a presidéncia pelo partido com 96 votos.

Em 2018, o PSL, partido que Bolsonaro usou para se eleger e ao qual ndo pertence
mais, fez 52 deputados federais, incluindo Eduardo Bolsonaro, que foi o deputado federal
mais votado da historia do pais, com 1.843.735 votos. Esses niumeros figuravam na segunda
maior bancada da Camara, atrds apenas do PT, que elegeu 56. E ainda obteve quatro
senadores, mesmo numero que o PT e PSDB. Para fins de comparagdo, em 2014 o partido
havia conseguido eleger apenas um parlamentar. Esse crescimento da sigla tinha consonancia
com a mudanga realizada em seu perfil ideoldgico para abrigar Bolsonaro, que arrastou outras

candidaturas.

Em paralelo a esse crescimento do PSL, de Bolsonaro, ¢ possivel apontar a ampla
rejei¢do dos partidos tradicionais visiveis nas elei¢cdes legislativas. O PT, conforme dito
apesar de ter conquistado a maior bancada na Camara, perdeu catorze cadeiras. O PMDB
perdeu 32 representantes e foi da segunda maior bancada para a quarta, igualando-se ao PSB.
O Democratas (DEM) conquistou 29, junto do PSDB (que perdeu 25 cadeiras) deixando o
grupo dos cinco maiores partidos da Camara. Esses numeros revelam um nitido

desalinhamento partidario, marcado pela fragmentacao das bancadas.
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Em 1994, os cinco maiores partidos controlavam 70% das cadeiras. Em 1998,
atingiram o maximo de concentracdo da representagdo, com 79% das cadeiras. Em
2014, ja haviam caido para 51% das cadeiras, € em 2018 as cinco maiores bancadas
ganharam apenas 41% das cadeiras. O tamanho médio dos cinco maiores partidos
representados na Camara caiu de 72 deputados, em 1994, e 81, em 1998, para 53 em
2014, ¢ 43 em 2018 (Abranches, 2019).

O partido de apenas um deputado, de forma inesperada, ganha bancadas
representativas expressivas € passa a exercer uma influéncia politica significativa. Nesse
fortalecimento de alguns partidos, também se apresenta o desprestigio de outros. A vitoria de
Bolsonaro significou também uma evidente onda antipetista, marcando um afastamento do

partido com a sociedade, que havia sido decisivo para ficar na Presidéncia por catorze anos.

Essa disrup¢do marcada pelo descrédito dos partidos tradicionais e da ascensdo de
Bolsonaro ao poder nao ¢ um fendmeno isolado e, portanto, ndo se deu de forma rapida, mas
foi um processo gradual orquestrado por uma série de acontecimentos. Nao ¢ o objetivo deste
trabalho apontar o inicio deles, mas compreender alguns desses movimentos que se
mostraram fundamentais para a reorganizagao do cenario politico. Um ponto importante nesta
trajetoria foram as Jornadas de Junho de 2013. Com uma pauta tipicamente comum de
grandes cidades, o movimento reivindicava o transporte publico. Organizado pelo Movimento
Passe Livre (MPL), em Sao Paulo, manifestantes reclamavam o aumento de 20 centavos no

prego da passagem de Onibus e melhorias na qualidade do servico prestado.

Grupos de direita e de esquerda também foram para as ruas sob pautas diversas e
difusas. O slogan do movimento dias depois passou a ser “ndo € sé pelos 20 centavos”. O
MPL, protagonista do inicio dos atos, acabou se retirando do movimento quando percebeu
que outras questdes acabariam por enfraquecer o aspecto central que havia os levado as ruas.
Ao mesmo tempo que as manifestacdes ganharam corpo, elas perderam o foco. Frases de
efeito, mas vazias, tomaram as ruas e as redes, como “o gigante acordou” e “nos somos a rede

social”.

Pinto (2019) explica que neste momento da manifestagdo, varias cidades do Brasil
registravam atos envolvendo tanto partidos de esquerda fazendo oposi¢ao ao Governo
Federal, quanto grupos de extrema direita, rechacando a presenga dos partidos politicos. O
autor ainda aponta um outro grupo que ganhou relevincia nas ruas: os Black Blocs'. A

principal tatica de manifestacdo destes membros é o ataque aos simbolos do capitalismo.

' A primeira aparigdo foi registrada na Alemanha, em 1980, quando ocorreu uma visita do entdo presidente
estadunidense Ronald Reagan.
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Vestindo roupas pretas e rostos cobertos para ndo serem identificados pela policia, como eles
se apresentam, eles depredaram agéncias bancéarias e concessionarias. Estes atos foram

taxados como vandalismo pela grande imprensa.

r

No entanto, ¢ importante destacar que, mesmo 0s atos iniciais do movimento, que
exigiam melhorias no transporte publico, foram pautados negativamente pelas linhas
editoriais dos grandes jornais do Brasil. Arnaldo Jabor, comentarista do Jornal da Globo,
desferiu duros ataques aos manifestantes que estavam nas ruas no inicio do movimento.
Posteriormente, com a amplificagdo dos atos, o proprio comentarista verbalizou um pedido
desculpa e sinalizou o que seria uma nova agenda para a grande midia: o apoio aos protestos
em nome de uma insatisfacdo generalizada e que atingiria de modo incisivo a classe politica

do Pais.

Os gritos de ordem evocavam diferentes vozes, desde os apelos por qualidade nos
servicos publicos quanto a negacdo da politica, manifestada pela rejei¢do aos partidos
politicos e a critica as classes que até entdo dirigiam o Pais. Essa difusdo de insatisfagdao ndo
se encontrava em um grupo especifico capaz de sinalizar o protagonismo. Os autores Alonso
e Mische (2017) apontam duas dire¢des principais que disputaram sentido nas manifestagdes:
0 patriota € o autonomista. A primeira caracterizou-se pela apropriagdo de simbolos e
elementos de outros protestos histéricos como os rostos pintados de verde e amarelo, o uso da
bandeira do Brasil, o canto do hino nacional ¢ o uso da camisa da selecdo brasileira de
futebol. As pautas deste grupo criticavam o Governo de Dilma Rousseff e faziam referéncias
aos escandalos de corrupgdo. A segunda direcdo abarcou os autonomistas, que reinterpretou
elementos da ideologia anarquista ao propor praticas que desafiam a autoridade e a estrutura

do Estado, além de rejeitar as hierarquias formais e burocraticas.

Uma pauta comum entre essas duas dire¢des que organizaram a manifestagdo pode ser
compreendida como a critica a politica enquanto estrutura organizacional. Com abordagens
distintas, todos os dois grupos se apresentavam descolados de partidos politicos ou
movimentos organizados. Avritzer (2021) também segue esse raciocinio ao afirmar que as
manifestagdes surgem de uma indignacdo aplicada a politica. Essa indignagdo era resultado
de uma série de fatores como: escandalos politicos decorrentes de um governo marcado por
negociagdes com partidos ideologicamente opostos, além do desgaste das estruturas

tradicionais em responder com urgéncia as necessidades dos servigos publicos. Esse cenario
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evidenciou a inédita perda de hegemonia do PT e da politica como um todo, fortalecendo

assim, grupos politicos que se colocaram distantes destes.

O movimento provocou uma expressiva queda da popularidade dos governantes,
inclusive da entdo presidenta Dilma Rousseff, que continuou colecionando insatisfagdes da
populacdo. Entre elas, € possivel citar a insatisfacdo de junho de 2014, quando o Brasil sediou
a Copa do Mundo FIFA. Embora muito popular no Pais, o evento foi alvo de intensas
manifestagdes criticas. Sem coesdo das pautas, o0 movimento identificava pelo menos duas
vertentes claras: populares ligados a esquerda que exigiam mais qualidade no servigo publico
e denunciavam problemas gerados pelas obras da Copa. E o outro grupo que atacava
diretamente o Governo Dilma, atrelando corrupgdo, inabilidade e incompeténcia a sua
governanga. A manifestagdo dos ataques se tornou visivel, quando a presidente foi vaiada e

xingada® com palavras de baixo caldo na abertura do evento.

Diferentemente das reivindicagdes de junho de 2013, os atos de 2014 apresentavam
um sentimento antipetista cada vez mais forte e expressivo. No entanto, essa insatisfacao nao
foi suficiente para implicar a ela o desgaste a derrota presidencial. Dilma Rousseff (PT)
venceu as eleigoes de 2018 com 51,6% dos votos, considerada naquele momento a mais
acirrada desde a redemocratizagdo, derrotando o adversario Aécio Neves (PSDB). A vitoria
da presidenta se deu com uma margem de pouco mais de 3% dos votos, exemplificando a

fragilidade dela e de seu partido.

Seu segundo mandato, iniciado em 2015, foi marcado por intensas turbuléncias -
politica e econdémica. Com uma vitoria apertada e uma situagdo econdmica critica, a
popularidade de Dilma foi diminuindo e inversamente proporcional a este cendrio,
cresceram-se os movimentos de insatisfacdo popular contra o governo. Telles (2019) destaca
que entre as principais pautas estavam o discurso anticorrup¢do, a alegada “venezualizagao”
do Brasil, para os manifestantes o Pais estava se tornando um regime semelhante ao
bolivarianismo da Venezuela, além do sentimento contra a politica e da reafirmacao de
praticas e simbolos patridticos. Nesse momento também ¢ possivel observar muitos
manifestantes alinhados ao espectro a direita, mas também outra parcela significativa

alinhada com ideologias mais radicais e extremas, defendendo pedidos de intervencao militar.

2 Dilma ¢ hostilizada durante abertura da Copa do Mundo em Sdo Paulo. Disponivel em:

https://g1.globo.com/sao-paulo/noticia/2014/06/dilma-e-hostilizada-durante-abertura-da-copa-do-mundo-em-sao
-paulo.html Ultimo acesso em 01 de




22

A organizagdo do governo Dilma também se viu diante de uma grave crise politica.
Segundo Gomes (2021) a presidenta estruturou um corpo ministerial bastante diversificado,
acomodando antigos adversarios até nomes mais proximos ao vice-presidente. No entanto,
essa fragmentagdo do poder ndao foi suficiente para lhe garantir uma margem soélida no
Congresso. A principal disputa se deu durante as elei¢cdes para a Presidéncia da Camara dos
Deputados, quando Eduardo Cunha (PMDB) lancou seu nome para presidéncia da casa
legislativa. Apesar de Cunha estar representando um partido aliado, o PMDB, Dilma Rousseff
empenhou-se em eleger um correligionario, o deputado Arlindo Chinaglia (PT), iniciando

uma disputa com Eduardo Cunha.

O peemedebista venceu, em primeiro turno, no dia primeiro de fevereiro de 2015 e
significou uma resposta contundente de que a Camara dos Deputados teria uma postura mais
independente e, de certa forma, mais combativa as pautas enviadas pelo Planalto. O gatilho
que ascendeu e marcou a relagdo conflituosa entre esses dois personagens foi o processo de
cassac¢do do presidente da Camara instalado no Conselho de Etica, no qual a bancada petista
decidiu votar a favor da continuidade do processo (Gomes, 2021). A relagdo estremeceu e no
mesmo dia, Cunha comunicou a imprensa que iria aceitar o pedido de impeachment contra
Dilma Rousseff, que aconteceu® em 17 de abril de 2016. No dia 31 de agosto, a presidenta foi
cassada, no Senado Federal, pela maioria de votos: 61 dos 81 senadores aceitaram o

impedimento®.

Esses episodios foram aqui delineados porque marcaram nao s6 a estrutura social do
pais, como também os proximos episddios politicos, interesse deste trabalho. A relevancia da
discussdo que se inicia em Junho de 2013 para esta pesquisa esta no fato de que os atos
representaram o fortalecimento de vertentes narrativas que seriam aproveitadas pelo
movimento bolsonarista em 2018. Apesar de Jair Bolsonaro ndo ter tido protagonismo nos
movimentos citados, ele tomou para si as insatisfacdes aqui manifestadas ao longo desses
anos. E articulou sua campanha em torno dessas expressoes: o de negacao do que chamava de
“velha politica”, o descrédito as institui¢des tradicionais e as investiduras no sentimento

antipetista. A maioria das ideias difundidas pelas liderancas dos movimentos que organizaram

Disponivel em:
<https://gl.globo.com/politica/processo-de-impeachment-de-dilma/noticia/2016/04/camara-aprova-prosseguime
nto-do-processo-de-impeachment-no-senado.html>. Ultimo acesso em 01 de novembro de 2024.
4 Disponivel em:
<https://oglobo.globo.com/politica/por-61-votos-20-dilma-afastada-definitivamente-da-presidencia-20025502>.

Ultimo acesso em: 01 de novembro de 2024.
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os atos contra Dilma Rousseff se mostraram estruturais na campanha de Jair Bolsonaro (PL)

em 2018.

Apesar de surfar na onda da negagdo da politica de se apresentar como um outsider,
uma saida possivel diferente de tudo que estava apresentado na politica tradicional, sua
trajetoria no campo ja era extensa quando venceu as elei¢cdes presidenciais. Bolsonaro foi
eleito, por cerca de trés décadas, para mandatos parlamentares consecutivos (um como
vereador e seis como deputado federal). Rocha e Solano (2021) apontam que a base eleitoral
do politico, inicialmente, era formada por militares que encontravam no politico o reforco
para suas pautas, inclusive as de melhores remuneracdes € mais direitos para a classe. Esses

grupos se sentiam desprestigiados ap6s o fim da ditadura militar (1964-1985).

Sua eficiéncia se mostrou relativamente forte visto que conseguiu manter esses votos
por tanto tempo ¢ ainda estendeu-os a sua esposa da época e aos seus trés filhos. O mais
velho, Flavio Bolsonaro, foi deputado estadual de 2003 até¢ 2019, ano em que assumiu o
mandato como senador da Republica. Seu segundo filho, Eduardo Bolsonaro, buscou a
elei¢do para outro Estado e ¢ deputado federal por Sdo Paulo desde 2015. Carlos Bolsonaro, o
terceiro filho, ¢ vereador pela cidade do Rio de Janeiro desde 2001. Formando assim um cla
familiar nas fileiras parlamentares em Brasilia. Esse alinhamento e aproximacao a figura do
pai ndo se deu apenas no campo pratico, mas também no campo discursivo. Manso (2020)
argumenta que a atuacdo dos filhos de Bolsonaro reproduzem pautas politicas empreendidas
pelo pai. Eles defendem ag¢des anti direitos humanos, rivalizam contra institui¢des sociais e

defendem projetos em beneficio de militares.

A ascensao da figura de Bolsonaro no cenario politico de 2018 marca, segundo alguns
pesquisadores, a reativagao da direita no Brasil. Alguns deles pontuam até ser a consolidagao
de uma nova direita. Gomes (2021) explica que nesse debate sobre espectros ideoldgicos ha
inumeras tendéncias e vertentes de analise, no entanto tem se construido um caminho de
consenso em torno da elei¢do de Jair Bolsonaro como uma vitéria do que se intitula extrema

direita ou nova direita.

Miguel (2019) ressalta que a configuragdo da direita brasileira, sobretudo aquela que
se estabeleceu a partir de 2015 e 2016 ndo pode ser compreendida por um formato tinico e
homogéneo, diferentes segmentos coexistem e podem incluir divergéncias em estratégias,

valores e prioridades. Essas diferencas doutrinarias encontraram pontos de convergéncia tais
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como a existéncia de um inimigo comum, sobretudo representado pelo PT, e o pragmatismo
politico. Miguel (2019) apresenta trés grupos extremados que emergiram nesse cenario de
crescimento e consolidacdo da direita: os libertarios, os fundamentais religiosos € os que

reciclaram o antigo discurso do anticomunismo.

O primeiro grupo, os libertarios, se organizam sob o principio basico da defesa do
direito a propriedade privada e a rejei¢ao a solidariedade social e aos programas criados pelo
Estado para tal fim. O segundo, fundamentalismo religioso, se d& principalmente a partir da
organizacao de alguns setores evangélicos, incluindo seus pastores e representantes de suas
igrejas. Por fim, o terceiro grupo que orienta a direita brasileira ¢ o dos anticomunistas. Tal
grupo enxerga o comunismo como uma ameaca a liberdade e & ordem social. Para eles,
combater o comunismo significa lutar contra o que acreditam ser o controle e a influéncia do

Estado sobre o individuo.

Como se observa, Jair Bolsonaro possui relagdes e intimidade com todas essas
vertentes. Em suas falas evoca e defende fielmente a ditadura militar brasileira, enquanto era
ex-deputado ja acionava em seu discurso elementos do anticomunismo. Sua aproximagao
com o fundamentalismo religioso também merece destaque. Essa ligacdo se deu no campo de
apoio, através de personalidades fortes e influentes do campo evangélico, como o pastor Silas
Malafaia e também se deu no campo da agenda. Marcada por lutas contra pautas progressistas
como a agenda LGBTQIA+, a posi¢do contraria a descriminalizagdo do aborto e a defesa
parlamentar evidenciando interesses das igrejas. Por fim, ainda é possivel identificar sua
aproximacao com o campo liberal, pela ligagdo com o empresariado e os setores do mercado
financeiro. Paulo Guedes ¢ a marca mais expressiva desta alianca que refor¢a o discurso e

defende praticas liberais.

Falar da ascensdo dessa nova direita também nos obriga a pontuar a forma como elas
se articulam, quais discursos mobilizam e as estratégias que acionam. Todos esses vieses de
orientagdo dos grupos de direita, consolidados na figura de Bolsonaro, tem como marca o
discurso voraz e impolido. Rocha (2019) argumenta que a direita se sentiu mais a vontade
para se articular e verbalizar seus anseios quando alguns colunistas e comentadores politicos,
opostos ao governo, comegaram a usar um tom cada vez mais agressivo e veiculd-los na
midia tradicional. Esse fato acabou criando um clima favordvel para que outras manifestacdes

comecassem a pipocar nos anos seguintes.
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Ao tentar compreender a especificidade de suas mobilizagdes, o autor pontua que seu
sucesso e fortalecimento eleitoral ndo estdo diretamente relacionados aos recursos
organizacionais ¢ materiais até entdo vigentes, visto que Bolsonaro se elegeu a partir de um
partido inexpressivo € com poucos segundos de televisdo. Mas a partir da capacidade de
mobilizacao dos afetos, da consolidacao dos lacos e de identidades comuns. Da articulagao
das emocgdes e dos sentimentos e também do uso das redes sociais, das quais continuou se

apropriando com maestria.

E importante pontuar que, o desenvolvimento tecnoldgico e a revolugio digital tém
impactado a sociedade de forma ampla e profunda, transformando a maneira como nos
organizamos, comunicamos e interagimos (Schwab, 2016). Esses avangos, impulsionados
pela internet, redes sociais e a rapida expansao dos dispositivos moveis, estdo alterando todas
as esferas da vida social - e a politica também ndo ficou alheia a essas mudangas. Em fungao
das dinamicas recentes das disputas politico-partidarias, percebe-se que as redes sociais
online tém se transformado em plataformas importantes para a difusdo das ideias e para o
compartilhamento continuo das propostas de governo, compreendido por alguns

pesquisadores como campanha permanente (Heclo, 2000; Nogueira, 2001).

Este fendmeno compreende o comportamento politico ativo e sistematico durante toda
sua atividade politica, ou seja, trata-se de uma estratégia continua de mobilizacao da opinido
publica, em que os governantes se mantém engajados em atividades tipicas de campanha,
como comunicagdo intensa e controle da narrativa, para influenciar a percepcao dos eleitores
e preservar seu capital politico (Bourdieu, 2001). Nesse sentido, o governo de Jair Bolsonaro
pode ser compreendido como um exemplo claro de um politico que se manteve sempre em
campanha. As redes sociais se tornaram elementos importantes e estratégicos para esse tipo
de comunicagdo, visto que o politico ndo estd refém dos meios tradicionais para construir sua

imagem e propagar suas narrativas.

Através de redes como Twitter, Facebook e Instagram, Bolsonaro se comunicou
diretamente com seus seguidores, mantendo uma presenca ativa e estratégica para reforcar
sua base de apoio, moldar a narrativa publica e sustentar suas posi¢des politicas, em especial
aquelas atreladas as guerras culturais (Hunter, 1991; Melo e Vaz, 2021). O termo refere-se as
disputas em torno de valores, identidades e temas sociais que dividem a sociedade em campos
opostos, como debates sobre religido, familia, género, patriotismo e soberania. Essas questoes

transcendem temas politicos tradicionais (como economia e infraestrutura) e se aprofundam
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em conflitos sobre crencas, moralidade e costumes, o que cria uma divisao mais emocional e

identitaria entre os grupos.

No caso de Bolsonaro, essas guerras culturais foram acionadas estrategicamente para
mobilizar e manter o apoio de sua base. Ele frequentemente abordava temas sensiveis e
polarizadores em suas redes sociais, defendendo valores conservadores e nacionalistas que
ressoavam com parte significativa de seus eleitores. Assuntos como a defesa da familia
tradicional, a critica ao politicamente correto, € a oposi¢cdo a pautas progressistas em relagdo a
direitos LGBTQIA+, direitos das mulheres e meio ambiente foram amplamente promovidos

por Bolsonaro.

Esses temas também se alinharam com discursos contrarios a ideologia de género e ao
globalismo, criando sempre um ambiente de "nds versus eles". Esses discursos encontraram
terrenos férteis para se propagarem: o espaco das redes sociais. A forma como elas funcionam
em termos de algoritmos e dinamicas de interagdo, ainda intensifica o problema ao criar
ambientes propensos a formagao de bolhas informativas e camaras de eco (Santaella, 2019;

Pariser 2012; Mansera, 2015) reverberando discursos e alimentando o ¢dio ao outro.

Pinheiro-Machado e Scalco (2019) explicam que as redes se organizam sob uma
logica dual, onde cada integrante de um polo pensa dentro de um pacote de valores politicos e
morais opostos e antagonicos. Essa caracteristica do espago reforca os lagos de polarizagao
que intensificaram-se nos ultimos anos. O binarismo se mostrou evidente quando colocamos
sempre uma coisa contra outra, como esquerda e direita, petismo e bolsonarismo, amor e 6dio

etc.

Feito essa apresentacdo, ¢ neste cenario que esta pesquisa se insere. A proposta deste
trabalho ¢ analisar as estratégias discursivas e os temas prioritarios acionados pelo presidente
Jair Bolsonaro, em seu perfil no Twitter, durante o primeiro ano de governo (janeiro a
dezembro de 2019). O objetivo ¢ identificar se houve ou ndo a continuidade de temas
acionados em sua campanha, em caso positivo, compreender de que forma esses temas

aparecem e quais as narrativas sustentadas pelo politico através das guerras culturais.

Para além destas questdes também ¢ interesse deste trabalho identificar e categorizar
quais os temas recorrentes de campanha acionados ao longo do primeiro ano de mandato,
compreender de que forma os campos tematicos (seguranga publica, satde, economia,

politica, educacdo etc) foram explorados, examinar a forma como o politico articulou
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narrativas de guerras culturais em seu discurso, apontando os principais temas polarizadores e
apontar quais as principais mudangas no discurso do presidente depois de eleito. Além disso,
torna-se crucial avaliar o uso do Twitter como plataforma de comunica¢ao com os eleitores,

apontando estratégias e especificidades desta comunicagao.

As questdes acima suscitam algumas hipoteses como a de que existe uma
continuidade clara entre os temas acionados por Jair Bolsonaro durante sua campanha
presidencial de 2018 e os temas tratados em seu perfil no Twitter durante o primeiro ano de
governo (2019). Acredita-se também que os temas evocados na campanha tenham sido
continuados, como forma de manter um alinhamento com a imagem eleitoral. Outra hipotese
a partir destas questdes ¢ a de que o Twitter serviu como canal de propaga¢do do 6dio e do
ataque, como forma de mobilizagdo, muito mais do que de proposicdo, uma vez que,
Bolsonaro precisa dessa estratégia para se reafirmar. Além disso, pode-se levantar a hipdtese
de que o uso da plataforma foi estratégico nao apenas para fortalecer a relacdo com seus
eleitores, mas também para validar um tipo de comunicagdo direta, sem a necessidade de

intermediarios, como a midia tradicional.

A escolha pelo Twitter se deu por duas razdes: a primeira, por ter sido utilizada desde
o principio como ferramenta oficial de comunicagdo governamental. Seja para apresentar seus
ministros, publicar agenda, fazer comentarios, rebater a oposi¢ao, criticar jornalistas, defender
suas ideias e até se defender de acusagdes. E segundo, por questdes técnicas de mineracao de
dados, coleta e analise de softwares. A escolha pelo primeiro ano de governo se justifica pois
em 2020 o pais, assim como o mundo inteiro, viveu a pandemia de Covid-19, e grande parte
de sua comunicacdo governamental girou em torno do acontecimento, restando pouco
material para discussdo proposta neste trabalho. A coleta de dados foi realizada ao longo de

2019 com auxilio do software livre TAGS. V.1., que permite a raspagem no Twitter.

A partir de uma exploragdo inicial e tabulagdo de planilhas no Excel foi possivel fazer
um levantamento de todos os tweets realizados pelo até entdo presidente nos meses de janeiro
a dezembro de 2019, totalizando 2361 publicacdes. Para fins metodoldgicos e analiticos
estabeleceu-se um recorte apreendendo todos os fweets que acionaram temadticas que
estiveram presentes em seu discurso de campanha e em seu plano de governo. Os campos
tematicos acionados foram seguranca publica, economia, educagdo, saude, politica externa e

inimigos e ataques.
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Esse recorte tematico se justifica pelo fato que o bolsonarismo implica uma
constru¢ao de mundo bélico, marcado pela retérica do ddio, composto por temas sensiveis,
teorias conspiratorias € acionamento de guerras culturais. Foi assim que ele se elegeu e ¢
proposta desta pesquisa investigar se continua € como ele continua tratando desses temas em

seu discurso. Apos novo levantamento reuniu-se um total de 764 tweets.

Apds a organizacdo do corpus, os tweets coletados foram submetidos a andlise
automatizada de conteudo (Cervi, 2018), por meio do uso do software Iramuteq. Desse modo,
as publicagdes de Bolsonaro puderam ser observadas a partir das categorias apresentadas pela
leitura do programa, seguido da sua nomenclatura dada pela pesquisadora a partir da leitura

prévia do banco de dados.

A eleicdo presidencial de 2018, bem como os fatos que se sucederam apos este
acontecimento, apresenta diversos desafios analiticos para as pesquisas em comunicagdo
politica. Conscientes do nosso papal de pesquisador de estimular a discussdao de temas que
impactam diretamente a vida em sociedade, principalmente em momentos singulares como
este, este trabalho surge como uma possibilidade, ainda que pequena, de ajudar a levantar

questdes e encontrar respostas.

A pertinéncia do trabalho se d4 porque sabemos que a democracia no Brasil ainda ¢
muito recente. Tendo em vista os ultimos acontecimentos politicos no Pais e dadas as
desordens desses processos, torna-se fundamental compreendermos suas articulacdes e
observarmos como ela se organiza em momentos criticos. Diante de tantas mudangas e
reordenamentos da politica atual, ndo se sabia exatamente o que seria € como se constituiria o
governo de Jair Bolsonaro. E € nesse sentido que a pesquisa se afirma como um desafio a ser
entendido na configuragdo da histéria democratica do Brasil. O objeto de pesquisa em
questdo se coloca como instigante se pensarmos que um candidato considerado excéntrico hé
alguns anos passou a liderar e tornou-se amplo favorito, vencendo o pleito a Presidéncia em

2018.

Feita essas consideracdes torna-se importante e relevante agora apresentar de que
forma a tese foi estruturada. Ela se organizou em quatro capitulos. O primeiro intitulado
“Midia e Politica: atravessamentos, encadeamentos e reflexdes’ aborda o conceito de poder e
de campo social, para que a partir deles seja possivel estruturar uma discussdo que

compreenda as relagdes envolvendo os campos midiatico e politico. A partir dessa nogao
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inicial ¢ tratado as implicagdes e afetamentos dessa relagdo, bem como a teatralizagdo e
espetacularizacdo dos atores politicos e da instancia midiatica. Nesse contexto abre-se uma
discussdo sobre o personalismo na politica e a organizagdo a partir de lideres carismaticos.
Ainda discute-se também a socializacdo dos individuos neste cenario de sociedade
midiatizada, na qual as midias estdo por toda parte e afetando toda estrutura social e as
dindmicas comunicativas. Como principais autores tém-se Bourdieu (2001), Foucault (1979),
Thompson (1998), Rodrigues (2001), Rubim (2001), Miguel e Biroli (2010), Goffman (1975),
Schwartzenberg (1977), Gomes (2004), Abranches ( 2019), Aldé¢ (2001), Braga (2012),
Fausto Neto (2008), Hjarvard (2012) e Carlon (2016, 2017).

O segundo capitulo, intitulado “A nova arena politica: internet, redes sociais e a
dindmica das afetacdes” trata da transformacdo da esfera publica politica, impulsionada pela
internet e pelas redes sociais, ¢ como essas plataformas influenciam a dinamica politica
contemporanea. O capitulo examina o desenvolvimento da internet e como ela se tornou um
espago crucial para o debate politico, a mobilizacdo social e a formacdao de opinides,
destacando o impacto das redes sociais na configuragdo da opinido publica e no
comportamento dos eleitores. Além disso, o capitulo aborda a emergéncia de novas formas de
comunicacdo politica, como os discursos de politicos nas redes sociais, que estreitam a
relacdo entre lideres e seguidores. No ambiente das redes, abre-se uma discussao sobre o
fendmeno de campanha permanente e a mobilizagdo de estratégias politicas e de
comunicagdo, mesmo fora dos periodos eleitorais, para manter a presenga € o engajamento.
Neste capitulo, os principais autores sdo: Carvalho (2006), Recuero (2009), Alcara et. al.
(2005), Sibilia (2003), Penteado (2011), Canavilhas (2009), (Aggio, 2010), Ituassu et. al.,
2018), Gomes et. al. (2009), Esperidido e Ren6 (2008), Braga e Carlomagno (2018), Aldé e
Borges (2004), Marques e Sampaio (2013), Penteado et. al. (2016), Lilleker (2007), Heclo
(2000), Noguera (2001), Galicia (2010), Rubio (2011), Recuero e Zago (2016) e Rossetto
Carreiro e Almada (2013).

O terceiro capitulo “Sociedade Conectada: afetagdes, dindmicas e desafios” aborda as
profundas transformagdes que a sociedade vive com o advento das tecnologias digitais. No
primeiro momento, o conceito de fake news ¢é explorado bem com a discussio da
disseminagdo dessas falsas informagdes de maneira rapida e massiva, especialmente durante
periodos eleitorais ou em momentos de crise social. O capitulo também investiga o fenomeno

do populismo digital, um reflexo direto das novas formas de comunica¢do proporcionadas
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pela internet. Além disso, aparecem também discussdes sobre as guerras culturais, um
fendmeno crescente nas redes sociais, onde diferentes grupos ideoldgicos se confrontam em
um ambiente de forte polarizagdo. O capitulo se encerra com as discussdes do conceito de
bolhas informativas e camaras de eco, que surgem devido aos algoritmos das plataformas
digitais. Neste capitulo, os principais autores utilizados sao: Pinheiro (2019), Santaella
(2019), Wardle e Derakhshan (2017), Kakutani (2018), Allcott e Gentzkow (2017), D’ancona
(2018), Perosa (2017), Laclau (2005), Cesarino (2020), Borges (2021), Hunter (1991),
Gallego (2018), Ortellado e Moretto (2017), Melo e Vaz (2021), Avritzer (2016), Garland
(2019), Machado (2004) e Pariser (2012).

O quarto capitulo contempla a metodologia empregada e a andlise dos tweets
publicados por Bolsonaro no primeiro ano de governo, a partir do recorte dos temas de
campanha. Em “Twitter, guerra e governo: o primeiro ano de Bolsonaro” foi apresentado a
metodologia empregada no estudo, a partir da triade: pesquisa bibliografica (Gil, 2008), a
qual propiciou o embasamento teorico deste trabalho; pesquisa documental (Gil, 2008), a qual
representa a coleta dos materiais do Tivitter a serem analisadas; por fim, uma analise hibrida
mesclando andlise de contetdo (Bardin, 2011) e analise automatizada do conteudo (Cervi,

2018).
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2 MIDIA E POLITICA: ATRAVESSAMENTOS, ENCADEAMENTOS E
REFLEXOES

Neste capitulo, serdo discutidas as relagdes existentes entre o campo da politica e o
campo da midia, buscando compreender as disputas, conflitos, tensdes e influéncias que um
campo exerce sobre o outro. Para isso, ¢ necessario compreender as relagdes de poder que
existem entre essas instancias e verificar como elas agem sobre o individuo em sociedade.

Para tal desenvolvimento, o capitulo foi dividido em trés topicos.

No primeiro topico, sera discutido como a instancia midiatica se tornou palco propicio
e fundamental para o desenrolar das disputas politicas. Essa discussdo centra-se na
apresentacao de estudos de autores como Bourdieu (2001), Foucault (1979) e Thompson
(1998) sobre o que ¢ o poder, onde ele se encontra e como ele ¢ exercido e ¢ percebido na
sociedade. Em seguida, discute-se como o poder esta presente na composi¢do dos campos

sociais € como os individuos se apropriam dele em suas relacoes.

Ao tratar dos campos sociais, ¢ dado destaque para o campo dos media e o campo
politico. Sdo apresentadas as especificidades de cada um, as suas concordancias e
incongruéncias. O percurso da ascensdao do campo dos media com o processo da modernidade
e as transformac¢des na ambientacdo politica também s3ao mencionados, para que seja
possivel, em seguida, discutir como o campo politico teve de se adaptar a l6gica midiatica e
em que medida teve suas estruturas modificadas nesse novo espago de atuar, no qual a
principal caracteristica € a espetacularizacdo da atividade politica. Nesse topico, ¢ discutido
como o campo politico se organiza a partir da visibilidade, como os atores politicos exercem

seu poder diante do publico e como eles estruturam suas encenagdes € criam seus espetaculos.

No terceiro topico a discussdo centra-se no conceito de midiatizagdo, dada a
importancia do campo mididtico como instrumento de mudanga cultural e social. A discussdo
trabalha com o fato de a midia ter passado a permear de modo incisivo a vida das pessoas, de
modo que ndo se pode compreendé-la como algo separado das institui¢des culturais e sociais
e também se da destaque para os circuitos informativos e comunicacionais que se dao nesses

€spacos.
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2.1 AMIDIA COMO ARENA PUBLICA PARA AS DISPUTAS POLITICAS

A populagdo brasileira viveu em 2018 a oitava eleicdo presidencial direta apds o
processo de redemocratizagdo do Pais. Com 13 candidatos, a corrida pelo Palacio do Planalto
nas elei¢des de 2018 foi a mais concorrida e pulverizada desde 1989 quando contou com 22
presidenciaveis. Até pelo alto nimero de candidatos, o cenario eleitoral para o cargo de
presidente do Brasil se mostrou bastante conturbado e instavel até o inicio da campanha
eleitoral. Havia uma grande imprevisibilidade sobre quais candidatos iriam se destacar no
processo eleitoral e quem realmente teria chances de se eleger. Apds uma disputa acirrada
entre os campos midiatico e politico, Jair Messias Bolsonaro, candidato naquele momento
pelo Partido Social Liberal (PSL), elegeu-se no segundo turno com 46% dos votos validos,

contra 29% de Fernando Haddad, do Partido dos Trabalhadores (PT).

Algumas variaveis ajudam a explicar a vitoria, considerada por alguns pesquisadores
como inesperada, de Jair Messias Bolsonaro — candidato de extrema direita. Sua postura
excéntrica em defesa de temas polémicos — reducao da maioridade penal, liberagao do porte
de armas, corte de investimentos em politicas ambientais e posicdo contraria a grupos
minoritarios — negros, indigenas, LGBTQIA+, mulheres, saiu favorecida em decorréncia,
primeiramente, a impossibilidade de o ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva (PT) de se
candidatar. Lula foi condenado a 12 anos e um més de prisdao nos desdobramentos da
Operagao Lava Jato e foi preso em 06 de abril de 2018. A alternativa encontrada pelo partido

foi colocar o ex-prefeito de Sao Paulo, Fernando Haddad, no lugar de Lula.

A partir deste acontecimento, a disputa apresentou-se incerta, € Bolsonaro passou a
liderar as pesquisas de inten¢do de voto, sem uma margem que garantisse sua vitoria. Tal
cenario foi alterado no dia 06 de setembro de 2018, quando num ato de campanha no centro
de Juiz de Fora — Minas Gerais, o candidato do PSL levou uma facada e teve que passar por
trés cirurgias, ficando mais de 20 dias internado. Tal fato afetou as rotinas de campanha, e
Bolsonaro ganhou grande visibilidade nos canais tradicionais massivos € também nas midias
digitais. Tal fato minimizou a sua auséncia em debates e os seus oito segundos no Horério
Gratuito de Propaganda Eleitoral (HGPE) foram compensados pela grande visibilidade na

grande midia em fung¢do do episodio, visto que ele ocupava boa parte dos noticiarios diarios.

A partir de tal acontecimento, Jair Bolsonaro tornou-se lider e passou a ser favorito na

eleicdo. H4 que se destacar também o discurso estratégico adotado pelo presidente. A
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narrativa criada foi de um politico salvador, aquele que tinha condi¢des de salvar o pais da
crise deixada pelos governos anteriores, € a0 mesmo tempo usava a imagem de um homem
comum, ordindrio, facil de se identificar, usando sempre um estilo informal na fala e também

na forma de se vestir e se portar.

Para compreendermos a disputa em questao e verificar o imbricamento entre o campo
da midia no decorrer da disputa politica de 2018 e em outros processos politicos, ¢ necessario
tratar de um elemento fundamental que rege todos os campos e nos quais os individuos

sociais estdo em constante busca: o poder.

A definicdo sobre o que ¢ o poder pode ser assimilada por uma conceituagdo
socioldgica. Segundo Johnson (1997), a palavra poder ¢ um conceito socioldgico que abrange
varios significados e em torno dos quais hd também grande divergéncia. A defini¢do mais
comum ¢ a de Max Weber, que “conceitua o poder como a capacidade de controlar
individuos, eventos ou recursos — fazer com que aconteca aquilo que a pessoa quer a despeito
de obstaculos, resisténcia ou oposicao” (Johnson, 1997, p. 177). Esse poder pode ser usado
desde as formas mais explicitas, para controlar pessoas ou eventos, até as formas mais sutis
como a capacidade de ndo agir ou até mesmo a capacidade de moldar crengas e valores das

pessoas por meio do controle sobre a midia ou institui¢des educacionais.

Para o autor, o poder ¢ um recurso no qual os individuos ou sistemas sociais podem
possui-lo: “O poder seria algo que pode ser conservado, cobicado, capturado, retirado,
perdido ou roubado; e que ¢ usado basicamente em relacdes de antagonismo, envolvendo

conflito entre os que o tém e os que ndo o tém” (Johnson, 1997, p. 177).

Foucault (1979) trata o tema do poder com uma abordagem diferente. Para ele, o
poder nao esta localizado em um determinado ponto, estrutura ou nas maos de alguém como
um bem ou uma riqueza. O poder ¢ algo que ndo se pode deter em maos, como uma
propriedade, mas deve ser compreendido como algo que circula e estd em todas as partes.
Dessa maneira, todos os individuos estdo envolvidos e imersos em relagdes de poder € nao

podem ser considerados alheios a essas relagdes.

E preciso ndo tomar o poder como um fenémeno de dominagio macigo e
homogéneo de um individuo sobre os outros, de um grupo sobre os outros, de uma
classe sobre as outras; mas ter bem presente que o poder ndo é algo que se possa
dividir entre aqueles que o possuem ¢ o detém exclusivamente e aqueles que ndo o
possuem. O poder deve ser analisado como algo que circula, ou melhor, como algo
que s6 funciona em cadeia. Nunca estd localizado aqui ou ali, nunca esta nas maos
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de alguns, nunca ¢ apropriado como uma riqueza ou um bem. O poder funciona e se
exerce em rede. Nas suas malhas os individuos ndo sé circulam, mas estdo sempre
em posicao de exercer este poder e de sofrer sua ac¢do; nunca sdo o alvo inerte ou
consentido do poder, sdo sempre centros de transmissdo. Em outros termos, o poder
nao se aplica aos individuos, passa por eles (Foucault, 1979, p. 193).

Segundo Foucault (1979), é possivel afirmar que o poder ndo existe. O que existe, na
verdade, sdo relagdes de poder distribuidas por toda a sociedade, presentes em todos os
lugares e em todas as pessoas, pois SOmos seres sociaveis e isso nos torna relacionaveis com o
poder. Esse poder pode e vai atuar como uma forga capaz de coagir, disciplinar e controlar os
individuos. Ou seja, trata-se de um elemento estruturante da sociedade, capaz de manté-la

hierarquicamente organizada.

A pesquisadora Fernanda Bruno (2019), da UFRIJ, que ¢ uma estudiosa que faz uma
releitura da obra de Foucault, articulando o conceito de poder aos novos processos de controle
e vigilancia, discute o impacto da plataformizacdo da sociedade e da racionalidade

algoritmica decorrentes das tecnologias digitais recentes’.

Tenho proposto chamar de racionalidade algoritmica um modelo de racionalidade
onde os algoritmos ocupam um lugar central nos processos de conhecimento de uma
certa realidade, bem como nos processos de tomada de decisdo e de gestdo dessa
mesma realidade. Um modelo de racionalidade implica simultaneamente produzir
conhecimento e intervir sobre um determinado contexto, problema, fendmeno ou
realidade. Em nossa sociedade, especialmente em nossas experiéncias
tecnologicamente mediadas, os processos algoritmicos vém se tornando atores
decisivos tanto na captura e analise de dados sobre uma série de setores de nossas
vidas privadas e comuns, quanto na tomada de decisdo automatizada em diferentes
contextos (gestdo urbana, politicas publicas, comunicacdo, trabalho, mercado
financeiro, estratégias de marketing e publicidade, seguranga etc.). Torna-se assim
fundamental entendermos que tipo de racionalidade ¢ essa que hoje governa uma
série de aspectos de nossa vida em sociedade assim como de nossas vidas pessoais
(Bruno em entrevista ao DigiLabour, 23 de outubro de 2019).

Para Fernanda Bruno (2019), hd uma articulagdo da plataformizacdo e da
racionalidade algoritmica com o avango do capitalismo tardio na adog¢ao cada vez maior dos
paises ao neoliberalismo, com énfase nas escolhas individuais em detrimento dos projetos
coletivos. A autora explica que o atual cendrio do mercado de trabalho, cada vez, mais
precarizado, a privatizagdo dos sistemas de satde e de educagdo, a urbanizagdo e os territorios
marcados pela violéncia e inseguranca e as disputas eleitorais focadas em estratégias de usos

embasados na tecnopolitica, em que se recorre at¢ mesmo a Inteligéncia Artificial como

> DIGILABOUR. Tecnopolitica, racionalidade algoritmica e mundo como laboratdrio: entrevista com Fernanda
Bruno. Laboratorlo Digital - DlglLabour 23 de outubro de 2019 Dlsponlvel em
iti

emanda bruno/ Ultimo acesso em 10 de Junho de 2024



35

forma de engajamento do publico. Ademais, para Bruno (2019), a racionalidade algoritmica
tem um agravante em relagdo as lutas das minorias.
(...) o racismo, o machismo, as desigualdades de classe, género e raca sdo, de modo
geral, encapsuladas, silenciadas e invisibilizadas nos sistemas algoritmicos, sob a
equivocada perspectiva de que ali tais coisas ndo existem, uma vez que sio0 as

maquinas que estdo no “comando” (Bruno em entrevista ao Digilabour, 23 de
outubro de 2019).

Tal perspectiva critica de Fernanda Bruno pode ser compreendida a partir da analise
das estratégias de como a extrema direita t€ém recorrido as tecnologias digitais como forma de
conseguir forte engajamento e disseminar, muitas vezes, fake news, influenciando a opinido
publica. Deve-se lembrar que, no caso do Brasil, a elei¢ao de Jair Bolsonaro, em 2018, foi
marcada por denuncias de uso de robds e de proliferacdo de noticias falsas, financiada, em
boa parte, por empresas. Chegou a ser denuncia da jornalista Patricia Campos Mello, que
divulgou a reportagem “Empreséarios bancam campanha contra o PT pelo WhatsApp. Com
contratos de 12 milhdes, a pratica viola a lei por ser doa¢do ndo declarada®. A noticia causou
grande descontentamento no candidato Bolsonaro e seus seguidores, fazendo com que a

jornalista passasse a ser alvo de discursos de 6dio e ameacas na internet.

Morais, Oliveira e Fernandes (2024) analisam os ataques a jornalista sob a oOtica do
debate de desigualdade de géneros e das teorias do jornalismo. Afirmam que ja havia, mesmo
antes de Bolsonaro tomar posse, uma postura de ataque as institui¢des, incluindo a imprensa,
o que serd intensificado quando se torna presidente. Os ataques, em grande parte, ocorrem
contra jornalistas mulheres, 0 que aponta para o carater misogino do posicionamento do
presidente. Assim, segundo Morais, Oliveira e Fernandes (2024), tais embates remetem a
naturalizacdo dos espacos e das caracteristicas dos géneros. “Deve-se atentar para o debate
que Foucault (2007) aciona ao afirmar que tanto as questdes de género como de sexualidade
sdo construgdes historicas, sociais, culturais e, portanto, politicas” (Morais, Oliveira e

Fernandes, 2024, p.20).

Outro autor que também analisa as relagdes de poder existentes na sociedade ¢ Pierre
Bourdieu (2001). De acordo com ele, o poder ¢ um instrumento simbdlico e invisivel, que

rege todas as pessoas em sociedade. Esse poder simbolico age como um poder de construgao

¢ MELLO, Patricia Campos. Empresarios bancam campanha contra o PT pelo WhatsApp. Folha de S.Paulo, Sdo
Paulo, 18 de outubro de 2018 Disponivel em
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da realidade, que, por sua vez, tende a estabelecer uma ordem, ou seja, confere um sentido

imediato a0 mundo. Conforme Bourdieu (2001, p. 7), esse poder somente pode ser exercido

com a cumplicidade dessas mesmas pessoas que estdo subordinadas a ele.
[...] num estado do campo em que se vé o poder por toda a parte, como em outros
tempos ndo se queria reconhecé-lo nas situagdes em que ele entrava pelos olhos
adentro, ndo ¢ inutil lembrar que — sem nunca fazer dele, numa outra maneira de o
dissolver, uma espécie de circulo cujo centro esta em toda parte e em parte alguma —
¢ necessario saber descobri-lo onde ele se deixa ver menos, onde é mais
completamente ignorado, portanto, reconhecido: o poder simbdlico ¢, com efeito,

esse poder invisivel, o qual s6 pode ser exercido com a cumplicidade daqueles que
ndo querem saber que lhe estdo sujeitos ou mesmo que o exercem.

Para o sociélogo, o poder simbdlico atua de modo que pareca natural (sem coer¢ao),
de forma inconsciente, remetendo, assim, a uma violéncia simbdlica, pois, ao naturaliza-lo,
esta camuflando os processos de dominagao, isto ¢, estd escondendo os processos historicos e
sociais que deram origem as formas atuais de dominagdo. A arte, a religido e a lingua sao
algumas dessas estruturas simbolicas que impdem uma maneira de agir, operar ou executar
uma determinada acdo que € seguida sempre pelas pessoas.

O poder simboélico como poder de constituir o dado pela enunciagdo, de fazer ver e
fazer crer, de confirmar ou de transformar a visdo do mundo e, deste modo, a a¢do
sobre o mundo, portanto o mundo; poder quase magico que permite obter o
equivalente daquilo que ¢ obtido pela forca (fisica ou econdmica), gracas ao efeito
especifico de mobiliza¢do, s6 se exerce se for reconhecido, quer dizer, ignorado
como arbitrario. Isto significa que o poder simbolico ndo reside nos sistemas
simbolicos em forma de uma ‘illocutionary force’, mas que se define numa relacao
determinada — e por meio desta — entre os que exercem o poder e os que lhe estdo
sujeitos, quer dizer, isto é, na propria estrutura do campo em que se produz e se
reproduz a crenga. O que faz o poder das palavras e das palavras de ordem, poder de
manter a ordem ou de a subverter, ¢ a crenga na legitimidade das palavras e daquele

que as pronuncia, crenga cuja producdo ndo ¢ da competéncia das palavras
(Bourdieu, 2001, p. 14-15).

Thompson (1998) discute a relacao do individuo na sociedade e sua interacao com os
meios de comunicagdo e também se preocupa em explicitar como o poder esta presente nas
instituicdes e relacdes. Para o autor, a posi¢do que um individuo ocupa dentro de um campo
ou dentro de uma instituicdo esté estreitamente ligada ao poder que esta possui. Ele conceitua
o poder, no seu sentido mais geral, como “a capacidade de agir para alcangar os proprios
objetivos ou interesses, a capacidade de intervir no curso dos acontecimentos € em suas
consequéncias” (Thompson, 1998, p. 21). Ele ainda explica que o poder ¢ frequentemente
associado a politica e ao Estado. No entanto, na maior parte das vezes, ele se manifesta em

ambientes e situacdes que nao tém nada a ver com as instituigdes ja citadas.
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O poder ¢ um fenémeno social penetrante caracteristico de diferentes tipos de agdo e
de encontro, desde as agdes reconhecidamente politicas dos funcionarios publicos
até os encontros mais prosaicos entre individuos na rua. Se hoje comumente
associamos poder a politica, isto ¢, as ac¢des de individuos agindo em nome do
Estado, isto €, porque os Estados se tornaram particularmente centros importantes de
concentragdo de poder no mundo moderno. Mas a importancia das institui¢cdes
estatais ndo nos deveria ocultar o fato de que o poder manifestamente politico é
somente uma forma mais especializada de poder, e de que os individuos
normalmente exercem poder em muitos contextos, que pouco ou nada tém a ver
com o Estado (Thompson, 1998, p. 21).

Segundo o autor, a atua¢do do poder se d4 quando o individuo emprega os recursos
que lhe sdo disponiveis. Por recurso, ele entende todos os meios que lhe possibilitam alcancar
concretamente os objetivos e interesses. O individuo pode aumentar o seu poder caso haja
uma acumulacdo dos recursos. Esses recursos podem ser acumulados individual ou
coletivamente, por meio de organizacdes institucionais, que também sao bases importantes

para o exercicio do poder.

Thompson (1998) procura distinguir os quatro tipos principais de poder, que sdo: o
econdmico, o politico, o coercitivo e o simbolico. Apesar de classifica-los, alerta que essa ¢
uma conceituacao apenas analitica, pois, na realidade, essas diferentes formas de poder
comumente se sobrepdem de maneiras complexas e variadas. O poder econémico ¢ aquele
que surge da atividade produtiva do homem, ou seja, provém das atividades relacionadas com
a extragdo da matéria-prima e da sua posterior transformag¢do em bens que podem ser
comercializados e consumidos no mercado. O poder politico advém da atividade de
coordenacdo dos individuos na sociedade e da regulamentagdo dos padrdes dessa interacgao,

em que o Estado ¢ a institui¢do paradigmatica do poder politico.

No entanto, Thompson (1998) explica que a capacidade do Estado de exercer
autoridade geralmente vai depender da sua capacidade de exercer outras duas formas de
poder, que, apesar de distintas, relacionam-se: o poder coercitivo e o poder simbdlico. Como
poder coercitivo, ele entende toda agdo que implica o uso ou a ameaca da forca fisica para
dominar ou conquistar um oponente. A forma mais importante de poder coercitivo ¢ o poder
militar. J4 o poder simbdlico pode ser classificado como aquele que surge na atividade de
producdo, transmissao e recepcao do significado das formas simbdlicas. Esse poder pode
provocar reacgdes, sugerir caminhos, induzir a crer e a descrer e a tomar decisdes

coletivamente.

Depois de exposto o instrumento que norteia as relagdes sociais, ¢ primordial

compreender como funciona o espago onde se trava essa interacdo e entender como os
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sujeitos, que estdo imersos nesse espaco, se organizam. Isto &, trata-se de entender a relagao
existente entre individuo e sociedade, que foi e tem sido cada vez mais objeto de reflexdes e

estudos.

O pensamento de Bourdieu (2001) auxilia a iniciar reflexdes sobre a relacao
sujeito-sociedade. O autor estuda a interacdo dialética entre a sociedade e o individuo, como
forma de compreensio do mundo social, dos diversos espagcos que o compdem, suas
hierarquias e, consequentemente, suas lutas internas. Para compreender a sociedade, Bourdieu
cria o conceito de “campo”, que, segundo ele, ¢ um espaco estruturado, no qual os agentes
interagem e competem por uma posi¢ao que os projetem como detentores de poder e lhes
permitam exercé-lo. Ou seja, trata-se de um espago de conflito onde se desenrolam lutas para
adquirir ou manter o monopolio sobre uma espécie especifica de capital, seja ele material,

simbolico ou social.

Cada espago social corresponde, assim, a um campo especifico — cultural,
educacional, cientifico, econdmico, jornalistico etc., no qual travam-se lutas, a fim de
determinar a posicao social dos sujeitos, revelando, por exemplo, as figuras de*“autoridade”,
detentoras de maior poder simbdlico. Desse modo, ¢ possivel compreender os campos sociais
nao somente como campos de for¢a, mas também como campos de lutas. “Cada campo ¢ um
campo de forgas dotado de uma estrutura, ¢ também de um campo de lutas para conservar ou

transformar esse campo de forcas” (Bourdieu, 2001, p. 69).

Bourdieu (2001) argumenta que esse campo de forcas gera lutas, e estas ndo se dao
apenas dentro dos campos em questdo, mas também fora deles e entre eles; ou seja, os
campos sociais sdo a0 mesmo tempo, concorrentes € complementares entre si. Recentemente,
no Brasil, notou-se uma evidéncia clara de que os campos sociais — midiatico e politico,
outrora complementares entre si - tornaram-se concorrentes €, em meio a uma crise
generalizada, tal processo resultou na fragilizagdo de ambos. Se ¢ que ¢ possivel tracar um
marco historico inicial, arriscamos mencionar a disputa eleitoral de 2014, que deixou o pais
dividido. Apds uma acirrada disputa, Dilma Rousseff (PT) foi reeleita presidente do Brasil
com 51,6% dos votos validos, derrotando o senador Aécio Neves (PSDB). A reelei¢cdo da
petista marcou a quarta elei¢do presidencial consecutiva vencida pelo Partido dos

Trabalhadores (PT). Dilma Rousseff iniciou seu segundo mandato, em janeiro de 2015, ja
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enfraquecida. A oposicao, liderada pelo Partido da Social Democracia Brasileira (PSDB), de

Aécio Neves, descrente do resultado eleitoral, pediu recontagem dos votos’.

Esse cenario se deteriorou em decorréncia de graves crises econdmicas e politicas, as
quais o Pais enfrentava. Somados a isso, foram tomadas medidas impopulares pelo governo e
aconteceram os desdobramentos da Lava-Jato, que investigou politicos suspeitos de
corrupcao, a maioria pertencente a partidos aliados do governo. Esse cenario foi amplamente
explorado pelo campo midiatico, de forma a desacreditar o campo politico. A corrupgao
generalizada e a perda de poder e descrédito nas figuras politicas foram o discurso mais
presente e disseminado nas coberturas mididticas. Toda essa articulagdo midiatica foi
fundamental para refor¢ar o imaginario social da ideia negativa que ja vinha sendo construida
sobre o universo institucional da politica. Seja nos noticidrios ou em programas de
entretenimento — novelas, programas de humor, de entrevistas, a midia procurou sempre

reforgar ou vincular a politica a corrupgao, a atos ilegais, a incompeténcia.

Tal situacdo foi agravada com os escandalos de corrupcdo da Lava Jato amplamente
noticiados pela midia e que reforcaram uma visdo maniqueista de um Judiciario do bem na
caca dos politicos e empresarios corruptos, em que figuras do Partido dos Trabalhadoreas
(PT), do Movimento Democratico Brasileiro (PMDB) e dos partidos em geral entraram no rol
dos vildes e juizes como Sérgio Moro, responsavel pela Lava Jato, ganhou status de grande
heroi. Tais constru¢des que foram reverberadas no campo social e resultaram em grandes
manifestagdes antigovernamentais que mobilizaram milhdes de pessoas em torno de diversas
pautas, inclusive sob o lema de que “ninguém nos representa”’, pedindo a destituicdo da
presidente Dilma Rousseff (PT) e, posteriormente, culminou nos altos indices de rejeicao de

Michel Temer (MDB).

A esfera do campo politico perdeu em muito no embate com o campo mididtico. Em
agosto de 2016, depois de um processo de redemocratizagdo que caminhava de forma
tranquila, com sete elei¢des presidenciais diretas, houve uma ruptura das regras da ordem
democratica e o Senado determinou, por 61 a 20 votos, o impeachment da presidente com a
alegacdo de que esta teria violado leis or¢camentérias. Ela foi substituida pelo seu vice, Michel
Temer. Para Souza (2016) e Santos (2017), o impeachment € resultado de um golpe juridico,

militar e politico, em que atuaram os conglomerados de midia, o Poder Judicidrio e os

7 PSDB de Aécio Neves pede auditoria na votagdo - Disponivel em:
https://www.estadao.com.br/politica/psdb-de-aecio-neves-pede-auditoria-na-votacao/ . Acesso em dezembro de
2023.
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segmentos conservadores do Congresso Nacional, que contou ainda com apoio de uma
parcela considerdvel da populacdo brasileira mobilizada pela midia e por movimentos de

direita via redes sociais online.

Os autores explicam que sdo pessoas vinculadas, principalmente, a classe média, que
se veem ameacadas por politicas de redistribuicdo implantadas nas gestdes do PT, desde
2002, quando Luiz Inacio Lula da Silva assumiu o primeiro mandato. Cabe aqui dizer que a
disputa entre os campos mididtico e politico ndo fragilizou apenas o campo politico, como
sera discutido a seguir, tais acontecimentos fragilizaram também o campo midiatico, que saiu

sendo questionado e muito criticado nas eleigdes de 2018.

A partir de 2018 esses campos evidenciaram ainda mais disputas e entraves.
Conforme apontado anteriormente, Morais, Oliveira e Fernandes (2024) analisam o embate
de Bolsonaro com a imprensa e os ataques a varios jornalistas, principalmente jornalistas
mulheres. Tais conflitos estdo relacionados a emergéncia da extrema direita, que coloca em
xeque a legitimidade das instituigdes, como a imprensa, o poder judiciario e o proprio sistema
politico e eleitoral.

Nesse aspecto, identifica-se que, desde a emergéncia da extrema direita ao poder no
Brasil ¢ em outros paises, conforme aponta Giuliano da Empoli (2019), que se criou
uma aversdo a institui¢des e campos legitimados da historia da sociedade, como
ataques a instancias juridicas (como ocorreu no Brasil, com a tentativa de
deslegitimar o papel do Supremo Tribunal Federal — STF, o Tribunal Superior
Eleitoral — TSE, entre outras), instancias midiaticas e jornalisticas (os ataques a
jornalistas e a imprensa), como também ataques a institui¢des politicas (Congresso,
partidos politicos etc.). (...) Conforme narra Patricia Campos Mello, ela teve a sua
reputagdo destruida, num curto periodo de tempo, apdés a divulgacdo de uma

reportagem em 18 de outubro de 2018, numa acdo de redes bolsonaristas nas redes
sociais (Morais, Oliveira e Fernandes, 2024, p.23).

De acordo com Bourdieu (2001), cada campo tem mecanismos proprios € possui
propriedades que lhe sdo particulares. Existem, portanto, os mais variados tipos, como o
campo da religido, o da politica, o das artes, o da ciéncia entre outros. Segundo Araugjo, Alves
e Cruz (2009), na concepcao de Bourdieu, a estrutura do campo ¢ semelhante a estrutura de
um jogo, com lutas e tensdes, no qual os agentes estdo cientes das regras estabelecidas e
participam desse evento disputando posi¢des e lucros especificos. Esta luta travada no interior
dos campos esta diretamente relacionada a distribui¢ao e posse de um tipo de capital que se
deseja obter. Ela ocorre entre aqueles que pretendem assumir posicdes e aqueles que desejam

manté-las. O que motiva os agentes a buscarem a sua posse ¢ a elaborarem estratégias de luta
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¢ a forma como o capital especifico de um campo esta desigualmente distribuido e

acumulado.

A partir do objeto de estudo em questdo, ¢ possivel citar como exemplo a disputa de
poder entre os individuos de um mesmo campo — o politico, que culminou na crise de
comando do Partido Social Liberal (PSL) e levou a saida de Bolsonaro, na tentativa de
criagdo de sua propria legenda. Vale lembrar que o PSL naquele momento era presidido por
Luciano Bivar, deputado federal e empresdrio pernambucano, conhecido por ocupar a
“bancada da bala”. Ele ja presidiu o Sport Club do Recife em cinco ocasides. Bivar ¢ o

fundador do partido, registrado em 1998.

O partido passava por uma mudanga estrutural nos ultimos anos, mais especificamente
no final de 2015. Com a proposta de “refundagdo” do partido, com pretensdo as elei¢des de
2018, um novo grupo dentro do PSL foi formado, chamado Livres. Apesar de todo
movimento ter sido acompanhado por Luciano Bivar, o protagonismo maior foi de seu filho,

Sérgio Bivar.

No entanto, o processo de reestruturagdo foi abalado no inicio de 2018, quando
Bolsonaro, saido do Partido Social Cristdo (PSC), buscava uma nova sigla. Logo comecaram
a surgir rumores de uma possivel vinculagdo ao PSL, que foi imediatamente negada pelos
novos nomes do PSL, agrupados nos Livres. Eles rejeitavam veementemente a figura de
Bolsonaro. No entanto, Bivar quebrou o acordo e ignorou os planos feitos pelo partido até
aquele momento, gerando a desfiliagdo de muitos politicos, inclusive de Sérgio, filho de

Bivar, que hoje estd no Livres.

A bancada da legenda na Camara antes da chegada de Bolsonaro era inexpressiva.
Bolsonaro realizou a segunda campanha presidencial do partido. A primeira foi em 2006, com
Bivar liderando a chapa — ele teve 0,06% (62.064) votos. A partir da filiagdo de Bolsonaro, o
partido verificou uma expansao significativa, que em 2018 saltou de um partido “nanico” a
protagonista do pleito presidencial. Além da eleicdo de Bolsonaro, o PSL conquistou a
segunda maior bancada na Camara dos Deputados, com 52 das 513 vagas para parlamentares.
Ficou atras somente do PT (56). Além disso, o PSL também conquistou quatro das 81
cadeiras no Senado. Nas assembleias legislativas, as conquistas também foram expressivas,
como a votacdo recorde de Eduardo Bolsonaro, filho de Jair Bolsonaro, como deputado

federal por Sao Paulo.
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Tais resultados alteraram significativamente a organizagao do campo politico do PSL,
que teve um salto significativo nas perspectivas de acesso aos fundos partidarios e eleitoral,
além de tempo de TV. Segundo um levantamento feito pelo jornal O Estado de Sao Paulo, o
PSL teve a maior fatia do Fundo Partidario entre todas as siglas em 2019, cerca de R$ 110

milhdes. Isto é 17 vezes mais do que o recebido pelo partido em 2017: R$ 6,2 milhdes.

O sucesso recente do partido se verificou também em uma vulnerabilidade, pois
conforme apontam Aratijo, Alves e Cruz (2009), se consideramos um campo como um espago
social estruturado, existem nele dominantes e dominados, que estdo o tempo todo tentando
mudar ou conservar o campo de for¢as em agdo. Ao atrelar profundamente o futuro do partido
a figura de Jair Bolsonaro, este passa a ser o dominante, aquele que detém o poder, e Luciano
Bivar, que até entdo dominava, passa a ser dominado. Alterando a logica de funcionamento

do poder daquele campo e alterando também as estruturas de relacionamento dele.

Dessa maneira, entende-se que, dentro de um campo, ha sempre um processo ciclico e
continuo de busca ou manutengdo do capital. Aqueles que det€ém e monopolizam o poder
tendem a organizar estratégias para a conservagdo deste, que foi o que aconteceu com
Luciano Bivar. E aqueles que s3o novatos e desejam o poder articulam estratégias para a
obtencdo deste como forma de subverter a dominacdo. Uma vez eleito pelo partido e
transformando-o de um partido nanico a um gigante, Bolsonaro se viu maior que o proprio
partido e articulou estratégias para obtencdo do poder e subverter a dominagdo. Caracteriza,
assim, conforme apontam os autores, os momentos de crise quando os questionamentos dos
antigos dominantes sdo colocados em duvida e os novatos procuram alterar as posicoes de

poder.

A respeito do capital dos campos sociais, Araujo, Alves e Cruz (2009) argumentam
que, em cada campo — seja no politico, no cultural, no religioso, no econdmico etc. —, existe
um capital especifico (o capital que vale em relagdo a um determinado campo). Para Bourdieu
(2001), as pessoas “ricas em capital especifico” sdo aquelas que “sao reconhecidas pelos seus
pares”. Segundo o autor, ¢ em busca desse reconhecimento que sdo travadas as lutas pelo

poder em questao.

Nessa perspectiva, entra-se em pauta a figura de Jair Bolsonaro, objeto desta pesquisa.
Um militar da reserva e também politico brasileiro, que, apesar de estar ha 27 anos no

Congresso, nao se utilizou do capital politico para concorrer a disputa eleitoral. Pelo
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contrario, ele abdicou-se desse capital, afastou-se ao maximo dele e se colocou como alguém
alheio a politica, diferente dos politicos tradicionais. Muito em razdo da sua personalidade
controversa em decorréncia de suas visdes politicas de extrema-direita, que incluem a
simpatia pela ditadura militar no Brasil e a defesa das praticas de tortura do regime militar.
Mas como visto durante a disputa eleitoral, o seu capital politico ficou em segundo plano na
estruturacdo de sua figura dentro do campo. Picussa (2023) identifica esses atores politicos
como outsiders. O termo de lingua inglesa ¢ utilizado para diversos significados relacionados
ao nao pertencimento. Ou seja, trata-se de ser de fora, um estranho em relagdo a um lugar,
campo ou grupo especifico. Dentro do contexto da Ciéncia Politica, o termo ¢ usado de
diferentes formas, no entanto ele ¢ melhor descrito aqueles que tém um discurso critico a
classe politica e ndo necessariamente ao seu pertencimento ou experiéncia prévia no campo.
Alguns dos chamados outsiders ndo tinham nenhuma experiéncia politica antes de
se eleger, outros tinham alguma experiéncia, mas nao tinham vinculos com os
partidos tradicionais. Muitos - se ndo todos - desses lideres outsiders que tiveram
sucesso em elei¢des sdo caracterizados pelo tipo de discurso que propagam ¢ nao
pela localizagdo em relagdo ao sistema partidario (Barr, 2009). Isso significa que os
observadores tendem a dar mais énfase para a questdo de que esses atores tém um
discurso critico a classe politica, e por isso sdo classificados como
anti-establishment (Schedler, 1996) e/ou populistas. Essa questdo ganha mais

proeminéncia do que a analise exclusiva sobre se esses atores sdo novatos ou nao
em relagdo a dindmica politica tradicional (Carreras, 2012) (Picussa, 2023, p. 1).

Picussa (2023) explica que, muitos paises tém recusado a classe politica e os partidos
tradicionais, preferindo eleger atores estranhos a politica, ou atores que se colocam alheios a
ela. O sucesso eleitoral desses individuos que constroem suas carreiras fora da esfera
partidaria ndo ¢ algo novo, mas tem se tornado um fendmeno cada vez mais presente e
disseminado geograficamente nas ultimas décadas, atingindo inclusive democracias mais

consolidadas.

Em 2016, os Estados Unidos da América (EUA) elegeram Donald Trump, um
empresario e estrela de reality show sem experiéncia politica prévia. Ele se apresentou como
um outsider que lutaria contra o sistema politico estabelecido e prometeu drenar o pantano de
Washington, capitalizando a insatisfagcdo de eleitores com a elite politica. Em 2017,
Emmanuel Macron foi eleito presidente da Franga como um outsider. Embora tivesse sido
ministro, ele nunca havia se candidatado a um cargo eletivo antes de fundar seu proprio
partido, La République En Marche, rompendo com o sistema tradicional dominado pelos
partidos estabelecidos de esquerda e direita. Em 2018, Jair Bolsonaro foi eleito presidente do

Brasil com uma campanha marcada por discursos anti-establishment, prometendo combater a
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corrup¢ao e a criminalidade. Mesmo tendo uma longa carreira politica, ele se apresentou
como alguém fora da politica tradicional e conseguiu capitalizar a insatisfagdo popular com

os partidos convencionais.

A invasdo militar russa a Ucrania em 2022 levou a conhecermos a personalidade de
Volodymyr Zelensky, presidente da Ucrania. Anteriormente a este cargo, Zelensky era
comediante, roteirista e diretor de TV, sem qualquer experiéncia politica. Ao disputar a
presidéncia com mais 44 candidatos, em 2019, foi para o segundo turno e teve 30,4% dos
votos, seguido pelo entdo presidente da Ucrania, Petro Poroshenko, que teve 16%. O estreante
entrou também para o rol de presidentes outsiders das novas democracias. Picussa (2023)
argumenta, portanto, que ha um ponto de convergéncia entre esses individuos: seu forte

discurso de critica ao status quo, as tendéncias autoritarias e também agdes populistas.

No Brasil, durante o periodo eleitoral de 2018, Bolsonaro ganhou o ideario popular
por se afastar da sua trajetoria politica, alguém alheio a escandalos de corrupgao. O capital
acionado por ele, diferentemente do que se esperava, nao foi o politico, mas o de homem
comum, o homem pertencente a comunidade moral que abarca milhdes de brasileiros,
conforme aponta Schartzenberg (1977), quando cria tipos ideais de liderangas politicas e trata
do lider ordinario ou comum. Aquele que agiria em nome da familia, da moral e dos bons
costumes. Estratégia bastante pertinente, visto que nesse momento o cendrio era de descrédito
geral em relagdo as institui¢des politicas e mididticas, resultantes do embate desses dois

campos.

Na perspectiva de Bourdieu (2001), o capital acumulado em determinado campo nem
sempre sera transferivel para outros campos. Podemos pensar, por exemplo, em pessoas que
conseguiram transferir o seu capital acumulado na vida artistica para o campo da politica. No
entanto, nem sempre isso € possivel, limitando-se, frequentemente, a validade para o proprio

campo.

Para Araugjo, Alves e Cruz. (2009), ¢ crucial destacar que subjacente a luta existe o
reconhecimento do mérito que envolve tal disputa. Tanto dominantes quanto dominados estao
de acordo com a importancia desse jogo, contribuindo, assim, para a sua reproducdo. Dessa
forma, podemos compreender que a esséncia do campo ¢ a luta, a transformagdo e os

embates. Em determinadas circunstancias, as lutas podem cessar. Nesse momento, o campo se
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torna um aparelho, que € quando a resisténcia dos dominados ¢ anulada e a luta constitutiva

desse espago ndo existe mais.

Miguel (2003) também se apropria do conceito de campo trabalhado por Bourdieu
(2001).

Campo ¢ um sistema de relagdes sociais que estabelece como legitimos certos

objetivos, que assim se impdem ‘naturalmente’ aos agentes que dele participam.

Esses agentes, por sua vez, interiorizam o proprio campo, incorporando suas regras,

também de maneira ‘natural’, em suas praticas, o que Bourdieu chama de habitus
(Miguel, 2003, p. 119).

Em sua obra, Miguel (2003) concentra-se em compreender o campo da politica como
caminho promissor para entendermos a interacdo entre os meios de comunicagao e a politica:
duas esferas que se realizam por logicas distintas, mas que interferem uma na outra.
Retornando a um dos conceitos de Bourdieu (1986, p. 164), campo politico é “o lugar em que
se geram, na concorréncia entre os agentes que nele se acham envolvidos, produtos politicos,
problemas, programas, analises, comentarios, conceitos, acontecimentos, entre os quais 0s

cidaddos comuns, reduzidos ao estatuto de‘consumidores’, devem escolher”.

No campo da politica, e de qualquer campo social, existe ainda o que Bourdieu (1986)
chama de “capital simbolico” como sendo um aparato de prestigio ou de carisma que uma
institui¢do ou individuo possui dentro de determinado campo, que lhe permite se destacar
diante dos outros que integram esse mesmo espaco. Sendo assim, o capital simbolico
possibilita que um individuo ou instituicdo desfrute de uma posicao de destaque diante de um

campo.

Para Miguel (2003), o capital politico nada mais ¢ do que uma forma de capital
simbolico. Isto €, ele depende, em maior ou menor grau, do reconhecimento dos sujeitos
presentes nesse campo. Na politica, € perceptivel essa luta dos agentes por capital simbdlico,
por exemplo, quando estes lutam por votos e/ou por popularidade, para que sejam

reconhecidos, pois a sua existéncia se configura a partir do momento em que sao vistos.

Vale ressaltar que, como toda forma de capital, o capital politico encontra-se
desigualmente distribuido na sociedade. Devido a essa desigual distribui¢do, associado ao
fato de ele permitir um reconhecimento imediato da dominagdo, o capital simbdlico ¢, desse
modo, o principal instrumento de violéncia simbdlica quando ele impde seu peso sobre os que

ndo possuem ou possuem poucas possibilidades de agdao dentro do campo.
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Bourdieu (2001), ao formular o conceito de campos simbdlicos, aponta para as
peculiaridades de cada um e como eles estabelecem interagdes, preservando, mesmo, em
meio a tensionamentos, tais singularidades. Na era moderna, como aponta Rodrigues (2001),
o campo da comunicagao torna-se uma esfera de mediacao social, que assume a funcao de dar
visibilidade a outros segmentos. Tendo em vista a sua centralidade, ¢ preciso entender a
logica de funcionamento, bem como a natureza do discurso midiatico, que atravessa o tecido

social e ¢ atravessado por outros campos.

Depois de expostas as caracteristicas do campo politico, iremos tratar a seguir do
campo midiatico. Rodrigues (2001), em sua obra, apresenta as especificidades do campo dos
media, bem como sua interacdo com o campo da politica. Todavia, faz, inicialmente, algumas
conceituagdes importantes para a compreensao dos dois campos em questdo. Como campo
social, o autor entende que:

Um campo social constitui uma institui¢do social, uma esfera de legitimidade. O
religioso, a familia, o militar, o politico, o cientifico, o econdmico, sdo
indiscutivelmente campos sociais. [...] Definem esferas de legitimidade que impdem
com autoridade indiscutivel atos de linguagem, discursos e praticas conformes,
dentro de um dominio especifico de competéncia. A legitimidade € assim o critério
fundamental de um campo social. Reconhece-se pelo fato de poder ocupar o lugar
de sujeito de enunciacdo: ‘a familia exige’, ‘a economia deve e exige’, ‘a politica
impde’ sdo enunciados que colocam institui¢des sociais no lugar de sujeito de um

dizer ou de um fazer e remetem para a capacidade de impor com legitimidade
indiscutivel algo ao conjunto do tecido social (Rodrigues, 2001, p. 143-144).

Para Rodrigues (2001), o corpo social de um campo ¢ formado pelo conjunto de
detentores da legitimidade, no qual a caracteristica principal desse corpo social é a
visibilidade. Esta serd proporcional a sua organizacao; ou seja, quanto maior € mais formal
for a organizagcdo de um campo, maior serd a sua visibilidade, e vice-versa. Sobre os regimes
de funcionamento desse espago, o autor explica que cada campo social funciona sob um ritmo
especifico e com intensidade diversificada. No entanto, ¢ necessario que eles tenham uma
certa periodicidade, pois, caso ndo preserve um determinado ritmo no seu modo de
funcionamento, eles tendem a diluir-se e a fazer esquecer sua presenca, podendo até mesmo

enfraquecer sua forga coercitiva.

O seu ritmo de funcionamento ¢ tanto mais frequente, intenso e acelerado quanto
mais sagrada e total é a sua ordem ou entdo quanto mais a sua for¢a se encontra
contestada ou diminuida. E no decorrer da aceleragio do seu ritmo de
funcionamento que um campo social se formaliza e aumenta a sua visibilidade
simbolica (Rodrigues, 2001, p. 148).

As dimensdes dos campos sociais também sdo enfatizadas pelo autor. Para ele, todos

0s campos sociais, seja o campo da politica, da midia, da religido ou da economia, coexistem



47

entre si. “Desta composicao dos processos e das fungdes entre os diferentes campos sociais
resultam reflexos que se projetam em cada um dos campos e os atravessam” (Rodrigues,
2001, p. 149). A for¢a de um campo advém da capacidade que ele possui de conseguir impor
aos outros campos os seus valores e também quanto maior for o nimero de campos que ele

conseguir projeta-los.

Sobre o campo midiatico, Rodrigues (2001) faz importantes afirmacdes. Para ele, esse
campo exerce, hoje, o papel de mediador social. Ele d4 visibilidade a todos os outros campos
sociais, seja ele a politica, a religido, a ciéncia, a arte etc., e também a um grande universo de
individuos. E mais do que dar visibilidade, ele contribui no processo de nortear a sociedade e
dar sentido ao mundo por meio de sua pratica.

O campo dos media [...] esta estruturado e funciona segundo os principios da
estratégia de composicdo dos objetivos e dos interesses dos diferentes campos, quer
essa composi¢do prossiga modalidades de cooperagdo, visando, nomeadamente, o

refor¢o da for¢a da sua legitimidade, quer prossiga modalidades conflituais, de
exacerbacdo das divergéncias e dos antagonismos (Rodrigues, 2001, p. 152).

Entretanto, o campo dos media nem sempre ocupou esse espaco de centralidade na
vida das pessoas. Nos séculos passados, o campo religioso ¢ quem dava conta e era o
principal responsavel por explicar muitas coisas, como, por exemplo, a origem ¢ a cria¢dao do
homem. Ou seja, as narrativas divinas ¢ que imputavam sentido a vida das pessoas. Porém, a
modernidade trouxe uma inquietacao e fez com que o homem comecgasse a buscar uma outra
explicacdo, agora baseada na razdo, rompendo, com as noc¢des divinas, o que o autor chama

de “secularizacao dos ritos sociais”.

A viragem da modernidade caracteriza-se, antes de mais nada, no século XVII, por
uma desvalorizagdo daquilo que é enunciado e por uma concentragdo no processo de
enunciacdo. Quando o locutor era seguro (‘Deus fala no mundo’), a atencdo
virava-se para o discernimento dos seus enunciados, para os ‘mistérios’ do mundo.
Mas quando esta certeza se perturba com a perturbagdo das instituigdes politicas e
religiosas que a garantiam, a interrogagao volta-se para a possibilidade de encontrar
substitutos ao Unico locutor: quem vai falar? E a quem? O desaparecimento do
Primeiro Locutor cria o problema da comunicagao, isto €, uma linguagem a realizar
e ja ndo unicamente a escutar. [...] Por outras palavras, ¢ porque perde o seu lugar
que o individuo nasce como sujeito. O lugar que lhe fixava outrora uma linguagem
cosmoldgica, entendida como ‘vocagdo’ e localizagdo numa ordem do mundo,
torna-se um ‘nada’, uma espécie de vazio, que obriga o sujeito a dominar um
espago, a colocar-se ele proprio como produtor de escrita (Rodrigues, 2001, p. 25).

Esse processo ganhou for¢a quando o homem se “desencantou” com a realidade e
passou a buscar respostas em uma razdo humana para entender sua propria existéncia e a sua
relacdo com o mundo. Surgiu, assim, um novo sujeito racional rompendo com a logica

religiosa. Esse sujeito assume sua nova identidade como produtor de discurso e de acao e vé
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na midia um novo espago, capaz de substituir a instancia religiosa na tarefa de dar respostas e

sentido sobre o que acontece no mundo.

Nesse sentido, segundo Rodrigues (2001), os meios de comunicagdo tornaram-se
veiculos formadores de opinido publica. Para o autor, o espago publico, entdo, acabou se
tornando um espago privado. A midia apoderou-se da atividade de mediadora social e passou
a organizar os espetaculos. O publico deixou de ser sujeito formador de opinido e se tornou
um objeto na mira dos discursos da midia. Quem antes era produtor de discurso passou, com
a midia, a ser consumidor de produtos discursivos. Portanto, a midia ganhou legitimidade e
substituiu a opinido publica tradicional. Ela passou a organizar os discursos, unifica-los e a

tratar como verdade aquilo que ela produzia e dizia.

Tomando como base uma polémica que tem movimentado a opinido publica, o centro
politico e, principalmente, a midia e as redes sociais referem-se a tramitagdo, em carater de
urgéncia, do Projeto de Lei 1.904, de 2024, conhecido como PL “antiaborto”, que prevé a
proibi¢do e criminalizacdo das mulheres (independentemente da idade) que fizerem aborto
depois de 22 semanas de gravidez, em casos de estupro. Até entdo, a legislagdo brasileira
prevé trés situacdes em que o aborto ¢ permitido: (a) em casos de risco de morte a gestante;
(b) em casos de fetos anencefalicos (que tém malformagdo do cérebro e, portanto, nao
sobrevivem quando nascem); (¢) nos casos de gravide resultante de estupro, podendo ser

interrompida em qualquer periodo da gestagao.

Com o projeto de lei, apresentado pelo deputado federal Sostenes Cavalcante (PL-RJ),
bolsonarista, que tem amplo apoio da Bancada Evangélica, a regra em relacdo ao estupro
passa a ser alterada, vetando que a gravidez seja interrompida depois de 22 semanas de
gestagdo. A mulher que fizer e quem a auxiliar (como equipe médica, por exemplo)
responderdo criminalmente por homicidio, que tem penas de até 20 anos. No caso de estupro,

a pena varia de 6 a 8 anos para o estuprador.

No dia 12 de junho de 2024, por manobra do Presidente da Camara dos Deputados,
Arthur Lira (PP), os parlamentares aprovaram que varios projetos polémicos tramitassem em
regime de urgéncia, sem passar pelas comissdes, entre eles o PL 1904/24. Em 23 segundos,
foi aprovado o regime de urgéncia deste projeto. Desde entdo, tornou-se um dos principais

assuntos que tem movimentado as redes sociais, o mundo politico, liderancas religiosas que
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sdo contrarias ao aborto e a0 mesmo tempo ativistas feministas que sdo contrarias ao projeto

de lei.

Nesse sentido, como aponta Rodrigues (2001), a midia tem dado amplo destaque ao
tema, com enquadramentos diversos, desde a tramitacdo em regime de urgéncia na Camara
dos Deputados até a repercussdo junto a opinido publica. O Site Poder 360 trouxe, no dia 18
de junho, a noticia® “E se a filha dele fosse estuprada, diz Lula sobre autor do PL ‘antiaborto’.
O cidadao diz que fez projeto para testar Lula. Nao preciso de teste, quem precisa de teste é
ele’, afirma o presidente”. Na matéria, o presidente petista critica o deputado federal autor do
projeto de lei e ressalta ainda que a iniciativa ¢ uma ‘insanidade’. No dia seguinte, dia 19 de
junho, foi a vez do ex-presidente Jair Bolsonaro se manifestar. Na noticia’ “Bolsonaro declara
apoio ao PL ‘antiaborto’. Ex-presidente diz que estd sendo ‘deturpado’ pela esquerda e que a
lei ndo aborto ndo sera modificada. Parlamentares de esquerda estdo se mobilizando para criar
frentes de resisténcia contra o projeto de lei, tendo inclusive havido protestos em vdrias

cidades brasileiras.

Isso mostra como a temadtica foi agendada pela midia e se tornou um dos assuntos de
referéncia no momento. Por outro lado, lideres da Bancada Evangélica e at¢é mesmo a
Confederagao Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB) manifestou-se favoravel ao projeto. Os
opositores estdo mobilizando artistas, influenciadores digitais, feministas e a sociedade civil

para contestarem o projeto de lei, principalmente nas redes sociais.

Isso impactou a opinido publica, o que ja fez com que o Congresso comece a rever se
levara ou ndo o projeto para votacdo no momento ou se aguardard as elei¢cdes. O proprio
Centrao, que foi favoravel a votar pela urgéncia do projeto, ja ndo garante que votara a favor

da iniciativa.

A midia, de uma forma geral, tem enquadrado de forma negativa o projeto de lei, até
por ser considerado um grande retrocesso. Os opositores ja cunharam a iniciativa como “PL
do Estuprador”, até porque o estuprador terd uma pena menor do que a vitima, que, na maior

parte das vezes, sdo adolescentes e jovens com menos de 18 anos. Seja nos espagos

E se a filha dele fosse estuprada, diz Lula sobre autor do PL “antiaborto”. Dlspomvel em:

U1t1m0 acesso em 19 de Junho de 2024.

? Bolsonaro declara apoio ao PL “antiaborto”. Disponivel em:

https://www.poder360.com.br/brasil/bolsonaro-declara-apoio-ao-pl-antiaborto/ Ultimo acesso em 19 de junho
de 2024.
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informativos ou mesmo quando sdo acionados articuladores e colunistas para opinarem, o
posicionamento de grupos de midia, como Globo e Folha, sdo totalmente contrarios ao

projeto.

Este ¢ apenas um exemplo de como as midias — sejam por meio do espago jornalistico
ou como ocorre hoje numa transversalidade entre diferentes instancias (TV, radio, jornais,
portais de noticia, blogs, podcasts e redes sociais), ha uma busca de organizar os fragmentos
da realidade e buscar dar um sentido. Apesar de a tematica do aborto ndo ser nova e sempre
gerar polémica, ela foi reativada tanto por acdes dos atores politicos que encaminharam o
Projeto de Lei como pela midia que repercutiu o assunto, contando com uma grande

mobilizagdo da opinido publica, em especial nas redes.

Nesse sentido, Rodrigues (2001) afirma que o campo comunicacional passou a
funcionar como "homogeneizador social", ou seja, a midia passou a exercer o papel de
mediadora social, capaz de conferir credibilidade, visibilidade e legitimidade a atores, campos
e acontecimentos sociais. Nesse cenario, os individuos e os campos de saber passaram a
recorrer aos meios de comunicagdo para propagar ideias, difundir valores e conceitos e
alcangar objetivos. A midia passa a atuar como um espaco de centralidade na vida social

(Lima, 2006; Rodrigues, 2001; Rubim, 2000; Thompson 2008).

Aliado a essa transferéncia de centralidade dos mitos aos meios comunicacionais, €
possivel apontar como alteragdo consequente do desenvolvimento da modernidade a
dissociacdo entre tempo e espaco, conforme explica Thompson (2008). Durante muito tempo,
os individuos precisavam habitar 0 mesmo espacgo - como em uma Agora grega -, no qual os
cidadaos se reuniam para conversar, trocar ideias e decidir o futuro politico das sociedades.
Com o desenvolvimento comunicacional e a chegada de novos suportes ha uma ampliagdo da

comunicagdo e junto dela surgem também vérias possibilidades de interagdo social.

A Ttnica interagdo possivel durante muito tempo foi a da co-presenca, em que era
necessario habitar o mesmo espaco, ao mesmo tempo. Com o surgimento da escrita, a palavra
e os conhecimentos puderam ser apreendidos em uma estrutura externa, que podia ser
transportada para outros tempos e espagos. O desenvolvimento de alguns suportes de
comunicagdo como a carta, o telégrafo, o telefone permitiram que a informacdo pudesse

atravessar oceanos e chegar a outros continentes, atingindo um numero maior de pessoas. As
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situagdes descritas anteriormente sao compreendidas por Thompson (2008) como interagdes

mediadas.

Com o desenvolvimento dos meios de comunicagdo de massa - impresso, radio e
televisdo - , esta ruptura entre espago e tempo fica ainda mais evidente e atinge um numero
significativo de individuos. E o que Thompson designa de interagio quase-mediada. Esta é
semelhante a interacdo face a face, no entanto, a mediacdo acontece por meio de um suporte
de comunicagcdo - livros, jornais, radio, televisdo. Essas interacdes apresentadas por
Thompson (2008) coexistem entre si e auxiliam na forma como os individuos acessam a

realidade, conhecem o mundo e constroem a si proprios.

Se, em 2016, pesquisa da Secretaria Brasileira de Comunicacdo Social (Secom) sobre
Hébitos de Consumo de Midia (PBM, 2016) revelava a hegemonia das midias massivas, hoje
o cenario ¢ bem diferente. Na época, a PBM 2016 revelou que a TV era a midia preferida por
63% dos entrevistados (como primeira men¢do) e para 89% (se levar em conta a primeira e
segunda mengdes), seguida da internet (26%, chegando a 49% se levar em conta a primeira e
segunda mengdes). Em terceiro, aparecia o radio, com 7% (como primeira meng¢do) 30%

(como primeira e segunda mengdes). '

Na noticia “Consumo de midia dos brasileiros: um compilado completo. Conhega as
principais pesquisas recentes sobre o consumo de midia de brasileiros e interpretagdes desses
dados”, Bruna Marrocos Slongo (2023), publicada em 20 de setembro de 2023, apontou que o
Brasil se destaca como um dos principais consumidores de midia, principalmente de redes
sociais e televisdo. A matéria informa que estudos recentes da Comscore e da Kantar Ibope
Media revelam que os brasileiros t€ém uma relagdo intima com plataformas como Facebook,
Instagram e YouTube, enquanto a TV tradicional mantém lugar de destaque no cendrio de

entretenimento. Os usuarios ficam conectados por mais de 5 horas diarias.

Isso impactou a vida politica e eleitoral. Se até a elei¢ao de 2014 a hegemonia da TV
se refletia na comunicagao eleitoral, ja que tanto os gastos de campanha como as principais
estratégias dos candidatos nas elei¢des majoritarias eram focadas nos programas do Horério

Gratuito de Propaganda FEleitoral (HGPE) na TV e no radio. Em 2014, na disputa

1 BRASIL. Pesquisa Brasileira de Midia (PBM). Relatério Final. Secretaria de Comunicagdo Social do governo
federal 2016, 162p. Dlsponlvel em

13- a 2018/Desqu1sa bra51lelra de-midia-pbm-2016-1 Ddf/v1ew Acesso em 18 de Junho de 2024.
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presidencial, Dilma Rousseff (PT), ao buscar a reeleicao, conseguiu articular uma alianca de
10 partidos e garantiu 11 minutos no HGPE. Aécio Neves (PSDB) tinha apenas 4 minutos e
30 segundos. Em 2016, ja impactados pela nova legislacao eleitoral que reduziu o Horério
Eleitoral de 25 para 10 minutos e de 45 dias para 35, fez com que os candidatos migrassem
para as redes sociais. Tais mudangas foram amplamente analisadas nas eleigdes em Minas
Gerais, de 2016 a 2022, por Oliveira et al (2022) e Chaves (2023). Os autores identificaram
que os candidatos Alexandre Kalil (PSD), eleito prefeito de Belo Horizonte em 2016, e
Romeu Zema (Novo), que se tornou governador em 2018, além de acionarem o discurso
antipolitica, utilizaram estrategicamente as redes sociais, até pelo pouco tempo que tinham no

HGPE.

Thompson (2018) atualiza seus estudos de intera¢do social e insere um quarto tipo: a
interacdo mediada online, que se da a partir das transformagdes desencadeadas pelo
surgimento e desenvolvimento da Era Digital, marcada pela comunicagdo mediada pelos

computadores, pelo uso da Internet e pela navegacao de sites de redes sociais (SRS).

Esta expansdo do mundo, caracteristica do desenvolvimento da modernidade, fez com
que o individuo ndo pudesse mais estar em todos os espagos a todo momento, o que o fez
recorrer a midia para acessar o conhecimento e identificar o que estava acontecendo ao seu
redor. Esse fato constituiu o que Walter Lippmann (2010) denomina de "pseudoambiente", ao
discutir sobre opinido publica e as influéncias da midia e do jornalismo neste processo.

Neste novo ambiente o que estava em jogo era o “pseudoambiente”, ou seja, as
imagens criadas indiretamente pela agdo da midia e do noticiario em nossos mapas

mentais. S80 estas imagens estereotipadas da realidade que controlam os afetos e os
rancores, € que determinam o humor do publico (Lippmann, 2010, p. 13).

Lippmann (2010) argumenta que conhecemos o mundo de forma indireta e,
frequentemente, tomamos as imagens propagadas pela midia como se fossem a prépria
realidade, ou seja, como se fossem as imagens verdadeiras. Esse pensamento decorre do fato
de o ambiente real ser essencialmente grande e complexo, impossibilitando o conhecimento
direto da realidade. A realidade veiculada e a realidade em si podem, até mesmo, ser coisas
contraditorias. No entanto, o que altera a percepcdo das pessoas ¢ este "pseudoambiente"
propagado pela midia e que permanece no imaginario social, através do qual os sujeitos
sociais regulam seu comportamento e respostas - agdes. "[o individuo] cria para si proprio
uma imagem credivel em sua cabega do mundo que estd além de seu alcance" (Lippmann,

2010, p. 40).
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Partindo desta perspectiva de realidades produzidas pela midia e da concepgao de
centralidade midiatica, Rodrigues (2001) enfatiza que, este campo transformou-se em uma
instituicdo que abriga todos os outros campos sociais, sendo a fun¢do do primeiro de mediar
0s outros campos que recorrem a ela. Por exemplo, a politica ndo se faz ser entendida por
todos se estiver no seu espago. A partir do momento em que ela recorre a midia, ela passa a

fazer sentido e a existir para as pessoas que nao tém total dominio sobre o assunto.

Apesar de Jair Bolsonaro ja no periodo eleitoral ter se colocado em confronto com o
campo mididtico, ele surgiu pela visibilidade gerada pela propria midia. Foi nos programas
televisivos “Custe o que Custar (CQC)”, da Rede Bandeirantes, e no programa “Superpop”,
da Luciana Gimenez, na Rede TV, que Bolsonaro ganhou visibilidade e consequentemente
encontrou adeptos e seguidores. Nestes programas, o até entdo deputado aparecia
pontualmente dando suas declaragdes polémicas, muitas das quais ainda lhe rendem

represalias e também admiradores.

Em sua tese de doutorado, Thamiris Franco Martins (2020) analisa as estratégias dos
candidatos que polarizam a disputa em 2018. De um lado, Luiz Inacio Lula da Silva, que foi
impedido de participar, porque estava preso, em fungdo da Operagdo Lava Jato, e cedeu para
o seu entao vice, Fernando Haddad (PT), e, por outro lado, o deputado Jair Bolsonaro (PSL).
Para isso, ha um estudo sobre campanha permanente, analisando, por exemplo, como
Bolsonaro, ao longo dos anos, foi construindo sua visdo excéntrica e antissistema a partir de
inser¢do em programas sensacionalistas da TV Aberta, até canais do YouTube até investir de
forma estratégica nas redes sociais, sendo considerado um dos expoentes do populismo digital

de direita (Cesarino, 2020).

Sem a esfera de visibilidade proporcionada por esses canais, as declaracdes
dificilmente teriam chegado ao publico em larga escala e ndo teriam propagado tais
pensamentos. Essa visibilidade gratuita e pontual na midia tradicional o fez mais conhecido
pela populacdo e fez com que as pessoas o enxergassem como uma alternativa viavel, um
ponto fora da curva, um icone para uma populagdo conservadora, cada vez mais crescente no
Brasil. Ao popularizar na TV e conseguir viralizar com vdrios videos pela internet, Bolsonaro
conseguiu converter parte deste publico em seguidores, que ao longo do tempo o passou a

chamar de “mito”.
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O proprio fato de ter sido eleito com apenas oito segundos no Horario Gratuito de
Propaganda Eleitoral (HGPE) e de ter se utilizado em grande medida das redes sociais online
foi fator fundamental para que Bolsonaro mantivesse o discurso de que se elegeu sem o
auxilio do campo midiatico. No entanto, ha que se destacar que Bolsonaro ocupou grande
parte dos noticiarios de televisao com o atentado sofrido em 6 de setembro de 2018, quando,
durante um ato de campanha na cidade de Juiz de Fora, Minas Gerais, foi atingido por uma
facada. Tal fato fez com que Jair Bolsonaro estivesse diariamente nas programagodes
midiaticas, uma vez que as midias massivas ainda t€ém grande impacto diante do publico se

comparado as midias digitais.

A respeito dos discursos do campo dos media, Rodrigues (2001) explica que eles
apresentam duas fungdes comunicacionais importantes. A primeira ¢ sua fungao referencial,
que consiste em dar conta de todos os acontecimentos que ocorrem no mundo e localizar o
sujeito humano dentro do caos social. A segunda ¢ sua funcdo fatica, que consiste na
manuten¢do do contato com o publico. Se delimitar as fronteiras de um discurso ¢ tarefa
complicada, a delimitagdo do discurso midiatico ¢ uma tarefa ainda mais ardua devido a sua

capacidade de circulagdo por todos os outros tipos de discurso.

Para dar conta dessa distingdo, o autor afirma que os discursos midiaticos sao
esotéricos. Ou seja, trata-se de um discurso institucional que foi transformado para que se
faca ser entendido por todos, até mesmo aqueles que ndo tém dominio algum sobre o assunto.
Essa caracteristica contribui de forma positiva para a permeabilidade dos discursos das outras
instituigdes que sdo exotéricos. Isto ¢, trata-se de discursos proferidos dentro dos campos

sociais, que sao proprios do entendimento deles.

Por exemplo, o discurso politico organizado no interior de seu campo, com todos os
termos e significagdes, s6 ¢ compreendido por aqueles que dele fazem parte. Nesse sentido,
os discursos institucionais precisam se adequar as exigéncias do discurso midiatico, para se
fazerem presentes e também entendiveis a todos que estio em contato com a midia. No
entanto, segundo Rodrigues (2001), as fronteiras entre os discursos esotéricos e os discursos
exotéricos ndo sdo sempre claras nem indiscutiveis; pelo contrario, s2o marcadas por relagdes

de permanente tensdo, que podem até mesmo gerar situagdes de conflito.

Rodrigues (2001) ainda aponta as fungdes estratégicas de composi¢do do discurso

midiatico: (1) as estratégias de naturalizagao, que tendem a naturalizar o recorte arbitrario da
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multiplicidade de dominios da experiéncia realizado na modernidade; (2) as estratégias de
reforco, em que o discurso midiatico reforga, confere visibilidade e também dé legitimidade,
mantendo presentes alguns discursos no imagindrio social; (3) as estratégias de
compatibiliza¢do, nas quais o discurso mididtico desempenha um papel particularmente
significativo de compatibilizar proposi¢des contraditérias. E isso que torna o discurso
midiatico apto para assegurar as suas fun¢des de mediacao; (4) as estratégias de exacerbagao
dos diferendos, pois nem sempre o discurso mididtico desempenha um papel harmonizador ou
de compatibilizagdo entre divergentes. Por vezes, ela tende a exacerbar essas diferencas; e,
por ultimo, (5) as estratégias de visibilidade, em que o discurso midiatico ¢ a institui¢ao por
exceléncia destinada a dar visibilidade publica as outras institui¢des. Aquilo que ndo € objeto

da sua intervengdo acaba nao tendo existéncia socialmente reconhecida.

Ao tratar dos dois principais lideres politicos hoje no pais, em pélos opostos — Lula
(PT) e Bolsonaro (PL) — constata-se como utilizam estas fungdes do discurso midiatico.
Bolsonaro, de um lado, busca ampla visibilidade nas redes sociais — X (Twitter, Instagram,
YouTube), tendo, inclusive, no seu governo, utilizado tais plataformas como comunicagdo
governamental, numa ofensiva contra as midias tradicionais. Portanto, busca sempre ter
visibilidade, mesmo que meio a posturas excéntricas € que, a principio, podem parecer
prejudiciais a sua imagem. Ai que entra a funcgdo de legitimidade. Bolsonaro usa da polémica
como uma forma de manter o engajamento dos seus eleitores/seguidores. Em fung¢ao disso,
estd sempre fazendo discursos que geram protestos. Assim, mantém o seu publico fidelizado.
O ex-presidente buscou naturalizar as midias digitais, como YouTube, Twitter — até como

canais de comunica¢ao governamental.

Lula, por sua vez, também tem utilizado estrategicamente as midias para garantir
visibilidade. Ao contrario de Bolsonaro, busca manter uma relacdo mais harmoénica com a
grande midia, que tem dado ampla cobertura ao seu governo, nem sempre de forma positiva.
Mas mantém as suas agdes e aparicoes sempre em destaque. O presidente também passou a
utilizar as redes sociais para se atualizar e garantir seguidores até mais jovens. A sua esposa,
Janja, tem sido uma aliada nesta estratégia de ocupagdo das redes. Assim, seja nas coletivas
para a imprensa ou nas postagens nas redes, Lula busca se legitimar a partir da sua
visibilidade midiatica. H4 também uma busca de naturalizagdo hoje em relacdo as redes

sociais.



56

As relagdes que o campo dos media estabelece com o campo da politica também sao
explicitadas por Rodrigues (2001). Segundo o autor, o campo mididtico, aos poucos, foi
deixando de ser instrumento de informagdo, para ser também um espago de encenagdes e
entretenimento. Ele funciona como instrumento de visibilidade para os acontecimentos
politicos, e estes, por sua vez, sao obrigados a se adaptar a ldgica do campo dos media.

Os orgaos de informagdo tornaram-se, nas democracias, cada vez menos claramente
meios de informacao, de proposta de projetos de sociedade, de programas politicos,
e cada vez mais obviamente um campo social de encenag@o publica de imagens de
marca que emprestam aos homens politicos, em fungdo da sua propria estratégia de
diversdo e¢ de seducdo. O campo politico, por seu lado, molda-se a ldogica
publicitaria e do marketing em detrimento da sua fun¢do ideologica tradicional. Este

fendmeno contribui  poderosamente para a ideologia pds-moderna da
impropriamente chamada morte das ideologias (Rodrigues, 2001, p. 161).

Ao tratar da relacdo entre o campo politico e o midiatico, Rodrigues (2001) menciona

o instrumento que os rege: o poder. Para ele, as sociedades democraticas atualmente tém

generalizado e difundido a ideia de que o poder politico tende a total transparéncia de seus

atos. No entanto, ¢ uma concep¢ao equivocada, uma vez que se esquecem da logica do poder

que estd por trds desse campo como de todos os outros. Diferentemente da ldgica da

informacao, a légica politica ndo tem fungao transparente, mas sim a funcao do segredo. Isso

porque aquele que detém o poder ¢ aquele que detém o segredo. Dessa forma, aquele que tem
poder politico detém o poder, e aquele que tem o poder da informagao dissemina o poder.

Nas sociedades democraticas, nas sociedades em que o campo dos media penetra o

conjunto do tecido social, o trabalho do poder consiste, por conseguinte, em

deslocar interminavelmente as zonas de segredo. Paradoxalmente, é através do

mecanismo de revelacdo das margens de tecido social, da criagdo da ilusdo da

totalidade da transparéncia total, do acesso direto e espontdneo a totalidade, da

experiéncia, aos acontecimentos e aos fatos, que os media contribuem para a

camuflagem das zonas de sombra do poder, desviando delas pudicamente os olhares
(Rodrigues, 2001, p. 162).

Na concep¢ao de Rodrigues (2001), pelo fato de o campo midiatico ter se tornado o
instrumento responsavel por gerar o efeito de realidade das coisas e pelo seu carater
publicitario, tudo que se desloca fora dessa area, ou seja, fora do espago midiatizado, tem
como possibilidade a imersdo de fonte de poder efetivo. Os sujeitos dessa relacdo sao,
portanto, detentores do poder autdbnomo da palavra e da acdo. Em busca desse poder que esta
circulando entre os campos, o autor afirma que existem conflitos intensos regendo essas

relagoes.

Para ele, existe outra briga que envolve os campos sociais com o campo dos media, no

qual todos os campos sociais “brigam” para se manterem no topo da midia. Todos eles
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concorrem entre si € acabam se chocando. Um exemplo desse tipo de conflito é o campo da
religido versus o campo da ciéncia. Cada um, a seu modo, defende a veracidade de seus
preceitos e luta para fazer com que estes sejam aceitos pela maioria da sociedade. Isso porque
se sabe que a midia tem se tornado instrumento mobilizador capaz de provocar efeito de
consenso. Os discursos produzidos pelos veiculos possuem forte no¢do de verdade, que acaba
instaurando na cabeca das pessoas verdades absolutas em cima daquilo que elas recebem. E
1SS0 se encaixa ndo sO a acontecimentos, mas também a ideias, estilos, modos de vida,

padrdes e modelos.

A discussao envolvendo a modernidade e o surgimento da midia também ¢ enfatizada
por Thompson (1998), que afirma que os meios de comunica¢do sdo partes integrais dos
contextos de produgdo social. Assim como Rodrigues (2001), o autor propde um estudo da
modernidade n3o mais focado nos valores e crengas, mas sim nos meios de producao e
circulacao das formas simbdlicas de comunicagdo. As aliancas envolvendo as elites religiosas
e politicas foram gradativamente perdendo espaco diante do desenvolvimento pelo qual a
sociedade estava passando. A fragmentagdo da autoridade religiosa e o declinio de seu poder

politico foram acompanhados pela gradual expansao de outros sistemas de conhecimento.

Nesse cenario, estava acontecendo uma outra mudanca importante na organizagao
social do poder simbolico: o desenvolvimento da midia. A técnica da prensa e especialmente
a difusdo de bens simbdlicos alteraram as relagdes de poder preestabelecidas. O surgimento
da industria gréafica representou o surgimento de novos centros e redes de poder simbdlico. O
desenvolvimento da imprensa na producdo e na disseminagdo de informacdo marcou o
comércio das noticias. Os individuos que liam esses jornais ou escutavam sua leitura por
outros ficavam conhecendo fatos acontecidos em lugares distantes. A circulagdo dessas
formas primitivas de jornal ajudou a criar a percep¢do de um mundo de acontecimentos
distantes do ambiente imediato do individuo, que, todavia, tinham relevancia potencial para

suas vidas.

Com o desenvolvimento da comunicagdo, houve uma reorganizagcdo do espaco e do
tempo. As pessoas passaram a compreender as coisas além de seus contextos sociais
imediatos e a distancia pareceu diminuir. Um mesmo acontecimento poderia, agora, ser
colocado em diferentes espagos simultaneamente. Os horizontes do individuo moderno se

dilataram com as midias. E a compreensdao de mundo também foi modelada pelos produtos
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que esta produzia. O mundo tornou-se cada vez menor, ja que nao ha mais uma imensidao de

territorios desconhecidos, mas um demasiadamente explorado.

Conforme sera discutido posteriormente, se as midias massivas tradicionais ja
romperam com a dimensdao espaco-temporal tipica das sociedades tradicionais, em que as
interacdes se davam de forma presencial e face a face (Thompson, 1998), com as midias
digitais, hd novas configuragdes de lugar e de temporalidades. Ao assistir um programa do
Horario Eleitoral, exibido na televisdo, até que a internet surgisse e se consolidasse, era
necessario estar em casa ou em algum lugar que tivesse o aparelho de TV no exato momento
em que ele seria transmitido. Caso contrario, somente depois do video cassete, que havia a
possibilidade de gravar e assistir depois. Mas era um processo ainda trabalhoso. Hoje, ao
contrario, basta acessar os programas veiculados no site dos partidos/candidatos, nas redes
sociais (Facebook, Instagram e YouTube, por exemplo). Pode-se assistir a apenas um
programa ou a varios que foram ao ar em diferentes dias. Trata-se de um consumo de midia

bem diferente.

Da mesma forma, a apari¢do dos candidatos na tela da TV refor¢ava a imagem publica
de mitos modernos, em alguns casos, quando s3o figuras carismaticas, que tém amplo apoio
popular. Como denomina Morin (1997), trata-se do olimpiano, com uma dupla natureza —
divina e mortal. A proximidade com os candidatos, dificilmente, ocorria. Somente quando
havia comicios, mesmo assim, se o publico fosse muito grande, era dificil chegar perto do seu
candidato. Hoje, com as redes sociais, os candidatos investem na autopromog¢ao, a0 mesmo
tempo que buscam gerar um sentimento de proximidade com os seguidores/eleitores. Ao
fazer uma live, recurso amplamente utilizado pelo entdo ex-presidente Jair Bolsonaro, a ideia
era de gerar este vinculo mais proximo com o seu publico. Utilizava, inclusive, uma
linguagem mais informal, assim como o cenario em que aparecia procurando demonstrar ser
um lugar simples, o que reforca a ideia do lider comum, para acionar lagos de identificacdo

por parte do publico.

Rubim (2001) também nos estimula a pensar a contemporaneidade como uma
sociedade essencialmente estruturada e ambientada pela midia. Essa realidade ¢ nomeada por
ele de “Idade Midia”, também compreendida como sociedade das redes, caracterizada pela
abolicao dos obstaculos e, marcada pela desterritorializagdo, desmaterializagdo e também
pelo carater fluido, volatil e dindmico com que as coisas acontecem. Um dado comum, que

tem centrado as discussdes de um extenso nimero de pensadores, ¢ a compreensdo da
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contemporaneidade como uma sociedade transbordante de comunicagdo ¢ de informagao.
Nunca se viu antes uma sociedade dependente e a0 mesmo tempo consonante com a midia.
Nesse novo espaco de rede, a comunicagdo ¢ responsavel por acolher e envolver o individuo

no mundo na atualidade. E ela que faz dar sentido as coisas e aos acontecimentos.

A comunicagdo adquire um status estruturante na contemporaneidade porque
torna-se dispositivo essencial para a realiza¢do do capital, para o conhecimento da
atualidade e para costurar em rede o0 mundo contemporaneo, constituindo assim uma
singular sociabilidade, composta de espagos geografico e eletronico, convivéncia e
televivéncia, globalidade e localidade, enfim de realidade contigua e telerrealidade.
A onipresenca tentacular da comunicagdo e sua manifesta exposi¢do através da
permanente fabricagdo e mediacdo de sentido pela midia constitui a singular
ambiéncia da contemporaneidade (Rubim, 2001, p. 174).

Para o autor, existem algumas varidveis que sdo essenciais para compreendermos essa
nova sociedade estruturada e ambientada pela comunicagdo, que, em dadas situacdes, podem
servir como indicadores acerca da pertinéncia e da sintonia dessa nomeacdo a uma
determinada sociedade. Essas varidveis devem ser consideradas e mesmo mensuradas para

tornar possivel a caracterizacao de uma sociabilidade como Idade Midia.

Os requisitos podem ser enumerados nos seguintes topicos: (1) a expansdo
quantitativa da comunicagdo, principalmente em sua modalidade midiatizada (aumentaram os
nameros de tiragens, de audiéncia e de rede em agdo); 2) a diversidade de novas modalidades
de midia presente na sociedade; (3) a midia tornou-se forma hegemonica de experiéncia e de
conhecimento da vida, do real e do mundo (um exemplo € o numero de horas que os meios
ocupam no cotidiano das pessoas); (4) o poder dos meios culturais midiaticos para organizar e
difundir comportamentos, percepg¢des, ideias e valores; (5) a influéncia da comunicagdo
midiatizada sobre o pensar e o sentir da sociedade e dos individuos; (6) a ascensdo da midia
como espaco publico privilegiado e hegemdnico; (7) a possibilidade de uma representacao de
vida de ambito planetdrio e em tempo real; e (8) o crescimento vertiginoso no mercado de
trabalho na area da informagao e da producao de bens simbdlicos. A jungao de todas essas
variaveis, e provavelmente de outras possiveis de elaborar, devem confirmar e permitir a
mensuracdo desse ambiente transbordante de comunicagdo, que vai construindo e envolvendo

o estar no mundo no espago e no tempo.

Apesar de ser um texto datado de 2001, quando as midias digitais ainda estavam
embriondrias, os aspectos apontados por Rubim continuam muito atuais. O primeiro ponto
refere-se a expansao quantitativa de midias e de produtos culturais. Se isso ja ocorria nos anos

2000, houve uma ampliagdo muito maior em func¢do da velocidade e répida circulacao de
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conteudos, mensagens que se ddo nao somente de forma transmissiva, mas também, muitas
vezes, de forma interativa. Isso pode ser evidenciado nas redes sociais, em que se busca
acionar o engajamento dos seguidores/eleitores. O segundo aspecto, que trata da diversidade
de midias, hoje também ¢ evidenciado nos multiplos canais de informacao e de comunicagao
(sejam as midias massivas como as midias digitais). Ademais, ha um hibridismo entre os
formatos de midia. Nas campanhas, os candidatos tendem a utilizar videos, no formato da TV,

nas redes sociais.

Ao mesmo tempo, os sites procuram trazer recursos multimidia. Outra questdo
relevante € sobre o entendimento da midia como ampliacao da esfera publica. Hoje, com o
surgimento de muitos circuitos comunicacionais, grupos hegemonicos e contra hegemonicos
utilizam a esfera mididtica para estabelecer disputas discursivas. No caso do governo
Bolsonaro, havia uma estratégia de ocupar as redes para disseminar os valores vinculados a
direita. No entanto, diversos sites, blogs e perfis nas redes sociais buscavam estabelecer o
contraponto. A préopria midia tradicional tornou-se um ator que foi perseguido por Bolsonaro.
Foi neste espago publico, multiplo e multifacetado, que se deram estes embates tanto politicos

como comunicacionais (Fernandes e Oliveira, 2017).

Segundo Rubim (2001), a incidéncia da comunicacao na atualidade ndo so estrutura e
ambienta a contemporaneidade, mas também afeta em profundidade a configuracao da
sociabilidade atual, pois ela se vé composta de “marcas” possibilitadas pela midia, tais como
0 espaco eletronico, a televivéncia e a globalizagdo. O primeiro emerge como sendo um
espagco sem territério, mas que, em contrapartida, permite virtualizacdes e atualizagdes
continuas. A televivéncia viabilizada pela midia, por sua vez, pode ser compreendida como
uma vivéncia a distancia, descolada do lugar e desprendida da presenga, ¢ a capacidade de se
vivenciar um ausente. J4 a globalizacdo caracteriza-se pela disponibiliza¢ao cotidiana de um
fluxo de informacdo e de significagdo provenientes de uma extragdo global, € ndo apenas

local, como anteriormente.

No entanto, Rubim (2001) adverte para um possivel pensamento equivocado acerca
dessas varidveis. Nao se pode, nem muito menos se deve fazer retornar uma atribuicdo
desmedida dos poderes da comunicacdo mididtica em relagdo aos outros campos. Seus
estudos nao compactuam com essa apressada e equivocada solugdo. Seu intuito € analisar
como se comportam as duas esferas sociais e desvendar como se efetua seu enlace sem

qualquer tentativa de definir uma domindncia de um campo sobre o outro ou um conflito
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entre eles. O autor afirma exatamente o contrario. O que existe sdo disputas e alternancia de
predominios da politica ou da comunicacdo em determinadas situagdes, em campos de forca

determinados.

Conforme frisam os autores Fernandes e Oliveira (2017), ha uma relagdo de mutua
dependéncia e interferéncia entre o campo midiatico € os outros campos sociais, como € o
caso do universo da politica. Os meios de comunicacdo buscam agendar tematicas que
passem a ocupar o centro do debate publico, a partir dos seus enquadramentos. Isso fica
evidente, por exemplo, na ampla defesa de uma politica neoliberal de um Estado cada vez
mais reduzido. Tais posicionamentos da midia, ao contrario do que prega a suposta

objetividade jornalistica, visam influenciar a opinido publica.

Ao analisar a cobertura do Jornal Nacional sobre a Reforma da Previdéncia,
Fernandes, Oliveira e Chagas (2018) constataram que a Globo, apesar de ser critica ao
governo Temer, buscou enquadrar tal reforma de forma positiva, ja& que atendia a pauta
neoliberal. Mas, em alguns casos, o poder da midia ¢ limitado pela for¢a do campo politico.
Esta situacdo pode ser demonstrada em estratégias, principalmente, de politicos que agem nos
bastidores, como ¢ o caso dos deputados do Centrao, grupo de mais de 200 parlamentares que

se aliam a fim de pressionar os governos em troca de cargos, emendas e vantagens.

Em 2017, mesmo com a cobertura noticiosa, em especial da Globo, que gerou o
escandalo de corrupcao do governo Temer, chegando a ser votado o pedido de impeachment
no Congresso, o Congresso mostrou que importava mais manter a politica de troca de favores
com o Executivo do que atender as pressdes da midia e de parte da opinido publica. Temer
nao foi cassado pelos parlamentares, ao contrario de Dilma, que ndo tinha nem o apoio
politico dos congressistas nem da grande midia. Em agosto de 2016, sofreu o processo de
impeachment/golpe, numa agdo conjunta entre os politicos, as elites econdmicas, o poder
judiciario e a grande midia. Portanto, ora a midia tem o poder de pressionar, ora 0 campo

politico se impde, e, em muitos casos, atuam de forma conjunta.

Miguel e Biroli (2010) também endossam essa percepcdo ao discutirem a
configura¢do da midia na sociedade moderna. Os autores preocupam-se em compreender os
impactos desse desenvolvimento para o campo da politica. Para eles, ¢ da midia que provém,
direta ou indiretamente, grande parcela das informacdes de que dispomos para nos situarmos

no mundo. E por estarmos tao imersos no discurso midiatico, muitas vezes, nem percebemos
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a extensao de sua presenga e de seus impactos sobre as mais variadas esferas contemporaneas,
entre elas a politica. Esse campo, inclusive, pode passar por alteragdes em suas praticas. Os
autores citam quatro dimensdes principais nas quais se observa essa alteragcdo provocada pela

midia.

A primeira ¢ que a midia se tornou o principal instrumento de contato entre a elite
politica e os cidaddos comuns. Esse acesso a midia acaba reduzindo o peso dos partidos
politicos. A segunda dimensdo ¢ que o discurso politico foi obrigado a adaptar-se conforme a
logica dos meios de comunicacdo de massa. Abreviar a fala, reduzi-la a umas poucas
palavras, de preferéncia “de efeito”, tornou-se imperativo para qualquer candidato a
notoriedade midiatica. A terceira dimensao ¢é: a midia € a principal responsavel pela producao
da agenda publica. Ela privilegia alguns assuntos em detrimento de outros. E, por tltimo, a
quarta afirmacdo é: mais do que no passado, os candidatos tém de adotar uma preocupacao
central com a gestdo de visibilidade. Logo, nota-se que o jogo de influéncias envolvendo

midia e politica é bastante complexo e que um campo esta sempre envolvido no outro.

Os argumentos de Miguel e Biroli também nao levavam em conta a grande insercao
das midias digitais. No entanto, mantém sua atualidade. Se eles ja apontavam o declinio dos
partidos politicos face ao poder da midia em estabelecer o contato entre as liderangas politicas
e os eleitores, isso se tornou muito mais intenso com as redes sociais, que buscam esta
aproximacao. Quanto a tese de que a midia ¢ a principal responsavel pela produ¢do da agenda
publica, ¢ pertinente, mas deve ser relativizada em fun¢do da forma como hoje operam varios
canais de comunicagdo, desde as midias massivas até as redes sociais. Numa sociedade em
que grande parte dos cidaddos se informam hoje muito mais pelo mundo digital, esta agenda
acaba sendo construida com um numero mais amplo de atores sociais € ndo somente as

midias tradicionais.

A relagdo entre o campo da politica e a instancia mididtica também ¢é palco das
reflexdes de Lima (2006). De acordo com o autor, antes de estabelecer uma discussdo, ¢
preciso delimitar sob quais perspectivas conceituais de midia e politica ele esta falando.
Midia, do latim medium, ¢ entendida como um conjunto de instituicdes que usa tecnologias
proprias para realizar a comunicacdo humana e que implica sempre a necessidade de
existéncia de um aparato tecnoldgico intermedidrio para que se efetive a comunicagao.
Portanto, a comunicagdo presente na midia passa a ser uma comunicacao midiatizada, na qual

existem algumas caracteristicas que a definem. Primeiro, a padroniza¢do dos contetdos, a
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unidirecionalidade e a produgdo centralizada de matérias. Ja& politica, segundo o autor,
deriva-se da palavra grega polis e tem como significado “tudo que diz respeito a cidade, o que
¢ urbano, civil, publico”. Ou seja, devemos compreender a politica como o exercicio do poder
associado a ideia de publico. Logo, a politica €, ou pelo menos deveria ser, a atividade visivel

relativa as coisas do Estado.

Feitas essas consideragdes iniciais, para o fim de trabalhar a interacdo entre os dois
campos, Lima (2006) apresenta sete teses, preliminares, que tratam da relacdo entre midia e
politica e como esses dois campos se articulam entre si. S3o elas: (1) a midia ocupa uma
posicao de centralidade nas sociedades contemporaneas, permeando diversos campos da
atividade humana, especialmente na esfera politica. Sabe-se que a construcdo de
conhecimento publico, que possibilita a tomada de decisdes no cotidiano, s6 € possivel pela
sua existéncia; (2) ndo ha politica nacional sem midia, pois os politicos precisam serem vistos
e legitimados. Um determinado acontecimento ou uma determinada pessoa somente passa a
existir e se torna publica se aparecer na midia; (3) a midia exerce varias das fungdes
atribuidas aos partidos politicos, como a construcdo da agenda publica, a fiscalizacdo das
acoes de governo e a canalizagdo das demandas da populagdo; (4) a midia alterou
radicalmente as campanhas eleitorais, que antes eram realizadas sem grandes investimentos e
hoje sdo o ponto forte de uma eleicdo. E impensavel falar de campanhas politicas sem
mencionar os altos gastos com investimento mididtico; (5) a midia transformou-se em
importante ator politico. Ela ndo s6 media os acontecimentos, como também faz parte deles
de forma ativa; (6) a concentragdo dos meios de comunicacdo nas maos de poucos
compromete a isencdo que se espera dela, especialmente no Brasil, onde se tem uma parcela
muito pequena da populagdo detentora dessas propriedades; e, por fim, (7) as caracteristicas
historicas da populagdo brasileira, que se destacam pelas altas taxas de analfabetismo, o que

s6 potencializa o poder da midia no processo politico.

No entanto, o pensamento de Lima (2006), apesar de ter contribuido para os estudos
envolvendo politica ¢ midia, precisam ser compreendidos de forma cautelosa, pois o autor
leva em consideragdo apenas as midias massivas sem levar em conta a realidade vivenciada
atualmente com as redes digitais, que se mostraram extremamente importantes e ndo devem

ser deixadas em segundo plano.

As teses propostas por Lima (2006) devem ser relativizadas pela dinamica que opera a

midia. Hoje, temos uma nova ambiéncia mididtica. Conforme aponta Fausto Neto (2010),
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estamos numa fase de transicdo, de uma sociedade dos meios, em que se podia falar da
centralidade da midia em relagdo aos campos sociais, para uma sociedade midiatizada, em
que ha muitos circuitos comunicativos e informacionais que atuam de forma fragmentada.
Para Lima (2006), a midia alterou radicalmente as campanhas eleitorais. No entanto, até
2014, tinha-se um modelo hegemonico imposto pela gramatica da TV. Havia, segundo
Albuquerque (1999), uma gramatica do Horario Eleitoral. Com a ascensdo das midias
digitais, hda um processo de mudangas gradativas em que os atores politicos estdo se
adequando. A extrema direita tem sido mais eficaz em se apropriar dos aparatos tecnoldgicos.
Aos poucos, os outros atores politicos buscam se familiarizar com as midias digitais. Mas nao
se pode falar de um modelo imposto hoje pelas midias, j& que, a cada campanha e
dependendo de onde ocorre a elei¢do, hd muitas especificidades. Em 2022, por exemplo, em
Minas Gerais, os candidatos a governador utilizaram basicamente o Facebook. O Instagram

ainda nao foi utilizado (Chaves, 2023).

2.2 TEATRO POLITICO: A ENCENACAO DO PODER NA POLITICA
CONTEMPORANEA

Entender a 16gica midiatica ¢ também falar sobre encenacdes e espetaculos. Todavia, €
fundamental retomarmos a discussdo inicial do assunto que gira em torno da visibilidade
proposta pelos meios de comunicagdo e conferiu mudangas na forma de fazer politica. De
acordo com Thompson (1998), os meios de comunicagdo causaram uma transformagdo na
relacdo entre o publico e o privado e, consequentemente, na visibilidade ¢ no poder. Do
século XVI em diante, a palavra “publico” passou a ser associada ao Estado, e a palavra

“privado” passou a referir-se ao que da esfera publica era separado ou excluido.

Antes do desenvolvimento da midia, a publicidade dos individuos ou dos
acontecimentos era ligada ao compartilhamento de um lugar comum. Com o desenvolvimento
da midia, a publicidade de individuos, acdes ou eventos ndo estdo mais limitadas a partilha
desse lugar comum. Ag¢des e eventos podem se tornar publicos pela gravagdo e transmissao
para outras pessoas, as quais estdo fisicamente distantes do tempo e do espaco de suas

ocorréncias.

Nesse sentido, com o advento da imprensa, o ato de tornar algo publico se
transformou em algo cada vez mais dependente do acesso aos meios de producdo e

transmissao da informagdo. As figuras politicas, por exemplo, no final do século XX, ndo t€ém
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outra escolha se ndo se submeterem a lei da visibilidade, pois se corria o risco de serem
esquecidas. Para existir, era preciso estar presente. Como nao era possivel estar fisicamente
em todos os lugares para um numero grande de pessoas, a midia exerceu essa fungdo que lhes

deu visibilidade. E as midias sociais ampliaram ainda mais essa caracteristica.

No entanto, para Thompson (1998), essa visibilidade mediada ¢ uma “faca de dois
gumes”. Ao mesmo tempo em que os meios de comunica¢do criaram novas formas de
administracdo de visibilidade, possibilitando aos lideres maior exposi¢do publica diante de
seus reais ou potenciais eleitores, numa escala inimaginada antes, eles também trouxeram
novos e grandes riscos. Dadas a exposicao e a amplitude da midia, as mensagens produzidas
por lideres politicos podem ser recebidas ¢ também entendidas de maneira da qual nao se
pode monitorar ou controlar diretamente. Isso constitui uma fragilidade para os lideres. E por
isso que eles precisam administrar e controlar ao maximo essa visibilidade, a fim de que nao

escape de suas rédeas e funcione contra eles

O presidente Jair Bolsonaro enfrentou sérios problemas na administracdo de sua
visibilidade ao longo de seu governo e colecionou momentos de saia-justa e declaragdes
polémicas. Em razdo da grande difusdo das midias, em especial das midias digitais, tais falas
téem dominado a percep¢ao de que se tem um presidente que se equivoca na administragao de
suas falas e em muitos momentos atrapalha o andamento dos seus projetos. Segundo
pesquisa'' realizada pela VEJA/FSB, em agosto de 2019, 68% acreditam que as falas de
Bolsonaro atrapalham o andamento do governo e para 49% elas atrapalham muito. Claro que,
para uma boa parte dos eleitores, que votaram e sdo fiéis ao presidente, estas falas
supostamente equivocadas tendem a reforcar a imagem de um presidente que ¢ espontaneo, o

homem ordinério, que nao se rendeu ao marketing politico e ao politicamente correto.

Entre as falas estdo declaragdes desencontradas, descabidas e desconcertantes. Em
alguns momentos, Bolsonaro faz afirmagdes que refletem visdes pessoais, sem qualquer

ponderacdo das consequéncias que estas podem gerar na opinido publica. A lista € imensa: o

' Pesquisa: Para 68%, falas de Bolsonaro atrapalham o andamento do governo - Disponivel em:

https://veja.abril.com.br/politica/pesquisa-para-68-falas-de-bolsonaro-atrapalham-o-andamento-do-governo/
Ultimo acesso em dezembro de 2023.
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episodio do Golden Shower'?, a declara¢do de que ndo existiu a Ditadura Militar'® no Brasil, a
afirmacdo que o nazismo era um movimento de esquerda e que era possivel perdoar o
holocausto'®, a censura a campanha do Banco do Brasil focada na diversidade, o episodio
em que chamou os estudantes de idiota tteis'® e imbecis, a declaracdo em defesa de que o
trabalho infantil'” ndo prejudicava em nada a vida da crianga, o episdédio em que criticou os
governos estaduais do Nordeste, em destaque o governador do Maranhdo'®. Entre as
polémicas estdo também: o questionamento do presidente contra os dados do préprio governo

sobre o desmatamento na Amazonia'’, a afirmagdo de que no Brasil as pessoas ndo passam

2.0 episodio ocorreu no dia 6 de margo de 2019, quando Bolsonaro usou seu perfil no Twitter para perguntar o
que & Golden shower, junto de um video de um homem urinando na cabega do outro e enfiando um dedo no
anus no carnaval. O termo inglés se refere a uma pratica sexual em que o parceiro ou a parceira urina no outro e
¢ muito popular em videos pornograficos. De acordo com o jornal Folha de S. Paulo, o caso aconteceu durante
um bloco no centro de Sao Paulo. O presidente, entdo, relacionou o ato aos blocos de rua ¢ afirmou que estava
“expondo a verdade”. Depois disso, internautas comegaram a subir a hashtag #GoldenShowerPresident.

13 O presidente Jair Bolsonaro disse no dia 27 de margo de 2019, em entrevista a José Luiz Datena, a quatro dias
do aniversario de 55 anos do golpe de 1964, que “ndo houve" ditadura militar no Brasil.
https://istoe.com.br/nao-houve-ditadura-diz-bolsonaro-sobre-golpe-de-1964/

4 A declaragdo foi dada a um jornalista no dia 02 de abril de 2019, durante a visita de um museu em Israel,
crlado com 0O 1ntu1t0 de que as pessoas jamais se esquecam dos horrores cometidos por Adolf H1tler

-cra- de esguerda ghtml Ultimo acesso em dezembro de 2023.

'8 Jair Bolsonaro criticou no dia 27 de abril de 2019, uma pega publicitaria do Banco do Brasil, voltada para
jovens que trazia imagens de homens de cabelo rosa, mulheres negras, e expressdes como “fazem cardo”. O
presidente afirmou que nao quer que o dinheiro publico seja utilizado para fazer propagandas como essa. O

dlretor deixou o cargo apos Velculagao da propaganda

diz- bolsonaro sobre- propaganda do bb-retirada- do ar. ghtml Ultlmo acesso em dezembro d62023
16O presidente Jair Bolsonaro disse no dia 15 de maio de 2019, em Dallas, que o bloqueio de verbas na

educagdo ¢ necessario e que os manifestantes que protestam contra isso no Brasil sdo “uns idiotas uteis, uns
imbecis".
https://revistaforum.com.br/politica/2019/5/15/bolsonaro-sobre-estudantes-que-protestam-so-uns-idiotas-uteis-u

ns-imbecis-55983 html Ultimo acesso em dezembro de 2023.

' Bolsonaro contou no dia 07 de julho, durante transmissdo ao vivo pelo Facebook, que quando era crianga
trabalhava em uma fazenda do interior paulista e que nio foi prejudicado em nada, que alias o trabalho s6 ajuda
as
criangas.https://va
rejudica-em-nada. ghtml Ultimo acesso em dezembro de 2023.

'8 No dia 19 de julho de 2019, durante uma conversa informal com o ministro Onyx Lorenzoni, Bolsonaro
criticou os governos estaduais do Nordeste, destacando o governador do Maranhdo. A conversa foi registrada
pela TV Brasil e, no mesmo dia, viralizou nas redes sociais. O presidente referiu-se ao governador Flavio Dino
(PC do B) com o termo “paraiba”, que classificou a declaragdo como “persegui¢do contra um ente da
Federagdo”. O que gerou a maior revolta em  todos os estados nordestinos.
https://exame.com/brasil/bolsonaro-daqueles-governadores-de-paraiba-o-pior-e-o-do-maranhao/ Ultimo acesso

em dezembro de 2023.

! Bolsonaro questionou no dia 19 de julho, os dados sobre o aumento do desmatamento na Amazonia e disse
suspeitar que o diretor do 6rgdo oficial responsavel pela coleta de tais informagdes estd "a servigo de alguma
ONG" https://oglobo.globo.com/brasil/bolsonaro-questiona-dados-do-proprio-governo-sobre-desmatamento-na-

amazonia-23818978 Ultimo acesso em dezembro de 2023.
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fome?, a exaltacdo do coronel Brilhante Ustra, chamado de "her6i nacional"!, a afirmacio de
que fazer cocd dia sim, dia ndo, vai melhorar o meio ambiente?, as ofensas a mulher de

Macron®, presidente da Franga, o ataque feito ao pai de Bachelet*

, 0 episédio em que
Bolsonaro chama a ativista sueca Greta Thunberg® de pirralha. Estes sdo alguns dos varios
episodios em que o presidente Bolsonaro enfrentou problemas na geréncia de sua visibilidade

em detrimento de suas falas.

Conforme aponta Thompson (1998), essa incapacidade de controlar a visibilidade ¢
fonte permanente de problemas para os politicos. Eles preocupam-se o tempo todo em
monitorar suas agdes, expressoes, pois qualquer ato indiscreto ou expressao inconsequente, se
forem gravados e transmitidos a milhdes de espectadores, podem caracterizar consequéncias
devastadoras. Entre esses riscos, Thompson (1998) destaca quatro tipos recorrentes: a gafe e o
acesso explosivo; o desempenho de efeito contrario; o vazamento; e o escandalo. As gafes e
0s acessos explosivos estdo entre as fontes mais comuns de problemas para os lideres
politicos. Elas representam a incapacidade do individuo de controlar o proprio

comportamento, seus sentimentos, suas agdes ou suas expressoes. Com a televisdo, esse

2 O presidente Jair Bolsonaro afirmou , durante café da manha com correspondentes de jornais estrangeiros no
dia 19 de julho de 2019, que ndo ha fome no Brasil. O chefe do Planalto disse que “ndo se vé gente, mesmo
pobre, pelas ruas, com fisico esquelético” e criticou o que chamou de “discurso populista”.
https://oglobo.globo.com/politica/passar-fome-no-brasil-uma-grande-mentira-diz-bolsonaro-23818496  Ultimo
acesso em dezembro de 2023.

2! Durante entrevista no dia 08 de agosto de 2019, o presidente disse que o coronel Brilhante Ustra, chefe do
DOI-Codi durante a ditadura militar, é um herdéi nacional.
https://istoe.com.br/bolsonaro-chama-coronel-brilhante-ustra-de-heroi-nacional/ Ultimo acesso em dezembro de
2023.

22 Questionado pela imprensa no dia 09 de agosto de 2019, sobre conciliar crescimento econdmico e preservagio
da natureza, Jair Bolsonaro respondeu “fazer coco dia sim, dia ndo” para melhorar a vida de quem sofre com a
p01u1g:ao ambiental.

Ultimo acesso em dezembro de 2023.

2 Presidente brasileiro zombou da aparéncia da primeira-dama francesa no dia 27 de agosto de 2019, ao
comentar uma postagem em uma rede social na qual um usuario comparava imagens dela e da primeira-dama do
Brasil, Michelle Bolsonaro.
https://www .folha.uol.com.br/mundo/2019/08/apos-ofender-mulher-de-macron-bolsonaro-diz-que-nao-a-ofend
eu.shtml Ultimo acesso em dezembro de 2023.

?* Bolsonaro atacou no dia 04 de setembro de 2019, o pai de Michelle Bachelet, alta comissaria da ONU para
direitos humanos no Chile. O pai de Michelle foi torturado e morto pela ditadura militar de Augusto Pinochet. O
presidente ainda defendeu 0 golpe no Chile.
https://www].folha.uol.com.br/mundo/2019/09/bolsonaro-ataca-pai-de-bachelet-que-foi-torturado-e-morto-pela-

ditadura-pinochet.shtml?utm_source=twitter&utm_medium=social-media&utm_content=geral&utm_campaign=
uol Ultimo acesso em dezembro de 2023.

% Bolsonaro chama ativista Greta Thunberg de pirralha ao deixar o Palacio do Planalto no dia 10 de dezembro

a-g-gla- gspQ gig,ghxm Ultlmo acesso em dezembro de 2023.
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problema ¢ algo ainda maior, pois, ao ser gravado, pode ser transmitido para milhdes de

espectadores e repetido inlimeras vezes para audiéncias ainda mais crescentes.

Se formos ainda além e pensarmos na internet, que tem seduzido os representantes e
ganhado espaco no ambiente politico, os impactos sdo ainda maiores e essa preocupacao se
torna também mais evidente. Nesse espago, ¢ impossivel estabelecer algum controle do que ¢
postado ou por quem ¢ postado. Em questdo de segundos, uma fala, uma foto ou um video
pode se multiplicar com velocidade jamais vista e ganhar propor¢des inimaginaveis
anteriormente. Detalhes de sua vida pessoal, escandalos politicos e gafes em publico sdo
viralizados em questdo de segundos e podem destruir a imagem dos politicos. Na internet, os
individuos podem falar o que quiserem, da forma como quiserem e influenciar muitas pessoas
com suas opinides. Ainda que se tente controlar aquilo que se posta, ¢ impossivel direcionar a
forma como serd recebida a mensagem e compartilhada pelos usuarios desse espaco. E um

ambiente ao mesmo tempo fértil para a politica, mas ainda mais desafiador aos politicos.

Outro risco apontado pelo autor ¢ o desempenho de efeito contrario. Ele acontece
quando um lider politico ndo obtém um desempenho satisfatério do que previa e acontece
exatamente o oposto ao desejado. O problema ndo estd na sua incompeténcia, segundo
Thompson (1998), mas na sua apressada avaliacdo de como suas acdes poderiam ser
recebidas e entendidas pelas pessoas que as véem ou as ouvem. O que acontece € que oS
receptores quase sempre nao estdo fisicamente presentes no lugar de producao de fala; logo, o
produtor da mensagem torna-se incapaz de monitorar as respostas daqueles e ajustar o seu
desempenho a elas. J4 o vazamento e o escandalo podem ser entendidos como uma falha no
esforco de administrar a relacao entre a regido frontal e o comportamento de fundo quando a
informagdo ou a conduta que os individuos querem negar ou esconder ¢ exposta ao dominio
publico podendo comprometer ou prejudicar potencialmente a imagem que o individuo deseja

projetar.

A estratégia de Jair Bolsonaro de manter um contato fiel com seu publico
semanalmente, as quintas-feiras por meio das lives no Facebook, com possibilidade de
interacdo do publico por meio de reagdes, curtidas e comentarios ¢ uma aciao que permite que
ele tenha uma dimensao, ainda que simplificada, das respostas do seu publico diante daquilo
que ele fala e a forma como ele fala. Sendo assim, as estratégias de determinados temas
podem ser alteradas no decorrer da conversa ou em gravagdes posteriores. Ainda que nao

estejam presentes fisicamente no momento da fala, eles estdio no mesmo tempo em espago
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virtual, o que garante uma maior articulacao do politico em relagdo ao que ¢ falado e a forma

com que se fala alguma coisa, podendo os assuntos serem explorados ou interrompidos.

No caso do Bolsonaro, em alguns momentos ele nega veementemente suas falas e
declaracdes, apesar de existir gravacoes que digam o contrario. Ele sempre trata de dizer que
nao foi exatamente assim que foi dito. Cabe aqui fazer um adendo, as excentricidades de
Bolsonaro fazem parte da propria constru¢do de sua imagem publica. Ou seja, suas gafes
também sdo propositais, seja para criar polémica ou para distrair o publico sobre algo. Elas
ainda cumprem a fun¢do de ocupar o espaco da midia tradicional — que ele ndo aciona

diretamente — e também para manter seus seguidores sempre proximos.

Os estudos de Goffman (1975), apesar de ndo tratarem das encenagdes politicas, € sim
das relagdes cotidianas, sdo importantes contribuigdes para entendermos como os politicos
representam através de seus discursos. Ao analisar as interagdes sociais que acontecem entre
os individuos, o autor explica que, assim como nos palcos, as pessoas desempenham
representacdes também no seu dia a dia. Nesse sentido, todo e qualquer homem vai estar
sempre € em todo o lugar representando um papel. E sdo esses papéis que vao interagir uns

com os outros estabelecendo relacdes.

Goffman (1975) destaca que, quando uma pessoa interage com a outra, ela procura
obter informagdes a seu respeito com a finalidade de controlar a interacdo e, assim, saber de
que forma deve agir diante dela. Para o autor, quando vocé adquire informagdo sobre um
individuo, estd adquirindo também um conhecimento prévio do que se pode esperar dele.
Deve-se lembrar de que em uma interacao todos os elementos comunicam alguma coisa, seja
a forma de falar, de vestir ou até mesmo os elementos que compdem o cenario. E justamente

esse conjunto de coisas que vai montar uma representagao.

No caso do personagem desta pesquisa, Jair Bolsonaro, ¢ possivel perceber que a
constru¢do da imagem de homem comum e ordinario ¢ mantida ao longo do seu mandato e
refletida na constru¢do do imaginario popular. A forma direta e em muitos casos, agressiva e
rude, contraria ao que se espera de um representante do povo no papel de Presidente da

Republica refor¢a essa constru¢do. O uso de camisa de time falsificada®® durante reunido

26 Bolsonaro usa camisa falsificada  do Palmeiras em  reunido sobre Previdéncia

https://exame.com/brasil/bolsonaro-usa-camisa-falsificada-do-palmeiras-em-reuniao-sobre-previdencia/ Ultimo
acesso em dezembro de 2023.
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oficial com integrantes do seu governo, a escolha de uma lanchonete®’ para comer pizza nas
ruas de Nova York, as repostas simples e em muitas, indicando a inabilidade do cargo em que

ocupa.

Na perspectiva de Goffman (1975), a partir do momento em que uma pessoa esta na
presenca de outras, em geral, existem algumas razoes que a levam a atuar de forma teatral na
tentativa de obter dos observadores a resposta que lhe interessa. No entanto, essa atuagao
pode ser consciente ou ndo. Goffman (1975) ainda ressalta que, no jogo da interacdo, o
observador provavelmente terd vantagens sobre o ator, pois este, ao projetar uma informacgao
diante de outros, esta se expondo. E, por mais que quem observe esteja passivo, ele sempre
projeta uma definicdo em decorréncia do que ele presenciou. Entretanto, se o ator tem
consciéncia disso, ele pode manipular suas expressdes de maneira que engane seus

observadores, permitindo o jogo de informagao e atuagao.

Todavia, Goffman (1975) aponta a existéncia de uma certa fragilidade nas
representacdes. Um individuo nunca conseguird ter um controle pleno numa interacdo, pois
podem ocorrer fatos que contradizem ou desacreditem o discurso, fazendo com que o
observador lance duvidas do que esta sendo recebido. Qualquer minimo “acidente” ou gesto

involuntario (escandalos, gafes etc.) € capaz de contradizer discursos e destruir imagens.

Jair Bolsonaro no inicio do seu mandato foi criticado pela sua inabilidade de falar
diante das cameras em pronunciamentos oficiais. No dia 23 de agosto de 2019, foi a
experiéncia mais desastrosa, quando fez um pronunciamento em rede nacional sobre as

1%, Bolsonaro

queimadas na Amazdnia. Segundo Reinaldo Polito, escritor e colunista do Uo
parecia um principiante nervoso. “Diante da camera ficou com o corpo rigido, movimentando
apenas o braco direito, usando gestos repetitivos. (...) Pronunciou as palavras sem interpretar
seu verdadeiro sentido. Do inicio ao fim, truncou as frases com pausas fora do lugar”17 (UOL,
27 de agosto de 2019). Diferentemente do que acontece nas transmissdes ao vivo — /ive, em

seu Facebook, quando Bolsonaro se mostra bastante a vontade e articulado.

" Bolsonaro e comitiva comem na rua em NY; cidade exige Vacmac;ao contra Covid em restaurantes

acao- contra COVld -em-restaurantes.chtm] Ultimo acesso em dezembro de 2023.

®  No teleprompter, Bolsonaro se parece com uma crianca aprendendo a  ler.
https://economia.uol.com.br/blogs-e-colunas/coluna/reinaldo-polito/2019/08/27/bolsonaro-uso-teleprompter.htm
Ultimo acesso em dezembro de 2023.
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Goffman (1975) explica que € por isso que qualquer encenagao, seja em uma radio ou
TV, palestra ou conversa, por mais simples que for, exigird do locutor um planejamento e
ensaio cuidadoso do texto, a fim de que parega normal e que se evitem os erros. A
dramatizag¢do precisa ser planejada, arquitetada para que tenha carater natural ou que fique
proxima disso. E € nesse mundo de dramas encenados que as praticas relacionais se tornam

verdadeiros espetaculos.

Goffman (1975) ressalta que a representacdo de um individuo é sempre idealizada na
tentativa de mostrar a0 mundo um aspecto melhor de si mesmo, um angulo diferente, uma
visdo mais valorizada, para fazer ser reconhecido e admirado socialmente. Por fim, ¢ possivel
compreender o fato de que nascemos em um ambiente representativo e somos ja criados com
a no¢do de que precisamos encenar um espetaculo, quer tomemos conhecimento disso ou nao.

Faz parte da natureza humana representar.

Peter Burke (1992), no livro “4 fabricagdo do rei”, aponta como o Rei Luiz XIV ja
tinha toda uma encenacdo ¢ uma forma espetacular de apari¢cdo. De acordo com o autor, o
"Rei Sol", como era conhecido, desenvolveu e manteve uma imagem publica cuidadosamente
arquitetada para refor¢ar seu poder e autoridade. Ele destaca que Luis XIV entendia a
importancia da espetacularizagdo como uma ferramenta para consolidar sua posicdo e
legitimar seu governo. Através de cerimonias, rituais, aparigdes publicas e o controle da arte e
da cultura, o rei criava uma encenac¢do do poder, onde ele se apresentava como um simbolo de

estabilidade, ordem e poder absoluto.

Maria Helena Weber (2013) também compartilha do mesmo pensamento da
representacdo ao afirmar que o espetaculo faz parte da sociabilidade humana. Desde as
cerimdnias de introdug¢do de um individuo a0 mundo — como por exemplo o batismo — até os
casamentos e os rituais de morte, a espetacularidade se faz presente. Para a autora, a
espetacularizacdo da politica sempre, em sua historia, precisou da representagdo teatral para
fazer sentido. Seja na “fabricacao de reis” ou na producao de “herdis”. Nas ruas, nos palcos,
nos templos, nos palanques ou nas telas existem marcagdes teatrais, previsdo de figurinos,
criacdo de textos de propaganda, alegorias, cantos e rituais criados com o intuito de produzir
efeitos e criar ilusdes de dtica. A politica, tal como a religido, carrega os rituais mais arcaicos
e significativos da vida humana. O que existe de diferente ¢ que, a modernidade apenas nos

ofereceu um caminho possivel para o deslocamento do espetaculo da rua para os meios de
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comunicagdo. O que garante o espetaculo uma visdo de imponéncia e expressividade,

atualmente, € a sua retransmissdo como cerimonia midiatica.

Weber (2013) explica que a transformacdo de fatos e acontecimentos politicos em
espetaculos depende de interesses reciprocos oriundos do campo da politica e do campo
midiatico. Essa reciprocidade ndo precisa estar apenas no campo politico-ideoldgico, mas
também no nivel da reciprocidade que dinamiza a midia, que vende jornais e revistas, que
atrai e aumenta audiéncias, que contrapde versdes, cria conflitos e acirra opinides. As
manifestagdes populares de junho de 2013, os desdobramentos do processo do impeachment
da presidente Dilma e a facada de Jair Bolsonaro no periodo eleitoral sao exemplos de
processos politicos que tiveram confluéncia com a midia e se constituiram em um espetaculo

politico-mididtico.

Embora muitos lideres politicos busquem a autopromocdo por meio de aparigdes
publicas e do espetaculo, hé situagdes em que a estratégia de agir nos bastidores ¢ mais eficaz
para alcangar determinados objetivos. No Brasil, isso ¢ claramente observado em blocos

como o Centrao e as bancadas tematicas, como as bancadas da Biblia, da Bala e do Boi.

Esses grupos muitas vezes evitam os holofotes para facilitar a aprovagdo de projetos e
medidas que podem ser impopulares ou contrarios a certos interesses publicos, mas que
atendem a agendas especificas. Durante o governo Bolsonaro, por exemplo, figuras como o
ex-ministro do Meio Ambiente Ricardo Salles ilustraram essa tatica. Salles mencionou, em
uma reunido ministerial de 2020, que seria oportuno "passar a boiada", aproveitando a

atencao desviada para aprovar medidas que afrouxassem as restricdes ambientais.

Esse tipo de atuacdao nos bastidores permite a aprovacao de projetos controversos sem
mobilizar grande oposi¢do plblica, uma vez que a aten¢do da midia e da populagdo pode estar
direcionada para outras questdes mais visiveis ou polarizantes. Assim, embora o espetaculo
politico seja um recurso poderoso, a agao discreta nos bastidores pode ser igualmente eficaz
em contextos estratégicos — especialmente para interesses especificos que preferem evitar o

escrutinio publico.

Schwartzenberg (1977) também se preocupa em compreender o processo de
encenacdo social, porém ele discute especificamente o poder do espetaculo presente no
campo politico. Para ele, o espetaculo esta no poder e o Estado transformou-se numa grande

empresa teatral, preocupada em produgdes espetaculares, a fim de atingir o publico eleitor. Ja
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a politica deixou de atuar no campo das ideias e se tornou produtora de espetaculos,

reduzindo tudo & mera encenacgao politica.

Segundo o autor, no passado, o poder era quase andnimo. Com o passar dos anos, a
arte politica se fez figurativa e o poder se humanizou e adquiriu vida. Um homem ou uma
mulher ¢ quem simboliza a nagdo, o Estado ou o partido. Esse dirigente figura o poder; ou
seja, ele o representa. Sendo assim, os politicos comegaram a se preocupar em construir
imagens capazes de captar e fixar a atengdo do publico. A imagem serve, portanto, de rétulo.
Ela ndo precisa ser uma imagem real, mas, uma vez que vocé a cria, deve manter-se fiel a ela.
Todos ambicionam ser o personagem central do teatro politico. E por isso o mundo da politica

foi buscar no mundo do teatro e do cinema a pratica do star system.

Bolsonaro foi estratégico na construgdo de sua imagem politica para concorrer as
eleicdes de 2018. Diante da crise na qual o pais se encontrava desde as manifestagdes de
junho de 2013, ao processo de impeachment e a desestruturagao do campo politico, Bolsonaro
priorizou questdes emergenciais no discurso da populagdo e se colocou como: individuo
moral, que age em nome da familia tradicional, nacionalista. Um homem comum, como
qualquer outro brasileiro, insatisfeito com os problemas do pais — corrup¢do, economia,
violéncia. Ele soube captar a necessidade da populagdo e se dedicou nela para construir sua
imagem.

O capitdo encontrou a trilha aberta e fez dela rodovia ao entrar em sintonia fina com
o brasileiro médio. Apostou em robustecer a coesdo de uma comunidade moral
acuada, vocalizando seus pilares: o nacionalismo beligerante, o moralismo
hierarquizador, o antielitismo. Optou por retorica fragmentaria, aforistica, virulenta,
reiterativa de binarismos primarios, que facilitam os julgamentos instantineos. O

contetdo casou com as formas curtas da internet, em ritmo de banda larga (Alonso,
2019, p.53).

E nessa de preferir “parecer ser” a “ser realmente o que ¢”, Schwartzemberg (1977)
apresenta os grandes papéis que estdo no repertorio politico. Tem-se o herdi, o homem
comum, o lider charmoso, o pai do povo, entre outros. Escolhido o papel, é preciso montar o
espetaculo. Para Alonso (2019), Bolsonaro apresentou-se como o homem comum, membro de
uma comunidade moral que abarca milhdes de brasileiros. Muitos se sentiram representados,
como num espelho de aumento. Irmanou-os, como um patriarca, ¢ os liderou até a terra

prometida do Planalto Central.

Esse lider a caminho da terra prometida se apoia em uma ferramenta de encenagado

caracteristico de outros lideres da direita: o discurso antipolitica. Oliveira e Chaves (2023)
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explica que o sentimento antipolitica, sintoma da crise de credibilidade das instituicdes
republicanas, tem se evidenciado cada vez mais nessa segunda década do século XXI. Esse
fendmeno trouxe impactos significativos para o cenario politico brasileiro e foi plenamente
identificado em 2018, quando um partido politico pouco expressivo na época (PSL) elegeu
Jair Bolsonaro a presidéncia do Brasil. Esse acontecimento inaugurou uma nova fase na
politica brasileira, marcada pela influéncia acentuada das midias digitais no cenario politico e
pelo surgimento e fortalecimento de figuras que se apresentavam como outsiders ou

antissistema.

Anexos a essas alteracdes tém-se a ampla rejeigao as instituigdes politicas, bem como
o descrédito de partidos outrora tradicionais e fortes no espectro politico, tais como PSDB,
PT e MDB. Schedler (1997, apud Oliveira e Chaves, 2023) classifica a antipolitica como um
tipo de razdo cujo objetivo é banir ou colonizar o fazer politico. Schedler (1997, apud
Oliveira e Chaves, 2023) explica que existem duas formas de pensamento antipolitico: o
primeiro objetiva banir a politica de determinados aspectos da vida humana, livrando os
individuos dela ou reduzindo a uma presenca minima; a segunda tem por finalidade
conquistar e colonizar a politica. Essa ultima forma admite um valor a politica, mas acredita

que ela deva ser articulada conforme suas proprias regras.

A partir dessa classificacdo € possivel pensar em dois tipos de antipoliticos: aquele
que acredita que a politica ndo tem capacidade para cumprir o papel de coordenar a
sociedade. Eles defendem a ideia de que a politica ¢ desnecessaria ou prejudicial e, por isso,
deve ser removida, substituida, abolida ou eliminada. Nesse sentido, veem a politica como
algo a ser “varrido” da sociedade, ja que, para eles, a politica falha em seu proposito ou ¢

inerentemente incapaz de organizar a vida social de forma eficaz.

O segundo tipo de antipolitico ndo quer eliminar a politica, mas sim coloniza-la,
dominar ou distorcer o processo politico para favorecer racionalidades ou valores de outras
esferas. Em outras palavras, eles tentam impor a politica principios e logicas que sao alheios a
ela, buscando transformar o processo politico para que ele siga as normas de outras areas,
como por exemplo eficiéncia econdmica ou dogmas religiosos. O objetivo aqui € ocupar e
dominar a politica, tornando-a um meio de ampliagdo da influéncia de outras esferas, em vez
de respeitar sua autonomia e suas regras proprias. Esses dois tipos de anti politicos, embora
distintos, ttm em comum uma critica as formas tradicionais de fazer politica e ao papel das

institui¢des democraticas.
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Essa repulsa ao espectro politico atual e o posicionamento de antipolitico tem crescido
cada vez mais no Brasil - em contextos regionais e nacionais e tem sido impulsionada de algo
forma pela insatisfagdo com a corrup¢do e os escandalos politicos, espetacularizados pela
midia brasileira (Oliveira e Chaves, 2023). Nesse cenario, varias personalidades tem
despontado como novos empreendedores da politica incorporando a retorica eleitoral do

outsider e do antipolitico.

De acordo com Schwartzenberg (1977), o fato de os politicos buscarem inspiragao nas
técnicas teatrais ou cinematograficas € para melhor confundir a arte da politica. Para isso,
ajustam-se a “midiapolitica”, a politica tal como convém os meios de comunicacao de massa:
a “grande imprensa”, o radio e a televisdo. E preciso acrescentar a internet e as midias sociais,
que ainda que ndo fossem uma realidade quando o autor escreveu tais teorias, mas se
tornaram terrenos ainda mais férteis para constru¢des imagéticas ¢ teatrais da vida comum ou
politica. O que faz sucesso e o que circula nas redes atualmente ¢ o grotesco, o extraordinario,
o que desperta sensagdes (riso, ira, 6dio, amor). Nesse processo constante de encenacao,
nota-se uma abundancia de gestos e mimicas. H4 uma preocupagdo exacerbada com as
roupas, aparéncia, angulos e luzes. Essas estrelas sdo, na verdade, falsas estrelas, fabricadas
por ilusionistas peritos (diretores ou coordenadores de campanha), que modelam com

extraordinario talento como se os politicos fossem argila.

O mundo do espetaculo e o da politica vao se entrosando cada vez mais, for¢ados a
seduzir o publico. E nesse cenario de seducdo, o autor propde uma discussdo sobre a
“midiapolitica”. A partir do século XV, com o desenvolvimento da imprensa, a comunicagao
por escrito suplantou a comunicagao oral ou pela imagem. No século XIX e inicio do século
XX, a imprensa alcangou o seu apogeu gragas ao progresso de suas técnicas de impressao e
ao surgimento da comunicacdo pela voz e pela imagem. Esse progresso dos meios de
comunicagdo audiovisuais devolveu toda a importancia ao rosto e a voz, aos fatos e aos

gestos.

Numa democracia em que governar ¢ convencer, € também conquistar a opinido
publica para suas teses, ¢ importante fazer ser visto e reconhecido. Entretanto, a imprensa
pode e vai servir igualmente para “vender” pessoas mais do que ideias. O radio foi a primeira
grande experiéncia de massa da “implosdo” eletronica. Ele estabelece uma relacdo pessoal

entre o lider e o ouvinte. As pessoas vao se tornando mais conhecidas que seus programas.
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Abre, entdo, um novo campo a personalizacdo da politica. Ele fala com as donas de casa, as

pessoas idosas, os jovens e os automobilistas.

Contudo, na década de 1950, a televisdo comegou a suplantar o radio como meio de
comunicagdo politico privilegiado. Mesmo associada ao radio, atualmente, a televisdo se
transformou no principal esteio da “midiapolitica” e do star system” na vida publica. Os
politicos passam a ambicionar, antes de tudo, aparecer nos programas televisivos, difundir sua
imagem e atrair a atengdo. Esses espacos, por sua vez, valorizam, sobretudo, as impressoes €
as emogdes muito mais do que opinides ou pensamentos complexos. Os telespectadores, por
sua vez, nao estdo buscando s6 informagdes, mas também divertimento. Eles veem na

televisdo uma maneira de fugir ao real, esquecendo a monotonia dos problemas cotidianos.

E nesse quesito, Bolsonaro com suas declaragdes e falas desmedidas ocupou boa parte
dos noticiarios e até ganhou votos. Ao enfrentar jornalistas e apresentadores, falar de suas
vidas pessoais em detrimento dos questionamentos direcionados a ele, o presidente tornou-se
sua aparicdo uma diversdo, um entretenimento para os seus eleitores, que acabam
reproduzindo as suas falas no cotidiano como forma de enaltecer a sua imagem do “mito” que

fala sem pudores.

Segundo Schwartzenberg (1977), para esses telespectadores, a televisdo constitui a

principal fonte de distracdo, de entertainment’”’

. Logo, cabe ao politico transformar-se, se nao
em entertainer, pelo menos em um showman®' habilidoso. Caso contrario, ndo conseguira
captar sua aten¢do e seu voto. Schwartzenberg (1977) ainda ressalta que ndo se impde um
candidato a for¢ca na cabeca das pessoas, mas, ao contrario, tenta-se vendé-los. Nao se

violenta o publico usando técnicas brutais. Ele ¢ seduzido de maneira suave.

Engana-se quem pensa que a imagem de Bolsonaro foi vendida a forca para os
eleitores, de forma repentina e direta apenas nos ultimos anos eleitorais. Tao pouco sua
imagem foi construida no Ultimo ano eleitoral. Em trabalho realizado com o objetivo de
apresentar a imagem publica do deputado Jair Bolsonaro, a partir das pautas defendidas por
ele ao longo dos seus quase 30 anos no governo, Nascimento et. al. (2018) argumentam que

existe uma coeréncia no conjunto de pautas que organizam a sua imagem publica ao longo

» Termo em inglés que significa sistema de estrelas, relaciona-se a criagdo de estrelas, vedetes, pessoas pelas
quais as pessoas admiram e projetam seus anseios e expectativas.

%% Palavra do inglés que significa entretenimento, diversdo.

3! Palavra do inglés que significa diretor de circo.
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dos anos e que se refletiu também na disputa eleitoral de 2018. Esta imagem se fortaleceu em
grande medida as pautas contra os direitos humanos, a apologia a ditadura e ao golpe militar,
a pauta em defesa dos direitos dos militares, junto a pauta da apologia a tortura e a violéncia.
Esta ultima aparece sempre associada a ideia de que a for¢a pode ser o unico meio de colocar

ordem em uma sociedade em uma suposta decadéncia e descontrole.

Os autores argumentam que essas pautas relativas em maior grau ao insulto e/ou
agressdes sempre acarretaram uma maior frequéncia de noticias nos jornais além de,
consequentemente, gerar uma maior visibilidade do politico em relag@o aos eleitores. Essas
pautas foram fundamentais para coloca-lo em modo de visibilidade, ainda que ele apresente
fortes criticas a institui¢ao midiatica. “(...) as polémicas desencadeadas por insultos terminam
por alimentar a visibilidade, parecendo forjar uma espécie de “estilo” que se tornou uma das
marcas mais caracteristicas da imagem publica do deputado” (Nascimento et. al., 2018,

p.149).

Para Nascimento et. al. (2018), todo discurso politico assume sempre algum tipo de
ontologia na prépria sociedade em que ele esta inserido. O fato de Jair Bolsonaro levantar tais
pautas significa que o mesmo possui uma aderéncia de potenciais eleitores a pautas politicas

dessa natureza.
Em termos sociologicos, o posicionamento politico de apologia a violéncia
associado a imagem publica do deputado so6 ¢ possivel de ser enunciado porque
encontra reverberacdo na estrutura especifica de relagdes de longo prazo em nossa
sociedade. (...) cada ato de linguagem em apologia ao uso da violéncia proferido
pelo deputado s6 pode vir a ser devidamente interpretado se considerarmos como os
limites — ou melhor dizendo, a falta de limites — no uso da violéncia estiveram no

centro da estrutura de organizagdo do poder da sociedade brasileira (Nascimento et.
al., 2018, p.156).

Os autores argumentam que, de todas as pautas politicas analisadas, a que mais parece
constituir a imagem publica de Jair Bolsonaro ¢ aquela contraria aos direitos humanos. A
presenca desta pauta nos primeiros anos a frente de cargos publicos € bastante timida. A
maior ocorréncia se deu a partir de 2011. O que os leva a considerar o papel desempenhado
pelos governos do Partido dos Trabalhadores (PT), em especial no governo de Dilma
Rousseff (2011-2016). Tais declaragdes apareciam sempre apds eventos, projetos de leis e
planos nacionais a respeito do tema. Em razdo do seu claro posicionamento, contrario a tais
assuntos, suas declaragdes resultaram em polémicas que quase sempre iam parar nas paginas

dos jornais.
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Nascimento et. al. (2018) explicitam que os posicionamentos contrarios aos direitos
LGBTQIA+ constituem grande plataforma politica e eleitoral de Jair Bolsonaro. Aliado ao
discurso em defesa da familia tradicional, o politico toca em uma questdo sensivel para
grande parte da sociedade brasileira. “Ao canalizar os anseios sociais contrarios as politicas
de direitos humanos (atacando LGBT’s, quilombolas, mulheres etc) e, também, fomentando o
exterminio de criminosos, o deputado vai ao encontro de uma parcela significativa da
populacao” (Nascimento et. al., 2018, p.160). Os autores notam que a medida que hé o
avango da agenda politica dos direitos humanos, mais noticias surgem com as repercussoes

das declaragdes contrarias a esta agenda e mais adeptos ele vai ganhando.

A pauta de apologia a ditadura e ao golpe militar ocupa também um lugar central na
configuracdo da imagem publica de Bolsonaro ao longo dos anos. Segundo Nascimento et. al.
(2012), a defesa do regime no Brasil sempre foi uma pauta politica amalgamada a imagem de
Jair Bolsonaro. E assim como a apologia a violéncia, a apologia a ditadura extrapola a
questao de uma pessoa ser favoravel e vai de encontro a aspectos estruturais da sociedade
brasileira.

(...) deveriamos perguntar a propria estrutura da sociedade brasileira: de que modo a
ditadura foi eclaborada historicamente, coletiva e emocionalmente, para que ela
continue, década apos década, a retornar como pauta politica defensavel? Como ¢
possivel a defesa da reimplantagdo da ditadura como solugdo politica por

legisladores, jornalistas, eleitores, vizinhos, vendedores de jornal etc.? (Nascimento
et. al., 2018, p.166).

Para os autores, o fato de termos alguém acionando essa pauta, ganhando adeptos e
aumentando o coro desse discurso mostra que todos os processos e julgamentos realizados
apos o fim da ditadura ainda ndo foram “historicamente suficientes” para que a sociedade
brasileira pudesse de fato se apropriar do que aconteceu nesse periodo. Eles ainda destacam
que o problema desta “apropriacao historica dos acontecimentos” guarda uma forte relagao
com a questao da mudanca geracional.

Os projetos se transformaram de tal maneira durante o caminho que o ensinamento
dos fatos ndo pode ser recolhido, pois as gera¢des que fazem o seu balango néo sdo

aquelas que instituiram a experiéncia deles (Merleau-Ponty, 1980, p.41, apud
Nascimento et. al., 2018, p.167).

Ainda sobre a construcao imagética de um politico, Schwartzenberg (1977) argumenta
que, o candidato torna-se um produto, que deve conquistar o eleitorado e provocar
“compras”, que nesse sentido sdo os votos ou preferéncias do publico. No desenvolvimento

da pesquisa em questdo, ¢ possivel observar que a imagem do “produto Jair Bolsonaro” foi
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construida de encontro ao que era sensivel e pertinente na sociedade daquele momento,
provocando, assim, maior potencial de compra, o que foi convertido em votos, levando-o a
vitoria. Para o autor, a embalagem desse produto € seu aspecto fisico, sua maneira de falar, de
sorrir, de mexer. O eleitor-consumidor “compra” o candidato-produto mediante estratégias
emocionais muito mais do que pela razdo. E por esse motivo que temos, cada vez mais,
muitos profissionais envolvidos e estratégias diversas para trabalhar a imagem de um politico

nesse jogo de encenagao.

A respeito das estratégias emocionais em detrimento da razdo no processo compra do
“produto Presidente da Republica”, ha que destacar a tatica de campanha de Bolsonaro de
disparar conteudo segmentado para WhatsApp (Fernandes, Oliveira e Morais, 2024). Isso
acabou gerando a reportagem da jornalista Patricia Campos Mello, que, no dia 26 de outubro
de 2018, a poucos dias da eleigdo, publicou na Folha de S. Paulo, uma reportagem revelando
um esquema de disparo massivo de mensagens no WhatsApp em apoio ao entdo candidato
Jair Bolsonaro. Segundo a reportagem, empresarios financiaram o envio de mensagens com
contetidos especificos e segmentados, uma pratica que, de acordo com a legislagdo eleitoral,

configura abuso de poder econdmico e poderia violar as regras de campanha.

Fernandes, Oliveira e Morais (2024) explicam que, na época, a reportagem repercutiu
nacionalmente e que a jornalista Patricia Mello passou a ser atacada por bolsonaristas. O
ataque orquestrado por seus seguidores era tamanho que obrigou a jornalista a cancelar
compromissos em eventos durante um més, em razao dos eleitores bolsonaristas divulgarem
dados (dia, endereco e horarios) dos compromissos € convocarem apoiadores a agressao -

verbal ou fisica.

Mesmo diante das criticas a tal ato, essa estratégia foi fundamental para alcangar
eleitores de maneira personalizada, explorando emogdes e opinides ja existentes e
polarizadas. Em vez de apelar a razdo e ao debate de propostas politicas, o uso de WhatsApp
com conteudos polarizadores e muitas vezes alarmistas favoreceu uma narrativa emocional,
conforme aponta  Schwartzenberg (1977), fomentando o sentimento de urgéncia e

alinhando-se a topicos que provocavam forte impacto no publico-alvo.

Segundo Bruno e Roque (2019), um dos pontos fortes da estratégia eleitoral de

Bolsonaro foi a propagag¢dao de mensagens em grupos de confianca, grupos estes nos quais as
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relagdes entre os participantes foram sendo construidas ao longo de muitos anos e a partir de

interesses que ndo se restringiam a politica.
Mensagens produzidas pelo aparato de campanha eram compartilhadas nesses
grupos, de modo voluntario, por apoiadores reais do candidato. Apds receber as
mensagens, essas pessoas decidiam passa-las adiante, enxameando a rede. Ao fazer
isso, a campanha de Bolsonaro incorporou um pressuposto que vem sendo usado por
estratégias de segmentagdo de propaganda: pessoas que repassam mensagens para
seus grupos de afinidade tém papel particularmente relevante, pois geram
confiabilidade, ou seja, a propagacdo de uma mensagem ¢ mais efetiva quando feita

por pessoas com as quais as outras se identificam, e ndo por agentes facilmente
reconheciveis como propagadores interessados (Bruno e Roque, 2019, p.14).

Os autores ainda explicam que, conforme apontam os estudos de Festinger, realizados
em 1957, as pessoas tém propensdo a aceitar informagdes compativeis com as suas crengas
anteriores ¢ elas sao mais faceis de serem processadas. Isso torna as informagdes mais
familiares e mais faceis de serem aceitas. Eles ainda argumentam que, os estudos de Festinger
apontam que, quanto mais uma informac¢do é compativel com crengas e conhecimentos
anteriores, mais resistentes se tornam a refutagdo ou a corregdo. Isso ¢ um dos fatores que
explica o porqué de as pessoas acreditarem durante o processo eleitoral de 2018 nas diversas
fake news propagadas e compartilhadas pelos usudrios das redes, assunto esse que sera

discutido em capitulos posteriores.

Se fizermos uma retrospectiva de uma das imagens vendida e comprada pelos
seguidores de Jair Bolsonaro, nesse processo de rétulo politico, foi a figura de “mito”.
Segundo Junior, De Camargo e Viana (2016), o processo de espetacularizacdo favorece o
surgimento e alimenta¢do dos mitos — elementos que compdem as narrativas sociais desde o
inicio da sua formagdo. “O mito constitui a primeira forma de compreensao da realidade e foi
vivenciado no passado como uma verdade irrefutavel, absoluta” (Soler e Camargo, 2014, p.
221, apud Junior, De Camargo e Viana, 2016, p. 143). Campbell (2008) explica que, o
homem ndo consegue estar no universo sem acreditar em algum arranjo de heranga mitica.

Ele precisa desse aparato para que sua existéncia faga sentido.

Janior, De Camargo e Viana (2016) argumentam que por mais espaco que a razao
ocupa na nossa sociedade, a humanidade estabelece inimeros pontos de fuga. Sufocados pela
razao, o homem procura sentido no sagrado, no mistico, no magico e o mito esta bem ali: em
um territério em que a racionalidade nio entra. Essa necessidade de possuir algo ou alguém
que dé razao e explicagdo para tudo que esta ao seu redor € que faz surgir os mitos politicos.

A politica se constroi na espetacularizagdo somada a essa necessidade do publico de ter um
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mito para seguir, de ter aquele personagem que representa, ao mesmo tempo, realidade e
imagindrio. No caso brasileiro, nota-se que em um momento onde a racionalidade sufocava
com enquadramento diario de corrupgdo, deterioragdo do campo politico, problemas na
representacdao, houve a necessidade da criacdo de algo que fugisse da realidade e insurgisse
como a solugdo para o caos ¢ que fizesse sentido em toda a baguncga. Jair Bolsonaro surge
com o discurso de alguém que veio para suprir os vazios, corrigir todos os problemas e

explicar todos sofrimentos até aqui enfrentados, assim como uma figura mitologica faz.

Schwartzenberg (1977) reforca esse pensamento ao afirmar que o vedetismo do poder
tem também raizes psicolédgicas. Ele reproduz, a sua maneira, no plano religioso. A religido ¢
uma perda, por parte do homem, de sua substancia: ele a projeta num “ente divino”, que lhe ¢
exterior e simples produto de sua consciéncia. Essa alienagdo do homem no ente divino
encontra um equivalente na alienagcdo do cidaddo num idolo politico. Transfere para o her6i

tudo o que ele proprio gostaria de ser ou fazer sem poder ou ousar.

Raoul Girardet (1987) apud Janior, De Camargo e Viana (2016) afirma que existem
diferentes temporalidades para alimentar um mito/her6i na politica. H& o tempo da espera e
do apelo, quando a sociedade sonha com um salvador da patria, um tipo ideal, num conjunto
confuso de esperancga coletiva. Depois, ha o tempo da presenca, quando finalmente o heroi se
manifesta e surge para mudar o curso da histéria. E nesse momento que ele possui a maior
carga de elaboracdo mitica. E a terceira e ultima temporalidade refere-se ao tempo da
lembranga, quando o salvador se langa novamente ao passado e ¢ mantido vivo pela memoria

coletiva, voltando ao tempo da espera e do apelo por novos mitos.

O autor ainda propde quatro modelos essenciais e distintos de salvadores na politica.
Existe o protetor, que tem como objetivo apaziguar, proteger e restaurar a ordem. Existe
também o guerreiro, seu poder estd associado da acdo imediata, da energia, da coragem e da
impetuosidade. O terceiro é o providencial, aquele cuja caracteristica principal ¢ pautar suas
acdes nos ancestrais € nas instituigdes do passado. E o ultimo modelo ¢ o profeta que,
respondendo a um impulso sagrado, guia seu povo para a Terra Prometida e para um futuro de
glorias. O ultimo modelo nos remete exatamente a figura de Jair, que se apresenta justamente

como “Jair, O Messias”.

Nesse ambiente, onde a politica vai se transformando a cada dia em espetaculo, vale

lembrar que ndo existe espetaculo sem espectadores. A personalizagdo do poder nao esta
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apenas naquele que o exerce, mas também naqueles que a ela se submetem ou a alimentam. O
desenvolvimento favoreceu o surgimento do poder personalizado, pois criou uma sociedade
robotizada, uma “sociedade de massa”, demograficamente mais numerosa, mais burocratica,

na qual o individuo tem a impressao de ser destituido de valor.

Schwartzenberg (1977) também nota um problema no processo de personalizagao da
politica. O que durante muito tempo era questao de ideias e opinides, hoje em dia tornou-se
uma difusdo de imagens. Reduziu-se a luta politica a uma rivalidade entre pessoas.
Substituiu-se o dificil confronto de teses, a lenta comparacao de argumentos, por uma espécie
de jogo dramatizado e vedetizado. O vedetismo do poder procura seduzir mais do que
convencer, encantar mais do que argumentar. Simplifica de forma extrema o debate publico.
A elei¢do passa, entdo, a representar um ato de fé na pessoa do chefe. E o eleitor d& sua
assinatura em branco. Ele se coloca nas maos de um dirigente que mais tarde decidira por ele.
Ao invés de despertar os cidaddos, os politicos apenas os hipnotizam, manipulando suas
necessidades infantis de dependéncia. Fascinado por essa politica do perfil, o publico

substitui a politica do programa.

Todavia, € preciso fazer algumas consideragdes sobre as proposi¢des de Shartzenberg
(1977). Primeiro, porque a politica ndo ¢ refém da midia. Ela apenas apropriou-se desse
espago para fazer-se presente. Segundo, porque o espetaculo nao € proprio da politica atual.
Ele ja existia anteriormente em outros momentos da histdria politica. Terceiro, porque o
contexto atual mudou bastante. A comunica¢dao hoje ¢ engendrada por um novo espago de
exposi¢ao: a midia digital. A politica, aos poucos, vai se deslocando para esse espago e exige
de seus representantes uma modificacdo na forma de atuar. Eles necessitaram compreender a
utilizagdo desse espaco e também a sua principal caracteristica, que € a de feedback. Nesse
espaco, existe a possibilidade de os individuos exporem suas ideias, criticarem, apoiarem,
contradizerem, argumentarem, compartilharem. O individuo ndo ¢ hipnotizado ou manipulado
pelo politico. Ele tem a possibilidade e a op¢ao de escolher, de aceitar e de compreender o

que esta sendo exposto.

Debord (1997) também tem uma linha de pensamento semelhante a de Schartzemberg
(1977). Ele foi um importante pesquisador que revolucionou sua época e causou grande
impacto socialmente. Sua obra ainda ¢ persistente nos dias atuais e serve como ponto de
partida para refletir sobre a vida social e seu carater espetacular. No entanto, ¢ preciso cautela

para analisar suas reflexdes, uma vez que o livro foi escrito sob a forma de manifesto. Debord
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(1997) apresenta dois eixos interpretativos relevantes para se compreender a concepcao de

espetaculo.

A primeira ¢ que o espetaculo estd indispensavelmente ligado ao capitalismo e a
mercadoria. Desse modo, a sociedade do espetaculo pode ser entendida como proveniente da
sociedade capitalista. Essa visdo ¢ a mesma de alguns pensadores que defendem a ideia de
que essa sociedade ¢ uma modernidade contemporanea do capitalismo, marcada pela intensa
presenga da comunicacdo, das telecomunicagdes, da informatica e da informacdo. O outro
eixo interpretativo € a separacao entre real e representacao. A cisdo entre esses dois campos
marca a possibilidade da existéncia da sociedade do espetaculo. Nesse cendrio, as imagens

sdo privilegiadas no campo da representacao.

Rubim (2001), por sua vez, afirma que ndo podemos aceitar as reflexdes de Debord
(1997) integralmente sem questiona-las. Por exemplo, a constru¢do de suas analises se
prejudica quando Debord entende o conceito de espetaculo como algo sempre negativo. Essa
visdo prejudicada de suas teorias decorre de dois movimentos. O primeiro ¢ a redugdo do
espetaculo a nogdes econdmicas, intrinsecamente ligadas a questdes mercantis e capitalistas,
que impossibilita, assim, sua existéncia em outra estrutura social. O segundo ¢ a contradigdo
questionavel entre real e representagdo. Debord se contradiz em um primeiro momento ao
dizer que “a realidade surge no espetaculo, e o espetaculo ¢ real” (Debord, 1997, p.8) e,
posteriormente, constroi um confronto entre real (com conotacdo positiva) e espetaculo
(marcado por um vié€s negativo). A valoragdo do real e a desvalorizagdo da representagdo na

sociedade atual marcada por mediacdes fragilizam uma reflexao critica nesse contexto.

Outro ponto contrario que Rubim (2001) aponta sobre a obra de Debord (1997) ¢
quando ele assinala que as imagens, as quais se destacam da vida, se fundem em uma unidade
que ndo pode ser restabelecida. Ela faz parte de uma outra realidade chamada de
pseudomundo a parte. Para Rubim (2001), o conceito de “pseudomundo a parte” nao se
configura como o mais adequado para se ligar ao espetaculo, nem mesmo o espetaculo
presenciado por nos atualmente. Existem varios problemas nessas formulagdes: primeiro —
pensar a representacdo como se ela ndo fosse inseparavel da constru¢do da realidade; segundo
— pensar a representacdo como se ela fosse menos real do que a realidade em si; e terceiro —

supor um acesso ao real sem necessitar obrigatoriamente das representacdes € mediagoes.
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Ao contrario das concepgdes de Debord (1997), hoje ¢ impossivel se pensar a
realidade sem levar em conta os aspectos da mediagdo. Nao existe a possibilidade de uma
relacdo direta com a realidade que ndo seja mediada. Se analisarmos bem, notamos que a
representacdo nada fica distante da realidade. Algumas vezes, s6 ¢ possivel enxerga-la
baseada nos recursos de mediagdo. Depois de apontada essas consideragdes sobre o
pensamento deboriano, pode-se revisitar a sociedade do espetdculo e reformular alguns
conceitos e teorias que em dados momentos foram limitados e se enfraqueceram. A superacao

dessas deficiéncias em sua obra exige uma reinterpretacao a partir de outras teorias.

Nesse contexto, Gomes (2004) ¢ um dos autores que também se debruca a analisar a
dependéncia da atividade politica sobre os recursos e linguagens da comunicacdo de massa.
Para o autor, ¢ possivel tragar trés estagios capazes de identificar a interface entre midia e
politica. A primeira se deu nos anos 1940, momento em que a comunicacdo alcangava um
espantoso numero de pessoas (as massas) e percebeu-se a capacidade desse meio de
reproduzir discursos e mediar a sociedade. Nesse sentido, os meios de comunicagdo passaram
a ser vistos como instrumentos poderosos que poderiam ser usados para o bem ou para o mal.
Nesse cendrio, cresceu a discussdo de tentar pensar nos efeitos que esses meios poderiam

causar nos campos sociais, principalmente a politica.

Ja nos anos 1960, essa preocupagdo se findou e surgiu uma nova discussdo, na qual
existia uma tentativa de estabelecer uma relacdo concreta entre essas duas grandezas
institucionais (midia e politica). No entanto, tratava-se de uma tarefa muito dificil, pois ambas
sao muito amplas e mais complexas do que pareciam ser, conferindo uma tarefa bastante
ardua a de uni-las. Mas essa tarefa era perfeitamente justificavel, uma vez que a comunicagao
penetrava o tempo todo a politica e também pelo carater 6bvio de que ndo era possivel pensar
em politica sem considerar junto a comunicagdo. Nesse periodo, que compreende os anos
1960 e 1970, a midia ¢ tida por estudiosos como a grande vila. As criticas eram extremamente
severas € negativas. Somente nos anos 1980 ¢ que a comunicacdo foi vista de forma mais
madura. E a politica e a midia passaram a ser compreendidas como dois campos autdonomos

que se relacionam entre si.

Para tratar desse relacionamento, Gomes (2004) enxerga essa relagdo como sendo algo
conflituoso e tenso. Para ele, a instancia mididtica € previsivel e seus produtos sao
previamente criados com base no lucro e no que as pessoas desejam consumir. Ela surge para

atender a uma demanda do sistema produtivo capitalista. A midia funciona como uma vitrine,
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na qual precisa expor seus produtos. Esses produtos, quando expostos, precisam atrair,
chamar aten¢do, despertar sensac¢des. E como ela se trata, de uma forma ou de outra, de um
negocio, precisa ter uma previsibilidade. A politica, por sua vez, ¢ imprevisivel e racional. Ela
¢ um campo de argumentagdo e de participagdo dos sujeitos caracteristicos do processo

democratico. Tudo pode acontecer nesse espago a qualquer momento e a qualquer hora.

No entanto, o pensamento de Gomes (2004) a respeito dessa dicotomia ¢
contraditério. Se pensarmos na politica atualmente, ¢ possivel apontar caracteristicas
significantes de que a politica tem se transformado, assim como a midia, em uma instancia
baseada no lucro. Ainda que ele ndo se configure financeiramente, a politica visa ao
convencimento de uma parcela significativa da populacdo por meio de apoios e votos. Ela se
faz atrativa, chama atencdo, se mostra presente para os individuos, a fim de que estes sejam
despertados pelos seus eventos. A previsibilidade, antes inimaginada pelo autor, ja é possivel
ser percebida. H4 acontecimentos politicos que foram programados para ocorrer em dias

especificos, a fim de atingir determinadas pessoas e conseguir objetivos especificos.

Nesse cendrio, surge um questionamento bastante comum ao tratarmos dessa relagao.
Se a politica e a midia sdo campos tdo antagonicos, como elas se relacionam? Conforme o
autor, existem duas premissas que respondem a essa pergunta e explicam a acomodacao do
discurso politico ao discurso midiatico. Primeira, nas democracias de massa, os politicos sao
obrigados a recorrer a midia para estabelecer contato com o eleitor, uma vez que a politica
precisa atingir um grande numero de pessoas € a comunicagdo estabelecida nesses ambientes
¢ uma comunicacdo de massa, que alcanga um numero extenso de individuos. Segunda,
porque existe uma demanda por parte dos individuos de conhecer o atual estado do mundo. O
individuo necessita saber o que esta acontecendo no seu bairro, na sua cidade, no seu pais e

até mesmo fora dele.

Se a politica precisa se acomodar ao campo midiatico, a fim de que faga sentido para
as pessoas, ela estaria, entdo, tendo que se adequar as regras de funcionamento desse campo
para o qual ela migra. Algumas das transformacdes pelas quais a politica passou na
contemporaneidade podem ser levantadas, tais como: (1) O predominio da imagem pelo
verbal. A televisdo ¢ um meio rapido, que se utiliza de textos curtos, diretos, fortes e velozes.
A imagem ¢ preferida em detrimento dos textos. A politica, ao se projetar nesse espago,
precisa converter a no¢ao de ideologias em marcas, preferéncias e gostos, assim como os

produtos produzidos pela midia; e (2) Converter a politica para a légica comunicacional de
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produzir entretenimento, espetaculos, competigdes e curiosidades ao invés de propor
discussdes profundas. Uma vez que vivemos em sociedades com pouco capital cultural, muita
impaciéncia, pouco tempo livre, pequeno interesse politico e consideravel oferta de
programas mais interessantes, a politica recorre ao discurso 16gico da midia em parametros

suficientes para produzir votos e preferéncias.

Dessa forma, considerando a politica como um campo que precisa do espaco
midiatico para ser vista e reconhecida, ela acaba tendo de recorrer as estratégias e logicas
midiaticas. Gomes (2004) aponta, entdo, alguns mecanismos que constituem o funcionamento
da midia: a ruptura das regularidades: ¢ noticiavel tudo aquilo que tem cardter novo,
surpreendente. “Noticidvel ¢, antes de tudo, o interessante”. (Gomes, 2004, p.314). Todos os
acontecimentos extraordindrios que envolvam pessoas, coisas e/ou relagdes excepcionais sao
mais suscetiveis de se transformar em noticia. Portanto, hd um predominio daquilo que ¢é

extravagante, inabitual, inesperado, exorbitante, desmedido.

Se considerarmos a figura de Jair Bolsonaro, objeto desta pesquisa, notamos o quanto
ele se apropriou desta caracteristica - de fazer seus atos, palavras e ac¢des ganharem
visibilidade, principalmente em fun¢do da extravagancia, do inabitual para um presidente, do
desmedido e incalculado acesso de raiva contra pessoas ou institui¢des. Da mesma forma que
Bolsonaro precisava da visibilidade midiatica para atrair pessoas que pensavam como ele, a
midia também noticiou esses acontecimentos, porque era interessante a ela e ao publico a que

ela se dirige.

O segundo mecanismo acionado sdo: a diversdo e o entretenimento. A informacao
contemporanea ¢ aquela que diverte, que ¢ leve, que seduz, que oferece uma profusao de
imagens, do predominio da beleza que entretém os olhos e da facilidade de entendimento. “O
principio da estruturagdo da informacdo ¢, cada vez mais, a cota minima aceitavel de
informagao, ou seja, informacgao suficiente para que se saiba que algo se deu, com alguém, em
algum lugar” (Gomes, 2004, p. 315). Trata-se de atingir o espectador em seu tempo livre,
depois de uma jornada intensa de trabalho, proprio da sociedade contemporanea, em que vocé
deve distrair, proporcionar alegria e prazer no consumo € na aprecia¢do. Por isso, os textos
sdo curtos e lineares, contendo exposicdo detalhada e com o maximo possivel de beleza
pléstica (cores, imagens, design). Dispensa- se tudo aquilo que pode parecer profundo e possa

solicitar um esforco de raciocinio.
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A trajetoria politica de Bolsonaro ¢ um exemplo classico deste segundo mecanismo
proposto: o entretenimento. Durante a presidéncia, Bolsonaro fez diversos discursos em
eventos publicos e entrevistas que continham piadas e comentarios que se afastavam do tom
sério esperado de um chefe de Estado. Essas interven¢des muitas vezes buscavam fazer rir ou
provocar reacdes rapidas da platéia, transformando eventos politicos em verdadeiros shows
midiaticos, onde a diversdo se sobrepunha a substdncia das questdes abordadas. E

consequentemente, ganhavam os holofotes midiaticos.

O terceiro, e ultimo, subsistema acionado ¢: o drama. Enredos dramaticos que
provoquem temor, piedade, raiva, indignagdo, surpresa, comocao, angustia € riso sao
preteridos em decorréncia de outros que nao acionam essas caracteristicas. A melhor noticia ¢
aquela capaz de produzir um efeito dramatico sobre o destinatario; ¢ aquela capaz de mexer
com ele, de emociona-lo. A ideia ¢ que as pessoas em contato com esses fatos midiaticos se

tornem personagens deles e se sintam comovidas e atraidas por eles.

Bolsonaro frequentemente construiu sua imagem politica em torno de narrativas de
conflito e enfrentamento, tanto contra adversarios politicos quanto contra grupos
considerados "inimigos" de sua administracdo, como a midia tradicional, opositores e até
mesmo setores da sociedade civil. Essas historias de luta e resisténcia criam um efeito

dramaético, mobilizando seus apoiadores em torno de uma sensagao de urgéncia e importancia.

A ruptura, a diversdo e a encenacgdo se tornaram valores indispensaveis a logica da
comunica¢do de massa. Tudo que for contrario a isso ¢ evitado no transito desse espago. A
regularidade, o tédio, a profundidade e a lentiddo nao podem fazer parte desse cenario. Um
bom comunicador, que queira se apropriar desse espaco e obter sucesso, deve produzir o
maximo de engajamento emocional e propiciar o minimo de interpretacdo possivel. Deve
seduzir com a aparéncia, utilizar a beleza e criar personagens que podem ser rapidamente

identificados.

Diferentemente do que afirma Gomes (2004), para Rubim (2001), o espetaculo ndo ¢
uma caracteristica propria da politica, nem tdo pouco exclusiva da sociedade atual. Todas as
instancias e praticas sociais atualmente recorrem a esse recurso. A midia tornou- se apenas
uma nova plataforma de atuacdo. A politica, por exemplo, ja demonstrava indicios de sua
ligacdo com o espetaculo desde os seus primordios. Com o senado romano, a coroagao do rei,

a posse do presidente, as manifestagdes de rua, as eleicdes e toda e qualquer agao politica
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supdem essa encenagdao. O que vemos hoje ¢ uma reformulagao do conceito de espetaculo

decorrente de uma nova formagao social.

Segundo Rubim (2001), a marca da nossa atualidade ¢ dada pela cultura como
espetaculo. Na midia, ela ganhou espaco privilegiado. As copas do mundo de futebol, os
megafestivais de musica e as olimpiadas exemplificam com exatidao algumas das celebracdes
espetaculares atuais. As sociedades hoje se tornaram o principal espago de fabricacdo do
espetacular e os meios de comunicagao converteram-se no principal meio de exposi¢ao deste.
Por isso, cabe a uma sociedade como essa a nomeagdo de “sociedade do espetaculo” ndo no

sentido de Debord (1997), mas de modo mais amplo.

No entanto, para Rubim (2001), o espetacular s6 consegue prender e fisgar as pessoas
se o evento acontecer publicamente. Para que algo seja alcangado em grandes proporgdes
pelo publico, é preciso utilizar-se de uma localizacdo estratégica, de preferéncia um lugar
publico geografica ou virtualmente. E por isso que a midia se destaca. E inegavel, portanto, a
sua importancia na projecdo dos fatos e na organizacdo dos sentidos sociais. Com sua
dimensdo espago-temporal, a midia maximiza um acontecimento e o leva a todas as pessoas

em qualquer lugar e em qualquer momento. Ela confere visibilidade e promove a exposicao.

A sociedade destacada por Rubim (2001) estd em sintonia com a atual fase do
capitalismo, na qual informacdo e comunicacdo tornaram-se mercadorias ¢ o espetaculo ¢ o
que as torna vendaveis. Tanto a politica quanto a cultura, religido ou qualquer outro campo
social estdo em constante disputa entre si, para chamar aten¢ao de todos e acabam por utilizar

€SS€ recurso.

Maria Helena Weber (2013) aponta quatro espetaculos politicos: o editorial, o
articulado, o autdbnomo e o arbitrario. No editorial, estdo aquelas encenacdes de diferentes
géneros discursivos, mas que estdo todas ligadas e sob o controle da institui¢do mididtica. Um
exemplo disso na era de Bolsonaro seria a cobertura mididtica sobre suas politicas e
declaragdes em relacdo a pandemia de COVID-19. Os principais meios de comunicagao
frequentemente adotaram uma linha critica em relagdo a sua gestdo, o que moldou o
entendimento publico sobre suas acdes e decisdes. As reportagens, analises e editoriais foram
organizados para enfatizar questdes como a falta de acdes eficazes de saude publica e o

desprezo por orientagdes cientificas, refletindo uma posi¢ao editorial clara.
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O modelo articulado ¢ aquele que se conforma na interagao obrigatéria entre midia e
politica, sempre retratando os eventos de carater excepcional. Esse modelo se manifesta
especialmente durante eventos de carater excepcional. As elei¢des de 2018 sdo um exemplo
claro disso. Durante o periodo eleitoral, a cobertura mididtica se intensificou, € os eventos de
campanha de Bolsonaro foram amplamente divulgados. As entrevistas ¢ debates foram nao
apenas cobertos, mas também discutidos e analisados, gerando uma troca dindmica entre a
politica e a midia, onde ambos influenciaram a percep¢ao publica e a narrativa em torno da

eleicao.

O modelo de espetaculo autonomo ¢ aquele que implica a existéncia de um fato
politico de grandes propor¢des e a imprevisibilidade capaz de obrigar a midia a mudar sua
loégica de cobertura, como, por exemplo, a morte de um politico, a sentenca de um caso
politico ou o vazamento de informagdes que possam comprometer alguém. O episddio da
facada em Jair Bolsonaro, em setembro de 2018, ¢ um exemplo claro do modelo de
espetaculo autobnomo. O ataque a Bolsonaro durante um evento de campanha na cidade de
Juiz de Fora foi um evento inesperado e de grande repercussdo. A gravidade do ato gerou
uma aten¢do massiva da midia, obrigando-a a cobrir o evento de maneira intensiva e
imediata. Antes do ataque, a cobertura midiatica estava focada em outros aspectos da
campanha eleitoral, incluindo debates e propostas politicas. No entanto, a facada mudou
drasticamente a logica de cobertura, levando os meios de comunicagdo a dedicar horas de
programacao a atualizagdes sobre sua condi¢cdo de saude, investigacdes sobre o ataque e as

implicacdes politicas do ocorrido.

E, por fim, o modelo arbitrario ¢ aquele que supde um descontrole da midia em fungao
da politica. Durante as campanhas eleitorais, os meios de comunica¢do sdo obrigados a
transmitir propagandas eleitorais, independentemente de sua linha editorial ou preferéncias
politicas. Isso ¢ um reflexo do modelo arbitrario, onde a midia deve cumprir uma fungao
regulatéria, garantindo que todos os candidatos tenham acesso igual ao espago de

propaganda.

Rubim (2001) faz uma ressalva ao afirmar que a midia capaz de conferir valor e
exposicao aqueles que nela se apresentam ndo deve ser compreendida apenas pelo espetaculo.
Se o simples fato de algo de estar sendo divulgado na midia conferisse o conceito de
espetaculo, ele perderia a validade. Sob essa perspectiva, o autor traca uma distingdo entre os

conceitos de midiatiza¢do e espetacularizagdo. O primeiro ¢ a simples veiculagio de algo pela
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midia. Ja o segundo ¢ o nome que se da ao processo de enquadramento e configuracao de um
evento com base na teatralidade e na dramaticidade, podendo ele estar exposto ou ndo na

midia.

Alguns autores contemporaneos tém insistido nessa ideia de que a midia,
principalmente a televisdo, tornou-se espago privilegiado da luta politica atualmente. Para o
autor, o deslocamento da politica para a tela excluiu a rua e retirou dela o carater até entdo
privilegiado da realizagdo da politica como acontecia antes. Os comicios, as passeatas e as
conversas na praga, em ruas € bairros deram lugar a televisdo, ao radio e a internet. Esses
lugares, baseados na presenca fisica, ainda continuam a funcionar, porém em menor

dimens3do.

Dessa forma, Rubim (2001) constata que a politica midiatizada tem incidéncia sobre
aquela realizada em espacos convencionais. O proprio fato de existir o “ao vivo” acabou
excluindo a necessidade de estar presente em algum lugar. E, pelo fato de atores saberem que
estao sendo vistos, acabam encenando de forma que nao aconteceria se nao soubessem que
estavam sendo filmados. Essa transposi¢do da politica em outro espago implicou mudangas
relevantes na dinamica desse sistema, principalmente o surgimento de novos atores, como 0s
marqueteiros, publicitarios, analistas de sondagens e comunicadores, € também novos
instrumentos operativos, como planejamento estratégico, produtores de imagens, linguagens e
modos de comunicar. Dessa forma, a politica passa a ndo mais se fazer como tal, mas
inevitavelmente fica sob as ordens e os padrdes de producdo da midia. Ela teve de se adaptar

as logicas midiaticas.

Falar de espetdculo também nos obriga a falar de representagdo politica € como a
figura do lider politico se transformou em pec¢a fundamental para a organizagio da politica.
Um dos autores fundamentais para compreendermos as modificagdes que a representagdo
politica veio sofrendo ao longo do tempo ¢ Manin (1995). Segundo o autor, é possivel apontar
trés principais tipos de governo representativo — o governo parlamentar, a democracia de
partido e a democracia do publico — e como eles foram se estabelecendo ao longo do tempo.
Trata-se de tipos ideais*, conforme formula¢do weberiana, que tentam explicar os regimes

democraticos em contextos historicos diferenciados. Além disso, deve-se levar em conta que

32 Tipo Ideal é um termo utilizado por Weber para se referir a generalizagdes criadas com a finalidade de se
analisar uma dada situagao social.



91

¢ uma discussdo voltada para paises desenvolvidos europeus, € ndo exatamente para a

realidade latino-americana.

Segundo Manin (1995), o governo parlamentar era aquele constituido de eleigdes, em
que somente eram eleitos os individuos que gozavam da confianga dos cidaddos. Essa
confianca advinha das relagdes locais que os eleitores possuiam com os candidatos e também
da relacdo de notoriedade que estes tinham socialmente, e ndo pela relagdo que eles possuiam
com o0s outros representantes ou organizagdes politicas. Nesse modelo de governo, o
representante mantém uma relagdo direta com os eleitores. Ele ¢ eleito por pessoas com quem
tem um contato frequente pelo fato de elas pertencerem, na maioria das vezes, a uma mesma
comunidade. Essas relacdes de proximidade local e de pertencimento eram a explicacao do
voto das pessoas, reafirmando os lagos visiveis e invisiveis que existiam. SO era eleito um
tipo particular de pessoas: os notaveis, aqueles que se distinguiam da maioria dentro daquela

sociedade.

Esses representantes nao eram porta-vozes dos eleitores, mas sim homens de
confianca destes. Essa independéncia se explica pelo fato de que foram eleitos ndo pelos seus
méritos politicos, mas sim pelo seu simples prestigio local. Algumas questdes, como, por
exemplo, a liberdade de religido, o livre comércio e outros tantos temas, ndo eram discutidas
durante as campanhas eleitorais, nem eram decisivas durante os resultados de uma votagao.
Se as eleigdes escolhiam pessoas tendo em vista a confianga pessoal que elas inspiravam, as
opinides dos cidaddos sobre assuntos politicos ndo encontravam um canal de expressdo. As
vezes, o proprio eleitorado nem dispunha dessas opinides, que s6 apareciam em situacdes de

crise. Essas vozes, quando existiam, ndo repercutiam do lado de dentro.

Com a ampliacdo do voto, no entanto, o0 modelo de governo parlamentar entrou em
decadéncia e notou-se o surgimento de um sentimento de incongruéncia entre representante e
representado. Nesse sentido de extensdo do eleitorado, ficou dificil os candidatos
conseguirem estabelecer relacdes pessoais. Os cidaddos passaram a ndo votar mais em
pessoas que eles conheciam pessoalmente, mas em um candidato que carregasse as cores de
um determinado partido. Os partidos politicos surgem aqui, segundo Manin (1995), para
mobilizar esse numeroso eleitorado, como forma de atingir a todos. Aparece, entdo, um

segundo tipo de governo representativo: a democracia de partido.
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Nesse tipo de governo representativo, o povo nao vota mais em uma pessoa
conhecida; vota em um partido. E com esses partidos, sdo criadas relagcdes de fidelidade, as
quais provocam uma estabilidade eleitoral. Os eleitores, além de votarem sempre em
candidatos daquele partido, acabam transferindo suas preferéncias partidarias de uma geragao
para outra. Os filhos votam como os pais, ¢ os habitantes de uma determinada localidade,
assim também, os seguem durante anos. A elei¢ao nesse tipo de governo desintegra o vinculo
pessoal presente no parlamentarismo e comega a apresentar os primeiros indicios de uma
crise na representagdo politica. O voto na democracia de partidos ndo era uma questao de

escolha, mas de identidade social e de destino.

Isso acabou por dividir a sociedade em torno das diferencas econdmicas e culturais. E
por isso que, na democracia de partido, a representacdo se torna um reflexo da estrutura social
e acaba acirrando os conflitos dos diferentes setores da sociedade. Esse pluralismo existente
com o surgimento dos partidos se refletiu em um conflito social duradouro, resultante da
industrializacdo e do conflito de classes. Nesse modelo de governo, comegaram a surgir as
plataformas com os programas politicos que eram utilizados nas campanhas eleitorais. No
inicio, os eleitores ndo tinham muito conhecimento sobre essas plataformas e faziam suas

escolhas com base no sentimento de pertencimento e identidade social.

Essas plataformas serviam para unificar os partidos. O povo nao votava visando as
acOes dessas propostas, mas a identificagdo com eles. Quando os cidaddos tinham algum
conhecimento sobre essas propostas, eles capturavam apenas as palavras mais marcantes e
repetidas durante as campanhas, inclusive aquelas as quais lhe interessavam e os
beneficiavam. Assim, tanto o governo parlamentar quanto a democracia de partido
baseavam-se na confianca. A diferenga ¢ que no primeiro a confianca se dava em cima de

uma pessoa; ja no segundo, ela era atribuida a um partido.

Num cenario onde existem diferencas muito evidentes e contraditorias de interesses,
existe também o risco de se desencadearem lutas. Se ha a vitéria de um desses campos, o
outro, em virtude daquilo que ele defende, sofrerd a derrota e sera atingido por ela. A
estabilidade consequente do governo de partidos acirra esse risco quando a minoria ndo
consegue reverter a situacdo politica num futuro muito préoximo. Para minimizar os riscos
desse confronto, o representante precisa estabelecer um contato com a minoria. A democracia

de partido sé se torna um governo viavel quando o representante se interessa também pelos os
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interesses opostos e consegue equilibra-los junto aos da maioria. Desse modo, o conceito de

conciliacdo resume o sucesso da democracia.

Nesse tipo de governo, Manin (1995) afirma que os partidos propiciam formas de
expressdao para que o povo tenha liberdade de reivindicar seus direitos e expor sua voz, seja
por meio de manifestacdes, campanhas ou peticdes. A imprensa surge aqui como uma
possibilidade de dar voz aos partidos, representantes e a¢des politicas. Os cidaddos passaram
a ser mais bem-informados e os mais interessados puderam saber mais sobre esse ambiente

por meio da imprensa.

No entanto, essa imprensa nao € responsavel por dar voz ao povo. O papel da midia
nesse tipo de governo tende a ter um cardter partidario, em que partido e imprensa podem
manter interesses mutuos e agir como aliados de um grupo e/ou opostos a outro. Essa situagdo
representa uma violagdo ao principio de que nesse tipo de governo a opinido publica pode se
manifestar com independéncia diante do controle do governo. E possivel manifestar uma
opinido diferente da defendida pelo partido no poder; todavia, ele ndo encontra espago para

exprimir isso.

Para o autor, existe um problema nesse tipo de representagdo e ele se encontra na
liberdade de decidir politicamente sobre algum assunto na democracia de partido. Manin
(1995) afirma que existe uma rigida disciplina sobre os votos no interior de cada partido.
Quando um politico se torna membro de um partido, ele precisa assumir os principios que
regem tal organizagdo e precisam agir pautados a estes principios. Uma vez determinada a
posi¢do do partido, seus representantes nao podem mudar de opinido em fungao dos debates.
Por isso, as posigdes de cada grupo sdo quase sempre as mesmas, qualquer que seja o assunto
posto em votacdo. Isso significa que os politicos ndo avaliam as propostas em fun¢do da sua

qualidade, mas conforme as particularidades de cada partido representado.

3

E imprescindivel fazer um adendo nesse momento em que a historia democratica do
Brasil ¢ conturbada e marcada por varias rupturas institucionais. Entre os anos de 1945 e
1964, o Pais ensaiou, ainda que de forma limitada, a organizagdo do regime democratico e um
embrido de um sistema partidario. Mas foi apenas em 1982 que essa realidade se efetivou. Em
1985, a densidade desse regime se tornou mais expressiva com a redemocratizacao do Brasil
marcada pela proliferacdo de partidos politicos. O multipartidarismo ¢é caracteristica central

do sistema politico presente no Pais e, durante algum tempo, movimentou o imaginario de
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grande parte da populacdo, que chegou a ter uma identificagdo muito forte com ideais
propostos pelos membros desses grupos. No entanto, em funcdo dos escandalos recentes,
esses numeros estdo em declinio e o estilo de representag@o atual ndo tem sido suficiente para

dar conta dos problemas atuais.

Manin (1995) segue discutindo que esse modelo de representagao também entrou em
declinio. Para o autor, desde os anos 80 do século XX, no caso europeu, nos ultimos anos,
tem-se observado uma nitida modificacdo dos resultados eleitorais, que tendem a variar de
uma elei¢do para outra, ainda que ndo existam modificagcdes no quadro econdmico, social e
cultural dos eleitores. Essa nova realidade caracteriza um novo tipo de governo: a democracia
de publico, na qual o principal fator influenciador de voto do eleitor ¢ a personalidade do
candidato. As pessoas cada vez mais tendem a votar em uma pessoa, € ndo em um partido.
Esse voto esta pautado na personalidade imprimida na imagem que o candidato passou
durante o periodo eleitoral. Os partidos continuam existindo, mas sua forga ¢ transferida para

um lider, o qual passa a ser o principal instrumento politico.

Segundo o autor, esse acontecimento se explica por dois fatores: primeiro, os canais
de comunicagdo politica afetam a relacdo entre eleitor e candidato, que consegue, por meio da
radio e da televisdo, estabelecer contato com o povo independente da mediagdo dos partidos.
E a televisao confere uma proximidade muito grande entre esses dois eixos, recordando a
natureza face a face que caracterizou a primeira forma de governo. Nesse sentido, os
vencedores de uma eleicdo ndo sdo aqueles que possuem maior prestigio social ou local, mas
sim aqueles dotados da capacidade de comunicar, aqueles que dominam as técnicas da midia.
E segundo, sdo as novas condi¢des em que os eleitos exercem o poder. Tanto os candidatos

quanto os partidos dao énfase a individualidade dos politicos ao invés dos planos politicos.

Como a atividade do governo aumentou consideravelmente nas ultimas décadas, as
plataformas eleitorais ficaram parecidas, as promessas quase nunca foram cumpridas e o voto
personalista tornou-se um importante instrumento de voto para o povo. A figura individual do
candidato passou a se sobrepor a imagem do partido que ele representa. Suas qualidades e
suas aptidOes pessoais passaram a ser levadas em conta na hora de o povo tomar as decisdes.
A confianga pessoal que o candidato inspira é o que designa votos a ele. Mais uma vez, a
confianca tao relevante e presente nas origens do governo representativo, assume importancia
decisiva na democracia do publico. As pessoas escolherdo um produto fruto dessa

pluralidade, que melhor combine com seus interesses. Ou seja, elas irdo ouvir todas as
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propostas dos planos politicos, mas s6 irdo absorver aquelas nas quais existirem assuntos de
importancia imediata para elas, como: sua familia, sua cidade, seu bairro, classe ou qualquer

grupo do qual fazem parte.

Por fim, Manin (1995) também constata que o eleitor desse tipo de governo se tornou
flutuante (nao deposita seu voto de acordo com uma mesma identificagdo partidaria). Pelo
contrario, ele ndo se sente identificado com partido algum. Nesse ambiente onde predomina o
personalismo na hora do voto, os meios de comunicagdo tornaram-se o principal espago para
a produgdo, divulgacdo e legitima¢do de imagens politicas e também como espago para o
convencimento e a persuasdao. Se ha alguns anos garantir proximidade entre eleitor e politico
era quase que estar a um passo do governo, hoje uma pessoa encontra-se proxima a ele se
conseguir fazer bom uso dos meios de comunica¢do de massa e se conseguir administrar de
forma convincente as imagens por eles construidas. Ou seja, o marketing politico e o

marketing eleitoral se apresentam como cruciais nessa nova ambientagdo politica na midia.

Albuquerque e Dias (2002) discordam da visao de Manin (1995) de que esta havendo
um declinio da importancia dos partidos politicos. Para eles, essa via de interpretagdo € util a
constru¢do de um quadro geral do problema. Porém, demonstra certos limites se
considerarmos o assunto detalhadamente. Eles afirmam que os meios de comunicacao de
massa nao tém substituido os partidos em sua fun¢cdo de mediadores politicos fundamentais.
Pelo contrario, essas instituigdes coexistem e estabelecem relagdes entre si. E claro que essas
relacdes envolvem uma dose de disputa entre as duas instituigdes, mas ndo devem se reduzir

somente a 1sso.

Segundo Albuquerque e Dias (2002), o caso brasileiro representa o limite de todas as
generalizagdes nesse sentido. A situagdo politica do Brasil ndo permite estabelecer uma
relacdo coerente entre o aumento da importancia dos meios de comunicacao e o declinio dos
partidos politicos. Primeiro, porque a vida politica no Brasil jamais se estruturou a partir de
um sistema partidario solido. Logo, ndo ¢ possivel notar uma desestruturagao de um sistema
partidario existente atualmente. Segundo, porque o modelo brasileiro de realizacdo de
campanhas e propagandas politicas atenua esses efeitos personalizantes, destacados por
autores como Manin (1995). Assim, a propaganda politica na televisdo brasileira ¢
caracterizada pelo fornecimento aos partidos politicos, ¢ ndo de forma direta aos seus

candidatos.
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Desde o periodo da redemocratizacdo até os dias atuais, nota-se que os partidos
politicos nunca se consolidaram como expoentes decisivos na defini¢do eleitoral. No Brasil,
pouco se vota em partidos. O eleitor ainda prefere a votacdo nominal, ou seja, aquela capaz de
escolher, dentro dos partidos, aqueles candidatos que ele julga serem capazes de defender
seus interesses pessoais. E valido destacar também que as campanhas eleitorais sdo, em sua
maioria, essencialmente individualistas. Elas valorizam, na maior parte das vezes, o perfil dos
candidatos em detrimento da estrutura partidaria. Ou seja, percebe-se um personalismo
persistente na dindmica politica brasileira, ndo sendo um fendmeno novo este da fragilidade

dos partidos.

Isso ndo confirma o modelo de “democracia de publico” descrito por Manin (1995).
Albuquerque e Dias (2002) enxergam um movimento contrdrio a este, no qual hd um
fortalecimento das identidades partidarias entre os eleitores e a utilizagdo da legenda
partidaria como recurso para captar votos para elites politicas. De acordo com eles, o impacto
do modelo brasileiro de propaganda politica na televisdo sobre os partidos ¢ exatamente o
contrario. A televisdo constitui-se como fator mais de fortalecimento do que de

enfraquecimento do sistema partidario.

No entanto, ¢ essencial destacar que a for¢a dos partidos politicos tem diminuido na
atualidade. H4 uma descrenga generalizada por parte da populacao, que nao se vé identificada
por politico algum, nem mesmo pelo partido. O niimero expressivo de organizagdes dificulta
as pessoas a criarem identificagdo continua com elas. E o frequente entrelagamento de
questdes de corrupgdo e de escandalos politicos envolvendo os partidos, agravaram a imagem
desses sujeitos diante da populagdo, a qual acredita que todos sdo iguais, sdo corruptos, € a
Unica saida € apostar em personalidades, principalmente se estas estiverem “alheias” ao

mundo da politica, os outsiders, que tem ganhado for¢a na atualidade.

Essa sociedade desumanizada e mecanizada, que suprime ou relaxa os lagos pessoais,
provoca, por vezes, um fendmeno de compensacao: a personalizagdao do poder. Silva (2018)
explica que esse fendmeno pode ser compreendido a partir da exaltacdo da persona - da
pessoa, sua personalidade e atributos - com objetivo de estruturar uma lideranga politica.
Cabe aqui, conforme aponta o autor, fazer uma diferenciacdo entre os conceitos de
populismo e personalismo, frequentemente confundidos entre si. Nos estudos sobre
populismo, as caracteristicas personalistas sdo vistas como apenas uma de suas partes

constitutivas ou como expressdes do discurso populista. De forma simplificada, o foco do
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populismo estd na relagdo entre o povo e o poder; ja o personalismo concentra-se na figura do
lider, aproximando-se da ideia de dominacdo carismatica, que ¢ “[...] caracterizada pela
personificacdo de valores ligados a missao e pela relagdo de autoridade. Essa personificacao ¢
sustentada por um processo psicologico em que coletivamente sdo atribuidas ao lider

faculdades extraordinarias [...]” (Bach, 2011, p. 57, apud Silva, 2018, p.270).

Paulo Roberto Figueira Leal (2002) explica o personalismo na politica como uma das
consequéncias de um processo que ele denomina de nova ambiéncia eleitoral. A valorizagdo
do candidato em detrimento dos partidos e de programas politicos ¢ o fendmeno mais
sintomatico deste novo espago de discussdao. Alguns autores ja chegaram a afirmar, inclusive,
sobre a possibilidade da morte dos partidos politicos. Esse fendmeno ¢ uma manifestacao
praticamente global. Leal (2002) explica que, nos anos 1940, predominou a tese da Escola de
Columbia, na qual a associagdo de indicadores sociodemograficos e as preferéncias eleitorais

eram estruturas variaveis que condicionavam o voto da sociedade.

Anos depois, prevaleceu a tese da Escola de Michigan, que acreditava na variavel da
identificagdo partidaria como elemento principal para a explicagdo do processo decisorio. Um
pouco mais adiante, consolidou-se a tese de que a imagem do candidato, sua performance e
também os temas abordados em campanhas se configuravam em elementos cruciais no

processo eleitoral.

Segundo Leal (2012), ao analisarmos as elei¢des presidenciais no Brasil desde 1989,
observa-se que a valoriza¢ao da figura do candidato em detrimento do partido tem se tornado
cada vez mais evidente nas disputas. Por exemplo, Collor foi eleito por meio de um partido
considerado inexpressivo; Fernando Henrique Cardoso conquistou a presidéncia sustentado
por fatores econdmicos, como o impacto do Plano Real em 1994 e o temor da perda de
estabilidade financeira em 1998; Luiz Inacio Lula da Silva, em suas trés vitorias, se destacou
como uma figura muito mais relevante e carismatica do que o proprio Partido dos
Trabalhadores. A vitoria de Dilma Rousseff também pode ser amplamente atribuida a sua

estratégia de campanha, que associou fortemente sua imagem a de Lula.

No contexto desta pesquisa, Jair Bolsonaro também exemplifica a personalizagdo da
politica ao se aliar a partidos apenas como estratégia para garantir sua candidatura nas
eleicoes presidenciais de 2018. Inicialmente, ele foi filiado ao Partido Social Liberal (PSL),

um partido que, até entdo, ndo tinha grande expressdao no cenario politico nacional. Sua
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escolha por essa agremiacao foi estratégica. Bolsonaro utilizou a estrutura partidaria minima
do PSL para viabilizar sua campanha, aproveitando-se do crescimento do sentimento
antipartidario e da desilusdo com os partidos tradicionais. Nao importando o partido ao qual
se aliava, mas ao discurso em torno da sua personalidade e do que ela representava

socialmente.

Essa desassociacdo ao partido ficou ainda mais evidente apds a eleigdo, quando a
relagdo do politico com o PSL se deteriorou, refletindo o carater instrumental dessa alianga.
Naquele momento, Bolsonaro buscou consolidar seu poder pessoal, muitas vezes em conflito
com a dire¢do do partido, levando a uma crise interna que resultou na sua saida em 2019. Em
2022, Jair Bolsonaro se associou ao PL (Partido Liberal) para concorrer a reeleicdo nas

elei¢des presidenciais.

A migragao frequente de Jair Bolsonaro entre partidos reflete uma estratégia calculada
em um contexto politico em que o personalismo se torna cada vez mais proeminente. Os
eleitores, ao priorizarem a figura do candidato em detrimento da estrutura partidaria, acabam
por desconsiderar a instabilidade que essas mudancas podem indicar. Esse fendmeno
evidencia como o eleitorado, em muitos casos, valoriza mais a figura do lider e suas

promessas do que a consisténcia e a identidade do partido.

A deslegitimagao dos partidos tradicionais e a busca por lideres carismaticos
contribuem para a aceitacdo desse comportamento, onde os eleitores focam mais em quem
estd no poder e menos nas estruturas que sustentam a politica. Isso gera um ciclo em que a
lealdade ao candidato prevalece sobre a lealdade ao partido, moldando uma nova realidade na

politica brasileira, em que a personaliza¢do das campanhas € a norma.

Martin Wattenberg (apud Leal, 2002) designa esse fendmeno como a “ascensdo da
politica centrada nos candidatos” decorrente de dois fendmenos: a desagregagdo eleitoral e a
decomposigao partidaria. “Quando a opinido publica tende a neutralidade sobre os partidos, ¢
o candidato que polariza o debate” (Leal, 2002, p.2). A perda desse referencial ideologico do
sistema partidario deslocou a escolha para os fatores fisicos e sociais de um candidato: seu
carisma, seus atributos pessoais (idade, aparéncia, religido etc.), seu desempenho nos debates
e suas competéncias. Essas caracteristicas pessoais preencheram o espago antes ocupado pela

discussao politica.
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Alessandra Aldé (2001) explica que, apesar de a discussdo sobre a personalizacao ter
aumentado significativamente nos dias atuais, esse ndo ¢ um fendmeno recente na politica.
Magquiavel e Weber sdo alguns tedricos que ja apontavam a influéncia de elementos externos
a politica (o carisma e a oratéria) como elementos significativos na constru¢do da imagem
pessoal dos candidatos. Essa afirmacdo foi dita em um periodo em que a mediacao dos meios
de comunicagdo eram inexistentes. Se compararmos com a atualidade, nota-se que essa
realidade ¢ ainda mais forte, visto que os media e sobretudo as redes sociais online se

tornaram espagos cruciais para a criagdo de personagens e valorizagao de pessoas.

Mair (2015) argumenta que as democracias latino-americanas estdo sendo afetadas
pelo fendmeno chamado vazio da representacdo. Este vazio ¢ representado pela negacdo da
politica até mesmo pelos proprios politicos e na desafei¢do expressa pelos cidadaos. O autor
explica que a descrenca na politica ¢ tamanha que ultrapassa as barreiras da propria

institui¢do, e perpassa também a construcao da cultura politica.

De acordo com o autor, o distanciamento entre representante e representado gerou
uma crise de representacdo que tem deixado marcas profundas nas novas configuragdes
politicas. Entre estas mudangas ele destaca: o discurso antipolitica, a mudanga na estruturagdo
dos partidos politicos, que outra se organizavam em torno de ideologias, com conjuntos claros
de valores e politicas, e agora se transformaram em partidos cartéis, operando mais como
organizagdes que buscam o poder e os recursos oferecidos, distanciando-se de suas bases
ideologicas e concentrando-se em interesses pessoais ou em coalizdes estratégicas. Além da

descrenc¢a cada vez mais aguda em relagdo as instituigdes politicas e as suas representagoes.

Leal (2012) aponta os riscos do personalismo na politica. Para ele, a sociedade,
desacreditada das institui¢des politicas vigentes, fica sempre a espera daquela figura que nos
livrard de todos os problemas, uma espécie de her6i, como se de fato esse herdi existisse. A
solugdo para essa crise que vivenciamos se encontra na organizacao social e no trabalho sério
de politicos, partidos e cidadaos. Ou o Pais estara sempre a espera de “salvadores da patria”,

que nunca aparecerao.

Analisando a teorizagdo de Leal (2002) é possivel afirmar que o “salvador da patria”
apareceu. Ou pelo menos, surgiu um politico que assim se intitulou. Jair Bolsonaro
construiu-se sob a imagem de um mito (conforme ¢ conhecido por seus seguidores), quase

como um lider messidnico, seu sobrenome “Messias” ajuda na construgdo. Ele se colocou
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como o her6i que o Brasil precisava, a figura que prometia resolver os problemas enfrentados
pela sociedade. A aceitacdo desta figura se alimentou da desconfianga nas institui¢cdes
politicas, fazendo com que a populagao projetasse suas esperancas em uma unica pessoa, em

vez de buscar solugdes coletivas e estruturais para os desafios sociais e politicos do pais.

E nesse ambiente de personalidades que o jogo passa a ser travado em dimensdes
semelhantes as narrativas literarias. E preciso que existam o bom moco e 0 mau, o belo e o
feio, o desenvolto e o timido. As eleigdes de 2018 sdo um claro exemplo dessa predominancia
da narrativa literaria. Um pleito marcado pela presenca das redes sociais, caracterizado por
historiadores, como a nossa primeira campanha efetivamente digital (Abranches, 2019), com
a ascensdo de uma figura personalista como Jair Bolsonaro. Abranches (2019) argumenta que
a campanha de 2018 foi marcada pela polarizagdo e pela radicalizagdo, com alta carga

emocional.

O autor argumenta que essa nova forma de polarizagdo ¢ um fenomeno global,
nascido do crescimento das redes sociais, que, embora se configure em um canal importante,
ndo conseguiu ainda se impor como via principal do debate politico digital. Esse fendmeno ¢é
dominado pelo discurso de 6dio e de difamagdo, seja por individuos raivosos ou por milicias

digitais.

Abranches (2019) explica que a polarizagdo presente na sociedade brasileira ¢ muito
proxima daquela que tem se observado nos Estados Unidos e na Europa, na qual socidlogos e
psicologos politicos tém chamado de polarizagao afetiva. Esse tipo de polarizacio responde a
estimulos que levam as pessoas a sentir que fazem parte de um grupo com identidade definida
e propria, antagdnico a outro, em um contexto de perda completa de referéncias. Essa
separa¢do “nds” e “eles” tem alimentado uma visdo do outro fortemente estereotipada e
belicosa, um cendrio demasiadamente toxico a ponto de marcar o rompimento de amizades e

separagao de familias.

Essa erosdo de lagos em funcao da polarizagdo afetiva foi narrado pela midia, como
pode se observar na matéria®** do G1, do dia 04 de outubro de 2018 intitulada “Elei¢do abala

grupos de amigos e familias no WhatsApp; veja historias e dicas para lidar com discérdias”.

3 Eleigdo abala grupos de amigos e familias no WhatsApp; veja histérias e dicas para lidar com discérdias.

Disponivel em:

httns //gl. ;lobo Com/pol1tlca/elelcoes/20I 8/n0tlcla/201 8/10/04/eleicao-abala-grupos-de-amigos-e-familias-no-w
as-pe g ias.chtm] Ultimo acesso em 2 de outubro de 2024.
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Ela destaca tragos desta polarizagdo pontuada por Abranches (2019), evidenciando relatos de
pessoas que enfrentaram rupturas com amigos ou familiares devido a discussdes politicas. As
diferengas ideologicas, amplificadas pelo ambiente das redes sociais e pelo tom acalorado da
campanha eleitoral, alimentado por politicos, se tornaram um ponto sensivel, levando muitos

a se verem forgados a bloquear ou sair de grupos de conversas.

Segundo Abranches (2019), os estudos da politdloga Liliana Mason, da Universidade
de Maryland, concluem que as pessoas se identificam muito mais aos rétulos partidarios pela
via da afeicdo e desafeicdo do que pela adesdo de questdes ideoldgicas. As identidades
politicas se baseiam muito mais nos sentimentos de pertencer ou nao a determinado grupo, do
que propriamente aos ideais propostos pelos representantes. Mason explica que este ¢ um tipo
diferente de polarizagdo social, ele inclui preconceito politico, entusiasmo, raiva e ativismo

em favor da discriminacdo e do 6dio e ndo de ideias e ideais.

Abranches (2019) aponta que os estudos de Kwame Anthony Appiah, professor de
filosofia da Universidade de Nova York, traduzem bem o fendmeno dessa polarizagao afetiva.
Para o autor, as visdes politicas ndo se ddo mais na base de “eu discordo de suas visdes”, mas
de “eu odeio essa sua cara estupida”. As pessoas ndo votam mais naquilo que elas desejam,
mas naquilo que elas sdo. Appiah argumenta que toda identidade social contém estereotipos e
preconceitos e ¢ construida de modo permeavel tendendo ao exagero e a radicalizagdo. Esse
confronto de visdes identitdrias e contra identitarias acabam por ter grande probabilidade de

se polarizar, alimentar os sentimentos de repulsa, de violéncia, medo e 6dio pelo proximo.

Shanto Iyengar, da Universidade Princeton, conforme cita Abranches (2019), explica
que as pessoas ao tomarem contato com essas identificacdes apaixonadas entram em estado
de negacdo em relacdo aquilo que normalmente veriam como algo errado em suas liderangas,
porque o mal estd do “outro lado” e ndo do lado em que estdo. Segundo o cientista politico, o
sentimento de aversdo e 6dio nos processos politicos polarizados aumenta no decorrer da
campanha, ¢ demora a ir embora depois dela. O acesso ¢ a exposi¢do de informagdes e

noticias nas elei¢des € por si sO polarizada.

Os membros de cada grupo sdo atraidos por “camaras de eco” - assunto que sera
tratado adiante, ¢ em linha geral se refere a informacgdes, ideias ou crengas que sdo
amplificadas e reforcadas pela comunicagdo e repeticdo - capazes de através das redes

selecionar as mensagens lidas, curtidas e compartilhadas de maneira desproporcional. A partir
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do momento que um lado percebe que o outro estd cada vez mais distante daquilo que
acredita em questdes morais, religiosas e politicas, elas passam a vé-los de forma cada vez
mais negativa, adquirindo assim um grau cada vez mais perigoso de hostilidade, que ¢é

alimentado por percepgdes cada vez mais deturpadas do “outro”.

Abranches (2019) afirma que palavras de ordem e frases de efeito buscam encorajar
os individuos, semelhante ao espirito de um time — o hooliganismo**, “como nas torcidas
organizadas violentas que ndo se satisfazem em vencer o competidor, querem destruir todos
os que se identificam com ele” (Abranches, 2019, p.24). Todo esse cenario faz com que o
autor arrisque dizer que as sociedades polarizadas t€ém transformado os partidos em times,

cujos membros e seguidores amam suas liderancas e “detestam” os outros.

Para o autor, Jair Bolsonaro recorreu a um discurso bdasico, genérico e que toca
diretamente para as aflicdes basicas da populagdo, para as emogdes primdrias — seguranga,
familia e educacdo. Ele caracterizou-se por um vocabulério limitado, reduzido a algumas

b M b ~ 13 2
palavras de ordem fortes e adjetivos agressivos em relagdo ao “outro” ou a tudo o que
desejam excluir. Essas falas curtas e marcantes ativam os valores represados nas mentes e faz
com que as pessoas defendam os “seus” e ataquem “eles” a qualquer custo. “E como se
tivessem um botdo de panico na mente e esses lideres conseguissem aperta-los, detonando

neles o holligan interno” (Abranches, 2019, p. 31).

No entanto, diferentemente do esporte que se preserva a competicdo, a superagao dos
limites e a aceitacdo de eventuais derrotas, na politica dificilmente se tem o mesmo
comportamento. A emoc¢ao dominou tanto o espago politico, que o que existe ¢ o desejo de
eliminar o adversario que nao pensa ou compactua com 0s mesmos pensamentos, ndo existe
espago para difusdo e argumentacao de ideias e sim uma separacdo cada vez mais evidente do

“nds” e do “eles”.

Um exemplo da realizagdo deste desejo de exterminar o outro que pensa diferente se
deu com a morte*® de Marcelo Arruda, tesoureiro do PT e guarda municipal, assassinado em

Foz do Iguagu, Parana, em julho de 2022, durante sua propria festa de aniversario, que tinha

34 Hooliganismo, para a lingua portuguesa do inglés hooligan, "vandalo", refere-se a um comportamento
destrutivo e desregrado. Tal comportamento ¢ comumente associado a fas de desportos, principalmente adeptos
de futebol e desportos universitarios.
3 Disponivel em:
https://g1.globo.com/pr/oeste-sudoeste/noticia/2022/07/10/guarda-municipal-e-morto-a-tiros-na-propria-festa-de

-aniversario-em-foz-do-iguacu.ghtml Ultimo acesso em 10 de outubro de 2024.
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uma decoragdo tematica do partido e do ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva. Um
apoiador de Bolsonaro invadiu a festa, gritando palavras de ordem e, ap6és uma discussao,
disparou contra Marcelo, que também atirou em defesa propria. Ambos morreram no conflito,

tornando-se um simbolo da violéncia que a polarizagdo politica pode desencadear.

Casos como este mostram que o cenario politico atual ultrapassou as fronteiras do
debate civil, com tensdes emocionais e ideologicas levando a agressoes fisicas. Em muitos
casos, essa violéncia ¢ potencializada pelo discurso polarizador das redes sociais, que

intensifica o antagonismo entre os grupos e reforga estereotipos e animosidades.

2.3 A SOCIEDADE MIDIATIZADA: DO PODER DOS CAMPOS SOCIAIS AOS
CIRCUITOS INFORMATIVOS E COMUNICACIONAIS

E cada vez mais notorio a movimentagio dos atores e dos campos sociais ao encontro
das tecnologias mididticas. Nesse ambiente, também ¢é possivel observar como se da a
reformulacdo e a reordenagdo dessa sociedade e de suas praticas, que passaram a estar
mergulhadas em novos sentidos e novas significa¢des, reconfigurando, assim, um novo modo
de ser e estar no mundo, condicionados a uma nova forma de existir e de agir socialmente.
Para compreender esse fenomeno da modernidade, atrelado a comunicagdo e a sociedade,
torna-se pertinente discutir antes o conceito de mediacdo, que por muito tempo esteve em

foco no campo da comunicagao.

Braga (2012) traz contribuigdes ao estabelecer a distingdo entre mediagdo e
midiatizagdo. O conceito de mediacao esta vinculado a tradi¢do dos Estudos Culturais e ao
trabalho de Jestis Martin-Barbero, atento ao processo de recep¢ao das mensagens da midia e
da presenca dos filtros culturais. Braga afirma que a mediagao corresponde a um processo em
que um elemento ¢ intercalado entre sujeitos e/ou agdes diversas, organizando as relagdes
entre estes. Ou seja, a no¢do de mediacdo corresponde a percepcdo de que ndo temos um
conhecimento direto da realidade, nosso relacionamento com o “real” estd sempre
condicionado por uma (inter) mediagdo, que ¢ situada a partir de um ponto de vista: social,
cultural, psicoldgico. Nesse sentido, o autor aponta que diferentes elementos podem ser
considerados como mediadores: a linguagem, a histéria de vida, a inser¢do de classe, as

experiéncias vividas, o trabalho, a educacdo formal recebida etc.

No ambito da Comunicagdo, o surgimento dos media funcionaram como mediadores

sociais. A sociedade passava a se relacionar com a realidade através de um processo mediado
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pelos meios de comunicacdao. De acordo com Braga (2012), durante muito tempo criou-se a
impressao de uma exposicao “direta” da sociedade a midia, como uma entidade passiva em
consequéncia desse elemento mediador. O individuo era visto como um sujeito passivo diante
de todas as informagdes por ele consumidas. No entanto, o autor explica que, nos anos 80,
Martin-Barbero formulou proposigdes relevantes para superar esse paradigma, ao levar em
consideragdo a insercdo cultural do receptor. Sua formulagdo aciona um deslocamento do
foco de atencdo, no estudo das comunicagdes massivas: “dos meios as mediagdes”. Tal
concepcado pode ser articulada com os estudos que priorizam a recepgado COmo um processo

ativo e ligado ao contexto social e cultural, conforme aponta Thompson (2009).

Essa expressdo realiza duas agdes cognitivas relevantes. Primeiro, propde a superagao
de uma visdo objetivista dos meios que agora sdo redirecionados para uma visao relacional na
sociedade. E segundo, porque introduz uma preocupagao da drea com a composi¢ao daquelas
mediacdes, com os elementos que ai se realizam, mas principalmente com o modo, a
intensidade e a eficacia dessas mediagdes (culturais) no enfrentamento de seu par relacional
(a midia com seus produtos). Segundo Braga (2012), essa percep¢ao € relevante porque mais
do que colocar em cena o receptor integrado em seus ambientes, ela comeca a fazer perceber
os processos midiatizados. Se antes os meios eram vistos de modo preocupante como
produtores de efeitos ndo controlaveis pela sociedade, as mediacdes colocam-se como espago
da acdo de resisténcia. Nao se trata apenas da forma como se percebe e pelas quais nos
relacionamos com os meios, mas sobretudo da possibilidade de enfrentamento, da reflexdo

dessas condic¢des, uma interacao de natureza politico-social.

Fausto Neto (2008, p.93) argumenta que, no periodo denominado “sociedade dos
meios”, as midias tinham uma autonomia relativa, face a existéncia dos demais campos. J& na
sociedade de midiatizagdo, “a cultura midiatica se converte na referéncia sobre a qual a
estrutura-técnica-discursiva se estabelece, produzindo zonas de afetagdo em varios niveis da
organizacao e da dinadmica da propria sociedade”. Sendo assim, o autor destaca que por essa €
outras razdes nao se pode considerar “a midia” como um corpo estranho na sociedade. Isso,
principalmente, com a midiatizag¢ao crescente dos processos sociais. O que se percebe agora ¢
uma aceleragdo e diversificacio de modos pelos quais os individuos interagem com a
sociedade. Ainda que os processos de interacdo estabelecidos como a comunicacao face a

face e a troca informacional por meio da escrita continuem a definir padroes de comunicagao
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e inferéncias que de certo modo organizam a sociedade, tais processos transformam-se em

modos mais complexos, envolvendo a diversidade crescente da midiatizacao.

Desse modo, Fausto Neto (2008) argumenta que o surgimento e posterior
disseminag¢do do acesso a internet — redes sociais online e blogs - fez com que passassemos de
uma “sociedade dos meios”, centrada nos meios de comunicacdao, na qual a transmissao da
mensagem seguiria o caminho emissor para receptor; para uma “sociedade midiatizada”, em

que os receptores sdo ativos no processo da comunicacao.

As ultimas décadas foram marcadas pelas transformagdes aceleradas, impulsionadas
em grande parte pelo desenvolvimento tecnoldgico e o surgimento e popularizacdo da
Internet. Nesse cendrio de sociedade midiatizada, torna-se importante trazer luz e
problematizar adequadamente o conceito de midiatizacdo. Apesar de se configurar em um
conceito em construgdo, as sociedades midiatizadas possuem caracteristicas que sd3o nao
totalmente novas, como os atravessamentos dos campos pela comunica¢do, mas que ganham
novos contornos com a ascensao da Internet. A comecar pela possibilidade de um individuo
qualquer, antes distante dos centros de producdo de informagdo e de sentidos, ser agora

produtor, disseminador e também critico de conteudo (Braga, 2012).

Sodré (2016) explica que o conceito de midiatizacdo surge para abarcar uma nova
percepgao e orientacao sobre a realidade, onde as midias atravessam e sdo atravessadas pelas
relagdes sociais, "constituindo - por meio do desenvolvimento acelerado dos processos de
convergéncia mididtica - uma forma virtual ou simulativa de vida, a que damos o nome de

bios midiatico ou bios virtual" (Sodré, 2016, p.109).

Porém, ¢ importante destacar que o processo de midiatizagdo nao ¢ determinado pelas
tecnologias e seus desenvolvimentos, mas pela forma como as pessoas se apropriam dela nos
diferentes contextos sociais e histdricos, ou seja, a atencdo ndo esta no aparelho tecnologico,
mas nas interacdes que se fazem dele e com ele. Nessa perspectiva, o ser humano torna-se o
objeto principal e mais importante, para além das maquinas. Essa reconfiguracdo social
trouxe novos circuitos comunicacionais que foram responsaveis pela desestruturacao de
algumas estruturas até entdo vigentes do campo social, as quais precisaram se adaptar a sua
logica e, em alguma medida, tentar reaver a legitimidade e o poder que detinham
anteriormente, assunto que detalharemos mais adiante (Braga, 2012; Fausto Neto, 2010;

2012).
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No contexto do fendmeno, Hjarvard (2012) ¢ um dos estudiosos que concentrou suas
pesquisas na compreensdo da midia como agente de mudanga cultural e social. O autor
explica que a teoria da midiatiza¢do surgiu como uma nova proposta tedrica para repensar
questdes antigas relacionadas ao papel exercido pela midia e a sua influéncia na sociedade.
As teorias tradicionais pensavam a midia como um campo separado dos demais. No entanto,
nota-se que sua agdo permeia de tal maneira em nossas vidas que ndo podemos

compreendé-la como algo separado das institui¢des culturais e sociais.

Segundo aponta o autor, a midia e seus aparatos de comunica¢do nao sao apenas
tecnologias que individuos e organiza¢des podem utilizar quando quiserem. Pelo contrario,
ela se tornou parte fundamental para o funcionamento de outras instituicdes de modo que ela
as obriga, em maior ou menor grau, a submeterem-se a sua ldgica: “A midia ¢, ao mesmo
tempo, parte do tecido da sociedade e da cultura de uma institui¢do independente que se
interpde entre outras instituicdes culturais e sociais e coordena sua interagdo mutua”

(Hjarvard, 2012, p. 54-55).

Hjarvard (2012) explica que, a primeira vez que o conceito “midiatizacdo” foi
utilizado foi para se referir ao impacto dos meios de comunicagdo na comunicagao politica e
também os seus efeitos na acdo politica. O primeiro a usa-lo foi o pesquisador sueco de
comunicacdo Kent Asp. Ao teorizar sobre a midiatizagdo na politica, ele explica que “um
sistema politico €, em alto grau, influenciado pelas midias e ajustado as demandas dos meios

de comunicagdo de massa em sua cobertura politica” (Asp, apud Hjarvard, 2012, p. 55).

Exemplos claros dessa teorizagdo sdo percebidos na atualidade quando se percebe que
os politicos tém pensado e preparado suas declaracdes publicas de modo que se obtenha a
personalizacdo através de suas falas ou que tragam em seus discursos polaridades. Agindo

dessa forma, eles aumentam a chance de atrair a midia e de se obter uma cobertura midiatica.

Esta estratégia foi muito usada por Jair Bolsonaro, inclusive foi uma das taticas que
tirou o presidente do desconhecimento da maior parte da populagdo e o levou ao principal
cargo politico, em poucos anos. Suas declara¢des ao longo da sua vida politica foram em
direcdo a polarizacdo extrema, visto que as mensagens polarizadas t€ém maior chance de obter

cobertura midiatica (Hjarvard, 2012).

Outros estudiosos que também se preocuparam em trabalhar o conceito de

midiatizagdo foram Mazzoleni e Schulz (1999), também citados por Hjarvard (2012).
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Segundo os autores, Fernando Collor de Mello, durante sua campanha eleitoral em 1989,
Silvio Berlusconi, na Itdlia, e Tony Blair, na Inglaterra, sio exemplos de politicos que se
apropriaram dos meios de comunicagdo com o objetivo de trabalhar sua imagem e as
mensagens veiculadas por eles. Para eles, “a politica midiatizada € a politica que perdeu sua
autonomia, que se tornou dependente, em suas funcdes centrais, dos meios de comunicagao
de massa e ¢ continuamente moldada pelas interagdes com eles” (Mazzoleni; Schulz apud

Hjarvard, 2012, p. 57).

Para Thompson (1998), o processo de midiatizacdo ¢ um fendmeno que esta intrinseco
ao processo de desenvolvimento da sociedade moderna. Ou seja, ele acredita que a
midiatizagdo sempre acompanhou a atividade humana. A invengao da imprensa, associada ao
nascimento da tecnologia, possibilitou a circulacdo da informagdo na sociedade de um modo
que nunca se viu antes. A internet aparece nesse contexto atual como um instrumento
modernizador capaz de agdes inimaginaveis no passado. Os meios de comunicacdo
auxiliaram no processo de transformagdo da sociedade agraria em feudal e apresentaram
inameros avancos de modernizacdo. Essas transformacgdes alteraram também o modo de agir

dos individuos e instituigdes, que precisaram se adaptar a essa nova logica.

Diferentemente de Baudrillard (1994), citado por Hjarvard (2002), que acredita que a
expressao midiatizacdo ¢ consequéncia da nossa condicdo pds-moderna, marcada pelo
surgimento dos meios de comunicacdo que possibilitaram uma nova consciéncia social e
cultural. O autor entende que os simbolos — imagens, sons, propagandas etc. — formam
simulacros que nao s6 parecem mais reais do que a realidade em si, como também a
substituem. “O que € midiatizado nao ¢ o que sai na imprensa diaria, na televisao ou no radio:
¢ o que ¢ reinterpretado pela forma de signo, articulado em modelos e administrado pelo

c6digo” (Baudrillard apud Hjarvard, 2012, p. 61).

Essa teoria do simulacro pode ser vista, de acordo com o autor, através da
midiatizagdo sobre a Guerra do Golfo (1990-1991. Para ele, essa guerra nao aconteceu; foi
apenas uma invenc¢do de simulacros feita pelos meios de comunicagdo. Ou seja, significa
dizer que aquilo que foi noticiado pela imprensa ndo foi o que aconteceu de fato. Eles apenas
guiaram a percepc¢ao do publico mediante a selecao de imagens e simbolos dispersos nos
meios de comunicacgdo. Para Hjarvard (2012), ndo devemos tomar a teoria de Baudrillard ao
pé da letra. Devemos apenas compreender que os meios de comunicagdo assumiram

atualmente uma posicdo muito presente na nossa sociedade a ponto de nossas percepgoes e
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construgdes de realidade ter como ponto de partida as representacdes mediadas pelos meios

de comunicacao.

Em certa medida, Hjarvard (2012) até concorda com as afirmacdes feitas por
Baudrillard (1994). Na dtica dele, a midiatizacao de fato complicou e dificultou as distin¢des
entre a realidade e as representacdes midiaticas. No entanto, ele ressalta que suas proposigoes
sdo demasiadamente simples e muito exageradas. A principal caracteristica concebida nessa
teorizagdo, que vale ser destacada, ¢ que a midiatizacdo possibilita a expansdo das
oportunidades para a interacdo em ambientes e espacos virtuais, que vai trazer, portanto,

diferentes percepcdes do real.

No campo da politica, por exemplo, a interagdo mediada ¢ responsavel por permitir
que os politicos e os eleitores tenham contato um com outro e também com as suas ideias sem
a necessidade de dividir o mesmo espaco geografico, além do fato que lhe permite alcangar
um numero maior de pessoas e estabelecer uma relacao de contato mediado. Os programas do
Horéario Gratuito de Programa Eleitoral (HGPE) e os debates politicos sdo exemplos de
ferramentas de interacdo que sdo apresentadas nas midias e encurtam os espagos entre

politicos e eleitores.

Para que um politico consiga seu objetivo maior, que € o de ser eleito, ele necessita
fazer com que suas propostas atinjam o maximo de pessoas possiveis. Se ndo € mais provavel
estabelecer contato face a face com todos os cidaddos e possiveis eleitores, como
antigamente, torna-se necessario que se estabeleca uma interagdo mediada por meio do radio,

da TV ou da internet e das redes sociais online.

As consequéncias que o processo de midiatizagdo, ou como alguns colocam
hipermidiatizagdo, pode trazer a sociedade vai depender de dois fatores: do contexto e das
caracteristicas do meio onde ela se da. Dessa forma, ¢ possivel destacar duas formas de
realizacdo: a midiatizacdo direta e a midiatizagdo indireta. A primeira refere-se as situagdes
nas quais a atividade nao era mediada anteriormente e se converte em uma forma mediada.
Ou seja, quando ela ¢ realizada através da interacdo de um meio de comunicacdo. Um
exemplo a ser mencionado ¢ quando o jogo de xadrez pode ser admitido no ambiente virtual,
onde os participantes ndo estdo reunidos fisicamente e essa relacdo ¢ ordenada por um

software.
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Ja a midiatizagdo indireta trata-se de quando a atividade € mais influenciada em sua
forma, em seu conteudo e na sua organizaciao pelos mecanismos midiaticos. Como exemplo,
podemos citar uma visita a restaurantes de hamburguer, como o Burguer King ou
McDonald’s. Essa ndo ¢ uma experiéncia apenas de alimentagdo, mas vocé esta exposto a
outras experiéncias, como os filmes em cartaz e as animagoes, devido a crescente industria de
merchandising que os envolve. O autor também explica que formas diretas e indiretas de

midiatiza¢do em alguns casos coincidem e nem sempre ¢ facil distingui-las.

Sgorla (2009) também tenta compreender o processo de midiatizagdo. Para o autor, o
fendmeno surgiu do processo de globalizacdo somado ao desenvolvimento tecnologico e sua
convergéncia. Ele alterou as praticas e relacdes dos atores sociais individuais e coletivos na
contemporaneidade. Nesse cendrio, ¢ possivel notar como as tecnologias, bem como as
técnicas, as logicas e as linguagens da midia passaram a fazer parte da dinamica dos varios
campos sociais. Para o autor, a relacao entre midia e sociedade tem produzido transformagdes

importantes e que merecem ser estudadas.

Segundo Veron (2001, p. 15 apud Sgorla, 2009, p. 63), “uma sociedade em vias de
midiatizag¢do ¢ aquela onde o funcionamento das institui¢des, das praticas, dos conflitos, das
culturas, comega a estruturar-se em relacao direta com a existéncia das midias”. Ou seja, a
logica do sistema midiatico € quem ordena e orquestra a vida em sociedade. O que
observamos, hoje, € que a “estrutura social, politica e econdmica da ‘sociedade midiatizada’ é
tecida com base em gramaticas que ditam a visibilidade, a anunciabilidade e a publicizagdo

exacerbada dos atores sociais” (Sgorla, 2009, p. 64).

Hjarvard (2012, p. 66) ressalta que o conceito de midiatizacdo ndo deve ser

confundido com o de mediagao:
Mediagdo refere-se a comunicacdo através de um meio pelo qual a intervengio pode
afetar tanto a mensagem quanto a relagdo entre emissor e receptor [...] Por outro
lado, a midiatizacdo refere-se a um processo mais a longo prazo, segundo o qual as

instituicdes sociais e culturais ¢ os modos de interacdo sdo alterados como
consequéncia do crescimento da influéncia dos meios de comunicagao.

E importante dizer também que, alguns autores afirmam que deixamos o processo de
midiatizagdo para trds e estamos vivendo, atualmente, um processo de hipermidiatizagdo

(Eliseo Veron, 1997; Mario Carlon, 2016; 2017).
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Eliseo Verén (1997) afirma que a sociedade contemporanea ja esta vivendo um estado
de hipermidiatizacdo, em razdo do carater global que esta intrinseco ao processo. Nesse
sentido, o conceito de hipermidiatizagdo contribui para uma visdo que ndo se baseia apenas na
interface entre a comunicacao € outros campos sociais. Nessa nova ambiéncia que estamos
vivendo, o campo comunicacional se apresenta de modo transdisciplinar, na qual se observa
atravessamentos em diferentes campos sociais e nos mais diferentes aspectos. Esses
atravessamentos sao responsaveis por alterar ¢ modificar diferentes campos e relagdes, como
0 jogo politico, por exemplo. Com esses atravessamentos, em que a midia esta por toda parte,
as formas de compreender, de dar significado ao mundo e de se relacionar sdo alteradas e o
campo comunicacional torna-se um fator relevante nos desdobramentos dos processos que
esta sociedade vive. Ou seja, ¢ impossivel observar os fendmenos sociais sem considerar o

campo comunicacional e seus diferentes suportes.

Carlon (2016; 2017) segue a mesma linha de raciocinio, € aponta que a sociedade
contemporanea estd cada vez mais organizada em relagdo ao desempenho da midia. Esse
fendmeno acontece pela ascensdo da Internet , o desenvolvimento das redes sociais online e a
emergéncia da Web 2.0, na qual a principal caracteristica ¢ a comunicagdo horizontal, com
fluxo constante entre receptores e emissores. Diferentemente do que se observa com os fluxos
comunicacionais anteriores ao fendmeno, em que os meios de comunicacao tradicionais se

relacionavam a partir de interagdes "verticais" e "assimétricas".

Ao fazer essa colocagdo, o autor enfatiza que esse processo de hipermidiatizagdo ¢
responsavel por gerar mais tensdo entre a midia e os campos sociais, uma vez que ele afeta a
circulacao das informacdes. Nessa sociedade moderna e complexa, ndo ha mais um sistema
unico de midia - o dos meios de comunicacdo de massa - , mas ha também outros sistemas
baseados nas redes de telefonia (o WhatsApp) e de Internet (as redes sociais onlines como

Facebook, Instagram e Twitter).

Independente da utilizacdo do termo - midiatiza¢ao ou hipermidiatiza¢do - € unanime
entre os autores a proposi¢ao de que o fendomeno alterou e modificou a sociedade
contemporanea. Com todos os seus processos tecnologicos, verificou-se um reajuste nas
rotinas e nas praticas sociais, no qual os atores, provenientes desse espago, também passaram
a se apropriar dessas mudangas. Exemplos que traduzem esse processo na sociedade sdo a
popularizacdo das maquinas fotograficas digitais e dos celulares, e a criacdo facilitada, por

qualquer pessoa, de sites na Internet. Isso demonstra como as logicas e as gramaticas
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originarias do campo mididtico se instalaram na vida das pessoas. Outra mudanga verificada
foi que os processos relacionais e comunicacionais, por exemplo, passaram a se dar a partir de

fluxos de tempos e espagos que ndo sdo mais vinculados a ideia de copresenga.

Tais concepgdes e fendmenos colocam em xeque o paradigma da unilateralidade que
permeou o campo da comunicagao até os anos 70. Conforme explica Franca (2001), existia na
sociedade uma visdo unilateral do processo comunicativo, de um emissor com amplos
poderes sobre uma massa facilmente manipulével. Tal visdo ¢ encontrada desde os estudos da
chamada Escola Americana, como na Teoria Hipodérmica®, assim como na visdo critica dos
pensadores da Escola de Frankfurt. Para Franca (2001), a partir dos anos 70, emerge um novo
paradigma da comunicacdo, marcado pela circularidade, que entende que h4a uma
interferéncia continua do receptor no processo de producdo das mensagens. Isso se torna
ainda mais evidente com as midias digitais, j& que o receptor pode se transformar num

produtor de conteudo, compartilhador, assumindo papéis bem diferenciados.

Sgorla (2009) afirma que uma das mudangas mais visiveis com a difusdo desse
fendmeno ¢ a ampliagdo de suas estratégias de interagdo com os publicos, que modificaram os
modelos tedricos classicos da comunicagdo. Atualmente, é possivel notar que essa relacao
entre emissor e receptor se tornou mais complexa. As redes sociais online sao exemplos
pertinentes para compreendermos como as mensagens sao recebidas e propagadas sob uma

perspectiva mais horizontal da comunicagao.

O internauta, por exemplo, pode assumir caracteristicas de produtor. Pode adquirir,
entdo, o papel de “interagente”, aquele que também constréi e interfere no processo de
criacdo da realidade. Inimeros exemplos podem ser citados, tais como: o jornalismo ao abrir
espago em blogs para a participagdo do publico, a televisdo ao abrir espaco para o publico ser
reporter por um dia, a interagdo entre um radialista e um ouvinte, por meio de mensagens
instantaneas na internet, os programas televisivos se utilizando de linguagem e formas

instantaneas da internet e o envio de videos e fotos por parte dos telespectadores.

Rodrigues (2001) argumenta que, ainda que a informacdo siga um curso unilateral e

parta de um emissor em direcdo a um receptor, o processo com que ela se d4 enquanto

% A teoria hipodérmica também chamada de teoria da bala mégica, é um modelo da teoria da comunicagio que
compara uma mensagem a uma inje¢do de uma "seringa hipodérmica". Para este modelo, uma mensagem
transmitida pela midia ¢ aceita e espalhada imediatamente e igualmente entre todos os receptores, provocando
um efeito rapido e poderoso entre eles.



112

comunicacdo ja € bem mais plural, pois cada receptor pode se transformar em um emissor em
potencial. A informacdo passa a ser ndo mais um produto, mas uma espécie de troca
simbolica entre os individuos que consomem aquela informagdo e esta, por sua vez, acaba
assumindo muitas das caracteristicas dos sujeitos que tiveram contato e interagiram com a
mensagem. O autor ainda aponta como as redes sociais onl/ine podem agir de modo a quebrar
a unilateralidade de certos discursos trazidos pela midia e principalmente por discursos

politicos.

Pierre Lévy (2008) destaca que a intermediag¢do tradicional, feita pelos meios de
comunicacao tradicionais e veiculos jornalisticos de prestigio, tiveram que dividir espago com
as novas formas de mediacdo. Estes novos processos nao sdao ditados pelos aparatos
tecnoldgicos, mas partem dos proprios atores sociais, que tém e criam interesses e
necessidades. Essa nova estrutura e recomposi¢do do circuito midiatico traz a tona um novo
conceito importante para se avaliar a figura de Jair Bolsonaro: o de desintermediagao.

Até agora, o espago publico de comunicacdo era controlado através de
intermediarios institucionais que preenchiam a fungdo de filtragem e de difuséo
entre os autores e os consumidores de informagao: estagdes de televisdo, de radio,
jornais, editoras, gravadoras, escolas, etc. Ora, o surgimento do ciberespaco cria

uma situagdo de desintermediagdo, cujas implicagdes politicas e culturais ainda nao
terminamos de avaliar (Lévy, 2008, p.45).

Sob uma perspectiva otimista, Lévy (2008) descreve o processo como algo positivo,
pois nessa nova ambientagdo, a informagdo torna-se mais rica dada a possibilidade de
divulgacao de diferentes vozes, antes marginalizadas e ocultadas pelos veiculos tradicionais,
construindo o que ele chama de inteligéncia coletiva. Sites de redes sociais online, como
Facebook, Twitter, Youtube e tantos outros, podem ser considerados como espagos de
desintermediagdo, uma vez que proporcionam a difusdo de vozes a diferentes atores e

instituigdes sociais.

Carlon (2017) explica que essa emergéncia dos sites de redes sociais (SRS) gerou
tensdes com as midias tradicionais, visto que os SRS ndo precisam da legitimagdo dos meios
massivos para se expressar publicamente, eles também tém vez e voz. Para o autor, esse
carater das redes sociais online como meios de comunicacdo se da em raziao do
descontentamento e das suspeitas e desconfiangas que se tem das relagdes de poder sobre
quem comunica e as intengdes por trds da comunicacdo que se faz.

Os sites de redes sociais online criam uma rede em constante expansdo de
relacionamentos sociais caracterizada por graus variados de familiaridade,
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fragilidade e pela troca de contetido simbolico em multiplos formatos e modalidades
- mensagens, comentarios, fotos, videos, feeds de noticias etc. - que ¢€
disponibilizado para outras pessoas com diversos graus de abertura e limite
(Thompson, 2018, p.21).

Sob uma perspectiva mais critica, Thompson (2018) alerta as relagdes de poder que
interferem nos processos de comunicagdo e interacao dessa sociedade midiatizada, afetando
tanto os meios de comunicacdo tradicionais quanto os digitais. De acordo com o autor, as
interagdes mediadas dependem de certas condi¢des de quem controla os meios de
comunicagdo. Desde os canais de radio e televisdo, até as empresas de tecnologia, que
desenvolvem e gerenciam as plataformas que hospedam as redes sociais online, ambas detém
o poder e este poder estd sob controle de alguns atores sociais e organizacdes especificas a
depender dos recursos. Esses canais funcionam como gatekeepers, "guardides dos portdes",
visto que essas empresas possuem interesses e fornecem subsidios - econdmicos, simbdlicos e

informacionais - controlando o acesso aos canais e redes de comunicagao.

Feito essa observagao, ¢ importante destacar que cada vez mais diversas atividades
humanas como a economia, a politica e a cultura estdo sendo pensadas e estruturadas pelo
meio digital (Miguel e Biroli, 2011). Aqueles que estdo fora desse espaco digital sofrem uma
exclusao que nao pode ser ignorada. Nunes, Junior e Silva (2021) endossam tal proposicao e
destacam que a ascensdo das novas midias sociais - am - que surgiram em razao do advento
da Internet geraram um Facebook, Twitter e Instagram mnova configuragdo social,
comunicacional e também politica. Nesse cenario, partidos, politicos € movimentos sociais
passaram a compreender a potencialidade das redes sociais para a propagagao e popularizagio

de suas imagens, gerando mais engajamento para alcancar seus objetivos politicos.

Jair Bolsonaro, ao fazer do Twitter e Facebook seus canais oficiais de comunicagao,
quebra a unilateralidade do discurso mididtico, ou seja, aciona a estratégia da
desintermediacdo. Todos os assuntos pautados pela grande imprensa — radio, televisdo,
impresso, sao discutidos e explorados em suas redes, sob um enquadramento que lhe ¢
proprio, favorecendo aspectos positivos e escondendo os negativos. Tal processo acaba por
construir uma contra narrativa, um discurso que vai de encontro ao discurso proferido pelos
meios de comunica¢dao de massa tradicionais, ou seja, quebra-se o fluxo tradicional e criam-se

novas narrativas.

O fato dele tuitar sobre determinado assunto e abrir um canal no qual os seguidores,

sejam eles de oposicdo ou apoiadores, falem sobre os assuntos e debatam entre eles, podendo
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até mesmo ser respondidos pela conta do presidente cria a sensagdo de vinculo, de

importancia, de estima por ser respondido pelo presidente do Brasil, mesmo que seja com um
..37 ~ . ~

emoji°’. Esta alteracdo dentro do processo de comunicacdo, onde o receptor pode se

posicionar e tornar emissor dentro dos discursos mididticos, cria um ambiente até entdo

desconhecido, e que altera as logicas sociais principalmente quando se trata de disputas

eleitorais.

Fausto Neto (2010) afirma estarmos vivendo uma nova “arquitetura comunicacional
midiatica”, marcada por uma nova relagdo entre produtores e receptores de mensagens. De
acordo com o autor, a existéncia de novos processos de circulacio de mensagens e de
producao de sentidos sdo responsaveis por uma nova arquitetura comunicacional, que tem
afetado as condi¢des de vinculos entre produtores e receptores, propondo assim novos modos

de interagdo entre institui¢des, midias e atores sociais.

Carlon (2017) propde quatro diferentes circuitos comunicacionais nesse cenario de
midiatizagdo - ou hipermidiatizagdo -, sendo eles: a) Ascendente/Descendente, quando uma
noticia que surge no digital ganha visibilidade também nos veiculos tradicionais. Um
exemplo possivel de ser acionado e que tem relagdo com o objeto desta pesquisa - Jair
Bolsonaro - foi o movimento #EleNao, que surgiu nas redes sociais em 2018, contra o até
entdo candidato a Presidéncia Jair Bolsonaro. A hashtag ganhou notoriedade nas redes
através de um movimento que comegou nas redes sociais online, foi para as ruas e depois
ganhou os holofotes da imprensa tradicional. Um outro exemplo que pode ser citado ¢ a
propria forma de governar do presidente Bolsonaro, que priorizou o Twitter € o Facebook
para transmitir informagdes governamentais e alguns desses assuntos, como os nomes de
quem faria parte do seu time de ministros e apds publicagdo estampou matérias nas midias

tradicionais.

Outro circuito apontado pelo autor € o de b) Descendente/Ascendente, quando um fato
¢ noticiado pela midia tradicional, chega as redes sociais e volta a ser assunto nos veiculos
tradicionais. Como exemplo podemos citar o desenvolvimento das noticias sobre a Comissao
Parlamentar de Inquérito (CPI) da Covid-19, em 2021 no Brasil, com intuito de investigar as
falhas cometidas pelo Governo Federal no enfrentamento da pandemia, tais como a compra

tardia de vacinas, falta de cilindros de oxigénio no Norte para os pacientes da doenga,

37 Palavra derivada da jun¢do dos termos em japonés: € + moji. Com origem no Japdo, os emojis sdo ideogramas
e smileys usados em mensagens eletronicas e paginas web, cujo uso € popular para além do pais.
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recomendacao do uso de medicamentos sem eficacia comprovada etc. A CPI teve seu comego
na midia tradicional - transmitida pela TV Senado, em alguns momentos via Globo News,
CNN Brasil ¢ Band News. Trechos polémicos gerados pelos envolvidos da CPI acabam
chegando até as redes sociais, se desenvolvem nelas e acabam retornando a midia tradicional

como pauta para os jornais tradicionais.

O terceiro circuito apontado por Carlon (2017) ¢ o ¢) Descendente/Horizontal, quando
os conteudos dos meios tradicionais sdo amplificados, discutidos e compartilhados nas redes.
Essa ¢ uma situacdo que pode ocorrer cotidianamente, afinal qualquer fato noticiado pela
midia tradicional ganha imediata repercussdo nas redes. Durante o ano de 2024, cidades do
Rio Grande do Sul enfrentam consequéncias desastrosas decorrentes de chuvas e enchentes.
Trechos de noticias e coberturas das midias tradicionais estdo circulando e sendo alimentadas
nas redes sociais digitais. Um outro exemplo que pode ser citado ¢ o caso de estupro da
influenciadora digital Mariana Ferrer, em 2018, por André Camargo Aranha, julgado em
2020. A noticia foi divulgada pelo veiculo The Intercept Brasil através de cenas da sentenca
do juiz. A vitima utilizou-se da midia digital para desabafar sobre a violéncia sofrida e a
repercussdo do caso chegou nas redes sociais. Neste espaco, todo o caso foi debatido
inclusive a sentenga que determinava um "estupro culposo", o que causou revolta popular e

mobilizacao com hastags como #NaoExisteEstuproCulposo e #JusticaporMariFerrer.

Por fim, o ultimo circuito ¢ d) Ascendente/Horizontal, no qual o conteudo das redes
ndo chega a midia tradicional. Movimentos de greve e/ou manifestacdes sdo alguns dos
exemplos deste tipo de circuito. No qual, a midia massiva oculta nas capas ou na
programacao de seus jornais. Em sentido oposto temos as midias independentes que utilizam
as redes sociais online (Facebook, Twitter, Instagram, TikTok) ou blogs como Midia Ninja,

Brasil de Fato e dao dimensdo do fato em seus canais digitais.

Outro conceito que ganha vigor e relevancia nesse cenario ¢ o de circularidade. Em
"A sociedade enfrenta sua midia", Braga afirma que “quando se trata de valores simbolicos e
da produgdo e recepgao de sentidos, o que importa mais € a circulagdo posterior a recepgao.
[...] O sistema de circulacdao interacional ¢ essa movimentagao social dos sentidos e dos

estimulos produzidos inicialmente pela midia (Braga, 2006, p.28).

Para Fausto Neto (2010), durante muito tempo acreditou-se que a agdo organizada

pelo lugar da producao de mensagem se efetivaria na instancia da recep¢ao de modo causal,
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inexistindo qualquer outra ocorréncia que pudesse complexificar ou até mesmo, contrariar a
natureza do fluxo transmissional. Ou seja, a Unica circulagdo prevista nesse processo era a de
uma “zona” naturalizada apenas como uma zona de “passagem” automadtica, uma espécie de
intervalo. O ambito da producdao de mensagem obtinha o seu reconhecimento enquanto o da
recepcdo existia como um efeito do trabalho que se destinava as “massas amorfas”,
concebidas como coletivos homogeneizados, nas formas de publicos e audiéncias. Desse

modo, detinha-se uma compreensao de circulagdo muito simples, praticamente nula.

Com o desenvolvimento das pesquisas, notou-se haver um descompasso entre as
intencdes das emissdes e suas contrariedades receptoras. As investigacdes mostraram que a
recepcdo “‘existe e age”. Dessa forma, as midias passam a estarem situadas em uma
problematica mais complexa e ndo mais aquela de sentido Unico, emissor para receptor. A
transformagdo da “sociedade dos meios” para uma “sociedade em vias de midiatizagdo” gera
novas estruturas ¢ dinamicas relagdes entre produtores e receptores de discursos. “Na
sociedade dos meios”, os estudos sobre a recepgao mostram que o receptor faz tantas coisas
outras, distintas daquelas que sdo estimadas pelos produtores. Na “sociedade em vias de
midiatizag¢do”, o receptor ¢é re-situado em outros papéis na propria arquitetura comunicacional

emergente” (Fausto Neto, 2010, p.6).

Nessa nova ambientagdo onde se percebe que os receptores se tornaram também
ativos, o meio deixa se ser um local apenas de passagem e a circulagdo € vista como o espaco
do acontecimento, como o espago do reconhecimento e dos desvios produzidos pela
apropriacdo. “Torna-se, portanto, um espaco de maiores possibilidades de ocorréncia
interacional, na pratica social e de descobertas, na investigagdo” (Fausto Neto, 2008, p.

38-39).

Conforme aponta Fausto Neto (2010), na “sociedade em vias de midiatizagdo” um
novo cendrio socio-técnico € colocado em questdo que constitui novas interagdes entre
producao/recep¢ao. Neste cendrio, o conceito de circulacdo inicial que a concebia apenas
como uma “zona insondavel”, “intervalo” ou “passagem”, passa a funcionar como uma “zona
de indeterminacdo”, seja como dispositivo ou como espaco gerador de potencialidades. “As
intengdes de origem perdem forga, uma vez que estdo entregues a outras dindmicas que fazem

com que produgdo e recepcdo nao possam mais controld-las, bem como os efeitos que

presumem estabelecer sobre discursos” (Fausto Neto, 2010, p.9).
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O que se percebe ¢ que a linearidade inicial da circulagao da lugar a heterogeneidade.
No ato da enunciagdo de uma mensagem dissolve-se a existéncia de uma nogdo de equilibrio
e os possiveis vinculos de simetria, visto que as intengdes e interagdes dos individuos nao sdo
controlaveis. “A circulagdo ndo seria apenas um conceito que remeteria a nogao de intervalo,
conforme se considerava inicialmente, ou a de defasagem conforme se supunha depois. Mais
que isso, ¢ o ambito de uma complexa articulagio entre “propriedades do discurso proposto e

as estratégias de apropriacao do sujeito” (Fausto Neto, 2010, p.11).

Fausto Neto (2010, p.11) acrescenta que a circulacao ¢ entdo “transformada em lugar
no qual produtores e receptores se encontram em jogos complexos de oferta e
reconhecimento”. Nesse cendrio, as logicas de contratos envolvendo emissor e receptor sao
substituidas por outras logicas de interfaces. Os receptores transitam por varias midias,
migram seus contatos com os mesmos € quebram zonas classicas de fidelizagdo. O autor
acrescenta “que as novas condi¢des de circulacao afetam as logicas de instituigdes produtoras

e sujeitos-receptores, por forca da ambiéncia da midiatizacao” (Fausto Neto, 2010, p.11).

Ainda sobre a relagdo producdo e recepcao e a nogao de circularidade, Fausto Neto
(2008) destaca que ¢ possivel dar um passo além das relagdes diretas entre produtor e
receptor. E importante considerar que, nessa nova ambientago, o receptor faz seguir adiante
as reacdes ao que recebe. Isso se deve ndo apenas a presenca de novos meios, mas também ao
fato de que os produtos circulantes produzidos pela “midia de massa” sdo retomados em

outros ambientes, que vao além da situagdo de recepcao (o espectador diante da tela).

De acordo com Fausto Neto (2008), essa circulagdo acontece das mais diversas
formas. Primeiro pela a reposi¢ao do produto para outros usuarios (modificado ou nao). Um
exemplo deste tipo de circulagdo se d4 quando um discurso ou posicionamento de um politico
¢ repostado por seus apoiadores ou criticos, as vezes com alteragdes, legendas ou cortes que
mudam seu tom. Jair Bolsonaro utilizou bastante esta estratégia de “reposi¢do” ao postar
trechos de sua fala, com objetivo de destacar uma frase especifica que causasse impacto e

engajasse seu publico.

Segundo, pela elaboragdo de comentarios — desde os textos publicados ou as
“conversas de bar” sobre um filme recém visto. Esse exemplo de circularidade acontece tanto
nos comentarios de redes sociais quanto nas discussdes mais informais, como em conversas

no dia a dia. As pessoas tendem a discutir temas da politica atual, como as agdes do governo
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ou uma nova politica publica. No Brasil, a frase “E dai?” dita por Bolsonaro em 2020, quando
questionado sobre as mortes por COVID-19, foi amplamente discutida, gerando comentarios

e reagdes que refletiam tanto apoio quanto indignagao.

A terceira forma de circularidade ¢ a retomada de ideias para gerar outros produtos
(em sintonia ou contraposi¢ao). Ideias politicas ou propostas frequentemente inspiram novos
conteudos, como memes, posts criticos ou materiais de campanhas. Por exemplo, o conceito
de “Auxilio Brasil” foi reutilizado em discussdes de politicas de assisténcia social, sendo
recontextualizado tanto por apoiadores quanto por criticos que o comparavam ao Bolsa
Familia. Dessa forma, a ideia original foi transformada para sustentar diferentes pontos de

vista.

A quarta forma refere-se a uma estimulacdo de debates, andlises, polémicas — em
processo combativo. Declaragdes polémicas ou propostas legislativas controversas geram
intensos debates. Quando Bolsonaro utiliza suas redes para estimular debates sobre temas
sensiveis ou para atacar a imprensa criando novos discursos sao exemplos claros desta
circularidade em processo combativo. Esse tipo de circulacdo estimula um processo de agdo,

com politicos, especialistas e o publico debatendo e se posicionando de forma polarizada.

A quinta trata-se dos esforcos de sistematizacdo analitica ou estudos sobre o tipo de
questao inicialmente exposta. Declaragdes ou politicas impactantes frequentemente levam a
producdo de artigos, estudos e reportagens investigativas. A politica de “liberagdo de armas”
de Bolsonaro, por exemplo, foi amplamente analisada em estudos académicos e reportagens
que investigavam seus impactos ¢ desdobramentos, tanto no Brasil quanto em comparagao

com outros paises.

Por fim, a ultima forma ¢ a circulagdo de mensagens manifestas nas redes sociais
online. As redes sociais se configuram em espagos de rapida circulagdo de mensagens e
posicionamentos politicos. Declaragdes de figuras politicas sdo reproduzidas e amplificadas

instantaneamente, levando a novos debates e interpretagdes.

Braga (2006) argumenta que essa caracteristica de fluxo continuo ¢ de extrema
relevancia nos estudos da comunicacdo e um dos aspectos mais tocantes do processo de
midiatiza¢do. Na medida que as interfaces sociais se encadeiam crescentemente percebemos
que as relagdes interacionais nos macro ambientes de interacao social — aqui inclui-se as redes

sociais online — deslocam-se do modelo conversacional (comunicagdo reverberante, de
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ida-e-volta) para um processo de fluxo continuo, sempre adiante. Nesse sentido, ja ndo € tao
simples e dbvio distinguir “pontos iniciais” e “pontos de chegada”, ou seja, ja ndo € possivel

compreender a produgdo e a recep¢do como instancias separadas.

O autor afirma que nessa visao mais abrangente do processo de circulagdo, o produto
midiatico ndo ¢ mais o ponto de partida no fluxo. Ele pode ser também um ponto de chegada,
em consequéncia de diversos processos, expectativas, interesses e agdes que resultam em um
“objeto para circular” e que também, por sua vez, vai realimentar o fluxo da circulagdo. De
acordo com Fausto Neto (2010), outros efeitos também sao observaveis nesse cenario, como
por exemplo a concentragdo dos meios em processos de complexas convergéncias
tecnologicas, como também a formatacdo de receptores que agora caminham por varias
midias, migrando e quebrando zonas cléssicas de fidelizagcdo com varios deles. Nesse sentido,
a midia sente a ameaga de permanecer em uma “zona de solidao” provocada pelo processo de
circulacdo, e passa a redesenhar seus produtos e seus protocolos de interacdo com os seus

consumidores. Entre as agdes tomadas por ela podemos citar: o “sistema social de resposta”,

os convites para os cidadaos se transformarem em jornalistas, etc.

Neste espaco de circularidades, em que novos papéis sociais sdo conferidos a novos
sujeitos, ha também a ocorréncia de um novo fendmeno: a ameacga da esfera da legitimidade
de campos até entdo consolidados.

Isso pode ocorrer porque todos os campos sociais, na sociedade em midiatizagao,
parecem estar mais atrelados a necessidades de interag@o externa, mesmo a custa de
ndo poder impor suas proprias logicas para dizer suas coisas. [...] Mesmo quando
tais processos de circulacdo encontram uma recusa critica por parte dos grupos
definidores e controladores das 'logicas do campo' (no estado atual do jogo de
forcas), o capital social anteriormente acumulado por aqueles agentes,

complementado pelos capitais da 'aceitagdo externa', modifica as relacdes de forcas
internas (Braga, 2012, p. 45-46).

O processo de midiatizagdo ataca a esfera de "legitimidade" dos campos sociais,
obrigando-os a reelaborarem essa esfera de forma continua. Anteriormente, a narrativa
jornalistica tradicional conservava toda no¢do de verdade, que era enraizada na percepgao
social e era, inclusive, preceito basico de estruturagdo do proprio campo. Para que um
acontecimento fosse reconhecido era necessario que passasse pela grande midia. Agora, com
a Internet e as redes sociais - novos questionamentos sao postos, a0 mesmo tempo em que
colocam em xeque o lugar de fala e instincia de verdade conquistado pelo campo jornalistico

tradicional. Temos varios meios ndo tradicionais - Facebook, Twitter, Instagram, blogs e sites
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independentes - como fonte primaria de veiculacao de informagdes. Esse fenomeno, de certa
forma, desestabilizou as relagdes de poder existentes e consolidadas nos campos simbdlicos
sociais.

Tal fendomeno reflete de forma positiva e negativa socialmente. No mesmo passo em
que novos agentes sociais podem participar mais ativamente da realidade que os cerca, que
estdo expostos a mais informagdes e podem se tornar produtores e compartilhadores de
contetdo, eles também estdo vivendo e sofrendo os efeitos da proliferacdo de desinformagao
e fake news, da polarizagdo dos debates, formagdo de bolhas informativas e sociais etc.

Questdes estas, que serdo trabalhadas no capitulo a seguir.
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3 A NOVA ARENA POLITICA: INTERNET, REDES SOCIAIS E A DINAMICA DAS
AFETACOES

Neste capitulo, explorarei o fenomeno da nova arena politica que surge com a
ascensao da internet e das redes sociais online, transformando profundamente as dinamicas
politicas e sociais contemporaneas. O capitulo se inicia com uma reflexao sobre o surgimento
da internet e das plataformas de redes sociais, destacando como essas ferramentas
tecnoldgicas passaram a moldar a comunicagdo politica e influenciar o comportamento dos
eleitores. A partir dessa base, serd analisada a maneira como os politicos se apropriaram das
redes sociais, utilizando-as como novos canais para interagir com o publico, articular

mensagens politicas e engajar suas bases eleitorais.

Em seguida, discutirei o fendmeno da "campanha permanente", que se intensificou
com o uso constante das midias digitais. Os politicos passaram a adotar estratégias de
comunicacdo continua, buscando manter sua visibilidade e influéncia ao longo do tempo,
além de ampliar seu alcance em periodos que nao coincidem com as campanhas eleitorais
formais. Esse processo implica uma transformacdo na forma de fazer politica, onde a

presenga digital se tornou uma parte essencial da trajetoria politica de figuras publicas.

Por fim, o capitulo se aprofundara no uso do Twitter pelos politicos, uma plataforma
chave no atual cenario politico. A analise se concentrard nas caracteristicas desse meio de
comunicagdo, como sua capacidade de amplificagdo de mensagens, a interatividade com os

eleitores e a velocidade com que informagdes (ou desinformagdes) circulam.

Ao longo deste capitulo, buscarei oferecer uma compreensdo critica sobre como a
internet e as redes sociais online transformaram o espago publico e politico, criando novas

formas de interacdo, afetagdes e desafios para as democracias contemporaneas.
3.1 AINTERNET E AS REDES SOCIAIS ONLINE

Ao falar sobre a dimensdo que a internet atingiu em nossa sociedade, Castells (2001)
utiliza a expressao “tecido das nossas vidas”. Para o autor, o surgimento da rede mundial de
computadores € equivalente a eletricidade na Revolugdo Industrial, ela ¢ uma espécie de rede
ou motor elétrico, ¢ a estrutura da Era da informacdo, o que mantém um conjunto de nds

interconectados. De fato, concordamos com as proposicdes do autor. A internet ja perpassa as
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nossas vidas e ja ¢ parte importante dela. No entanto, a nocao de internet tal como

conhecemos atualmente, com suas redes sociais online, nem sempre foi assim.

Carvalho (2006) explica que, por volta da década de cinquenta do século passado,
durante um periodo recheado de testes de bombas nucleares, crises politicas e conflitos
bélicos por todo o planeta, o Departamento de Defesa dos Estados Unidos conduziu um
estudo independente sobre sistemas de defesa aérea. Esse estudo foi realizado dentro do
Massachusetts Institute of Technolgy (MIT) com o nome de Projeto Charles e recomendou a
construgdo de um centro de pesquisas no assunto, que veio a ser chamado de Laboratorio

Lincoln, operado pelo MIT.

Impulsionada pela repercussdo da explosdo da primeira bomba de hidrogénio
soviética em 1953, a Forga Aérea dos Estados Unidos deu inicio, no Laboratério Lincoln, a
um projeto ambicioso chamado Semi-Automatic Ground Environment (SAGE) com intuito de
criar e implantar um sistema de defesa contra avides bombardeiros inimigos. Esse sistema de
comunicac¢ao militar alternativo era responsavel por controlar e monitorar todo o espago aéreo
dos Estados Unidos durante o periodo da Guerra Fria, processar informagdes oriundas de
milhares de radares, identificar quando algum objeto ndo identificado entrava em curso,
calcular rotas aéreas e comparar com dados armazenados para viabilizar tomada de decisoes
que, fossem rapidas e confidveis, e realizar a defesa contra avides bombardeiros munidos de
artefatos nucleares altamente destrutivos, utilizando apenas botdes. O primeiro computador
foi instalado em 1957 e o tltimo em 1961, eles estavam interligados entre si através de linhas

telefonicas.

Carvalho (2006) explica que, quando o SAGE ficou totalmente pronto, as principais
ameacas a seguranga dos Estados Unidos ja ndo eram os avides bombardeiros, mas os misseis
balisticos intercontinentais, dos quais o sistema criado era inutil. Apesar de sua obsolescéncia,
o SAGE apresentou inimeras inovagdes sob a forma de ideias ou tecnologias que serviram
para abastecer a nascente industria de informatica. Como exemplo podemos citar o uso do
modem para fazer a comunicagdo digital através de linhas telefonicas comuns, os monitores
de video interativos, o uso de computagdo grafica, técnicas de deteccdo de erros, manutengdo

do sistema em alta disponibilidade e processamento distribuido etc.

Além disso, a experiéncia adquirida pelos participantes no processo de construcao do

SAGE também foi estendida para outros projetos, tais como: no auxilio de centros de
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operagdes de combate, na coordenacao de um sistema automatico de controle de trafego aéreo

e no controle de reservas de passagens aéreas.

Segundo Carvalho (2006), esse movimento de descoberta tecnologica se intensificou a
partir do final da década de 50, no auge da Guerra Fria, quando se iniciou uma acirrada
corrida espacial, que foi liderada inicialmente e de forma isolada pelos soviéticos. Eles
enviaram em outubro de 1957, o satélite Sputnik I. Como reagdo a este avanco tecnologico
russo, o Departamento de Defesa dos Estados Unidos, por sua vez, reagiu e criou, em
seguida, a Advanced Research Projects Agency (ARPA) — uma espécie de agéncia militar de
pesquisas, com intuito de restabelecer a vanguarda norte-americana em ciéncia e tecnologia, e
com a missdo de prevenir surpresas tecnologicas como foi com o Sputinik. O primeiro diretor

da ARPA, Roy Johnson, era vice-presidente da General Eletric.

Entretanto, toda a potencialidade do projeto ARPA quase se desfez um ano depois, em
1958, quando seu programa de satélites foi passado para a recém-criada agéncia civil
National Aeronautics & Space Administration (NASA) e os outros programas de misseis
balisticos foram passados para outras unidades militares. Almeida (2005) explica que, esse
problema minimizou-se em 1961, quando a Universidade da Califérnia — UCLA — em Santa
Barbara, herdou da For¢a Aérea um enorme computador IBM; o Q-32, o que permitiria a
ARPA orientar a sua investigagdo para a area da Informatica — area recém nascida naquele

momento.

Em 1962, a ARPA contratou, para dirigir ¢ coordenar o Command & Control
Research (CCR), o psicologo Joseph Licklider - um especialista em computadores ja com
reputagao internacional. Um dos sonhos de Licklider era a criagdo de uma rede de
computadores que permitisse o trabalho cooperativo em grupos, mesmo que as pessoas
estivessem geograficamente distantes uma das outras. Foi entdo que ele criou o IPTO —
Information Processing Techniques Olffice — tecnologia orientada para a comunicagdo
interativa e para a transmissao de dados. O projeto foi amadurecendo e adquiriu robustez
quando a ARPA contratou Lawrence Roberts, do Lincoln Lab do MIT, em 1967, para tornar a
ideia realidade. Entre os modelos propostos, foi escolhido o modelo de Paul Baran e Donald
Davies em 1962 que langou a ideia de comunicacdo digital via comutagdo de pacotes (packet
switching).

Nas redes de computadores baseadas nessa técnica, a informagdo ¢ dividida em
pequenas partes (pacotes) antes de ser enviada. Cada pacote carrega o enderego de
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origem e o de destino, sendo que os pacotes viajam pela rede como unidades
independentes de informagdo, podendo tomar rotas diferentes até o computador de
destino, onde sdo reordenados e checados e a informacgdo é entdo reconstituida. A
comutagdo de pacotes permite que diversos usudrios compartilhem um mesmo canal
de comunicacdo (Carvalho, 2006, p.31).

Almeida (2005) reforca que a partir dessa descoberta, uma mensagem nunca circularia
completa na rede. Ela seria “cortada” previamente em ‘“bocados” e seriam enviadas por
caminhos distintos, de modo que as mensagens chegariam intactas aos receptores, quaisquer
que fossem os acidentes encontrados durante o percurso entre o emissor e o receptor. E
importante destacar que, nesta época, a Guerra Fria estava no auge e a preocupacio dos
militares americanos era a criagdo de uma rede de telecomunicagdes que nao possuisse uma

central e que ndo pudesse ser destruida por ataques localizados.

O experimento com a rede aconteceu em 1° de dezembro de 1969 com a interligagao
dos laboratérios de pesquisa da Universidade da Califérnia, em Los Angeles, o Stanford
Research Institute, a Universidade da California, em Santa Barbara e a Universidade de Utah.
Nascia nesse momento a ARPANET. Os quatro nos iniciais da primeira rede de computadores
foram se ampliando e se expandiu rapidamente. Em agosto de 1972 a rede contava com trinta
computadores interligados. “Considera-se esta data como o marco para inicio da atividade da
primeira comunidade virtual” (Almeida, 2005, p.3). Conforme aponta o autor, no inicio a
atividade principal desenvolvida pela ARPANET na comunidade virtual era, o atual e banal,
correio eletronico (e-mail). No qual, as pessoas podiam desenvolver discussodes online e fazer

circular milhares de mensagens entre os membros da comunidade.

Silva (2001) aponta que a utilizagdo da ARPANET exclusivamente por parte dos
militares foi diminuindo e a partir de 1982 tornou-se maior no ambito académico. Nos anos
iniciais, seu uso era restrito aos EUA, mas acabou se expandindo para outros paises como
Suécia, Dinamarca e Holanda. A partir de entdo, comecou a ser utilizado o nome internet.
Esse acesso da rede restrito aos meios académicos e cientificos perdurou por quase duas
décadas. Apenas em 1987 foi liberado seu uso comercial nos Estados Unidos. Em 1992,
comegaram a surgir as empresas provedoras de acesso a internet no pais. Nesse mesmo ano,
foi criado pelo Laboratorio Europeu de Fisica de Particulas (Cern) a World Wide Web, que

passou a ser utilizada para colocar informagdes ao alcance de qualquer pessoa na internet.
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A partir disso a difusdo da rede foi enorme e cresce a cada dia. Segundo
levantamento®™ divulgado pelo We Are Social e Hootsuite, de julho de 2023, atualmente
existem 4,88 bilhdes de usudrios na rede em todo o mundo, o que representa 60,6% da
populagdo mundial. Segundo dados®®* da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
Continua - Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo 2023, divulgados pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o Brasil alcancou a marca de 164,5 milhdes de
habitantes conectados em 2023, o equivalente a 88% da populagdo. Entre os internautas,

94,3% declararam que usam a internet todos os dias.

Mais do que comunicar, o fenomeno do advento da Comunicacdo Mediada pelo
Computador (CMC) amplificou a capacidade de conexdes. Ele permitiu que redes fossem
criadas e expressas nesses espacos. Essas redes foram protagonistas de diversos eventos, tais
como: Campanha Eleitoral de Barack Obama, em 2008, a Campanha Presidencial de Jair

Bolsonaro, em 2018, etc.

Segundo Recuero (2009b), as tecnologias digitais ocupam papel de destaque nas
intensas mudangas experimentadas em todos os aspectos da vida social. As implicacdes
dessas mudancgas sdo complexas e a velocidade do processo tem sido estonteante. No entanto,
diante de tal fato € preciso resistir a tentagdo do determinismo tecnoldgico representado pela
simplificacdo dos otimistas e pessimistas. Para os primeiros, a interacdo da Internet ¢ vista
como uma “comunidade virtual” na qual todas as pessoas se relacionam em harmonia e
igualdade. Eles acreditam que a conexao digital anula as negatividades e as diferengas. Para
os pessimistas, a comunicagdo mediada pelo computador esfria as relagdes e acentua os
piores defeitos do ser humano. O ciberespaco ¢ compreendido como um espaco de mentiras,

hipocrisia e mas intengdes.

Diante do exposto, compartilhamos da argumentagdo de Recuero (2009b), de que
esses dois extremos empobrecem a discussao e desvinculam o fato de que as tecnologias sdo

artefatos culturais. Ou seja, elas sdo produtos de nossas proprias intengdes € propositos. A

38 Mais da metade da populag:ao mundial é usudria de redes 5001als Dlsponlvel em:

0do%2C%205%C3%A30%204%2C88 a0%20segundo%ZOtrlmestre%20d6%202022 Ult1m0 acesso em agosto

de 2023.
% Brasil tem 164 5 milhoes de 1nternautas 48,316 milhdes de conectados a mais em § anos. Dlsponlvel em:

6-milhoes-de- conectados -a-mais-em-8-anos. htm# text—O%20Brasﬂ%20alcan%C3%A70u%20a%20marca 18
6%2C9%20milh%C3%B5es%20de%20pessoas. Ultimo acesso em outubro de 2024.
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forma como nos apropriamos delas e os usos que dela fazemos vao alterar a relagao do

aparato com 0 meio.

A partir do que foi dito, ha que se iniciar a discussdo afirmando que, apesar da
atualidade do fendmeno, o estudo das redes ndo ¢ algo novo. Estamos em nosso cotidiano
cercado por redes. Elas fazem parte da estrutura técnica da sociedade em que vivemos. Nao
ha muito esfor¢o para identificar as diversas redes que nos cercam, como por exemplo, a rede
de luz, de esgoto, de 4dgua, de telecomunicagdes. A estrutura social também ¢ formada por
redes: redes de amigos, familiares, profissionais. H4 também as redes sociais. Cruz (2010)
explica que a rede social ndo ¢ uma exclusividade da Internet. Antes mesmo da existéncia dos

computadores ou de sites como Twitter, Facebook, as redes sociais ja se faziam presentes.

De acordo com Recuero (2004), a metafora de rede, enquanto estrutura social, foi
utilizada pela primeira vez no campo matematico no século XVIII, por Leonard Euler. O
trabalho do matematico concentrou-se em compreender um modo de atravessar todas as sete
pontes da cidade prussiana de Koningsberg sem passar duas vezes pela mesma ponte. Ao
final dos estudos, Euler comprovou a impossibilidade de tal travessia sem repeticdo com a
criacdo de um teorema. No qual, chegou-se a conclusdo que, as pontes sdo arestas e os lugares
a serem conectados sdo os nds. Esse teorema deu origem a teoria dos grafos. No qual, trata-se
de uma representacao de um conjunto de nos que sdo conectados por arestas, formando uma

rede.

Essa nocao de rede, explica Recuero (2009b), pode ser utilizada como metafora para
diversos sistemas. Seja para cria¢do de rotas de voo em um aeroporto, seja por um conjunto
de orgaos e suas interagdes ou nos individuos e suas aproximacodes e interlocucdes no espaco
social. Ambos os exemplos citados acima podem ser descritos e representados como um

grafo.

A partir desta constatagcdo, diversos estudiosos de diferentes areas dedicam-se ao
trabalho de compreender como os nds se agrupam e se conectam com as arestas e alteram e
modificam a sociedade. “Essa forma de percep¢ao das coisas como redes seria crucial para a
compreensdo das relagcdes complexas do mundo ao nosso redor” (Recuero, 2004, p.3). A
teoria dos grafos e suas implicagdes receberam forga, inclusive, dentro do campo das ciéncias

sociais.
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Alcaré et. al. (2005) explica que as redes estdo presentes em situagdes muito mais
simples. Ela ¢ peculiar ao ser humano, as pessoas se inserem na sociedade por meio de
relagcdes que vao desenvolvendo ao longo da vida. Primeiro, cria-se as relagdes no ambito
familiar, em seguida abre-se espago para o ambiente escolar, depois na comunidade em que
vive e no trabalho. O individuo se agrupa com seus semelhantes e a partir desse agrupamento
vai estabelecendo relagdes - de amizade, de trabalho, de amor, de interesse, que se
desenvolvem e vao modificando sua trajetéria. Conforme o individuo vai se inserindo na
realidade que o cerca, mais ele vai delineando e expandindo sua rede. “A propria natureza

humana nos liga a outras pessoas e estrutura a sociedade em rede” (Alcara et. al., 2005. p.93).

Recuero (2009a) explica que rede social ¢ gente, ¢ interagcdo e ¢ também troca social.
Trata-se de um grupo de pessoas, compreendidas através de uma metafora de estrutura: a
estrutura de rede. Cada individuo € representado por nds e as conexdes que esses individuos
criam em seus grupos compdem os lagos sociais. A cada nova pessoa que um individuo
conhece e interage, novos lacos sdo formados, ampliados, complexificados e também

modificados.

Castells (2001, p.566) nos ajuda a compreender melhor o problema ao definir a rede
social como:
(...) um conjunto de nés interconectados. N6 é o ponto no qual uma curva se
entrecorta. Concretamente, o que um nd ¢ depende do tipo de redes, concretas de
que falamos. (...) Redes sdo estruturas abertas capazes de expandir de forma

ilimitada, integrando novos noés desde que consigam comunicar-se dentro da rede,
ou seja, desde que compartilhem os mesmos cddigos de comunicagao.

Marteleto (2001, p.72), por sua vez, define rede social como “um conjunto de
participantes autonomos, unindo ideias e recursos em torno de valores e interesses
compartilhados”. Recuero (2009b, p.24) também se concentra em caracterizar o termo. Para a
autora:

Uma rede social ¢ definida como um conjunto de dois elementos: atores (pessoas,
instituigdes ou grupos; os nos das redes) e suas conexdes (interagdes ou lagos
sociais) (...). Uma rede é uma metafora para observar os padrdes de conexdo de um
grupo social, a partir das conexdes estabelecidas entre os diversos atores. A

abordagem da rede tem seu foco na estrutura social, onde nao ¢ possivel isolar os
atores sociais e nem suas conexoes.

ApOs a sistematizagdo da defini¢do de redes sociais, torna-se importante apresentar os
elementos estruturantes que as compoem. Marteleto e Tomaél (2005) explicam que, o

elemento principal e fundante das redes sociais sdo as relagdes de convivio, pertencimento e
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interagio dos individuos. E nelas que estdo a forca e a razdo de ser de uma rede. Para
Wasserman e Faust (1994), os elementos estruturadores de uma rede sdo: o ator (individuo,
corporacdo ou unidade social coletiva); o lago relacional (a ligagdo entre um par de atores); a
diade (o lago entre um par de atores e o laco entre eles); a triade (trés atores e os provaveis
lagos); o subgrupo (subconjunto de atores dentro da rede e os lagos por eles formados); o

grupo (conjunto finito de atores); e a relagdo (cole¢do de lagos de membros de um grupo).

Tomadel et. al. (2005) argumentam que as redes sociais ultrapassaram as nogdes
basicas e ganharam espago em outras esferas, inclusive no ambiente da Internet. Elas recebem
diferentes nomenclaturas, tais como: as redes sociais virtuais, redes sociais online, redes
sociais digitais, que apesar da diversidade significam a mesma coisa. Esse movimento
conquistou cada vez mais adeptos, reunindo pessoas com objetivos especificos ou

simplesmente pelo prazer de criar ou desenvolver uma rede de relacionamentos.

Através de um software social e de uma interface amigével as redes sociais virtuais
constroem uma rede em que os membros convidam seus amigos, familiares, conhecidos,
clientes, e outras pessoas de seus contatos para participar de sua rede pessoal e/ou
profissional, que em algum momento terd pontos de contatos com outras redes. “(...) sdo
ambientes que possibilitam a formacao de grupos de interesses que interagem por meio de

relacionamentos comuns” (Tomaél et. al., 2005. p. 96).

Recuero (2009a, p.25) define rede social virtual como “teia de conexdes que espalham
informagdes, ddo voz as pessoas, constroem valores diferentes e ddo acesso a esse tipo de
valor”. Ela acrescenta “(...) uma rede social na Internet tem um potencial imenso para
colaborar, para mobilizar e para transformar a sociedade”. Ou seja, as redes sociais online
romperam a intermediagdo das midias tradicionais. Elas ampliaram a interagdo e a

comunicagdo entre os individuos.

Recuero (2009b, p.13) argumenta que, ndo ¢ suficiente falar em “redes sociais na
Internet” levando em consideracao apenas o aparato tecnoldgico, da mesma forma que nao da
para recusar-se a considerar as especificidades do suporte.

As peculiaridades da sociabilidade mediada se instituem na intersec¢do entre os
aspectos humanos e os tecnolégicos, de modo que s6 podemos enxerga-las e

compreendé-las se formos capazes de reconhecer o conjunto complexo e multiplo de
fatores que esta em jogo (Recuero, 2009b, p.13).
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Recuero (2009b) explica que, as redes sociais na Internet possuem elementos
caracteristicos, que podem ndo ser imediatamente discerniveis. Ela divide os elementos em:
atores e conexdes. A autora afirma que os atores sdo o primeiro elemento da rede social,
representado pelos nds (ou nodos). Ele pode ser representado por um weblog, por um fotolog,

por um Twitter ou por um perfil no Faceboook, Instagram, etc.

Cabe aqui fazer um parénteses sobre a disposi¢do e penetragdo destas redes em nossa
sociedade. Segundo dados divulgados pelo Relatdrio Digital 2024, os brasileiros estdo quase
sempre conectados. Eles passam uma média de 9 horas e 13 minutos por dia na internet. O
indice de usudrios online coloca o Brasil em segundo no ranking de tempo gasto na internet,

perdendo apenas para Africa do Sul, cujos usuérios permanecem conectados por 9h24.

De acordo com o mesmo levantamento, os aplicativos de bate-papo e mensagens sao a
escolha mais popular, com 94,7%, seguido das redes sociais online com 94,3%. Em terceiro,
estdo os mecanismos de busca e pesquisa, com 80,7% de penetracdo entre os usuarios.
Segundo dados da Comscore*!, o Brasil é o terceiro pais que mais consome redes sociais em

todo o mundo — atras de India e Indonésia, e a frente de Estados Unidos, México e Argentina.

Ainda de acordo com a Comscore, YouTube, Facebook e Instagram sdo as redes mais
acessadas pelos usudrios brasileiros, com alcance de 96,4%, 85,1% e 81,4%, respectivamente.
Estes nimeros evidenciam a presenca cada vez mais constante e ativa das redes sociais na

vida das pessoas e também das institui¢des.

Feito essa apresentacdo da permeabilidade, retomemos as discussdes de Recuero
(2009b) que afirma que os atores constroem as redes - espacos de interacao, lugares de fala -
de forma a expressar elementos de sua personalidade ou individualidade. Ou seja, ha um
processo permanente de construcdo e expressdo de identidade na acdo dos atores, no
ciberespaco. Ao se apropriarem desses perfis online, os individuos estdo colocando o seu “eu”
no ciberespaco, um espago que € privado, a0 mesmo tempo que ¢ publico. “Essa
individualizagcdo dessa expressao, de alguém ‘que fala’ através desse espago, € que permite

que as redes sociais sejam expressas na Internet” (Recuero, 2009b, p.27).

% Brasileiros sdo os segundos que mais passam tempo online no mundo, segundo pesquisa. Disponivel em:
https://brandpublishing.com.br/tempo-medio-online/#:~:text=Brasileiros%20passam%2C%20em%20m%C3%A

9dia%2C%209h13%20por%20dia%20na%20internet. Ultimo acesso em 30 de outubro de 2024.
Brasﬂ ¢ o terceiro maior consumldor de redes somals em todo o mundo. Disponivel emL
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Sibilia (2003) afirma que a nossa sociedade atual tem uma necessidade constante de
exposi¢do pessoal, que ela chama de “imperativo da visibilidade”. Essas tendéncias de
exposicao da intimidade prometem satisfazer uma necessidade geral do publico, que estd
avido a bisbilhotar e “consumir” vidas alheias. “Desdobra-se, assim, nas telas interconectadas
pelas redes digitais, todo o fascinio e toda a irrelevancia de ‘a vida como ela ¢’ (Sibilia,
2003, p.6). Na internet, pessoas desconhecidas acompanham o relato minucioso de uma vida
qualquer, registradas pelo proprio protagonista enquanto as histdrias vao ocorrendo.

Nesse contexto, os muros que costumavam proteger a privacidade individual sofrem
sérios abalos; cada vez mais, essas paredes outrora solidas sdo infiltradas por olhares
tecnicamente mediados que flexibilizam e alargam os limites do dizivel e do
mostravel. Como entender tais processos? Podemos dizer, simplesmente, que hoje o

privado se torna publico? A resposta intui-se mais complexa, sugerindo uma
imbricagdo e interpenetragdo de ambos os espagos (Sibilia, 2003, p.7).

Sibilia (2003) explica que, essa exacerbacdo do individualismo ¢ consequéncia da
intersec¢do entre publico e privado e da globalizacdo. “Acompanhando as mudangas que
estdo acontecendo em todos os ambitos — marcados pela aceleracdo, a virtualizagdo, a
globalizagdo, a digitalizagdo — as narrativas do eu também atravessam profundas
transformagodes (Sibilia, 2003, p.7). Efimova (2005, apud Cruz 2010), argumenta que “é
preciso ser ‘visto’ para existir no ciberespago. E preciso apropriar-se do ciberespago para
construir um ‘eu ali’. E a partir da observacdo, compreender como os atores constroem esses
espagos, expoe seu ‘eu’ e estabelece conexoes.

No contexto empirico, as redes sociais funcionam como palco para essa auto
expressdo. No caso de figuras publicas como Jair Bolsonaro, essa dindmica se torna
especialmente visivel. Através de sua presenga online, ele moldou uma "persona" virtual
marcada por uma linguagem intimista e direta, o que, conforme Efimova (2005, apud Cruz
2010) aponta, ¢ uma forma de ser “visto” e, assim, existir no ciberespaco. A comunicacao via
redes sociais permite a Bolsonaro construir uma imagem de proximidade com o publico,
expondo aspectos de seu “eu” de maneira calculada, o que é refor¢cado pela pratica de
responder diretamente aos seguidores. Essa estratégia de exposicao constante promove uma
identidade que se confunde com a individualidade, onde o “eu” se sobrepde ao coletivo,
refletindo a intensificacdo do individualismo promovido pelo espaco digital. Ao fazer isso,
Bolsonaro explora o ambiente virtual para reforgar sua figura politica, enquanto utiliza o
carater publico das redes para consolidar uma imagem de autenticidade e conexao direta, que

¢ crucial para seu engajamento com a base de eleitores.
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Donath (1999), apud Recuero (2009b), ressalta que a percep¢ao do outro ¢ essencial
no processo de interagdo humana. Tratando-se de ciberespago, ambiente marcado pela
auséncia das informagdes que geralmente permeiam a comunicagdo face a face, as pessoas
tendem a julgar e serem julgadas pelas suas palavras e expressdes, como: fotos, informagdes
pessoais, postagens. Essas palavras, legitimadas pelos grupos sociais em que estao inseridas,
sdo responsaveis por construir as percepcdes que os individuos tém dos atores sociais. Ou
seja, elas funcionam como pistas & interagdo social dos individuos. “E preciso, assim, colocar
rostos, informagdes que gerem individualidade e empatia na informacao geralmente anonima

do ciberespaco” (Recuero, 2009b, p.27).

Cabe aqui dizer que nem sempre a construcdo desses atores nas redes se da de forma
verdadeira ou refletem a realidade tal como ela é. Dentre as possibilidades de construgdo
identitaria nos sites de redes sociais online, ha perfis que fingem ser o de algum outro ator
social, seja ele celebridades ou pessoas comuns. “(...) nem todos os perfis descrevem pessoas
reais ¢ nem todos os perfis relativos a pessoas reais foram criados por aquelas que ali estao
representadas” (Dal Bello, 2008, p.2). Para esses casos, damos o nome de perfis fakes ou
perfis falsos. Dal Bello (2008, p.8) conceitua o termo como “perfis em que o usuario
incorpora outra pessoa, outra identidade, que dao margem a criatividade, a ludicidade e ao

anonimato”.

Ao conceituarem o termo, Amaral e Santos (2012) argumentam que o fake afirma ser
outro, apresentando-se diferente do que ¢ no mundo de fora do ciberespaco. Ou seja, o
ciberespaco, através dos sites de redes sociais, permite ao individuo criar seu perfil através da
disponibilizagdo de informagdes sobre o que elas sdo, ou, talvez, o que querem ser, criando
novas identidades. O usuério pode incorporar a vida de uma celebridade ou artista, ou criar

outra vida virtual diferente da original.

A criagdo de identidades alternativas no ciberespago, conforme discutido por Amaral
e Santos (2012), contribui significativamente para a disseminagdo de perfis que ndo sao
verdadeiros e exatamente por isso se sentem protegidos para o disparo de fake mews. A
direita, em particular, tem explorado essas dindmicas de maneira estratégica. Por exemplo,
durante as elei¢des de 2018 no Brasil, houve uma intensificacdo no uso de perfis falsos em
redes sociais para disseminar informagdes erradas sobre candidatos e politicas, muitas vezes
apresentando uma narrativa distorcida da realidade. Essas contas, que se disfargavam como

cidaddos comuns, foram responséaveis por espalhar rumores e ataques a adversarios politicos,
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contribuindo para a polariza¢do e a manipula¢do da opinido publica. Estudos* indicam que
essas fake news podem alcangar um nimero muito maior de pessoas do que informagdes

verdadeiras, uma vez que sao frequentemente compartilhadas de forma viral.

Além disso, a utilizagdo de bots e contas automatizadas nas redes sociais potencializa
essa onda de desinformacao. Esses perfis podem ser programados para replicar mensagens
falsas em larga escala, criando a ilusdo de apoio popular ou consenso em torno de
determinadas ideias. Em 2020, o Facebook e o Twitter identificaram e removeram redes de
desinformacao ligadas a grupos politicos que usavam perfis falsos para manipular discussoes
sobre questdes eleitorais e politicas ilustram como a manipulagdo da identidade digital ndo
apenas permite a criagdo de personas enganosas, mas também facilita a propagacao de fake
news, que t€ém um impacto profundo na formagao da opinido publica e nas dindmicas politicas
contemporaneas. A analise desse fendomeno sera crucial para entender as implicagdes sociais €

politicas da desinformacao nas plataformas digitais, assunto que trataremos adiante.

Além do elemento atores - que representam os nos (ou nodos) da rede, Recuero
(2009b) também ressalta um outro elemento fundamental: as conexdes. As conexdes em uma
rede social s3o os lagos sociais que sdo formados através da interacdo social entre os atores.
As variagoes dessas conexdes sdo responsaveis por alterar as estruturas da rede e s6 sdo
percebidas por meio dos rastros que um ator deixa no ciberespago, como, por exemplo,
comentarios e curtidas em uma rede social, que s6 desaparecem quando alguém deleta ou o

suporte sai do ar.

Para compreender as conexdes, Recuero (2009b) apresenta os elementos que as
compdem, sdo eles: interagdes, relagdes e lacos sociais. A interagdo ¢ considerada a
matéria-prima das relacdes e dos lagos. A interacdo ¢ um processo comunicacional, ou seja,
ela implica em uma reciprocidade do outro. E uma agdo que tem um reflexo comunicativo
entre o individuo e seus pares. Trata-se das relagdes entre as trocas sociais e o sentido dessas
trocas. Essa interagdo no ciberespago ¢ totalmente mediada pelo aparato técnico do
computador e também por isso, ¢ influenciada e limitada pelas possibilidades que essa
ferramenta possui. Algumas das especificidades dessa intera¢do no ciberespago sdo, primeiro,
os atores ndo sdo imediatamente conhecidos. Nao ha pistas imediatas da linguagem nao

verbal, ¢ tudo construido pela mediagdo do computador. Segundo, ¢ a influéncia das

“ 'Fake news' se espalham 70% mais rapido que noticias verdadeiras, diz MIT. Disponivel em:

https://www. correlobra21llense com. br/app/notICIa/tecnol0;_1a/201 8/03/08/interna_tecnologia,664835/fake-news-
se-€8 ais ¢ g as.shtml Ultimo acesso em 20 de outubro de 2024.
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possibilidades de comunicagdo que a ferramenta possui. A mediagdo do computador permite

que a interacdo permane¢a mesmo depois do ator estar desconectado do ciberespaco.

A identificagdo destes elementos - interagdes, relagcdes e lagos sociais - no perfil de
Jair Bolsonaro, objeto desta pesquisa, ¢ perfeitamente possivel de ser apresentada. No perfil
do politico, as interagdes podiam ser compreendidas pelos comentérios de seguidores e na
participagdo destes em discussoes feitas pelo presidente. Bolsonaro também se comprometeu
nesta interacdo, ao retuitar e responder publicacdes de apoiadores, criando um senso de

comunidade.

As relacdes sdo as conexodes formadas entre diferentes usuarios e grupos dentro da
rede, que neste caso se d4 com outros politicos (Sérgio Moro, Paulo Guedes, seus outros
ministros e filhos), além de influenciadores e apoiadores, criando uma rede de aliados que
compartilham e amplificam seu conteido. Os lagos sociais, por sua vez, podem ser
representados pela base de seguidores de Bolsonaro, que se apresentam sobre a natureza de
lacos sociais fortes, que vao além das interagdes superficiais. Através de grupos de WhatsApp
e outras plataformas, seus apoiadores formam comunidades ativas que discutem e promovem
suas ideias. Esses lacos sdo fundamentais para a mobilizagdo em torno de campanhas e
eventos, e facilitam a disseminacao de informagdes, incluindo narrativas favoraveis a seu

governo e campanhas contra adversarios politicos.

Reid (1991), por sua vez, divide as interacdes na rede em sincrona e assincrona. A
diferenga entre as duas estd na temporalidade causada pela mediacdo e na expectativa de
resposta de uma mensagem. A comunicagao sincrona ¢ aquela que se assemelha a interagao
ocorrida em tempo real, ou seja, os individuos envolvidos na troca interacional tém uma
expectativa de resposta imediata ou quase imediata, pois ambos estdo online no mesmo
momento temporal. Bolsonaro utilizava-se desse tipo de comunicagdo na administragdo das
lives e das transmissdes ao vivo em seus perfis sociais. Nesses eventos, ele interagia com seu
publico em tempo real, respondendo perguntas e comentarios. Essa interacdo ¢ capaz de

permitir um didlogo imediato e cria uma sensacao de proximidade.

J& as interacdes assincronas sdo aquelas em que a expectativa de resposta ndo ¢
imediata. Ou seja, espera-se que o individuo leve algum tempo para responder uma vez que,
ele ndo estava presente no momento temporal da interagdo. Elas sdo criadas e recebidas em

horéarios amplamente separados, permitindo tempo para reflexdo e deliberagdo de resposta.
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Essas interacdes podem ser percebidas pelas proprias postagens e tweets que Bolsonaro
publicava em suas redes - Instagram, Facebook e Twitter. Elas estdo ali disponiveis para que
os seguidores comentem e respondam em diferentes momentos, sem a expectativa de uma

resposta imediata.

Outro autor que também analisa as interagdes ocorridas no ciberespago ¢ Alex Primo
(2003), em sua tese de doutorado. Para o autor existem duas formas de interagdo: a mitua e a
reativa. A interacdo mutua se caracteriza pelas relagdes interdependentes e por processos de
negociagdo, no qual cada individuo participa da constru¢do e coopera na relacao, ou seja,
trata-se de uma afetagdo mutua. Como exemplo podemos citar os comentarios em uma rede
ou em um site. Essa interacdo permite realizar um didlogo, ¢ uma interagdo construida e
negociada. A interagdo mutua pode ser percebida pela administragao de grupos de WhatsApp
e Facebook criados por apoiadores de Bolsonaro, para fins de compartilhar informagdes,
memes e estratégias de campanha. Nesses espagos, os membros discutiam suas opinides €
respondia a comentarios, criando um ambiente de cooperagdo. A comunicacdo era bilateral,
onde ndo apenas Bolsonaro, mas também seus seguidores participavam ativamente da

construcdo do discurso politico

Ja, as interagdes reativas estdo limitadas por relagcdes de estimulos e respostas. Um
exemplo desse tipo de interacao € a relacdo de um individuo com um kiperlink na internet. A
ele ¢ permitido apenas a decisdo de clicar ou ndo no /ink, ele ndo pode redefinir a URL, ndo
pode decidir para onde quer ir a partir daquele /ink. Bolsonaro, ao utilizar suas redes, em
varios momentos publica links direcionando seus seguidores a outros contetidos. Quando ele
o faz, os seguidores t€ém a opg¢do de clicar ou nao no link para ler a matéria. Essa agdo ¢
reativa, pois os seguidores podem apenas decidir se clicam ou ndo, e ndo tém controle sobre o
contetido da noticia ou o que estd sendo dito. Isso ilustra como a interagdo se restringe a um

estimulo (o link) e uma resposta (o clique).

Depois da discussao sobre interagcdes como elemento da conexdo, Recuero (2009b)
apresenta o conceito de relagdes sociais. Elas sdo resultado do conjunto de interagdes sociais.
A autora afirma que no espaco da internet hd uma infinidade de relagdes: as trocas
relacionadas ao trabalho, a esfera pessoal e de pessoas que compartilham o mesmo /obby.
Uma relagdo envolve uma quantidade grande de interacdes. Elas podem ser amistosas,
quando s3o capazes de construir ou acrescentar algo e podem ser conflituosas, quando

compreende agdes que diminuem a forca do lago social. A ideia de relagdo independe do seu
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conteudo, ou seja, independe daquilo que ¢ trocado através das trocas de mensagem. Mas ¢
esse contetido que vai definir o tipo de relagdo social que existe. A especificidade do espaco

da internet traz alteracdes no modo como compreendemos as relagdes sociais.

O distanciamento entre as pessoas envolvidas em uma relacdo, caracteristico do
espago mediado pelas redes sociais digitais, pode alterar a forma através da qual a relagao se
estabelece. Esse distanciamento proporciona o anonimato. Por ndo envolver o “eu” fisico do
ator, as relagdes sociais se tornam mais faceis de serem iniciadas e serem terminadas.
Barreiras como sexualidade, cor, limitagdes fisicas ndo estdo imediatamente expostas e dadas
a conhecer, proporcionando assim maior liberdade entre os atores envolvidos. A falta de
pistas como a linguagem ndo verbal também ¢ uma especificidade das relagdes sociais

mediadas.

Essas relagdes sociais irdo atuar na construgao dos lagos sociais. O lago social é a
conexao efetiva entre os atores envolvidos em uma interacao. Ele € resultado da sedimentagao
das relagdes. Wellman (2001, p.7) apud Recuero (2009b) define-os como: “Lagos consistem
em uma ou mais relagdes especificas, tais como proximidade, contato frequente, fluxos de
informagdo, conflito ou suporte emocional”. Ele ainda acrescenta: "Os padrdes destas
relagdes - a estrutura da rede social - organizam os sistemas de troca, controle, dependéncia,

cooperacao e conflito”.

Recuero (2009b) classifica e divide os lagos sociais em: lagos associativos e lagos
dialégicos. Os lagos associativos sdo aqueles construidos através da comunicagdo mediada
pelo computador, no qual se formam através da interacdo reativa, como o ato de aceitar o
perfil de alguém em uma rede, trocar links etc. Bolsonaro frequentemente compartilha links
de noticias ou postagens de outros usudrios. Ao retweetar ou compartilhar um /ink, ele
estabelece um laco associativo com o conteudo e com o autor da publicagdo, mas a interacao
¢ reativa e ndo implica em uma troca mais dialoégica. Ja os lagos sociais dialégicos sdo
aqueles compreendidos através da interagdo mutua, como conversar com alguém por meio de

uma rede social virtual.

Quando Bolsonaro responde a comentarios em suas postagens, ele estd engajado em
lagcos dialdgicos. Essas interagdes permitem um didlogo onde ele pode discutir ideias,
esclarecer pontos ou at¢ mesmo debater questdes levantadas pelos seguidores. Nesse sentido,

a autora destaca também o pertencimento relacional, aquele sentimento advindo da interacao



136

mutua e do pertencimento a rede decorrente do elemento relacional e dialdgico e o
pertencimento associativo, decorrente da interagao reativa e do sentimento de pertencimento a
rede ligado a associagdo, pois o ator participa da rede, mas ndo interagem mutuamente com 0s

atores presentes nela.

Além dessas caracteristicas, Recuero (2009b) também apresenta outra natureza dos
lacos sociais nas redes sociais virtuais. Para a autora, os lagos podem ser fortes - aqueles que
se caracterizam pela intimidade, proximidade e intencionalidade de conexdo entre as pessoas
- e os lagos fracos - aqueles formados por relagdes esparsas, que nao possuem proximidade ou
intimidade. Lacos fracos e fortes vao variar de acordo com o grau de intimidade, persisténcia
no tempo e quantidade de recursos trocados. Essa estratégia de comentar e reagir a
comentarios em postagens dos seus seguidores, nem que seja com algum emoji, demonstra a
preocupagdo do politico em criar lagos fortes e estaveis, além de despertar uma sensacdo de

pertencimento e associacao a rede construida.

Ela ressalta ainda que, as interagdes entre os lacos nem sempre serdo reciprocas. Os
lagos que conectam dois individuos podem possuir forcas diferentes - lagos assimétricos - ou
possuir forga semelhante nos dois sentidos - lagos simétricos. Essas assimetrias podem ser
percebidas pelo proprio formato das redes de um politico. No caso de Bolsonaro, ele tem um
numero consideravel de seguidores que se engajam em suas postagens, mas a reciprocidade
ndo ¢ garantida, j4 que a maioria dos seguidores ndo tem a oportunidade de interagir
diretamente com ele. Em contrapartida, os lagos simétricos sdo estabelecidos com amigos,
filhos e aliados politicos que frequentemente comentam e compartilham postagens entre si,
onde a interacdo e a troca de recursos sao reciprocas. Para Recuero (2009b), os lagos sociais
podem ainda ser denominados de multiplexos, ou seja, quando sdo constituidos de diversos
tipos de relacdes sociais (trabalho, eventos de lazer, familia). Eles costumam refletir

interacdes que acontecem em diversos espagos € sistemas.

A especificidade da rede presente no ciberespago faz com que exista certa
flexibilizacdo na manutengdo ¢ na criagdo de lacos sociais. A comunica¢ao mediada pelo
computador permitiu que as pessoas mantivessem os lacos sociais fortes mesmo separadas a
grandes distancias. “Essa desterritorializagdo dos lacos é consequéncia direta da criagdo de

novos espagos de interagdo” (Recuero, 2009b, p.44).
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Um terceiro elemento que constréi as redes sociais na Internet e interfere na qualidade

das conexdes ¢ o capital social. Recuero (2009b) destaca que, o conceito de capital social é

variado e ndo existe uma concordancia entre os estudiosos. “O que se concorda é que o

conceito se refere a um valor constituido a partir das interacdes entre os atores sociais”

(Recuero, 2009b, p.45). A partir das definigdes de Putnam (2000), Bourdieu (1983), Coleman
(1988), Recuero (2009b) apresenta um hibridismo e define capital social como:

recursos que estdo embutidos nas relagdes sociais €, a0 mesmo tempo, sdo definidos

¢ moldados pelo conteido destas relagdes. Portanto, o capital social poderia ser

percebido pelos individuos através da mediagdo simbolica de interagdo (a partir de

Bourdieu) e, igualmente, através de sua integracdo as estruturas sociais. Por conta

disto, o capital social pode ainda ser acumulado, através do aprofundamento de um

lago social (lagos fortes permitem trocas mais amplas e intimas), aumentando o

sentimento de grupo. A partir da discussdo sobre o conceito, consideraremos o

capital social como um conjunto de recursos de um determinado grupo (recursos

variados e dependentes de sua funcdo, como afirma Coleman) que pode ser

usufruido por todos os membros do grupo, ainda que apropriado individualmente, e

que esta baseado na reciprocidade (de acordo com Putnam) (Recuero, 2009b,
p.49-50).

Segundo Recuero (2009b), um dos primeiros estudos que conectou o capital social a
mediacdo pelo computador foi desenvolvido por Wellman e seu grupo na década de 90. Os
autores sugeriram que a Internet e a tecnologia poderiam fortalecer e formar novas formas de
comunidades tendo por base a localidade geografica e, por consequéncia, poderiam também
gerar capital social. Ou seja, a mediacdo pelo computador seria uma via de construcao de
capital social, que garantiria ao individuo detentor acesso a outras redes ¢ também a outros

grupos.

Putnam (2000) apud Recuero (2009b) distingue duas formas de capital social: aquele
denominado bridging e bonding, que chamaremos respectivamente de conector e
fortalecedor. O capital social conector seria focado nos chamados lagos fracos, ou seja, nas
conexdes mais distantes ou de menor intimidade. Exemplificadas aqui como as interagdes
muitas vezes superficiais com seus seguidores, que ndo exigem uma conexao mais profunda.

Essa rede de lagos fracos permite que Bolsonaro alcance e mobilize um publico mais vasto.

Enquanto o capital social fortalecedor estaria relacionado aos grupos mais coesos,
proximos e densos. Tais como os lagos de amizade e da familia. Durante eventos de
campanha ou reunides com seus apoiadores mais dedicados, Bolsonaro interage diretamente

com eles, criando um ambiente que reforca lacos sociais fortes. Essas experiéncias
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compartilham valores comuns e promovem uma comunidade unida em torno de suas ideias e

objetivos.

A essas duas definigdes, acrescenta-se também um terceiro tipo de capital: o
maintained, capital social de manutencdo, percebido nos sites de redes sociais na Internet e
muito utilizados por Bolsonaro para manter contato com seus seguidores ¢ apoiadores. Ele
utiliza as redes sociais online para atualizar seus seguidores sobre suas atividades, politicas e
eventos, mantendo uma linha de comunicagdo constante, mesmo que a relagdo seja mais

distante.

3.2 POLITICA NA REDE: A APROPRIACAO DO APARATO DAS REDES SOCIAIS
ONLINE PELOS POLITICOS

Penteado (2011) argumenta que o rapido desenvolvimento dos meios de comunicagao
e a convergéncia digital das tecnologias de informagdo introduziram e continuam
introduzindo novas dimensdes nas praticas sociais, com mudangas profundas em todos os
campos com que ela faz contato. As redes de comunicacgdo, agora conectadas globalmente,
possibilitam novas formas de interagdo e reconfiguram as formas de agao social. No campo
da politica, a apropriacdo das novas tecnologias da informacao e comunicacdo (NTICs) criou
novas formas de atuagdo politica para além dos canais institucionais, inseriu novas dinamicas

e introduziu diferentes praticas.

Canavilhas (2009), por sua vez, explica que os sistemas politico e midiatico possuem
interesses divergentes, mas ambos dispdem de um percurso muito comum, que se esbarram
mutuamente. Para os politicos, ¢ interessante o acesso ao espaco midiadtico para que seja visto
e reconhecido perante os cidaddos. A midia, por sua vez, procura nos acontecimentos
politicos, fatos e razdes para noticiar os acontecimentos que interessam a audiéncia. Trata-se,
portanto, de um jogo de equilibrios, no qual os politicos € os media tentam tirar o maior

proveito desta relagdo.

Nesse jogo de poder, os politicos, para fazer suas mensagens chegarem ao publico,
tentam se comunicar com a menor interferéncia possivel da midia. Anulando e reduzindo os
processos de selecdo e codificacdo, presentes nos valores jornalisticos. Enquanto a midia, no
seu processo de produgdo informativa, tenta reduzir sua dependéncia dos assuntos e
acontecimentos politicos. "Nesta negociacdo entre interesses, principios e objetivos, surge

naturalmente o conflito, com ambas as partes a procurarem formas de reduzir a dependéncia
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mutua" (Canavilhas, 2009, p. 1). A desintermediagdo citada no capitulo anterior ¢ uma
possibilidade que os politicos encontraram para reduzir a dependéncia dos meios tradicionais
e construir narrativas desintermediadas, ou com um minimo de interferéncia da logica das

midias de massa.

O autor destaca que nesse jogo de equilibrios, um novo elemento também passa a ser
importante e precisa ser considerado: os cidaddos. Nessa relagdao entre politica e midia, eles
nao estdo alheios e distantes, mas precisam valorizar ¢ atestar a confianga de um dos campos.
Nos ultimos anos o contrario também ocorre, nota-se uma situagdo em que ambos 0s
elementos sdo postos em causa, ou seja, tanto politica quanto midia estdo desacreditados e
estao sendo colocados a prova. A partir desta desconfianca generalizada entre os trés vértices
desta relacdao, Canavilhas (2009) explica que cada uma das partes procuram novas formas de
legitimagdo (no caso da midia e da politica) ou novas alternativas de acesso a informag¢ao (no

caso dos cidadaos).

A eleicao de 2018 se mostrou emblematica neste sentido, uma vez que ficou evidente
o divorcio entre midia e politica com a presenga de candidatos, como Jair Bolsonaro, que
tencionaram essa relacdo. Em um dos eventos de campanha em 2018, no Rio de Janeiro, por
exemplo, Bolsonaro deu uma declaragdo® a aliados de que a midia é uma adversaria de sua
campanha e pediu que correligiondrios evitassem falar com jornalistas. "Tomem muito
cuidado com a midia. [Ela] quer ganhar uma escorregada para me atacar. Recomendo nem
falar [com jornalistas], que parte da midia quer nos desgastar”. Esse discurso se tornou perene
em encontros presenciais ¢ também nas suas redes. Sua campanha foi marcada pelo amplo
uso das redes sociais. Bolsonaro procurou formatos que ndo implicam a mediagdo

jornalistica, como paginas no Facebook, Twitter, Instagram e mensagens por WhatsApp.

Com a chegada da internet, a politica parece ter encontrado uma forma de retomar a
conexdao com o eleitorado, evitando ao maximo uma intermediagdo jornalistica do qual ndo
possui nenhum controle. Essas novas tecnologias possibilitaram novas trocas relacionais entre
politico e sociedade, e também, entre candidatos e possiveis eleitores, ficando ainda mais
palpavel essa sensagdo de proximidade que as redes online nos apresentam. Através de suas
contas pessoais em diferentes redes, candidatos e politicos eleitos podem informar

diretamente seus eleitores das suas propostas, ideias, seus passos, suas impressdes sobre

# Na TV, Bolsonaro defende "midia livre"; a aliados, pede que evitem imprensa - Disponivel em:
https://noticias.uol.com.br/politica/eleicoes/2018/noticias/2018/10/11/na-tv-bolsonaro-defende-midia-livre-a-alia

dos-pede-que-evitem-imprensa.htm Ultimo acesso em margo de 2024.
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diversos assuntos. E também podem negociar e trabalhar estrategicamente sua imagem
politica a partir do que seria "apenas" um conteudo informativo (Pfetsch, 2011; Svensson,

2011; Viscardi; 2020).

Nessa relacdo entre imagem construida e a percep¢do dos cidaddos sobre essas
imagens politicas torna-se importante trazer a tona o papel destes dispositivos que se
configuram em "palcos" e como tem crescido a preocupagdo e a atencao de marketeiros no
processo de criagcdo e administragdo destes espagos. Os chamados spin-doctors, construtores e
criadores de imagens, utilizam todas as estratégias e potencialidades dos dispositivos para

administrar as imagens e favorecerem o politico para quem trabalham.

Canavilhas (2009) esclarece e entende dispositivo como qualquer elemento que
permite ao politico estabelecer contato com seus eleitores. A partir dessa conceituagdo, o
autor apresenta seis aspectos: (1) acesso (direto ou indireto); (2) caracteristicas ou formato
das mensagens; (3) dimensdo da audiéncia; (4) distribui¢ao e as formas como os conteudos

circulam nas redes; (5) tempo de emissdo e de recepgao; (6) custos de produgao.

O primeiro aspecto refere-se ao acesso, que estd relacionado a forma como os
individuos acessam as mensagens (direto ou indireto). Por acesso direto entende-se quando
nao ha mediacao entre emissor e receptor, ficando o politico sob total controle do contetido. E
acesso indireto quando a mensagem ¢ interposta a alguma mediagdo. Analisando o objeto
desta pesquisa ¢ possivel identificar este primeiro aspecto de forma muito clara. No acesso
direto, Bolsonaro fazia uso de seu perfil nas redes sociais para publicar mensagens sem
qualquer mediacdo de outros veiculos de comunicagdo ou jornalistas. Nesse formato, ele
controlava totalmente o contetdo, a forma e o momento da mensagem. Isso lhe permitiu
construir uma comunica¢do direta com seus seguidores, sem a filtragem ou edi¢do que
poderia ocorrer por meio da midia tradicional. Por outro lado, no acesso indireto, a mensagem
de Bolsonaro poderia passar por mediagdes como entrevistas com jornalistas, programas de
TV ou até mesmo criticas de outros politicos e da midia. Nessas situagdes, o controle da
comunicac¢do era mais difuso, e as mensagens que ele transmitia podiam ser interpretadas ou

analisadas por terceiros.

A segunda diferenca esta no aspecto das caracteristicas: a forma como a mensagem se
assume e se apresenta - o seu formato ( video, texto, audio, imagem, ) € o seu suporte
(televisao, radio, impresso, internet). A depender dessas duas varidveis a mensagem pode ter

diferentes impactos, pela for¢a dos conteudos ou pela dimensdo da audiéncia de seus
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suportes. Bolsonaro utilizou uma ampla variedade de formatos e suportes ao longo de seu
governo para alcangar seu publico, adaptando suas mensagens conforme o impacto e as
caracteristicas de cada meio. Do ponto de vista dos formatos, Bolsonaro se apropriou de
videos, textos, imagens, entendendo a especificidade de cada meio e produzindo todos os
tipos de contetidos. Do ponto de vista dos suportes, utilizou-se de forma expressiva dos canais
de redes sociais, acionando eventualmente as midias que simpatizavam e tinha um

enquadramento mais favoravel ao seu governo como a radio Jovem Pan e a Record TV.

A terceira diferenca se dd na ¢) Dimensdo da audiéncia: refere-se a quantidade de
pessoas que podem receber uma mensagem. Esta costuma ser a variavel mais estimada pelos
politicos, que programam suas acdes de acordo com as agendas dos dispositivos que

alcancam mais pessoas, garantindo a cobertura e o conhecimento do acontecimento.

Bolsonaro tinha uma base de seguidores massiva em suas redes sociais, com milhdes
de pessoas no Twitter, Facebook e Instagram. Ele soube explorar muito bem essas
plataformas, que possibilitam o alcance de uma audiéncia massiva e em tempo real. Para
alcangar uma audiéncia ainda mais ampla, especialmente em um pais como o Brasil, onde a
TV tem grande penetragcdo, Bolsonaro também usava os meios tradicionais. Ele aparecia em
programas de entrevistas € em transmissdes ao vivo, o que garantia a ele visibilidade em
massa. Mesmo em momentos criticos, como durante as elei¢cdes ou na crise da pandemia, ele

sabia que a TV era um meio poderoso para atingir um grande niumero de eleitores.

Outro aspecto importante na estratégia de Bolsonaro foi a realizagdo de transmissdes
ao vivo e eventos publicos que eram transmitidos para milhares de pessoas, tanto
presencialmente quanto pela internet, ampliando sua capacidade de atingir um grande niimero
de individuos de uma vez s6. Os discursos ao vivo, tanto em atos de campanha quanto em
transmissdes do governo, permitiam que ele alcangasse uma audiéncia em tempo real, com

interagdes diretas de seus seguidores e simpatizantes.

A quarta diferenca se da na distribuicdo: na forma como a mensagem chega até os
cidadados. Essa distribuicdo pode ser em massa ou pessoal, pela televisao ou presencialmente,
por exemplo. A participacdo em programas de televisdo, radio e de certa forma até as midias
sociais podem ser compreendidas enquanto suportes que fazem distribuicdo em massa do seu
contetido. Os grupos de WhatsApp e eventos politicos presenciais , por sua vez, sao exemplos

de uma distribui¢ao pessoal, produzida por Bolsonaro.
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A quinta diferenca se apresenta no tempo de emissao/recepcao: refere-se ao espago
temporal entre a produgdo da mensagem e a recep¢do da mesma. Pode ser simultdnea e
diferida. A primeira tem a vantagem do politico receber um feedback direto e imediato,
podendo ajustar suas agdes e falas, configurando-se em uma possibilidade de repensar
estratégias. Quando Bolsonaro se apropria das lives em seu Facebook, por exemplo, ele
estabelece uma emissdo/recep¢do simultanea. Comentarios e reacdes aparecem em tempo
real, permitindo ao politico responder imediatamente as perguntas ou criticas. As matérias
publicadas em jornais sdo exemplos claros de comunicagdo com tempo diferido. Elas sdo
escritas, editadas e publicadas com um intervalo consideravel entre a criagao do contetido e a
recepgdo pelos leitores, sem possibilidade de feedback imediato ou alteragdo da mensagem

apos a publicagao.

A tltima diferenca se constitui nos custos de producdo: as despesas originarias da
criacdo e distribuicdo das mensagens. Tem-se aqui os meios baratos: cartazes, panfletos, € os
meios mais caros: meios audiovisuais, por exemplo. Ao apresentar as seis caracteristicas,
Canavilhas (2009) explica que a combinacdao destas diferentes formas transformam cada
dispositivo em um suporte de campanha unico, que serve objetivos especificos a depender das

estratégias de comunicagao.

Para este trabalho nos interessa apontar os dispositivos tradicionais e 0s novos
dispositivos. Por dispositivos tradicionais, tomemos a conceituacdo de Canavilhas (2009), que
compreende os varios mecanismos de campanha utilizados por politicos na era pré-Internet. O
autor apresenta trés deles: a) os meios de comunicagdo social; b) as acdes de campanha no
terreno e; c) suportes de propaganda. O primeiro, os meios de comunicagao social, refere-se
aos media, que durante muito tempo foram considerados poderosos e essenciais pelos
politicos, dada sua capacidade de chegar até as pessoas e influenciar a opinido publica. No
entanto, trata-se de um dispositivo que os politicos menos podem influenciar. Os debates de
Jair Bolsonaro, durante as campanhas presidenciais e as entrevistas em programas populares
(como o Jornal Nacional ou Fantastico, na Globo) podem ser compreendidos como exemplos

deste primeiro aspecto.

Na esteira desse dispositivo, surgem os assessores de comunicagdo, profissionais que
trabalham com a inten¢do de criar condigdes favoraveis para que a atividade dos politicos
para quem trabalham possa receber a atencao devida dos media. Os assessores trabalham para

garantir que os politicos aparecam sob uma luz positiva nos meios de comunicagdo, o que
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pode envolver desde a preparagdo para entrevistas até o aconselhamento sobre como

responder a criticas ou questdes delicadas.

Como estratégia para dominar os dispositivos tradicionais estdo as conferéncias e
encontros nos hordrios de exibicdo dos telejornais, as a¢des de campanha programadas
préxima as horas de fechamento dos jornais, a criacdo de condigdes e assuntos para pautar a
imprensa tradicional. A ideia ¢ utilizar esses canais de comunicacao para influenciar a agenda
publica e gerar cobertura favoravel, especialmente em horarios de pico ou durante eventos
importantes. Bolsonaro fez uso frequente de declaracdes polémicas e eventos direcionados
para criar pautas que pudessem dominar a midia tradicional, especialmente a TV e os jornais,
ainda que fosse sob a perspectiva negativa, mas ele sempre estava 14 sendo exposto e visto.
Todas essas agdes tém como objetivo ganhar espagco nos meios de comunicagdo, atraindo
audiéncia massiva e heterogénea com custos reduzidos e sem o selo de campanha eleitoral. O
papel do assessor ¢ o de maximizar as facetas positivas € minimizar ou omitir 0s aspectos

negativos.

O segundo dispositivo tradicional apontado por Canavilhas (2009), é denominado
acOes de campanha no terreno. Nesta categoria estdo inclusos os comicios (ato publico onde
um politico ou um candidato a um cargo expde suas ideias ao povo, ou onde membros do
povo discutem assuntos de interesse coletivo), coldquios, sessdes e visitas a locais publicos.
No inicio essas acdes funcionavam para que os politicos tivessem contato direto com a
populagdo, atualmente sdo praticas que visam a atengdo e garantem a cobertura midiatica,
aumentando a dimensao da audiéncia. Essas agdes podem ter mais ou menos importancia e
relevancia, dadas as estratégias e os tipos de campanha elaborados pela equipe que coordena
o politico. E valido pontuar que os comicios tiveram grande apelo politico durante muito
tempo e atualmente tém vindo a perder importancia. O evento constituia uma possibilidade de
divulgar as mensagens e demonstrar a for¢a das candidaturas em determinadas regides e
locais. A partir do momento que os partidos comegaram a investir em musicos € a patrocinar
transporte, este dispositivo perdeu a importancia e ndo tem relagdo com a capacidade de

mobilizagdo dos partidos, servindo apenas como espetaculo midiatico.

Por fim, o ultimo dispositivo tradicional citado por Canavilhas (2009) ¢ denominado
de suportes de propaganda, que compreende os panfletos, cartazes, adesivos e brindes
utilizados pelos politicos nas campanhas. Cada um desses aparatos apresenta uma funcao

especifica. Os cartazes, por exemplo, promovem o politico/partido, tem um efeito psicolégico
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diante dos militantes, pois mostram for¢a e presenca diante dos seus opositores. Os panfletos
e adesivos - brindes - funcionam para criar ligag¢do entre eleitor e candidato e se constituem

em uma forma de multiplicar a divulgagdo da mensagem.

O autor explica que a partir da segunda metade da década de 90, os partidos
encontraram novos dispositivos a partir da Web para a realizagdo da comunicacao politica. No
inicio, utilizado de forma incipiente e atualmente diante da oferta diversificada, se apropria se
novos conteudos e aplicacdes. Canavilhas (2009) afirma que os novos dispositivos online
reinem quase todas as caracteristicas que os dispositivos tradicionais - acesso direto ou
indireto, em tempo real ou diferido, assumindo qualquer formato e podendo atingir audiéncia
global ou contato pessoal. Dadas as potencialidades dos novos dispositivos, os partidos e os
politicos passaram a apostar na Internet e desta nova interacdo nasceu um novo campo de
estudo: a comunicacdo politica mediada pelo computador, que tem recebido grande atencdo

nos ultimos anos.

Depois de explicitado o papel entre dispositivos e mensagens, podemos seguir adiante
e aprofundar a relagdo da internet com a politica. A literatura aponta trés grandes fases entre
internet e campanhas eleitorais (Aggio, 2010; Ituassu et. al., 2018). Vale destacar que, apesar
de centrada nos Estados Unidos, as fases que serdo listadas a seguir identificam certas
técnicas ou usos de tecnologia que fazem do cenario norte-americano um caso pioneiro na

interlocugdo entre internet e politica.

Segundo Aggio (2010), as primeiras experiéncias de campanhas eleitorais realizadas
com o auxilio de ferramentas online aconteceram em 1992, na disputa entre Bill Clinton e
George Bush para a presidéncia dos Estados Unidos e perdurou até 1999. As pesquisas
ressaltam que a quantidade de registros e estudos relacionados a este momento ¢
demasiadamente escassa, em razdo da pouca diferenca entre a comunicagdo realizada no

espaco digital em compara¢dao com os suportes e formatos tradicionais.

Os primeiros estudos destes objetos concluiram que estes dispositivos partidarios
tinham fun¢do informativa, forneciam dados biograficos do candidato/partido, programas
eleitorais e agendas, desprezando a interatividade com os eleitores e negligenciando uma das
caracteristicas mais poderosas da Internet (Canavilhas, 2009; Schweitzer, 2005). E
importante destacar também que nesse periodo, a internet sofria com restrigdes de velocidade

e volume de dados, o que limitava os formatos de comunicacao a apenas textos, sem maiores
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recursos graficos - fotos, videos, dudios e animagdes. Essas limitagdes transformavam os

websites de campanha em meros panfletos eletronicos.

No entanto, apesar das limitacdes dessa primeira fase, os autores perceberam que uma
grande vantagem dos websites nas campanhas politicas em detrimento dos outros meios de
comunicagdo ¢ a desintermediagdo da mensagem, ou seja, a possibilidade de fornecer
informacdes sem passar por nenhum filtro noticioso. Conforme Aggio (2010) argumenta, esse
funcionamento ndo era completamente novo uma vez que tais informagdes poderiam ser
repassadas em materiais de campanha impressos, por exemplo. Mas o diferencial estava na
escala de funcionamento dos websites que permitia o acumulo de informagdo e o

arquivamento desses insumos informativos que permanecem disponiveis continuamente aos

cidadaos, ao contrario dos panfletos impressos.

Outro marco dessa primeira fase foi a eleicdo do lutador profissional Jesse Ventura
para o cargo de governador do Minnesota em 1998. Ventura - um outsider do mundo politico
- foi eleito pelo Partido Reformista. Segundo Ituassu et. al. (2018), a plataforma do lutador
talvez tenha sido a primeira a chamar atencdo para as ferramentas da internet. Ventura utilizou
uma rede de e-mails de pessoas ligadas a luta no estado para distribuir os discursos,
informacdes e posicionamentos da sua campanha. Essa primeira fase da internet em
associacdo ao campo politico € caracterizada como um periodo de “exploracdo” e
“descobrimento”, em razdo do baixo alcance das possibilidades da comunicacdo digital

(Davis et. al., 2009, apud Ituassu et. al., 2018).

A segunda fase compreende os anos 2000 até a primeira campanha de Barack Obama
em 2008. Nessa fase ja ¢ possivel observar a presenca de chats, games e algumas outras
interagdes da internet. E o que Davis et. al. (2009) apud Ituassu et.al. (2018) chama de
“maturacdo”. Um marco dessa segunda fase pode ser, segundo Ituassu et. al. (2018) a
campanha do democrata Al Gore e de seu vice, Joe Liberman, para presidéncia dos Estados

Unidos em 2000. Os democratas apresentaram um chat online no site principal.

Outro momento marcante foi na campanha do republicano, George W. Bush, em 2004,
quando o eleitor pode enviar perguntas pela Internet durante o periodo de campanha. Nessa
mesma disputa, a plataforma de George W. Bush ofereceu ao eleitor, via internet, a sua
“Kerry Gas Tax Calculator” - uma calculadora de impostos sobre o gas Kerry, para que

qualquer um pudesse calcular, a partir do numero de litros, o quanto iria gastar a mais com
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gasolina se o imposto proposto pelo democrata John Kerry para o combustivel fosse

implementado, se eleito.

Segundo Davis et. al. (2009) apud Ituassu et. al. (2018), nessa fase sdo identificados
pelo menos quatro papéis da comunicacao digital: 1) distribuicdo via internet de informagdes
e material de campanha; 2) informagdes nos websites dos candidatos e distribuicdo por

e-mail; 3) na mobilizagdo de eleitores; e 4) na arrecadagao de fundos para a campanha.

A terceira fase, segundo Ituassu et. al. (2018), compreende os anos de 2008 e 2012,
quando se estabelece um novo patamar nas relagdes entre internet e eleigdes. O marco dessa
nova fase foi a campanha eleitoral de Barack Obama para presidéncia dos Estados Unidos em
2008. A campanha de Obama inscreveu-se na historia das Campanhas Politicas como uma
das mais bem sucedidas e significou uma revolu¢cdo no planejamento de uma campanha
politica. A novidade ndo ficou por conta do uso da rede de computadores, visto que, essa nao
era uma novidade, mas o modo como o candidato se apropriou dos recursos da internet e

como os americanos se relacionaram com o novo modo de fazer politica.

Gomes et. al. (2009) indicam que a coordenagdo da campanha do democrata foi desde
o0 inicio estrategicamente pensada para empregar as midias sociais. J& em 2017, o candidato
americano contratou Chris Hughes, um dos fundadores da rede social online Facebook. Na
pagina oficial na internet (http://www.barackobama.com), Obama possuia uma lista de links
chamada “Obama Everywhere”. Eram links para outras 16 midias sociais: Facebook,
BlackPlanet, MySpace, Faithbase, YouTube, Eons, Flickr, Glee, Digg, MiGente, Twitter,
MyBatanga, Eventful, AsianAve e Linkedin.

Além da pagina oficial, também foi criado uma rede social propria, chamada de
My.Barack.Obama - MyBO. O perfil dos usudrios estava relacionado ao engajamento politico
deste: quantos eventos produziu, em quantos esteve presente, quantas ligagdes foram
realizadas, quantas visitas de porta em porta, doacdes feitas para a campanha, nimero de
postagens no blog. Os usuarios ainda podiam convidar amigos do Facebook para participar da
rede e essa contagem também era exibida no perfil. Ou seja, o MyBO foi uma rede
estrategicamente pensada para estimular a participagdo social. “A interacdo entre os usuarios
¢, portanto, direcionada a mobiliza¢do” (Gomes et. al., 2009, p.34). Enquanto nas redes como
Orkut e Facebook, os usuarios medem o volume do seu capital social em virtude da dimensao

da sua rede, das comunidades que participam e das formas de relacionamento e
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reconhecimento produzidas, no MyBO, ¢ o engajamento politico o aferidor maximo de

capital.

Esperidido e Ren6 (2008), ressaltam que a elei¢do presidencial americana de 2008 foi
um fendmeno de texturas multiplas marcada por duas grandes dimensdes: o carater simbdlico
da disputa e a conectividade. Esta foi a primeira campanha onde uma mulher teve chances
reais de disputar a candidatura, por um grande partido e a primeira vez que um negro pode ser
eleito. Destaca-se também que esta campanha despertou interesse sem precedentes na historia
eleitoral recente americana, que vinha sofrendo de uma apatia e decrescente indice de
participagdo e engajamento. A vitéria do democrata levou quase 66% dos eleitores a
comparecerem as urnas, representando a maior taxa de participacdo desde 1908. A
participacdo so6 pode ser comparada na historia recente aos 63,1%, quando John Fitzgerald

Kennedy (1917-1963) chegou ao poder.

Em termos de arrecadagdo, a campanha de Obama em 2008 também quebrou
paradigmas. No total, foram arrecadados pela plataforma democrata cerca de US$750
milhdes. Enquanto seu adversario republicano, John McCain, arrecadou US$239 milhdes.
Estima que o candidato democrata tenha arrecadado em 2008 mais de US$400 milhdes
decorrentes de comunicagdo politica digital (fundraising generated by digital efforts)
(Scherer, 2012). E notério nesse momento, as rearticulagdes propostas por essas novas
ferramentas. Como afirmou um comentarista da eleigdo de Obama em 2008:

A campanha presidencial deste ano atingiu niveis sem precedentes de engajamento
online no processo politico a medida que milhdes de cidaddos comuns usavam a
internet para se informar sobre politica, doar dinheiro, compartilhar opinides, formar

comunidades em torno de interesses ou objetivos e mobilizar outros em apoio a seus
candidatos (Smith, 2008, p, 1).

Tratando-se da conectividade, a campanha de Barack Obama apresentou nimeros sem
precedentes de mobilizacdo e engajamento por meio das tecnologias digitais. Segundo
relatorio "Pew Research” divulgado duas semanas antes das eleicdes americanas em 2008,
estima-se que 59% dos eleitores tomaram parte em alguma atividade onl/ine de campanha,
44% receberam ou enviaram e-mails sobre o tema, 39% viram videos politicos na internet e
37% visitaram pelo menos uma vez sites ou blogs de politicos (Smith; Rainie, 2008). Gomes
et. al. (2009) refor¢am:

A campanha de Obama estabelece um novo padrdo quando dedica consideravel
quantidade de energia, pericia e recursos a terceira rede, a0 par com sua crescente

importancia social. Com isso, consegue gerar uma sofisticada alternativa de
comunicagdo ¢ relacionamento as outras duas rotas tradicionais, alcancar e
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comprometer um consideravel universo de eleitores engajados na cultura da
conexdo digital e, por fim, transformar duas duzias de ferramentas e recursos das
redes digitais e os seus muitos milhares de usudrios em participantes da sua
campanha (Gomes et. al., 2009, p. 40).

Esperidido e Rend (2008) destacam que a primeira grande diferenca no uso da Internet
na campanha presidencial de 2008 se deu no lancamento oficial das candidaturas, ao menos
pelo Partido Democrata. Ao invés de anunciar pelas midias tradicionais, como as maiores
emissoras de televisao (4BC, NBC, CBS) e canais a cabo (FOX, CNN), Barack Obama e
Hillary Clinton, até entdo pré-candidatos, divulgaram seus nomes na disputa em suas paginas

oficiais na rede, em 2007.

Seus sites oficiais apresentavam conteudos que eram de fato multimidia e interativos,
além de possuir também uma espécie de TV do candidato, onde era possivel acompanhar
todas as atividades realizadas pelo politico, como também ter acesso a videos publicitarios
feitos em formatos e linguagem adequados para a web. Outra medida importante e até entdo
inédita foi adotada por Barack Obama ao langar o site (www.fightthesmears.com) para apagar
rumores de anti-propaganda feita para associa-lo ao extremismo isldmico e ao
anti-patriotismo. As respostas detalhadas do presidente sobre os rumores que circulavam
online a seu respeito podiam e eram claramente encorajados a serem enviadas por e-mail para

outras pessoas (Sullivan, 2008).

Diversos autores afirmam que as inovagdes propostas pela campanha do americano
ndo foram um fendmeno de sucesso isolado, mas abriu um debate sobre as novas formas de
fazer campanhas politicas e at¢ mesmo novos modelos de governanca. Para Don Tapscott
(2009), apud Oliveira (2013):

Nao ¢ exagero dizer que [a campanha de Obama] estd a redefinir a forma como
governamos e a natureza da democracia. A experiéncia ¢ rica em licdes para todos
0s governos, empresas € organizagdes. [...] Através da Internet e de outras
tecnologias digitais, mudou quase tudo: como o dinheiro ¢ arrecadado, como as
pessoas fazem campanha, como os organizadores se organizam e como o eleitorado

passa a compreender as questdes, fazer escolhas e se envolver na agéo politica (Don
Tapscott, 2009, p. 8, apud, Oliveira, 2009, p.103, traducdo nossa).

E evidente que a partir das elei¢des de Barack Obama, em 2008, a comunicagio entre
candidato e eleitor foi revolucionada e os politicos passaram, cada vez mais, a apostar nas
novas tecnologias como instrumento para melhorar sua relagdo com os cidaddos e
consequentemente, seus nimeros nas urnas. Com um estilo muito diferente, Donald Trump
concorre e ganha a presidéncia em 2016 apostando em uma presencga ativa na internet. Desde

2016 e 2017, ha uma literatura vasta sobre a elei¢ao de Donald Trump nos EUA e os usos das
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redes sociais online no processo de campanha e governanga do politico. H4 um consenso de
que manter um perfil ativo nas redes sociais, tanto no Brasil quanto no exterior, ¢ fundamental
para estabelecer uma relagdo com o eleitorado e conquistar voto, mesmo fora do periodo

eleitoral.

O grande trunfo da chegada de Obama a presidéncia, segundo pesquisadores da
comunicacdo e politica, foi a forma como o candidato democrata soube conquistar cidadaos
na internet, atrair eleitores jovens e coloca-los na rua. Seu sucesso virou objeto de estudo, lhe
rendeu dois mandatos e alguns titulos de inovagdo: se tornou o primeiro presidente americano
a usar o Twitter, o primeiro a fazer um video ao vivo na plataforma do Facebook, o primeiro

candidato a postar uma foto com filtro no Snapchat.

E fato que a era Barack Obama coincidiu com o surgimento das redes digitais, mas
apenas este fato ndo explica a sua popularidade. Foi preciso ir além, conhecer a tecnologia e
as suas potencialidades antes de utiliza-la. Semelhante as redes online, a televisdo em seu
inicio precisou de personalidades que pudessem apropria-la e fizesse a melhor utilizagdo de
suas competéncias. Franklin Roosevelt foi o primeiro presidente americano a aparecer na
televisdo, mas ela foi se tornar elemento indispensavel da propaganda politica apenas vinte

anos depois, quando John Kennedy utilizou-a para vencer as eleigdes.

Os caminhos abertos por Obama acabaram sendo seguidos por outros politicos. A
partir de outros caminhos e novas propostas, Donald Trump construiu parte de sua campanha
eleitoral e comunicagdo de governo através dos tweets. Utilizando a ferramenta do Twitter, o
republicano passou a se comunicar diretamente com seus eleitores, compartilhar ideias e
opinides e atacar seus opositores. Sua campanha também gerou uma quantidade significativa
de memes, que encontraram terreno fértil nas redes sociais online e foram amplamente
compartilhados. Segundo o programador e criador do site TrumpTiwitterArchive.com
(responsavel por reunir todas as postagens do republicano), Brendan Brown, “Mesmo antes
de concorrer a presidéncia ele era muito ativo, respondendo e retuitando outros usuarios”.
Segundo o programador, o ex-presidente americano interagia com usudrios comuns quando

estes o elogiavam e rebatia quando se sentia insultado.

Na linha oposta de Barack Obama, que sustentava nas redes a figura de bom mogo,
Donald Trump seguiu a linha oposta. Sua presenca nas redes ¢ marcada pelas ofensas.
Segundo o contador proposto no site de Brown, de janeiro a marco de 2017, - primeiros

meses de mandato -, o presidente americano escreveu 234 tweets chamando alguém de
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"loser", que na tradugao significa perdedor e 183 rweets chamando seus criticos de "stupid"
(estipidos). Ha algumas teorizagdes que apontam que Trump tenha usado seu Twitter para
distrair de suas politicas, mas ndo da para negar o fato de que o republicano sempre teve um

comportamento problematico nas redes.

A verdade ¢ que seja na figura simpatica de Obama ou no discurso fervoroso e intenso
de Trump, ¢ nitida a importancia que a presenca virtual teve nas campanhas eleitorais € no
desenvolvimento dos governos americanos. E que em alguma medida, também impactaram e

serviram de modelo a ser seguido por outros paises, inclusive o Brasil.

Feito esse breve panorama sobre o papel da internet em campanhas eleitorais nos
Estados Unidos, faz-se necessario introduzir no cenario brasileiro e compreender as
especificidades do fendmeno por aqui. Segundo Fontenelle e Souza (2020), durante muito
tempo no Brasil, as elei¢des politicas tiveram como caracteristica a conquista de visibilidade
por meio da televisdo. No entanto, ao longo dos anos, tem se verificado a incorporagdo da
internet nas campanhas eleitorais e verifica-se uma ampliacdo da ac¢do de equipe de marketing

politico digital.

Estudos realizados no Brasil indicam que a difusdo da internet como ferramenta de
comunicacdo em disputas politicas se deu muito timidamente. Os canais de internet
funcionavam como uma extensao da comunicacdo da midia tradicional, sem grandes
inovagdes ou apropriagdes de ferramentas de interagdo e colaboracdo que sdo proprias desse

meio (Penteado, 2011; Aggio, 2010).

Braga e Carlomagno (2018) destacam que podemos dividir a literatura sobre
campanhas politicas nas redes no Brasil em duas etapas bem claras: 1) a primeira etapa,
anterior ao ano de 2008, antes dos impactos da campanha eleitoral de Barack Obama, nos
Estados Unidos, e da queda das restrigdes dos tribunais eleitorais ao uso das ferramentas
digitais no Brasil; e 2) a segunda etapa, a partir das eleigdes de 2010, quando houve a queda
das restricdes legais ao emprego da internet e o uso crescente de diversos recursos digitais —

midias sociais, aplicativos de comunicagdo instantanea, memes etc) — pelos candidatos.

Para Aldé e Borges (2004), embora a internet ja tivesse sido usada na eleicao de 1998,
o meio havia sido um mero acessorio nas estratégias de comunicacao dos candidatos. A
internet foi usada basicamente como uma referéncia para eleitores, principalmente os

interessados, onde teriam acesso a informacdes adicionais como: material de campanha,
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programas de governo e agenda dos candidatos. Apenas nas elei¢des presidenciais de 2002
que a internet se configurou como um instrumento estratégico de comunicacdo e

apresentou-se de modo mais dindmico nas campanhas.

Os autores afirmam que a ampliacdo da internet como meio de comunicacao estava se
difundindo no pais e inevitavelmente perpassou o campo politico e motivou os candidatos a
utilizarem-na de forma mais ativa, dando visibilidade aos discursos politicos, expandindo os
limites da informacao, publicando jingles e garantindo um espaco altamente privilegiado para

ataques e criticas a outros candidatos.

O melhor exemplo a este respeito foi o uso de propaganda negativa na internet, que
foi significativo. Os sites oficiais de Serra e de Ciro protagonizaram uma campanha de
difamag¢do mutua que ndo teve o mesmo lugar no horario eleitoral gratuito no radio e na
televisao, devido as regras restritas de funcionamento e a fiscalizacao legal, com o risco de

uma interven¢do direta da Justiga Eleitoral (Aldé; Borges, 2004).

Ha também, num cendrio de alta competicdo, a garantia de um espago privilegiado de
contato direto com o eleitor e material de alimentagdo da midia afoita por furos e novidades.
Foi visivel o quanto os meios de comunicacdo recorreram significativamente as paginas de
candidatos como fonte de informagdo, nessa eleicdo. Aldé e Borges (2004) ressaltam que o
acesso a esse material, naquele momento, era restrito a um eleitorado qualificado, com alta

renda ¢ alto indice de escolaridade, dada as restricoes de acesso a internet.

Entre os quatro principais candidatos a Presidéncia em 2002, Aldé e Borges (2004)
destacam que Serra foi o que mais apostou nesses recursos, utilizando a internet como uma
ferramenta ativa e estratégica de campanha. Seu site oficial era bastante completo e
constantemente atualizado. A campanha de Lula também montou uma pagina bastante
profissional, que também oferecia ao eleitor informacdes adicionais € permitia a compra de
produtos de campanha: camisetas, bonés, relogios, além de poder fazer doagdes a campanha
via internet. Por sua vez, Ciro e Garotinho tiveram paginas menos sofisticadas, mas

igualmente dindmicas.

Essa logica de comunicagdo digital comegou a se transformar a partir de 2006, na
campanha ao pleito majoritario disputado entre Geraldo Alckmin (PSDB) e Luiz Inacio Lula

da Silva (PT). Cervi et al. (2016) apontam que, naquele momento o Orkut era a rede social
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mais popular do pais e destacou-se na produgdo alternativa de informagao, sobretudo pelos

militantes do Partido dos Trabalhadores e pelos defensores do voto nulo.

Marques e Sampaio (2011) ressaltam que, a perspectiva da rede nesse momento era de
se complementar ao Horario Gratuito de Propaganda Eleitoral (HGPE). Por exemplo, aquele
material que ndo podia ser transmitido sob a pena de receber punig¢des por parte dos tribunais

eleitorais era divulgado no ciberespaco dado a falta de fiscalizagao e controle dos meios.

Ituassu et. al. (2018), por sua vez, argumentam que o uso da internet nas elei¢des se
manteve bastante limitado até 2009. Entre as razdes estavam o acesso restrito a web neste
momento no pais e também por conta da propria legislagdio, que permitia apenas
manifestagdes de candidatos e equipe nos websites oficiais das plataformas. A partir da lei
12.034 de 2009 ficou permitido a comunicagdo de campanha por meio de midias sociais. Foi
nesse momento que o uso das tecnologias digitais ganhou impulso, houve a incorporagao da
internet e de recursos digitais no cotidiano. Para os autores, as elei¢des de 2010 foram

consideradas o momento de virada.

Elas trouxeram impactos significativos no uso da web, tais como o aumento da
informagdo disponivel aos eleitores e a oferta de ferramentas de participagdo. A relevancia do
marketing digital dentro das campanhas e na propria dinamica da disputa eleitoral pode ser
percebida no pleito de disputa majoritaria federal de 2010, quando os trés principais
candidatos a Presidéncia da Republica, Dilma Rousseff (PT), Jos¢ Serra (PSDB) e Marina
Silva (ex-PV, atual REDE), declararam possuir equipes designadas especificamente para o
ambiente digital, responsaveis por administrar e veicular informacdes nas plataformas do

Facebook, Twitter, Youtube etc (Marques e Sampaio, 2013; Penteado et. al., 2016).

Penteado et. al. (2016) reforcam que o uso das redes sociais online por parte dos
candidatos a presidéncia em 2010 se deu pela importancia conferida aos sites dada a
aproximagao do politico com o eleitor, tanto pela divulgagdo das candidaturas e propostas,
quanto pela ampliagdo do debate politico e a exibi¢do da intimidade das liderangas. Uma
outra novidade propiciada pelas redes foi o surgimento de uma agenda-setting digital, na
medida em que alguns temas comecgaram a ser discutidos na rede — como a uniao homoafetiva

e 0 aborto — e acabaram se tornando pauta também nas campanhas.

Os autores destacam que, concomitantemente ao que estava acontecendo fora do pais,

no Brasil também se observou que as redes se configuraram como um espago alternativo de
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discussdao politica especialmente para os candidatos de oposi¢do e para os candidatos de
partidos menores. Nelas, os eleitores puderam se informar a respeito de suas propostas,

questiona-las e também fazer sugestdes aos seus programas de governo (Aggio, 2010).

Penteado et. al. (2016) destacam que a rede de destaque politico em 2010 e
consequentemente em cima do qual se concentrou os estudos sobre o uso politico da internet
foi o Twitter. A razdo dessa predominancia se deu por dois motivos: 1) os brasileiros estavam,
nesse momento, migrando do Orkut para outros sites de redes sociais, € o Twitter foi o
aplicativo que mais ganhou adeptos (os numeros indicavam que naquele momento a
plataforma possuia 10 milhdes de usuarios, enquanto o Facebook possuia apenas 2 milhdes);
2) dos aplicativos até entdo difundidos, o Twitter ¢ a tnica plataforma com dados abertos,

viabilizando e facilitando a coleta de dados por parte dos pesquisadores.

Os autores destacam que em 2012, nas elei¢des municipais no Brasil, o cendrio se
alterou. O Facebook se popularizou e tornou-se a rede social de internet mais acessada pelos
brasileiros, ultrapassando a casa de 70 milhdes de usuarios no pais, o que estimulou o
desenvolvimento de pesquisa com os dados dessa rede. Diferentemente dos resultados
encontrados nos estudos sobre o Twitter, as primeiras pesquisas a respeito dos usos do
Facebook nas campanhas revelaram um “retrocesso” do marketing politico digital no Brasil,
com excec¢dao da campanha de Marcelo Freixo, no Rio de Janeiro. Nesse pleito, se observou
uma falta de habilidade das campanhas no aproveitamento das potencialidades que a rede do
Facebook oferece. Ela foi usada muito mais como um painel expositor do que como um

espaco potencial de debate politico e de engajamento.

Ituassu et. al. (2018) destacam que, para alguns autores, as tecnologias digitais s
ganharam relevancia efetiva no ambiente politico e social brasileiro a partir dos protestos de
2013 e o apice até entdo observado se deu nas elei¢des do ano seguinte, em 2014. Penteado
et. al. (2016) reforcam que, o uso do Facebook como plataforma de mobiliza¢do politica
durante as manifestagdes de junho de 2013 acabou transformando essa rede social online em
um espago ¢ ferramenta fundamental para o debate politico e dinamizou as pesquisas na area,
com o objetivo de compreender como esses novos dispositivos comunicacionais sao

incorporados no cotidiano das pessoas e altera as praticas sociais e também politicas.

Se as eleigdes de 2014 ja apontavam o uso e a incorporacao maciga da internet e das
redes digitais como ferramenta de propaganda pelos candidatos, as eleigoes de 2016 e 2018

acabaram consolidando esse cenario. Segundo Braga e Carlomagno (2018), todos os
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candidatos aos cargos majoritarios e grande parte dos candidatos a cargos proporcionais
desses pleitos, utilizaram o espago virtual e algum tipo de midia digital como ferramenta de

comunicagdo e interagdo com os cidadaos.

O carater dindmico da internet tem feito com que as redes sociais digitais avancem
gradativamente eleicdo apos eleicdo. A eleicdo presidencial de 2018, se comparada as
anteriores, foi ainda mais marcada pela presenca das redes sociais online. O pleito contava
com a participagdo de Jair Bolsonaro, filiado naquele momento a um partido pequeno, PSL,
com poucos recursos € diante de uma baixa possibilidade de conseguir apoio de partidos

maiores, o que obrigou o candidato a investir tempo e recurso a internet.

De acordo com Boquady (2018), uma das principais armas encontradas pelo candidato

foi o uso de uma conta no Twitter, que carregava um exército de seguidores convictos e

apaixonados. Nessa rede, Bolsonaro interagia diretamente com seu eleitorado,

ocasionalmente discutia com seus opositores e lancava falas que incendiavam os ambientes

politicos e sociais, dentro e fora das telas. A estratégia imprimiu autenticidade a campanha e

também trouxe a no¢do de se ter um candidato proximo que fala a linguagem de seu

eleitorado. Para a autora, Bolsonaro conseguiu pautar diversas agendas: midiatica, politica e
social.

A sua notoriedade na rede foi tal que os assuntos de seus fweets viravam ordem do

dia nos noticiarios e debates publicos, e suas declaracdes, por vezes polémicas, eram

comentadas, apoiadas ou refutadas pelos outros candidatos, tornando-as pautas da

agenda politica de campanhas. Nesse sentido, sua estratégia de atuagdo na web

correspondeu com sucesso a logica das novas estruturas de rede, segundo a qual
“ganha quem engaja mais” (Boquady, 2018, p.60).

A figura dos marqueteiros miliondrios sai de cena, o tempo de TV ja ndo ¢ elemento
essencial para a visibilidade e as redes sociais online passam a ocupar um papel diferente do

que ocupava anteriormente na divulgac¢ao de candidaturas politicas.

3.3 MIDIAS DIGITAIS E CAMPANHA PERMANENTE

Depois de discutir a permeabilidade da internet e das redes sociais nos contextos
sociais e politicos, torna-se importante olhar para as midias digitais e compreender de que
forma elas alteram o processo de democratizagdo e a realizagdo dos debates politicos.
Segundo dados divulgados pela pesquisa TIC Domicilio 2023, do Centro Regional de Estudos
para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagao (Cetic.br), o acesso a internet cresce e

chega a 84% da populacdo brasileira em 2023. Esses niimeros indicam o quanto a internet
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tem permeado os espacos sociais e consequentemente provocado transformagdes nos campos

em geral.

Com a politica ndo ¢ diferente. No contexto atual, ¢ evidente uma dinamica cada vez
mais complexa de modelos hibridos de campanhas e propaganda politica ao mesclar o uso de
midias massivas e digitais. Os politicos t€ém se apropriado do aparato das redes para se
comunicar € se manter em constante contato com seu publico. Esse contexto ndo estd mais

restrito aos periodos de campanha, mas durante toda sua atividade politica.

Joao Canavilhas (2009) explica que o conceito de comunicagdo politica tem sofrido
mudancas e evoluido ao longo dos tempos. O que no inicio estava relacionado
exclusivamente a relagdes entre governos e eleitorado, acabou progredindo para um espectro
mais vasto, incluindo tudo o que esta relacionado com o papel da comunicagdo na vida
politica. Ou seja, envolve o estudo dos discursos e comportamentos dos trés atores

envolvidos: politicos, jornalistas e opinido publica.

O autor explica que a comunicacao politica assumiu um papel importante na forma
como os sistemas democraticos atuam por centrar em fundamentos como a cidadania do
conhecimento (conhecida como o acesso a informagdo) e/ou o livre acesso aos espacos de
debate, nos quais os individuos podem deliberar e produzir seus proprios argumentos. No
ambiente contemporaneo, temos percebido cada vez mais o fato de que a comunicagao
politica ndo se encerra com o término das eleigdes. Em vez disso, ela continua durante todo o
mandato, com o objetivo de manter o apoio publico, sustentar a legitimidade do governo e
preparar terreno para futuras eleicOes. Esse fato nos lanca ao conceito de campanha

permanente.

Tal conceito surge nos Estados Unidos na década de 1970, quando o consultor politico
do presidente Jimmy Carter (1977-1981), Patrick Caddell, afirmou que governar com o apoio
publico exigia uma campanha constante (Blumenthal, 1980; Heclo, 2000; Lilleker, 2007;
Joathan; Lilleker, 2020; Sanchez Galicia, 2010). Blumenthal (1980) observa que essa ideia
trouxe uma nova dindmica a Comunicagdo Politica, transformando o ato de governar em uma
campanha ininterrupta. Lilleker (2007) contribui para essa discussdo ao destacar que, para
governar, um politico ndo necessita apenas de respaldo popular para vencer elei¢cdes, mas
também para manter-se no cargo, € que qualquer politico que nao faca esse calculo estratégico

diario em todas as suas agoes esta fadado a cair.
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Assim, a inovagdo trazida por Blumenthal (1980) ao conceito de campanha
permanente reside na fusdo entre a campanha eleitoral e a campanha de governo. Como as
estratégias de campanha ndo s3o mais separadas, as promessas feitas durante a campanha
eleitoral devem ser cumpridas na gestdo governamental. Isso significa que as estratégias
politico-comunicacionais de um governante eleito precisam estar alinhadas as necessidades e
expectativas fundamentais dos eleitores. Marland, Esselment e Giasson (2017), ao
mencionarem Patrick Caddell, destacam que separar a politica de governo da campanha foi
um erro, pois os governantes tendem a perder de vista os motivos que lhes garantiram a

eleicao.

A campanha permanente, com suas diversas denominagdes — campanha constante,
continua, perpétua, ininterrupta, intereleitoral e interminavel (Marland et al., 2017) — sugere
que os esforcos para garantir sucesso na proxima eleicdo comegam imediatamente ap6s o dia
da votacdo, uma vez que assegurar a reeleicdo se torna a prioridade de qualquer governo
(Benoit, 2006). No entanto, Heclo (2000) aponta trés aspectos importantes na distingao entre
governar e fazer campanha. Primeiro, enquanto a campanha eleitoral visa a vitoria nas
pesquisas e, consequentemente, nas urnas, o governo busca alcangar uma série de resultados
positivos ao longo de seu mandato. Em segundo lugar, enquanto o processo eleitoral envolve
confronto com adversarios, a governanga exige apoio e colaboragdo entre aliados. Por fim, a
campanha eleitoral ¢ um exercicio de persuasdo, centrado em promessas e afirmagdes,

enquanto governar implica deliberacdo e construgdo de consenso, mesmo com opositores.

Diante do processo de midiatizagdo da sociedade e da centralidade da midia na
politica, fruto de sua relacdo simbiotica, as estratégias de campanha permanente combinam
elementos tanto da campanha de governo quanto da campanha eleitoral. Essas estratégias
podem ser vistas como comunicagdo governamental e comunicacdo eleitoral, especialmente
porque ¢ no espaco da comunicagcdo que os confrontos politicos ocorrem ¢ ganham

visibilidade perante a opinido publica.

Ao abordar o marketing politico e as estratégias utilizadas pelos politicos em
campanha, Noguera (2001) identifica trés situagdes distintas. Primeiramente, existe o
marketing de campanha, que ¢ utilizado quando se busca conquistar o poder. Apos a vitoria
eleitoral, passa-se para o marketing de governo, onde a comunicagdo acompanha o exercicio
do poder e a implementagdo da agenda. Além disso, h4 o marketing de oposi¢do, que se torna

mais visivel quando a campanha chega a sua fase final. Contudo, para o autor, ¢ essencial que
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essa diferenciacao seja observada desde o inicio de uma gestao. Noguera também aponta que
essas formas de marketing politico tendem a se interligar e se desenvolver simultaneamente.
Mesmo quando o governante ja estd no poder, € necessario continuar conquistando apoio dia
apo6s dia. O marketing politico, segundo Noguera (2001), deve ser entendido nao apenas sob a

oOtica da campanha, mas integrando uma visao que envolva campanha, governo € oposicao.

O autor refor¢a que, aqueles que governam como se ainda estivessem em campanha
ou como se ndo estivessem em uma nova campanha tendem ao fracasso. Ou seja, o poder
precisa ser constantemente conquistado e revalidado a cada dia. Na interacdo entre midia e
politica, essa conquista continua pode ser facilitada por consultores especializados, que nao
apenas auxiliam durante o periodo eleitoral, mas também ao longo da gestdo, ajudando o
governante a se manter no poder. Nesse contexto, o autor destaca a importancia de manter os
mesmos profissionais que atuaram durante a campanha eleitoral durante a gestdo. Para
Noguera (2001), os consultores politicos ndo devem ver a campanha como algo pontual, pois
ela ¢ um processo constante. Assim, alguns conseguem desenvolver campanhas mais
sofisticadas, enquanto outros fazem isso de maneira menos eficaz, o que pode resultar em
silenciamento ou inatividade. O amadorismo na politica, portanto, pode levar a perda de

capital politico e poder.

Norman Ornstein e Thomas Mann (2000), por sua vez, argumentam que politicos
estdo em campanha permanente, porque utilizam estratégias de campanha em todos os
momentos da vida publica. Logo, ndo faria sentido criar uma separacdo entre os periodos de

campanha e de governo.

Para Galicia (2010), na campanha permanente, ¢ fundamental conquistar o eleitor a
cada dia, pois um politico ndo deve se preocupar apenas com o apoio publico durante o
periodo eleitoral, mas também ao longo de sua gestdo. O politico que ndo planeja sua agenda
e ndo mantém o apoio popular de forma constante estd destinado ao fracasso. Dado que a
fidelidade partiddria ndo ¢ mais a mesma de antes, o uso da campanha permanente permite ao
governante garantir o apoio popular. As mensagens, tanto da comunicacao eleitoral quanto da
governamental, devem atender as necessidades e expectativas do eleitorado. Para
implementar essa campanha continua, os politicos recorrem tanto as midias tradicionais
quanto as digitais, usando-as como plataformas complementares para alcancar e engajar o

publico.
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As estratégias de uso das redes sociais por Jair Bolsonaro podem ser diretamente
relacionadas ao conceito de campanha permanente explicitadas pelos autores acima.
Bolsonaro utilizou as midias digitais, Facebook, Twitter e outras plataformas, de forma
estratégica e continua durante seu mandato. Ele ndo se limitou a buscar apoio apenas no
periodo eleitoral, mas manteve uma comunicacdo constante com seus seguidores, 0 que se

alinha a ideia de que o politico deve conquistar e manter o apoio popular todos os dias.

Além disso, a auséncia de uma fidelidade partidéria rigida, observada por Galicia
(2010), ¢ um ponto relevante na estratégia de Bolsonaro. Ele se utilizou das redes sociais
como uma plataforma para contornar estruturas partidarias tradicionais € conquistar o apoio
direto do publico. Nesse contexto, ele aproveitou a campanha permanente para reforgar sua
imagem, atacar adversarios politicos e mobilizar seus seguidores em torno de causas como
seguranga publica, conservadorismo e criticas a midia tradicional, sempre utilizando as redes
sociais como um canal de comunicagdo direta com a populacdo, sem a intermediacdo de

outros meios.

Galicia (2010) argumenta também que um candidato sem o apoio continuo do
eleitorado estd destinado ao fracasso, mas aquele que conta com esse apoio nao pode deixar
de se manter visivel e se apresentar como candidato. Além disso, o candidato estd sempre
sujeito aos ataques dos adversarios, especialmente nas midias digitais, o que torna essencial a
presenga constante nos meios de comunicagdo, mesmo antes do periodo eleitoral, para
fortalecer sua imagem publica. Bolsonaro sabia da importancia de estar constantemente em
contato com seus seguidores, utilizando as midias digitais para reforcar sua imagem e se
posicionar como candidato, mesmo ja no cargo. Sua habilidade em se manter visivel,
atacando adversarios e defendendo suas posi¢des, foi uma caracteristica marcante de sua
estratégia de campanha permanente. Por meio das redes sociais, ele ndo apenas construiu e
manteve sua imagem publica, mas também enfrentou os ataques de opositores, fortalecendo

seu vinculo com seu eleitorado e garantindo a relevancia continua no cenario politico.

Nesse ambiente de forte disseminagdo das redes, especialmente em territorios
politicos, observa-se que elas também servem como instrumento para a realizacdo de
campanha permanente. A popularizacdo da Internet facilita para que, mesmo fora dos
periodos eleitorais, agentes politicos busquem manter contato com seus eleitores e seguidores,
como fez Jair Bolsonaro (PL), que foi muito ativo nas redes sociais. Segundo Camilo de

Oliveira Aggio (2010), a disputa online pode diminuir a distancia entre a esfera civil e a



159

politica, e, em termos de representatividade, essa participagao virtual pode ser ainda mais rica

em comparagdo com as iniciativas presenciais.

Os autores Edna Miola e Francisco Marques (2018) identificam oito objetivos
principais da comunicagdo em campanhas eleitorais, que se integram a dinamica das midias
digitais. Sao eles: (1) obter votos; (2) arrecadar fundos para as campanhas; (3) atrair
apoiadores e engajar militantes por meio de compartilhamentos e hashtags (simbolo "#"
seguido de uma palavra ou expressdo para facilitar a busca nas redes); (4) aumentar o
conhecimento do publico sobre o candidato e sua campanha; (5) defender uma causa, tema ou
visao de mundo, como, por exemplo, discutir questdes como porte de armas, legalizagdao do
aborto, direitos LGBTQIA+ e meio ambiente; (6) usar propaganda negativa para atacar
adversarios; (7) responder a criticas, pratica comum entre candidatos; (8) educar sobre o

sistema politico.

Como mencionado anteriormente, o uso das redes sociais pelos atores politicos e a
identificacdo das suas potencialidades se consolidou a partir das eleicdes de 2016 e se
intensificou nas de 2018. Os politicos passaram a perceber que o ambiente digital poderia ser
aproveitado como um espago de campanha continua e de interacdo, o que aproxima o campo

politico dos eleitores, criando uma falsa sensacdo de uma relagao mais pessoal e intima.

Outro aspecto importante de se pensar campanha permanente a partir das midias
sociais online ¢ que nesta Ultima ndo ha limites para o nimero de postagens nem restrigdes
quanto aos ataques aos adversarios, o que cria um ambiente favordvel para campanhas
eleitorais. No entanto, surgem algumas questdes: os conteudos das midias digitais se
assemelham aos produzidos pelas midias massivas? Os contetdos gerados em uma rede
social tém caracteristicas semelhantes as de outra? O uso intensivo das midias digitais ¢
suficiente para garantir a vitoria nas elei¢des? Para refletir sobre essas questdes, sera
necessario um aprofundamento em varias areas de pesquisa no campo da comunicacdo e

politica, dado que se trata de um tema novo e complexo.

Coimbra et al. (2019) conduziram uma pesquisa sobre o segundo turno da campanha
presidencial brasileira, entre 8 e 28 de outubro de 2018, analisando o uso do Facebook e do
Twitter pelos candidatos Fernando Haddad (PT) e Jair Bolsonaro (na época PSL). O estudo
observou os tipos de conteudo mais compartilhados e os formatos mais utilizados pelos

candidatos. No Facebook, durante o periodo analisado, Haddad fez 409 postagens, enquanto
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Bolsonaro publicou 184. No Twitter, Haddad publicou 593 tweets, enquanto Bolsonaro fez
367. A partir da andlise de conteudo, as autoras classificaram as postagens em diferentes
categorias. As cinco categorias mais comuns para Haddad no Facebook foram: a)
apoio/agradecimento de lideres, politicos e cidadaos (30,75%); b) ataques aos adversarios
(18,5%); c¢) temas politicos — topicos do dia (13,25%); d) mobilizacdo e chamados ao
engajamento dos eleitores (12,25%); e) entrevistas com a midia (10,25%). No Twitter, as
categorias predominantes foram: a) ataques aos adversarios (23%); b) apoio/agradecimento
de lideres politicos e populares (19%); ¢) mobilizacao e apelo ao engajamento dos eleitores

(9%); d) imagem do candidato (9%); e) temas politicos — topicos do dia (7%).

De acordo com Coimbra et al. (2019), as categorias mais recorrentes nas postagens de
Jair Bolsonaro no Facebook foram: a) ataques aos adversarios (39%); b) apoio/agradecimento
de lideres politicos e populares (21%); c) corrupc¢do dos opositores (20%); d) tema politico:
seguranga publica (15%); e) desconstrucdo da imagem do pais (10%). No Twitter, as
categorias predominantes foram: a) ataques aos adversarios (32%); b) apoio/agradecimento
de lideres politicos e populares (23%); c) desconstru¢do da imagem do pais (14%); d)
corrupcao de seus adversarios (10%); e) mobilizacdo e apelo ao engajamento dos eleitores
(7%). As autoras concluiram que, apesar das semelhancas e convergéncia nos temas
abordados por Haddad e Bolsonaro nas duas plataformas, Bolsonaro, embora tenha feito
menos postagens, conseguiu adaptar sua linguagem para cada rede social, conferindo um tom

mais proximo e interativo com o publico.

O fato de Bolsonaro, apesar de ter feito menos postagens, ter conseguido adaptar sua
linguagem para cada rede social reflete uma estratégia eficaz de campanha permanente nas
redes sociais. Isso indica que, para uma campanha ser bem-sucedida no ambiente digital, ndo
¢ apenas a quantidade de postagens que importa, mas a capacidade de personalizar a

comunicagdo de acordo com as caracteristicas de cada plataforma.

A campanha permanente, nesse contexto, se caracteriza por uma presenga constante e
estratégica nas redes sociais, onde os politicos mantém uma relacdo continua com os
eleitores, ndo apenas durante os periodos eleitorais, mas o tempo todo. A adaptagdo da
linguagem a plataforma ¢ uma forma de manter o engajamento e a relevancia, criando uma
interacdo mais direta e auténtica, o que gera uma percepcao de proximidade e comunicacao
constante. Essa tatica também demonstra a compreensao de que a interatividade online ¢ um

diferencial importante em tempos de midiatizagdo, permitindo que a comunicagdo politica
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ultrapasse a simples divulgacao de informacdes e se torne uma verdadeira conversa

bidirecional, essencial para consolidar apoio e mobilizar eleitores.

Rubio (2011) destaca algumas ligdes importantes para uma campanha online eficaz.
Segundo o autor, ¢ crucial definir o objetivo principal da estratégia de comunicacao politica,
que servira como guia para as acdes. Toda campanha deve ser integrada e coordenada,
garantindo que a imagem e a mensagem transmitidas sejam consistentes e ndo conflitantes,
uma vez que a estratégia deve ser unica, independentemente das diferentes plataformas
utilizadas. Além disso, a mensagem precisa ser relevante e interessante para o eleitor,
contendo conteudo significativo. Também ¢ essencial que os politicos considerem a opinido

de seus seguidores, ouvindo-os e respondendo de maneira adequada.

Como ja foi destacado, sera necessario realizar varios estudos na &rea para
compreender a relagdo entre campanha permanente, midias digitais e midias tradicionais.
Contudo, ¢ possivel afirmar que, embora os atores politicos adaptem suas estratégias
conforme as plataformas utilizadas para implementar a campanha permanente, espera-se que

os contetidos exibam convergéncia.
3.4 O TWITTER E AS CONEXOES COM O UNIVERSO DA POLITICA

O homem por natureza ¢ um ser social. Mesmo antes da invencdo dos meios de
comunicacdo, ele ja usava os gestos, a fala, simbolos e escrita para se comunicar. Através
destes codigos, ele necessita de outras pessoas para viver em plenitude. E as redes sociais,
incluindo aqui as digitais e as sociais, sdo apenas o reflexo deste desejo e desta necessidade.
As redes sociais online, por sua vez, surgiram nos ultimos anos e invadiram a sociedade,
provocando grandes transformagdes na forma como nos relacionamos. De acordo com o
relatorio Digital 2024*, os brasileiros ficam em média 3 horas e 37 minutos por dia nas redes
sociais digital, o que coloca o Brasil no segundo lugar mundial neste aspecto, atras apenas da

Africa do Sul.

A disseminag¢ao de informacao e as maneiras de se obté-la também se modificaram na
contemporaneidade. Em um momento que surgem novos dispositivos e plataformas, hd novos

canais ¢ a informagdo ndo precisa passar necessariamente pelos meios tradicionais para que

# Brasil € 0 2° pais em que usudrios passam mais tempo on-line - Disponivel em:
https://www.metropoles.com/colunas/m-buzz/brasil-e-0-2-pais-em-gque-usuarios-passam-mais-tempo-on-line#
Ultimo acesso em junho de 2024.
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chegue até as pessoas. Nesse caminho de possibilidades, ha um dispositivo que tem aparecido
como protagonista na esfera social e também politica: o Twitter, que atualmente passou a ser
chamado de X. ** E importante dizer que esta alteragdo aconteceu em julho de 2023 e alterou
as experiéncias comunicativas € a forma como os usuarios se relacionam com a plataforma.
Contudo, essas alteragdes nao serao inseridas e discutidas nesta pesquisa, uma vez que O
recorte se ateve ao primeiro ano de mandato de Jair Bolsonaro como presidente (2019) e com
a dinamica da rede social daquele periodo. Inclusive, durante a discussdo que se segue, havera
a preferéncia da utilizagdo da nomenclatura 7witter ao invés de X, por entender que durante o
periodo de analise era esta a forma como os usudrios compreendiam e entendiam a

plataforma.

Feita essas consideracdes podemos seguir adiante. A rede foi criada em margo de

2006 por Jack Dorsey, Evan Williams, Biz Stone ¢ Noah Glass e foi langada em julho do

mesmo ano, nos Estados Unidos. A proposta inicial de seus fundadores era de que o Twttr

(sem vogais - como era chamado inicialmente) funcionasse como uma espécie de "SMS da

Internet", com limitacdo de caracteres, assim como uma mensagem de celular. A tradugdo do

inglés Tiwitter significa gorjear, que ¢ 0 mesmo que emitir sons melodiosos. Ou seja, o usuario

da rede social, que tinha um passaro como identidade, estaria "piando" pela Internet através
dos usuarios: amigos, empresas, entre outros.

Alguns de nos (Evan Willians, Jack Dorsey e Biz Stone) vinham tentando encontrar

maneiras interessantes de juntar SMS a Web. Dorsey — veio com esta sugestdo: que

tal se bastasse olharmos para o campo de assunto de um aplicativo de mensagens

instantaneas do tipo AIM para vermos, numa versdo resumida, o que as pessoas

estariam realmente fazendo? ...e isso seria de fato muito simples: “Eis o que estou

fazendo”... Assim, arregagamos as mangas e trabalhamos por duas semanas para

criar um prototipo. Quando o mostramos para o restante da equipe, todos

demonstraram muito entusiasmo. Nos o utilizamos durante o fim de semana.

Achamos muito convincente ¢ decidimos que continuariamos a trabalhar nele
(Comm e Burge, 2009, p.21)

Desde sua criagdo, o Twitter, como chamaremos neste topico, ganhou extensa
notabilidade e popularidade por todo mundo. No entanto, ele s6 teve seu reconhecimento no
Brasil a partir do ano de 2009. Atualmente, a plataforma faz parte das redes sociais mais
influentes globalmente, ela esta disponivel em 49 idiomas. E configura-se entre as dez redes

mais usadas*® no Brasil, com 24 milhdes de usudrios (atualizado em 2023) e mais de 296

* Em 2022, a empresa foi comprada pelo bilionario Elon Musk e em 24 de julho de 2023, o Twitter mudou o
nome e logotipo do passaro azul para a letra X, estilizada X.

% Ranking: as redes sociais mais usadas no Brasil ¢ no mundo em 2023, com insights, ferramentas ¢ materiais.
Disponivel em: https:/www.rdstation.com/blog/marketing/redes-sociais-mais-usadas-no-brasil/ Ultimo acesso
em junho de 2024.
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milhdes pelo mundo. Com o tempo, a ferramenta ganhou popularidade entre o publico em
geral e se tornou também um canal de comunicagdo vital para empresas e personalidades

publicas, como artistas, desportistas e politicos.

O Twitter ¢ um site que mescla rede social e microblogging (forma de publicacdo de

blog com textos curtos).

Comparado ao blog comum, o microblogging satisfaz a necessidade de um modo de
comunicagdo ainda mais rapido. Encorajando posts menores, ele diminui o gasto de
tempo e o pensamento investido para a geragdo de contetido. Além de gerar
contetdo, o usuario pode compartilhar links de videos ou de paginas da Web que
tenham um contetdo interessante e que o usudrio acredite ser relevante para seus
seguidores Telles (2010, p. 58).

Durante muitos anos, o limite para as publicagdes foi de 140 caracteres. A primeira
grande mudanca aconteceu somente em 2017, com a alteragdo para o dobro da capacidade.
Aqueles que assinavam a ferramenta, Twitter Blue - X premium, tinham um limite de 4 mil,
depois 10 mil e agora foi elevado para 25 mil caracteres. Na pagina inicial aparece a pergunta
"What's happening?", que significa "O que estd acontecendo", com o objetivo de fazer com
que o usudrio atualize a plataforma diariamente. A facilidade do uso, a possibilidade de
utilizar a plataforma como fonte de informagdao e de entretenimento fizeram com que o
Twitter ganhasse gosto popular. Telles (2010, p.60) explica como a plataforma funciona:

O Twitter funciona a partir do envio de mensagens curtas — tweets — que sdo
visualizadas por seus followers — seguidores -, seja de maneira a contar o que vocé
estd fazendo num determinado momento, ou por meio de replies — respostas — as
pessoas que te enviam um tweet. No Twitter, o titulo de cada usudario é procedido

pelo signo “@” que permitird ao usuario saber quantas vezes este foi citado por
algum outro usuario.

Conforme explica Telles (2010), a rede social permite seguir alguém e ser seguido por
ela, compartilhar informacdes por si proprio ou por outro usudrio (retuite). As conversagoes
se dao pelo uso do sinal "@" diante do nome do usuario ao qual a mensagem se destina. Ao
longo dos anos, o microblog ganhou novas funcionalidades e atualmente comporta a
publicacdo de hiperlinks, imagens, videos, entre outros. O perfil permite fazer
personalizagdes, como mudar a imagem, preencher dados e tornar o espago uma

representacdo do eu (Recuero e Zago 2016).

Um dos recursos da ferramenta sdo os Trending Topics (TTs) ou Assuntos do
Momento, que configuram em uma lista de assuntos mais comentados na plataforma em

tempo real. A partir do uso das hashtags (palavras-chave), torna-se possivel observar os
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assuntos mais falados nos ranqueamentos do pais ou do mundo, bem como observar as

opinides em torno de algum tema levantado.

Trindade (2022) aponta quatro modos de comunicagdo das tecnologias da informacao,
ao analisar o Facebook, mas que podem ser adaptados e incluidos na realidade do Twitter. O
primeiro modo € o broadcasting, que se configura em um método de transmissdo de
mensagens e conteudos. Apesar da limitagdo de caracteres, a rede social possui a capacidade
de disseminar informagdes em diferentes formatos - textos, videos, fotos, hiperlinks etc. O
segundo modo ¢ a capacidade de disseminacdo dos conteudos através do compartilhamento e
postagens, que fica visivel para uma rede de contatos. No caso do Twitter, temos o tweet € a
possibilidade de retuite (RT). O terceiro ¢ a interacdo. Na plataforma em questdo, temos a
capacidade de comentar outros fweets e expressar opinides pessoais sobre determinados
assuntos. O ultimo modo ¢ a capacidade de reconhecimento, que no Facebook vai para além
do "curtir" com as possibilidade de reagir as publicacdes, mas que no Twitter esta limitado ao
"like" (curtir). Quanto mais usuarios se conectam, através dos likes, de um dado conteudo,

maior ¢ a capacidade de disseminagdo deste assunto na plataforma.

Recuero e Zago (2016) explicam que o espaco das redes online se tornou também um
espaco de promog¢ao e manutencao do capital social. Empresas, instituicdes, personalidades
artisticas e politicas t€ém se apropriado destes espagos para promover e disseminar suas
imagens, pensamentos ¢ ideias. A replicacdo de mensagens no Twitter, por exemplo, tem
funcionado estrategicamente como forma de comunicagao politica. O objeto desta pesquisa, o
ex-presidente Jair Bolsonaro, o ex-presidente dos EUA Donald Trump, sdo personalidades
que fizeram uso estratégico de suas redes em suas campanhas eleitorais e durante seus
mandatos. O uso e a importancia destas plataformas foi sustentado por esses politicos sob a

justificativa de que eram meios possiveis para se driblar as midias tradicionais.

Segundo Rossetto, Carreiro e Almada (2013, p.190), as utilizagdes da rede "revelam
um alargamento nas relagdes de contato, partilha ou interacdo entre os usuarios, independente
de seu pertencimento a uma mesma rede social". Os autores argumentam que existe uma série
de motivagdes que faz com que a rede seja significativa para os agentes politicos, entre elas
estdo a capacidade de criar mensagens, informar e influenciar para além dos seus seguidores.
Outra motivacao e relevancia da ferramenta ¢ a capacidade de interagdo que ela tem, criando

uma ponte dupla entre cidadaos e eleitores.
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Rossetto, Carreiro ¢ Almada (2013) defendem que a ferramenta pode funcionar como
uma nova esfera de visibilidade publica, onde os politicos se fazem ser vistos, e podem se
apropriar da plataforma para apresentar problemas sociais ou solu¢des para os mesmos,
agendar e enquadrar temadticas, conforme for interessante para si proprios, € mobilizar ondas
politicas e pessoas em torno de um ideal. Nestes novos espacos, a comunicagao politica, que
ocupava a midia tradicional principalmente em periodos eleitorais, passa a estar disponivel
para além destes periodos, a qualquer hora e em qualquer lugar. Além da inexisténcia de
filtros ou recortes enviesados provenientes de interesses particulares de quem controla as
midias tradicionais.

A realidade ¢ que, além de buscarem a autopromogao e a atencdo dos cidaddos, os
politicos estdo sempre procurando formas de ter suas mensagens transmitidas sem
filtros que possam potencialmente altera-las. O Twitter, bem como outras redes
sociais, pode preencher essa necessidade, modificando a forma de se fazer politica,

mas sem excluir as possibilidades de se chegar a grande esfera de visibilidade
publica (Rossetto, Carreiro e Almada, 2013, p.207).

Recuero (2009) explica que ha quatro valores que podem ser construidos pelas redes
sociais digitais: a visibilidade, que atua e faz de algo ou alguém conhecido, além do auxilio a
manutencdo dos lagos sociais; a reputagdo, que configura nas impressoes que um ator social
tem do outro; a popularidade, medida pelo nimero de comentérios e o tamanho da audiéncia
do usuério; e a autoridade na rede, medida pela quantidade de citagcdes, mengdes ou retweets e
da capacidade de gerar conversagdes. Todos esses valores tém relagdo direta com a interse¢ao
entre a comunicacdo e a politica. Atores politicos, em disputa por cargos, necessitam de
visibilidade, reputacdo diante de possiveis eleitores, popularidade diante deles e autoridade

diante dos cidadaos.

Os valores descritos por Recuero (2009) podem ser claramente observados na
estratégia de comunicacgao politica de Jair Bolsonaro, especialmente durante sua campanha e
mandato. Sobre a visibilidade, Bolsonaro utilizou as redes sociais como principal ferramenta
para garantir essa exposi¢cao, promovendo a sua imagem e o seu discurso diretamente aos
eleitores. Ao invés de depender exclusivamente das midias tradicionais, ele foi um dos
primeiros lideres a usar de maneira massiva e estratégica plataformas como Twitter e

Facebook, o que o manteve constantemente na midia, criando uma presenca digital constante.

A construcdo da sua reputagdo foi, em grande parte, construida nas redes sociais por
meio de postagens, declaracdes e interagdes diretas com seus seguidores. E se consolidou

entre seus apoiadores com base em uma imagem de honestidade, antissistema e defensor de
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valores conservadores, temas que foram repetidamente enfatizados em suas mensagens nas
redes. Ao mesmo tempo, sua reputagdo também foi contestada por seus opositores, resultando

em um debate polarizado, algo comum em ambientes digitais.

O valor da popularidade de Bolsonaro pode ser observado pelo nimero de seguidores
e o volume de interagdes que seus posts geravam nas redes sociais. O engajamento com suas
postagens (curtidas, comentérios, compartilhamentos) era alto, refletindo uma base de apoio
forte e engajada. Por fim, sua autoridade na rede pode ser vista na quantidade de mengdes que
ele recebia e na frequéncia com que seu nome era citado ou retuitado, especialmente por seus
seguidores e influenciadores aliados. Ele ndo apenas estabeleceu sua presenga na rede, mas
também teve capacidade de gerar conversacdes, promovendo discussdes sobre temas de seu
interesse, como seguranca publica, combate & corrup¢do e sua visdo sobre a politica externa,
por exemplo. Esse poder de gerar engajamento e influenciar conversas foi uma caracteristica

central da sua estratégia de comunicacgao.

No entanto, ¢ importante ressaltar que a inser¢do das redes sociais digitais na
comunica¢do politica demanda a compreensdo de um conjunto de principios e regras de
comportamento, que foram construidos na sociabilidade dos usudrios que estdo nesta rede.
Nao basta estar no Twitter, a criagdo de um perfil ndo estd atrelada a visibilidade
inquestionavel. E necessario que o politico, ao adentrar para este espaco, seja capaz de se
apropriar e respeitar as especificidades da plataforma e extrair o maximo que a rede pode
oferecer. Jair Bolsonaro ¢ um politico que soube desde o inicio a utilizar a ferramenta a seu
favor e angariar resultados positivos com seus usos. A interatividade do microblog foi
utilizada recorrentemente pelo ex-presidente, respondendo, por exemplo, mensagens de bom
dia, boa tarde ou boa noite e criando lagos de proximidade com seus seguidores. Essa pratica
lhe rendeu inimeros beneficios, incluindo o de um politico préximo do povo. Em que outro
espaco um politico (presidente) poderia se comunicar com um homem comum? Situagdo que

era comum e recorrente no ambiente online.
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4 SOCIEDADE CONECTADA: AFETACOES, DINAMICAS E DESAFIOS

Neste capitulo, abordarei questdes centrais relacionadas a sociedade conectada e os
desafios impostos pela era digital. Um dos pontos principais serd a analise das diferentes
conceituagdes de termos como fake news, desinformacdo e outros que designam informagdes
falsas ou distorcidas, explorando suas implicagdes na sociedade contemporanea. Discutirei
também o impacto dessas distor¢des informativas na percepgao publica e na confianca nas
instituicdes, refletindo sobre como a circulagdo de contetidos enganosos contribui para a

polarizagdo e a desinformacao em larga escala.

Outro tema fundamental deste capitulo serd o discurso de ddio, que tem ganhado forga
nas plataformas digitais. Observarei como figuras politicas t€m explorado essa retdrica para
mobilizar suas bases, utilizando as redes sociais como canais de propagacao de mensagens
polarizadoras e agressivas. Nesse contexto, explorarei o fenomeno do populismo digital,
analisando como ele tem sido instrumentalizado para engajar a popula¢do, a0 mesmo tempo

em que alimenta divisdes sociais e politicas.

Por fim, discutirei o surgimento dos outsiders na politica e a ascensdo da extrema
direita, tanto no Brasil quanto no cenario global, e o papel das tecnologias digitais nesse
processo. A utilizagdo das plataformas digitais como ferramentas para disseminagao de ideias
extremistas e a constru¢do de uma narrativa politica que se alimenta da manipulagdo
informativa serdo temas centrais desta se¢do. Ao longo deste capitulo, procurarei estabelecer
as conexOes entre esses fendmenos, demonstrando como a sociedade conectada se tornou um

campo de disputas, afetando as dinamicas politicas e sociais contemporaneas.

4.1 FAKE NEWS E DESINFORMACAO: VESTIGIOS DO FENOMENO DA
POS-VERDADE

A era das redes sociais online chegou com a expectativa de libertagdo, harmonia,
igualdade e empoderamento das minorias, no entanto o que se observa ¢ que ela trouxe
também um cendrio de importantes paradoxos e com grandes prejuizos. Sayad (2019)
argumenta que diferentemente das trevas que existiam no passado medieval, atualmente
nota-se um excesso de luz igualmente perturbador. O conhecimento, antes restrito e escasso,

estd potencialmente distribuido a quem estiver apto a conectar-se com ele. Essa abundancia
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de informagdo, que poderia ser tutil, ironicamente vem carregada de problemas, como a

circulagao de noticias falsas.

Pinheiro (2019) endossa o pensamento ao afirmar que a chegada da internet trouxe
promessas ambiciosas. No entanto, aconteceu exatamente o oposto. Os polos se fortaleceram,

os discursos se radicalizaram e a no¢ao de verdade parece ndo fazer tanto sentido assim.

(...) ndo falta quem tente lucrar e obter ganhos politicos com a onda de
desinformagdo ¢ credulidade que varre o planeta, insuflando teorias da conspiragdo,
pintando mesmo fatos banais com tinturas pesadamente ideoldgicas e até, quando
necessario difundindo mentiras a um publico mais do que disposto a engoli-las. A
era da informagdo pode com igual justica ser chamada de era das fake news
(Pinheiro, 2019, p.87).

Santaella (2019) esclarece que ndo ha duavidas de que as tecnologias das redes digitais
abriram caminhos e contribuiram para importantes avangos como a democratiza¢ao do uso e
consumo das midias e da horizontalidade na producdo de contetido. Desde que a internet
passou a habitar nossas vidas, interagdo e conexdo de fato passaram a ser elementos
principais. Entretanto, todos esses ganhos carregam consigo ambivaléncias, paradoxos e

contradi¢des, que desafiam constantemente os profissionais da comunicagao e até os usuarios

mais criticos. No momento, o maior desafio tem sido nas questdes relativas as noticias falsas.

Apesar da atualidade do conceito e da proeminéncia na socializagdo moderna, a
proliferacao de noticias falsas ndo ¢ um elemento exclusivo da nossa época ou consequéncia
do desenvolvimento do espaco digital e das redes sociais online. Desde o surgimento da
prensa de Gutenberg em meados do século XV, que permitiu a impressdo em massa de livros,
trouxe o esclarecimento ao mundo e o acesso ao conhecimento, ja se tem relatos da difusdo de

inumeros panfletos com todo tipo de noticias falsas.

Muito antes da Internet surgir, relatos de que o homem nunca havia pisado na Lua
circulou e dominou o imagindrio social, sendo tomada como verdade para muitas pessoas
(Mans, 2018). A historia dos tabléides, das fofocas sobre a vida das celebridades também se
configuram em taticas de estilo das revistas e jornais para atrair o publico leitor. As
estratégias publicitarias de persuasdo, sedu¢do sempre funcionaram e também sao
instrumentos poderosos que impulsionam a construgdo e dispersao das noticias falsas. "Em
quaisquer dos casos, sdo mensagens de forte apelo visual, cujas chamadas sdo tdo

inacreditaveis que se tornam irresistiveis" (Santaella, 2019, p. 30).
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Grandes tragédias do passado, como as mortes promovidas pelos regimes
totalitaristas, por exemplo, conseguiram se esconder por detrds de noticias falsas. Ditaduras
nazistas fabricaram mentiras e também foram capazes de construir realidades paralelas a
partir das mesmas. Isso significa que ndo ¢ de hoje que mentimos, produzimos
desinformacdes e acreditamos em teorias conspiratdrias das mais diversas versoes. Desde a
antiguidade, verdade e mentira se misturaram muitas vezes. Noticias falsas, sob todas as
formas, se propagaram com surpreendente eficacia e encheram a vida da humanidade, embora

as condigdes materiais ndo acompanhassem o movimento (Malik, 2018; Victor, 2017).

As fake news, na consagrada expressdo de lingua inglesa, acontecem desde quando o
homem vive em sociedade e aparecem, sobretudo, em momentos historicos cruciais (Miller,
2017). No entanto, nos ultimos anos sua recorréncia tem sido evidenciada. Em 2017, fake
news foi eleita a palavra do ano pela editora inglesa Collins (BBC, 2017). A relevancia e a
retomada da importancia de trazer este termo para a ordem do debate tem sido perceptivel em
nivel nacional e internacional, sendo citada a todo momento pelos principais veiculos de
comunicacdo e importantes personalidades. O termo tornou-se extremamente popular e
comum, empregado de diferentes formas e também, em muitas delas, de forma imprecisa.
Pesquisas académicas ja demonstram grande dificuldade em tragar limites e conceituar o que
seriam "noticias falsas" e ainda divergem sobre as fronteiras conflituosas do conceito de fake

news.

Santaella (2019, p.29) se propde a este desafio e conceitua noticias falsas como
"noticias, estdrias, boatos, fofocas ou rumores que sao deliberadamente criados para ludibriar
ou fornecer informagdes enganadoras". Além disso, elas tém como fung¢do influenciar as
crencas das pessoas, de forma que consiga manipular politicamente ou causar confusdes com
interesses obscuros. Ao tentar conceituar o termo “‘fake news”, Pinheiro (2019) aponta que
elas nao sdo um simples erro, elas contém um elemento adicional: tem intencao de enganar.

Elas se constituem em mentiras intencionais a servi¢o de alguma causa escusa.

Wardle e Derakhshan (2017) propdoem um modelo denominado "Information
Disorder" ou "Desordem da Informagao". Em vez de apenas categorizar os tipos de conteudo
que afetam as sociedades com mensagens potencialmente prejudiciais ou enganosas, 0s
autores examinam aspectos especificos relacionados a distribuicao, ao modo de produgao e as
diferencas entre producdes simbolicas, conforme suas formas de constituicdo. Um desses

aspectos refere-se a nog¢do de esfera publica. Enquanto Habermas (1984) considera a
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consolidagdo da esfera publica fundamental para a democracia, Wardle e Derakhshan (2017)

argumentam que transformacgdes recentes tém impactado essa consolidagao e a reconfigurado.

Uma mudanga significativa na teoria da esfera publica ¢ que, hoje, as pessoas podem
escolher com quem se conectar, o que tende a fazer com que estabelecam relagdes
principalmente com quem compartilha de suas opinides. Dessa forma, os cidaddos acabam
passando mais tempo em camaras de eco. Para Wardle e Derakhshan (2017), essas
transformagdes nas formas de sociabilidade na esfera publica contribuem para a estruturagao
da desinformacao. Os autores identificam dois fatores que fundamentam as trés categorias de
seu modelo: a incorre¢dao/imprecisdo e a intengdo de causar dano. Esse ponto de partida revela
que nem todo conteudo falso necessariamente visa a um propdsito intencional, ainda que

possa ser apropriado por algum grupo para influenciar determinado debate.

Do lado do que se caracteriza como erro ou engano, os autores destacam a categoria
(1) misinformation ou informagdo incorreta/imprecisa. Nessa categoria, incluem-se
mensagens, noticias e conteidos falsos que ndo tém a intencao de prejudicar. Sao exemplos
comuns os erros € enganos jornalisticos ou o consumo de informagdes fora de contexto. Outra
categoria definida por Wardle e Derakhshan (2017) em seu modelo, agora no campo das
intenc¢des prejudiciais, € a (2) malinformation ou ma informagdo. Nesse caso, as informacoes
sdo veridicas, mas obtidas por meio de assédio, vazamento de dados ou discursos de odio.
Aqui, a discussdo envolve aspectos €ticos do jornalismo, ja que certos vazamentos podem ter
interesse publico e relevancia informativa — ponto que os autores ndo exploram a fundo. A
terceira categoria ¢ uma intersecdo das duas anteriores. Em (3) disinformation ou
desinformacdo, estdo os contetidos completamente falsos, criados deliberadamente para
prejudicar individuos ou grupos. Essa categoria, resultado das duas situagdes anteriores, ¢ a

que mais intensamente representa o foco do modelo.

Wardle e Derakhshan (2017) propdem uma classificagdo de sete tipos de contetdos,
que podem tanto incluir informacdes incorretas/imprecisas (misinformation) quanto
desinformacao (disinformation). Essas categorias compdem o que os autores chamam de
"ecossistema da desinformag¢do". Sdo elas: (a) falsa conexdo: ocorre quando titulos, imagens
ou legendas ndo correspondem ao contetido, induzindo o leitor ao erro; (b) falso contexto:
uma informacao verdadeira ¢ divulgada em um contexto que altera sua interpretacao; (c)
manipula¢do de conteudo: informacdes ou imagens auténticas sdo alteradas para enganar; (d)

satira ou parddia: sem a intencdo inicial de enganar, mas que pode ser interpretada como
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noticia verdadeira; (e) contedo enganoso: uso intencional de informacdes para enganar em
uma situacdo especifica; (f) conteido impostor: quando fontes verdadeiras sdo imitadas,
apresentando declaragdes como se viessem de outros; e (g) conteudo fabricado: um conteudo
completamente falso, criado com o objetivo de enganar e causar dano — uma categoria que

lembra o conceito de fake news, embora os autores nao utilizem essa expressao.

Wardle e Derakhshan (2017) também dedicam-se a identificar os elementos que
compdem o processo da desordem informacional, sendo eles: agente, mensagem e intérprete.
O agente ¢ aquele que cria e dissemina o contedo, podendo ser uma pessoa ou um grupo
maior e organizado. Esse agente ¢ analisado em varios aspectos: tipo de ator (oficial ou nao
oficial); tipo de organizacdao (dispersa, estruturada, em rede ou sem organizagao definida);
tipo de motivagao (financeira, politica, social ou psicologica); grau de automagao (humano,
cyborg ou bot); alcance de audiéncia (desde membros e grupos sociais até sociedades

inteiras); inten¢do de prejudicar ou ndo; e inten¢do de enganar ou nao.

Para a mensagem, Wardle e Derakhshan (2017) descrevem cinco caracteristicas
principais: duragdo (curta ou longa); precisdo (se € enganosa, manipulada ou fabricada);
motivacao (legal ou ilegal); tipo de impostor (se imita uma pessoa, marca ou nenhum); e o
alvo da mensagem (individuo ou organizagdo). Em relacdo ao intérprete, os autores
apresentam dois pardmetros: a leitura da mensagem, que pode ser hegemonica, oposicionista
ou negociada; e a reacdo do receptor, que pode ser ignorar o conteido, compartilhd-lo em

apoio ou compartilhd-lo em oposicao.

Wardle e Derakhshan (2017) também desenvolvem um quadro que descreve as etapas
da desordem da informacao, que incluem: criagdo — fase em que a mensagem ¢ elaborada;
(re)producdo — etapa em que a mensagem ¢ convertida em um produto midiatico, como uma
noticia falsa, um video ou uma imagem; e distribuicdo — momento em que o produto ¢

disseminado e disponibilizado ao publico.

Outra abordagem sobre a tipologia das fake news é apresentada por Venturini (2019),
que sugere classificar contetidos falsos amplamente viralizados nas redes sociais como junk
news. Nesse conceito, a énfase estd menos na veracidade do conteudo e mais em sua
capacidade de ocupar o espago publico. Esse tipo de material, considerado de baixa qualidade
— associado ao termo "lixo" ou ao que ¢ descartdvel —, possui um grande potencial de

visibilidade e influéncia na esfera publica. As junk news emergem das novas formas de
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producdao e circulagdo, que, somadas a mudangas em outras areas, ganham destaque e

empobrecem o debate politico.

Com o avanco das categorizagdes em diferentes pesquisas, percebe-se que a nova
ecologia midiatica, impulsionada pelas novas dindmicas de circulagdo e relagdes
informacionais, desempenha um papel central na dissemina¢ao de desinformacao, afetando o
ambiente politico. Esses conteudos, amplamente conhecidos como fake news no senso
comum, estdo interligados a fatores sociais e politicos de grande impacto, incluindo a perda

de credibilidade da imprensa tradicional.

Feita essa apresentacdo inicial do conceito, ndo € nossa intencdo explorar e
pormenorizar o assunto, partimos para a atualidade do mesmo e a sua presenca e implicagdo
na sociedade, e principalmente no campo politico. Santaella (2019) defende que o que existe
de novo agora com o fendmeno ¢ o fato de como as noticias sdo produzidas, disseminadas e

interpretadas.

A pesquisadora explica que, na fase da predominancia da comunicacdo de massa,
quando se tinha fontes restritas, relativamente confidveis, se seguiam praticas baseadas em
um conjunto de deveres, normas e ética, a partir da profissdo de jornalista. Com a emergéncia
da internet, da cultura digital e das redes sociais online surgem também novos modos de
publicar, compartilhar e consumir informacao. Esta nova ambientacao, ausentes de regulagoes
e padrdes editoriais, acabam por instaurar novas logicas facilitadoras de publicacdo e
compartilhamento. "O verbo, a imagem e o som, quase sempre juntos, sdo agora criados,
compartilhados, aceitos, comentados ou atacados e defendidos de numerosas maneiras, em

diversas plataformas, por milhdes de pessoas" (Santaella, 2019. p.31).

As fontes, que antes estavam restritas aos grandes veiculos, agora procedem dos mais
variados e multiplos sujeitos e consequentemente - pela falta de compreensdo do
funcionamento das redes ou por confusdo diante do niimero exaustivo de informagdes que
estdo sujeitos - torna-se mais dificil saber a veracidade e a confiabilidade das estérias ou
noticias. Um aparato caracteristico do espaco das redes: a atividade de compartilhar, acaba
tornando as condi¢des propicias para disseminagao dessas noticias falsas e de boatos.

(...) as midias sociais favorecem a fofoca, a novidade pela novidade, a velocidade da
acdo impensada e do compartilhamento leviano. A autoridade e a habilidade para
publicar agora passam de mao em mao. (...) O usudrio compartilha sem nem mesmo

ler o conteido, s6 passando os olhos na chamada e na imagem, cujo poder de
atragdo as colocam no foco central da ateng@o. Além disso, sdo mensagens que
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buscam intensificar a reagcdo emocional do receptor, provocando um efeito que deve
ir bem além do simples 'curtir” Esse ¢ o poder de engajamento de que o
sensacionalismo estd alimentado, ou seja, o poder que advém da exploracdo de
sensibilidade ingénuas e intempestivas. O sensacional atrai o clique que atrai mais
compartilhamentos. Quanto mais trafico houver, tanto maior sera a difusdo do
engano cujo modo de propagagdo ¢é regido, sobretudo, pelo apelo emocional ndo
filtrado pela razoabilidade do bom senso (Santaella, 2019, p. 31-32)

Sobre a novidade do fenomeno, explica: "Inteiramente novo, portanto, ¢ o modo
inédito de operar e a grande mudanca de escala propiciada pelo poder de difusdo do

computador habilitado pelas plataformas de redes sociais" (Santaella, 2019, 31).

Kakutani (2018) afirma que a tecnologia se tornou um combustivel altamente
inflamavel na disseminagdo de noticias falsas. Esse ambiente caracterizado pelo anonimato e
pela falta de controle e de responsabilizagdo facilitou a atuagdo de produtores de
desinformacdo. Nesse ambiente, hd um claro desprezo pelo conhecimento especializado,
inclusive o cientifico e uma prevaléncia de ideias que reforcam suas crengas, nublando
perigosamente os limites entre uma argumentacdo embasada e uma simples especulagdo ou

achismo.

Allcott e Gentzkow (2017) explicam os motivos que fazem as pessoas disseminar
noticias falsas. Para os autores, existem duas principais razdes: financeiras e/ou ideologicas.
Ao viralizar, uma noticia falsa pode trazer ganhos financeiros, em razao do clique ou
compartilhamento em um site, blog ou plataforma online em que estd inserido e gerando
ainda mais retorno financeiro, ao atrair publicidade e propaganda. Ou seja, quanto mais
acesso aos blogs, sites, maior ¢ o numero de publicidade alocada neles, e maior serd sua
renda. Uma outra razao que justifica tdo disseminacdo esta no campo das ideias, visto que as
noticias falsas podem disseminar ideologias e aglutinar pessoas em torno de ideias e

pensamentos, principalmente politicos.

Nesse contexto, ¢ importante dizer que, o fendmeno de espalhar fake news, também
compreendido como desinformacdo, carrega consigo caracteristicas politicas, uma vez que
pode ser capaz de moldar e alterar o que compreendemos como realidade. Alves e Maciel
(2020) afirmam que em momentos de guerra, a produ¢do de mentiras com finalidades
politicas se da de formas ainda mais explicitas.

Um exemplo cléssico disso sdo as falsas estagdes de radio alemas, transmitidas no
Reino Unido durante a Segunda Guerra Mundial, nas quais um interlocutor inglés se

passava pelo alemdo Der Chef e difundia comentarios contra o lider nazista Adolf
Hitler (Itagiba, 2019). Outro exemplo famoso sdo as manipulagdes de imagens, no
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seio de um amplo projeto de revisionismo historico, feitas na Unido das Republicas
Socialistas Soviéticas (URSS).

A estratégia de utilizar o fendmeno para fins politicos tem sido a tonica recentemente.
Fake news tem sido um termo mobilizador adotado por personalidades politicas como forma
de atrair a atengdo do publico e desacreditar seus criticos e opositores. Paganotti (2022)
destaca que a guerra mididtica que estd em disputa e as taticas aqui empregadas ndo sdo
novidade, elas parecem ja terem sido testadas anteriormente em outras batalhas e outros
fronts. Pesquisadores académicos identificaram semelhancas estratégicas entre o discurso
politico de Jair Bolsonaro e do ex-presidente dos Estados Unidos, Donald Trump, incluindo o
periodo em que esteve na presidéncia e até mesmo anterior a ele, quando ainda era deputado

federal (Ituassu et. al., 2019).

No periodo eleitoral, Jair Bolsonaro se apropriou de diversas narrativas falsas, como
por exemplo a da "mamadeira de piroca" e do "kit gay". A primeira, originou de uma
postagem no Facebook. Em video, de um minuto, datado de 25 de agosto de 2018, uma
pessoa apresenta uma mamadeira com bico em formato de pénis e afirma que teria sido
distribuido pelo Partido dos Trabalhadores (PT) pelas creches no pais, com o suposto objetivo
de acabar com a homofobia. O video teve repercussao nacional e também foi distribuido por
outros canais como WhatsApp e Twitter. No dia 4 de outubro daquele ano, o Tribunal

Superior Eleitoral (TSE) determinou a remogao da postagem.

A segunda fake news citada acima, do "kit gay", trata-se de uma acusa¢dao, muito
conhecida e feita por Bolsonaro, a Fernando Haddad, o culpando por ter sido responsavel pela
idealizagdo de material escolar contra a homofobia. O termo pejorativo, "kit gay", ¢ usado
para se referir ao Escola Sem Homofobia, material composto por um caderno e pegas
impressas e audiovisuais, encomendado pela Comissao de Direitos Humanos da Camara dos
Deputados ao Ministério da Educacdao (MEC) e elaborado por um grupo de ONGs
especializadas. Apesar da afirmacdo, de que havia um "kit gay"destinado a criangas de seis
anos nas escolas, ter sido desmentida por inimeros veiculos de comunicagdo, Bolsonaro ndo
deixou de fazer uso desta desinformagao durante todo o periodo eleitoral. Ele citou o caso em
entrevista para Jovem Pan ¢ também durante sabatina no Jornal Nacional. Nao importa que
Bolsonaro esteja usando seu canal de comunica¢do como um divulgador de uma mentira, mas
a quem ele aponta suas criticas e acusagdes, ¢ o efeito que elas tém de reverberar em seus
seguidores e definir seus opositores. Ninguém nunca viu o "kit gay", ou a "mamadeira de

piroca", ambos eram apenas significantes flutuantes, que no entanto, produziram efeitos reais
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sobre o eleitorado, que acreditou fielmente na narrativa e delineou o adversario sob esses

argumentos.

E importante dizer que atores politicos como Jair Bolsonaro ¢ Donald Trump
subvertem o sentido do termo fake news e o utilizam para desacreditar denuncias ou criticas
embasadas em fatos emitidos pela midia tradicional como se essas fossem "noticias falsas",
com o objetivo de desacreditar o jornalismo e seus profissionais. Acolhendo, no seu lugar,
boatos publicados em veiculos "alternativos", sem compromisso com a ética e a apuracao
jornalistica (Paganotti, 2022). Como exemplo desta estratégia podemos citar um post feito por
Donald Trump, em fevereiro de 2017, quando diz para as pessoas ndo acreditarem nas
noticias falsas disseminadas, segundo ele, pela midia tradicional. "Nao acredite na midia
principal (noticias falsas). A Casa Branca estd funcionando MUITO BEM. Eu herdei uma

baguncga e estou em processo de conserta-lo".

Figura 1 - Tweet de Donald Trump

Donald J. Trump
@realDonaldTrump

Don't believe the main stream (fake news) media.The White
House is running VERY WELL. | inherited a MESS and am in
the process of fixing it.

11:31 AM - 18 Feb 2017

+ 4338984 W 185,023

Fonte: Twitter Donald Trump

Se considerarmos que Bolsonaro repetiu inumeras estratégias politicas e
comunicacionais de Trump, ndo surpreende que o ex-presidente brasileiro também tenha
procurado desacreditar criticas e denuncias da imprensa, sob a alegacdao de serem fake news.
Em seu perfil do Twitter, em maio de 2019, escreveu "Infelizmente temos que passar grande
parte do tempo desmentindo invencdes que partem da midia e a oposicdo fazem para
desestabilizar o atual governo [...] hoje, gracas a Deus temos a infernet, que possibilitou que a

populagdo pudesse observar mais de perto e ter maior influéncia nas decisoes".
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Figura 2 - Tweet de Jair Bolsonaro

@ Jair M. Bolsonaro &

Infelizmente, temos que passar grande parte do tempo desmentindo
invengdes que parte da midia e a oposigao fazem para desestabilizar o
atual governo. Todos sabemos que seria assim, ha um interesse
gigantesco na maquina publica e ndo é por preocupagdo com o futuro

do pais.

Fonte: Twitter Jair Bolsonaro

Figura 3 - Tweet de Jair Bolsonaro

@ Jair M. Bolsonaro

Hoje, gracas a Deus, temos a internet, que possibilitou que a populagéo
pudesse observar mais de perto e ter maior influéncia nas decisdes,
como sempre deveria ter sido. Isso frustra qualquer pretensao ruim, por
isso tentam desanima-los a todo custo. Se tornou o maior obstéaculo.

Fonte: Twitter Jair Bolsonaro

Como se observa, esses lideres apropriam-se de forma bastante peculiar do termo e
passam, a partir dele, a desacreditar denuncias ou criticas de seus opositores sob a
justificativa de serem "noticias falsas", que ndo merecem confianga e atencao. Jair Bolsonaro,
objeto desta pesquisa, refuta criticas e denuncias publicadas por jornalistas, ignorando seus

relatos e posicionamentos sob a justificativa de serem "fake news". Este inclusive ¢ um dos
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adjetivos dado a midia tradicional e a alguns jornalistas desta midia. Na maior parte das vezes
justifica suas acusagdes ou comprova a falsidade dos relatos mididticos apenas com seu
proprio testemunho ou em alguns casos, em fontes alinhadas. O objetivo deste discurso ¢ o de
atacar e erodir a confianca publica na instituicdo midiatica e criar terreno favoravel para a
disseminagdo de contra narrativas, a partir das midias alternativas - das redes sociais online,

por exemplo. E com isso, criar um inimigo a ser combatido.

O uso destas fake news como elemento principal do seu discurso politico nao se deu
de forma aleatoria, mas estratégica visto que elas se destinam a causar indignagdo naqueles
que o acompanham, conectando interlocutores através da emogao. Este ultimo ¢ um elemento
importante para estruturarmos a argumentagao que se segue sobre um conceito que também
tem ganhado terreno socialmente e na academia: o de pos-verdade. D’ancona (2018) explica
que anualmente no Brasil existe a tradicdo do “Ait do verdo” - musica que dominaré festas,
praias, programas de TV, durante a estagdo praieira. Nesse mesmo caminho, ndo seria absurdo
afirmar que, com o advento das midias sociais, também surge, de tempos em tempos, o “hit
das ideias”. E um desses Aits que tomou o cenario do campo da comunicagdo politica € o da
“pos-verdade”, mais evidente a partir da segunda metade de 2016, sobretudo depois do

chamado “Brexit” e da vitoria de Donald Trump nas elei¢cdes presidenciais norte-americanas.

Santaella (2019) também se atém para a discussdo do termo de pds-verdade no
contexto da comunicacdo politica. Conforme aponta a autora, em 2016, o termo “post-truth”
foi escolhido como palavra internacional daquele ano pelo Dicionario Oxford (Oxford
Dictionaries). O uso da palavra cresceu 2000% em 2019, em relagdo ao ano de 2015. A
autora explica que, segundo o Oxford Dictionaries, o conceito de pos-verdade ndo ¢ novo. Ele
ja foi utilizado por Steve Tsich, na revista The Nation (1992). Em 2004, Ralph Keyes
publicou um livro sob o titulo de The Post-Truth Era. No entanto, o presidente do Dicionario
de Oxford, Céasper Grathwohl, explica que a muni¢do para o advento do termo ¢ dada pelas
midias sociais, seu papel de nova fonte de noticias e da desconfianca crescente nos fatos

veiculados.

Para Harari (apud Santaella, 2018), a anterioridade do fendmeno se apresenta desde os
periodos remotos da humanidade. O homem sempre viveu em uma era da pés-verdade, visto
que ele sempre dependeu da criagdo e da crenca em ficgdes. O Homo Sapiens conquistou o
planeta, sobretudo, a partir da habilidade humana de criar e disseminar ficgdes. Somos os

unicos a cooperar com estranhos pela capacidade de inventar histdrias ficticias, espalha-las e
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convencer outras pessoas a acreditar nelas. Na medida em que todos acreditam, obedecem as

mesmas leis e se vive em coletividade.

D’ancona (2018) endossa esse pensamento ao afirmar que, na maior parte da histéria
da humanidade, as mitologias compartilhadas sempre fizeram parte do cotidiano das pessoas.
Todas as sociedades possuem suas lendas fundadoras que as unem, moldam seus
comportamentos € habitam suas ambi¢des. Com a Revolucao Cientifica e o [luminismo, essas
narrativas passaram a competir com a racionalidade, o pluralismo e a verdade como base de
uma organizagdo social. O que ¢ novo nesse cenario da pos-verdade ¢ que, com a
digitalizagcdo e interconexao global, a emog¢do estd recuperando a sua primazia e a verdade

esta entrando em cheque.

Para Santaella (2019), a discussao da anterioridade do termo precisa ser colocada, mas
0 que esses autores nao refletiram no passado e que torna a discussao atual € a disseminacao
da mentira a partir do surgimento das redes na internet, nas quais mentiras sdo repetidas,
compartilhadas, comentadas por milhdes de pessoas a fronteiras antes ndo vistas. Santaella
(2019) ja adianta a necessidade de se tratar a expressdao “pos-verdade” com todo cuidado e
prudéncia. Para a autora, pds-verdade denota assim as circunstancias nas quais os fatos
objetivos se tornam menos influentes na formag¢do da opinido pessoal do que os apelos a
emocdo e as crengas pessoais. O que ha de novo na politica é que a verdade ja ndo ¢ falseada

ou contestada, mas se tornou secundaria.

D’ancona (2018) reafirma que € preciso ser prudente na compreensdao do termo, de
modo que se evite as polémicas e seja possivel entender de fato o que ele significa e como
pode contribuir para mensurar os fendmenos atuais. A comegar, pos-verdade nao ¢ a mesma
coisa que mentira. Conforme aponta Oliveira (2004), nas disputas politicas, os atores politicos
criam mundos de natureza ficcional. Ao fazerem promessas, constroem versoes da realidade
superdimensionadas, o que tem sido encarado como discurso pautado por “mentiras”.
Prometem criar milhdes de empregos, construir milhares de casas, entre outras dimensodes do
discurso ficcional da politica. O que a pos-verdade traz de novidade ndo ¢ a desonestidade
desses personagens, mas a resposta que o publico d4 a isso. O que antes era motivo de
indignacdo, agora dé lugar a indiferenca e por fim, a convivéncia. A mentira ¢ considerada
regra € nao mais exce¢ao, mesmo em sistemas democraticos.

Massacrados por informacdes inverossimeis e contraditorias, o cidaddo desiste de

tentar discernir a agulha da verdade no palheiro da mentira ¢ passa a aceitar, ainda
que sem consciéncia plena disso, que tudo o que resta ¢ escolher, entre as versoes e
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narrativas, aquela que lhe traz seguranga emocional. A verdade, assim, perde a
primazia epistemolodgica nas discussdes publicas e passa a ser apenas um valor entre
outros, relativo e negocidvel, ao passo que as emog¢des, por outro lado, assumem
renovada importancia (D' Ancona, 2018, p. 10).

O que importa ndo ¢ mais a racionalidade dos argumentos, mas a convic¢do que vem
arraigada nestes. Funciona mais ou menos como descreve o cientista politico Alexander
Dungir, apud D’ancona (2018) “a verdade € uma questdo de crenga. [...] Essa coisa de fatos
nao existe”. Ou seja, as pessoas tendem a compartilhar a crenga de que a verdade € aquilo que

vocé entende dela.

D’ancona (2018) argumenta que a base do fendmeno da pds-verdade esta
principalmente no colapso da confianga das institui¢des tradicionais — imprensa, judiciario,
ciéncia, pois ¢ desta base que flui todo o corpo social. Ou seja, todas as sociedades
organizadas e bem-sucedidas precisam de um grau de honestidade alto para que se preserve a
ordem, defenda-se as leis, puna os infratores e gere prosperidade. A confianca ¢
fundamentalmente um elemento de sobrevivéncia humana, a base que permite a coexisténcia
de qualquer relacionamento humano, desde um casamento até a organizagdo de uma

sociedade complexa.

Da Empoli (2020) corrobora com o argumento de que hd uma crise de confianga
instaurada na sociedade. Para o autor, os elementos basicos para a manutencao da cooperagao
social estdo se desfazendo e a desconfianga em torno de determinados campos sociais estdo
criando um clima de instabilidade generalizada. Exemplos praticos desta realidade sdo: a
negacdo do aquecimento global, interpretacdes sugestivas ou falaciosas de dados cientificos, a
negacao do Holocausto, que vitimou milhdes de judeus ao fim da Segunda Guerra Mundial,
mais recentemente tivemos as campanhas antivacinacao, que tentam influenciar pessoas a nao

se imunizar e associar as vacinas a riscos a saude etc.

Perosa (2017) também aponta fatores que acreditam corroborar com a evidéncia da
pos-verdade na atualidade. Além do ceticismo generalizado da populacdo em relagdo as
instituigdes politicas e democraticas, os partidos e a midia tradicional, ela ainda aponta dois
fatores adjacentes: a alta polarizacao politica que aciona o debate menos racional € o apreco
pelo consenso a ponto de colocar os nervos a flor da pele e a descentralizagdo da informagao,
que com a internet foi possivel obter diferentes canais de comunicacdo alternativos e

independentes.
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4.2 O PAPEL DAS REDES NA ASCENSAO DO POPULISMO DIGITAL

Neste ambiente de noticias falsas e de disputa pelo monopolio da verdade, em que
fatos emocionais tém mais evidéncia do que a racionalidade dos argumentos, torna-se urgente
delinear questdes sobre um outro fendmeno essencial nesta pesquisa: o populismo.
Académicos e estudiosos apontam a dificuldade em conceituar o termo, diante da
complexidade de estabelecer uma definicdo que seja capaz de captar o fendmeno em
diferentes contextos. Rooduijn et. al. (2019) toma emprestado de Queler e Finchelstein (2019)
a nogao de que o populismo se configura como uma forma de invocag@o do povo por parte do
lider com o objetivo de criar um clima de disputa e, em alguns casos, até de criar certa
hostilidade contra um inimigo comum, através do binarismo "nés" versus "eles". Ou seja, os
lideres populistas sdo personalidades responsaveis por encarnar e personificar o desejo do
"povo". Através da sua figura fala em nome deste e sua imagem ¢ responsavel por traduzir as

lutas que evoca.

Laclau (2005) também se atém ao conceito e desenvolveu sua teoria com base no
estudo do populismo classico, como o peronismo na Argentina. Sua teorizacdo se deu muito
anterior ao advento da Internet e das midias digitais. Para o autor, populismo nao pode ser
relacionado a tradugdes ideoldgicas, visto que ele pode se manifestar tanto em liderancas da
esquerda quanto em liderangas a direita. Qualquer que seja a dinamica politica, existe a figura
de um lider carismatico, capaz de mobilizar pessoas através de sinais, simbolos e ideias,
traduzindo o sentimento do "povo", inflamando a sua base e criando e evocando inimigos e
adversarios.

Com efeito, para Laclau (2005), o populismo ndo ¢ definivel por um tipo especifico
de conteudo ideoldgico (esquerda ou direita) ou posicdo (avangada ou atrasada)
numa escala de desenvolvimento democratico. Longe de ser uma anomalia ou
degenerescéncia fadada a desaparecer com o progresso da civilizagdo, o populismo é

constitutivo de qualquer dindmica politica, podendo operar em contextos empiricos,
ideoldgicos e historicos os mais diversos (Laclau, apud, Cesarino, 2020, p. 98).

Cesarino (2020, p. 98) reforga tal teorizagdo e acrescenta:

Tipicamente, o mecanismo populista, é colocado em operagdo por uma lideranga
carismatica que emerge em contextos de insatisfacdo generalizada, alegando vir de
fora do sistema e se colocando como paladino da ruptura e da mudanga. A irrupgéo
populista ¢ como um 'terremoto’ que reacomoda a estrutura politica como efeito do
acumulo de demandas ndo contempladas por parte de grupos sociais inicialmente
desconectados entre si.

Essa lideranga carismatica e com tragos populistas tém como funcdo articular as

demandas de todos os individuos, que estavam desconectados até entdo, através de uma
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cadeia extensa e inclusiva capaz de organizar a heterogeneidade e criar uma identidade
politica comum, constituindo o "povo". Nessa cadeia, diferencas e particularidades sdo
excluidas em favor da mobilizacdo de simbolos e palavras de ordem, capazes de unir todos ao
redor do lider. "Essa equivaléncia € construida através da mobilizacao de significantes vazios
ou flutuantes, frequentemente envolvendo nog¢des vagas de nacdo, ordem, seguranca e
mudanca" (Cesarino, 2020, p. 99). Essa caracterizacdo do termo nos permite fazer
associagdes da linguagem e das dinamicas das redes sociais onl/ine com a mecanica populista.
Por exemplo, através do uso de hashtags pode se evocar significantes vazios e articular
"multidoes" insatisfeitas no ambiente online através de inimigos comuns, que usa as midias

digitais como espacos privilegiados para "representar os nao representados".

A partir dessa teorizagdo, ¢ possivel notar a presenca de lideres populistas nas tltimas
eleicdes. Ou seja, de lideres carismaticos capazes de mobilizar individuos e inflamar a
sociedade através da construgdo da l6gica do "no6s" contra "eles". Jair Bolsonaro, candidato a
presidente nas duas ultimas disputas presidenciais, ¢ um exemplo notdrio de figuras populista
dos ultimos tempos. Através de suas redes sociais, mobilizou um significativo numero de
apoiadores, conquistou apoio de uma militancia engajada através do discurso de binarismo e
dicotomia, caracterizando o que Cesarino (2020) chama de populismo digital - estruturante da
campanha a favor do candidato bolsonarista nas redes sociais. "Populismo digital, neste
sentido, refere-se tanto a um aparato midiatico (digital) quanto a um mecanismo discursivo

(de mobilizacdo) e uma tatica (politica) de constru¢ao de hegemonia" (Cesarino, 2020, p. 95).

A autora, através de um estudo imersivo junto a grupos de WhatsApp em apoio ao
entdo candidato, observou as tendéncias e os comportamentos do discurso de campanha de
Bolsonaro. Conforme ela aponta, era explicita a intengdao do politico de valorizar esse canal
de comunicacgdo, tido como exclusivo, inclusive a partir de incentivo aos seus seguidores de
que desligassem a TV e passassem a se informar pelas midias digitais. Esta estratégia politica
foi responsavel pela criagdo de uma realidade paralela, através de uma mediacdo de
gatekeepers digitais: influenciadores e grupos de pessoas e também mediadores nao humanos

como algoritmos, bots etc.

Ao incentivar a critica aos veiculos tradicionais de midia e desestimular seu uso,
Bolsonaro criou condi¢des para comunicacdo direta com seu publico. Através das lives no
Facebook - site de rede social - e do WhatsApp - aplicativo de conversas -, o politico criou

uma organizacdo especifica e semanal com conteudo direcionado aos seus apoiadores e livre
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de qualquer intermediagao midiatica tradicional, conferindo as transmissdes um carater de
exclusividade. Esses canais funcionaram também como uma contranarrativa a imprensa, € se
constituiram em um espago privilegiado para questionar, desacreditar opositores, responder
davidas e atacar inimigos, sempre sob a logica populista, de antagonismos (nos versus eles) e

da constitui¢do de uma identidade comum: nds, o povo e o cidadao do bem.

Cesarino (2020), em sua analise, aponta algumas fungdes basicas do populismo
digital. A primeira delas refere-se ao antagonismo amigo e inimigo. A figura deste ultimo vai
funcionar como uma ameaga ¢ um perigo a integridade do grupo e/ou da sua lideranca. Esse
perigo onipresente funciona como um elemento mobilizador, capaz de manter a coesdo do
sistema (lider-povo). A mobiliza¢do se da através de rumores ou dentncias de risco a vida do
lider e/ou de seus parceiros, acionados por parte de algum inimigo externo ou por alegagdes

de perseguicao e de narrativas conspiratorias.

Outro aspecto apontado como essencial ao populismo, refere-se ao papel crucial que
os afetos e paixdes tém na formac¢do das identidades politicas. Cesarino (2020) argumenta que
o lider populista se constréi através e principalmente dos apelos emotivos e morais que
podem ser positivos (desejo de ordem, de justica, de mudancga) ou negativos (6dio ao inimigo,
ressentimento, desejo de revanche). Nesse caso, o carisma pessoal do lider ¢ de extrema
importancia porque ¢ ele quem vai mobilizar através de reagdes emocionais e criagdo de
afetos o culto a personalidade, que no ambiente online pode se dar por meio dos "algoritmos
emocionais". Esta caracteristica ¢ comumente notada nos julgamentos politicos, que muitas
das vezes se mostram simplistas e reducionistas, baseados tUnica e exclusivamente nas
emogdes, nos aspectos morais, €ticos e numa escolha binaria: amigo e inimigo. Simplicidade
esta que se mostra estratégica:

Mas ¢ justamente essa simplicidade que permite o alargamento inigualavel da
mobilizagdo do tipo populista, pois ela ndo tem como condi¢do de possibilidade
nenhum tipo de educagdo politica no sentido especifico: as pessoas fazem seus
julgamentos através dos mesmos parametros utilizados em situa¢des da vida

quotidiana. Dai também a crescente confusdo de fronteiras, a ser destacada na segéo
conclusiva, entre a politica e outras esferas sociais (Cesarino, 2020, p.101).

Outra caracteristica evidenciada pela autora ¢ a de que o lider populista constréi o
povo a partir de mediacdes diversas. Se no passado ele estava condicionado as midias
tradicionais como jornais, radio, televisdo, ¢ as midias informais como rumores e reunioes
coletivas, agora ele tem em suas maos a producao de canais midiaticos exclusivos e diversos.

Jair Bolsonaro, por exemplo, se apropriou enquanto presidente, de forma coordenada de
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diferentes canais comunicativos: os perfis nos sites de redes sociais, as lives em seu
Facebook, videos produzidos em seu canal do Youtube, grupos de WhatsApp. Criando a

nocao de relagdes intimistas junto ao publico e estreitando os lagos sociais.

A partir destas observacOes € possivel delinear o conceito de populismo digital
proposto por Cesarino (2020), que se configura na digitalizacdo do populismo através da
ambientacdo das redes, que propicia uma operacionalizagdo amplificada das narrativas dos
lideres. Essa nova ambiéncia ¢ capaz de desencadear experiéncias multiplas e estreitar a
relacdo entre o lider politico e seus seguidores. Outra diferenca entre o populismo digital da
concepgao tradicional ¢ a sua topologia fractal. Neste novo ambiente, o proprio lider pode
distribuir seu conteido para seus seguidores, que por sua vez, podem se reproduzir e

compartilhar de modo espontaneo.

As lives produzidas por Bolsonaro, em seu Facebook, sao um exemplo desta natureza
fractal do populismo digital, visto que eram construidas por meio de roteiros prévios que
dialogavam com a rede de apoio do até entdo presidente e funcionava como material para
replicagdo e reagdo de seus seguidores. Este contetido gerado através das /ives ndo era apenas
replicado, como também passava a reexistir em outros formatos - através de cortes,

comentarios, produgdes de memes etc.

Na esteira do populismo digital, apresenta-se os estudos de Gerbaudo (2014). O autor
aponta a existéncia do conceito de populismo 2.0 para se referir a esta forma contemporanea
de populismo, que é profundamente influenciada pelo uso de tecnologias digitais e das redes
sociais online. Gerbaudo (2014) destaca que o populismo 2.0 refere-se a uma orientagao
ideoldgica, onde os politicos capitalizam o poder e se utilizam das midias digitais para
disseminar o ideario populista e promover ataques institucionais a inimigos declarados. No
Brasil, Jair Bolsonaro utiliza suas redes online para capitalizar poder e mobilizar seguidores
através da disseminagdo do 6dio e dos ataques as institui¢des democraticas, como o Supremo
Tribunal Federal (STF), ao Tribunal Superior Eleitoral (TSE), ao Poder Legislativo e a

imprensa tradicional.

Borges (2021) argumenta que a presenca deste populismo que ataca as instituigdes e
se utiliza dos aparelhos digitais para esta acdao estratégica e potente, tem sido elemento
comum em politicos e movimentos de direita pelo mundo. As liderangas de extrema-direita se

destacam, principalmente pelo uso estratégico e pioneiro que fizeram do ciberespago. Ao
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dominar e entender as especificidades deste espaco, eles conseguem com maior facilidade

administrar e se aproveitar de todas as estratégias.

Sobre este assunto, Gallego (2018) explica que nos ultimos anos, o campo
progressista assistiu perplexo e até de certo modo atrapalhado e inativo a reorganizagdo € o
fortalecimento das direitas. Ha diferentes termos - direita, nova direita, onda conservadora -
para tratar de um fendmeno que estd indiscutivelmente em ascensdo nos cendrios nacional e

internacional de hoje.

Luis Felipe Miguel (2018) defende que a direita nunca esteve ausente da politica
brasileira. O que se v€ agora ¢ uma reemergéncia capaz de assinalar a visibilidade e a
relevancia crescente de grupos que assumem sem rodeios um discurso conservador. Casimiro
(2019), por sua vez, afirma que temos assistido nos ultimos anos um significativo avango do
pensamento ¢ da agdo politica deste espectro ideoldgico no Brasil e no Mundo. Esse
fendmeno tem levantado questdes como o discurso de 6dio sobre minorias, movimentos

sociais, perseguicdes a pessoas e profissionais, repudio a concepgdes progressistas etc.

Miguel (2018) destaca que a estratégia do PT no poder, sustentada pelo traquejo de

Lula, era a de evitar confrontos e acomodar a grande maioria da classe politica brasileira, cujo

programa se baseava na sustentacdo das vantagens para si proprios. No entanto, 0 mesmo

traquejo politico de Lula ndo foi observado com Dilma Rousseff, causando ressentimentos

que implicaram no processo de impeachment que acabou a derrubando. Neste cenario haviam

dois grupos: os que reagiam-se sob a ldgica dominante de se acertar com quem estivesse no

governo, para nao ficar sem um cargo e os que nao estavam disponiveis para acomodacao tao

facil. Além deles, se observou um outro grupo, proximo a extremidade direita no espectro
politico, para os quais toda a moderagdo do PT era insuficiente para gerar dialogo.

Eram anticomunista renitentes, nostalgicos da ditadura militar, alguns

fundamentalistas religiosos e poucos liberais econdmicos extremistas, cuja defesa de

Estado ultraminimo os fazia recusar, por principio, qualquer forma de politica social

¢ para quem o petismo, por mais moderado que fosse, continuava perigosamente
intervencionista (Miguel, 2018, p. 18).

Nesse cenario, Miguel (2018. p.19) explica que surgiram dois fenomenos paralelos: “o
PSDB entendeu que seu caminho era liderar a direita, e a direita entendeu que havia espago
para radicalizar seu discurso”. Essa organizacdo a partir de grupos diversos ¢ sobretudo uma

unido pragmatica moldada pela percep¢do de um inimigo comum. De acordo com o autor, os
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setores mais extremos incluem trés vertentes principais: o libertarianismo, o fundamentalismo

religioso e a reciclagem do antigo anticomunismo.

O libertarianismo ¢ uma ideologia que se posiciona contra a intervencao estatal na
economia € nas questdes sociais, advogando por uma maior liberdade individual e pela
redugdo da atuacdo do Estado nas esferas economica, politica e social. O fundamentalismo
religioso, por sua vez, ganha for¢a no Brasil a partir dos anos 1990, com o investimento das
igrejas neopentecostais em prol da eleicdo de seus pastores. Ele se define pela percepc¢do de
que hd uma verdade exposta que anula toda e qualquer possibilidade de debate. Os
parlamentares fundamentalistas se colocam ativos nas pautas contra o aborto, a ententidade
familar e a politicas de combate a homofobia, por exemplo, se aliando a diferentes forcas
conservadoras no Congresso. Miguel (2018) explica que ¢ um discurso utilizado de forma
oportuna por seus lideres, contribuindo para manter o grupo disciplinado, imunizados diante
dos discursos contraditorrios e fornecendo aos lideres um capital importante, ou seja uma

base popular com o qual eles negociam.

A terceira vertente da direita radical descrita pelo autor ¢ a reciclagem do
anticomunismo, que parecia ultrapassado com o fim da Guerra Fria, mas ascendeu e ganhou
novos contornos na América Latina e no Brasil. A despeito do movimento ao centro
organizado pelas liderangas petistas quando esteve no poder, o PT foi desenhado como a

encarnacdo do comunismo do Brasil e o inimigo a ser combatido.

Miguel (2018) explica que a visibilidade que essas pautas obtiveram, fruto de uma
organizacao sistematica e competente entre as novas ferramentas tecnologicas € o espago
concedido nos meios de comunicacgao tradicionais, reativaram a direita extremada, em suas

diferentes vertentes.

Esse reenquadramento do debate deslocou a narrativa que entdo se estruturava,
mesmo com vozes dissidentes e que com compromissos de fachada, o discurso politico em
torno da democracia, do respeito aos direitos humanos e o combate a desigualdade social. No
entanto, a mobiliza¢do e ressurgimento da direita rompeu com esse cenario. Miguel (2018)
explica que ressurgiram assim o discurso de que os direitos humanos “protegem bandidos”,
antes exclusivos das margens do campo politico, e as criticas pontuais aos programas sociais,
que serviriam para estimular a pregui¢a e desencorajar o esfor¢o proprio, aliado ao discurso

da meritocracia.
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A discussdo sobre direita e nova direita nos leva a discutir também sobre
neoconservadorismo, j4 que esses movimentos se entrelacam e influenciam mutuamente em
concepgoes politicas, econdmicas e culturais. Almeida (2019) explica que apesar do aumento
do interesse pelas discussdes em torno do neoconservadorismo, com a eleicdo de governos
declaradamente alinhados a ideias conservadoras nos EUA e na Europa, a ascensdo dessa
ideologia ¢ mais complexa do que se pode imaginar. Ha diferentes autores e matrizes para
conceituagdo do termo, mas antes de tragar a discussdo ¢é preciso diferenciar: o

conservadorismo “classico” e o neoconservadorismo.

Almeida (2019) aponta que o surgimento do conservadorismo classico pode ser
relacionado ao século XVIII. Edmund Burke, Louis de Bonald sdo alguns dos autores que
contribuiram para a construgdo dessa corrente, defendendo os valores e instituigdes
tradicionais - a monarquia ¢ a religido cristd - em detrimento das ameacas ocorridas pelas
revolugdes liberais - americana e francesa. O autor pontua que, com o surgimento das
industrias e a organizacdo das sociedades em torno destas mudancas, a ideologia
conservadora deu um tom de oposicdo ao racionalismo e ao cientificismo. Na versdo
contemporanea ainda € possivel apontar a defesa das elites, consideradas mais aptas ao

exercicio de governar.

Por sua vez, o neoconservadorismo se organiza como reagao ao Welfare State, que em
portugués significa Estado de bem estar social, a contracultura e também a nova esquerda.
Todos esses fenomenos surgiram apos a Segunda Guerra Mundial e o advento do regime de
acumulagdo fordista. Almeida (2019) explica que para os defensores desta corrente tedrica, a
crise econdmica que atingiu o capitalismo no final dos anos 60 era antes de qualquer coisa,
uma crise moral, em decorréncia do abandono de valores tradicionais, caracteristicos desde os
primordios da civilizagdo. “A crise, conforme esta leitura de mundo, ndo era do Welfare State;
para os novos conservadores o intervencionismo caracteristico do Welfare State era o

principal motivo da crise” (Almeida, 2019, p. 28).

O autor explica que, para os neoconservadores, as diferengas de classe, de sexos e até
raciais sempre fizeram parte da organizagdo social; abandonar essas diferencas por meio de
uma ilusdo de “sociedade de classes” poderia gerar uma degradacdo cultural nunca vista. Um
exemplo pratico deste pensamento era apontado como o aumento de sindicalistas, hippies,
comunistas, estudantes, negros e feministas - grupos que se fortaleceram em razdo da

persimissividade e da assisténcia do Estado.
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4.3 GUERRAS CULTURAIS E PANICO MORAL

Diante desse cenario de disputa emocional torna-se necessario acionar também a
discussdo do conceito de guerras culturais. Segundo Melo e Vaz (2021), o conceito tem um
inicio bem documentado, com surgimento em 1991 no livro de James Hunter: "Culture Wars -
The Struggle to Define America”, em tradugdo livre, "Guerras Culturais: A Luta para Definir
a América". Hunter (1991) descreve as guerras culturais como conflitos sociais profundos e

duradouros, que envolvem questdes fundamentais relacionadas a conflitos morais.

O autor explica que as guerras culturais ndo sdo meramente debates politicos
superficiais, mas sim conflitos mais amplos que perpassam a sociedade, envolvendo
divergéncias fundamentais sobre questdes como o aborto, direitos LGBTQIA+, cotas para
minorias, questdes religiosas, questdes tidas como politicamente corretas etc. E importante
ressaltar, portanto, que esses conflitos ndo se limitam apenas a esfera politica, mas também se

manifestam em varias areas sociais, incluindo midia, educagao, artes e instituigoes religiosas.

A infinidade de temas passiveis de serem acionados em guerras culturais ndo exclui a
possibilidade de apontar pelo menos dois elementos em comum: primeiro, & forma do
processo que se estabelece tal conflito. No mesmo instante que ocorre uma mudanga moral de
amplo alcance, surge simultaneamente uma reacdo conservadora organizada. Segundo, ha
uma estreita relagdo de vinculo do conceito com a historia politica e cultural estadunidense
que ¢ marcada pelo poder de mobilizagdo politica e a for¢a da religido na construcdo da
moralidade no pais. Hunter (1991) explica que essa realidade caracteriza-se como um
processo de secularizagdo, e por esta razdo supde que o direito ao aborto teria sido o protdtipo

das guerras culturais.

Como o proprio subtitulo do livro sugere, as guerras culturais t€ém um objetivo Uinico
de definir o que seria a na¢do americana. Instaurou-se naquele momento a relagao conflituosa
entre ser cidaddo dos Estados Unidos e entre as outras identidades que constituem um
individuo - especialmente aquelas relacionadas a género, sexualidade, etnia e religido.
Gallego, Ortellado e Moretto (2017) explicam que a proeminéncia dessas questdes no debate
politico americano op0s “conservadores e progressistas”. Os primeiros se constituiram pelo
compromisso a uma autoridade moral externa definida e transcendente, enquanto os
progressistas, se definiriam por uma autoridade moral baseada no racionalismo e no

subjetivismo.
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Isso significa que para os conservadores,os valores e normas que orientam a
moralidade vém de fora do individuo e sdo considerados universais e atemporais. Essa
autoridade moral costuma estar associada a principios religiosos, tradigdes culturais ou leis
naturais que devem ser seguidas por todos. Os conservadores veem essas normas como
solidas, objetivas e que transcendem o momento historico em que se vive, ou seja, algo acima

e além das circunstancias e interpretagdes individuais.

Para os progressistas, por sua vez, a moralidade ¢ mais flexivel e contextual, sendo
influenciada pelo pensamento racional e pela experiéncia subjetiva das pessoas. Essa
abordagem permite que a moralidade evolua com o tempo e se adapte as mudangas sociais,
culturais e cientificas. Eles valorizam o questionamento das normas estabelecidas e a

construcao de principios éticos que atendam as necessidades e valores contemporaneos.

Apbs o surgimento do conceito na obra de Hunter, o termo "guerra cultural" apareceu
na conveng¢ao Republicana em 1992, quando o politico conservador Patrick Buchanan ao
criticar o casamento gay, o direito ao aborto e a presenca de mulheres no exército, propds que
os Estados Unidos estavam em guerra: "Ha uma guerra religiosa acontecendo neste pais. E
uma guerra cultural, tdo critica para o tipo de na¢ao que seremos como foi a Guerra Fria, pois
¢ uma guerra pela alma da América" (Buchanan, 1992, apud, Melo e Vaz, 2021). Melo e Vaz
(2021) explicam que o fato do termo ter aparecido na convencao Republicana indica que a
ideia e a expressdo ja circulavam em todos os espagos publicos no momento em que recebeu

sua primeira conceituagao.

Os autores destacam que a aparicdo do vocéabulo "guerras culturais" reconhece a
crescente forca da moral, sobretudo, nos espagos politicos. Esvaziando-se assim o espago que
antes eram ocupados pelas lutas por redistribuicdo da riqueza produzida num pais. E o que
estd em jogo agora ¢ a "alma da nacdo". As narrativas que dao conta de sustentar esse jogo
sdo: 1) Quem pertence a nacdo? 2) Do que seus cidaddaos devem se orgulhar ou se
envergonhar? 3) Qual ¢ o lugar da nagdo em relagdo a outras nagdes? (Bonikowski, 2017,
apud Melo e Vaz, 2021). Nesse cendrio, estdo em jogo a identidade dos individuos que a
compdem e a no¢do de nacdo que eles estdo dispostos a lutar.

(...) a histéria das guerras culturais ¢ a historia da reacdo as mudangas morais que se
enraizaram na legislagdo e nas institui¢des encarregadas de formar e informar:
escolas, universidades e os meios de comunica¢do. A analise do conceito pode

prosseguir pela interrogacdo sobre os temas morais e culturais que podem ser objeto
de disputas politicas (Melo e Vaz, 2021, p. 10).
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Gallego, Ortellado e Moretto (2017) afirmam que apesar de seu inicio nos Estados
Unidos, essa disputa sobre as representagdes podem ser estendidas a todos os paises, inclusive
ao Brasil. E se naquele momento inicial a lista de temas presentes ja era bastante longa, a
tendéncia € que enquanto o fendmeno existir a lista permanecerd aberta e indeterminada.
Cotidianamente ¢ incluida uma nova questao que até pouco tempo nao era capaz de gerar
guerras culturais. Recentemente tivemos a pandemia de COVID-19 e presenciamos a recusa
ao uso de mascaras e a vacinacdo como modo de sinalizar o pertencimento a uma identidade

politica. Ou seja, a ascensdo de novas guerras culturais.

Os autores enfatizam ainda que, a antiga polarizagdo que vigorava na sociedade entre
a direita liberal, que defendia a meritocracia com base na livre iniciativa, ¢ a esquerda, que
sustentava a defesa de intervengdes politicas como forma de executar a justica social, passa a
ficar subordinada a um novo antagonismo. Representado por um conservadorismo punitivo,
que enfatiza a necessidade de punicdes rigorosas € medidas restritivas como forma de manter
a ordem social (a autoridade, a moralidade e a disciplina). De outro, temos o progressismo
compreensivo, adquirindo um cardter mais compreensivo e solidario, com base na

moderagao.

Nesse cenario de disputas morais, presenciamos politicos se aproveitando das guerras
culturais para mobilizar eleitores, consolidar apoio e criar uma narrativa que impacte
determinados segmentos da sociedade. Jair Bolsonaro, por exemplo, ¢ um politico que aciona
diferentes bandeiras das guerras culturais como: (a) a identificagdo de valores comuns - como
o conservadorismo para atrair eleitores que compartilham essas crengas, criando lagos
emocionais; (b) a construcao de inimigos comuns - identificando adversarios como inimigos
de valores culturais contrarios (PT, Lula, esquerda, socialismo) e criando uma dindmica do
"nés contra eles", capaz de gerar mobilizagdo em torno de uma suposta ameaca a sua
identidade e a identidade nacional; (c) a utilizagdo de simbolos culturais - quando incorpora,
por exemplo, simbolos religiosos nas mensagens politicas para criar uma associagao
emocional entre ele e o eleitor; (d) a énfase em questdes culturais controversas - quando se
posiciona contra questdes culturais como aborto, casamento gay, posse e porte de armas,

imigracao etc para criar divisdes e posicionar-se como defensores de uma visao especifica.

Hunter (1991) explica que os termos cultura e guerra nos ajudam a compreender a
discussdo conceitual do fendmeno. Para o autor, cultura significa um conjunto relativamente

estavel e unificado de valores e crencas. Enquanto, guerra ndo se refere a uma luta contra um
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inimigo externo ou outra nagdo, mas supde um inimigo interno. O conflito se da diante de
questdes privadas, como a sexualidade, por exemplo, e ¢ neste momento que se observa a
polarizagdo e a consequente falta de consenso. "A polarizagdo surge no horizonte, pois €

dificil entrar em acordo quando a clivagem ¢ moral” (Hunter, 1991.p.17).

Ou seja, quando Bolsonaro aciona questdes sobre aborto, por exemplo, ele estd
acionando posigdes frequentemente tdo opostas e carregadas de valores profundos que ¢
dificil encontrar um consenso, uma vez que as visoes sobre o que ¢ moralmente correto ou
justo sdo radicalmente diferentes. Outra questdo que complica esse acordo entre as partes €
que os assuntos estdo fortemente ligados as identidades dessas pessoas ou grupos. Por
exemplo, para quem ¢ contra o aborto, essa posi¢do pode ser ligada a crencas religiosas ou
uma visdo moral sobre a vida; para quem defende o direito ao aborto, pode envolver
principios sobre liberdade, autonomia e direitos da mulher. Quando esses elementos estdo
entrelacados ¢ dificil obter negociagdo, porque mudar de posi¢do sobre essas questdes,
significa mudar sua propria visdo de mundo e tudo aquilo que se acredita, tornando as

disputas mais intensas.

Gallego, Ortellado e Moretto (2017) explicam que a relacdo entre discurso politico e
moral ndo € um fendmeno novo. Ha comprovagdes de que no final do século XIX e no inicio
do século XX, os liberais ja se apropriavam do discurso moral para justificar a miséria dos
trabalhadores, a partir da defesa da preguica. Melo e Vaz (2021) argumentam que o advento
da internet e o ambiente das redes sociais tiveram papel crucial no desenvolvimento das
polarizacdes e criacdo das guerras. Os algoritmos que regulam estes espagos sdo pensados
pelas plataformas para atrair a aten¢ao dos usuarios favorecendo mensagens espetaculares e

divisdrias, que criem rivalidade e oposi¢ao.

No entanto, eles argumentam que a crescente relevancia das guerras culturais na
politica também podem ser compreendidas como fator responsavel por essa exacerbagao.
"Uma competi¢do abriga varios concorrentes; ja uma guerra ¢ binaria. Ela requer duas partes
que se afrontam, mesmo que, antes de o conflito comecar, tenha havido uma multiplicidade
de atores e de perspectivas" (Melo e Vaz, 2021, p. 11-12). Dessa forma, toda a complexidade
discursiva se reduz a discussdes morais, que sempre serd dual e que pouca importa a
compreensao da disputa, mas a sua vitoria:

Desse modo, a variedade de perspectivas e posi¢cdes sobre uma questdo moral
qualquer ¢ obrigatoriamente reduzida ao dual, com perda de complexidade e
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nuance: toda visdo sobre a moral s6 comporta duas posi¢des. E o que importa ndo ¢
uma compreensdo mais aprofundada das razdes para haver aquela disputa moral,
mas, sim, a vitoria sobre a perspectiva contraria (Melo e Vaz, 2021, p.12)

Por se tratar de uma guerra, presume-se ser necessario reduzir as divergéncias internas
e formar um grupo coeso ¢ forte para derrotar o inimigo. Ao mesmo tempo em que a
formacao bindria das discussdes morais reduz diferentes perspectivas, ela também uniformiza
o grupo fazendo o parecer ser maior do que de fato ele é: "perspectivas divergentes nao sdo
expressas pela necessidade de combater o “inimigo” — ¢ para ndo se tornar o “inimigo” (Melo

e Vaz, 2021, p. 13).

A relacdo da polarizagdo decorrente das guerras culturais e do seu desenvolvimento e
proliferacdo nas redes sociais explicam em grande medida a forma atual do debate no espago
publico. Para Melo e Vaz (2021) polarizagdo e incivilidade sdo duas faces de uma mesma
moeda e debater significa atacar quem apresenta discursos contrarios.

A forma de argumentar nas disputas morais tende a ser a estigmatizagdo de quem
enuncia um argumento contrario. Concretamente, a forma de “debater” implica
atacar quem traz argumentos diferentes, como se mostrar a pertinéncia de um

discurso ao campo “inimigo” ja ¢ suficiente para desqualificar e ignorar os
argumentos que ele contém (Melo e Vaz, 2021, p.12).

Para os autores, a ascensdo das guerras culturais tém relagdo com duas mudangas na
forma de fazer politica. A primeira delas refere-se ao fato de que era necessario que um
candidato contivesse seu discurso para vencer uma elei¢do. Seus posicionamentos deveriam
visar o centro, onde estava grande parte dos eleitores e consequentemente ndo desagradava
um lado ou outro declaradamente. Entretanto, com a ascensdo das guerras culturais,
especialmente politicos conservadores, tem grandes chances de ganhar uma elei¢ao se ficar
insistentemente acionando a base através da produgao de conflitos morais e for¢gando aqueles
que se encontram moderados "em cima do muro" a radicalizacdo. Seja pela falta de
alternativa politica ou pela estigmatizacdo do inimigo. Como estamos falando de guerra,

consequentemente os que estdo "em cima do muro" sdo forgados a escolher um lado.

A segunda mudanga também tem relagdo com a primeira. Na guerra cultural, estamos
falando da importancia de mostrar as defesas de uma moral para seu grupo. Sendo assim, o
ativismo e a agdo politica podem esvair do campo pratico, € serem cada vez mais simbolicos.
Um exemplo claro sdo as falas de Donald Trump em relacdo a imigrancao. O ex-presidente
americano sugeriu a constru¢ao de um "muro de aco" na fronteira entre Estados Unidos e

Meéxico e a construcdo de uma "porta grande e bela" para os imigrantes legais. Esta medida
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nao resolve o problema de imigracao no pais, mas indica para seu grupo a sinalizagao de que
alguma coisa esta sendo feita. E ainda equipara a protecdo de um pais a uma medida tomada

para proteger uma casa.

;e

Ainda sobre o conceito "guerras culturais" € importante salientar que seu uso ¢
frequentemente empregado no plural para se referir ao que esta acontecendo com a politica
nas sociedades atuais. Utiliza-se o termo guerras ao invés de guerra. Isso se explica pelo fato
de que as guerras culturais ndo parecem estarem associadas a uma batalha final, capaz de
encerrar o conflito e levar ao seu desfecho. Com o passar do tempo, a defesa de uma guerra
pode acionar a defesa de tantas outras. E o espago publico das redes tem se tornado terreno
fértil para batalhas simbodlicas sem fim.

Os adversarios retornam com todo vigor ao espago publico tecnoldgico, seu campo
de batalha preferido. A disposi¢do aparentemente inesgotavel de guerrear ¢ a
contrapartida de um conflito que, na maior parte dos casos, se desdobra apenas de
forma simbolica. A multiplicidade de temas morais em disputa se dispde no tempo
como incessante repeticdo. As guerras culturais podem ter, a cada dia, uma questio

moral diferente como objeto. Mas a variedade ¢ superficial, pois os protagonistas
tendem a ser os mesmos (Melo e Vaz, 2021, p. 13-14).

E possivel que alguma guerra termine, talvez até com algum lado vitorioso, mas
evidentemente outra guerra surgira, ou uma nova questao moral sera acionada ou reavivada.
Com o passar dos anos, os temas que valem uma disputa moral se avolumam e se
entrelacam, ampliando a consisténcia interna de cada lado. Ser contra o uso de
mascaras pode levar a ser contra o aborto, contra as acdes afirmativas, contra o
casamento gay, contra a intervengdo do Estado na economia e a favor de valorizar o
papel da ditadura militar na histéria brasileira. O ponto de entrada parece ndo
importar; a tendéncia € a conex@o entre temas, pois os individuos cada vez mais
restringem sua atengdo a argumentos das mesmas fontes radicalizadas. A repeticdo

aparentemente interminavel das guerras culturais reforca a polarizagdo, o que suscita
a propria repetigdo (Melo e Vaz, 2021, p. 14).

Depois de explicitado sobre o surgimento, a conceituacao e as implicagdes do termo, €
importante destacar a sua expansao no espago. Como observado, o termo "Culture Wars" ou
"Guerras Culturais" surgiu inicialmente nos Estados Unidos e depois de relativa estabilidade
de sentido e referéncia pode ser observado em outros lugares. Melo e Vaz (2021) apontam
que em uma busca simples do termo, no Google Académico, nas linguas inglesa, portuguesa,
francesa e espanhola sugere que na década de 90 estava restrito a lingua inglesa. Poucos
artigos publicados em portugés e francés tentavam explicar o que acontecia nos Estados

Unidos.
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Foi a partir dos anos 2000 que observou-se uma producao mais global, marcada pelo
aumento de textos em linguas diferentes do inglés. Na tltima década, a atencado intelectual do
conceito continua crescente em paises como Estados Unidos e Brasil, que ndo por
coincidéncia vigoraram discursos politicos de Trump e Bolsonaro - importantes lideres que

se utilizam de guerras morais e culturais para acionar suas bases.

O que explica a globalizagdo do termo ¢ a propria globalizagdo dos atores politicos
que vivem os conflitos entre estender ou resistir as mudancas morais. Associado a esse fato,
tem também a difusdo da internet e das redes sociais online, que ampliaram e facilitaram o
acesso a informacgodes, pautas e discussoes.

Os movimentos de minorias e o movimento feminista de diversos paises incorporam
pautas e formas argumentativas dos seus similares estadunidenses (...). Na outra
ponta do espectro politico, ¢ tamanha a semelhanga entre os argumentos
conservadores brasileiros recentes e os argumentos forjados pela direita nos Estados
Unidos em sua luta contra os movimentos de minorias que nao ¢ sé ironia sugerir
que um critério para participar do governo Bolsonaro ¢ ter assistido regularmente a
Fox News, escutado diariamente o programa de radio do Rush Limbaugh, lido

Breitbart News e acessado os canais no YouTube de Alex Jones e Jordan Peterson
(Melo e Vaz, 2021, p.16).

Melo e Vaz (2021) apontam ainda um terceiro fator para globaliza¢do do conceito e a
apreensao nas praticas politicas locais: o surgimento do populismo conservador na segunda
década do século XXI, promovendo uma nova relacdo entre imoralidade e redistribuicao.
Anterior ao desenvolvimento das guerras culturais, predominava um apagamento da
relevancia de temas redistributivos. Como o voto ¢ opcional nos Estados Unidos, desde a
década 1990, as elites econdmicas necessitam de temas morais para mobilizar eleitores.
Temas como: casamento gay, restricoes ao aborto eram estratégias para convocar eleitores
conservadores as urnas. Apds a eleicdo, os eleitos esqueciam as pautas morais € se
preocupavam em impedir aumento de impostos, reduzir recursos da area da educagdo e
bloquear medidas de satde coletiva. Ou seja, configurava-se no uso instrumental da
moralidade, desvinculada de questdes de distribuicdo de recursos.

Uma forma de enganar: a presenca de pautas morais induzia os brancos pobres ou
de classe média baixa a votar contra seus interesses, a votar contra candidatos que

defendiam a intervengdo distributiva e protetora do Estado, mas que também
sustentavam os direitos das minorias (Frank, 2004, apud Melo e Vaz, 2021, p. 17).

Com o surgimento do populismo conservador em diversos paises do mundo h4 uma
mudanga no uso das guerras culturais na politica, que comegaram a ser articuladas com um
nexo imaginario entre distribuicdo de renda e moral. Os politicos passaram a fazer crer as

camadas populares de diversos paises do mundo de que os responsaveis pelo seu sofrimento
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sdao os "imorais". "Lutar contra a imoralidade ndo conduz mais a esquecer ou a diminuir a
relevancia dos interesses econdmicos das classes populares; ao contrario, seria modo de lutar
para melhorar de vida." (Melo e Vaz, 2021, p. 17). E importante pontuar que "imorais" é um
conceito flutuante, que pode ser preenchido de diversas formas, por diferentes grupos a
depender do contexto politico local. O termo pode ter como significado: as minorias €tnicas,

sexuais, religiosas, pode se referir a imigrantes, gays, lésbicas etc.

Os autores argumentam que em diversos paises do mundo - Estados Unidos, Brasil,
Franca, Inglaterra, Suica, Dinamarca, Turquia, Noruega, Austria, Italia, Polonia e Hungria - a
explicacdo moral para a pobreza e a perda de status atraiu eleitores de camadas populares,
que antes votavam em partidos de esquerda. "O populismo conservador faz com que setores

das camadas populares adiram a agenda neoliberal" (Melo e Vaz, 2021, p.18).

A difusao e inser¢do do termo "guerras culturais" no Brasil ficou evidente através da
campanha de Jair Bolsonaro, para presidente em 2018. Durante toda a campanha circulou
inameras noticias falsas acionando questdes morais como a "mamadeira de piroca", do "kit
gay" e da "ideologia de género", mobilizando pais e maes, que ficaram com medo de que
seus filhos fossem corrompidos por ideias e/ou politicas e pessoas "degeneradas". Assuntos
morais se tornaram central na decisdo de escolha de algumas pessoas. Muitos eleitores
estavam mais preocupados com tais questdes do que com as tradicionais reivindicagdes por
educacdo, saude, transporte e emprego. Ou seja, as demandas politicas e sociais foram

vinculadas a moralidade.

Melo e Vaz (2021) buscam mapear os caminhos por onde as controvérsias morais
foram ganhando espago e dominando a politica brasileira. Para os autores, pelo menos ha trés
décadas as pautas antes vistas como meramente comportamentais e de costumes comegaram a
guiar as disputas politicas. O mapeamento do fendmeno se articula em quatro eixos tematicos
centrais, que se conectam: 1) as disputas étnico-raciais; 2) a moralizacdo do discurso de
combate a corrupgdo; 3) as questdes de género e direitos reprodutivos; e 4) as disputas

institucionais no campo da cultura.

Ao abordar o primeiro eixo, "as disputas étnicos-raciais", ¢ preciso langar mao do
movimento politicamente correto, que esta diretamente associado a grupos em que a
identidade étnica, de género e sexual estdo no centro da discriminagdo. Nara Cabral (2015),
em seu trabalho, analisa a expressdao "politicamente correto" nas matérias publicadas pelo

jornal Folha de S. Paulo entre 1991 e 2014. Em sua pesquisa, identificou que os primeiros
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textos sobre o assunto indicavam um fendmeno estadunidense, naquela época, sem
correspondéncia no Brasil. A partir dos anos 2000 e 2010, com o amadurecimento dos
movimentos sociais no pais, as pautas sobre o politicamente correto vao se nacionalizando e
aparecem predominantemente nos cadernos de politica e cultura. Ou seja, o termo deixa de

ser utilizado sob uma perspectiva genérica e comeca-se a sinalizar uma bandeira politica.

Melo e Vaz (2021) destacam dois acontecimentos que corroboram para o
desenvolvimento e constru¢do do termo, no Brasil. Em 2007, a Secretaria Especial dos
Direitos Humanos da Presidéncia da Republica langou uma cartilha listando 96 palavras e
expressoes que revelavam preconceitos e discrimacao contra alguns grupos sociais. A cartilha
direcionava-se em especial a parlamentares, policiais, guardas de transito, jornalistas e
professores. Logo comegou a circular o discurso de que o documento era um instrumento de
censura. Diante da pol€mica, a cartilha foi recolhida, na mesma semana em que foi publicada,

por determinagdo do presidente Lula, que naquela época era presidente.

Em 2010, uma nova polémica envolveu o Governo Federal em torno do termo
"politicamente correto". A Camara de Educacdo Basica do Conselho Nacional de Educacao
(CEB/CNE) acatou solicitacdo da Secretaria de Politicas de Promog¢ao da Igualdade Racial
(SEPPIR), que contestava a utiliza¢do, pela Secretaria de Estado da Educa¢do do Distrito
Federal, do livro "Cacadas de Pedrinho", escrito por Monteiro Lobato. Entre os argumentos
da denuncia estava a alegagdo de que a obra reforcava preconceitos e estereotipos contra

grupos €tnico-raciais.

A denuncia causou um enorme burburinho na imprensa, pois tratava-se da obra de um
autor, considerado um classico da literatura infanto-juvenil e de uma obra de referéncia para
as escolas do pais. Em resposta, a CEB/CNE elaborou parecer recomendando a editora do
livro que adicionasse uma nota explicativa que esclarecesse o contexto histdrico em que o
contetido racista havia sido escrito. Apesar de ndo se tratar de um "veto" a obra, os jornais
insistiram no discurso e na acusacao de censura. O debate em torno do tema se fortificou a
partir de uma carga negativa de significacdo e atrelada a ideologia de esquerda, como
explicam Melo e Vaz (2021, p. 20):

(...) jornalistas e colaboradores passaram a desqualificar reiteradamente argumentos
subjacentes ao debate, tachando-os pejorativamente de “politicamente corretos” no

sentido de se configurarem como uma imposi¢do de valores e padrdes culturais por
parte de um Estado dominado pela ideologia de esquerda.
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Outro assunto que entrou para o campo de batalhas étnico-raciais foram as polémicas
sobre as agdes afirmativas. O movimento revela disputa entre forgas sociais que lutam pela
legitimidade de alguns discursos e grupos, e pela ilegitimidade de outros: de uma lado os que
defendem as politicas compensatdrias para grupos minoritarios e de outro, aqueles que se
opdem a tais politicas. Os autores explicam, que os argumentos contrarios as cotas
evidenciaram a questdo étnico-racial. Muitos afirmavam que as cotas feriam o principio da
igualdade constitucional, auxiliavam o ingresso de "pessoas ndo qualificadas" na
universidade, e até que elas gerariam uma espécie de "racismo reverso", contribuindo para

estigmatizar os negros como "incopetentes".

Apesar das polémicas, em 2004, Universidades do Rio de Janeiro (UERJ) e de
Brasilia (UnB) implantaram o sistema de cotas raciais, abrindo caminho para o acesso as
universidades federais, antes baseado na meritocracia. Logo apoés, varias outras universidades
federais introduziram a reserva de vagas para estudantes de escolas publicas e pessoas negras,

pardas e indigenas. A chamada Lei de Cotas (Lei 12.711) entrou em vigor apenas em 2012.

Conforme apontam os autores, o segundo eixo do fortalecimento das pautas morais
nas disputas politicas ¢ o da moralizagdo do discurso de combate a corrupcao. Um
acontecimento emblematico que marcou a politica brasileira e ampliou o discurso de
corrupcao foram as jornadas de junho de 2013. Movimento este, que envolveu uma grande
disputa de sentidos. No inicio, quando tomaram as ruas do Brasil, ninguém sabia explicar ao
certo 0 que era 0 movimento, quem o representava e para onde ele ia. As manifestagdes
visavam inicialmente revogar o aumento das tarifas de onibus. O proprio Movimento Passe
Livre (MPL) ndo esperava que o aumento da passagem de Onibus por 20 centavos levasse
tantas pessoas as ruas - cerca de 13 milhdes - , em diversas cidades e durasse quase um més.
O movimento ganhou forca e amplitude, se espalhando de Sao Paulo para cidades de todo o

Brasil.

A disputa de sentidos em torno do movimento se expandiu de tal forma que varias
foram as bandeiras levantadas durante as manifestacoes: a defesa da democracia, o direito a
cidade, o direito de protestar, a necessidade por servigos publicos de qualidade, os
descontentamentos com a infra-estrutura dos servigos e, adjunto desses, emergiu o combate a
corrup¢ao. Esta serviu de enderecamento a causa, ou seja, todas as reivindicagdes precisavam
de um direcionamento, um horizonte ideolégico comum. Os efeitos precisavam direcionar a

uma causa: a corrup¢do. Avritzer (2016) e Souza (2016) mostram que as jornadas tiveram
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inicio através de uma mobilizacdo promovida por grupos a esquerda do Partido dos
Trabalhadores (PT). A partir dos dias 17 e 20 de junho, houve uma mudanca de direcao,
determinada por ideais conservadores, marcado pelo crescimento da participacdo da classe
média. Esta trouxe como pautas as criticas aos partidos, as personalidades politicas, ¢ a

bandeira da anticorrupgao.

Essa mudanga de direcionamento conservador constituiu a base das mobilizagdes que
aconteceram nos anos seguintes - 2015 e 2016, de luta contra a corrupg@o e que acabaram por
legitimar e justificar a saida da presidente Dilma Rousseff (PT), por meio de um processo de
impeachment. E também por se tornar uma das pautas essenciais para se decidir as eleigdes
seguintes: orientando o voto a partir de outsiders politicos, porque acreditam que estes nao
vao cometer os mesmos erros que os politicos tradicionais. Incluindo aqui, a posicao de

aceitar receber vantagens indevidas em troca da prestagdo de um servigo - ser corruptivel.

Avritzer (2016) explica que numa perspectiva republicana, a luta contra a corrupgao ¢
essencial para a sobrevivéncia da democracia. No entanto, as criticas a este movimento
conservador se dd4 na forma como selecionam as denlncias € como a combatem. Os
representantes deste movimento ignoram, por exemplo, as estruturas sociais que dao suporte e
tornam possivel a corrup¢ao, como: o presidencialismo de coalizdo, o financiamento privado

de campanhas politicas etc.

Melo e Vaz (2018, p.28) caminham neste mesmo sentido e apontam a ideia de que o
discurso de combate a corrup¢do se tornou uma ferramenta poderosa de legitimagdo do
capitalismo.

Quando se pergunta hoje por que um pais é subdesenvolvido, por que ndo tem
servigos publicos de qualidade e por que ha tanta desigualdade, ha uma resposta

pronta, bastante difundida, que em nada questiona o funcionamento do capitalismo:
s0 aponta como causa a imoralidade e incompeténcia de politicos e funcionarios.

Os autores defendem que as principais insatisfagdes que motivaram a classe média a
irem as ruas, mesmo que elas ndo se dessem conta do motivo, eram os efeitos das politicas de
redugdo da desigualdade implementadas no governo petista. Uma das mais emblematicas foi
criada em 2003, no inicio do primeiro mandato do governo Lula, o Bolsa Familia. O
programa de transferéncia de renda teve por objetivo o combate a pobreza. No entanto, apesar
do reconhecimento internacional, como referéncia em politica publica de prote¢ao social, o
programa recebeu iniimeras criticas. A oposicdo usa os mais diferentes argumentos. E comum

ouvir afirmacdes do tipo: “as mulheres estdo engravidando para poder receber mais dinheiro
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9% ¢

do Bolsa Familia”, “as pessoas estao deixando de trabalhar para receber o dinheiro do Bolsa

99 ¢

Familia”, “o Bolsa Familia serve pra garantir voto para o PT nas elei¢des”.

Kawauchi (2019), em suas pesquisas sobre o Bolsa Familia, constata que tais
percepcdes ndo encontram ressonancia na realidade social do pais. A Unica crenga que as
pesquisas confirmam esta na associagdo entre o programa ¢ a quantidade de votos recebidos
por Lula. No entanto, fazem uma ressalva e apontam que os ndo beneficidrios sustentam a
defesa de que aqueles que recebem o beneficio, votam apenas com base em interesses
proprios, visando a manutencdo do beneficio, ndo se importando com escandalos de
corrup¢ao envolvendo personalidades do governo federal. Ou seja, associam os beneficiarios

- populacao pobre - como individuos que nao possuem capacidade racional critica, pessoas

manipuldveis, oportunistas e interesseiras.

Associado a esta, podemos citar outras politicas que também tiveram destaque nos
governos do PT como a aprovacdo da PEC das domésticas (PEC 66/2012), em abril de 2013.
A medida beneficiava um segmento formado, em grande maioria, por mulheres negras de
baixa renda. Ha um incomodo duplo na populacao conservadora. Primeiro, a ascensao ¢ a
possibilidade de garantir direitos de individuos que antes trabalhavam a partir de uma logica
escravista - obrigacdo de dormir em quartos pequenos, pouco ventilados, horario de trabalho
indefinido. Segundo, acostumados a pagar barato por servigos domésticos, a classe média se
viu na obrigagdo de pagar melhor as empregadas, alimentando um ressentimento em relagao

ao governo do PT.

A insatisfacdo da classe média se deu também no espago simbolico. Sua posi¢do
social se alterou significativamente durante os governos petistas. "(...) ela olhava para tras, via
os pobres se aproximarem; olhava para frente, via os ricos se distanciarem. Muitos da classe
média tradicional ndo gostavam de ver os pobres, que anteriormente sé frequentavam as
rodoviarias, lotando os aeroportos" (Melo e Vaz, 2021, p.24). Nesse mesmo cendrio, ainda em
2013, ¢ possivel citar os "rolezinhos", grandes encontros em shopping centers organizados
por jovens da periferia por meio das redes sociais. Esta "invasdo" de um espago tipico da
classe média gerou comentarios de que eles provocavam "tumulto", "bagunca", "perigo de

arrastoes".

Todos esses exemplos de insatisfagdo de ascensdo da classe média (alvo ilegitimo)
corroboram para a identificacdo de um alvo palpével e legitimo: o combate a imoralidade na

politica. "O lugar de guerreiro da integridade permitiu a classe média acreditar que se
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posicionava contra o governo do PT porque lutava pelo bem comum e nao porque estivesse

incomodada com a perda de privilégios materiais e simbolicos" (Vaz e Melo, 2021, p.26).

O terceiro eixo do fortalecimento das pautas morais nas disputas politicas, conforme
aponta Melo e Vaz (2021), esta relacionado as questdes de género e direitos reprodutivos.
Questdes de género e sexualidade se desenvolveram ao longo dos governos do PT e
acarretaram intensas disputas morais entre as igrejas cristds, evangélicas e o partido. Sao
muitos os acontecimentos polémicos relativos a este campo durante os governos petistas,

apontaremos a seguir alguns deles a fim de estruturar tal pensamento.

Um dos primeiros acontecimentos marcantes se deu em maio de 2004, quando a
Secretaria Especial de Direitos Humanos langou o Programa de Combate a Violéncia e a
Discriminag¢dao contra LGBT e a Promocao da Cidadania Homossexual. Este tinha como
objetivos: a eliminacdo de discriminagdo por orientacdo sexual em livros didaticos, a
superacao da homofobia, o estimulo a produg¢do de materiais educativos sobre orientacdao

sexual e superagdo da homofobia.

Foi a partir desta iniciativa que nasceu o Projeto Escola Sem Homofobia, idealizado
por organizagdes da sociedade civil sob supervisdo técnica da Secretaria de Educagdo
Continuada, Alfabetizacdo e Diversidade, do MEC. O projeto que previa a elaboragdo de
materiais para a formacao de professores foi nomeado pelos idealizadores de "Kit de Combate
a Homofobia nas Escolas" e mais tarde apelidado pelos seus opositores de "Kit Gay". O kit de
combate & homofobia ndo chegou nem a circular. Enquanto estava sob analise do MEC,
grupos religiosos pressionaram a presidente Dilma Rousseff para que ela vetasse sua
circulacdo. O Governo Federal acabou cedendo a pressao de grupos religiosos € em 25 de

maio de 2011 vetou a produgdo e circulagdo da cartilha.

Em 2009, o III Plano Nacional dos Direitos Humanos (PNDH-3) foi forte de intensos
ataques ao prever, entre varias questdes, a unido civil entre pessoas do mesmo sexo, a
possibilidade de adog@o por casais homoafetivos e a descriminalizagdo do aborto. Tais pautas
foram amplamente criticadas por movimentos conservadores e acabaram sendo excluidas do

documento final.

No entanto, apesar da vitéria dos conservadores com estes projetos, alguns outros
acabaram passando em sequéncia. Como por exemplo, a discriminalizagdo do aborto de

anencéfalos, em 2012. O estabelecimento do casamento civil entre pessoas do mesmo sexo,
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em maio de 2013. A reagdo conservadora veio logo em seguida e com grande forga, ecoando
nos anos seguintes. Em 2015, Eduardo Cunha, ex-deputado federal, desarquivou e acelerou a
tramitacdo de projetos de lei avessos aos Direitos Humanos e a igualdade de género. No ano
seguinte, tivemos a votacdo do impeachment de Dilma Rousseff sob as acusacdes de
"pedaladas fiscais" e "crime de responsabilidade", mas que pouco apareceram no discurso e

na defesa dos politicos.

Os parlamentares usaram frequentemente os termos “em nome de Deus", "em nome
da familia brasileira”, "pela filha que vai nascer", "pela esposa". Em alguns casos, usaram o
argumento da defesa da sexualidade, "para impedir que as criangas aprendam sexo nas
escolas”, “pela familia e pela inocéncia das criangas em sala de aula que o PT nunca teve”.
Tais argumentos proferidos durante o processo de impeachment reforcam a defesa das
questdes morais e compreende-se que para proteger a familia e Deus era importante controlar
0 que circula nas escolas e universidades, pois estes espagos sdo importantes campos de

batalhas para as disputas morais.

Nessa mesma esteira surgiu também o movimento "Escola Sem Partido", que se
coloca como representante de pais e estudantes contrarios ao que se intitula "doutrinacao
ideologica" das esquerdas nas escolas. Um exemplo de questdes morais no contexto da
educagdo. Entre as reivindicacdes estd o argumento de que os professores sdo responsaveis
por acabar com os valores cristdos e destruir a familia tradicional através de ideias
"feministas", "ideologia de género", "doutrinacao", "propagacao do comunismo, esquerdismo,

petismo".

Inumeros outros acontecimentos se sucederam, o que torna dificil a explana¢ao e nem
¢ a intencdo deste trabalho se exceder nos exemplos. O intuito € compreender que todos estes
discursos de género, ideologia, direitos reprodutivos servem, no final, para capitalizagdo
politica do discurso conservador. Os argumentos lancam panico na populagdo e ordenam as

disputas de poder.

Exemplo claro dessa apropriagdo de discursos morais se deu com Jair Bolsonaro, em
sua campanha de 2018 e 2022. Na primeira disputa eleitoral, usou o livro "Aparelho Sexual e
Cia - Um guia inusitado para criancas descoladas", escrito por Heléne Bruller, publicado no
Brasil, para afirmar que a publicacdo fazia parte do "kit gay" e que colocava as criangas em
risco. O livro de Bruller nunca fez parte do kit e nem sequer foi adquirido pelo MEC. Alguns

exemplares foram comprados pelo Ministério da Cultura (MinC), em 2011, pelo Programa
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Livro Aberto, mas o mesmo nao tem relagao com bibliotecas escolares, foram destinados as

bibliotecas publicas.

Depois de eleito, Bolsonaro manteve seu discurso de protecao das criancas e na defesa
contra "ideologia de género" e "dominacdo ideoldgica nas escolas". Suas escolhas na
composi¢ao das pastas ja demonstravam tal articulagdo e aderéncia politica. Nao por acaso,
Bolsonaro indicou a pastora Damares Alves para o Ministério da Mulher, da Familia e dos
Direitos Humanos. Logo nos primeiros dias de governo, a pastora afirmou que o Brasil estava
em "nova era", em que "menino veste azul e menina veste rosa". A fala gerou polémica e
deixou claro a posi¢do do presidente e de seus aliados em direcdo a defesa da ideologia de

género.

Outra medida que caminhou nessa direcdo, e evidencia o posicionamento de
Bolsonaro a favor das guerras culturais, foi o recolhimento da caderneta do adolescente,
contendo informagdes sobre sexo seguro e puberdade destinado a criangas e adolescentes de
10 a 19 anos, que circulou de 2008 até 2019. O presidente afirmou, naquele momento, que o
documento seria recolhido em razdo de mostrar "imagens que ndo caem bem para meninos e

meninas de nove anos".

O ultimo eixo, das orientacdes das guerras culturais, proposto por Vaz e Melo (2021)
concentra-se nas disputas institucionais no campo da cultura. Este importante pilar
envolvendo o campo da cultura e da arte se mantém muito presente na sociedade atual e foi
bastante acionado durante o governo bolsonarista. Uma das primeiras medidas ao assumir a
presidéncia em 2019 foi a extingdo do Ministério da Cultura (MinC), transformando-o na
Secretaria Especial da Cultura (Secult), que no comego estava vinculada ao Ministério da
Cidadania e, depois em 2021, passou a ser vinculada a pasta de Turismo. Essa mudanca de
status marca o posicionamento do presidente e indica um rebaixamento da importancia das

questdes culturais diante das outras areas.

Nesta area s3o inumeros os exemplos de posicionamento contrario, executados por
Bolsonaro. Uma de suas pautas sempre foi, e depois de eleito, continuou sendo a critica a
artistas e produtores culturais. O presidente os acusou de se apropriarem de recurso publico,
através de programas como a Lei Rouanet, para favorecimento proprio. Chegou, em alguns
momentos, a ameagar o fechamento da Agéncia Nacional do Cinema (Ancine), caso nao

pudesse impor algum filtro nas producdes artisticas brasileiras.
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Os membros de seu governo, que foram indicados para cargos importantes, também
estavam alinhados ao discurso conservador. O jornalista e politico brasileiro, Sérgio Camargo,
filiado ao Partido Liberal (PL), foi presidente da Fundagdo Cultural Palmares durante o
governo Bolsonarista e tornou-se conhecido por suas posigoes conservadoras. O mesmo se
definiu como "negro de direita", defendeu o Dia da Consciéncia Negra e fez varias
declaragdes contra o movimento negro. Estas disputas contemporidneas em torno da
sexualidade, de questdes de género, de socializagcdes, que tém dominado as discussdes
politicas nacional, estadual e municipal, acionam um outro conceito: o de panico moral. O
termo foi utilizado pela primeira vez por Jock Young, em 1971. No entanto, um dos autores
mais citados e associados ao conceito ¢ Stanley Cohen, a partir de sua obra Folk Devils and

Moral Panics (1987).

Cohen (1987, apud, Machado 2004, p.60-61) define "panico moral" como "fendmenos
recorrentes aos quais as sociedades parecem periodicamente estar sujeitos, no sentido em que
(...) um episodio, pessoa ou grupos de pessoas emerge para ser definido como uma ameaga
aos valores e interesses sociais (...)". Garland (2019) recupera a introdugao feita por Cohen
em sua obra, o que nos ajuda a compreender o fendmeno e a sua inser¢ao na sociedade:

Sociedades parecem estar sujeitas, vez ou outra, a periodos de panico moral. Uma
condigdo, episodio, pessoa ou grupo de pessoas emerge para serem definidas como
uma ameaca aos valores e interesses sociais; sua natureza ¢ apresentada de uma
maneira estilizada e estereotipada pelos mass media; as barricadas morais sdo
constituidas por editores, bispos, politicos e outros individuos que pensam a direita;
experts socialmente reconhecidos proferem seus diagnosticos e solugdes; formas de
enfrentamento sdo desenvolvidas ou (mais frequentemente) a elas se recorre; a
condigdo entdo desaparece, submerge ou se deteriora ¢ torna-se mais visivel. As vezes
0 objeto do panico ¢ bastante recente e em outras vezes ¢ algo que existe ha algum
tempo, mas subitamente entra em cena. As vezes o panico passa e ¢ esquecido, exceto
no folclore e na memoria coletiva; em outros tempos possui repercussdes mais sérias
e duradouras, produzindo tais mudangas... nas politicas sociais e legais ou mesmo na

maneira como a sociedade concebe a si mesma (Cohen, 1987, apud, Garland, 2019, p.
3).

Stanley Cohen (1987, apud, Machado 2004) apresenta trés fases importantes no 'ciclo
vital' deste processo: 1) fase de inventario do problema; 2) fase de significagdo; e 3) fase de
acdo. A primeira fase, a de inventario, se d4 com a colaboragdo midiatica. E ela que organiza
os rumores € as percepgoes publicas, até entdo desorganizadas sobre um tema especifico,
dando robustez e constituindo um corpus interpretativo do problema. Através das estratégias,
ja mencionadas anteriormente, de dramatizacdo e espetacularizagdo mididtica (Goffman,
1975; Weber, 2013; Schwartzenberg, 1977; Rubim, 2001), os media vao exagerando,

amplificando e distorcendo o problema, criando e projetando impactos futuros e criando
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simbolos através de palavras, frases e/ou imagens. A midia entdo se ocupa de atuar na génese
do panico moral, criando e tornando um acontecimento em um problema social, e
posteriormente trabalha na fixagdo de um espectro interpretativo primario, que vai conduzir

todas as noticias e sinalizar as interpretacdes que virdo a seguir.

A segunda fase, a de mobilizacdo, refere-se ao esforgo de dar uma significagdo para o
problema, ou seja, de mobilizar os individuos sociais. E nesta fase em que ha o deslocamento
do campo factual para o campo interpretativo, em que o foco deixa de ser o problema em si, e
passa a ser as suas implicagdes e consequéncias. E muito comum nesta fase que ocorra a
ligacdo do problema a questdes emocionais, identificando os danos para além dos valores
ameacados mais imediatos e se concentrando na extensdo dos outros problemas sociais

adjacentes.

Em razao dessa mobilizagdo, surge nesta fase uma imagem demonizada do grupo
desviante, o causador do panico moral, que ¢ retratado como atipico e anormal. "Esta &,
portanto e por exceléncia, a fase de cristalizagdo dos folk devils - bodes expiatdrios para o
problema, que representam a encarnag¢do viva do Mal e constituem uma 'adverténcia visivel
do que ndo devemos ser'" (Cohen, 1987, p. 10, apud Machado, 2004, p.62). O processo de
demonizacdo aciona um conjunto preexistente de imagens do Mal, frequentemente,
associadas em torno de grupos socialmente mais vulneraveis. Nesta fase, o clima sensivel e
emocional acionado, torna-se terreno fértil para que rumores ou comportamentos isolados ou
irrelevantes passem a ser sobrevalorizados e desencadeia respostas desproporcionais e

alarmistas.

A terceira e ultima fase, a de acdo e remediagdo do problema, estd organizada a partir
de dois niveis distintos: o de sensibiliza¢do e o de mobiliza¢do. No primeiro nivel, acontece a
énfase da atencdo e da consciéncia do publico e dos meios de comunicagdo, amplificando o
problema moral e acentuando reagdes até entdo consideradas irrelevantes. No segundo nivel,
realiza-se a mobilizagdo do controle social. Nesta fase, importantes agéncias formais de
controle social, tais como politicas e tribunais, agem em nome dos interesses coletivos. Essas
trés fases, juntas, sdo responsaveis por criar e/ou amplificar um problema e produzir um
discurso moral em torno dele, a fim de que se construa um consenso social. A reagdo em
torno deste problema se estabelece a partir da rejeicao de figuras que passam a personificar o

Mal e, portanto, justificando a polariza¢do e o combate entre forcas: o Bem e o Mal.
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A partir da explicitagdo do conceito "panico moral" ¢ possivel perceber a atualidade
do termo, fazer varias associagdes e citar alguns exemplos. Conforme Cohen (1987, p.192,
apud, Machado, 2004, p.63) argumenta, o fendmeno surge diante de momentos de crise social
em que "a incerteza de um grupo acerca de si mesmo ¢ resolvida em confrontagdes ritualistas
entre o desviante e os agentes oficiais da comunidade". Nesse sentido, o panico moral
funciona como uma possibilidade de dar uma significag@o para a crise, ou seja, de lhe dar um
rosto, apontar os responsaveis, e recuperar a paz social até entdo ameacada. Nos ultimos anos,
o Brasil vem enfrentando intensas crises em diferentes areas: politica, social, econdmica,
cultural etc. H4 uma sensagao generalizada de desordem, na qual anseiam a personificacao de
um culpado, terreno propicio para a fecundacdo do fendmeno. Cohen (1987, apud Machado,
2004) também reforga a tese de que os politicos diante dos momentos de crise, aprenderam a

reconhecer os processos do panico moral e utiliza-los em beneficio proprio.

J4

Jair Bolsonaro ¢ uma personalidade que evoca o panico moral constantemente na
sociedade. Ele identifica um grupo ou individuo como inimigo € como ameacga. Essa
percepcao de ameaca, muitas vezes € instigada e exacerbada pela midia, por outros politicos e
por lideres da sociedade. O discurso proferido pelos mesmos criam uma sensac¢ao de urgéncia
e de perigo iminente, que precisa ser combatido. O publico, por sua vez, reage de modo

intenso e, por vezes, desproporcional.

Durante o governo bolsonarista, por exemplo, houve varias narrativas em torno do
panico moral. Entre os inimigos a serem combatidos estdo o comunismo, a ideologia de
género, doutrinacdo ideoldgica, fraude eleitoral, perigo dos movimentos ambientalistas
(ONGs e ativistas ambientais) e comunidades indigenas, crise de seguranca sem precedentes.
Esses sdo alguns dos exemplos que ilustram como o panico moral pode ser instrumentalizado
por lideres politicos para mobilizar apoio, justificar determinadas politicas e desviar a atencao
de outras questdes importantes, assim como fez Bolsonaro. Ao acionar o medo e apresentar
um risco iminente no modo de vida e do funcionamento de institui¢des, como familia, igreja,
educacdo, o ex-presidente estd reforcando o que Cohen entende por panico moral e explica a

sua natureza e a sua génese.

Thompson (1998), em sua obra Moral Panics, também se preocupa em compreender o
fendmeno do panico moral. O autor analisa diversos estudos de caso historicos para ilustrar
como o fenomeno se manifesta em diferentes contextos. Esses casos incluem a reacgado social

contra o rock and roll, as preocupagdes com a delinquéncia juvenil, os medos em torno do uso
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de drogas. Através destas observacdes, Thompson (1998) examina como eles surgem, se
desenvolvem e impactam as percepg¢des publicas e as politicas sociais. Para o autor, o panico
moral constitui-se em uma reacdo social desproporcional em torno de normas e valores
frequentemente inespecificos e vagos, envolvendo a participagdo dos meios de comunicagao e
dos politicos e que apelam para a sensibilizacdo através da ameaca e da suposta ruptura da

ordem social acionada.

Outras caracteristicas que também podem ser associadas e identificadas como préprias
do panico moral sdo: o carater explosivo e intenso da preocupagdo publica; o sentido de
consenso, amplamente compartilhado e difundido entre os pares sociais; a dimensao moral da
ameaca vivenciada; a conexao com outras preocupagoes, que resultam e desencadeia outros
problemas, a identificacdo de um agente especifico que absorve e significa toda ameaga; e a
hostilidade em relagdo a este grupo. Além destes, Thompson (1998) adiciona uma outra
caracteristica, a desproporcionalidade que se dd ao fenomeno diante da ameaga real. "No
panico moral, as reac¢des dos media, das agéncias de controlo, dos politicos, dos grupos de
accdo e do publico em geral, sao desproporcionais em relagdo ao perigo real e actual que uma
dada ameaca coloca a sociedade" (Goode e Ben-Yehuda, 1994, p. 156, apud Machado, 2004,
p.67).

Goode e Ben-Yehuda (1994, apud Machado, 2004) apresentam quatro critérios para
medir a desproporcionalidade e definir panico moral: 1) o exagero do problema pelos seus
'porta vozes'; 2) a falta de provas de que o problema de fato ¢ real e ndao se trata de
reivindicagdes infundadas; 3) a despropor¢ao entre a atengao prestada; € 4) o aumento brusco
da atengdo a determinado tema. E importante apontar que, esses critérios nio se configuram

em consenso entre 0s autores, mas servem de panorama para pensarmos € problematizamos a

questao do fendomeno.

Garland (2019) explica que pesquisas posteriores aos estudos de Cohen mostraram
que ha uma variedade de formatos e tamanhos de panicos morais € que estes t€ém efeitos
diferentes no mundo social. "Panicos morais variam em intensidade, duracdo e impacto
social. Alguns episddios sdo menores e passageiros, deixando poucos tracos para tras"
(Garland, 2019, p.9). As variagdes também se ddo em torno de causas e padrdes de
desenvolvimento. Os eventos podem ser espontaneos e inconscientes, e surgirem através de
atores e personalidades locais ou podem ser deliberadamente projetados para ganhos politicos

ou comerciais. A reagdo social diante dos panicos morais que surgem ou sdo criados pode ser
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mais ou menos consensual, mais ou menos dividida a depender do tema e questdo

problematizada.

Garland (2019) explica que hé algumas condigdes que se mostram facilitadoras para o
desenvolvimento do fenomeno: 1) a existéncia de meios de comunicagdo sensacionalistas; 2)
a identificagdo de alguma forma de desvio até entdo nova ou ainda nao relatada; 3) a
existéncia de um grupo marginalizado, pronto para ser demonizado; e 4) uma audiéncia
publica preparada e sensibilizada, pronta para agir. O autor ainda explica que transi¢des e/ou
mudancas de ordem social, econdmica e moral da sociedade também sdo causas principais
para a ocorréncia e desenvolvimento dos panicos morais. "Ameagas a hierarquias existentes;
competi¢des de status; o impacto de mudangas sociais em ja consolidados modos de vida; € o
colapso de estruturas de controle previamente existentes— estas sao as profundas fontes de

panicos aparentes mais frequentemente identificados" (Garland, 2019, p.11).

Machado (2004) ressalta que os fendmenos de panico moral ndo sdo caracteristicos
exclusivamente do momento atual em que vivemos, mas o que se observa atualmente ¢ que
estamos vivendo fendmenos que mudam rapidamente e crescem em proporcdes rapidas, além
da banalizag¢dao, no qual qualquer tema pode ser objeto de panico. Ele ainda ressalta que os
temas acionados pelo fenomeno s6 ganham forca porque operam em associagdo e conexao a
cultura, ideologia e discursos sociais dominantes. Ou seja, eles reforcam através do medo e

acionam discursos, imagens, memorias e significagdes conforme seus contextos e objetivos.

Machado (2004) argumenta que o panico moral ndo deve ser visto como uma erupg¢ao
subita de preocupagdo sobre determinado tema ou questdo, mas como uma forma de
comunicacdo endémica, resultado da nossa sociedade. E que a depender do momento e do
local em que estamos sdo intensificados a partir da acdo de grupos de interesse, que tentam
adquirir projecdo e 'voz' publica por meio da dramatizacdo das suas reivindicagdes, que em

grande medida, se dao através dos media.

A personalidade de Jair Bolsonaro ¢ um exemplo claro desta figura, que delimita e
personifica um grupo de interesse, que conseguiu voz € ampliou essa voz a partir de
dramatizagdes com questdes envolvendo: familia, criangas, institui¢des. E se lembrarmos das
primeiras apari¢des, como no programa Custe o Que Custar (CQC) da Band, e o Super Pop,
de Luciana Gimenez, na Rede TV, a midia também se colocou como palco para ampliar e

propagar as reivindica¢des de Bolsonaro.
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E importante considerar neste cenario a relevincia dos meios de comunicagao.
Primeiro, porque sdo deles o papel de construtor da realidade e de percepgao e conhecimento
publico de questdes cotidianas. E através dos meios de comunicagio que as pessoas se
organizam, se orientam e, em grande medida, pautam suas conversas e acdes. Outro fator que
marca a importancia dos meios na profusao do fenomeno ¢ a vivéncia da realidade cada vez
mais indireta e mediada pelos 6rgdos de comunicacdo. As pessoas estdo preocupadas com
questdes individuais, com seu trabalho, seus filhos, sua familia e ndo tem tempo para questdes
que estao fora do seu circulo. Sua experiéncia sobre politica, sociedade, economia esta
intimamente relacionada ao que esta sendo pautado ¢ mediado nas transmissdoes midiaticas -

jornal, revista, televisdo, radio, internet.

Além destes fatores, ainda € possivel apontar o "valor do entretenimento" para os
meios de comunicagdo, que acionam a dramatizacdo e a sensibilizagdo de fendmenos sociais
aparentemente comuns, mas sio apresentados sob outras Oticas mais atrativas e envolventes.
Capazes de mobilizar, envolver e arrastar multidoes em torno de questdes comuns, apenas

porque estdao sob o véu do drama, do panico, da guerra etc.

Os media t€m uma necessidade institucionalizada - por razdoes de mercado, de
captacdo de audiéncias - de criar panicos morais. Desta forma, o panico pode ser
entendido mais como uma forma de discursos do que como uma experiéncia (...)
tendo em causa a apeténcia publica pelo drama, torna-se dbvio que esta forma
enfatizada de discurso, mesmo que confinada as perspectivas de um grupo restrito, é
largamente atraente aos media. (Machado, 2004, p.76).

Garland (2019) endossa tal posicionamento, e explica que os panicos morais vendem
jornais, entretém leitores, gera noticias que se sucedem ininterruptamente, geram comentarios
a medida que a historia se desenvolve. Ou seja, a midia comercial possui essa necessidade
institucional de criar panicos morais. "A midia 'ventila indignacdo publica' e 'engendra'
panicos morais visando gerar noticias e apelar a imaginagdo e a preocupacao de seus leitores"

(Garland, 2019, p.13).

Hacking (2000, apud Garland, 2019) explica que as respostas em torno do panico
moral sempre trazem reagdes sociais, a partir da interagdo que os sujeitos estabelecem com a
questdo. No entanto, a resposta ao fendmeno pode, no futuro, remodelar e reorganizar as
estruturas e as questdes levantadas. E o processo que o autor chama de "fazer e moldar". Um
episodio identificado como panico moral pode, a depender do contexto, do balanco de forgas,
das interagdes e do desenvolvimento das escolhas dos participantes, fazer com que a

ocorréncia do desvio seja contida, amplificada ou transformada completamente. Os
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defensores das maes solteiras, dos imigrantes ilegais, dos portadores de HIV sdo exemplos
claros de situagdes que, em algum momento, foram formuladas a partir do panico moral e
depois se transformaram completamente, minimizando a demonizacdo e compreendendo sob

outros olhares e outros pontos de vista.

A despeito dos alvos dos panicos morais, Garland (2019) afirma que eles nao sdo
aleatoriamente selecionados. "Sao bodes expiatorios culturais cujas condutas desviantes
aterrorizam os espectadores de forma muito poderosa, precisamente por que se relacionam
com medos pessoais e desejos inconscientes" (Garland, 2019, p. 13). Essas ansiedades

pré-existentes na sociedade contribuem para a emergéncia do "panico moral" em questao.

O autor ainda explica a perenidade do fendomeno na sociedade. Os panicos morais a
primeira vista parecem efémeros, no entanto, seu efeito cumulativo pode trazer consequéncias
significativas para a sociedade, tais como divisdes sociais, redistribuicdo de status sociais,
criagdo de estruturas de regulacdo e controle, que perduram além do término do episddio
inicial. Os panicos morais atuais, por exemplo, tem provocado consequéncias expressivas na
sociedade, como a desvalorizacdo das universidades federais, dos professores publicos, a

divisdo acentuada de direita e esquerda representando nos versus eles e bem versus mal.

4.4 BOLHAS INFORMATIVAS E O PROCESSO DE HOMOFILIA

Em algum momento da vida online, qualquer individuo provavelmente ja deve ter
percebido que a internet estd o tempo todo sugerindo conteudos relacionados com seus
interesses mais recentes. Tudo o que gosta de ouvir e ver, aquilo que quer comprar, as viagens
que quer fazer, quem vocé curte nas redes sociais online estdo o tempo todo em evidéncia na
internet. Essa personalizacao do ambiente online coleta dados da vida digital e oferece apenas
aquilo que ¢ relevante e individual para cada usuario. S3o os chamados filtros bolhas.

(Mansera, 2015).

Santaella (2019) explica que o termo filter bubbles (bolhas-filtro, bolhas de filtro, e
que ela prefere chamar de bolhas filtradas) foi cunhado por volta de 2010 pelo ativista da
internet Eli Pariser, do qual resultou em uma obra best seller The Filter Bubble, em 2011. O
pensamento do autor antecede uma discuss@o que se tornou ainda mais evidente apos a

eleicdo de Trump, nos Estados Unidos, e do Brexit, no Reino Unido.
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Em sua apresentacdo para o TED*, Pariser (2012) destaca que o que motivou sua
teoria sobre as bolhas iniciou-se através de uma observacdo da dindmica das publicacdes de
seus amigos no Facebook. Ele percebeu que existia um filtro capaz de ocultar ou evidenciar
uma publicacdo de um amigo baseado apenas nas suas preferéncias politicas. Ele relatou que,
por ser um progressista, aos poucos foi observando que as notificagdes de seus amigos com
inclinagdes conservadoras foram sumindo de sua tela na rede social online. Era como se
existisse alguém que escolhia excluir as informagdes que nao refletiam seu gosto pessoal e
sua inclinagdo politica. O que ndo acontecia anteriormente, quando recebia todas as

atualizagOes de seus principais amigos.

Situacdo parecida aconteceu com o uso do Google. Pariser pediu que dois amigos
digitassem a palavra “Egito” no buscador. O resultado da busca foi completamente diferente
para os dois amigos, apesar de usarem um mesmo marcador. Para o amigo A (Scott)
apareciam resultados que se relacionavam com noticias sobre os conflitos arabes da regido. Ja
para o amigo B (Daniel), os resultados estavam direcionados a informacdes turisticas do
Egito, sugerindo que ele visitasse as piramides. Essas diferencas discrepantes acendeu um
questionamento em Pariser: o que estaria orquestrando essa nova comunica¢do? A resposta
surgiu com o conceito de “filtro bolha” - fendmeno em que os algoritmos funcionam como
filtros do ciberespaco. Ou seja, trata-se de mecanismos onipresentes € oniscientes que se
dizem saber o que ¢ melhor para cada um quando estd acessando a internet.

O cadigo basico no seio da nova internet € bastante simples. A nova geragao
de filtros on-line examina aquilo de que aparentemente gostamos — as coisas
que fazemos, ou as coisas das quais as pessoas parecidas conosco gostam — ¢
tenta fazer extrapolagdes. Sdo mecanismos de previsdo que criam e refinam
constantemente uma teoria sobre quem somos ¢ sobre o que vamos fazer ou
desejar a seguir. Juntos, esses mecanismos criam um universo de
informagdes exclusivo para cada um de nds — o que passei a chamar de bolha

dos filtros — que altera fundamentalmente o0 modo como nos deparamos com
ideias e informagdes (Pariser, 2012, p.11).

Kakutani (2018), por sua vez, esclarece que antes mesmo do surgimento das redes
digitais — Facebook, Google — j4 viviamos em comunidades segregadas e experimentavamos
os filtros bolhas. E mais comodo e faz mais sentido partilhar de grupos politicos, culturais,
geograficos e de estilo de vida que compactuam com os mesmos ideais que os seus. Para o
autor, as pessoas precisam se sentir pertencentes a algo. Em resposta, elas encontram esse

pertencimento e esse senso de comunidade em bairros, igrejas, clubes e outras organizacoes

* TED - a sigla significa Tecnologia, Entretenimento e Desing - ¢ uma instituigdo sem fins lucrativos que foi
fundada em 1984 e hoje ¢ bastante popular devido as suas famosas TED Talks — palestras realizadas por
grandes nomes, de diferentes areas, com o objetivo de disseminar ideias.
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com padrdoes semelhantes a estes. O que aconteceu foi que essa dindmica se ampliou

exponencialmente com a chegada da internet.

Agora, o individuo pode se abastecer por sites de noticias com pontos de vista
ideoldgicos particulares e por foruns de interesse especificos, bastando o clique. As redes
sociais digitais, por sua vez, ajudaram as pessoas a se isolarem ainda mais em bolhas de
interesses compartilhados. As divisdes, no passado, se davam em torno de gostos e valores e
atualmente se da, principalmente, em torno de ideologias. As bolhas sdo tdo fechadas que

seus individuos se transformaram em militantes engajados e torcedores fanaticos.

Santaella (2019) aponta que cada vez mais o monitor dos computadores e celulares tem
funcionado como um espelho unilateral que reflete apenas os interesses individuais € que os
algoritmos observam tudo o que estd sendo clicado. Essa maquina invisivel, resultante da
personalizacdo dos ambientes online, usa todos os dados coletados da vida digital para

oferecer tudo aquilo que ela considera relevante para o individuo.

Fava e Pernisa Jr. (2017) argumentam que ao mesmo tempo que essa dinamica de
personalizacdo no espaco da internet ¢ confortavel para o usuario e supre as suas necessidades
como a de encontrar a farmacia mais proxima, recomendar filmes de interesse € o manter por
dentro do que seus amigos mais proximos estdo falando, ela também tem como
consequéncias questdoes negativas. Ela estd transformando a Era da Informagdao em algo
extremamente individualizado, ela acaba por fechar o usuario em uma bolha onde ele
encontra poucas informagdes diferentes de sua opinido e interesses. Isso vai comprometer a
formagdo do conhecimento, uma vez que a rede vive uma grande contradi¢cdo: com tantos
recursos para serem explorados, as bolhas nos aprisionam em dados que ja conhecemos,

compartilhamos e com quem j4 nos relacionamos.

Santaella (2019) refor¢a o pensamento e aponta que o problema dessa personalizacao
extrema da vida conectada é que ela provoca o que alguns estudiosos chamam de “camara de
eco” ou ‘“‘salas espelhadas”, onde tudo o que se consome ¢ reflexo do individuo. O grande
problema dessa personalizagao dos filtros consiste no fechamento que as bolhas filtradas
promovem contra novas idéias, assuntos e informagdes importantes, alimentando as crengas

independente de sua veracidade.

Quando muito arraigada devido a repeti¢@o ininterrupta do mesmo, a unilateralidade
de uma visdo acaba por gerar crengas fixas, amortecidas por habitos inflexiveis de
pensamento, que ddo abrigo a formacdo de seitas cegas a tudo aquilo que esta fora
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da bolha circundante. Isso acaba por minar qualquer discurso civico, tornando as
pessoas mais vulneraveis a propagandas e manipula¢des, devido a confirmagdo
preconceituosa de suas crengas (Santaella, 2019, p.13-14).

Pariser (2012) argumenta que a bolha dos filtros traz trés novas dinamicas com as
quais nunca tinhamos lidado até entdo. Primeiro, o usuario, apesar de estar vivendo nesse
ambiente das redes que promete mais conectividade e interagdo, estd cada vez mais sozinho
nas bolhas. Para o autor, na era em que a informagao que publicamos ¢ a base da experiéncia
compartilhada, com o filtro bolha, o individuo estd sujeito a uma for¢a centrifuga, que o
afasta dos outros, sempre o empurrando para sua bolha individual.

Segundo, o autor aponta que o filtro bolha ¢ invisivel. Dada a sua opacidade, ¢ quase
impossivel enxergar como os resultados apresentados pelas bolhas sdo tendenciosos € mesmo
os que notam, ndo sentem sua liberdade de escolha diminuida. Muitos de nds acreditam que o
que nos chegam através de uma bolha de filtros sejam imparciais, objetivos e verdadeiros.
Diferentemente dos espectadores/leitores de uma fonte de noticia conservadora ou
progressista que sabem o que estdo assistindo ou lendo contetido com determinada inclinagdo
politica, empresas como Google, Youtube, Facebook ndo nos revelam como seus algoritmos
trabalham, nem quem ele pensa que somos ou porque estd nos mostrando o resultado que
vemos. Nao se sabe as suposi¢cdes que o site faz sobre nos, se certas ou erradas. A terceira
caracteristica apontada por Pariser (2012) refere-se ao fato de que ndo escolhemos entrar na

bolha, mas, inevitavelmente, j4 estamos sob seus efeitos e ¢ cada vez mais dificil sair dela.

Pariser (2012) explica que apesar dos mecanismos dos filtros serem perversos,
acabam sendo necessarios na rede digital dada a avalanche de informagdes produzidas a cada
segundo. “(...) se gravassemos toda a comunicacdo humana desde o inicio dos tempos até
2003, precisariamos de aproximadamente 5 bilhdes de gigabytes para armazena-la. Agora,
estamos criando essa mesma quantidade de dados a cada dois dias” (Pariser, 2012, p. 12).
Diante dessa realidade, somos cada vez mais incapazes de dar conta de tanta informacao.
Nossa concentragdo se desvia facilmente e torna dificil a tarefa de examinar essa torrente
cada vez mais ampla na busca por coisas que realmente importam e sejam relevantes. Logo,
quando o filtro nos oferece ajuda e nos facilita a encontrar a noticia que realmente nos
importa, a musica do artista favorito, a indicagdo de filme em um catélogo infinito, temos a
tendéncia de aceité-la.

No fim das contas, os defensores da personalizacdo nos oferecem um mundo feito

sob medida, adaptado a perfeicdo para cada um de noés. E um lugar confortavel,
povoado por nossas pessoas, coisas e ideias preferidas. Se nunca mais quisermos
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ouvir falar de reality shows (ou de coisas mais sérias, como tiroteios), nao
precisaremos mais ouvir falar — e, se s estivermos interessados em saber de cada
movimento de Reese Witherspoon, teremos essa possibilidade. Se nunca clicarmos
em artigos sobre culinaria, sobre gadgets ou sobre o mundo além das fronteiras de
nosso pais, essas coisas simplesmente desaparecerdo. Nunca mais ficaremos
entediados, nada mais nos perturbard. Os meios de comunicacao serdo um reflexo
perfeito de nossos interesses e desejos (Pariser, 2012, p.13).

Essa perspectiva aparentemente atraente ¢ bastante problematica. Para Pariser (2012),
os filtros bolha tém custos pessoais e culturais e geram também consequéncias sociais,
quando uma massa de pessoas comega a viver uma ‘“‘experiéncia filtrada”. Os filtros de
personalizacdo doutrina as nossas proprias ideias, amplifica nosso desejo por coisas
conhecidas e aliena-nos do territério desconhecido. Eles ndo nos ddo a oportunidade de
conhecer novas ideias, testar novos produtos e apreender novas informagdes. O resultado

disso ¢ um fenomeno conhecido como “camara de eco”.

Segundo Jasny, Waggle e Fisher (2015, p.1), o fenomeno ¢ dividido em duas partes. O
primeiro elemento ¢ um eco, ou seja, momento no qual repete-se aquilo que a pessoa ja
acredita. O eco vem como um viés de confirmagao e vai ganhando credibilidade a medida que
o individuo a ouve por diferentes fontes. Nao importando se estas fontes tenham obtido de

outra fonte comum.

O segundo elemento ¢ a ambiéncia de uma "cdmara", que corresponde a uma sala
fechada e isolada, necessario para a formagao do eco. “Nossa camara é a menor estrutura de
rede que prové condi¢des para a mesma informacdo ser transmitida de uma fonte para o
mesmo usudrio via diferentes caminhos” (Jasny, Waggle e Fisher, 2015, p.1). De acordo com
os autores, para que uma camara de eco funcione, ela precisa de a0 menos trés usuarios.

Porque pelo menos outra pessoa tem que repetir o que uma fonte ja tenha dito.

O espago das redes onmline se tornam, portanto, lugares perfeitos para o
desenvolvimento de infinitos ecos de informacdao. Quando navegamos pelas redes nao
encontramos a diversidade de ideias e opinides que de fato estdo la, mas acabamos
selecionando apenas aquilo que nos agrada e nos convém. "A impressao mental formada fica
distorcida, pois parece que o mundo funciona exatamente como nds queremos" (Ferreira e
Rios, 2017, p.5). Se ndo ha multiplicidade de visdes, dificilmente hd uma compreensao ampla
da realidade. O crescimento do conhecimento e o desenvolvimento de uma sociedade esta

balizado na pluralidade de ideias, perspectivas, informagdes. Quando isso nao ocorre, hd um
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crescimento vertiginoso de individuos com a mesma opinido, sendo terreno fértil para a

proliferacdo de ideias extremistas e radicais, no qual ninguém se aceita.

Santaella (2019), no entanto, destaca que, ndo se trata de demonizar o poder das redes,
elas apenas devolvem o retrato das mentes, desejos e crencas do individuo. O problema esta
na forma como ele interage com esse contetido, a partir de verdades Unicas e absolutas.
Nikolov et al. (2015), apud Santaella (2019), também enxerga a problematizagdo dos filtros
bolhas e das camaras de eco. Os autores explicam que a personalizagdo dos filtros afeta
significativamente o acesso a informagdo, uma vez que, conduzem o usuario a pontos de vista
limitados que impedem a exposi¢cdo de ideias contrarias aos seus preconceitos. Forma-se ai
um ambiente fértil para a polarizagdo. A autora aponta que a psicologia humana ¢ o grande
obstaculo para obten¢do de informagdes confidveis, visto que, o ser humano ndo se dispde a
procurar fatos e historias que estdo em desacordo com os pontos de vista que as pessoas

adotam.

Trata-se daquilo que chamam de “viés de confirmacdo”, ou seja, no movimento de
confronto de informagdes que contrariam a visdo de mundo, as chances de o individuo aceitar
o novo dado como um fato e mudar sua opinido ou questionar suas crencas sdo extremamente
baixas. E muito mais facil aceitar as informagdes que confirmam as suas crengas do que
rejeitar aquelas que as contradizem. “A mente funciona por reconhecimento de padrdes sendo
atraida por padrdes ja conhecidos em detrimento dos desconhecidos (...) uma vez que esta

ultima nos obriga a romper habitos e criar novos hébitos de pensamento” (Santaella, 2019,

p.18).

Isso explica o porque as pessoas evitam novas informagdes que ndo se alinham com
aquilo que ela cré que seja verdade, pois os obriga a pensar diferente, sentir diferente e
consequentemente, agir diferente. Logo, ¢ plausivel a hipdtese de que mesmo sem os
algoritmos, as pessoas ainda tenderiam a criar suas proprias bolhas de filtro. Essa
aproximacao por semelhanga funcionaria como espelhos de suas crengas, que sao fortalecidas
na medida em que o espelho cumpre a fungdo de devolver as mesmas crengas de forma

redobrada e progressiva.

Kakutani (2018) endossa essa percep¢do. Para a autora, hd um instinto primitivo de

defesa do proprio territorio, visto que as pessoas, ao serem questionadas, tendem a produzir
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respostas emocionais em vez de intelectuais e sdo avessas a examinar cuidadosamente as

evidéncias de que dispoe.

Neste contexto das bolhas informativas temos um problema significativo marcado
pela polarizacdo extrema se pensarmos que as redes sociais t€ém desempenhado papel
importante como canal de transmissao de informacao politica (Bode, 2016) . O consumo de
informagdes politicas nas redes podem amplificar os mecanismos de exposi¢do seletiva a
materiais que vao de encontro as questdes ideoldgicas dos navegadores. Ohme (2021) afirma
que os individuos tendem a preferir consumir conteidos que vao de encontro as suas
convicgdes politicas. Esta exposicdo seletiva, portanto, se constitui em um importante
elemento polarizador da opinido publica, afetando as atitudes politicas dos cidadaos, além de
promover a segregagdo do nds versus eles. Além disso, pode gerar segregagdes com base nos
interesses politicos e partidarios dos individuos, ampliando a lacuna de conhecimento entre

aqueles politicamente engajados e os politicamente alienados.
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5 TWITTER, GUERRA E GOVERNO: O PRIMEIRO ANO DE BOLSONARO

Neste capitulo serdo apresentadas as metodologias empregadas nesta pesquisa, assim
como os objetos de estudo, os recortes metodologicos e as justificativas dessas escolhas.
Todos estes elementos sdo essenciais para compreender 0s processos € sistematizar a analise e

seus resultados.
5.1 METODOLOGIA DE PESQUISA E CORPUS DE ANALISE

Lopes (2016 argumenta que, a metodologia de uma pesquisa € um processo de tomada
de decisdes que compdem e organizam a investigacdo. Neste sentido, a presente pesquisa foi

organizada e norteada por, basicamente, trés processos:
5.1.1 Pesquisa bibliografica

Segundo Anténio Carlos Gil (2008), a pesquisa bibliografica consiste no resgate de
materiais teoéricos e cientificos consolidados, os quais tratam de temas para compor a base
tedrica da investigacdo. Neste trabalho, tal abordagem se concentrara a partir dos seguintes
pilares tedricos: (I) Midia e Politica: atravessamentos, encadeamentos e reflexdes; (II) A nova
era politica: internet, redes sociais e dinamicas das afetacdes; (III) Sociedade Conectada:
afetacdes, dinamicas e desafios; (IV) Analise de Contetido Aplicada a Redes Sociais Online

(Cervi, 2019; 2018).

A partir desses pilares serd possivel tragar um panorama do entrelagamento dos
campos da comunicagdo e da politica, bem como seus pontos de convergéncia e consonancia.
Esses campos também sao analisados sob a luz da atualidade, no cenario das redes sociais
online, com a ascensdo da internet e de novos suportes tecnoldgicos, alterando as estruturas
sociais, inclusive o campo politico. Esse referencial teérico € colocado em articulagdo com
uma analise de contetdo (Bardin 2011; Cervi, 2019) das publicacdes feitas por Jair Bolsonaro
no Twitter, por meio da andlise aplicada as redes sociais online, a fim de compreender e
observar as narrativas construidas por ele e as sustentacdes de seu governo através das

guerras de narrativas acionadas.
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5.1.2 Pesquisa documental

Conforme aponta Gil (2008), o conceito de andlise documental compreende a
identificacdo, a verificacdo e a apreciacdo de documentos com determinadas finalidades. Esta
técnica de pesquisa ¢ complementar a outras formas de obtenc¢ao de dados, s6 que de origem
secundaria, por se tratar de materiais e informacdes que ndo receberam qualquer tratamento
analitico ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa. Para a
construcdo desta, optou-se por trabalhar com os tweets do ex-presidente durante seu primeiro

ano de governo.

A coleta de dados foi realizada ao longo de 2019 com auxilio do software livre TAGS.
V1., o qual permite a raspagem no Twitter. Antes de seguirmos, torna-se pertinente justificar a
escolha deste objeto. Sabe-se que muitos politicos enxergam no Twitter a oportunidade de
realizar seu proprio marketing politico digital, disseminando contetidos diretamente para seus

eleitores sem precisar passar pela mediagdo de veiculos tradicionais.

Jair Bolsonaro ¢ um exemplo notério de personalidade politica que apostou nas redes
sociais online para alcancar seus eleitores. Quando eleito Presidente da Republica em 2018,
disse ter feito a campanha mais barata®® entre os outros candidatos. Dentre os outros nomes
que apareciam nas intengdes de voto, Bolsonaro era o que possuia menor tempo de televisao e
radio durante o Horario Gratuito de Propaganda Eleitoral (HGPE) - oito segundos. Através
das redes, tentou minimizar esse obstaculo, utilizando os meios virtuais como aliados no

processo de angariar eleitores e de difundir ideias e pensamentos.

Essa aproximagdo com as redes fez com que ele se tornasse o Presidente da Republica
com mais seguidores no Twitter. At¢ o ultimo levantamento feito (em 2024), o politico
possuia cerca de 6,7 milhdes de seguidores, contra 6,3 milhdes de Dilma Rousseff e 2.4
milhdes de Luis Inacio Lula da Silva. Além de ser uma ferramenta estruturante durante a
campanha, o Twitter, atualmente X, do presidente, também se tornou uma das principais
ferramentas de divulgacao das acdes do Governo Federal. Foi através do seu perfil na rede
que Bolsonaro divulgou suas a¢des de governo, comunicou a escolha de ministros, divulgou

as viagens nacionais e internacionais que participou, publicizou suas a¢des de governo, as

48 Bolsonaro mudou logica de fazer campanha no Brasil. Disponivel em:

https://www.terra.com.br/noticias/brasil/politica/bolsonaro-mudou-logica-de-fazer-campanha-no-brasil.5ee4357

61b99577a8e635aal1d18fa4 1atpch8519.html Ultimo acesso em 2023.
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inauguracdes de obras e também onde atacou adversarios politicos ou até mesmo a propria

imprensa, a quem ele se refere como inimigo.

Cabe aqui destacar que apesar das outras redes sociais do politico possuirem mais
seguidores (seu Facebook tem 14 milhdes) ¢ no Twitter que se estabelece maior conexao.
Nessa ferramenta, seus seguidores parecem ter mais proximidade, uma vez que ele mesmo
compartilha contetidos postados por eles ou, em muitos casos, interage, respondendo os
tweets. A escolha pelo primeiro ano de governo se justifica pois em 2020 o pais, assim como
o mundo inteiro, viveu a pandemia de Covid-19, e grande parte de sua comunicacio
governamental girou em torno do acontecimento, restando pouco material para discussao

proposta neste trabalho.

Feito estas explicacdes e este primeiro levantamento, foram criadas planilhas de Excel
com os tweets publicados por Bolsonaro e separados por més - janeiro a dezembro - , ao
longo do primeiro ano, disponibilizadas via TAGS V.1. Alguns tweets foram excluidos desta
selecdo por apresentarem emojis, mensagens de bom dia a seguidores, e em alguns casos, a

mensagem havia sido apagada ou a conta havia sido suspensa, impossibilitando a anélise.

A seguir, apresenta-se o quadro 1 com o nimero de tweets apreendidos neste primeiro

recorte

Quadro 1 - Tweets realizados por Jair Bolsonaro em 2019

Més/Ano: Nimero de Tweets:

Janeiro de 2019 240
Fevereiro de 2019 189
Margo de 2019 214
Abril de 2019 214
Maio de 2019 206
Junho de 2019 148
Julho de 2019 167
Agosto de 2019 157
Setembro de 2019 189
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Outubro de 2019 325
Novembro de 2019 199
Dezembro de 2019 113

TOTAL: 2361

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A partir deste primeiro levantamento, para fins metodologicos e analiticos,

estabeleceu-se um recorte apreendendo todos os tweets que acionaram tematicas que

estiveram presentes em seu discurso de campanha e em seu plano de governo®.

O plano de governo de Jair Bolsonaro foi publicado em seu site, em agosto de 2018, e

batizado de “Caminho da Prosperidade”. O politico abre o programa propondo um governo

diferente de tudo que havia administrado o Brasil até entao:

Propomos um governo decente, diferente de tudo aquilo que nos jogou em uma crise
ética, moral e fiscal. Um governo sem toma la-da-c4, sem acordos esptirios. Um
governo formado por pessoas que tenham compromisso com o Brasil e com os
brasileiros. Que atenda aos anseios dos cidaddos e trabalhe pelo que realmente faz a
diferenca na vida de todos. Um governo que defenda e resgate o bem mais precioso
de qualquer cidaddo: a Liberdade. Um governo que devolva o pais aos seus
verdadeiros donos: os brasileiros (Bolsonaro, 2018).

Essa apresentacdo tinha como objetivo atrair eleitores cansados de praticas politicas

tradicionais e ansiosos por novas perspectivas, caracteristico do discurso dos outsiders

politicos. O documento de 81 paginas pode ser compreendido a partir de alguns segmentos

centrais descritos abaixo:

Quadro 2 - Propostas de governo e discursos de campanha

Tema:

Contextualizacio:

Seguranca Publica e Direitos
Humanos

Neste campo, o discurso de Bolsonaro se alinhava a
uma politica rigorosa contra o crime, com foco no
fortalecimento das forcas de seguranga e na
flexibilizacdo do porte de armas. Havia também uma
proposta de endurecimento das leis para coibir a
criminalidade, defendendo a ideia de que cidaddos
armados poderiam se proteger melhor.

49

https://divulgacandcontas.tse.jus.br/candidaturas/oficial/2018/BR/BR/2022802018/280000614517/proposta 153

428463223 1.pdf Ultimo acesso em 01 de agosto de 2024
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Economia

Bolsonaro defendia uma economia liberal,
destacando a reducdo do papel do Estado na
economia. As propostas também incluiam a
privatizagcdo de estatais, simplificagdo de tributos e
uma reforma fiscal voltada a incentivar o setor
privado e reduzir gastos publicos. Além da reforma
da previdéncia. O objetivo era impulsionar o
crescimento econdomico e combater o desemprego.

Educacao

O plano focava na melhoria da educagdo basica,
criticando o que considerava como uma "doutrina¢ao
ideologica" nas escolas. Propunha uma valorizagdo
dos professores, incentivo a meritocracia e a
possibilidade de parcerias publico-privadas.

Saude

A satde era abordada com propostas de ampliacdo
do acesso a medicamentos, apoio a telemedicina e
melhorias na atencdo basica, embora houvesse
poucas explicacdes detalhadas sobre a execucdo
dessas politicas em seu plano e pouco se via também
no seu discurso. Ataques a politica do Mais Médico
eram comuns em sua campanha.

Politica Externa

O plano e o discurso de Bolsonaro indicava uma
nova postura para o Brasil, com uma politica externa
de soberania, defendendo a "ndo submissdo
ideoldgica" a blocos de paises. Sugeria também uma
aproximagao dos EUA e de Israel.

Inimigos em ataque

Sua proposta também se amparou no ataque € no
combate ao inimigo, compreendido e sinalizado
como os partidos e politicos de esquerda, governos
anteriores e até a propria imprensa.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Esse recorte tematico se justifica pelo fato que o bolsonarismo - fendomeno politico

que eclodiu no Brasil com a ascensdo da popularidade de Jair Bolsonaro - implica uma

constru¢do de mundo bélico. Com uma linguagem caracteristica, a retorica do 6dio se

materializa numa estrutura de pensamento coeso, composto por temas sensiveis, teorias

conspiratdrias e guerras culturais. Foi assim que ele se elegeu e ¢ proposta desta pesquisa

investigar se continua e como ele continua tratando desses temas em seu discurso.
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Quando eleito, em 2018, Jair Bolsonaro, em sua primeira fala®®, deu indicios de que
continuaria a falar para sua bolha j4 na escolha do veiculo para realizar sua primeira
comunicagdo: o seu perfil no Facebook (composto de pessoas que o seguem e tem
aproximacao com sua imagem). Ao contrario dos outros candidatos que usaram veiculos
tradicionais e acessiveis a todos - seguidores ou nao -, Bolsonaro citou a Biblia, a

Constituicao e desferiu ataques a esquerda, mesmo sendo eleito para governar para todos.

Empoli (2019, p.19) explica que muitos politicos ndo buscam "unir as pessoas em
torno de um denominador comum, mas, ao contrario, em inflamar as paixdes do maior
numero possivel de grupelhos". Com essa retdrica, construiu e cultivou o 6dio desses grupos
em torno de algo comum, sem se preocupar com a coeréncia, mas em manter a chama da
guerra acesa. Sendo as redes sociais um terreno fértil para proliferagdo desses discursos. A
defesa de campanha permanente se aplica fundamentalmente neste governo, que vai continuar
acionando os temas de campanha para manter a governabilidade, afinal foram essas pessoas
que o elegeram e de alguma forma, sdo esses temas que seguram e mantém seus seguidores

unidos.

Apbs a apreensdo desses fweets com tematicas trabalhadas em campanha e em seu
programa, foi criado um novo quadro do corpus organizado dentro das categorias as quais
eles pertencem e estdo atrelados: educacdo, economia, seguranga publica, cultura, satde,
politica externa e ataques a adversarios. A reorganizacdo dos fweets dentro de temas
especificos servem para estruturar a analise que se segue e compreender em torno de quais
correntes discursivas ele se ancorou dentro de cada assunto. A seguir, apresenta-se o quadro 3

com a nova configuragdo do corpus, apos segundo levantamento:

Quadro 3 - Tweets realizados por Jair Bolsonaro em 2019 abordando temas de campanha

Temas: Numero de Tweets:
Educacio (janeiro a dezembro de 2019) 61
Economia (janeiro a dezembro de 2019) 253
Seguranca Publica (janeiro a dezembro de 2019) 120
30 o primeiro discurso de vitoria ~ por  Facebook Live - Disponivel em:

https://brasil.elpais.com/brasil/2018/10/28/politica/1540752778_816687.html Ultimo acesso em 01 de agosto de
2024.
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Cultura (janeiro a dezembro de 2019) 15

Saude (janeiro a dezembro de 2019) 6
Ataques a adversarios (janeiro a dezembro de 2019) 204
Politica Externa (janeiro a dezembro de 2019) 105
TOTAL: 764

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A partir da composi¢do deste quadro, ja € possivel estabelecer algumas inferéncias.
Conforme se observa, os temas que mais receberam a aten¢ao do ex-presidente na produgao
discursiva foram: Economia, Ataque a adversarios, Seguranga Publica, Politica Externa e
Educagao, nesta ordem. Neste periodo, temas relacionados aos campos culturais e da satde

foram praticamente inexpressivos € receberam menor atencao de Bolsonaro.
5.1.3 Analise de Conteudo e Analise de Conteudo das redes sociais online

O corpus desta pesquisa foi trabalhado a partir de uma analise hibrida, a qual mescla a
Anadlise de Conteudo (Bardin, 2011) e Analise de Contetido das Redes Sociais Online (Cervi,
2019; 2018). A partir da Analise de Conteudo, proposta por Bardin (2011), foi possivel
estabelecer uma pré-andlise para apreender todos os tweets que abordavam tematicas de
campanha no primeiro ano de governo Bolsonaro, sendo elas de relevancia como objeto desta
investigacao para analisar a partir de quais guerras ele se ancorou e de que forma as narrativas

foram estruturadas.

Feito essa pré-andlise, adotou-se a Andlise de Conteudo das Redes Sociais Online, a
partir do uso do software livre Iramuteq, criado em 2009, (Interface de R pour les Analyses
Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires), ferramenta gratuita capaz de realizar
técnicas de analise de conteido via programagdo em R e na linguagem python

(www.python.org). Ele ¢é capaz de realizar a analise de contetdo textual por meio das

aproximagdes semanticas.

E importante explicar que, para os corpus textuais considerados pequenos pelo
software Iramuteq, a Analise de Conteudo, proposta por Laurence Bardin (2011) também foi

acionada, a fim de obter uma andlise qualitativa das mensagens publicadas. A partir dessa
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analise, foram criadas categorias que reinam os conteudos e permitiram inferir sobre o

corpus.

Cervi (2018, p.8) explica que a Analise de Contetido de Redes sociais Online, propde
uma:
Andlise de conteudo automatizada com menor interferéncia possivel de
subjetividades do pesquisador na categorizacdo textual. Na técnica apresentada aqui
a unidade de analise ¢ o termo/palavra isolado. Mede-se a presenga total (nimero de
citacdes do termo/palavra), a presenca relativa por subcorpus do texto (citacdes do

termo/palavra no cluster tematico) e as relagdes com outros termos/palavras
(presenca em cluster).

O desenvolvimento desta metodologia neste trabalho se explica por duas razdes. A
primeira delas ¢ o volume de dados obtidos na mineragdo do Twitter do presidente neste
primeiro ano de governo, fazendo com que recursos tecnoldgicos se configurem como
ferramentas importantes para o desenvolvimento adequado da pesquisa. A segunda razao se
da pela resposta a necessidade de reivindicar um maior refinamento metodologico,

considerando a complexidade e as exigéncias que tem um trabalho de doutorado.

As andlises produzidas pelo lramuteq nao usam um livro de cédigos, como ocorre no
procedimento padrao de Analise de Contetido, que exige uma maior intervencao do
pesquisador. A ferramenta faz uso do proprio corpus empirico para identificar os termos que
mais aparecem, se aproximam e se distanciam entre si (Cervi, 2018, p. 9). Sendo assim, as
analises podem ser operadas a partir de técnicas simples ou complexas, como as nuvens de
palavras (para identificar a frequéncia das palavras), a Classificagao Hierarquica Descendente
(CHD) (a fim de obter categorias de palavras a partir de segmentos de textos semelhantes
entre si e diferentes de outras categorias), a Analise Fatorial de Correspondéncia (AFC) (que
verifica a relagdo entre categorias de palavras de um mesmo ou de diferentes conjuntos de
dados) e a Andlise de Similitude (que tem como objetivo, estabelecer a relacdo de

co-ocorréncias entre cluster de palavras estatisticamente significantes).

E importante mencionar que o uso desta ferramenta, prevé um tratamento da base de
dados para que o corpus seja devidamente compreendido pelo programa. Sendo assim, o
corpus deste trabalho sofreu uma limpeza prévia antes de ser inserido no Iramuteq.
Considerando as especificidades do programa e a consondncia delas com os fins
metodoldgicos, foram excluidos da andlise os tweefs com poucos caracteres, emojis, 0S

hiperlinks e os videos, além dos caracteres especiais. Ou seja, a analise se deu com base
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apenas nos textos publicados diretamente pela pagina de Bolsonaro no periodo que

compreende o primeiro ano de governo (janeiro a dezembro de 2019).

Alguns pesquisadores produzem guias que delimitam ponto a ponto o que o

pesquisador deve fazer para tratar sua base de dados. Nesta pesquisa, optou-se por seguir o

processo de limpeza proposto por Maria Elisabeth Salviati (2017, p. 17) que dispde as

seguintes regras para que a ferramenta funcione sem apresentar erro de linha:

a)

g)

h)

7

Deve-se considerar alguns sinais como proibidos e por sua vez, devem ser
retirados ou substituidos por sua escrita por extenso, sendo eles: aspas;
apostrofo; cifrdo; porcentagem; asterisco; reticéncias; travessao; negrito;
itdlico, grifo e outros sinais similares; recuo de pardgrafo, margens ou
tabulacdes e justifica¢do do texto.

Deve-se considerar que alguns sinais sdo permitidos dentro do corpus, sendo
eles: ponto; dois pontos; virgula; interrogacao e exclamacao.

E exigido que o texto seja formatado de forma corrida, sem pular linhas.

A letra maiuscula deve ser usada apenas para nomes proprios;

Nos casos em que se tenha palavras compostas, elas devem ser unidas por
underline, mesmo as que contém hifen. Ex: Jair Bolsonaro,
Organizagdo das Nagdes Unidos.

Todas as siglas e os nomes proprios devem obedecer a mesma grafia e
constituir a mesma padronizagdo de escrita;

E imprescindivel que se faga uma revisio gramatical, corrigindo questdes de
grafia e concordancia. Ex: "vc" deve ser corrigido para "voce".

Em casos de frases, palavras e sentidos incompletos ou ocultos, deve-se
completar, de modo que ndo modifique seu sentido. Caso haja impossibilidade
de complementacao, a frase que gerar confusdo deve ser excluida.

E preciso eliminar todas as expressdes como "Ah", "né", "ta" entre outras, que
ndo se configuram necessarias na frase;

Também ¢ necessario eliminar frases ndo condizentes com o assunto tratado no

corpus.

Aliados a estas regras de limpeza, também foram retiradas as acentuagdes das palavras

e o cedilha do "c", sendo substituido pela propria letra, mas sem o acento. A limpeza destes
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elementos se da pela observacao ao longo dos testes e de trabalhos anteriores, em que o

software apresentava erros de leitura, quando ndo retirado.

Salviati (2017) ainda explica que os textos que vao constituir o corpus de analise
devem ser criados, preferencialmente, pelo software OpenOffice e gravados com o formato
.txt e, ainda, codificados em Unicode UTF-8. A figura 4, apresentada abaixo, configura-se

em um exemplo de formatacdo tematica.
Figura 4 - Formatagao de tematica

REEE Eyarl 1 tvar2 2
-*tematical

texto texto texto texto texto texto texto texto texto texto texto texto texto texto texto
texto

Fonte: Salviati (2017, p. 20).

Feitas estas consideragdes metodologicas, para que a andlise seja completa, ¢
importante se conhecer um pouco mais sobre a figura de Jair Bolsonaro, objeto principal

deste trabalho.

5.2 QUEM E JAIR BOLSONARO: UMA BREVE RETROSPECTIVA

Uma das primeiras imagens de Bolsonaro no idedrio popular a partir das midias
tradicionais € sua participagdo no extinto programa humoristico Custe o que Custar,
transmitido pela Rede Bandeirantes de 2008 a 2015. Nesta ocasido, Marcelo Tas,
apresentador e comentarista do programa, descreveu Jair Bolsonaro no episddio do quadro "O
Povo Quer Saber", exibido em margo de 2011, como um "deputado muito polémico", "contra
tudo" e que "deseja resolver os problemas do Brasil na bala". Esta apresentagcdo preliminar

nos da indicios da figura que permeia esta pesquisa.

Jair Messias Bolsonaro, nascido em Glicério, cidade do interior de Sao Paulo, politico

n51

com mais de 30 anos de atuacdo politica e ainda sim, se apresenta como "outsider''. Sua

trajetoria politica iniciou-se em 1988 como vereador pelo estado do Rio de Janeiro, apds uma

>'Lideres e partidos politicos que se utilizam de um discurso de critica exacerbada a classe politica.
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breve carreira militar. Ao longo de sete mandatos consecutivos na Camara dos Deputados, ele
construiu uma base politica voltada para pautas conservadoras, especialmente nas areas de
seguranga publica, familia e valores tradicionais. Durante a maior parte de sua carreira
legislativa, Bolsonaro se destacou por declaragdes polémicas, seu posicionamento em defesa
da ditadura civil-militar, que ocorreu no Brasil entre os anos de 1964 a 1985, e por sua
postura critica em relag@o a politicas progressistas, a grupos especificos e minorias sociais, 0
que lhe garantiu uma presenca constante na midia, ainda que com pouca influéncia na

formulacao de politicas publicas significativas até sua ascensdo a presidéncia.

E importante pontuar que sua trajetéria politica esteve marcada pela filiagio em
diversos partidos. Desde o inicio, em 1988, Bolsonaro ingressou no Partido Democrata
Cristao (PDC), quando foi eleito pela primeira vez como vereador. Em 1993, fez a transi¢do
para o Partido Progressista Reformador (PPR) e, em seguida, para o Partido Progressista
Brasileiro (PPB), que ¢ conhecido atualmente como Partido Progressistas (PP),

permanecendo até¢ 2003 (Yoneshigue, 2022).

Ao final do seu quarto mandato como Deputado Federal, Bolsonaro desvinculou-se do
PPB e ingressou no Partido Trabalhista Brasileiro (PTB), lugar em que ficou pelo periodo de
dois anos antes de realizar nova mudanca partidaria. Em 2005, associou-se ao Partido da
Frente Liberal (PFL), ficando apenas um ano, antes de transferir a filiacdo para o PP, sigla em
que se manteve até o ano de 2016. Entre os anos de 2016 a 2018, Bolsonaro esteve associado
ao Partido Social Cristao (PSC) e, em marco de 2018, escolheu filiar-se ao Partido Social

Liberal (PSL) (Yoneshigue, 2022).

Suas declaragdes sempre carregaram um tom bélico, de promogao da guerra e do caos.
Suas manifestagdes parlamentares estiveram sempre focadas em temas relacionados a
seguranga publica, em defesa da pena de morte, da legislagio que prevé posse e porte de
armas, e também a reducdo da maioridade penal. Como observado no programa de TV da
Bandeirantes, em 2011, Bolsonaro trazia declaracdes que destacavam seu posicionamento
alinhado aos militares, reconhecidos como seus principais “gurus” politicos. Esse apreco a
essas figuras, manifestaram também um sentimento de nostalgia em relagdo ao periodo
ditatorial, época marcada pela repressdo e censura imposta aos posicionamentos contrarios ao

regime vigente.
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Ao longo dos anos, Bolsonaro consolidou sua imagem como defensor do
conservadorismo moral, frequentemente adotando discursos contra o que chamou de
"ameacas" a familia tradicional e aos valores cristaos. Ele se opds fortemente a pautas ligadas
a direitos humanos, direitos LGBTQIA+ e feminismo, posicionando-se como critico de
qualquer movimento que interpretasse como contrario a ordem estabelecida. Ainda em 2011,
outro episodio televisivo ganhou destaque, sua participagio no programa SuperPop™,
veiculado pela emissora RedeTV. O politico mais uma vez foi retratado como uma figura
polémica, ao exibir uma manchete abordando o escandalo de racismo envolvendo a artista
Preta Gil. Durante uma entrevista concedida por Bolsonaro a Luiza Gimenez, ele fez
declaragdes controversas € ofensivas®™ em relagdo a populacdo negra. No episodio, ele
afirmou que ndo poderia conceber a possibilidade de seus filhos se relacionarem com

mulheres negras, evidenciando claramente sua visdo preconceituosa e discriminatoria.

Aparigdes como esta, exibidos em rede nacional e em programas de grande audiéncia,
popularizaram e evidenciaram a figura politica de Bolsonaro na década de 2010. Em alguns
momentos tratados como polémica e em outros, com ironia, o entdo deputado pelo Rio de
Janeiro foi conquistando espago, visibilidade e até simpatia de um publico cada vez maior.
Aliado a esta adesdo popular, Bolsonaro foi se sentindo cada vez mais confortdvel em
defender o direito ao armamento da populagdo, o endurecimento das politicas de seguranga e

uma postura mais autoritaria no combate ao crime.

Apesar de seu histérico de eleicdes consecutivas, foi na elei¢do de 2014 que
Bolsonaro alcancou pela primeira vez a marca de deputado federal mais votado do estado do
Rio de Janeiro, com 464.565 votos. Estes nimeros revelam a adesdo do publico a sua agenda
politica. Em seu discurso apds vitéria do primeiro turno, no dia 14 de outubro de 2014, ele
reafirmou seu compromisso com o0s temas sob os quais ele j& demonstrava intimidade:

reducdo da maioridade penal, apoio aos militares e luta contra "questdes ideologicas".

Outras questdes também apareceram no discurso do até entdo deputado, como: o
Plano Nacional de Promo¢do da Cidadania e Direitos Humanos de Lésbicas, Gays,

Bissexuais, Travestis e Transexuais (PNPCDH-LGBT), o Programa Mais Médicos e a Lei da

32 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=pXkdxA7EXMo&t=28s>. Acesso em 19 jun. 2024.
>3 Disponivel em:
<https://m.folha.uol.com.br/cotidiano/2011/03/896285-fui-injustamente-agredida-diz-preta-gil-sobre-bol
sonaro.shtml>. Acesso em 19 jun. 2024.
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Palmada. Além disso, Bolsonaro reiterou aliangas politicas ao estreitar o didlogo com a
bancada BBB (a bancada armamentista, 'da bala', bancada ruralista, 'do boi' ¢ a bancada
evangélica, 'da biblia'). Essa aproximacao ficou evidente através do apoio aos militares e ao
seu filho, Eduardo Bolsonaro, policial federal. Em relagao a bancada da biblia, Bolsonaro
sinalizou um didlogo com o Pastor Marco Feliciano e também com evangélicos do Rio de
Janeiro. E por fim, ainda mencionou os conflitos do Vale do Ribeira e do Eldorado Paulista -

locais visados pela bancada do agronegocio.

Com essa base politica consolidada, e se apoiando nos temas levantados ao longo de
sua carreira, sua candidatura presidencial em 2018 foi marcada pelo uso intenso das redes
sociais, especialmente o Twitter, para disseminar suas ideias e mobilizar eleitores.
Apresentando-se como um outsider da politica tradicional, Bolsonaro fez campanha com base
em trés pilares: o combate a corrupc¢do, a criminalidade e a ideologia de esquerda. Ele
também adotou um discurso fortemente nacionalista, apresentando-se como defensor da

soberania brasileira e criticando entidades globais e politicas internacionais que, segundo ele,

interferiam nos interesses nacionais.

Bolsonaro acionou em seus discursos o conceito de guerras culturais como uma de
suas principais estratégias retoricas. Ao se posicionar contra as pautas progressistas,
especialmente aquelas relacionadas ao feminismo, movimento LGBTQIA+, meio ambiente e
politicas de direitos humanos, ele foi capaz de mobilizar um eleitorado conservador que se
sentia representado em suas falas. A retérica polarizadora de Bolsonaro, que envolvia o
enfrentamento direto de seus opositores politicos e sociais, tornou-se uma marca registrada de
seu discurso, especialmente nas plataformas digitais, onde ele conseguiu atingir um grande

publico sem a mediagdo da imprensa tradicional.

Com a vitoria nas elei¢cdes de 2018, Bolsonaro assumiu a presidéncia do Brasil em um
contexto de grande polarizagdo politica. Seu governo foi marcado, desde o inicio, por
conflitos com a imprensa, com instituicdes democraticas € com opositores politicos, além de
crises internas e externas. Durante o primeiro ano de governo, Bolsonaro manteve-se fiel as
suas pautas conservadoras, travando embates frequentes sobre questdes de soberania

nacional, politicas sociais e culturais.

Essa retrospectiva revela como Bolsonaro construiu sua trajetoria politica com base

em uma retdrica conservadora, nacionalista e polarizadora, utilizando as guerras culturais
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como uma forma de dividir o debate publico entre "nos" e "eles". Esse contexto ¢
fundamental para entender as estratégias discursivas que ele adotou, especialmente nas redes
sociais, onde sua atuagdo foi marcada por provocacdes ¢ pela mobilizagdo constante de sua
base de apoio. Ao longo de sua caminhada politica, Bolsonaro foi capaz de transformar temas
morais e culturais em armas politicas, o que o consolidou como uma figura de destaque no

cenario brasileiro e internacional.
5.3 ANALISE DE CONTEUDO AUTOMATIZADA

Com base no método de Analise de Conteido Automatiza (Cervi, 2018), o corpus
textual - tweets do ex-presidente feitos em 2019 - foi submetido ao software Iramuteq, que
compreende um pacote de tratamentos de dados estatisticos do R. Nesta pesquisa, as analises
serdo operadas a partir do uso de duas ferramentas de andlise geradas pelo software: as
nuvens de palavras (para identificar a frequéncia das palavras dentro do corpus textual que
ela se refere) e a Classificagdo Hierarquica Descendente (CHD), composta por um
dendograma (a fim de obter categorias de palavras a partir de segmentos de textos

semelhantes entre si e diferentes de outras categorias).
5.3.1 Tematicas de campanha acionados no campo Educacional

Os tweets de temas de campanha relacionados a educagdo receberam um tratamento
médio comparado aos outros temas, totalizando 61 publicagdes durante o ano de 2019,
representando aproximadamente 8% do corpus total desta pesquisa. Através da coleta
realizada pelo TAGS V.1 foi possivel identificar como essas postagens apareceram ao longo

deste primeiro ano de governo € em que momentos foram mais ou menos acionados.
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Grafico 1 - Postagens sobre Educacao ao longo de 2019
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Como se observa no grafico acima, tematicas de campanha sobre o campo da
educagdo nao apareceram nos meses de fevereiro, junho, agosto e dezembro. Em
contrapartida, os meses em que esses temas mais apareceram foram janeiro, margo, maio e
outubro. Essa oscilagdo sobre a tematica ao longo de 2019 nos revela que, ainda que a
tematica tenha sido um ponto de sustentacdo importante ¢ uma heranca da campanha
eleitoral, ndo houve um ataque sistemdatico e constante, aparecendo e desaparecendo

conforme a necessidade de reavivar a guerra, e reorganizar os individuos em torno dela.

Na sequéncia, a partir da analise gerada pelo software, a classificagdo da matriz
textual abarcou as palavras que mais se destacaram no texto, representada pela wordcloud
(Figura 5). As palavras mais ativas na formagao da nuvem de palavras desta tematica foram:
educagdo, Brasil, escola e programa, governo, ensino, universidade, ministro e

AbrahamWeint, pesquisa, RT e mc_comunicacao.
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Figura 5 - Wordcloud dos tweets na Educacao
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Fonte: Iramuteq (2024).

A recorréncia destas palavras ja nos indicam estratégias por parte do ex-presidente. A
predominancia de termos como educagdo e Brasil sinalizam a preocupagdo e a forma como
essa area se realizava antes e agora em seu governo. Ao utilizar a palavra "escola", Bolsonaro
faz referéncia sistematica de que seu governo vai priorizar e dar aten¢ao ao ensino basico, em
detrimento das universidades. A recorréncia de termos como ministro, ¢ os perfis de
@AbrahamWeint (Abraham Weintraub), ministro da educag¢do do governo Bolsonaro entre
os anos de 2019 e 2020, e @mec_comunicacao, perfil da pasta no governo, junto do termo
RT indicam que o ex-presidente os utilizou como fonte para divulgar informagdes sobre a
area e se ancorar sob os argumentos destes, que sdo capacitados ou pelo menos deveriam ser,

e autorizados a falar sobre o assunto.
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Em seguida, procedeu-se a analise automatizada com o objetivo de identificar a
quantidade de clusters para o conjunto total de textos. Como resultado, o dendograma 1
(Figura 6) mostra a formagao de seis categorias no conjunto de 61 postagens de Bolsonaro no

Twitter.

Figura 6 - Dendograma 1: Tiveets do campo Educacional
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Fonte: Iramuteq (2024)

A participagdo percentual de cada classe no total de textos indica que a classe 6 ¢ a
maior, com 19,7% dos termos validos, sendo seguida pela classe 3, com 18,2%, na sequéncia
as classes 2 e 4, com 16,7% e por fim as classes 5 e 1 com 15,2% e 13,6% respectivamente. A
classe 6 apresenta maior frequéncia das palavras criar, ciéncia, anterior, governo, formacao,
anunciar, problema, manter e evoca termos que se associam a criticas as praticas educacionais
desenvolvidas por governos anteriores. De maneira proxima, a classe 4 mostra termos ligados
a criticas a doutrinagao ideologica e a reafirmacdo de investimentos para areas essenciais da
educacdo como palavras como recurso, dinheiro, aplicar, contingenciamento, necessario,

doutrinacdo, crianga, prioridade.
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Proxima a esta ultima, encontra-se a classe 3 (18,2%) relacionada ao novo foco
educacional que o governo pretende aplicar na area, com termos como ministro,
(@abrahamweint, proposta, crianca, ensino, basico, professor. Anexa a classe 3 encontra-se a
classe 5, com termos como programa, pesquisa, universidade, projeto, estimular,
investimento, mercado, formacao, universitario infere-se a relacdo da universidade com o

mercado de trabalho e a autonomia financeira da instituicao.

A classe 1 esta relacionada ao desejo de reconstrugdo da educacdo, através dos termos
pais, Brasil, conhecimento, MEC, trabalhar, participar, destruir. Ja a classe 2 traz palavras que
apontam para a defesa dos investimentos em escolas civico-militares, com a recorréncia de

termos como militar, civico, escola, aderir, participar, modelo, basico, adesao.

Antes de prosseguirmos, ¢ importante destacar que o método de Reinert indica as
classes ¢ a palavras que mais aparecem em um cluster, mostrando quais termos sao
especificos de cada grupo a partir da estatistica de ¥2 de Pearson, método capaz de mensurar
se a presenca de um termo em um cluster ¢ estatisticamente diferente do mesmo termo em
outros clusters (Cervi, 2018). A partir do dendrograma gerado, foi possivel construir o

seguinte quadro (Quadro 4), com os termos significativos por classes, a porcentagem de

ocorréncias € o nome concedido as categorias.

Quadro 4 - Nomeagao das categorias por termos (Educagao)

Classe 1 Classe 2 Classe 3 Classe 4 Classe 5 Classe 6
pais, Brasil, militar, ministro, recurso, programa, criar,
Termos com | destruir, civico, (@abrahamw | dinheiro, pesquisa, ciéncia,
X2 de conhecimento | escola, eint, aplicar, universidade, | anterior,
Pearson , MEC, aderir, proposta, rt, | contigencia- | projeto, ministério,
(termos trabalhar, participar, crianga, mento, futurar, garantir,
significativos | participar, modelo, corte, necessario, estimular, governo,
por classes) | etc. basico, ensino, doutrinacdo, | investimento, | formacao,
adesdo etc. basico, crianga, mercado, anunciar,
professor, prioridade, universitario, | problema,
fake news, etc. formacao, manter,
etc. aluno, etc.
modelo etc.
% de 13,6% 16,7% 18,2% 16,7% 15,2% 19,7%
ocorréncia
Nome Reconstrucao | Escola Novo foco Doutrinagdao | Universidade | Critica a
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concedido as
categorias

da Educacao | Civico educacional | Ideologica e Mercado educacao
Militar de

governos

anteriores

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A classe 6 foi a mais frequente na amostra, presente em 19,7% das publicacdes e
intitulada “Critica a educacdo de governos anteriores". A identificacdo desta categoria como
uma das mais recorrentes na tematica da educagao diz muito sobre a retérica do governo de se
estruturar a partir do ataque e do acionamento das guerras culturais. Melo e Vaz (2021)
explicam que elas ndo estdo restritas a uma batalha final, capaz de encerrar o conflito, neste
caso o fim da eleicdo, mas a sua ativagao didria e sistematica. E o espago publico das redes se
destaca como terreno fértil para as batalhas simboélicas sem fim, uma vez que a elei¢ao ja
terminou mas elas continuam sendo espago para mobilizacdo e ativacdo dos seus seguidores

(Noguera, 2001; Galicia, 2010).

Compreender as criticas feitas pelo governo no campo da educacao, nos obriga a fazer
algumas consideracdes iniciais importantes. A discussdo educacional, e de grande parte dos
campos sociais aqui analisados, baseiam-se nas discussdes sobre orientacdo ideoldgica.
Seguindo a retdrica das guerras proposta por Hunter (1991), ¢ importante lancar a defesa de
uma moral para seu grupo. Sendo assim, Bolsonaro desvia seu olhar do campo pratico da
educacdo, e se estrutura cada vez mais no campo simbdlico: o do combate a uma ideologia.

Seu discurso e suas agdes se dao mais no campo metaforico do que no campo pratico.

Durante sua vida, militar ou politica, Bolsonaro baseou-se em suas crengas
sustentadas pelo conservadorismo, corrente politica que age de modo sistemético e particular
em cada pais, mas que pode ser resumida em narrativas que sustentam a defesa da familia
heteronormativa, da propriedade, da patria, da religido e de outras institui¢des tradicionais e

elementares na construcao de uma sociedade.

Esse conservadorismo se reflete também no campo educacional e vai fazer parte dos
discursos produzidos por Bolsonaro ao longo deste primeiro ano. Ao concentrar boa parte dos
tweets as criticas ao desenvolvimento da educacdo em governos anteriores, o ex-presidente os

faz sob a perspectiva ideoldgica, polarizando opinides sobre o papel da educagao na formacgao
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dos jovens e os valores que devem ser transmitidos nas escolas. Rechacando tudo que estava

posto e propondo mudangas completas em tudo que esté por vir.

Como se observa, a tonica do ataque e a retomada do discurso de campanha se deu ja
nos primeiros dias do governo. No dia 02 de janeiro de 2019, Bolsonaro utilizou o Twitter
para anunciar o desmonte da secretaria do MEC, responsavel por acdes direcionadas a
diversidade e a grupos minoritarios. Episodio este que ja gerou o primeiro mal estar na
composi¢ao do governo, obrigando o até entdo ministro do cargo, Ricardo Vélez Rodriguez,
que havia decidido ndo falar com a imprensa apos cerimdnia de transmissao de cargo, a
explicar a postagem feita por Bolsonaro. No tweet, o ex-presidente faz uma critica direta a
administracdo do campo educacional feita pelos governos anteriores e, ainda que utilize
outras formas de ataque, o discurso da guerra cultural j& comega a aparecer em seu discurso:

Ministro da Educag¢do desmonta secretaria de diversidade e cria pasta de
alfabetizagdo. Formar cidaddos preparados para o mercado de trabalho. O foco

oposto de governos anteriores, que propositalmente investiam na formagdo de
mentes escravas das ideias de dominagdo socialista (Jair Bolsonaro, 2019).

Conforme se observa neste tweet, o discurso de Bolsonaro aproxima-se do que
Abranches (2019) chama de polarizacdo afetiva. No qual, grupos politicos desenvolvem
emocdes intensamente negativas em relagdo a grupos ou individuos que representam visoes
opostas. Nao ¢ apenas uma discordancia de ideias, conforme prevé a polarizacao tradicional,
mas a discordancia com base na hostilidade e no desprezo. Essa estratégia se apresenta com
os usos dos termos “mentes escravas” e “dominagdo socialista”. Essas expressdes ndo apenas
discordam das ideias do outro grupo, mas também sugerem que o outro lado esta
mentalmente aprisionado ou que ¢ uma “ameaca’” que busca impor uma ideologia perigosa e
controladora. Usar esses termos tém o efeito de deslegitimar a oposigdo, retratando-a como
manipulada e desprovida de autonomia, enquanto sugere que o proprio grupo detém uma

consciéncia superior.

A estruturagdo de seu personagem, caracteristico da encenacgao politica, se deu a partir
da figura do homem comum (Schwartzenberg, 1977), ancorado no homem brasileiro,
insatisfeito com os problemas do pais. Como se observa no tweet do dia 05 de janeiro de
2019, quando Jair Bolsonaro aponta a indicacdo do economista Murilo Resende para chefiar o
setor de Avaliacdo Basica do Instituto de Estudos e Pesquisas Educacionais (Inep),
responsavel pela elaboragdo do Exame Nacional do Ensino Médio. O novo coordenador do

Enem foi indicado por integrantes do Movimento Escola Sem Partido e se declara seguidor
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fiel do filosofo Olavo de Carvalho. No entanto, estas questdes ndo sdo pontuadas na postagem
do ex-presidente, que, pelo contrario, reafirma a escolha baseada unica e exclusivamente na
formagao académica.
Murilo Resende, o novo coordenador do Enem é doutor em economia pela FGV e
seus estudos deixam claro a priorizacdo do ensino ignorando a atual promogdo da

“lacragdo”, ou seja, enfoque na medi¢do da formagdo académica e ndo somente o
quanto ele foi doutrinado em salas de aula (Jair Bolsonaro, 2019).

Essa narrativa exposta pela promessa de selecionar ministros e gestores com base em
critérios técnicos responde a percepcgdo publica de insatisfagdo com as nomeagdes politicas
tradicionais, frequentemente associadas a interesses partidarios ¢ ao apadrinhamento. Além
de auxiliar na construcdo do personagem do homem comum, carregado de anseios que

também se alinham com os anseios da sociedade.

A utilizagdo de termos como “lacracdo" e “doutrina¢do” desenham o cenario de
guerras culturais, em que as demandas politicas e sociais foram vinculadas a moralidade
(Melo e Vaz, 2021). Era mais importante para Bolsonaro acionar essas questoes, do que voltar
seu discurso para as reivindicagdes praticas do campo educacional. Marteleto e Tomaél
(2005) explicam que, o principal elemento das redes sociais sdo as relagdes de convivio,
pertencimento e interagcdo dos individuos, pois € nelas que se encontra a forca e a razao de ser

de uma rede.

Sob essa perspectiva, observa-se que a linguagem deste tweet ¢é estrategicamente
carregada de conotagdes negativas para gerar uma identificacdo forte com seguidores que
compartilham a visdo de que a educagdo deve ser livre de doutrinagdo. Esse tipo de discurso
reforca o sentimento de pertencimento de quem se opde a essas praticas e cria um
antagonismo emocional. Isso cria uma rede social emocionalmente engajada, mas também
polarizada, onde a "razdo de ser" do grupo ¢ a defesa de uma visdo especifica sobre a

educacdo e o combate a uma "ameaga" ideoldgica.

No dia 11 de marco de 2019, Bolsonaro segue atacando e comparando seu governo
aos governos de esquerda. Nesta postagem, o ex-presidente os acusa de aparelhar o estado
estrategicamente para obter a coesdo desses grupos, especialmente no campo da educagao.

Uma das prioridades do nosso governo é quebrar o ciclo da massa hipnotizada
comendo migalhas enquanto seus lideres nadam em milhdes da corrupgdo do

erario. Infelizmente, é um trabalho duro e demorado, pois ao longo de anos o
aparelhamento do estado foi estrategicamente gigantesco (Jair Bolsonaro, 2019).
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Schwartzenberg (1977) defende a estruturacdo da politica a partir da encenagdo. A
agressividade apresentada neste tweet corrobora com a narrativa de construir uma histéria
factivel com um vildo e um mocinho, afinal ela ¢ mais facil de ser comprada. Nessa
encenagdo, o confronto de teses e argumentos deram lugar a um jogo dramatizado e
vedetizado. No fweet, Bolsonaro descreve o povo como uma "massa hipnotizada comendo
migalhas", enquanto seus lideres corruptos "nadam em milhdes", criando uma dicotomia clara
entre o heréi — o governo que busca quebrar o ciclo da opressdao — e o vildo — as liderangas

corruptas que se beneficiam dos recursos publicos.

Essa estrutura narrativa transforma o debate politico em uma dramaturgia onde, em
vez de argumentos e discussdes racionais sobre politicas, ha uma histoéria com uma ameaga a
ser vencida. A linguagem agressiva e carregada de conota¢des morais refor¢a a dramatizagao,
favorecendo uma visdo em preto e branco e provocando uma reagdo emocional nos

seguidores, que se sentem parte de uma luta épica contra o mal instaurado.

Essa retorica de que os governos anteriores destruiram o pais e que seu governo ¢
sinonimo de resgate em 4reas fundamentais da sociedade como a educacao, se refletem em
tweets como este, publicado no dia 22 de setembro de 2019: "Contas publicas foram
destruidas por governos anteriores. Com muito sacrificio, estamos criando condig¢oes para
manter os investimentos” (Jair Bolsonaro, 2019). No tweet do dia 17 de maio de 2019 ele
reforga esse posicionamento:

Nosso presente serve para mostrar qudo grave sdo as consequéncias de um governo
socialista, populista e completamente corrupto. Ndo hd responsabilidade com o

futuro do Brasil, mas apenas com seus propositos ideologicos. A conta sempre
chega e os efeitos sao sentidos por anos (Jair Bolsonaro, 2019).

Seguindo a estrutura dramatizada descrita por Schwartzenberg (1977), o tweet
representa 0 governo anterior como o outro ameagador, caracterizado por socialismo,
populismo e corrup¢do — elementos que definem o vildo nessa encenagdo. Por outro lado, o
o L 99 7 ~ . . e e~

no6s” implicito no tweet sao aqueles comprometidos com o futuro do Brasil e com a rejeigao

a esses supostos valores destrutivos.

Gomes (2004) ao falar sobre os meios de comunicagdo de massa faz importantes
consideragdes que nos permitem apropriar para as midias digitais. Conforme explica o autor,
a midia tradicional funciona como uma vitrine e suas telas t€ém a funcdo de expor seus

produtos. Estes, por sua vez, precisam ser vendaveis, chamar ateng¢ao e despertar sensacoes.
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Apropriando-se para o campo das midias sociais, compreende-se que elas também tém a
funcdo de servir como vitrine e atrair a ateng¢do do publico. Ao criticar os governos anteriores,
Bolsonaro refor¢a o que ndo concorda e se coloca sob um rotulo de um produto atrativo e
com um discurso que chama a atencdo e vai de encontro com que se espera de seus
“compradores”. O tweet do dia 19 de abril ¢ um reflexo desta estratégia de construcao de
imagem:

O Ministério da Educag¢do e o @mctic, langaram o programa Ciéncia na Escola.

Uma iniciativa dos dois ministérios para aprimorar o ensino de ciéncias nas

escolas publicas de ensino fundamental e médio. Estimular nossos jovens na
formagdo em areas esquecidas (Jair Bolsonaro, 2019).

Ao utilizar o discurso de que ha muito a ser feito, de que ¢ preciso um trabalho arduo
e de que hd muitos sacrificios pela frente para reestruturacdo do campo educacional, ele
constroi a narrativa de completo caos e desordem e que suas agdes configuram-se em
tentativas para minimizar os inimeros erros do passado. O uso recorrente de termos como
“mudanca”, “renovacgdo” e “transformacao” sinaliza o desejo da diferenciagao em relacao aos
governos anteriores, estabelecido pelo “noés” versus “eles”. E também alinha-se a sua
estratégia discursiva de chamar a aten¢do do publico com uma imagem de promotor de
mudangas estruturais, exibindo a¢des que potencialmente despertam a sensagdo de cuidado e

progresso, almejados pelo seu publico.

Associado a Classe 6 encontram-se as classes 4 e 3. A classe 4 presente em 16,7% das
publicagdes, foi nomeada de "Doutrinacdo Ideoldgica". Nesta categoria enquadram-se os
tweets que acionam o discurso ideoldgico para o campo da comunicagdo e o posicionamento
do governo em defesa da destinagdo de recursos para areas essenciais no campo da educacao,

contrario ao que se acreditava fazer nos governos passados.

A dissemina¢do de 6dio foi uma retdrica constante no discurso de Bolsonaro e se
propagou em sentidos diversos. O campo da educacdo se mostrou um dos terrenos mais
férteis para proliferacdo desses discursos, se ndo a arena central da guerra cultural. Nesta luta
ha alguns pilares que a sustentam. O primeiro ¢ a luta contra a doutrinacdo ideologica
praticada pelos governos anteriores e que seria a maior responsavel pelas desgragas do pais. A
identificacdo do problema e a consequente luta a ser travada é o primeiro passo dessa guerra,
conforme se observa no tweet do dia 06 de fevereiro de 2019: "4 doutrina¢do ideologica nas

instituicoes de ensino forma militantes politicos e ndo cidaddos com bom senso e preparados
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para o mercado de trabalho. E preciso quebrar essa espinha para o futuro sauddvel do

Brasil"” (Jair Bolsonaro, 2019).

O espaco das redes se configurou em um importante terreno para promogao e
manutencdo do capital social (Recuero e Zago, 2016). A utilizacdo deste ambiente para
reforcar sua imagem e continuar disseminando pensamentos e ideias, ¢ uma estratégia

eficiente para mobilizar seu grupo em torno de um ideal: o da doutrinagdo ideologica.

Em outro tweet, do dia 11 de marco, ele afirma: "O ambiente académico com o passar
do tempo vem sendo massacrado pela ideologia de esquerda que divide para conquistar e
enaltece o socialismo e tripudia o capitalismo. Neste contexto, a formagdo dos cidaddos é
esquecida e prioriza-se a conquista dos militantes politicos". Esses tweets compreendem a
guerra e declara o posicionamento do governo na tentativa de libertar coracdes e mentes
aprisionados pela doutrinagdo. No tweet do dia 28 de abril, ele ¢ ainda mais explicito e

reafirma: "O professor tem que ensinar e ndao doutrinar".

Essas publicagdes compreendem o que os autores chamam de péanico moral (Cohen
(1987). Machado (2004) explica que esse fendmeno funciona como uma possibilidade dar
significado para as crises, ou seja, de lhe conferir um rosto, apontar os responsaveis e
recuperar o que estava até entdo ameacgado. Nestes tweets, Bolsonaro mantém o discurso que
encontrou no periodo de campanha como forma de dar significagdo a crise que o Brasil estava

passando e apontou um culpado: os professores e o ambiente académico.

O segundo pilar desta guerra ¢ a énfase nas criticas a educagdo superior. Embora a
educagdo basica enfrente desafios estruturais maiores — como falta de infraestrutura, baixos
salarios e escassez de investimentos —, sdao justamente as universidades que se tornam o
principal alvo dos ataques do ex-presidente, que defende a necessidade de mudangas nessas
institui¢des. Inclusive, dentro do proprio campo académico, Bolsonaro trava outra batalha em
favor dos cursos de exatas em detrimento dos cursos de humanas, sobretudo os cursos de
filosofia e sociologia. No tweet do dia 4 de outubro ¢ possivel identificar esta questdo:
"Eficiéncia, honestidade e gestdo resultam em mais recursos aplicados onde realmente é
necessdario, como bolsas de pesquisa em areas uteis e com retorno a sociedade"” (Jair
Bolsonaro, 2019). Nessa mesma narrativa, ele usou sua conta no Twitter, no dia 26 de abril,

para confirmar que haveria corte de investimento nas faculdades brasileiras de ciéncias
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humanas e dizendo que o dinheiro do contribuinte deveria ir para onde realmente importa:
aprender a ler, escrever e fazer contas.
A fung¢do do governo é respeitar o dinheiro do contribuinte, ensinando para os
jovens a leitura, escrita e a fazer conta e depois um oficio que gere renda para a

pessoa e bem-estar para a familia, que melhore a sociedade em sua volta (Jair
Bolsonaro, 2019).

Garland (2019) argumenta que a sustentagao do panico moral exige a sele¢ao de um
bode expiatorio, capaz de reunir as condutas desviantes e aterrorizar os espectadores de forma
poderosa. O bode expiatorio neste caso sdo ndo s os professores, como o campo académico e
os cursos de humanas. Ao trazer e reafirmar essas questdes em seu discurso, ele cria medos
pessoais e desejos inconscientes: o de liquidar e exterminar sob a sustentacdo do panico. Na
visdo do ex-presidente, os cursos de graduacdo que formam o pensamento critico nos
individuos sdo vistos como ameacas para a sociedade, pois tal governo se articula na
priorizacdo da economia que tende, logicamente, a ignorar as contradigdes sociais e alinhar-se

aos interesses econdmicos em questao.

Depois de eleito, Jair Bolsonaro continuou, em campanha permanente (Heclo, 2000;
Baptista, 2013), refor¢ando e reavivando a polarizagao da sociedade através da construcao de
sentidos moralistas em torno da educagdo e a colocando como secundaria na construcao de
uma sociedade: "Enquanto acharem que somente escolas educam e que outros fatores
puramente sozinhos é que fardo o pais crescer, o Brasil ndo evoluird como gostariamos (Jair
Bolsonaro, 2019). No esteio desses argumentos, encontra-se a sustentagao da critica ao
projeto educacional empreendido pelos governos Lula e Dilma, que ampliaram as vagas na
educacdo técnica, tecnoldgica e profissionais ¢ na educagdo superior ao longo das suas

gestoes.

Esses discursos dao indicios de um outro pilar importante na guerra cultural travada
no espago da educagdo: o de destruir o que existe, para reconstruir seu projeto educacional
sobre os escombros do passado. No dia 4 de marco de 2019 ele afirma: "Mudar as diretrizes
educacionais implementadas ao longo de décadas é uma de nossas metas para impedir o

avango da fabrica de militantes politicos para formarmos cidaddos" (Jair Bolsonaro, 2019).

A classe 3, segunda mais expressiva neste corpus, que corresponde a 18, 2% do total
de publicacdes, ¢ classificada como "Novo foco educacional". Associado a classe 4, que
identifica a ideologia na estrutura escolar, esta se apresenta como uma promessa de governo

para o campo.
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Rubio (2011) explica que um politico em campanha permanente eficaz precisa definir
uma imagem suficientemente consistente e ndo conflitante, para que ela possa ser validada
por aqueles que acompanharam seu discurso anterior. Na esteira do que foi dito, defendido e
discutido em campanha, Bolsonaro segue atacando o desenvolvimento do campo educacional
dos governos anteriores e também se apropria desse espago de visibilidade para propagar as

mudangas pretendidas pelo seu governo.

Conforme tem se observado nos discursos neste primeiro ano, a alfabetizagdo
tornou-se um potente dispositivo politico-instrumental do governo de Jair Bolsonaro, que
tenta se afastar a todo custo dos governos anteriores e insiste em acionar a polarizacao
estruturada por meio do “nods” versus ‘“‘eles” (Abranches, 2019). J& no primeiro més de
governo, no dia 9, Bolsonaro retuita® a mensagem que havia sido publicado pelo até entdo
ministro da pasta, Ricardo Vélez :

RT @ricardovelez: Nossas propostas irdo além da preparagdo para o mercado de
trabalho. Investiremos também em acgoes que aumentem o interesse pelo

empreendedorismo e a inovagdo. Cada nivel de ensino deve proporcionar condigoes
para que as pessoas desenvolvam plenamente seu potencial (Jair Bolsonaro, 2019).

No dia 29 de janeiro de 2019, ele retuitou outra mensagem com esse mesmo teor de
reconstrucgao:

RT @MajorVitorHugo: Min.da Educagdo, Ricardo Vélez Rodriguez. O trabalho

para recuperar a educacdo é formar cidaddos, ndo militantes de esquerda, é

gigantesco, mas com sua competéncia e disposi¢do o ministro dard conta do recado.

Nossas criangas e jovens serdo respeitados. Pode contar comigo! (Bolsonaro,
2019).

E importante ressaltar que o ministro da educagéo, Ricardo Vélez, teve uma passagem
rapida no governo Bolsonaro. Depois de uma gestio de menos de 100 dias, Vélez foi
demitido e substituido por Abraham Weintraub. Esse parénteses se faz necessario, porque ao
longo dos tweets deste primeiro ano, Bolsonaro aciona diferentes ministros em suas
postagens, conforme se observa no tweet abaixo, do dia 26 de abril de 2019:

O Ministro da Educac¢do @abrahamWeinT estuda descentralizar investimento em
faculdades de filosofia e sociologia (humanas). Alunos ja matriculados ndo serdo

afetados. O objetivo é focar em dreas que gerem retorno imediato ao contribuinte,
como: veterindria, engenharia e medicina (Jair Bolsonaro, 2019).

3% Publicar numa conta do Tiitter algo que outra pessoa publicou.
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Através do refor¢o de imagem com as figuras aliadas, Bolsonaro preocupa-se em
manter e conquistar seu eleitorado ndo s6 durante o periodo eleitoral, mas também ao longo
de sua gestdo. Galicia (2010) ressalta que o politico que planeja sua agenda e refor¢a sua
imagem na retina de seus seguidores apenas em momentos eleitorais estd destinado ao
fracasso. Ao retuitar os perfis dos ministros da pasta ele também aciona a logica das redes, de
se construir a partir de lagos. Recuero (2009) argumenta que uma rede social na Internet tem
um potencial imenso para colaborar, para mobilizar e para transformar a sociedade. Através
desse discurso em conjunto, os nds se fortalecem criando lagos suficientemente articulados
para romper a intermediacdo das midias tradicionais e ampliar a interagdo e os recortes das
politicas do governo.

Diante da sua clara insatisfagdo com o ambiente académico, ja observado antes
mesmo de se tornar presidente da Republica, Bolsonaro faz a defesa de mudar o foco dos
investimentos ndo s para areas essenciais - dentro da academia, como também para o ensino
basico. No dia 30 de abril de 2019, ele retuita uma postagem do ministro Weintraub, nesse
sentido: "RT @AbrahamWeint: Nosso plano de governo prevé a educagdo basica como
prioridade e é isto que vamos seguir. Mais creches e mais criangas alfabetizadas" (Jair
Bolsonaro, 2019). No dia 12 de julho, ele ainda demonstra interesse em mudar a rota de

investimentos educacionais:

RT @AbrahamWeint: Anunciei o Compromisso Nacional pela Educa¢do Basica. O
plano, entre outros pontos, inclui a construgdo de mais de 4 mil creches até 2022 e
a ampliag¢do da carga horaria de escolas publicas. As propostas foram construidas
com base no plano de governo do presidente (Jair Bolsonaro, 2019).

O odio na educagdo esta diretamente associado as universidades. Em outro tweet
publicado no dia 08 de outubro, Bolsonaro aponta um outro caminho para o direcionamento
dos investimentos educacionais: "4 formagdo em faculdades é fundamental, contudo o ensino
técnico é motor para o retorno do dinheiro do contribuinte aconte¢a de maneira mais rapida

e eficaz para a sociedade. Este é o trabalho de um governo!" (Jair Bolsonaro, 2019).

Leher (2019) descreve esse posicionamento como uma cruzada direcionada contra
instituicdes e valores essenciais da educagdo publica e da ciéncia, dotado de intengdo. Essa
postura esta alinhada com os interesses de uma direita ultraliberal que favorece a promocao
de ideias negacionistas, fundamentalistas e antissecularistas, hostis aos principios do
[luminismo e aos direitos humanos. Segundo Leher (2019) enfraquecer a educagao critica e
publica ajuda a promover um ambiente onde essas ideologias podem prosperar sem muitos

questionamentos.
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Proximo a esta classe, encontra-se a classe 5, da qual foi classificada como
"Universidade e Mercado", que corresponde a 15,2% das publicagdes. Essa categoria
compreende os tweets que defendem a autonomia financeira das universidades, um rastro da
politica neoliberal no campo da educagdo. Nestas postagens, Bolsonaro defende as politicas
de austeridade e a redu¢ao do papel do Estado na educagdao. A promocao da privatizacao ¢ a

mercantilizacdo da educagdo sdo uma tonica presente em seus discursos, como no tweet do

dia 10 de abril de 2019:

Parceria privada com o @mctic, o Programa visa apoio a tecnologias emergentes
focadas em saude, energia e mobilidade. Sua missdo é fazer a ponte entre o
universo empreendedor e o de pesquisa por meio da integragdo entre startups,
centros de pesquisa, universidades e outros (Jair Bolsonaro, 2019).

Campos (2022) explica que o neoliberalismo como discurso afirma que a universidade
ndo cumpre seu papel e ndo produz pesquisa. Ao defender esses ideais e amplifica-las no
espaco de visibilidade das redes sociais seu discurso alcanga a sociedade, que passa a pensar
da mesma forma. Essa retroalimentacao de perspectiva - entre presidente e eleitor - constroem
as bolhas que aprisionam e tornam seus individuos em militantes engajados e torcedores

fanaticos (Kakutani, 2018).

No esteio do fortalecimento do discurso neoliberal, o ex-presidente o aciona também
com a proposicdo do programa Future-se. Cabe aqui abrir um parénteses sobre o que
significou o programa. Ele foi criado pelo Ministério da Educagdo e Cultura (MEC) e tinha
como objetivo a captacdo de recursos para os Institutos Federais de Ensino Superior (IFES) e
Universidades. Segundo o MEC, o objetivo era dar mais autonomia financeira para as
institui¢des, fomentando o empreendedorismo e captando recursos privados. A postagem do
dia 19 de julho exemplifica tal passagem:

Ontem, em audiéncia no MEC, o Ministro @AbrahamWeint lancou o Future-se,

programa que possibilita a arrecadagdo de patrocinio para pesquisas e a cria¢do
de empresas, aproximando os universitarios do mercado (Jair Bolsonaro, 2019).

E acrescenta: "O programa funciona por adesdo, entdo participa a universidade que
assim desejar. A expectativa é que sejam alocados bilhoes anualmente, que serdo investidos
na propria educagdao" (Jair Bolsonaro, 2019). Atendendo ao contexto neoliberal, Bolsonaro
defende as politicas que beneficiam os interesses empresariais. Em uma sociedade neoliberal,
existe uma tendéncia de reduzir o papel do Estado em setores como a educacgao, favorecendo

uma participagdo maior de empresas privadas. No caso do Future-se, isso implicaria uma
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reorientagdo das universidades publicas, incentivando-as a buscar financiamento no mercado

de acordo com logicas empresariais, como a obtencdo de patrocinios e parcerias privadas.

A Classe 1 foi a menos acionada, com 13,6% das publicagdes totais, classificada
como "Reconstru¢do da educacdo". Esta categoria compreende os discursos de presente e de
futuro, ou seja, do que estd sendo feito e do que ainda sera, como este do dia 16 de fevereiro:
"4 luta é diaria para que deixemos um recado cultural verdadeiro em nosso pais. Vamos
juntos dando passos largos e jamais esquecendo que 'o conhecimento liberta e a doutrinagdo

aprisiona'" (Jair Bolsonaro, 2019).

Nota-se que apesar das classes apontadas até aqui versarem sobre assuntos diversos -
governos anteriores, reconstrucdo da educa¢do, novo foco educacional e articulagdo entre
universidade e mercado - a palavra doutrinagdo aparece em todas elas. O uso desta expressao
retoma os argumentos de Goffman (1975). Segundo o autor, ao interagir com outras pessoas,
o individuo procura obter informagdes a seu respeito, com a finalidade de controlar a
interacdo e identificar de que forma deve agir diante dela, ajustando-se as expectativas alheias
e, muitas vezes, tentando controlar a forma como € visto ou percebido. Essa bandeira
explicita da guerra cultural (Hunter, 1991; Melo e Vaz, 2021) ¢ acionada sistematicamente
dentro do campo da educagdo porque ¢ um importante objeto de identificagao dentro dele.
Bolsonaro esta apenas utilizando de argumentos que ja sdo esperados pelo seu publico e

mantendo-os unidos em torno de um ideal comum.

A estratégia de construir lagos dentro das redes e utilizd-los para promocao dos
discursos, através dos retuites, também ¢ uma ferramenta potente nesta classe (Recuero,

2009). O tweet do dia 27 de agosto expressa:

RT @MEC Comunicacao: O Brasil atingiu no primeiro semestre de 2019 o
segundo melhor nivel em 30 anos no indicador que mede o impacto da pesquisa
cientifica. O Pais atingiu ja em junho a marca de 0,89. A maior foi verificada em
2016 — 0,92, nuimero referente ao ano inteiro (Jair Bolsonaro, 2019).

Conforme se observa na publicagdo acima, nimeros também aparecem para
corroborar com o discurso de mudanga e com o caminho de reconstru¢do. Essa apresentagdo
dos numeros, que segundo o ex-presidente se constituem em avangos, também explica a
narrativa de se utilizar a rede social online para quebrar o fluxo comunicacional e criar sua

propria narrativa, a partir do seu proprio enquadramento.
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Para finalizar a andlise tematica das questdes pontuadas pelo governo no campo da
educacdo estd a classe 2, que corresponde a 16,7% do total e ¢ intitulada de "Escola
Civico-Militar". Esta categoria aciona uma moralidade condizente com seus valores
conservadores ao trazer também a educacdo para o terreno dos militares, seus principais
apoiadores e sustentadores de governo. A maior parte das publicagdes fazem mencgao a visitas
e lancamentos de escolas civico-militares pelo pais. O tweet do dia 9 de setembro ¢ um

exemplo disso:

Participamos do langcamento do Programa Nacional das Escolas
Civico-Militares. A implementa¢do do modelo depende de demanda das
secretarias de FEducagdo. Elas devem manifestar interesse junto ao
@MEC _Comunicacao e apontar quais escolas podem receber o modelo. Via
@tvbrasilgov (Jair Bolsonaro, 2019).

O acionamento deste programa como estratégia educomunicacional denota uma outra
bandeira das guerras culturais: o conservadorismo, capaz de atrair eleitores que compartilham
com essas crengas, criando lagos emocionais ¢ dominando mentes e coragdes em torno desta

moral (Gallego, Ortellado e Moretto, 2017).

A defesa desse modelo educacional se pauta na disciplina exigida dos alunos e na
crenca de que a presenca dos militares podem contribuir para a formac¢ao moral dos alunos.
Este discurso também vai de encontro e pode ser percebido como um caminho possivel para
combater o que eles denominam de "doutrinagdao" nas escolas. A presenca dos militares, fiéis
escudeiros do governo, se apresentam como eficientes no combate dessas influéncias por os
considerarem defensores do conservadorismo, assim como faz o governo. No dia 18 de
outubro de 2019, Bolsonaro menciona: "Outra boa noticia é o inicio da mudanca do rumo da
educagcdo com as escolas civico-militares. O problema do Brasil ndo é apenas financeiro,
mas principalmente moral. Vamos resgatar nossos jovens! @AbrahamWeint" (Jair

Bolsonaro).

A partir destas categorias obtidas pela Categorizacdo Hierarquica Descendente
(CHD), dada pelo Iramuteq, observa-se que, as guerras culturais produzidas sobre educacgao,
sdo acionadas estrategicamente de modo espacado, ao longo do primeiro ano, para reafirmar
seu posicionamento e manter a coesdo da massa. O conteudo apreendido no corpus desta
pesquisa, se mostra coerente e alinhado com seus discursos anteriores e refor¢a a ideia de que
lutar a guerra cultural na educagdo ¢ um eixo estruturante de seu governo. Os pilares que

sustentam essas guerras se edificam sob as bandeiras da doutrinagdo, da asfixia e diminuig¢ao
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do campo académico e em especial das areas humanas e do liberalismo econémico no campo

educacional.
5.3.2 Tematicas de campanha acionadas no campo de Seguranca Publica

Os tweets de temas de campanha relacionados a Seguranga Publica receberam um
tratamento médio comparado aos outros temas, totalizando 120 publica¢des durante o ano de
2019, representando aproximadamente 16% do corpus total desta pesquisa. Através da coleta
realizada pelo TAGS V.1 foi possivel identificar como essas postagens apareceram ao longo

deste primeiro ano de governo € em que momentos foram mais ou menos acionados.

Grafico 2 - Postagens sobre Seguranca Publica ao longo de 2019
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Como se observa no grafico acima, tematicas de campanha sobre o campo da
seguranga publica permeou todo o primeiro ano de governo Bolsonaro. Uns mais e em outros
menos, mas todos 0s meses 0 assunto veio a tona nas publicacdes. Os meses de janeiro, maio,
julho, setembro e outubro foram os que o tema esteve mais em evidéncia. Em contrapartida,
0Ss meses em que essas pautas se tornaram mais discretas foram em margo e junho. Essa

permanéncia da tematica ao longo de todo o primeiro ano de governo ¢ um indicativo do
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quanto o tema ¢ importante para o governo. Seguranc¢a Publica foi um dos principais temas
das eleicdes presidenciais de 2018, tendo Bolsonaro como uma dos lideres mais
representativos desta pauta (Coimbra et al., 2019). E como se observa, continuou sendo

prioridade no discurso do governo.

Na sequéncia, a partir da analise gerada pelo software, a classificagdo da matriz
textual abarcou as palavras que mais se destacaram no texto de seguranga publica,
representada pela wordcloud (Figura 7). As palavras mais ativas na forma¢ao da nuvem de
palavras desta tematica foram: seguranca (38 ocorréncias), Brasil (36 ocorréncias), crime (29
ocorréncias), governo (24 ocorréncias), lei (24 ocorréncias), @sf moro e RT (20
ocorréncias), arma e publico (19 ocorréncias), droga (17 ocorréncias), queda e recorde (16

ocorréncias).

Figura 7 - Wordcloud dos tweets na Seguranga Publica
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A partir da analise da imagem acima, observa-se que a recorréncia destas palavras ja
nos indicam a tonica do discurso do ex-presidente sobre Seguranca Publica. Os termos mais
citados sdo: seguranga, brasil, crime, governo, lei, @sf moro, RT e arma denota a
preocupacao do governo com o tema e o personagem acionado por ele, como lideranca desta
pauta: o ministro Sérgio Moro. Ao utilizar as palavras "segurancga", "Brasil", "crime" e
"governo", o ex-presidente fortalece seu discurso de rigidez no combate ao crime, pauta esta
que se ancora em uma das principais razdes de ser eleito. Segundo pesquisa realizada em
setembro de 2018, pelo Instituto Datafolha, 20% da populagao acreditava que seguranga era o
maior problema do pais naquela época, atrds apenas da satde (23%). Suas postagens no
Twitter, atualmente X, ao longo de 2019 evidenciam essa continuidade do discurso de
campanha e manuten¢do da linha pesada contra a criminalidade (Heclo, 2000; Noguera,
2001) . A figura de Sérgio Moro e as altas mengdes em torno de seu nome e do uso de retuites
para repostar mensagens escritas pelo ministro indicam a estratégia do presidente de ter

consigo um aliado ja conhecido para enfrentar o problema.

Feitas estas consideracgdes, procedeu-se a andlise automatizada para fins de identificar
a quantidade de clusters para o conjunto total de textos analisados. A seguir, dando sequéncia
a andlise, temos o quadro da Classificagdao Hierarquica Descendente (CHD), mostrando quais
termos sdo especificos de cada grupo a partir da estatistica de y2 de Pearson. O resultado se
mostra através do dendograma 2 (Figura 8) e nos indica a formagdo de seis categorias

apreendidas a partir dos 120 tweets feitos por Jair Bolsonaro no Twitter (X).
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Figura 8 - Dendograma 2: Tweets do campo da Seguranga Publica
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classe 2
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Conforme se observa, a participagdo percentual de cada classe no total de textos nos

mostra que a classe 4 ¢ a mais evidente no corpus, com 20% dos termos validos, seguido pela

classe 5, com 18,3%. Em terceiro lugar encontra-se a classe 6, com 15,7%. Na sequéncia

seguem as classes 1 e 3 com 15,7% e por fim a classe 2, menos acionada, com 13,9%.

A classe 4 apresenta com maior frequéncia as palavras apreensdo, droga, recorde,

tonelada, cocaina, maconha, destruir, pé, @prfbrasil, apreender etc. Estes termos nos indicam

dados sobre apreensdo de drogas e agao da policia no combate aos toxicos. A classe 5 aparece

associada a classe 4 e compreende a segunda maior categoria de analise com a recorréncia de

termos como periodo, queda, més, assassinato, morte, vida, passado, dado, estupro. Elas nos

permitem fazer inferéncias iniciais de que tem relagdo com indices numéricos que

demonstram queda da criminalidade e da violéncia no pais.
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Proxima a classe 4 temos as classes 3 e 2. A primeira (15,7%) relaciona-se a politicas
e medidas de investimento na area de Seguranga Publica, como se observa através dos
termos: for¢a nacional, seguranca, RT, federal, estadual, medida, pais, @SF Moro. A classe
2, por sua vez, relaciona-se o acionamento dos trés poderes - executivo, legislativo e
judiciario -, para o combate e agdes da pasta. Do outro lado do dendograma, distante destas,
temos as classes 1 € 6, ambas se assemelham entre si. A classe 1 faz referéncia ao direito de
defesa do cidaddo, com a recorréncia das palavras familia, defender, cidaddo, bem (cidadao
de bem), criminoso, populacdo, policial, inocente, devolver, combater, agdo. E por fim, a
classe 6, através dos termos: arma, fogo, posse, direito, decreto, porte, CACs, legitimo,
iniciativa, defesa, congresso, registro fecham a categoria que diz respeito a defesa da posse e

porte de armas.

A partir do dendrograma gerado, foi possivel construir o seguinte quadro (Quadro 5),
com os termos significativos por classes, a porcentagem de ocorréncias e o nome concedido a

cada uma das categorias.

Quadro 5 - Nomeacao das categorias por termos (Seguranga Publica)

Classe 1 | Classe 2 Classe 3 Classe 4 Classe 5 Classe 6
familia, arma, periodo, apreensao, | forga, projeto,
Termos defender, | fogo, queda, droga, nacional, | Brasil,
com 2 de | cidaddo, | posse, mes, recorde, seguranca, | reduzir,
Pearson | bem, direito, salvar, tonelada, | RT, crime, | criminali-
(termos criminos | decreto, assassina- | cocaina, federal, dade,
significativ | o, porte, to, morte, | maconha, [ estadual, | ministério,
0s por popula- CACs, vida, destruir, pr, justica,
classes) ¢ao, legitimo, trimestre, | pé, medida, inteligén-
policial, | defesa, passado, prfbrasil, | grave, cia,
inocente, | congresso, | dado, ano, | apreender, | pais, ministro,
missao, registro, etc. governo, sf moro, | pacote,
liberdade | seguir, aumento, | etc. unido, etc.
, avangar, organizado
devolver, | aprovar, , federal,
combater, | etc. trafico,
acao, efc. etc.
% de 15,7% 13,9% 15,7% 20% 18,3% 16,5%
ocorréncia
Nome Cidadaos | Articula- | Medidas e | Recorde Quedana | Possee
concedido | do bem e | ¢dao dos Investi- de violéncia | porte de
as trés mentos apreensao armas
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categorias | o direito | poderes de drogas
de defesa

Fonte: Elaboragdo da autora (2024).

Alonso (2019) argumenta que ao se apresentar como um homem comum, membro de
uma comunidade moral especifica, Bolsonaro encontrou terreno aberto e fez desse terreno
uma passarela ao entrar em sintonia extrema com o brasileiro médio. Alimentados pelos
anseios desse grupo que reivindicavam mais rigidez nas politicas de seguranga publica, o
ex-presidente se estruturou cada vez mais em torno deste discurso. Nao ¢ atoa que a classe 4,

mais expressiva deste corpus (20%), € classificada como "Recorde de apreensdo de drogas".

Desde o periodo eleitoral, Bolsonaro ja se sustentava sobre as redes sociais. Com
apenas 8 segundos de televisdo, ele ja se apresentava como o candidato das redes e as
utilizava como instrumento de propagacdo dos seus discursos ideologicos (Coimbra et al.,
2019). Essas redes funcionam estrategicamente para criar suas proprias narrativas € nao
condiciona-las as midias tradicionais, com quem ele também produziu um embate. A
apresentacao dos dados numéricos em torno de indices de recordes e apreensdes de drogas
pode ser percebida na publicacao do dia 23 de julho de 2019:

Segundo dados do Ministério da Economia, em rela¢do ao primeiro semestre de
2017 a apreensdo de cocaina pela Receita Federal MAIS QUE DOBROU EM

NOSSO GOVERNO. E o Brasil firme no combate ao trifico de drogas! B3 (Jair
Bolsonaro, 2019).

Esse tweet atua na construcao do imaginario popular de que se esta agindo fortemente
para combater os problemas que perpassam o Brasil. Ou seja, esses nimeros funcionam como
uma prova do seu trabalho no campo em questdo. E ainda atuam como elemento de quebra da

unilateralidade do discurso midiatico, acionado pela desintermediacao das redes (Levy, 2008).

Autores como Castro (2023) e Leirner (2022) apontam que este posicionamento em
relacdo a Seguranca Publica e as questdes da violéncia e da politica em relacao as drogas faz
parte do proprio treinamento das forcas armadas e que se intensificaram e se mostraram aos
olhos da sociedade a medida que Bolsonaro vai ganhando espago na midia e
consequentemente depois de eleito. Quando precisa reafirmar as bandeiras sob as quais se
elegeu, ele sabe exatamente onde se sustenta e vai se apoiando em discursos que em outros
momentos ja o fez ganhar adeptos e seguidores. Trata-se do reforco da imagem que funciona,

ou seja, daquilo que as pessoas compram como produto ideal.
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Ao trazer esses numeros, o ex-presidente faz também comparagdes com os governos
anteriores para pontuar que a situacdo era pior e agora, sob o seu comando, ela estd
melhorando.

Apreensdo recorde de cocaina pela Policia Federal em 2019. 60,7 toneladas de
janeiro a julho, recorde em relagdo ao mesmo periodo dos anos anteriores. E o

Brasil firme no combate ao trdfico e ao crime organizado! Via @SF_Moro (Jair
Bolsonaro, 2019).

Essa exibi¢dao sistemdtica dos nimeros e as comparagdes com governos anteriores,
permite que o ex-presidente construa os recortes e as perspectivas de suas agdes para dizer se
estdo funcionando ou ndo. Canavilhas (2009) argumenta que nesse jogo de poder, os politicos
tentam se comunicar com a menor interferéncia midiatica possivel, tentando anular ou reduzir

os processos de selecdo e codificacdo, presentes nos ideais jornalisticos.

Ao focar nos numeros e criar uma narrativa direta, sem interferéncia ou analise
profunda dos dados, o discurso politico busca apresentar os resultados de maneira
simplificada e controlada, sem o filtro critico dos meios de comunicacao. A exposi¢ao de
numeros "crus" sem contextualizagdo pode levar a uma percepcao de eficdcia, mas também
pode mascarar a complexidade da questdo ou omitir dados relevantes que ndo sustentam a
narrativa do governo. E um risco que ele ndo corre no espago da sua rede, onde tudo ¢

previamente calculado e produzido para construir percepgdes que lhe sdo convenientes.

Recuero (2009) explica que as redes sdo formadas por dois graus de lacos
associativos: fortes e fracos. Os lacos fortes sdo aqueles que se caracterizam pela intimidade,
proximidade e intencionalidade de conexdo; ja os lagos fracos sdo aqueles formados por
relagdes esparsas, que nao possuem proximidade ou intimidade. Nesta dinamica ha um laco
extremamente forte: o de Bolsonaro com seus filhos. Como se observa na postagem do dia 19
de setembro:

RT @CarlosBolsonaro: Em um recorde historico, foram destruidos cerca de 3 mil
toneladas de pés de maconha. O numero ja supera o somatorio dos resultados dos
ultimos dois anos de erradicagdo do plantio juntos. O resultado faz parte da

parceria do governo do Brasil com o Paraguai. @RenovaMidia (Jair Bolsonaro,
2019).

O comportamento dos filhos de Bolsonaro na rede social do Twitter também se
assemelham ao do pai: todos eles se apropriam da rede para criar e alimentar suas guerras
culturais e demarcar polarizagdes entre nds e eles (Perosa, 2017). Em consonancia a

construgdo imagética do pai como um lider ferrenho da seguranca publica e contra "os
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bandidos e vagabundo", seus filhos também alimentam essas narrativas. O pai, por sua vez, se

apropria destes relatos, republicando e reforgando esta imagem no ideério popular.

Em relagdo aos lagos, observa-se que a utilizagdo estratégica das redes sociais por
Bolsonaro e seus filhos visa, assim, consolidar os lagos fortes dentro de uma rede mais
proxima, enquanto ao mesmo tempo mobiliza lagos fracos para alcangar um publico mais
amplo e disseminar seu discurso, fortalecendo sua polariza¢do. A interacdo com os lacos
fracos permite a amplificagdo da mensagem e a criagdo de uma rede de apoio mais difusa, que

pode ser crucial para engajar e mobilizar eleitores, além de ampliar sua base de seguidores.

Cabe aqui pontuar que, a familia Bolsonaro - Carlos, Eduardo e Flavio - se
apropriaram das redes sociais € se mostraram tao ativos quanto o pai neste processo. Em um
levantamento feito pela Agéncia Publica®, durante o ano de 2019, constatou-se que foram
poucos os dias que algum dos homens da familia deixou de twittar ou dar um retuite em
alguma publicacao na rede. Entre as prioridades e paixdes do "cla", como sao denominados
por parte da midia brasileira, estdo os ataques aos opositores, aos ex-aliados, aos afagos a

apoiadores e influenciadores de ultradireita e as defesas as propagandas de governo.

Segundo levantamento, o filho mais novo, Eduardo, foi o mais ativo na rede neste
ano, com 1649 publicagdes, seguido de Carlos Bolsonaro, com 1.113 postagens, e por fim,
Flavio Bolsonaro com apenas 193 publicagdes. Os resultados também apontam que as
publicagdes feitas pelos seus filhos giraram em torno do patriarca da familia ao ter como
substantivos mais repetidos: “Brasil”, “Bolsonaro” e “presidente". Estratégia esta que também
foi aproveitada por Jair Bolsonaro, ao utilizar o conteudo destas publicagdes em sua defesa e

no reforgo da sua imagem.

A desconstrugdo do mundo anterior e a reconstru¢do de um novo mundo apos sua
eleicdo também € a tonica deste discurso. Ao apresentar os dados recordes de apreensdo de
drogas no pais, ele ressalta dizendo que estes numeros atingiram patamares jamais vistos,
dando a entender que estas questdes eram minimizadas em governos anteriores, Seus
principais adversarios e a quem ele tenta desconstruir a imagem. No tweet do dia 27 de

outubro, Bolsonaro afirma:

»  Trump, Lula e Moro: o que os Bolsonaros tuitaram em 2019. Disponivel em:

https://apublica.org/2020/01/trump-lula-e-moro-o-que-os-bolsonaros-tuitaram-em-2019/ Ultimo acessoem: 19 de
agosto de 2024.
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Apreensées recordes de drogas ganham um refor¢o de peso. As investigagoes que
atualmente chegam a patamaraes positivos jamais vistos com a integra¢do entre os
agentes de seguranga publica do Brasil, agora contam com agilidade na venda dos
recursos oriundos dos criminosos (Jair Bolsonaro, 2019).

Outra questdo para se pontuar nesta categoria analitica ¢ a presenga das mengdes a
Sérgio Moro. Moro ganhou notoriedade em 2019 por sua atua¢ao na Opera¢ao Lava Jato ao
investigar esquemas de corrup¢ao envolvendo politicos e grandes empresarios. A imagem do
ex-juiz como um combatente da corrup¢do e do crime organizado foi um elemento central na
campanha de Bolsonaro e aciona um conceito importante de ser discutido: o capital social
(Putnam, 2000; Bourdieu, 1983; Coleman, 1988). Recuero (2009b, p.49) conceitua o termo
como “recursos que estdo embutidos nas relagdes sociais e, a0 mesmo tempo, sao definidos e
moldados pelo conteudo destas relagdes”. Esse capital poderia ser percebido pelos individuos

através das mediacdes simbolicas de interagcdo e de sua integracao as estruturas sociais.

Na politica, o capital social se manifesta por meio de redes de relacionamento e apoio
mutuo que definem e moldam o posicionamento e a influéncia de um ator politico. Para
Moro, essas relagdes foram inicialmente construidas na esfera juridica e reforgadas com sua
atuacao como juiz na Operagdo Lava Jato. Esse historico lhe conferiu uma base de apoio e um
capital de confianca publica que foi acumulado ao longo do tempo, criando lagos fortes com
setores especificos da sociedade, especialmente aqueles que enxergavam em seu trabalho um

simbolo de combate a corrupgao.

Quando migrou-se para a politica, Moro transportou esse capital social acumulado na
justica. Ao trazé-lo para o cargo de ministro da Justica e Seguranga Publica, e enfatizar seu
nome através de mengdes em assuntos que tratam sobre o tema, Bolsonaro busca associar sua
administracdo a um compromisso firme com o combate ao crime e a corrup¢ao, dois dos
pilares centrais de sua campanha eleitoral e se aproveitar do capital politica associado a Moro.

Um exemplo ¢ o tweet do dia 03 de novembro:

Com o trabalho do Ministro @SF Moro , seguem os recordes de apreensdo de
droga: 12 ton de cocaina em menos de 4 meses. O volume da droga apreendida
entre 1/7 e 27/10 é maior que o 1+ semestre de 2019. Investimento em tecnologia e
outros recursos (Jair Bolsonaro, 2019).

Recuero e Zago (2016) reforgam que o espago das redes online se tornou também um
espaco de promocgdo e manutengdo do capital social. Bolsonaro, ao perceber o valor simbdlico
e o capital social de Moro junto ao publico, buscou, em suas redes e fora delas, se apropriar
dessa imagem. Essa aproximacao visava emprestar o capital social de Moro para fortalecer a

propria imagem do governo em torno do combate a corrupgdo e da integridade moral. A
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alianca entre ambos, inicialmente simbiotica, permitiu que Bolsonaro se associasse a um
capital social que ele proprio desejava consolidar, atraindo a confianca e o apoio dos

seguidores de Moro.

Em outra publicacdo no mesmo dia, Bolsonaro destaca as medidas e investimentos
feitos para que o campo da Seguranga Publica, sua principal bandeira politica, obtivesse
resultados positivos.

Apreensdo de drogas nas rodovias federais do RJ aumentou mais de 66% em
relagdo a 2018. Sao mais de 20 toneladas de entorpecentes desde janeiro. A

utilizagdo de cdes farejadores e o aumento das agoes de inteligéncia resultaram no
acréscimo das ocorréncias. @PRFBrasil @SF Moro (Jair Bolsonaro, 2019).

Mais uma vez a rede social funciona como uma nova esfera de visibilidade publica,
conforme apontam Rosseto, Carreiro e Almada (2013). Na qual os politicos se fazem ser
vistos e se apropriam deste espago para apresentar solucdes para os problemas e agendar e

enquadrar tematicas, conforme for interessante para si proprios e para suas administragdes.

A classe 5, segunda mais presente na amostra, representou 18,3% das publicagdes e
foi categorizada como "Queda na Violéncia". Associado a classe 4, responsavel por
apresentar os numeros positivos das politicas de seguranga executadas pelo seu governo, a
classe 5 também segue o mesmo caminho ao apontar nimeros que indicam reducdo da
violéncia no pais. A preocupacgdo das pessoas em relagdo a violéncia e ao crime provocam
influéncias significativas nas formas sob as quais elas estabelecem suas interagdes sociais e
como elas interagem com o mundo a sua volta - ocupando espacos e se deslocando. Em
resposta a esta preocupacdo, o tema se torna extremamente sensivel aos cidaddos brasileiros e

objeto de disputa nos debates eleitorais (Bueno, 2019).

Alinhando seu discurso de governo com o discurso de campanha, e integrando as
taticas eleitorais cada vez mais a pratica de governo (Blumenthal, 1982), Bolsonaro reforga
sua preocupagdo com a seguranga publica do pais. Silva (2023) argumenta que, as formas de
abordar e criar agdes sob um sistema de seguranga publica podem assumir contornos
especificos a depender dos diferentes governos e orientacdes politicas de cada um deles. O
sistema politico brasileiro compreende dois grupos centrais: os conservadores € 0s

progressistas.

Ambos os grupos diferem nas causas e consequéncias da violéncia, e

consequentemente nas formas como lida com ela. Enquanto a esquerda aborda as causas
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estruturais da violéncia - desigualdade social, falta de oportunidades - através das politicas
publicas, por outro lado a visdo da direita realga a importancia de valores concretos, tais
como a tranquilidade no cotidiano, o bem-estar de suas familias e a protecao da prosperidade.
Este discurso se reflete nesta categoria, ao trazer tweets que mencionam as estratégias de
governo para esta area, bem como os resultados ja percebidos das mudangas impostas. Ao
real¢ar os nimeros de queda na violéncia, Bolsonaro esta reafirmando seu compromisso com

o bem-estar das familias e a tranquilidade cotidiana.

E importante pontuar que, estes discursos de queda de violéncia foram apresentados a
partir de abril de 2019, ou seja, apenas quatro meses apoOs a sua posse. A tonica do discurso se
concentra em uma forma de contra atacar seus adversarios e apontar as melhorias verificadas
em seu governo, como se observa no tweet do dia 18 de abril.

Ao contrario do terror espalhado por alguns sobre uma iminente explosdo da
violéncia apds minha vitoria nas elei¢oes, um levantamento baseado em dados

oficiais dos estados apontou queda de 25% dos assassinatos no Brasil no primeiro
trimestre de 2019 em relagdo ao ano passado (Jair Bolsonaro, 2019).

Esse discurso também aparece em outros tweets como o dia 13 de maio e se coloca
como uma estratégia de atacar aqueles que criticaram sua postura bélica e seu discurso de
endurecimento das leis e das forcas de seguranca.

Dados oficiais dos estados confirmam queda de 24% dos homicidios no Brasil no
primeiro trimestre deste ano em relagdo ao mesmo periodo de 2018.

“Especialistas” dirdo que a queda ndo tem relagcdo com nossas ag¢oes, mas se 0
numero tivesse aumentado, certamente culpariam o governo (Jair Bolsonaro, 2019).

Resnick (2017) destaca que uma das principais caracteristicas do populismo ¢ a
simplificagdo da abordagem de questdes cruciais e a apelacdo direta as emogdes dos
individuos. Esse tweet de Jair Bolsonaro exemplifica bem esta estratégia. A simplificacao
acontece quando ele sugere que as agdes do governo estdo diretamente relacionadas a queda
dos homicidios, mesmo sem uma analise aprofundada dos fatos. Ele ainda apela para as

emocgdes ao incitar os opositores.

Ao mencionar os “especialistas” com aspas, Bolsonaro estimula a desconfianga em
relacdo as fontes autorizadas, representando-as como figuras que, supostamente, nao
reconheceriam os méritos do governo. Esse gesto ¢ emocionalmente poderoso porque aciona
o fendmeno dos filtros bolha (Kakutani, 2018; Pariser, 2012), em que os individuos ficam
sujeitos a uma forga centrifuga que o afasta dos outros, sempre o empurrando para para sua

bolha individual. Essa atitude de descredibilizar as fontes autorizadas, convida seus
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seguidores a uma postura de oposi¢do e resisténcia, criando um sentimento de “nds contra
eles”. Santaella (2019) sugere que o grande problema desses filtros consiste no fechamento
que as bolhas filtradas promovem contra novas idéias, assuntos e informagdes importantes,

alimentando as creng¢as independente de sua veracidade.

Essa retorica de atacar fontes autorizadas, aqui mencionadas por ele como
especialistas”, foi sistematica e se deu até o fim do seu primeiro ano de governo, conforme
se observa no tweet do dia 29 de dezembro. "Registros de armas de fogo cresceu 50% no
corrente ano, levando-se em conta o mesmo periodo de 2018. Segundo 'especialistas’, o

numero de mortes deveria aumentar no Brasil, MAS na pratica caiu 22%" (Jair Bolsonaro,

2019).

Outra tonica neste discurso ¢ a disputa em torno da verdade. D’Ancona (2018)
argumenta que ela se tornou uma questao de crenga. Os fatos ja parecem ndo existir mais € as
pessoas tendem a compartilhar que a verdade ¢ aquilo que vocé entende dela. A disputa em
questdo e a associacdo de verdade conforme lhe € conveniente pode ser vista neste post do dia

13 de julho:

GRANDE NOTICIA: levantamento do Monitor da Violéncia (G1) indica que o
numero de mortes violentas caiu 22% nos primeiros 5 meses deste ano, levando-se
em conta o mesmo periodo do ano passado. Ndo hd duvidas de que estamos no
caminho certo! <& & (Jair Bolsonaro, 2019).

Esse exemplo ilustra como Bolsonaro usa a estratégia de questionar ou endossar a
midia conforme a conveniéncia para sua narrativa e para reforcar o apoio emocional e
ideoldgico de seus seguidores. Ao mesmo tempo em que frequentemente critica veiculos de
imprensa e os acusa de disseminar fake news, ele nao hesita em utilizar dados desses mesmos
veiculos quando estes sdo favordveis a sua gestdo. Isso nos coloca num cenério em que a
verdade ¢ condicionada conforme suas crencas e ndo com base em dados empiricos e reais.
Quando o enquadramento é favoravel, Bolsonaro concorda que ele produz verdades. Quando
lhe ¢ desfavoravel, ele ndo hesita em dizer que se trata de uma mentira. Ou seja, a verdade ¢
tratada como questdo de crenga e interpretagdao, € nao necessariamente como um conjunto de

fatos objetivos.

Quando Bolsonaro endossa uma noticia positiva sobre o governo veiculada pela
imprensa, ele adapta a ideia de verdade aos seus interesses, sugerindo aos seus seguidores
que, naquele momento, a informag¢do € confidavel porque estd alinhada com a visao do

governo. Por outro lado, quando a midia divulga dados ou realiza criticas desfavoraveis, ele
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questiona a legitimidade da imprensa, colocando-a como parte de uma suposta “agenda contra
o governo”. Essa dindmica serve para sustentar a confianca dos seguidores e a nogao de que a

verdade depende do que se encaixa na narrativa governamental.

Aliado a esses numeros apresentando as quedas da violéncia no pais, Bolsonaro
reafirma através das postagens o seu compromisso de lutar para que esses indices melhorem
ainda mais. "Indices de criminalidade em queda, mas nem perto do aceitavel. Estas sdo uma

das tarefas cumpridas pelo governo e anunciadas na ultima semana. Vamos adiante!" (Jair

Bolsonaro, 2019).

Ainda na categoria "Queda de Violéncia", o ex-presidente fala sobre o programa "Em
Frente Brasil", que compreende a¢des multidisciplinares, interministeriais e interfederativas
para combater o problema da criminalidade no pais, através da articulagdo entre a Unido, os
Estados e os Municipios com foco nas areas de alta concentracao de crimes. O que nos chama
atenc¢do € o carater simplista e a curto prazo que o ex-presidente retorna a fazer, ao associar as
quedas nos numeros de violéncia apds passados alguns poucos dias da implementagdo das

medidas feitas pelo seu governo. O tweet do dia 02 de outubro ¢ um exemplo desta estratégia:

EM FRENTE BRASIL: Programa do nosso Governo, lancado pelo Ministro
@SF Moro , ja apresenta grandes resultados. Em apenas 30 dias, os cinco
municipios onde a a¢do foi implementada registraram queda de 53% dos
homicidios no més de setembro, em relagido a agosto. O Brasil avanga! (Jair
Bolsonaro, 2019).

Conforme se observa nesta categoria, Bolsonaro frequentemente destaca a queda nos
indices de homicidios e outros crimes violentos, associando essas reducdes a suas politicas,
como o endurecimento do discurso contra o crime, o apoio incondicional as policias e a
flexibilizacdo do porte de armas. Ele utilizava dados do proprio governo e de fontes oficiais
para reforcar essa narrativa. No entanto, muitos especialistas®® argumentam que a queda na
violéncia, observada ja antes de seu mandato, foi resultado de uma tendéncia mais ampla e de
politicas iniciadas em governos anteriores, além de fatores socioecondomicos, como a

melhoria no mercado de trabalho e iniciativas estaduais de seguranca publica.

Outra inferéncia possivel de ser feita ¢ a recorréncia nos termos "RT", que significa
retuite, quando o usuario da rede replica o contetido produzido por outra pessoa € o termo

"sf moro", o perfil do juiz Sérgio Moro no Twitter. Assim como na categoria anterior, o

%  Queda de homicidios ndo se deve a agdes de Bolsonaro, dizem analistas.
https://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-noticias/2019/06/15/por-que-o-numero-de-homicidios-caiu-no-brasi
l-quatro-especialistas-opinam.htm Ultimo acesso em 10 de agosto de 2024.
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ex-presidente se apropria da presenca de Sérgio Moro no governo e reforca sua narrativa de
que o Brasil precisava de uma politica de "lei e ordem", e que juntos eles cumpririam esses

objetivos. Trata-se de um refor¢o na imagem que Bolsonaro pretendia passar.

Para falar sobre a queda da violéncia em seu governo, Bolsonaro utiliza-se da
estratégia do confronto. No teatro de encenagdes e na dinamica da polarizagao, a luta politica
reduziu-se a uma rivalidade entre as pessoas. Segundo Schwartzenberg (1977), as estrelas
politicas procuram seduzir mais do que convencer, entreter mais do que argumentar. Essa
simplificacdo extrema do debate publico e da identificagdo do inimigo a ser combatido pode
ser percebido na publicacdo do dia 3 de novembro: "Em 10 meses de governo: MENOS 22%
DE ASSASSINATOS, quase 8 mil vidas salvas;, MENOS DE 12% DE ESTUPROS. Estamos
devolvendo a dignidade que a esquerda tirou dos brasileiros!" (Jair Bolsonaro, 2019). A
guerra de narrativas que o ex-presidente trava com a esquerda foi central na estratégia

discursiva durante a campanha e também aparece apos eleito.

Mais uma vez a simplificacdo como abordagem fundamental do populismo (Resnick,
2017) aparece no discurso de Bolsonaro. E preciso pontuar que correlagio nio implica
causalidade. A visdo simplista e feita em um curto espago de tempo ndo ¢ suficiente para tal
afirmag¢do. Ou seja, a coincidéncia temporal entre a diminuicdo de crimes violentos e o
aumento da posse de armas ndo prova que uma coisa esta diretamente relacionada a outra.
Outros fatores podem influenciar a redug¢@o de crimes. Esta afirma¢do ignora a complexidade
de variaveis envolvidas na dindmica da criminalidade e também se mostra como uma resposta
simplista a problemas complexos como os de seguranca publica, que envolvem investimentos
em educacao, reformas na politica e politicas de redugao de desigualdades. No entanto, todas
essas questdes sdo ignoradas por Bolsonaro, que compreende a violéncia de forma simplista e

condiciona a ela uma nogao de verdade absoluta.

A terceira classe mais evidente nestes tweets, (Classe 6) correspondendo a 16,5% das
publicacdes, foi classificada como "Posse e porte de armas". Nesta categoria, Bolsonaro
apresenta suas articulagdes na defesa desta medida para a populagdo. A preocupacao do
ex-presidente com o tema ndo foi exclusividade de governo, muito menos de campanha, mas
sobretudo na sua vida parlamentar. De acordo com Dibai (2018), a maior parte dos projetos
propostos em sua carreira politica ja estavam relacionados ao tema de seguranca publica,

principalmente sobre o porte de armas.
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O que se verificou ao final foi um o fortalecimento desta bandeira como um dos
pilares centrais de sua campanha. Em um discurso em janeiro de 2017, em Belém, no Par4,
ainda como pré-candidato, Jair Bolsonaro afirmou: "Vamos flexibilizar muito o porte de arma
no Brasil. Comigo ndo vai existir o politicamente correto. Vocés terdo arma de fogo™’. Em
outro momento, durante uma viagem pelo Japao, enquanto pré-candidato, sugeriu que as
mulheres tenham "uma pistola em casa" em vez de contar com "aquela palhacada da Lei do
Feminicidio". "Se a mulher tiver uma arma em casa, [o vagabundo] ndo vai fazer besteira"™".
A mesma estética militar e policial que atravessou a campanha, enquanto ajudava uma
crianca a fazer gestos de quem ostentava uma arma na mao, se reproduziram e tornaram ainda
mais presentes apos eleito. J& nos primeiros dias de governo, 17 de janeiro, o tema aparece
em seu Twitter:

Muitas falacias sendo usadas a respeito da posse de armas. A pior delas conclui
que a iniciativa ndo resolve o problema da seguranga publica. Ignorando o

B

principal proposito, que é “iniciar ” o processo de assegurar o direito inviolavel a
legitima defesa (Jair Bolsonaro, 2019).

No caso de Bolsonaro, a defesa do armamento civil se apresenta como parte de uma
luta mais ampla entre o que ele define como "o cidaddo de bem" e as ameacas que
identificava no Estado, na criminalidade ¢ em ideologias de esquerda. Motta e Possenti
(2008), indicam que essa narrativa reflete a visao da direita na defesa de temas relacionados a
Seguranga Publica. Para este grupo politico, ¢ importante a sustentacdo de valores concretos
como a defesa da familia, a garantia da vida e a tranquilidade no cotidiano dos cidaddos. E
como pode-se observar nesta publicacdo, o ex-presidente coloca a estratégia da posse de
armas como a solucao para o problema da seguranca publica. E associa a defesa as armas de

fogo como elemento necessario a eficacia do exercicio do direito a legitima defesa.

Na publicacdo do dia 29 de dezembro, Bolsonaro desconsidera as evidéncias
cientificas pré-existentes sobre a posse de armas e continua a difundir o lema "mais armas,
menos crime". “Registro de armas de fogo cresceu 50% no corrente ano, levando-se em conta
o mesmo periodo de 2018. Segundo "especialistas”, o numero de mortes deveria aumentar no
Brasil, MAS na pratica caiu 22% (Jair Bolsonaro, 2019)”. Partindo das concepg¢des de

Bourdieu (2001) de que os campos sociais se estruturam como espacos de forgas e de lutas,

57Bolsonaro defende comércio de plstola .50 para evitar condenaqao de p011c1a1s D1spon1vel em:

iais/ Ultlmo acesso em 11 de agosto de 2024.

*8Para surpresa de japoneses, Bolsonaro ¢ recebido aos gritos no pais. Disponivel em:
https://www]1.folha.uol.com.br/poder/2018/02/para-surpresa-de-japoneses-bolsonaro-e-recebido-aos-gritos-no-p
ais.shtml . Ultimo acesso em 12 de agosto de 2024.
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que acontecem dentro e fora deles, a narrativa acima explicita a concorréncia entre dois

campos distintos: o politico, de Bolsonaro e o cientifico, dos pesquisadores e estudiosos.

Esse discurso evidencia uma luta travada entre dois grupos. Ambos estdo preocupados
em compreender os impactos dessa politica para a violéncia e a criminalidade no pais.
Segundo o levantamento do Forum Brasileiro de Seguranca Publica (2022, p.5) “se nao
houvesse o aumento de armas de fogo em circulagdo a partir de 2019, teria havido 6.379
homicidios a menos no Brasil”. Por outro lado, Bolsonaro e seus seguidores citam a queda
dos homicidios no Brasil em 2019 como sustenta¢cdo do argumento de que a populagdo mais
armada contribuiu para a redu¢io da violéncia. Numeros estes que voltaram a subir em 2020%

(alta de 5%), quando o consumo de armas subiu ainda mais.

Isso sugere um desprezo pelas pesquisas (Conti, 2017) que mostram que o aumento da
circulagdo de armas ndo diminui, e as vezes pode até aumentar, a criminalidade. Discurso este
que se apresenta como um reflexo da sociedade atual, que estd ancorada no cenario da
pos-verdade. Contexto no qual a verdade factual ¢ menos importante do que as emogdes € as
crengas pessoais na formacdo da opinido publica (D'ancona, 2017). O que estd em questdo
neste discurso ndo ¢ a diminuicdo ou queda da criminalidade em razdo das armas na
sociedade, mas o intuito de governar por intermédio do panico moral do crime (Machado,

2004).

Machado (2004) explica que este fendomeno surge diante de momentos de crise social,
para dar significados a elas, ou seja, lhe dar um rosto. A personificagdo de um culpado ajuda
a oferecer respostas e justificar seus atos. Ao canalizar a crise da violéncia e apresentar as
armas como solu¢do, o discurso cria uma narrativa de panico moral, pois busca gerar uma
sensagdo de urgéncia e medo na sociedade, dando a impressdo de que a Unica solugdo
possivel ¢ a expansdo do armamento da populagdo. Isso significa que o medo da
criminalidade ¢ usado como uma ferramenta de controle e manipulagdo politica, fazendo com
que os individuos apoie politicas que, em teoria, a protegem, mas que, na pratica, tém outros

objetivos.

> Brasil tem aumento de 5% nos assassinatos em 2020, ano marcado pela pandemia do novo coronavirus; alta é
puxada pela regido Nordeste. Disponivel em:
https://g1.globo.com/monitor-da-violencia/noticia/2021/02/12/brasil-tem-aumento-de-Spercent-nos-assassinatos-
em-2020-ano-marcado-pela-pandemia-do-novo-coronavirus-alta-e-puxada-pela-regiao-nordeste.ghtml ~ Ultimo
acesso em: 20 de agosto de 2024.
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No dia 21 de fevereiro de 2019, Bolsonaro retoma a estratégia presente nas classes de
analise citadas anteriormente: a de constru¢do de imagem a partir da figura e das narrativas
produzidas por seus filhos, um laco forte nesta rede conforme aponta Recuero (2009). Neste
tweet, o ex-presidente replica um contetido publicado pelo seu filho, Carlos Bolsonaro, e
aciona seus seguidores a cobrar a execugdo da pauta a todos os membros pertinentes no
processo. Ou seja, ele deixa claro que a execucdo da medida ndo ¢ algo exclusivo seu, ficando
refém do sistema politico em questdo.

RT @CarlosBolsonaro: Nos cariocas e cidaddos de todo Brasil precisamos avangar
e cobrar esta pauta do Congresso Nacional! Reformas e propostas propositivas é o

que o governo @jairbolsonaro vem apresentando. Vamos la! > (Jair Bolsonaro,
2019).

Esta ¢ uma estratégia de mobilizagdo do publico que tem recorréncia na argumentagao
de Cesarino (2020), no qual os lideres carismaticos agem na tentativa de mobilizar os
individuos e inflamar a sociedade em torno de uma pauta comum. A narrativa de defesa da
posse e do porte de armas era um tema que ja ecoava na sociedade, ganhou corpo em seu
periodo de campanha e foi reativada pelo presidente através desta postagem. Durante sua
campanha eleitoral em 2017, 65% dos brasileiros eram favoraveis® ao acesso facilitado a

armas de fogo.

O post convida os individuos a se mobilizarem nesta luta, cobrando a execucdo dessas
pautas no Congresso. Ao replicar esta mensagem nas redes sociais online, Bolsonaro se
apropria de um espaco que segundo Recuero (2009), se tornaram terrenos propicios e férteis

para a incitacao de mobilizagdes.

A defesa da posse e porte de armas, estrutural na analise do discurso deste primeiro
ano de governo, insere-se dentro de uma estratégia discursiva mais ampla, caracterizada por
um "nds” versus “eles". Nesse contexto, as armas sao mais do que ferramentas de defesa; elas
tornam-se simbolos de uma luta cultural (Melo e Vaz, 2021) entre o que Bolsonaro considera
o "Brasil tradicional", com suas raizes cristas, conservadoras e meritocraticas, contra as forcas
que ele via como "destrutivas" para esses valores, incluindo a esquerda, os defensores do

desarmamento e os movimentos de direitos humanos.

A ideia de que cidaddos armados poderiam se defender melhor contra criminosos, e

essa defesa acabaria por reduzir os indices de criminalidade foram alimentadas através de

60

https://www.gazetadopovo.com.br/justica/65-dos-brasileiros-sao-favoraveis-ao-acesso-facilitado-a-armas-de-fog

0-bfi3grOk7epff4dg671525zis/ Ultimo acesso em 24 de agosto de 2024.
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tweets que indicavam agdes concretas sobre a pauta em questdo. Na publicagdo do dia 08 de
maio de 2019 ¢ possivel notar essa retdrica:
Hoje demos mais um passo em dire¢do a liberdade e direitos individuais em nossa
nagdo. Assinei Decreto dos CACs, que flexibiliza regras sobre aquisi¢do, registro,

posse, porte e comercializagdo de armas de fogo para colecionadores, atiradores
esportivos e cagadores. Grande Dia! (Jair Bolsonaro, 2019).

Essa retorica armamentista, amplamente sustentada por Bolsonaro em suas campanhas
e durante seu governo, vai de encontro a teorizagdo de Nascimento et al (2018), em que todos
os discursos politicos assumem sempre algum tipo de ontologia caracteristica da propria
sociedade em que se esta inserido. Essas pautas possuem aderéncia direta as pautas
levantadas e exigidas pelos seus eleitores. “A imagem publica do deputado so ¢ possivel de
ser enunciado porque encontra reverberacdo na estrutura especifica de relagdes de longo

prazo em nossa sociedade” (Nascimento et al, 2018, p.156).

Essas pautas também fazem parte de um esforco para fortalecer lagos emocionais com
seus apoiadores. As armas, assim como outras pautas culturais defendidas por Bolsonaro sao
mobilizadas como simbolos de um projeto de pais no qual a ordem e os valores tradicionais
sdo mantidos por meio de uma populacdo armada, capaz de defender sua liberdade e
seguranga. Ou seja, a utilizagdo de termos como armas, liberdade, direito de defesa sdo
utilizados como simbolos e palavras de ordem, capazes de unir todos ao redor do lider,

inflamando a sua base, criando e evocando inimigos e adversarios (Laclau, 2005).

A defesa de flexibilizagdo promovida por Bolsonaro enfrentou forte resisténcia de
diversos setores da sociedade, inclusive no Congresso Nacional e no Supremo Tribunal
Federal (STF). Em muitos momentos, decretos foram derrubados, alterados ou limitados e
como forma de mobilizar seus seguidores e coloca-los em posicdo de polarizagdo - nds versus
eles - , aciona esse publico para cobrar e lutar contra aqueles que se colocam contra as
medidas tomadas pelo governo. No tweet do dia 15 de junho, Bolsonaro afirma:

A CCJ do Senado decidiu revogar nossos decretos sobre CACs e posse de armas de
fogo. Na ter¢a (18), o PL serd votado no plendrio. Caso aprovado, perdem os CACs

e os bons cidaddos, que dificilmente terdo direito de comprar legalmente suas
armas. Cobrem os senadores do seu Estado (Jair Bolsonaro, 2019).

Quatro dias depois, 19 de junho, ele volta a tuitar:

Por 47 a 28, o Senado derrota nosso Decreto sobre CACs e Posse de Armas de
Fogo. Esperamos que a Camara ndo siga o Senado, mantendo a validade do nosso
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Decreto, respeitando o Referendo de 2005 e o legitimo direito a defesa (Jair
Bolsonaro, 2019).

E ao final do primeiro ano de governo, no dia 29 de dezembro de 2019, ainda
continua a reforgar o discurso de que ndo trabalha sozinho e precisa de articulacao politica
para execucdo de seus projetos. "Dependo do Parlamento para ampliar o direito a

posse/porte para mais cidaddos" (Jair Bolsonaro, 2019).

Ao analisar as estratégias do populismo digital, Cesarino (2020) apresenta um aspecto
essencial do fendmeno que ¢ o papel crucial dos afetos e das paixdes na formagdo das
identidades politicas. O lider populsita se constroi principalmente através dos apelos emotivos
e morais que podem ser positivos ou negativos. Esse pensamento nos ajuda a entender como
Bolsonaro utiliza o Twitter para criar uma conexao emotiva ¢ moral com seu publico. Nos
tweets acima, ele apela a emocgdes intensas — tanto positivas, como o desejo de seguranga e
protecdo, quanto negativas, como o ressentimento e a sensacao de injusti¢a. Ao afirmar que
“os bons cidaddos” e “os CACs” perderao o direito de posse de armas caso o projeto seja
derrotado, Bolsonaro evoca sentimentos de ameaca e privagdo, sugerindo que algo essencial

sera retirado de pessoas de bem.

Esse apelo emocional ndo ¢ apenas informativo, mas mobilizador: ele incita seus
seguidores a cobrarem os senadores, transformando uma decisdo legislativa em uma questao
moral e afetiva. Os CACs e defensores do direito a posse de armas sdo descritos como uma
espécie de “nds” ameacado, enquanto a CCJ do Senado e os senadores que apoiam a
revogacdo dos decretos sdo construidos como “eles”, o “inimigo” que ameaga a integridade

do grupo.

As classes 1 e 3, ocupam o quarto lugar no ranking de categorias mais acionadas nesta
tematica, representando 15,7% das postagens totais. A classe 1, categorizada como "Cidadaos
do bem e o direito de defesa", estd mais proxima da classe 6, mencionada anteriormente. O
posicionamento de Jair Bolsonaro em relacdo a posse e ao porte de armas esta
intrinsecamente ligado a sua defesa do direito a autodefesa do cidadao e ao posicionamento
de endurecimento de politicas de seguranga. Esse assunto ¢ sempre trazido sob a perspectiva
do panico e do medo (Machado, 2004), como se observa no tweet do dia 05 de janeiro:

Importante sempre que possivel frisarmos a necessidade de conversar com seu
deputado ou senador da necessidade de se aprovar leis que permitam que as For¢as

de Seguranga Publica possam atuar para efetivamente combatermos os criminosos
que aterrorizam os cidaddos de bem no Brasil (Jair Bolsonaro, 2019).
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Em uma das postagens, no dia 06 de janeiro, Bolsonaro endossa uma das bandeiras de

sua campanha no campo da seguranca publica ao lamentar a morte de um militar e defender a

aprovacgdo de uma lei que dé protecdo a policiais apds se envolverem em mortes de suspeitos.

No entanto, a fala do ex-presidente destaca-se pelo acionamento da polarizacdo e pela
narrativa quase sempre maniqueista do "bem versus mal".

Meu pesar a familia de mais um PM assassinado no RJ, o soldado Mariotti. A caca

aos agentes de seguranca e o massacre dos cidaddos de bem sempre foram tratados

como numeros. Legislativo, Executivo e Judiciario juntos, devem na lei, propiciar
garantias para que o bem venga o mal (Jair Bolsonaro, 2019).

Na publicagdo do dia 05 de margo, ele volta a defender a protecao policial durante as
acoes sociais. E utiliza expressdes como "resgatar a paz", "terror que vivemos", que denotam
um caos generalizado e que serd rapidamente resolvido com suas medidas, caso todos

colaborem.

Palavras minhas: é urgente que o Congresso aprecie matérias para que os agentes
de seguranga publica ou ndo, usem da letalidade para defender a populagdo, caso
precisem e estejam amparados por lei para que possamos resgatar a paz diante do
terror que vivemos em todo Brasil (Jair Bolsonaro, 2019).

Esta estratégia retdrica ¢ um retrato das simplificagdes das complexidades politicas e
sociais em uma luta entre forgas antagonicas, onde ele e seus aliados representam o "bem" e
seus adversarios, o "mal". No entanto, ndo é acionada de modo aleatorio ou ndo intencional.
Essa abordagem binaria é eficaz para mobilizar e fidelizar uma base de apoiadores, pois
oferece uma visdo de mundo clara e direta, onde as ameacas a "ordem" sdo personificadas em
oponentes politicos claros e faceis de serem combatidos. Avritzer (2016) explica que todos
esses discursos servem, no final, para a capitalizagdo politica da narrativa conservadora e
polarizadora. Esses argumentos lancam panico e medo na populagdo e vao ordenando as

disputas de poder.

Essa simplificacdo se manifesta também em um tweet do dia 11 de janeiro que o
ex-presidente responde a um de seus seguidores e afirma que combater os "cidadaos do mal"
¢ "simples" e "rapido", basta que os outros poderes trabalhem em consonancia para isso.

@MarcusP95034716 Sabem exatamente o que fazem e porqué! Combaté-los é
simples e rdpido, mas requer que os Poderes permitam mecanismos para realmente
defender a populagdo! Sozinho fazemos nossa parte, contudo é necessdario agoes

para que os agentes de seguranga possam dar a efetiva resposta (Jair Bolsonaro,
2019).

Essas narrativas simplistas condensam debates complexos em frases curtas e de facil

entendimento, o que facilita a comunicagdo com seu publico e torna suas ideias mais
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acessiveis e atraentes. Caracteristicas da teatralizacao da politica, que se manifesta sobretudo
pela simplifica¢do de forma extrema do debate publico (Schwartzenberg, 1977). No entanto,
essa simplificagdo muitas vezes ignora as nuances ¢ as causas profundas de problemas sociais

e politicos e repassa para a populacao que o problema ¢ facil e rapido de ser resolvido.

Esse tweet apresentado acima também ¢ um exemplo do acionamento de uma
estratégia comum de Bolsonaro: a de responder aos seus seguidores. Efimova (2005, apud
Cruz, 2010) argumenta que para existir no ciberespago o individuo precisa ser visto, além do
fato de que precisa construir um ‘eu ali’. Essa criagdo ira permitir o estabelecimento de
conexdes. Essas interagdes, por sua vez, irdo formar o que Recuero (2009b) ird chamar de
pertencimento relacional, ou seja, o sentimento advindo a partir da interacio mutua. Ao
responder a um seguidor, Bolsonaro se torna “visivel” e, ao mesmo tempo, constroi e
fortalece sua identidade digital, refor¢ando a ideia de que € acessivel e atento as demandas de

seu publico.

Nesse tweet, Bolsonaro usa o pedido de seu seguidor como uma oportunidade para
reafirmar suas proprias crencas e demandas sobre seguranga publica. Ele sugere que
combaté-los ¢ simples e rapido e atribui a ineficacia atual a falta de mecanismos permitidos
pelos Poderes, apontando uma limitacdo que poderia ser superada com o apoio politico
necessario. Esse discurso refor¢a a ideia de Bolsonaro como um lider que faz sua parte e esta
do lado do povo, ao mesmo tempo que coloca os Poderes como uma barreira para uma
solucdo mais rapida e eficaz. Ao responder diretamente a um seguidor, Bolsonaro ndo sé
valida a preocupacao individual como também cria um espago de pertencimento para todos
aqueles que compartilham das mesmas preocupacdes ¢ demandas. Essa comunicagado direta e
personalizada gera um sentimento de proximidade e inclusdo, fortalecendo o lago entre
Bolsonaro e seu publico, que passa a se identificar ainda mais com a figura do lider populista

(Laclau, 2005; Cesarino, 2020).

Em sua narrativa também ¢ possivel identificar a politica da encenagao, proposta por
Schwartzenberg (1977), em que para tornar o mundo inteligivel é preciso teatralizar a todo
momento. E necessério criar personagens convincentes capazes de encenar seus papéis. Essa
dramatizacdo se apresenta no seu discurso, como se observa no tweet do dia 07 de fevereiro

de 2019:

Comegamos mais uma quinta-feira combatendo o bom combate. Temos uma missdo
e vamos cumpri-la. Precisamos estar unidos para transformar o Brasil em um local
mais seguro para os cidaddos de bem! Ndo perderemos esta oportunidade unica!
Contem conosco! Nenhum assassino ird nos parar! (Jair Bolsonaro, 2019).
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Dentro da argumentacdo do campo da seguranga publica, Bolsonaro se coloca como o
combatente que vai extirpar todos os criminosos do pais, também aqui encenados como
personagens de um filme onde temos o vildo € o mocinho, com uma missdo unica de fazer
com que o bem venca o mal, assim como nas narrativas teatrais, filmicas e televisivas.
Nota-se que dentro desta narrativa ele sempre utiliza termos como "cidadaos de bem", para se
referir ao grupo que compartilha valores conservadores e que, segundo ele, defende a
moralidade, a seguranga, ¢ os bons costumes da sociedade brasileira. Com o uso dessas
expressoes, Bolsonaro refor¢ca sua propria imagem como defensor e porta-voz desses
cidadaos, o que também ajuda a mobilizar pessoas que se identificam com esses valores e

preocupacoes.

Seguindo uma tendéncia de campanha, as narrativas de Bolsonaro no Twitter sao
semelhantes as de storytelling, arte de elaborar e encadear cenas, atribuindo-lhes um sentido
envolvente capaz de captar a atencdo das pessoas (Xavier, 2015). Essas historias possuem
uma carga emocional capaz de prender a ateng¢do dos individuos com eficiéncia e fazer com
que eles compreendam o sentido das mensagens de forma mais rapida (Nufiez, 2009).
Simmons (2007) acrescenta dizendo que nao ¢ somente a carga emocional, mas a forma como
o fato ¢ contado, a partir de experiéncias reimaginadas e narradas com sentimentos, para que

seus ouvintes as sintam como se fossem verdade.

Neste cenario, percebe-se que Bolsonaro ao falar do tema Seguranga Publica consegue
prender seu publico através da percepcao de questdes que os afligem, explorando-as e
abordando questdes condizentes com estas expectativas, fazendo uso de um linguajar mais
informal, aproximando o problema da sociedade e possibilitando a rapida compreensdo.
Quando ele utiliza termos como "fazer do Brasil um lugar mais seguro" ou "nenhum
assassino ira nos parar", ele carrega uma carga emocional demasiadamente forte e envolve a
populagdo a partir de um problema latente, capaz de gerar mobilizag¢des e identificagdes com

o publico.

No dia 08 de maio, o ex-presidente aponta um outro mundo marcado pelo "nds versus
eles", aqui vistos como direita e esquerda. Esta ultima ¢ desenhada como autoritéria,
conivente com os crimes ao escolher desarmar a populacdo. E a direita como aquela que esta
agindo e pensando no "cidadao de bem" ao invés de pensar nos bandidos, como fazem seus

adversarios.

Estamos seguindo um caminho totalmente oposto ao autoritarismo, que sempre
busca desarmar a populagdo, fazendo valer a soberania popular manifestada no
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referendo de 2005. Estamos, principalmente, atendendo o cidaddo de bem, que
segue as leis e respeita a sociedade (Jair Bolsonaro, 2019).

O episddio em questdo citado por Bolsonaro, refere-se ao referendo em que os
eleitores responderam a pergunta: "O comércio de armas de fogo e muni¢do deve ser proibido
no Brasil?" O resultado foi que 63,94% dos eleitores® votaram "ndo", ou seja, rejeitaram a
proibicdo. Com isso, o comércio de armas de fogo permaneceu legal, embora sob
regulamentacdo mais rigida. Essa men¢ao ao referendo de 2005 se dd como justificativa para
corroborar suas agdes, visto que a populacao brasileira ja manifestou o desejo de ter o direito
de possuir armas para a autodefesa. Ou seja, como um sinal de que o "cidadao de bem" quer e

deve ter o direito de se armar.

Para o ex-presidente, o armamento civil se mostra como uma extensao fundamental da
liberdade individual € um mecanismo de protegdo contra a violéncia e o crime, retratando as
armas como ferramentas essenciais para que os cidaddos exercam seu direito natural de se
defenderem. Alonso (2019) explica que a apresentagao deste lider como membro de uma
comunidade moral que abarca milhdes de brasileiros fez com que muitas pessoas se sentissem

representadas, como num espelho de aumento.

Através das publicagdes expostas acima, Bolsonaro se apresenta como parte de uma
comunidade moral de brasileiros, que compartilham os mesmos valores e aspiragdes,
incluindo o direito de se armar. Ao se retratar como membro dessa comunidade, Bolsonaro
ndo aparece como uma figura distante, mas como alguém que amplifica e reflete as vontades
de milhdes de pessoas que se veem representadas por ele. Ele age como um espelho de
aumento, que ndo so valida as opinides e valores desses cidadaos, mas os amplia e legitima

como fundamentais para a identidade e a moral da nagao.

A tonica do bandido bom ¢ bandido morto também se apresenta implicitamente dentro

do tweet do dia 09 de agosto:

Queremos tirar o "excesso" do Codigo Penal, afinal atirar num bandido duas ou
mais vezes deve ser motivo de comemorag¢do (sinal que o policial estd vivo), e ndo
de condenagdo. Ja os excessos dos jornalistas... hitps://t.co/qzbRajoTRi (Jair
Bolsonaro, 2019).

Também evidente no tweet do dia 20 de agosto: "Parabéns aos policiais do Rio de

Janeiro pela a¢do bem sucedida que pos fim ao sequestro do onibus na ponte Rio-Niteroi

61

https://acervo.oglobo.globo.com/em-destague/em-2005-63-dos-brasileiros-votam-em-referendo-favor-do-comer
cio-de-armas-17786376 Ultimo acesso em 24 de agosto de 2024.
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nesta manhd. Criminoso neutralizado e nenhum refém ferido. Hoje ndo chora a familia de um
inocente” (Jair Bolsonaro, 2019). A frase sugere que a uUnica solu¢do para lidar com a
criminalidade ¢ a eliminagdo fisica dos criminosos. Essa perspectiva promove a ideia de que a
violéncia ¢ uma resposta aceitavel e necessaria para lidar com o crime, contribuindo para uma
cultura de tolerancia a violéncia. Essa narrativa vai de encontro as perspectivas expostas por
Abranches (2019). Segundo o autor, a emoc¢ao dominou demasiadamente o espago publico.
Nesse cendrio, ndo existe espago para difusdo ou argumentacdo das ideias, mas o desejo
literal de eliminar o adversario .

O discurso também pode ser visto como uma justificativa para a violéncia policial e
para o uso excessivo da for¢a em operacdes de seguranca. Ao incentivar a ideia de que a
morte de criminosos ¢ aceitdvel, cria-se um ambiente onde praticas como execucdes
extrajudiciais podem ser normalizadas, resultando em uma maior letalidade nas agdes
policiais. Esse tipo de discurso atrai uma base de eleitores que se sente insegura e que acredita
que o sistema de justi¢a brasileiro ¢ muito permissivo com criminosos, promovendo a visao

de que apenas acgdes extremas e imediatas podem trazer ordem e seguranca.

A classe 3, correspondente a 15,7% das postagens totais, foi intitulada de "Medidas
e Investimentos", relacionadas a seguranca publica. Antes de analisar a narrativa presente
nestes fweets € importante destacar que grande parte deles compreende retuites feitos pelo
planalto, por canais de jornalismo alternativos, e a grande maioria de publicacdes de Sérgio
Moro, figura principal e personificada do combate ao crime. O que contribui e fortalece o
discurso neste campo. Nestas publicacdes, Bolsonaro apresenta aquilo que estd sendo feito
para o endurecimento das regras sociais de controle ao crime e a violéncia. O tweet do dia 14

de fevereiro reflete esta discussao:

RT @planalto: Os presidios de seguranga maxima tém novas regras para visitas.
Agora, os encontros passam a ser restritos ao parlatorio ou por videoconferéncia.
Saiba mais sobre a medida: https://t.co/3r7eWBnGLA (Jair Bolsonaro, 2019).

Na esteira destas medidas, Bolsonaro retuita, no dia 17 de maio, a publicacdo do

portal Renova Midia, que se apresenta como um "canal de jornalismo independente sem o
filtro politicamente correto":

RT @RenovaMidia: Além do endurecimento do discurso na drea de seguranga, o

ministro Sérgio Moro disse que a redug¢do no numero de homicidios pode estar

associada a medidas tomadas pelo governo e pelas novas administra¢oes estaduais.
https://t.co/xar6shg4NI (Jair Bolsonaro, 2019).
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Lévy (2008, p. 45) afirma que “até agora, o espaco publico de comunicacao era
controlado através de intermediarios institucionais que preenchiam a fung¢ao de filtragem e de
difusdo entre os autores e os consumidores da informagdo. Ora o ciberespago cria uma
situacdo de desintermediacdo”. O fweet descrito acima ¢ um exemplo dessa nova
territorialidade mididtica, onde nao apenas a midia tradicional tem o poder de voz. Neste
caso, um portal alternativo funciona como um canal para compartilhamento de mensagens
sobre o governo. Nesse sentido, o ciberespago, conforme Lévy (2008) descreve, transforma o
espacgo publico de comunicacdo, onde o poder de voz ¢ redistribuido. Isso permite que lideres
politicos, como Bolsonaro e midias alternativas, construam uma presen¢a digital capaz de

alterar o debate publico sem depender da mediacao de veiculos tradicionais.

Como forma de publicizar seus feitos e utilizar sua rede para propagacao das suas

acdes de governo, o ex-presidente anuncia no dia 04 de julho:

Nosso Governo doou hoje, via @JusticaGovBR, 42 mil equipamentos de seguranga,
entre eles armamentos, municoes, viaturas, etc, aos 26 estados e DF. Os itens
ajudardo a modernizar, aprimorar e reforgar o trabalho das for¢as de seguranga no
combate ao crime em todo o Brasil. (Jair Bolsonaro, 2019).

Tweets como esse refletem o quanto as redes sociais tornaram-se uma ferramenta
essencial para politicos em todo o mundo, funcionando como um canal direto e imediato ndo
s6 em tempos de campanha, mas também depois de eleito (Rubio, 2011; Galicia 2010), para
compartilhar suas acdes, ideias e posicionamentos com o publico. Elas oferecem uma
comunicacdo sem a intermediacdo da imprensa tradicional (Lévy, 2008), permitindo que os

politicos falem diretamente com seus seguidores e alcancem rapidamente um vasto publico.

Esse canal permite que os politicos moldem suas narrativas e controlem a maneira
como suas acdes sdo percebidas, promovendo suas conquistas, respondendo a criticas e
mobilizando sua base de apoio. Neste caso em questdo, Bolsonaro aponta o que esta sendo
feito no campo da seguranga publica, apresenta dados e desintermedia seus feitos das midias
tradicionais. Caso elas ndo relatem sobre estas acdes, ele assim o faz e apresenta aos seus

seguidores o seu outro lado da historia.

Essa estratégia argumentativa evidenciada acima estabelece relagdo com a teorizacao
de Fausto Neto (2008) sobre a circularidade comunicativa no espago digital. De acordo com o
autor, “as novas condi¢cdes de circulagdo afetam as logicas de instituicdes produtoras e

sujeitos-receptores, por forca da ambiéncia da midiatiza¢ao” (Fausto Neto, 2010, p.11). Neste
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ambiente online o produto midiatico ndo ¢ mais o ponto de partida no fluxo. Ele também pode

ser um ponto de chegada.

Dando continuidade a andlise, ¢ importante pontuar que a politica atualmente esta
completamente inserida numa logica de paixdes, emogdes e polarizagdo. A caracterizagao da
esquerda como um inimigo a ser combatido tem sido uma caracteristica marcante do discurso
politico de Jair Bolsonaro. Essa narrativa se insere em um contexto mais amplo de
polarizagdo politica e cultural no Brasil (Abranches, 2019), onde a direita busca ndo apenas se
afirmar como alternativa a esquerda, mas também a deslegitimar como uma forca
ameacadora. A publicacdo do dia 22 de julho ¢ um exemplo claro desta narrativa:

Ha décadas a esquerda se infiltrou em nossas institui¢oes e passou a promover sua
ideologia travestida de posicionamentos técnicos. O decreto que assinei hoje

extingue vagas para orgdos aparelhados no Conselho Nacional sobre Drogas e
acaba com o viés ideologico nas discussoes (Jair Bolsonaro, 2019).

No discurso de Bolsonaro, a esquerda ¢ frequentemente apresentada como um agente
de desordem, corrupcdo e destruicao dos valores familiares e sociais. Para Bolsonaro, a luta
contra a esquerda nao € apenas politica, mas uma batalha ideologica e moral. Ao posicionar a
esquerda como inimiga, Bolsonaro consegue mobilizar sua base eleitoral em torno de um
sentimento de unidade e proposito. Essa argumentacdo ¢ mais um exemplo da guerra cultural
travada em sua politica, em que ¢ preciso delimitar seus inimigos: "perspectivas divergentes
ndo sdo expressas pela necessidade de combater o “inimigo” — ¢ para ndo se tornar o

“inimigo” (Melo e Vaz, 2021, p. 13).

Outra estratégia acionada por Bolsonaro ¢ o uso da figura de Sérgio Moro como uma
referéncia para a promog¢dao de niimeros e de resultados concretos na area de seguranca
publica. No dia 04 de setembro, Bolsonaro retuita: "RT @SF Moro: Por qual motivo os
crimes caem em todo o pais? Por que as for¢as de seguranga estdo trabalhando como nunca.

Simples.". Em outro tweet, no dia 25 de novembro, a mesma estratégia ¢ percebida:

RT @SF Moro: Crimes caem em todo o pais, 22% de assassinatos a menos nos 9
primeiros meses do ano em comparagdo com 2018. 8.663 vidas poupadas. Mérito
das forcas de seguranca estaduais, distritais e federais e da maior integrag¢do
durante o Gov. do PR @jairbolsonaro (Jair Bolsonaro, 2019).

Esses tweets servem para a constru¢do do imaginario social de que com o apoio de
Moro, eles estdo conseguindo e irdo continuar a "recuperar” o pais. Trata-se de uma estratégia
comunicacional que visa fortalecer a narrativa de restaura¢ao e combate a corrup¢ao. Naquele

momento, Sérgio Moro era visto por muitos como um her6i da justica - capital social



271

adquirido preteritamente (Bourdieu, 2001; Braga, 2012). Ao associar seu governo a Moro,
Bolsonaro capitaliza essa imagem positiva e o capital social acumulado, refor¢ando a ideia de
que seu governo esta alinhado com os anseios da populagdo por uma politica mais ética e
transparente. Esses fweets ainda refletem uma tentativa de transmitir uma sensagdo de vitoria
continua na luta contra a violéncia, criando uma expectativa de que essa recuperacao do pais

¢ ndo apenas possivel, mas ja estd em andamento.

A ultima classe a ser analisada € a classe 2, com 13, 9% das publicagdes, categorizada
como "Articulagdo dos trés poderes". Ja nos primeiros dias de governo, 04 de janeiro,
Bolsonaro ja apresenta essa preocupacao e denota a importancia do alinhamento politico de
todos os responsaveis para a implantacao de suas praticas:

Sem garantias necessarias para os agentes de seguranga publica agirem em prol do
cidaddo de bem, a diminui¢cdo dos crimes ndo vai ocorrer na velocidade que o

brasileiro exige. Os poderes legislativo, executivo e judiciario tém que assumir este
compromisso urgentemente (Jair Bolsonaro, 2019).

A intensificacdo deste discurso logo nos primeiros dias de governo e a grande
quantidade de tweets no més de janeiro sobre a necessidade de articulagdo dos trés poderes
evidenciam a preocupacdo de Bolsonaro em ndo conseguir realizar suas propostas e ideias de
campanha e transfere essa responsabilidade para as outras esferas, inclusive aciona a

sociedade para cobrar estes poderes, como se observa na publicagdo do dia 08 de janeiro.

Presidente, Governadores, Prefeitos, deputados federais, estaduais, vereadores e
judicidario tém que ser cobrados para que dias melhores acontecam quanto a
seguranca publica! Agir em conjunto sem jogo de empurra é um grande passo para
dar a resposta que os brasileiros tanto pedem (Jair Bolsonaro, 2019).

Esse sentimento de cobranga ¢ recorrente nesta categoria: "Vamos cobrar de todos os
poderes para que possamos avangar cada vez mais rapido nas pautas que verdadeiramente
interessam a sociedade" (Jair Bolsonaro, 2019). Publica¢des como esta, do dia 13 de maio de
2019, refletem uma estratégia comunicacional que visa mobilizar apoio popular e reafirmar
seu papel como um lider proativo na condugdo das politicas publicas. Ao enfatizar a
necessidade de cobranca de todos os poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario), Bolsonaro
critica a ineficiéncia e a lentidao que, em sua visdo, permeiam o funcionamento do sistema

politico.

Essas publicagdes evocam a discussdo de estruturagdo e lutas desenvolvidas dentro de
um campo social, conforme aponta Bourdieu (2001). Para o autor, este espaco estruturado

aqui chamado de campo se consolida através da interacdo e da competi¢do dos agentes por
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uma posi¢ao que as projetam como detentoras do poder e que possam exercé-los. Exatamente
por essa razdo, se constituem em espagos de conflitos, através de lutas para adquirir ou

manter uma espécie especifica de capital - material, simbolico ou social.

Nesse cenario aqui apresentado nestes tweets, agentes como o Executivo, Legislativo
e Judicidrio interagem e competem, buscando estabelecer ou consolidar suas posi¢des de
poder. A estratégia de Bolsonaro de mobilizar o apoio popular para pressionar esses agentes
pode ser vista como uma tentativa de ganhar capital simbdlico — nesse caso, 0 apoio e a
legitimidade da populacdo, que ele mobiliza para exigir acdo e responsabilidade dos demais

poderes.

A critica a ineficiéncia e lentidao do sistema politico ¢ uma forma de demarcar espaco
nesse campo social, onde ele se apresenta como um lider proativo e engajado, disposto a lutar
contra os obstaculos institucionais que, em sua visdo, impedem o avango das pautas
prioritarias para a sociedade. Ao fazer isso, Bolsonaro cria e evidencia uma luta dentro do
campo politico para manuten¢do do capital social e para alimentacdo da percepcao publica de

que ele esta do lado do povo, fazendo a sua parte.

Essa abordagem evidencia o campo politico como um espago de conflitos, onde
diferentes poderes disputam controle e influéncia sobre as agdes que impactam a vida publica.
Bolsonaro, ao enfatizar a cobranca de todos os poderes, parece querer distribuir a
responsabilidade, a0 mesmo tempo que acumula capital social e simboélico ao se alinhar com
as demandas populares por mudancas na seguranca publica. Assim, ele busca consolidar seu
lugar no campo, articulando um discurso que apresenta sua lideranga como um esfor¢co de

resisténcia contra a paralisia dos demais agentes.

Essa abordagem também sugere que a responsabilidade pelas falhas em atender as
demandas sociais ndo recai apenas sobre seu governo, mas envolve todos os poderes. Isso
serve para diluir a responsabilidade, renegando a outras esferas o que pode ser percebido

como ineficiéncia ou falta de agao.

Com a publicagdo do dia 13 de maio, Bolsonaro indica que a implementacdo de suas
propostas de seguranca publica depende da aprovagdo legislativa. Isso sugere que ele vé a
necessidade de mudancas legais para fortalecer a seguranga e combater a impunidade ¢ a
violéncia. Essa dependéncia do Congresso também destaca a importancia da legislacdo no

contexto de suas politicas. “Teremos cada vez mais vantagem intelectual e se as leis forem
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aprovadas pelo Congresso, garantias para proteger a populagdo diante dos maiores males
que assolam todo o brasileiro: a impunidade e violéncia” (Jair Bolsonaro, 2019). Ao
caracterizar a impunidade e a violéncia como os principais problemas enfrentados pelos
brasileiros, Bolsonaro enfatiza a urgéncia de sua agenda de seguranca e a necessidade de

articulacao dos poderes.
5.3.3 Tematicas de campanha acionadas no campo Econdmico

As tematicas de campanha no campo Econdémico foram as que receberam mais
atencao por parte de Jair Bolsonaro neste primeiro ano de governo, totalizando 253 tweets,
equivalente a aproximadamente 33% do corpus total desta pesquisa. A preferéncia por este
tema no primeiro ano de governo, reflete a estratégia utilizada na campanha de construir sua
comunicagdo através da defesa do liberalismo econdmico, do combate a corrupcdo, da
seguranga publica e da defesa de valores conservadores. A figura de Paulo Guedes como
ministro da economia, prometendo privatizagdes € uma gestdo econdmica de menor
intervencado estatal, ajudou a conquistar a confian¢a do mercado financeiro e de eleitores com
interesses econdmicos liberais e se perpetuou ao longo do primeiro ano de governo. Através
de coleta realizada durante o ano de 2019 pelo TAGS V.1 foi possivel identificar de que forma

essas postagens apareceram ao longo deste ano e em que momentos foram acionadas.

Grafico 3 - Postagens sobre Economia ao longo de 2019
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Como pode se observar no grafico acima, temas de campanha sobre o campo
econdmico permearam durante todos os meses ao longo deste primeiro ano de governo. Os
meses de margo, julho e outubro foram os meses em que o tema esteve mais presente nas
publicacdes. Em contrapartida, os meses de janeiro, agosto e dezembro foram os meses em
que o tema apareceu com menor recorréncia. Essa repeti¢do de posts com énfase na area
econdmica evidencia o quanto o tema figurava no centro do governo. Apoiado na figura de
Paulo Guedes, que rapidamente converteu-se no "Posto Ipiranga" do presidente, o economista
tornou-se o selo de qualidade do ex-presidente na defesa de uma agenda liberal, que defende

privatizagoes e reformas tributarias e da Previdéncia.

Em seguida, apresenta-se a classificagdo da matriz textual gerada a partir do software
Iramuteq, com as palavras que mais se destacaram no texto de economia, representada pela
wordcloud (Figura 9). As palavras mais evidentes na formacdo da nuvem de palavras desta
tematica foram: mais (135 ocorréncias), Brasil (102 ocorréncias), novo (82 ocorréncias),
emprego (70 ocorréncias), governo (55 ocorréncias), economia (54 ocorréncias), previdéncia

(43 ocorréncias), investimento (34 ocorréncias).
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Figura 9 - Wordcloud dos tweets na Economia
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Fonte: [ramuteq (2024)

Ao observar a nuvem de palavras acima, ¢ possivel identificar as estratégias
discursivas por parte de Bolsonaro neste primeiro ano de governo. A predominancia de
termos como “mais” aparece na tentativa de mostrar os avangos e conquistas na area apos sua
eleicdo. Ao utilizar palavras como "Brasil", "novo", "emprego", ele da a tonica através de
nimeros que indicam os recordes e os progressos gerados a partir das suas iniciativas e
mudancas na area. Os termos "governo", "economia" e "previdéncia" abordam o grande pilar
que sustentou a campanha econdmica do ex-presidente, se intensificou e foi organizada apos a

eleicao: a Reforma da Previdéncia.
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A partir destas colocagdes, procedeu-se a analise automatizada com o objetivo de
identificar a quantidade de clusters para o conjunto total de textos analisados. O dendograma
3 (Figura 10) apresenta o quadro da Classificagdo Hierarquica Descendente (CHD), com os
termos especificos em cada grupo a partir da estatistica de y2 de Pearson. O resultado nos
indica a formacdo de sete categorias apreendidas a partir dos 253 tweets feitos por Jair

Bolsonaro no Twitter (X).

Figura 10 - Dendograma 3: Tweets do campo da Economia
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Fonte: Iramuteq (2024)

A partir da andlise da Figura 10, observa-se a presenca percentual de cada classe no
total de textos. A classe 3 ¢ a mais evidente no corpus, com 16,5% dos termos validos,
seguidos pelas classes 5 e 7 com 15,2%. Em terceiro lugar encontra-se a classe 6 com 14,7%,
seguido da classe 1 com 13,8%. E por fim, as classes 4 ¢ 2, menos acionadas, com 12,5% e

12,1% respectivamente.

A classe 3, mais recorrente neste corpus econdomico, apresenta com maior frequéncia

as palavras més, saldo, resultado, desemprego, vaga, posto, empregado, emprego, demissoes,
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ano. Estes termos nos indicam a divulgagdao dos niumeros de emprego ¢ desemprego no pais
neste primeiro ano de andlise. A classe 7 associada a classe 3 compreende a segunda maior
categoria de andlise com a recorréncia de termos como ferrovia, aeroporto, porto, terminal,
leildo, concessdo, trecho, realizar, portuarias, ferrovias e investimento nos indica a tonica do
governo em defender o leildo de portos, aeroportos e ferrovias no processo econdomico do

pais.

Do lado oposto a estas categorias, distantes destas classes, temos a classe 2 ¢ 6. A
primeira (menos recorrente neste corpus, com 12,1%) relaciona-se a dados que indicam a
digitalizacdo de processos de governo e a desburocratizagcdo destes processos, como se
observa nos termos: cidaddo, digital, internet, canal, agilidade, servigos, governo, meta,
processo. A classe 6, terceira mais acionada, com 14,7%, relaciona-se aos bastidores da
reforma da previdéncia, com o uso de termos como: previdéncia, nacional, aposentadoria,

estatal, reduzir, lei, congresso, politico, ministro, projeto.

Adjacentes a estas classes temos as classes 5, 4 e 1. A classe 5, com 15,2%, utiliza-se
dos termos: abrir, rumo, grande, povo, previdéncia, futuro, mercado, brasil, aprovar,
crescimento, aprovacdo e nos indicam termos que remetem as expectativas da aprovagdo da
reforma da previdéncia para melhora economica do pais. A classe 4, com 12,5%, faz
referéncia as estratégias discursivas sobre privatizagdo e liberalismo econdmico com os
termos: economia, medida, provisoria, liberdade, estado, privado, abertura. A classe 1, com
13,8%, indica melhora econdmica e confianga nos investimentos feitos pelo governo, como se

observa através dos termos: bolsa, recorde, bater, crescer, confianga, recuperacao, historico.

Com o dendograma gerado, construiu-se o seguinte quadro (Quadro 6), com os termos

significativos em cada classe, a porcentagem de ocorréncias e o nome dado a cada uma destas

categorias.
Quadro 6 - Nomeagdo das categorias por termos (Economia)
Classe 1 | Classe 2 Classe 3 Classe 4 Classe 5 Classe 6 Classe 7
bolsa, cidadao, més, medida, tudo, previdén- | ferrovia,
Termos recorde, cercar, saldo, economia, | abrir, cia, aeroporto,
com 2 de | investido, | digital, dado, provisoria | rumo, nacional, | porto,
Pearson | historica, | internet, resultado, |, grande, informar, | terminal,
(termos bater, canal, ano, liberdade, | povo, maquinar, | leildo,
significativ | crescer, agilidade, | desem- melhorar, | futuro, aposenta- | leiloar,
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0s por menor, servigos, prego, corrupgao, | previdén- | doria, concessao,
classes) confianga [ INSS, vaga, querer, cia, antes, trecho,
, Tisco, existir, posto, geracao, mercado, | estatal, realizar,
chegar, real, emprega- | tirar, presidente | reduzir, areas,
acordo, governo, do, populagdo |, brasil, publicar, | portuarias,
recupera- | meta, emprego, |, aprovar, conta, rodovia,
¢ao, processo demis- ambiente, | crescimen | politico, investime
historico, soes, mais, -to lei, nto
junto CAGED estado, congresso
privado,
abertura
% de 13,8% 12,1% 16,5% 12,5% 15,2% 14,7% 15,2%
ocorréncia
Nome Recupera- | Digitaliza- | Melhora Privatiza- | Expectati- | Bastidores | Leildo de
concedido | ¢do eco- cdo e no clima ¢oes e vas da da portos,
as nomicae | desburo- econdmi-c | liberalis- | Reforma | Reforma [ aeroportos
categorias | confianca | cratizagdo | o: geragdo | mo da da e ferrovias
de inves- | dos de economi- | Previdén- | Previdén-
timentos | Processos | empregos | co cia cia
econdmico
S

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A classe mais evidente neste corpus econdomico ¢ a 3, representando 16,5% do total
das publicagdes. Neste trabalho esta classe foi categorizada como "Melhora no clima
econOmico: geracao de empregos". Esta categoria reune tweets sistematicos sobre os avangos
nos numeros econdmicos ao longo do primeiro ano de governo. Estas postagens refletem o
que havia sido proposto no plano de governo do ex-presidente, chamado de "O caminho da
Prosperidade" e apelidado também de "Projeto Fénix". No campo econdmico, uma das
principais prioridades era: "gerar crescimento, oportunidade e emprego, retirando enormes
contingentes da populacao da situacao precaria na qual se encontra". Para tal, ele afirma que
iria fazer "ajustes necessarios para garantir crescimento com inflagdo baixa e geragdo de

empregos". Esta narrativa é consonante com as publicagdes deste primeiro ano.

A manutencao do discurso de campanha no governo evoca o fendmeno da campanha
permanente. Segundo Noguera (2001), mesmo quando o governante ja estd no poder, ¢
necessario continuar conquistando apoio dia apds dia. Ou seja, o marketing politico acionado
durante o periodo eleitoral deve ser entendido ndo apenas sob a oOtica da campanha, mas

também de uma visdo que envolva campanha, governo e oposi¢ao. Continuar o discurso




279

proferido enquanto era candidato, agora no primeiro ano eleitoral, foi estratégico para

continuar dinamizando sua imagem e refor¢ando seus planos e a¢cdes de governo.

Para endossar a narrativa de campanha permanente e apresentar o discurso de
positividade econdmica, Bolsonaro utilizou-se de replicacdes de tweets do Ministério da
Economia, comandado por Paulo Guedes, como se observa na publicagdo do dia 02 de
fevereiro de 2019: "RT @MinEconomia: it Balanga comercial brasileira de janeiro tem
maior valor desde 2014. Volume foi puxado, principalmente, pelas exportagoes de petroleo,
soja, minério, café e celulose” (Jair Bolsonaro, 2019). No dia 05 do mesmo més ele retuitou
outra publicacdo que apresentava esses numeros positivos realgando a melhora econdmica do
pais: "RT @MinEconomia: #balancacomercial | O saldo comercial do més de janeiro

apresentou superavit de US$ 2,192 bilhoes."” (Jair Bolsonaro, 2019).

Guedes assumiu o Ministério da Economia no dia primeiro de janeiro de 2019, sendo
o primeiro ministro confirmado no governo de Jair Bolsonaro. O ministério foi criado naquele
mesmo dia, com a fusdo dos ministérios da Fazenda, do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo, da Industria, Comércio Exterior e Servigos e parte do Ministério do Trabalho. O
reforco da imagem econdmica a figura de Guedes nao ¢ aleatério. Em varios momentos da
campanha, Bolsonaro declarou que "nada entende de economia" e transferiu para o
economista todos os poderes do cargo, se referindo a ele como o seu "Posto Ipiranga". A
expressdo faz alusdo aos comerciais da rede de postos Ipiranga, que promoviam a ideia de
que qualquer pergunta poderia ser respondida se fosse feita a alguém em um "Posto Ipiranga".
Assim, Bolsonaro frequentemente indicava Guedes como o responsavel por lidar com
qualquer questdo econdmica, transferindo a ele a responsabilidade de resolver duvidas e

apresentar solugdes nessa area.

Essa credibilidade irrestrita e absoluta a Paulo Guedes o tornou um "superministro"”
com vez e voz, sendo um importante elemento para propagacdo destes numeros,
principalmente por ter respaldo em varios setores da sociedade por representar uma visao
econdmica baseada na liberdade de mercado, redugao do Estado e incentivo ao setor privado.
Empresarios, investidores e inclusive a propria midia viam em suas propostas uma
oportunidade para reduzir os custos de operacdo, simplificar processos ¢ fortalecer o ambiente
de negocios. No dia 06 de margo o ex-presidente menciona o perfil do Ministério da
Economia para compartilhar os nimeros positivos da economia: "RT @tvbrasilgov.: Janeiro

registra mais de 34 mil novas vagas formais no mercado de trabalho. Os dados sdo do



280

Cadastro Geral de Empregados e Desempregados, do @MinEconomia #Bomdia @ mg" (Jair
Bolsonaro, 2019).

Nesse sentido, ¢ possivel pontuar a eficiéncia do espago das redes para construir
visdes e percepcoes de governo diante da retina do eleitor/seguidor. Se considerarmos a
especificidade das formagdes de infinitos ecos comunicativos que reverberam dentro dos
grupos consolidados (Santaella, 2019; Ferreira e Rios, 2017), as informagdes sobre economia
ganham uma outra dindmica. O ato de compartilhar dados econdmicos pode ser
compreendido como uma narrativa publica que reforca a visdo de progresso e
desenvolvimento e em certo sentido pode-se contrapor aos enquadramentos construidos pelas

midias tradicionais (Lévy, 2008).

Sempre ao anunciar os dados e avangos econdmicos, Bolsonaro retuitava ou citava
que aqueles eram dados divulgados ou obtidos pelo ministério, que era comandado por
Guedes. Como o tweet do dia 07 de marco de 2019:

A balanga comercial brasileira fechou o més de fevereiro com superavit de US$
3,673 bilhoes, valor 10,2% superior, pela média diaria, ao alcangado em igual

periodo de 2018, US$ 2,999 bilhoes. Os dados foram divulgados pelo Ministério da
Economia (Jair Bolsonaro, 2019).

No dia 25 de margo ele utiliza-se desta mesma estratégia:

Segundo dados divulgados pelo Ministério da Economia, neste més de Fevereiro
nosso Brasil criou mais de 173 mil novas vagas de emprego com carteira assinada.
Queremos muito mais e ndo descansaremos! Vamos em frente! (Jair Bolsonaro,
2019).

O discurso de Bolsonaro apoiava-se em sua figura como chefe de Estado, mas a
construgdo da imagem de um governo eficiente na economia passava pela confianca
depositada em Guedes. Essa relagao de apoio imagético também servia para atrair o setor
empresarial e investidores, que viam em Guedes uma continuidade de uma politica
econdmica favoravel ao mercado. Ou seja, trata-se mais uma vez da articulacio
governamental a partir do capital social adquirido. Braga (2012, p.45) argumenta que “o
capital social anteriormente acumulado por aqueles agentes, complementado pelos capitais de

‘aceitagdo externa’, modifica as relagdes de forgas internas”.

Nesse sentido, a figura de Bolsonaro como chefe de Estado se entrelaca com a
confianca atribuida a Guedes, que atuava como pilar técnico e simbolo de uma economia

pro-mercado. Conforme aponta Braga (2012), o capital social acumulado por Guedes, em sua
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trajetoria econdmica no mercado financeiro e entre agentes econdmicos ganhou um novo
elemento aglutinador: o capital de aceitacdo externa. Ou seja, o reconhecimento pelo setor
empresarial e pela comunidade internacional, criando assim uma relacdo de forgas internas

mais estaveis e legitimadas, capazes de fortalecer o governo em sua politica econdmica.

O clima de melhora econdmica nao se configurou apenas na disponibilizacao de dados
da balanga comercial, mas principalmente sobre o crescimento do emprego no pais. Ao
apresentar estes numeros, Bolsonaro sempre utilizava-se de uma estratégia comum em seu
discurso politico: o 6dio a imprensa. No dia 29 de margo, o ex-presidente publicou:

Tivemos o melhor saldo de empregos dos ultimos 5 anos para Fevereiro. Ji o
levantamento trimestral divulgado pelo IBGE parte de Dezembro de 2018, periodo

no qual é comum o saldo negativo, fato importante, mas propositalmente omitido
nas chamadas da Folha, Estaddo e Globo, (Jair Bolsonaro, 2019).

Em seguida, complementa a publicagao:

Desde Janeiro estamos crescendo. Para comparar, em relagdo a Fevereiro do ano
passado o saldo de novos empregos foi quase 3 vezes maior. Desconfiem de quem so
quer causar o caos e a desordem. O Brasil estd acima de interesses pessoais. Bom
fim de semana a todos! Vamos em frente! (Jair Bolsonaro, 2019).

Este estratégia de criar discursos de 6dio contra a imprensa esta fundamentada em
uma estratégia de propaganda politica que busca abalar a confianca nos veiculos midiaticos,
criando assim uma suspeita geral em relagdo as institui¢des e atribuindo credibilidade apenas

na imagem do lider que a est4 enfrentando (Stanley, 2018).

A apresentagdo de um clima econdmico mais favoravel se da sempre sob o discurso
de que ainda precisa fazer muito mais. Tudo que ja foi feito ¢ um avanco, mas ainda esta
longe do ideal. No entanto, este ¢ o caminho para o sucesso. Entre as estratégias, observa-se
também que ao trazer estes numeros, Bolsonaro faz comparacdo com os governos anteriores,
a fim de delimitar que o pais estd avancando e se afastando da heranga obtida por governos
passados e desferindo 6dio a adversarios politicos, especialmente o PT. Como se observa no
dia 05 de julho:

De janeiro até maio deste ano, entre admissoes e demissoes, foi gerado um saldo de
mais de 325 MIL NOVOS EMPREGOS no Brasil. O ambiente desfavoravel que

herdamos, com burocracia e poucos recursos, ndo foi mais forte do que a confian¢a
em nosso governo e nosso modelo economico (Jair Bolsonaro).

No tweet do dia 26 de setembro os ataques se tornam ainda mais diretos e agressivos:

"Vale lembrar que no primeiro semestre de 2019 foram criados 408 mil novos empregos,

sendo o melhor resultado dos ultimos cinco anos. Aos poucos, vamos juntos, tirando o Brasil
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da lama em que o PT nos colocou!" (Jair Bolsonaro, 2019). Essa declaragao de Jair reflete
uma estratégia frequente: atribuir ao PT a responsabilidade pelas dificuldades econdmicas e
sociais enfrentadas pelo Brasil e apresentar seu governo como uma solug¢ao para recuperar o
pais. Ao mencionar que o Brasil estava na lama por causa do PT, Bolsonaro utiliza uma
estratégia de deslegitimagdo dos governos petistas. Esse discurso ¢ parte da polarizacao
politico-ideologica (Abranches, 2019) de seu governo, em que ele se apresenta como

oposicao direta a esquerda.

No dia 13 de outubro, esse discurso de 6dio ao PT e de reversdo as politicas e
herancas deixadas pela esquerda também se evidenciam:

Maioria das capitais vive retomada do emprego formal. 14 tiveram saldo positivo

com carteira assinada nos 8 primeiros meses do ano. Sdo Paulo lidera o ranking,

com 58.889 novos postos de trabalho. A heran¢a monstruosa deixada pelo PT tem
que ser revertida! (Jair Bolsonaro, 2019).

Trata-se da construcao da sua imagem de lider populista e de um governo, baseado na
construgdo e mobilizagdo dos afetos, emogdes e 0dio ao inimigo (Cesarino, 2020). A
mensagem acima enfatiza ndo apenas a criagdo de empregos, mas também a necessidade de
reverter a heranca monstruosa deixada pelo PT, colocando o governo anterior como um
adversario central. Além de tudo, em uma légica populista, ele se posiciona como alguém que
defende a nagdo contra as ameacas internas, representadas pelas politicas de governos

anteriores, e reativa o sentimento de unidade entre aqueles que compartilham o mesmo ideal.

Em segundo lugar temos as classes 7 e 5 como as segundas mais evidentes dentro
deste corpus, com 15, 2% das publicagdes. Associada a classe anterior (classe 3), a classe 7
também compreende as agdes econdmicas propostas pelo governo neste primeiro ano e foi
categorizada como "Leildo de portos, aeroportos e ferrovias". Ou seja, publica¢des cujo
objetivo € mostrar os esfor¢os do governo para recuperacao da economia. O leildo de portos,
aeroportos ¢ ferrovias foi uma das iniciativas lancadas durante o governo do ex-presidente
Michel Temer como parte do Programa de Parcerias de Investimentos (PPI). Esse programa
buscava atrair investimentos privados para impulsionar a economia e modernizar a
infraestrutura do pais. A intencdo era, principalmente, aliviar o déficit fiscal e melhorar os
servigos oferecidos ao cidaddao por meio de concessdes e privatizagdes. Logo nos primeiros
dias de governo, 03 de janeiro de 2019, Bolsonaro sinaliza a tendéncia em continuar com tais

projetos:
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Rapidamente atrairemos investimentos iniciais em torno de R$ 7 bi, com concessoes
de ferrovia, 12 aeroportos e 4 terminais portuarios. Com a confianga do investidor
sob condigoes favoraveis a populacdo resgataremos o desenvolvimento inicial da
infraestrutura do Brasil (Jair Bolsonaro, 2019).

Entre os beneficios destas a¢des estdo: melhorias na qualidade do servico oferecido,
empregabilidade social e resultado favoravel no setor econdmico. Jair Bolsonaro faz questdao
de ressaltar que este ¢ apenas um dos inumeros passos que serdo dados neste caminho, como
se observa no dia 18 de fevereiro:

Todos os leiloes dos aeroportos citados estdo previstos para serem realizados até
margo deste ano, conforme anuncio feito pela @ppinvestimentos . Qualidade no

servigo especifico, empregabilidade e economia. Estes sdo apenas os primeiros
passos dentro desta area! Bom dia a todos. (Jair Bolsonaro).

No dia 21 de marco esta narrativa também é corroborada:

Nos dias 22 de mar¢o e 5 de abril serdo leiloadas 10 dreas portudrias que trardo
investimentos e empregos no setor e em sua capilarizagcdo. Os portos sdo em Vitoria
(ES), Cabedelo (PB, Vila do Conde e Miramar no (PA) e podem render neste
momento inicial na ordem de R$700 milhées. (Jair Bolsonaro).

Ao apresentar posts como esse, Bolsonaro faz sempre questdo de pontuar em como
esses dados impactam e trazem beneficios para a populagdo e porque sdo importantes de
serem realizados, como se observa na publicagdo do dia 31 de outubro:

Bahia: concessao da Ferrovia QOeste-Leste, trecho Caetité-Ilhéus. 2+ leildo de
ferrovia de nosso Governo previsto para I+ semestre de 2020. Variagdo dos

transportes modais favorecem a toda sociedade, desde barateamento dos produtos a
consumidores e produtores. @tarcisiogdf (Jair Bolsonaro, 2019).

As medidas de concessdo e privatizacdo de infraestrutura impulsionadas durante o
governo Jair Bolsonaro reforgcam o alinhamento da sua politica econdmica com principios de
liberalizagdo e reducao da presenca do Estado na economia. Ao expandir o Programa de
Parcerias de Investimentos (PPI) iniciado por Michel Temer, o governo Bolsonaro buscou
atrair o setor privado para assumir a administracdo de setores como portos, aeroportos,
rodovias e ferrovias, com a justificativa de que a gestdo privada promoveria maior eficiéncia,

qualidade de servigos e investimentos.

Em outras postagens, Bolsonaro ainda ressalta que além dessas medidas, outras serao

tomadas para o desenvolvimento completo do pais.

Além dos inumeros leiloes de ferrovias, portos, aeroportos e rodovias ja promovidos
pelo nosso governo, que levardo desenvolvimento para todo o Brasil, outras
concessées serdo realizadas ainda em 2019, devendo atrair mais R$ 9,1 BILHOES
em investimentos para o nosso pats. k&3 (Jair Bolsonaro, 2019).
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A defesa destas politicas indicam um foco no crescimento econdmico por meio da
diminuicdo do gasto publico e da desestatizacdo de setores considerados estratégicos,
buscando um modelo econdmico mais proximo de um Estado minimo. Esse enfoque foi
liderado pelo ministro da Economia Paulo Guedes, cujo objetivo era, em suas proprias
palavras, "tirar o peso do Estado das costas do setor produtivo", promovendo mais liberdade

econdmica.

Essa classe, responsavel por apresentar as praticas de leildes, portos, aeroportos e
ferrovias, evidencia o universo digital que ja era préximo do discurso politico de Bolsonaro,
se estruturando e consolidando como um importante produtor de informacdes e propaganda
politica (Recuero, 2009). Segundo os estudos de Viscardi (2020), em suas diferentes contas
pessoais, candidatos e politicos eleitos podem apresentar propostas, ideias, passos e
impressdes sobre diversos assuntos diretamente aos seus eleitores. Além de tudo, podem

ainda negociar e trabalhar estrategicamente sua imagem politica.

Embora o conteudo desses tweets possam parecer Unica e exclusivamente
informativos, eles frequentemente sdo pensados para fortalecer a imagem publica dos
politicos, conquistar apoio e engajar eleitores. Assim, o conteudo nas redes se torna um
espago de "negociacao" da imagem, onde se buscam respostas e interagdes que reforcem a

conexao e a confianga com o publico.

Ainda sobre a outra classe que encontra-se empatada na segunda posi¢do mais
evidente, estd a classe 5 intitulada como "Expectativas da Reforma da Previdéncia". Durante
a campanha presidencial de 2018, Bolsonaro apresentou-se como um candidato da mudanga,
contrastando seu discurso com os governos anteriores, especialmente o do PT. Neste
contexto, a pauta Reforma da Previdéncia foi uma das principais promessas de sua agenda e
apareceu no conteudo publicado neste primeiro ano de governo. Bolsonaro argumentou que a
reforma era necessaria para evitar uma crise fiscal, ressaltando que o sistema previdenciario

estava em colapso e que a inacao significaria um aumento insustentavel da divida publica.

O primeiro tweet sobre o assunto demorou a aparecer no perfil do ex-presidente e

aconteceu apenas no dia 05 de margo, mas ainda de forma indireta:

Nos estamos mudando o Brasil! Resgatar o crescimento de nossa economia é um
dos primeiros passos rumo a prosperidade. Se tudo correr como planejamos,
avangando nas mudangas necessarias, o Brasil aumentard consideravelmente seus
investimentos. Ganha a populagdo brasileira(Jair Bolsonaro, 2019).
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Era notorio o desconforto do presidente, sempre tdo a vontade em utilizar as redes
sociais digitais como canal de governo, de tratar sobre aquele assunto com seus eleitores,
dada a falta de unanimidade e excesso de criticas sobre o tema. Apesar da auséncia nas redes,
por tras das telas o ex-presidente estava se movimentando e entregou pessoalmente ao
Congresso, no dia 20 de fevereiro de 2019, a proposta da reforma® elaborada pela equipe do

Ministério da Economia, chefiada por Paulo Guedes.

Outra narrativa encontrada no corpus desta categoria relaciona-se com o conceito de
outsider politico. Oliveira e Chaves (2023) pontuam que ha atualmente uma repulsa ao
espectro politico atual e uma defesa do posicionamento antipolitico. Impulsionados pela
insatisfacdo com a corrupcdo e os escandalos politicos, espetacularizados pela midia
brasileira, politicos navegaram nestes espagos e se apropriaram destes discursos. Jair foi um
desses, que construiu uma narrativa de outsider - alguém que critica e se coloca como uma
alternativa ao sistema politico tradicional - , mas que no caso de Bolsonaro sempre fez parte
dele. Essa postura se deu na tentativa de reforcar sua imagem como representante de quem
esta cansado da velha politica, permitindo-lhe capitalizar a desconfianca popular em relagao

as instituicoes.

No entanto, durante a articulagdo para aprovacdo da Reforma da Previdéncia,
Bolsonaro foi acusado de uma velha pratica politica: a de negociar verbas e cargos em troca
de votos. A exemplo de inimeras matérias que sairam na midia neste periodo, tem-se a
matéria® do Globo, no dia 13 de fevereiro de 2019, com titulo “Governo negocia cargos de 2°
escalao nos estados por apoio a reforma da Previdéncia”. Em outra matéria da Folha de S.
Paulo, publicou-se no dia 12 de julho de 2019, “Depois de verbas, governo libera cargos para
concluir aprovacdo da Previdéncia”. A exemplo dessas noticias, outras foram postadas pela

midia.

Essa estratégia visava obter o apoio necessario para a aprovacao da reforma, que era
uma das prioridades econdmicas da gestdo. Com a liberacdo de recursos e cargos, o governo
procurava fortalecer sua base e conquistar votos essenciais, indo de encontro a postura critica

que Bolsonaro sempre teve na articulagdo e forma de organizagdo do campo politico em

https://g1.globo.com/politica/noticia/2019/02/20/bolsonaro-chega-ao-congresso-para-entregar-proposta-de-refor

ma-da-previdencia.ghtml Ultimo acesso em 20 de outubro de 2024.
63

https://www.folha.uol.com.br/mercado/2019/07/depois-de-verbas-governo-comeca-a-liberar-cargos-para-concl
ir-aprovacao-da-reforma.shtml Ultimo acesso em 20 de outubro de 2024.
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questao (Bourdieu, 2001), por se colocar como um outsider. No entanto, o ex-presidente
apropriou-se da sua rede para negar o que estava sendo pautado pela imprensa. No post do dia

12 de margo, Bolsonaro se defende explicitamente dessa velha tradigdo politica:

Informo que ndo had verbas sendo liberadas para aprovagdo da Nova Previdéncia
como veiculos de informag¢do vem divulgando. Seguimos o rito constitucional e
obrigatorio do Org¢amento Impositivo, onde é obrigatorio a liberacdo anual de
emendas parlamentares. No mais, segue a verdade: https://t.co/ojxNuloV2T (Jair
Bolsonaro, 2019).

Este mesmo assunto aparece novamente no tweet do dia 04 de abril, agora de forma
implicita:

Pela manha me reuni com vdrios presidentes e lideres de partidos. Tudo ocorreu em

alto nivel. Ao contrario do que propalado por alguns, nada se falou sobre cargos.

Executivo e Legislativo unidos, por uma causa que representa o futuro de nossos
filhos e netos: a Nova Previdéncia (Jair Bolsonaro, 2019).

Nesta publicacdo ¢ possivel perceber que Bolsonaro se defende indiretamente sobre as

i . ) ~ 4
praticas de negocia¢do de cargos e liberagdo de emendas parlamentares™, que estava sendo
acusado, para conseguir o apoio necessario para aprovacao da reforma. Tal agdo vai de
encontro com o que ele tanto critica que ¢ a pratica da velha politica, de oferecer beneficios

como forma de assegurar os votos € apoios necessarios.

Ele se apropriou de suas redes para construir seu proprio discurso e para se defender
do que estava sendo falado sobre ele. Para conseguir apoio popular, o governo enfatizou que a
reforma era necessdria para garantir o futuro do sistema previdenciario para as proximas
geracdes. A narrativa foi de que, sem a reforma, as geragdes mais jovens nao conseguiriam se
aposentar devido a faléncia do sistema. Ou seja, o ex-presidente coloca sempre a reforma
como um objetivo maior a ser alcangado, para o bem das geragdes futuras. Um sacrificio que

deve ser feito para que outras pessoas, além de nos, possam viver melhor.

Essa perspectiva altruista ¢ construida ao longo de todos os tweets produzidos por ele
ao longo deste primeiro ano. Configurando o processo de desintermediacdo (Lévy, 2008;
Aggio, 2010), em que os politicos podem criar outras narrativas, fornecendo informagdes das
quais se sente mais a vontade sem passar por nenhum filtro noticioso. Aggio (2010) explica
que apesar deste fenOmeno nao ser estritamente novo, uma vez que no passado tais
informagdes poderiam ser repassadas em materiais de campanha impressos, por exemplo,

agora os politicos tém um novo cendrio de possibilidades: o ambiente digital. Que permite o

6 https://brasil.elpais.com/brasil/2019/04/03/politica/1554243545_893051.html Ultimo acesso em 24 de agosto
de 2024.
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acumulo, o arquivamento, ¢ a difusdo em larga escala desses insumos informativos que
permanecem disponiveis continuamente aos cidaddos, diferenciando-se assim dos panfletos

impressos.

Nessa contra narrativa, o ex-presidente faz questdo de ressaltar que esta serd a maior
revolu¢do econdmica da historia e que a aprovagdo da reforma criaria um ambiente mais
favoravel ao investimento privado e ao crescimento econdmico. Reduzindo o peso dos gastos
previdencidrios nas contas publicas, haveria mais espacgo para investimentos, o que, segundo
0 governo, impulsionaria a criagdo de empregos e o aumento da confianga no pais, tanto para
investidores nacionais quanto estrangeiros. O tweet do dia 15 de abril explicita tal

posicionamento:

Uma esclarecedora explicagdo sobre a Nova Previdéncia como primeiro passo para
desencadearmos no Brasil a maior revolu¢do economica jamais vista em nossa
historia, desde a geracdes de empregos com a confiabilidade do investidor até a
redugdo de impostos (Jair Bolsonaro, 2019).

Sodré (2016) descreve a midiatizagdo como um processo em que as midias se tornam
elementos estruturantes das relagdes sociais, criando o que ele chama de "bios mididtico" —
uma espécie de existéncia simulativa onde a realidade € constantemente reinterpretada e
mediada pelas plataformas digitais. Nesse contexto, Jair Bolsonaro exemplifica essa dinamica
ao utilizar seu perfil no Twitter para construir e reforcar sua propria narrativa sobre a reforma
da Previdéncia. Esse uso estratégico das redes sociais como palco para construir uma
narrativa propria reflete o conceito de midiatizagdo, onde a realidade social € atravessada
pelas midias digitais e por discursos simbolicos, criando uma percepgao que vai além dos das

que até entdo ganhavam terreno.

Ao tratar o tema em seu perfil, Jair Bolsonaro insiste em sinalizar que nao deveriam
"desidratar" a reforma. Tal argumento se referia a sua intengdo de aprovar uma versao robusta
da reforma, sem modificagdes significativas que reduzissem o impacto fiscal e o alcance das

medidas propostas, como se observa no dia 26 de abril:

Sem desidratar, a Nova Previdéncia gerard economia de R$ 1.000.000.000.000,00
ao pais. Teremos condi¢oes de potencializar nossos investimentos como nunca. E
preciso consciéncia e patriotismo para entender que o que estd em jogo é a
construg¢do de um futuro prospero para todos! (Jair Bolsonaro, 2019).

A defesa de nao retirar pontos-chave ou flexibilizar as regras inicialmente
apresentadas, veio junto da estratégia de mobilizagdo do populismo: nas quais diferencas e
particularidades sdo excluidas em favor da mobilizacdo de simbolos e palavras de ordem,

capazes de unir todos ao redor da figura do lider. Neste ultimo tweet foi utilizado palavras de



288

ordem como "consciéncia" e "patriotismo". O uso destas palavras na declaragdo visava atrair
apoio popular e fazer um apelo emocional, sugerindo que apoiar a reforma era uma questio
de compromisso com o futuro do pais. Esse discurso também apontava para uma visao
estratégica de que a reforma seria um marco de transformagdo para o Brasil, preparando-o
para lidar com os desafios do envelhecimento populacional e a sustentabilidade do sistema
previdencidrio. Com essa comunicagdo, Bolsonaro busca unir a populacdo e o Congresso em
torno de um projeto apresentado como crucial e inevitavel, enfatizando que o sacrificio

presente resultaria em um beneficio coletivo para geracgdes futuras.

Na publicagdo do dia 11 de maio, Bolsonaro pontua "Precisamos hoje aprovar a Nova
Previdéncia sem tantas modificacoes para que o mercado ganhe a confianga no Brasil e
possamos evoluir cada vez mais" (Jair Bolsonaro, 2019). Nessa declaracdo, Jair conecta
diretamente a reforma da Previdéncia a confian¢a do mercado e a melhoria econdmica do
Brasil. Para ele, aprovar a reforma sem tantas modificacdes era essencial para sinalizar
comprometimento fiscal e disciplina econdmica, fatores que, segundo a visdo liberal de seu
governo, seriam decisivos para atrair investimentos e fortalecer a economia. Essa perspectiva
considera também que a confianga dos investidores estaria condicionada a reformas
estruturais que garantisse um futuro de estabilidade econdmica, o que, segundo o governo,
impulsionaria o crescimento, ampliaria 0 emprego ¢ aumentaria a competitividade do Brasil

no cenario internacional.

Jair Bolsonaro tenta criar um outro lado, um novo enquadramento, uma nova
perspectiva sobre a reforma. Sempre apresentando pontos positivos e de que forma eles
impactam a vida das pessoas. Esse discurso vai aparecendo sistematicamente a medida que as

negociacdes vao acontecendo, como observa-se nesta publicagdo do dia 26 de abril:

Os estudos do Ministério da Economia preveem geragdo de 4 milhoes e 300 mil
novos empregos até 2022 com a aprovagdo da Nova Previdéncia. Temos a chance
de colocar o Brasil de vez nos rumos do crescimento e da prosperidade. E
extremamente necessario o apoio de todos (Jair Bolsonaro, 2019).

Outra estratégia percebida nesta categoria ¢ o uso tatico das redes sociais online, neste
caso o Twitter, para se comunicar e responder diretamente aos seguidores, construindo uma
imagem de proximidade e didlogo. Na publicacdo do dia 15 de abril, o ex-presidente
afirma:"@AlfredoPentead? Estamos fazendo gigantescos cortes desde o primeiro dia de
nosso mandato, como mostramos em postagens anteriores. Com a aprova¢do da Nova

Previdéncia tudo se encaminhara mais rapido ainda! Um forte abrago!" (Jair Bolsonaro,
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2019). Esse estilo de comunicagdo direta reflete a natureza da rede social online (Recuero,
2009) e a estratégia de Bolsonaro de se colocar como um politico acessivel, marcado pela
pratica de responder diretamente aos seguidores e se manter proximos a eles, engajando ainda

mais as massas em sua defesa.

A desintermediacao midiatica (Levy, 2008) foi uma marca da comunicagao de Jair
Bolsonaro, em que ele utilizou-se das diferentes redes sociais para criar suas proprias
narrativas e ndo condiciona-las a mediagao dos veiculos tradicionais. Esta estratégia ¢ notoria
principalmente neste tema. Ao comunicar-se diretamente com o publico, sem passar pelos
meios tradicionais de imprensa, o ex-presidente estabeleceu um canal de contato imediato
com seus seguidores, moldando o discurso sobre a reforma com suas proprias palavras e
interpretagdes. Como esta narrativa do dia 20 de maio de 2019:

A Nova Previdéncia é a porta de entrada para o progresso do Brasil. E com sua
aprova¢do que se viabilizam diversas outras ag¢bes econéomicas benéficas para o

pais, como a Reforma Tributiria, que pretendemos apresentar logo apos,
compreendendo ser um desejo urgente dos brasileiros (Jair Bolsonaro, 2019).

Ao postar diretamente sobre o assunto, Bolsonaro controla a narrativa, destacando os
aspectos que considera positivos, como o impacto econdmico e a sustentabilidade fiscal, e
minimiza ou omite as potenciais desvantagens. Essa abordagem busca manter o apoio da base

sem intermedidrios que pudessem questionar ou interpretar sua mensagem de forma diferente.

A retorica para consolidagdo de apoio se da através da estratégia de apresentar a
reforma como uma medida justa e equilibrada, enfatizando a progressividade das
contribui¢des, como o tweet do dia 19 de abril: "Nova Previdéncia: quem ganha menos
pagara menos e quem ganha mais pagara mais: use a calculadora que fara as contas para
vocé entender de modo pratico (via @MinEconomia )" (Jair Bolsonaro, 2019). O argumento
de quem ganha menos paga menos e quem ganha mais paga mais busca atrair apoio popular

ao sugerir que a reforma combate desigualdades dentro do sistema previdenciario.

Ao recomendar o uso de uma calculadora disponibilizada pelo Ministério da
Economia, Bolsonaro tenta tornar a complexidade da reforma mais acessivel e transparente
para o cidaddo comum. Essa ferramenta permitia que cada pessoa calculasse o impacto
individual, fortalecendo a narrativa de que a reforma seria justa e benéfica para a maioria.
Essa abordagem pratica e didatica era um esfor¢o para ganhar a confianga do publico ao

mostrar concretamente como a reforma afetaria diferentes faixas de renda, promovendo a
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ideia de que a politica proposta estava comprometida com a justica social.

A reforma da Previdéncia também se apresenta estrategicamente como um dos pilares
propostos pelo governo para a restauragdo completa da economia, ou seja, ele sugere que a
reforma faz parte de um plano econdmico mais amplo, € que ¢ uma das pecas para o projeto
de transformagao do pais. No dia 05 de julho, o ex-presidente posta:

O ambiente que estamos criando trarda ainda mais retorno. S6 com a Nova
Previdéncia a expectativa é de que sejam gerados +4 MILHOES DE NOVOS
EMPREGOS até 2022, que se somardo ao frutos que colheremos apos

desburocratizar, desregulamentar, abrir nosso mercado e diminuir impostos (Jair
Bolsonaro, 2019).

Ao adotar este discurso, Bolsonaro também busca convencer investidores de que o
Brasil estd se tornando um ambiente mais competitivo e atrativo, com menos barreiras
burocraticas e tributdrias. Isso sinaliza um esfor¢o para alinhar a economia brasileira a

modelos mais liberais, que favorecem o setor privado.

A desintermediacdo deste discurso e consolidacdo estratégica desta narrativa se
percebe através dos silenciamentos e ocultagdes em seu discurso. Em seus tweets sobre o
assunto, Bolsonaro ndo mencionou aspectos polémicos ou incongruéncias, focando quase
exclusivamente nos beneficios e nos impactos econdmicos positivos. Ele optou por destacar
vantagens como a geracdo de empregos, o controle do déficit e a justica social, mas deixou de
abordar questdes que geraram criticas, como o0s impactos sobre trabalhadores mais

vulneraveis e a insuficiéncia de protegdes para pessoas em situacdo de informalidade.

Oliveira e Chagas (2018) argumentam que com a ascensdo das midias digitais, hd um
processo de mudancas gradativas se realizando, nas quais os atores politicos precisam se
adequar. Nesse contexto, os autores observam que a direita politica tem sido mais eficaz em
utilizar as plataformas digitais e explorar suas possibilidades para mobilizar e influenciar o

publico, aproveitando-se da velocidade e do alcance que as redes sociais proporcionam.

Jair Bolsonaro exemplifica essa adaptagdo, utilizando ativamente suas redes sociais,
especialmente o Tiwitter, para articular diretamente com seus eleitores e moldar a percep¢ao
publica sobre politicas complexas, como a reforma da Previdéncia. Ao invés de depender de
veiculos tradicionais de midia, Bolsonaro cria e controla a narrativa sobre a reforma,
apresentando-a como uma necessidade patridtica e uma revolugdo econdmica. Essa estratégia

lhe permite abordar o tema de forma simplificada, apelando para simbolos fortes, que tém
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grande ressonancia entre seus seguidores.

No dia 23 de outubro, Bolsonaro comemora a aprovagao da reforma:

Nova previdéncia APROVADA em segundo turno no senado. Restam 4 destaques a
serem analisados. Parabéns povo brasileiro! Essa vitoria, que abre o caminho para
nosso pais decolar de vez, ¢ de todos vocés! O Brasil é nosso! GRANDE DIA!

ESIESES (Jair Bolsonaro, 2019).

O uso das letras maitsculas e de expressdes como "O Brasil € nosso" e "Grande Dia"
demonstram a empolgagdo do ex-presidente com a aprovacao da medida. Ao afirmar que a
vitéria ¢ do povo brasileiro, Bolsonaro tenta legitimar a reforma, sugerindo que ela ¢
resultado de um esfor¢o conjunto e ndo apenas uma decisdo do governo. E ainda ¢ vista como

um passo crucial para um novo ciclo de desenvolvimento e recuperacdo econdomica.

A terceira classe mais evidente no corpus ¢ a classe 6, representando 14,7% do total
das publicagdes, intitulada de "Bastidores da Reforma da Previdéncia". Esta categoria
encontra-se proxima da classe anterior analisada acima. Com a ideia de reforgar a narrativa de
compromisso com os avangos econdmicos, Bolsonaro apresenta os pontos centrais discutidos
na implementagao da reforma e apresenta as articulagdes por tras da proposta politica a ser

votada.

O tweet do dia 04 de janeiro, ja nos primeiros dias de governo, endossa a necessidade
olhar para questdes até entdo ocultas, através da reforma, para que a maquina estatal funcione
de modo equilibrado:

O auxilio-reclusdo ultrapassa o valor do salario minimo. Em reunido com
Ministros, decidimos que avangaremos nesta questdo ignorada quando se trata de

reforma da previdéncia e indevidos. Em cima de muitos detalhes vamos
desinchando a maquina e fazendo justica! (Jair Bolsonaro, 2019).

Ao apontar que o auxilio-reclusdo ultrapassa o salario minimo, Bolsonaro busca
destacar o que considera uma incongruéncia no sistema previdenciario. A ideia ¢ reforgar a
narrativa de que certos beneficios sdo excessivos € que precisam ser revistos no contexto da
reforma, promovendo a justica social e a equidade. No uso do termo desinchar , Bolsonaro
aponta que ha desperdicios e excessos que precisam ser eliminados. Essa linguagem visa criar
uma imagem de um governo proativo e comprometido com a eficiéncia e a responsabilidade

fiscal.

Esse discurso ressoa na conceituagdo do poder perpassando e moldando as sociedades.

Johnson (1997, p.177) conceitua o poder como “a capacidade de controlar individuos, eventos
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ou recursos - fazer com que acontega aquilo que a pessoa quer a despeito de obstaculos,
resisténcia ou oposi¢cdo”. Ele pode se realizar de maneira explicita, para controlar pessoas ou
eventos, mas também de formas sutis, ndo agindo diretamente, mas moldando crengas e

valores das pessoas.

Esse tipo de comunicagdo ¢ uma expressao do poder descrito por Johnson (1997), pois
Bolsonaro ndo age diretamente para for¢ar a aceitagdo da reforma; em vez disso, ele
influencia os valores e crencas dos eleitores, construindo uma narrativa que simplifica o tema
e enfatiza que a reforma ¢ um dever civico e um caminho para a justi¢a social e a eficiéncia.
Assim, ele molda a opinido publica para que ela esteja mais inclinada a aceitar as mudancgas
propostas, superando obstaculos de resisténcia através da criagdo de uma percepcao coletiva

favoravel a reforma da Previdéncia.

A implementacdo de uma administracdo publica mais enxuta aparece intimamente
ligada as discussoes sobre a reforma da Previdéncia. Como pode se observar abaixo em uma

postagem do dia 08 de margo:

Com a aprovagdo da Nova Previdéncia pelo Congresso Nacional, teremos
condigdes de estabilizar as contas, potencializar investimentos, enxugar ainda mais
a maquina publica, reduzindo nossas estatais e possibilitar muitos outros projetos.
Os estudos estdo sempre avancando! hitps://t.co/t4zG325rEZ (Jair Bolsonaro,
2019).

Essa conexao ¢ estratégica e visa demonstrar que a reforma nao ¢ apenas uma questao
de ajuste fiscal, mas também uma oportunidade para tornar o governo mais eficiente e menos
custoso. Seguindo o discurso de apresentar os bastidores e quais sdo os temas centrais de
preocupacdo com a reforma, Bolsonaro constrdi postagens buscando transmitir a ideia de que
todos os setores da sociedade devem compartilhar o 6nus das mudangas. No dia 02 de
fevereiro, Bolsonaro retuitou: "RT @RenovaMidia: A Reforma da Previdéncia apresentada
pelo presidente Jair Bolsonaro ao Congresso Nacional acaba com o direito a aposentadoria

especial para politicos" (Jair Bolsonaro, 2019).

A tonica ¢ refor¢ada sistematicamente em outros tweets, como o do dia 07 de marco

de 2019:

Foi pensando na importancia disso que nosso time economico elaborou um modelo
de previdéncia que segue os padroes mundiais, que combate privilégios como
aposentadoria especial para politicos, que cobra menos dos mais pobres, e que
incluira todos, inclusive militares. Seguimos! (Jair Bolsonaro, 2019).
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Ao incluir no discurso da reforma os politicos e os militares, Bolsonaro busca
promover a ideia de equidade. Ele argumenta que, para que a reforma seja justa, todos os
grupos devem contribuir para a sustentabilidade do sistema previdenciario. Essa retdrica visa
dissipar criticas sobre privilégios e desigualdades existentes. A publica¢do do dia 11 de marco

também reflete a insisténcia do ex-presidente neste assunto:

A Nova Previdéncia define a aposentadoria de politicos nos padroes do INSS, inclui
militares e servidores, é mais justa, igualitiria e preserva os direitos do
trabalhador. Parlamentares tém a chance de fazer historia participando deste
processo que levard o Brasil a prosperidade! (Jair Bolsonaro, 2019).

Essa fala pode ser vista como uma parte da estratégia de comunicagdo mais ampla de
Bolsonaro para engajar a populacdo e assegurar apoio a reforma. Ao mostrar os bastidores
com perspectivas de inclusdo dos politicos e militares, o ex-presidente busca garantir um
maior consenso em torno das mudangas. O tweet do dia 17 de margo reforga a estratégia de
evitar o descontentamento entre diferentes niveis hierarquicos e reforcar a ideia de que todos

estdo juntos em busca de um objetivo comum:

Informo que ainda ndo me foi apresentado a versdo do projeto de lei que trata da
previdéncia dos militares. Possiveis beneficios, ou sacrificios, serdo divididos entre
todos, sem distingdo de postos ou graduacgdes. Vamos valorizar e unir a tropa no
ideal de melhor servir a Patria (Jair Bolsonaro, 2019).

A classe 1 estd em quarto lugar neste corpus, com 13,8% do total de publicagdes, e foi
categorizada como "Recuperacao econdmica e confianga de investimentos". A presenga deste
discurso pode ser entendida como uma estratégia discursiva voltada a promover uma imagem
de competéncia econdmica e valorizagdo do setor financeiro. Através destes tweets,
Bolsonaro busca gerar confianca e dizer a populacao que o Brasil estd caminhando para a

prosperidade econdmica.

Essa recuperagao da confianga e publicizacdo dos niimeros positivos ja se mostra
evidente nos primeiros dias de governo. No dia 02 de janeiro, Bolsonaro retuita: "RT
@republica_ctba: Bolsa bate recorde e dolar cai a RS 3,81 em primeiro dia de Bolsonaro"
(Jair Bolsonaro, 2019). No dia 09 de janeiro ele volta a trazer os numeros e utiliza termos
como 'resgatando a confiabilidade" para indicar uma recuperacdo na confianca dos
investidores na estabilidade econdmica e nas politicas adotadas por sua administracao. "Bolsa
bate novo recorde e dolar se aproxima da marca de R$ 3,70; um dos menores em muitos

meses. Estamos resgatando a confiabilidade do investidor no Brasil" (Jair Bolsonaro, 2019).
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Como o governo estava nos primeiros dias e ainda nao havia nenhuma agao pratica
sendo feita, as mudangas se davam no campo discursivo. E Bolsonaro fazia questdo de
pontuar com estas publicacdes, o quanto as instituicdes estavam animadas e confiantes em
sua gestdo. "4 Bolsa de valores atingiu mais uma maxima historica. O cenario mundial
somou-se ao otimismo no Brasil com o novo governo. Com saude fiscal e liberdade

econémica, vamos resgatar a confianga em nosso pais!" (Jair Bolsonaro, 2019).

A retorica polarizada do nds (os apoiadores do governo) versus eles (os adversarios,
geralmente representados pela esquerda), também aparece no discurso econdmico
(Abranches; 2019). Com intuito de buscar refor¢ar uma identidade coletiva entre seus
seguidores, Bolsonaro sempre faz tweets em que ressalta os periodos sombrios que ele associa
aos governos de esquerda. Conforme se observa na postagem do dia 15 de margo:

A conquista demonstra a confiabilidade que o Brasil come¢a a resgatar do mundo
todo depois de um longo periodo de destrui¢do e rebaixamento de nossa economia.

Ainda temos muito a avangar! Vamos em frente! Mais detalhes no
@MlInfraestrutura (Jair Bolsonaro, 2019).

No dia 29 de agosto de 2019, o ex-presidente ¢ explicito no discurso de "corregao de

rota" e da nova abordagem econdmica que o pais estava adotando.
PIB brasileiro cresceu 0,4% no segundo trimestre de 2019, o dobro do previsto
pelos jornais/especialistas e o melhor resultado em 6 anos para o periodo. Aos

poucos o Brasil vai saindo do buraco que o PT o colocou e retomando o
crescimento. Estamos no caminho certo! (Jair Bolsonaro, 2019).

Essa comunicacao sistematica se alinha também a ideia de didlogo direto com os
eleitores, € com a proposi¢do de uma desintermediagdo midiatica (Levy, 2008), ao evidenciar
conquistas e reforgar uma narrativa positiva sobre sua gestdo em detrimento dos recortes que
estavam aparecendo na midia tradicional. No dia 13 de outubro ele destaca: "Risco-pais cai
para o menor nivel desde 2013. Boas noticias nao param de chegar. Aos poucos, com a ajuda

de todos, podemos recuperar mais rapidamente nosso amado Brasil!" (Jair Bolsonaro, 2019).

Essa rivalidade do governo com as midias tradicionais se refletem nas suas

publicagdes, como se observa neste tweet do dia 18 de margo:

Jornalistas maldosos falaram recentemente em mal estar no mercado gerado pelo
governo. Pois bem, a Bolsa de Valores atingiu hoje mais uma marca historica. As
expectativas geradas pelas agoes do governo sdo as melhores e noticias positivas so
aparecem. BRASIL ACIMA DE TUDO K (Jair Bolsonaro, 2019).
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Ao afirmar que a Bolsa de Valores atingiu uma nova marca historica, ele busca
contradizer as alegagdes da mediacdo tradicional (Rodrigues, 2001) que enquadra como
problematica as medidas economicas de seu governo, argumentando que, ao contrario das
interpretagdes negativas, as expectativas em relagdo as agdes do governo eram positivas. A
inclusdo da frase "BRASIL ACIMA DE TUDO" ¢ uma reafirmagdao de seu slogan de
campanha, que busca evocar um sentimento nacionalista e reforcar a coesdo de seu grupo de

apoiadores.

Essa luta travada entre os campos politico e midiatico reforga a estruturagdo do poder
simbolico, apresentado por Bourdieu (2001). Esse poder se define pela capacidade de impor
uma visao particular do mundo de maneira a parecer natural ou consensual. Esse poder nao se
baseia apenas em coer¢do, mas também em formas menos visiveis, como na capacidade de
convencimento. Assim, ao dominar as narrativas sobre os fatos econdémicos, o governo busca
fortalecer sua posicao simbdlica, enquanto a midia, que também se apresenta como um campo
importante no poder de influenciar a opinido publica, também tenta defender seu espaco.
Bourdieu (2001) explica que esse processo de lutas ¢ natural, e que ha sempre uma agdo

ciclica e continua de busca ou manuten¢ao do capital.

O ex-presidente utiliza sistematicamente expressdes como "retomada da confianca",
"recuperagao da nossa economia", "recorde histérico", "Brasil esta se reerguendo", "estamos
mudando o Brasil para melhor". Estas expressdes nos revelam uma estratégia retorica
deliberada que busca construir uma narrativa de otimismo e recuperagdo economica, baseada

na constru¢ao de uma identidade coletiva, crucial em um contexto politico polarizado.

Essa narrativa de melhora econémica e de retoma do crescimento também ¢ feita por
meio de retuites. No dia 22 de outubro, o ex-presidente compartilha o tweet feito por Leandro
Lyra - politico e engenheiro brasileiro, conhecido por sua atuagdo como vereador do Rio de
Janeiro: "RT @leandrolyrarj: Passando aqui para lembrar que temos 760 mil novos
empregos, juros na minima historica, bolsa batendo novo recorde e Previdéncia alinhada"
(Jair Bolsonaro, 2019). No dia 23 do mesmo més, outro retuite ¢ compartilhado, agora do

advogado® e ex-assessor especial da Presidéncia da Republica que atuou durante seu

governo:

% Ele ganhou notoriedade em 2020 ao ser exonerado da Casa Civil ap6s utilizar um avido da Forga Aérea
Brasileira (FAB) em uma viagem internacional, o que gerou polémica e criticas.
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RT @VicenteSantini: Apenas com a expectativa da aprovagdo da Nova Previdéncia,
a bolsa atingiu sua marca historica dois dias seguidos. A tendéncia ¢ de mais
recordes nos proximos dias. Economia finalmente no rumo do crescimento. E o
governo @jairbolsonaro mudando o Brasil para melhor! & (Jair Bolsonaro,
2019).

Bolsonaro usa esses retuites para mostrar que sua narrativa de recuperacdo ¢ uma
experiéncia compartilhada, ndo apenas uma percepcao institucional e uma propaganda de
governo. Essa pratica de ter seus tweets repostados pelo presidente da Republica também
podem mobilizar apoio e incentivar a ag@o entre os seus seguidores. Quando as pessoas veem
suas experiéncias sendo validadas e amplificadas, isso pode motiva-las a continuar apoiando
0 governo e a participar de ac¢des politicas. Ou seja, Bolsonaro ndo apenas se apropria das
midias para comunicacdo de governo, como também se apropria de todas as funcionalidades

que a comunicagdo das redes oferece, ampliando e fortalecendo lagos (Recuero, 2009).

As duas classes menos evidentes neste corpus foram as classes 4 e 2, representando
12,5% e 12,1% respectivamente. A classe 4 foi classificada como "Privatizagdes e liberalismo
econdmico". Embora Jair Bolsonaro tenha se identificado como um defensor do liberalismo
econdmico e das privatizacdes, esse discurso nao foi tdo predominante em suas postagens no
Tiwitter quanto outros temas. No campo econdmico, o ex-presidente preferiu concentrar sua
narrativa na defesa da Reforma da Previdéncia, na publicizagdo dos nimeros positivos -
bolsa, ddlar, investimentos e confianga dos investidores -, priorizando uma narrativa de

recuperagdo economica.

Discutir liberalismo econdmico e privatizagdes pode envolver complexidade técnica e
debates mais abstratos, que podem ndo ser tdo atraentes e acessiveis a todo o publico que o
segue. Em contrapartida, relatos de melhorias na vida cotidiana ou conquistas visiveis sao
mais faceis de comunicar e entender em um tuite. As vezes em que este discurso de
privatizagdes e liberalismo aconteceram, se deram de modo mais ludico para que os

seguidores pudessem fazer associacdes mais praticas sobre o assunto em questao.

Uma das associacdes frequentes para defesa das privatizagdes se deu no
entrelacamento da questdo da corrupcao no pais. Como se observa nos tweets a seguir feitos
nos dias 19 e 21 de marco: "No Brasil as privatizagoes visam o combate a corrup¢do bem
como a geragdo de renda e empregos. Seguimos o prometido durante a campanha: tirar do
Estado tudo o que puder ser administrado pela iniciativa privada” (Jair Bolsonaro, 2019). E

"No Brasil as concessoes visam combater a corrupgdo e mudar a economia. Para tal, temos
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que tirar do Estado o que puder para ser administrado pelo setor privado"” (Jair Bolsonaro,

2019).

Ao vincular a corrupgdo a gestdo estatal, Bolsonaro busca deslegitimar a ideia de que
as empresas estatais sao mais eficientes ou que a administracao publica € capaz de lidar com
os servicos adequadamente. Essa narrativa ajuda a criar uma percepcao negativa sobre o setor
publico, favorecendo a ideia de que a privatizacdo ¢ uma solugdo para os problemas de
corrupcdo e ineficiéncia. A associagdo das privatizagdes a este tema ndo ¢ aleatoria. A
questdao da corrupcao ¢ claramente um tema sensivel a populacao brasileira, que nos ultimos
anos foi recorrentemente alimentada pela midia e desencadeou um grande descontentamento
entre os eleitores. Esse entrelagamento permite que Bolsonaro se conecte emocionalmente

com esse eleitorado, oferecendo uma solucao para um problema amplamente reconhecido.

Alonso (2019) argumenta que essa retorica fragmentada, virulenta, composta por
binarismos, facilita julgamentos instantaneos. Esses conteudos se tornam ainda mais férteis
no ambiente digital onde a propria internet funciona sob a légica de formas curtas e
contagiosas. Esse discurso simplificado e fragmentado da corrupgdo se encaixa portanto em
torno de diversas pautas e se torna ferramenta poderosa de legitimagdo de varios atos e agdes

de governo, como neste caso o das privatizagoes.

A associagdo entre privatizagdes e corrupcao também se insere em uma narrativa de
mudanca e renovagdo. Ao apresentar a privatizacdo como uma medida necessaria para
erradicar a corrupcdo, ele cria uma justificativa para sua agenda politica e econdmica,
promovendo-se como um agente de transformacgdo. E justificando as suas acdes para a

concretizagao de um bem maior.

No dia 28 de maio, o ex-presidente afirma: "Ndo queremos ser o pai da crianga,
queremos destravar nossa economia e fazer nosso pais prosperar. MAIS BRASIL, MENOS
BRASILIA!" (Jair Bolsonaro, 2019). Esse discurso sugere uma rejei¢io a ideia de que o
governo deve ter um papel excessivo na economia e na vida dos cidadaos. Ao usar a metafora
de ndo querer ser o pai da crianga, Bolsonaro sinaliza que sua administragdo ndo busca um
controle centralizado ou paternalista sobre a economia, mas sim uma abordagem que permita
maior liberdade e autonomia aos individuos e empresas. E condiciona o desenvolvimento do

Brasil a um Estado menos intervencionista, com uma presenga mais limitada. O uso do
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slogan em letras maitsculas "Mais Brasil, Menos Brasilia" reforca a descentralizacao do

poder e a critica a burocracia e a centralidade do governo federal.

As privatizagdes faziam parte do plano de governo de Bolsonaro, cujo intuito era
reduzir o tamanho do Estado e promover a eficiéncia administrativa. No entanto, elas
estiveram mais discretas neste corpus. A Unica empresa que apareceu sob a defesa de
privatizar foi os Correios. No dia 26 de abril:

Demos OK para estudo da privatiza¢ao dos Correios. Temos que rememorar para a
populagdo o seu fundo de pensdo. A empresa foi o inicio do foco de corrup¢do com

o mensaldo, deflagrando o governo mais corrupto da historia. Com o Foro de SP
destruiram tudo nome da Patria Bolivariana (Jair Bolsonaro, 2019).

A associacdo da defesa a privatizagdo com a corrupgao se mostra mais uma vez como
estratégia narrativa. Como forma de justificar a realizagdo de tal a¢do, Bolsonaro critica a
gestao publica da estatal, citando ineficiéncias e mencionando a corrup¢do como motivos que
justifiquem a privatizagao. Essa retorica visa reforcar a percepcao de que o setor publico ndo

consegue atender as necessidades dos cidadaos de maneira eficaz.

No dia 05 de outubro, o ex-presidente comemora as medidas administrativas tomadas

pelo governo e sinaliza que a meta havia sido atingida:

Alcancamos a meta deste ano para privatizacdes e concessdes ( @MinEconomia )-
menos estado, menos cargos nas mdos de politicos, mais eficiéncia e dinheiro

publico aplicado em locais realmente necessarios. Avangaremos mais! @tvbrasilgov
https://t.co/kHShyZGOOK (Jair Bolsonaro, 2019).

Essa declaracdo corrobora com a estratégia de Bolsonaro de associar privatizagdes a

um governo mais eficiente ¢ menos corrupto, utilizando um discurso que busca engajar a

populagdo em torno da ideia de que a reducdo do Estado pode resultar em beneficios

concretos. A retdrica ¢ projetada para reforcar seu compromisso com a liberalizagao

econdmica e para conquistar o apoio de segmentos da populagdo que desejam mudangas

significativas na forma como o governo opera. Como pode se destacar no tweet do dia 27 de
outubro:

Qualquer outro teria menos independéncia e disposi¢do para levar adiante uma

proposta de mais liberdade econémica para o Brasil. NoOs tivemos e estamos

avangando. Os numeros mostram que caminhamos para um ambiente fértil de
emprego e prosperidade. Adiante! Boa noite a todos! B 4 (Jair Bolsonaro, 2019).

A classe 2, por sua vez, foi classificada como "Digitalizagdo e desburocratizagdao dos

processos economicos". Essas abordagens se construiram no intuito de criar a narrativa de um
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ambiente mais favoravel para negocios e de aumentar a eficiéncia do setor publico e atrair
investimentos. A principal estratégia para defesa da narrativa da digitalizagdo refere-se a ideia

de reducdo de custos operacionais para o governo, como nos tweets do dia 15 de abril.

Em menos de dois anos, o governo federal deverd ter apenas um canal na internet,
chamado https://t.co/TURYhqgOHyw. O Decreto presidencial 9.756/2019 estima a
economia de R$100 milhées/ano, que sdo gastos apenas com a manuten¢do dos
milhares de portais na rede. Queremos que exista apenas um, que o cidaddo em
qualquer lugar do Brasil acesse e resolva todo e qualquer problema. E assim que as
Nagées mais modernas do mundo funcionam. A dispersdo dos canais dificulta e
encarece a busca por servigos publicos. Mais detalhes em @conexdopolitica (Jair
Bolsonaro, 2019).

Em outros momentos ao longo deste primeiro ano ele noticia a implementagdo de

outras plataformas digitais, sempre sob o discurso de redugao de gastos do governo:

Em maio, entregamos mais um servico digital: o cidaddo que ndo concorda com a
resposta do INSS pode recorrer direto pela internet. Vamos economizar cerca de RS
72 milhées ao ano! E sé usar o "Meu INSS". Com a transformacdo digital medidas
simples fazem a diferenca. O cidaddo pede a copia do seu processo e a revisdo do
seu beneficio do INSS pela internet e ndo precisa ir a uma agéncia. Medida que vai
gerar uma economia de cerca de R$ 72 milhées por ano! Estamos firmes na meta de
transformar o Brasil numa Nagdo Digital! Diversos servigos do Governo Federal
podem ser acessados pelo cidaddo com o mesmo login. Entre os servigos estdo os
do INSS e o alistamento militar (Jair Bolsonaro, 2019).

No dia 07 de novembro de 2019, Bolsonaro afirma: "Aos poucos, juntos, vamos
cumprindo nossos compromissos com o brasileiro, desburocratizando e o retorno chega
também chega ao consumidor! Ainda ha muito o que fazer!" (Jair Bolsonaro, 2019). A
mengdo a desburocratizagdo reforca uma das bandeiras do governo de Bolsonaro, que ¢ a
redugdo da carga burocratica que impacta empresas e cidaddos. Essa politica ¢ apresentada
como uma forma de facilitar a vida das pessoas e aumentar a eficiéncia do Estado, o que ¢é

uma mensagem positiva para seus apoiadores.
5.3.4 Tematicas de campanha no campo de Politica Externa

As tematicas de campanha acionadas no campo da Politica Externa receberam atengao
mediana por parte do ex-presidente Bolsonaro no ano de 2019, totalizando 105 tweets de
janeiro a dezembro, equivalente a aproximadamente 14% do corpus total desta pesquisa. Com
a coleta do TAGS V.1 foi possivel identificar a recorréncia destas postagens ao longo dos

meses € em quais momentos foram mais ou menos acionadas, como se observa no grafico 4.

Grafico 4 - Postagens sobre Politica Externa ao longo de 2019
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Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Como se observa no grafico 4, o tema politica externa ndo apareceu em todos os

que o ex-presidente fez e utilizou-se da situacdo para falar do assunto.

meses de analise, sendo inexistentes nos meses de fevereiro e julho. Os meses em que este
tema apareceu com maior intensidade foram em janeiro, marco, junho e agosto. Os meses
com menor intensidade deste tema foram setembro, novembro e dezembro. Estes nimeros
nos indicam que, ainda que fosse um tema importante e estrutural para constru¢do da imagem
do governo, representando 14% de todas as narrativas travadas no perfil neste primeiro ano,
ele ndo foi recorrente e uniforme. Em alguns momentos aparecem de forma mais intensa e em

outros, o tema sumiu. Estes dados estdo intimamente relacionados com as viagens e visitas

Abaixo encontra-se a classificacdo da matriz textual gerada pelo Iramuteq, com as

Figura 11 - Wordcloud dos tweets na Politica Externa

palavras que mais se destacaram neste texto sobre politica externa, expostas na wordcloud

(Figura 11).
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A nuvem de palavras nos apresenta termos que denunciam as estratégias da politica
externa de seu governo neste primeiro ano: énfase na soberania nacional e defesa de

aproximacao e alinhamento com os Estados Unidos. Palavras como "brasil", "pais", "mundo",
"grande", "eua", "acordo", "soberania" refletem o desejo do ex-presidente de tornar o pais
competitivo e de estreitar os lagos com quem ele considera ser de fato um pais grande e que
merega ser seguido. Os termos "novo", "investimento", "governo", "relacdes" indicam
questdes praticas que estdo sendo colocadas em agdo para a consolidacao de seu discurso de

campanha: o de constru¢do de um Brasil forte e independente no cenario internacional.

Feito este esbogo inicial a partir das palavras-chave, procedeu-se a andlise

automatizada com o objetivo de identificar a quantidade de cl/usters para o conjunto completo
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de textos analisados. O dendograma 4 (Figura 12) expressa o quadro da Classificacao
Hierarquica Descendente (CHD), com os termos especificos de cada grupo a partir da
estatistica de 2 de Pearson. A figura gerada nos indica a formacdo de oito categorias

apreendidas a partir dos 105 tweets feitos por Jair Bolsonaro no Twitter (X).

Figura 12 - Dendograma 4: Tiveets do campo de Politica Externa
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Fonte: [ramuteq (2024).

A andlise da Figura 12, nos permite obter o percentual de cada classe no total de
textos. A classe 7 ¢ a mais evidente neste corpus, com 19% dos termos validos, seguido pelas
classes 1, 4, 5 e 8, ambas com 12%. Em terceiro lugar encontram-se as classes 2, 3 e 6, com

11%.

A classe 7, mais recorrente neste corpus, apresenta com maior frequéncia as palavras
Amazonia, soberania, riqueza, politica, ONU, Macron, mundo, relacdes. Estes termos
denotam um conflito marcante neste primeiro ano de governo, quando Bolsonaro saiu em
defesa da soberania da Amazdnia em razdo das queimadas e do posicionamento de outros

paises na situacdo brasileira. A classe 8, associada a esta ultima, compreende junto com
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outras classes a segunda maior categoria de andlise. E compreende a recorréncia de termos
como estado, chefe, respeito, governo, américa, soberania, projeto, jantar que sinalizam a

defesa e as medidas de ampliagdo das relagdes comerciais.

A classe 1, também com 12%, tem como termos recorrentes: hoje, investido, mais,
muito, relagdo, nacdes, OCDE, agenda, Chile, confianca, compromisso. Eles denotam
aliangas e compromissos de relagdes internacionais. A classe 4, com 12%, apresenta termos
como: Washington, Donald Trump, EUA, visita, Bolsonaro, prosperidade, marco, lagos,
liberdade, parceria. Estes termos nos indicam a tonica de campanha se realizando no primeiro

ano de governo: a defesa de alianca e parceria entre Brasil e Estados Unidos.

Por fim, outra classe também com 12% do total de publica¢des ¢ a classe 5. Os termos
Israel, tecnologia, servigos, ciéncia, amigo, cooperagdo, nagdo, acordo, emprego, seguranga
refletem a politica de governo de estreitar lacos com Israel, promovendo melhorias e

inovagodes em diversas areas de governo.

A classe classe 2, com 11%, apresenta com mais recorréncia os termos confianga,
pais, negdcios, mundo, lagos, parcerias, conversa, jantar, missao, base. Eles se configuram em
narrativas de confianca e de estratégias para recuperagdo politica do pais. Também com 11%
encontra-se a classe 3, que tem como termos recorrentes oportunidade, grupo, investido,
empresa, liberdade, rumo, economia, econdmico, japao, lider, forum, Brasil. Estas palavras
nos indicam a movimenta¢do do governo para estabelecer aliangas com outros grupos, e
viabilizar oportunidades de um comércio sem amarras ideologicas, conforme defende

Bolsonaro.

Por fim, temos a classe 6, também com 11% do total das publica¢des desta categoria.
Os termos evidentes neste corpus sdo: Mercosul, UE, Guedes, ministro, acordo, amizade,
lagos, cooperagdo, economia, investimento, historico, e revelam as estratégias discursivas em
torno do tratado de livre comércio e cooperacdo econdmica entre os paises do Mercosul e a

Unido Europeia.

A partir deste dendograma, construiu-se o quadro abaixo (Quadro 7), com os termos
significativos e recorrentes em cada classe, a porcentagem de ocorréncias € o nome concedido

a cada uma destas categorias.
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Classe 1 [ Classe 2 Classe3 | Classe4 | Classe5 | Classe6 | Classe7 | Classe8
ainda, Vez, oportuni- | Washingt [ Israel, Mercosul, | Amazo- estado,
Termos | hoje, confianca, | dade, on, tecnologia | UE, nia, chefe,
com y2 de | investido, | pais, grupo, Trump, , servicos, | Guedes, campa- respeito,
Pearson | dia, mais, |negocios, |investido, [ Donald, | ciéncia, ministro, | nha, governo,
(termos | muito, mais, empresa, | EUA, amigo, acordo, soberania | século,
significati | relacdo, mundo, emprego, | visita, defesa, Ernesto, , riqueza, | base,
vos por | OCDE, lagos, liberdade, | Bolsona- | areas, amizade, | politica, ameérica,
classes) nacoes, parceria, rumo, ro, coopera- bem, combate, | ano,
Chile, conversa, | forum, presiden- | cao, economia | regido, regiao,
agenda, ONU, RT, te, nacao, , lacos, ONU, soberania
confianca, [ momento, | economia | prosperi- | produgdo, | coopera- | Macron, |,
relacdes, | jantar, , dade, acordo, cao, bem, empresa,
compro- | emirados, |econdmi- | marco, emprego, | investi- mundo, projeto,
misso embaixa- | co, processo, | seguranca | mento, Chile, momento,
dor, base, [ seguranca | muito, , relagdes, | econdmi- | palavra, | jantar,
nacoes, , lider, japao, etc. co, dia, Ernesto, | forum,
missao, japao, Ernesto, historico, | ano, chanceler,
palavra, Brasil, reuniao, empresa, [ relagdes, | assunto,
etc. etc. lagos, viés, etc. | etc. etc.
liberdade
,
parceria,
etc.
% de 12% 11% 11% 12% 12% 11% 19% 12%
ocorrénci
a
Nome Agenda de | Recupera- | Comércio | Alianga | Acordos | Acordo Incéndios
concedido | compro- ¢ao da sem viés | Brasile [ Brasile Mercosul | € Amplia-
as missos Confianga [ideologi- | EUA Israel -UE Soberania | ¢80  das
categorias | internaci- | Politica co da relagOes
onais Amazd- comerci-
nia ais

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A classe mais evidente neste corpus ¢ a 7, representando 19% do total das

publicacdes. Esta classe foi categorizada como "Incéndios e Soberania da Amazodnia". Ela

retine ftweets de repudio

interferéncia estrangeira na gestdo das queimadas e do

desmatamento. Antes de apontarmos as estratégias discursivas e as guerras acionadas pelo
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governo, torna-se pertinente fazer um breve levantamento do acontecido. Segundo dados do
Instituto Nacional de Pesquisa Espaciais (Inpe), o ano de 2019 foi o terceiro ano com maior
nimero de focos de queimadas registradas. E representou um aumento de 30% em
comparacao a 2018. O épice de queimadas aconteceu no més de agosto e especialmente no
dia 19 deste més um acontecimento tomou os holofotes sociais: o céu de Sao Paulo, por volta
das 15h, ficou encoberto por uma grande nuvem de escuriddo. Tal fato ocupou as redes e
depois os jornais e foi marcado por uma guerra de narrativas na disputa pelo controle do

imaginario social sobre as queimadas (Coimbra e Campos, 2021).

Do ponto de vista do espectro midiatico, houve a predominancia de duas narrativas: a
critica a politica ambiental do governo Bolsonaro e as retaliagdes que o pais estava
enfrentando em razdo das queimadas (Coimbra e Campos, 2021). Do ponto de vista
governamental, tanto Bolsonaro quanto o Ministro do Meio Ambiente falaram em fake news e
em sensacionalismo. O presidente chegou a afirmar que ONGs poderiam estar por tras dessas
queimadas, apenas para prejudicar seu governo (Coimbra e Campos, 2021). Cabe dizer que a
politica ambiental de Jair, especialmente em seu primeiro mandato, foi marcada por uma
abordagem de flexibilizagdo regulatéria e de incentivo ao desenvolvimento econdmico,
muitas vezes priorizando atividades como a agricultura e a mineracdo em areas de floresta e

terras indigenas.

Este assunto refletiu na discuss@o sobre a politica externa do governo e sobre a defesa
da soberania nacional. O ex-presidente Jair Bolsonaro se posicionou contrério a interferéncia
estrangeira, especialmente de paises e organizagdes internacionais que se preocupavam com a
preservacao da floresta. Ele defende que a Amazdnia ¢ um territdrio exclusivamente
brasileiro e que as decisdes sobre seu uso cabe apenas ao Brasil, conforme se observa neste

tweet do dia 15 de agosto de 2019:

Apés o G-20, caso tivesse demarcado mais algumas dezenas de Areas Indigenas e
orientado pesadas multas nos produtores rurais, o mundo ndo estaria me acusando,
falsamente, de destruir a Amazonia. Soberania da regido e suas riquezas é o que,
verdadeiramente, estd em jogo. hitps://t.co/Y4pdP2SbpD (Jair Bolsonaro, 2019).

Ao dizer que a soberania da regido e suas riquezas ¢ o que, verdadeiramente, esta em
jogo, ele insinua que a critica internacional ndo se trata genuinamente de uma preocupagao
com o meio ambiente, mas sim de uma tentativa de interferéncia estrangeira nas riquezas
naturais e no controle sobre a Amazonia. Essa narrativa corrobora as teorias de Bonikowski,

(2017, apud Melo e Vaz, 2021) ao falar sobre guerras culturais. Para o autor, o que esta em
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jogo agora ¢ a “alma da nagdo”. Ou seja, as narrativas de a quem pertence a nacao ou de qual

o lugar da nacdo em relacdo a outras nagdes ¢ que dao conta de sustentar esse jogo.

O vinculo com as teorias de Bonikowski (2017) sobre guerras culturais se da pela
forma como esse discurso ressignifica a questdo ambiental: ela ndo ¢ mais apenas uma
discussao sobre protecdo ecoldgica, mas sim sobre a alma da nagdo — a identidade e soberania
nacional. Em outras palavras, a questdo aqui ndo ¢ somente ambiental, mas simbdlica e
ideologica, tratando-se de a quem realmente pertence o poder de decidir sobre a Amazonia e

como essa decisao reflete a posicao da nag¢ao perante o mundo.

Nesta guerra de narrativas, ¢ importante personificar o inimigo, capaz de gerar
mobilizacao em torno de uma suposta ameaga a sua identidade e a identidade nacional (Melo
e Vaz, 2021). Neste caso a personificagdo que deve ser combatida e objeto de confronto € o
presidente da Franga: Emmanuel Macron. Macron condenou® publicamente o governo
Bolsonaro pela falta de agdes contundentes para proteger a floresta e chegou a afirmar que o
Brasil ndo estaria cumprindo compromissos ambientais assumidos internacionalmente. Ele
também levantou a ideia de internacionalizar a prote¢do da Amazonia, sugerindo que a
floresta ¢ um bem comum de importancia mundial. Bolsonaro, por outro lado, interpretou as
criticas de Macron como uma ameaga a soberania brasileira sobre a Amazdnia, argumentando
que o interesse estrangeiro na floresta visava explorar os recursos naturais do Brasil. O tweet
do dia 22 de agosto retrata este confronto:

Lamento que o presidente Macron busque instrumentalizar uma questdo interna do
Brasil e de outros paises amazénicos p/ ganhos politicos pessoais. O tom

sensacionalista com que se refere a Amazonia (apelando até p/ fotos falsas) ndo
contribui em nada para a solugdo do problema (Jair Bolsonaro, 2019).

Nesse tweet, Bolsonaro critica Macron por, segundo ele, instrumentalizar as questdes
ambientais da Amazdnia para fins politicos proprios. A retérica de Bolsonaro nessa disputa
apoiava a narrativa de que paises estrangeiros, especialmente europeus, estavam tentando
interferir nos assuntos internos brasileiros. O conflito entre os dois lideres também envolveu
comentarios pessoais e repercutiu intensamente nas redes sociais, com trocas de declaragdes
que refor¢aram a rivalidade. A situagdo foi agravada por comentarios de Bolsonaro em redes
sociais sobre a esposa de Macron, Brigitte, o que aumentou a tensao diplomatica entre os dois

paises. A publicacdo do dia 23 de agosto reflete esta tensao:

% Macron diz que Amazdnia estd queimando e cobra agdo urgente do G7: "Crise" Disponivel em:
https://noticias.uol.com.br/meio-ambiente/ultimas-noticias/redacao/2019/08/22/macron-diz-que-amazonia-esta-q
imando-e-cobra-acao-urgente-do-g7.htm Ultimo acesso em 10 de outubro de 2024.
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Lamento a posi¢do de um chefe de Estado, como o da Franga, se dirigir ao PR
brasileiro como "mentiroso". Ndo somos nos que divulgamos fotos do século
passado para potencializar o odio contra o Brasil por mera vaidade. Nosso pais,
verde e amarelo, mora no coragdo de todo o mundo (Jair Bolsonaro, 2019).

A narrativa patridtica e o discurso nos versus eles, frequente em sua estratégia
discursiva, aparece também nesta categoria. O candidato faz questdo de destacar as cores da
bandeira (verde e amarela) como simbolo do seu projeto de governo e dos seus seguidores.
Stuenkel (2019) explica que esta ¢ uma tendéncia dos movimentos de extrema direita de se
apropriarem de simbolos nacionais com objetivo de acionar uma estratégia sofisticada, que
permite uma suposta divisdo da populacao: os patriotas e os inimigos da patria, cada um de

um lado da historia.

Ao lancar mdo de termos como "nosso pais, verde e amarelo", ele reacende a
discussdo da soberania nacional e do sentimento de patriotismo, que também fica visivel em
em outros tweets como o do dia 23 e 24 de agosto, respectivamente: "O fogo que mais arde é
o da nossa soberania sobre a Amazonia. Assista, comente e COMPARTILHE.

https://t.co/sCmvsS72z3" (Jair Bolsonaro, 2019). E "Pelas palavras do General Villas Boas, o

real interesse internacional pela Amazonia. Doi na alma ver brasileiros ndo enxergando a

campanha fabricada contra a nossa soberania na regido" (Jair Bolsonaro, 2019).

A retdrica utilizada em relagdo a Amazonia, que mistura elementos de nacionalismo,
conservadorismo e criticas ao ambientalismo internacional, ¢ parte de uma estratégia
ideologica que busca engajar uma base politica e refor¢ar um senso de identidade nacional em
face de desafios globais. Essas mensagens, divulgadas por meio das redes sociais, aproveitam
o ambiente digital para criar uma espécie de camara de eco, um conceito que descreve como

opinides, crengas € narrativas podem se amplificar nas redes sociais (Santaella, 2019).

No espaco digital, as ideias podem ser repetidas e refor¢adas por seguidores, criando
uma sensacdo de consenso e de resisténcia, mesmo quando a realidade ¢ mais complexa. A
frase de Bolsonaro se espalha rapidamente, pois combina elementos que ressoam com 0s
valores de sua base: a defesa da soberania nacional, a critica a forcas externas ¢ a unidade
contra uma ameaga percebida. O uso de termos como "assista, comente e compartilhe"
também sugere um esforg¢o deliberado para gerar um movimento viral em torno da causa, algo
que se torna mais eficaz dentro do ecossistema das redes sociais, onde a disseminagao rapida

€ 0 engajamento sao essenciais.
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Este embate politico em torno da soberania ndo se mostra unanime com todos os
paises. Pelo contrdrio, diante da repercussdo global das queimadas na Amazonia,
evidenciou-se também uma alianca entre lideres de paises como Estados Unidos, Colombia,
Chile e Alemanha, que demonstraram preocupacao com a preservacao da Amazonia. Como
se observa neste tweet do dia 24 de agosto:

Tive ainda a oportunidade de conversar com os presidentes do Equador, do Chile,
da Argentina e da Espanha, que se solidarizaram com o Brasil e com a campanha

de noticias falsas que enfrentamos, e se colocaram a disposi¢do para ajudar-nos no
combate aos incéndios na Amazonia (Jair Bolsonaro, 2019).

No dia 26 de agosto ele ressalta o apoio de outros chefes de estado:

Em conversa com o Presidente Ivan Duque, da Colombia, falamos da necessidade
de termos um plano conjunto, entre a maioria dos paises que integram a Amazonia,
na garantia de nossa soberania e riquezas naturais. Outros chefes de estado se
solidarizaram com o Brasil, afinal respeito a soberania de qualquer pais é o minimo
que se pode esperar num mundo civilizado (Jair Bolsonaro, 2019).

Neste mesmo dia, Bolsonaro reforga: "Outros chefes de estado se solidarizaram com o
Brasil, afinal respeito a soberania de qualquer pais é o minimo que se pode esperar num
mundo civilizado" (Jair Bolsonaro, 2019). O reconhecimento de que outros chefes de Estado
se solidarizaram com o Brasil ressalta a necessidade de um suporte internacional que respeite
a soberania dos paises amazonicos. Esse apoio pode ser interpretado como uma tentativa de
legitimar a posicdo do Brasil no cendrio global, buscando criar aliancas que contrabalancam

criticas e fortalecem a imagem do pais como um ator soberano e responsavel.

Neste jogo de aliangas, ha um destaque para o apoio recebido pelos Estados Unidos,
na figura de Donald Trump. Na publicacao do dia 23 de agosto, o ex-presidente afirma: "O
Presidente Trump também se colocou a disposi¢do para nos ajudar na prote¢do da Amazonia
e no combate as queimadas, se assim desejarmos, bem como para trabalharmos juntos por
uma politica ambiental que respeite a soberania dos paises” (Jair Bolsonaro, 2019).

Novamente no dia 27 do mesmo més ele pontua:

Obrigado PR @realDonaldTrump! Estamos tendo grande sucesso no combate aos
incéndios. O Brasil ¢ e seguira sendo exemplo para o mundo em desenvolvimento
sustentavel. A campanha de fake news fabricada contra nossa soberania ndo
prosperara. Os EUA podem contar sempre com o Brasil (Jair Bolsonaro, 2019).

Nesse contexto, a troca de mensagens de Bolsonaro com Donald Trump pode ser vista
como uma tentativa de fortalecer seu capital social internacional (Bourdieu, 2011). Ao
associar-se a uma figura de grande influéncia mundial como Trump, Bolsonaro tenta construir

um vinculo estratégico que possa reforcar sua posi¢do tanto no cenario interno quanto
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externo. Essa conexdao com os EUA e a afirmagdao de que o Brasil seria um exemplo em
desenvolvimento sustentavel servem para aumentar sua legitimidade e a percep¢ao de que o

governo tem aliados poderosos, o que fortalece sua posi¢do politica.

As classes 1, 4, 5 e 8 empataram com 12% e ocupam a segunda posi¢do como as
classes mais evidentes neste corpus. Proximo a classe 7, analisada anteriormente, encontra-se
a classe 8 categorizada como "Ampliacao das relagdes comerciais". Criticas a politica externa
adotada ao longo dos governos petistas, as relacdes econdmicas entre Brasil-Venezuela e
promessas de aproximacdo com Estados Unidos e Israel eram claras durante o periodo de
campanha. Esta categoria corrobora com este discurso e defende a ampliacdo economica com

outros paises.

Para consolidar o discurso de insercao nas cadeias globais de valor e diversificacao
dos parceiros comerciais, Bolsonaro utiliza-se de tweets que exemplificam de modo pratico
seus discursos. Ou seja, na tentativa de demonstrar seus esfor¢os para ampliagdo comercial,
ele expde encontros e participagdes em eventos de prestigio, com lideres empresariais e
figuras internacionais de relevancia. O tweet do dia 22 de janeiro ¢ um exemplo: "Hd pouco
participamos de jantar com grandes lideres empresariais e chefes de estado a convite do
Presidente do Forum Economico Mundial, Professor Schwab. Uma enorme satisfa¢do
partilhar este momento e dividir experiéncias!" (Jair Bolsonaro, 2019). Ao compartilhar esta
mensagem em suas redes, o ex-presidente enfatiza o alcance e a importancia de suas
conexdes, a0 mesmo tempo em que sugere um papel de lideranga e proximidade com

decisdes globais.

Essa abordagem tende a reforcar a imagem de Bolsonaro como alguém envolvido e
prestigiado em circulos globais, algo que ele utilizava para fortalecer seu capital politico com
o publico (Bourdieu, 2011; Thompson, 2018). E também corrobora com a desconstrugdo das
narrativas tradicionais de que ele € um lider polémico e contraditorio, amplamente propagado

no confronto que ele estabelece com o campo midiatico.

Seguindo esta mesma narrativa, Bolsonaro segue criando postagens mencionando
reunides e encontros com empresarios € chefes de estado, sob o discurso de que o objetivo
desta acdo ¢ fazer o pais crescer. A estratégia discursiva destas mensagens se enquadra na
perspectiva do progresso e do crescimento nacional, como forma de reforcar seu
compromisso em mudar os rumos que os governos anteriores trouxeram ao pais. No dia 24 de

janeiro, o ex-presidente posta: "Desde o inicio, reunioes com empresarios e chefes de estado.
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Vamos fazer nosso Brasil crescer!" (Jair Bolsonaro, 2019). A unidade e o sentimento
patriotico sdo percebidos nos detalhes, quando o ex-presidente utiliza-se de termos como
"nosso Brasil". Discurso este que também segue o proposito de consolidar a percep¢ao de um

lider ativo.

Essa defesa de ampliagdo de lagos comerciais se deu também e principalmente em
funcdo dos Estados Unidos e da figura de Donald Trump. Como forma de construir uma
imagem de reciprocidade e alianca entre os paises, Bolsonaro criou tweets que enfatizavam
esta relagao:

Nos hospedaremos na Blair House. E uma honraria concedida a pouquissimos
Chefes de Estado, além de ndo custar um centavo aos cofres publicos. Agradecemos

ao Governo Americano a todo respeito e carinho que nos estd sendo dado. B vE
(Jair Bolsonaro, 2019).

Este tweet do dia 17 de margo faz parte da estratégia do ex-presidente de evidenciar
uma valorizagdo do relacionamento com os Estados Unidos e refor¢ar uma narrativa de
reconhecimento e prestigio internacional. Quando ele menciona a hospedagem na Blair
House - local tradicionalmente reservado para chefes de estado em visita oficial - ele aponta a
exclusividade e a importincia da relagdo bilateral entre os governos brasileiro e
norte-americano. Este episodio de promocao pessoal e de diplomacia representa para sua base
de apoio, o reconhecimento de um aliado ideoldgico poderoso e reconhecido mundialmente,
além de reforgar valores comuns como o conservadorismo, o liberalismo econdmico, o

nacionalismo etc.

Segundo Thompson (1998), os individuos ou grupos podem aumentar seu poder por
meio da acumulagdo de recursos, que podem ser econdmicos, sociais ou simbolicos. Nesse
contexto, a hospedagem em um local de prestigio como a Blair House pode ser vista como
um recurso simbolico que contribui para o aumento do poder de Bolsonaro. Ao ser recebido
com tal honra, ele refor¢a sua posi¢do internacional e sua legitimidade como lider,
aproveitando o prestigio associado ao convite. Essa acumulagcdo de recursos simbolicos
fortalece sua imagem publica, mostrando que ele ¢ respeitado e tem acesso a espagos de

poder e influéncia globais.

O tweet também ilustra a forma como o poder pode ser exercido ndo apenas por meio
de agdes diretas ou politicas internas, mas por meio de gestos simbdlicos que reforcam o
status e a legitimidade do individuo. O fato de Bolsonaro destacar esse gesto como uma

honraria e agradecer ao governo americano pela atengdo e respeito reforga sua posicao de
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poder em nivel global, uma vez que ele esta sendo reconhecido em um espago altamente
simbolico, e mostrando ao publico a credibilidade e prestigio internacional que acompanha

sua lideranca.

No dia 31 de agosto, Jair Bolsonaro refor¢a essa construcdo de imagem alinhada a
figura de Donald Trump e dos EUA: "Agrade¢o ao Presidente Donald Trump por receber
nossa comitiva. Brasil e Estados Unidos nunca estiveram tdo alinhados" (Jair Bolsonaro,
2019). O simbolo do fortalecimento desses lagos se concretiza com o tweet do dia 01 de
agosto: "Governo dos Estados Unidos oficializou na noite desta quarta, 31/07, a indicagdo
do Brasil como aliado preferencial extra-Otan, medida mais que importante para nossa

Defesa. <" (Jair Bolsonaro, 2019).

Para fins de esclarecimento ¢ importante dizer que o status da ao Brasil o direito de
comprador preferencial de equipamentos e tecnologias militares dos Estados Unidos, além de
participar de leildes organizados pelo Pentdgono. O Brasil ¢ o segundo pais da América
Latina, depois da Argentina, a receber este status. Além deles, outros 16 paises ja foram
declarados aliados extra-Otan pelo governo americano. Esta mensagem corrobora com a
estratégia discursiva de construir uma relacdo de confianca e fortalecimento dos lagcos com
outros paises, além daqueles defendidos pelos governos anteriores. Essa aproximacao
também sublinha seu alinhamento politico com os Estados Unidos, simbolizando uma nova

orientacdo estratégica, mas também pautada por ideologias.

Neste sentido, ¢ possivel afirmar que, o discurso da politica externa do governo
Bolsonaro desde o periodo de campanha rechaca a questdo ideologica, no entanto, do ponto
de vista pratico, as acoes e estratégias de aliancas do ex-presidente sdo todas construidas por
ideologias. SO que agora elas estdo de acordo com o governo em questdo. Melo e Vaz (2021)
explicam que a retérica da ideologia nos discursos politicos serve para langar panico, ordenar

as disputas de poder, capitalizar pessoas em torno de um ideal comum.

Logo, percebe-se que Bolsonaro usa a palavra ideologia de forma estratégica quando
quer associar alguma coisa a uma ameaga ou inimigo. Ele frequentemente utiliza o termo com
uma conotagdo negativa para descrever, por exemplo, opositores politicos, movimentos
sociais ou visdes que ndo estdo alinhadas com seus valores. Assim, ele refor¢a a ideia de que

a ideologia ¢ algo negativo, associado a riscos que colocariam o Brasil em perigo.
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Por outro lado, ao implementar suas proprias ideias e politicas alinhadas aos valores
de seu governo (como aliangas internacionais especificas, controle da narrativa sobre
soberania, defesa de valores conservadores), ele evita usar o termo ideologia, embora essas
acOes estejam, na verdade, carregadas de um viés ideologico. Esse afastamento retorico ¢€
estratégico: ao nao mencionar ideologia, ele apresenta suas acdes como medidas pragmaticas
e neutras, mascarando o viés ideologico que embasa essas decisdes. E colocando apenas o

outro - governos anteriores - como pautadas pelas logicas ideoldgicas.

No tweet do dia 23 de margo € possivel perceber esta narrativa:

Ontem em Santiago lancamos as bases para um novo espaco de didlogo e
integracdo da América do Sul: o PROSUL. Os principais pilares serdo a
democracia, a prosperidade e o respeito as soberanias, opostos ao avango
totalitario observado no continente nos ultimos anos com a UNASUL (Jair
Bolsonaro, 2019).

Nesta publicacdo o ex-presidente ataca a UNASUL, um bloco criado por doze nacdes
da América do Sul - Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Equador, Guiana, Paraguai,
Peru, Suriname, Uruguai e Venezuela, além da participagdo como observadores os paises do
Meéxico e Panama — , com intuito de fortalecer as relagdes comerciais, culturais, politicas e
sociais. Nesta mensagem, Bolsonaro caracteriza a UNASUL como uma institui¢do alinhada
com governos de esquerda que, em sua visdo, teriam se distanciado da democracia e se

aproximado do autoritarismo.

Em oposi¢do ao descontinuado projeto da Unasul, visto por Bolsonaro como heranca
da politica externa dos governos petistas, o governo avangou no Prosul (Férum para o
Progresso e Desenvolvimento da América do Sul), projeto idealizado por Sebastian Pifiera, e
conta com Argentina, Colombia, Equador, Guiana, Paraguai e Peru. Ao fazer isso, ele
estabelece o PROSUL como uma alternativa democrdtica e antagdnica ao avango
totalitario”que, segundo ele, marcou a UNASUL. Os paises-membros possuiam, naquele

momento, governos a direita do espectro politico.

Este enfoque ao defender certas aliancas e rechagar outras também ¢ feito pela
perspectiva da ideologia e pela distingdo entre objetivos da direita e objetivos da esquerda. A
polarizagdo entre grupos, politicos, partidos e paises ¢ uma mobilizacdo constante de
Bolsonaro, como forma de manter seu eleitorado coeso. Ele precisa da criagdao deste inimigo

comum ¢ de personalizar o 6dio em torno de algo ou alguém (Cesarino, 2020).
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A classe 5, também representando 12% do total das publicagdes, foi categorizada
como "Acordos Brasil e Israel". Neste corpus foi possivel identificar as aliangas e acordos
praticos firmados pelo Brasil com os paises pelo mundo. Neste corpus, ha um destaque para

Israel, que sera problematizado adiante.

A abordagem de Jair Bolsonaro em relacdo a politica externa, que inicialmente se
apresentava como uma tentativa de evitar conotagdes ideoldgicas, revela-se complexa e
contraditoria quando analisada a luz dos acordos firmados e das relacdes mantidas durante
seu governo. Embora tenha promovido a ideia de autonomia pelo distanciamento, sua atuacao
no cenario internacional esteve claramente permeada por ideologias, refletindo alinhamentos

e interesses que vao além de uma mera diplomacia pragmatica.

Este alinhamento ideolégico se mostra presente também no campo religioso. E notério

o quanto a religido, especialmente o cristianismo evangélico, se fez presente durante a

campanha e se mostra estrutural no discurso de Bolsonaro. Seus impactos se ddo no campo da

elaboracdo de politicas publicas, e parece também ter transbordado do tradicional espago

doméstico para o espago da produgdo de politicas externas. O tweet do dia 30 de margo
pontua:

Amanhd embarco para Israel para mais uma bateria de compromissos que serdo de

grande importancia para o Brasil. Buscaremos acordos concretos nas dreas de

ciéncia, tecnologia, defesa, entre outras. Otimas expectativas! Israel é uma nagdo
amiga e juntos temos muito a somar! B = (Jair Bolsonaro, 2019).

Este tweet, exposto acima, menciona a viagem feita por Bolsonaro a Israel, e sinaliza
uma continuacdo desta troca de gentilezas que comecou quando Benjamin Netanyahu, um
premié Israelense, veio ao Brasil® para a posse de um presidente. Outro sinal de aproximagio
aconteceu ainda em janeiro, apos o rompimento da barragem de Brumadinho (MG), quando
Bolsonaro anunciou ajuda® do governo Israelense, a vinda de uma missdo de busca e

salvamento para encontrar vitimas da tragédia.

Herrmann (2023) explica que, a relagdo do Brasil com Israel na politica externa tem
evoluido ao longo das décadas, marcada por diferentes governos e mudangas de

posicionamento. Durante os governos de Luiz Inacio Lula da Silva e Dilma Rousseff, a

67 Netanyahu desembarca em Brasilia para posse de Bolsonaro. Disponivel em:

https://agenciabrasil.ebc.com.br/politica/noticia/2019-01/netanvahu-desembarca-em-brasilia-para-posse-de-bols
onaro Ultimo acesso em 20 de outubro de 2024.
% Bolsonaro diz que aceitou ajuda de Israel para buscar desaparecidos em Brumadinho. Disponivel em :
https://g1.globo.com/mg/minas-gerais/noticia/2019/01/26/bolsonaro-diz-que-aceitou-ajuda-de-israel-para-buscar
-desaparecidos-em-brumadinho.ghtml Ultimo acesso em 20 de outubro de 2024.
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relagdo com Israel foi caracterizada por uma postura critica, especialmente em relagao as
politicas de ocupacdo e as questdes palestinas, enfatizando a necessidade de uma solucao
pacifica para o conflito. O autor ainda aponta que, numa retrospectiva parlamentar da vida
politica de Bolsonaro, este ndo dispensava muita aten¢do a temas ligados ao cristianismo no
Brasil, nem era nome de peso na bancada evangélica ou tem historicidade nela. Ele ainda
destaca que o politico ndo demonstra grande atengdo as questdes de politica externa com
Israel. Quando essa mengao ocorria, ela se dava em momentos pontuais envolvendo o pais

como pretexto para criticar os setores de esquerda na politica nacional.

Herrmann (2023, p.86) argumenta que "as ideias de Israel como simbolo religioso e de
superacao por meio do avango tecnologico passariam a figurar no discurso de Bolsonaro com
mais frequéncia tanto durante sua campanha como durante a sua presidéncia". O autor explica
que essa aparente mudanga na orientagdo da politica externa do pais para com Israel durante o
governo de Jair Bolsonaro, se deu em grande medida pela expectativa de parte do eleitorado
evangélico do ex-presidente. Ainda no primeiro turno, a Confederaciao de Pastores do Brasil,
agremiacdo das principais denominag¢des neopentecostais do pais, declarou apoio a
Bolsonaro. Conforme pesquisa do Datafolha®, Bolsonaro tinha ampla vantagem sobre seu
principal opositor, Fernando Haddad, entre os evangélicos. Este ultimo tinha 34% das
intengdes de votos, enquanto Bolsonaro somava 51% (Matoso, 2018). Alves (2018), reforca

que o voto evangélico foi decisivo para a vitoria de Jair.

Este crescimento expressivo do nimero de evangélicos e de aproximagao destes com
os governos e politicos atuantes demandam um exame atento de seus valores, crengas e
expectativas, visto que elas impactam a preferéncia destes em detrimento de outros
candidatos, nas urnas. Essas preferéncias, como se observa nestes tweets, também produzem

consequéncias na condugdo da politica externa do pais.

Toda a viagem e permanéncia do ex-presidente em Israel € narrada em seu Tiitter. No
dia seguinte a sua viagem (31 de marco), ele posta: "Chegamos ha pouco em Israel. Fomos
recepcionados pelo Primeiro-Ministro (@netanyahu e pudemos proferir palavras a esta nag¢do
amiga e o intuito de nossa viagem. Shalom! E&J% ="(Jair Bolsonaro, 2019). Essa
aproximagao sugere que a importancia de Israel para Bolsonaro estd situada além de sua

relevancia econdmica ou politica para o Brasil, mas também do ponto de vista ideoldgico e

% Datafolha: Bolsonaro tem vantagem entre evangélicos e mais ricos; Haddad, entre pretos e mais pobres.
https://oglobo.globo.com/politica/datafolha-bolsonaro-tem-vantagem-entre-evangelicos-mais-ricos-haddad-entre
-pretos-mais-pobres-23148123 Ultimo acesso em 20 de outubro.
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religioso. Herrmann (2023) explica que assim como os evangélicos possuem uma visao
propria e espera que a sociedade atue dentro de um contexto cristdo, ela também espera que
essa visdo ideal extrapole as fronteiras nacionais e influencie também em eventos

internacionais.

Outra medida significativa na politica externa de Jair Bolsonaro e forte sinal de apoio
ao Estado de Israel foi a intengdo de abrir um escritorio brasileiro em Jerusalém. A agao
evidencia também uma clara aproximac¢do com os Estados Unidos, que também havia
transferido sua embaixada para Jerusalém pouco antes, em 2018. Como se observa no tweet
do dia 31 de margo:

Reconhecendo os vinculos historicos de Jerusalém com a identidade judaica e
também que a cidade é o coragdo politico do Estado de Israel, anunciei hoje que o
Brasil abrird la um escritorio brasileiro para promog¢do do comércio, investimentos

e intercambio em inovagdo e tecnologia. https://t.co/RfMKEI9XtB (Jair Bolsonaro,
2019).

A viagem a Israel contou com a assinatura de acordos bilaterais nos campos da
seguranca publica, saude, ciéncia e tecnologia. No discurso, Bolsonaro frequentemente tende
a vincular o pais com a ideia de desenvolvimento tecnolédgico. Isso pode ser constatado, por
exemplo, na publica¢do do dia primeiro de abril:

Brasil e Israel firmam 6 acordos de cooperagdo: quatro relativos a seguran¢a
publica, questées relacionadas a ciéncia e tecnologia, defesa e a servigos aéreos.

No que se refere a seguranga publica, foi firmada parceria de prevengdo e combate
ao crime organizado (Jair Bolsonaro, 2019).

Quase todas as vezes que menciona o pais, ora em contextos religiosos - entre
liderancas evangglicas -, ora em contextos politicos, como em discursos em eventos publicos,
Bolsonaro cria o ideal de que Israel ¢ uma nacdo que deu certo, cujo sucesso pode ser

repetido no Brasil.

A classe 4, representando um total de 12% das publicagdes, foi aqui intitulada como
"Alianca Brasil e EUA". Um sinal explicito das prioridades da politica externa brasileira no
governo de Bolsonaro pode ser medido de maneira pratica pelas viagens internacionais
realizadas durante seu mandato. Segundo Herrmann (2023), elas totalizaram 24 viagens
internacionais, e compreenderam 22 paises distintos. Um numero relativamente baixo se
comparado aos 38 primeiros meses de outros presidencidveis como Fernando Henrique (43
viagens), Luis Inacio Lula da Silva (90 viagens) e Dilma (53 viagens), mas que pode ser

explicado devido ao impacto da pandemia global de COVID-19. Oito dessas 24 viagens
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realizadas pelo presidente, teve como destino os Estados Unidos. Ou seja, foi o pais mais

visitado pelo ex-presidente e para onde fez sua Ultima viagem apds perder as eleicdes em

2022.

Esse posicionamento de aproximacao com os Estados Unidos se deu inicialmente pela
figura de Ernesto Fraga Araujo, ministro das Rela¢des Exteriores do governo Bolsonaro. No
dia 07 de fevereiro, o ex-presidente reproduziu um tweet feito pelo ministro:

RT @ernestofaraujo: Dias de encontros muito uteis em Washington com o governo
dos EUA, formadores de opinido, empresarios, congressistas, OEA, lideres da nova

Venezuela e diplomatas de outros paises. Enorme interesse pela politica externa do
gov Bolsonaro. O Brasil volta a falar com sua propria voz (Jair Bolsonaro, 2019).

Antes de tracarmos inferéncias e interpretagdes sobre esta mensagem, torna-se
prudente sinalizar apontamentos sobre a figura deste personagem e sua relagdo com o
governo. A indicacdo de Ernesto ao cargo de ministro ocorreu pelo Twitter, no dia 14 de
novembro de 2018. Ele era o oitavo ministro anunciado com a mensagem: "4 politica externa
brasileira deve ser parte do momento de regeneracdo que o Brasil vive hoje” (Jair Bolsonaro,
2019), classificando o diplomata como um um brilhante intelectual, que seguiria no caminho

de recuperar o Brasil da heranga da esquerda, discurso latente de Bolsonaro.

Ao anunciar o ministro, Jair Bolsonaro deixa claro que pretende promover uma
transformagdo na politica externa brasileira, alinhando-a ao projeto ideologico de seu
governo. O alinhamento politico de Ernesto e a aproximagdo com questdes religiosas na
politica se mostravam ja em seu blog, chamado Metapolitica 17 - Contra o Globalismo, hoje
desativado. Ele se apresentava aos leitores expondo as guerras discursivas que ele batalhava:

Sou Ernesto Araujo. Tenho 28 anos de servigo publico e sou também escritor. Quero

ajudar o Brasil e o mundo a se libertarem da ideologia globalista. Globalismo é a
globalizagdo economica que passou a ser pilotada pelo marxismo cultural. E um

~ 3

sistema anti-humano e anti- cristdo”. A fé em Cristo significa, hoje, lutar contra o
globalismo, cujo objetivo ultimo é romper a conexdo entre Deus e o homem,
tornado (sic) o homem escravo e Deus irrelevante. O projeto metapolitico, significa
essencialmente, abrir-se para a presenca de Deus na politica e na historia (Sfredo,
2018).

Outro alinhamento de Ernesto Aratjo importante a ser considerado € sua relagdo de
proximidade com a figura polémica de Olavo de Carvalho, que mais tarde o endossaria junto
a Bolsonaro como Ministro. Junto de Olavo, atuaram na luta contra o que ele chama de
Globalismo e na defesa de colocar o Brasil em uma posi¢do oposta. Herrmann (2023)

argumenta que ¢ dificil conferir uma defini¢do simples para o termo defendido por Ernesto, ja
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que esta ¢ uma designacdo abrangente. Mas ele real¢a que o termo abrange uma colegao de
fatores considerados negativos: preocupacdo com o clima, mudangas na linguagem, o
politicamente correto, ideologias de género. Ou seja, seria uma manifestacio de uma
conspiragdo marxista global, que se da através da captura do meio de producao de ideias.
E claro que a palavra “globalismo” remete a essa questdo dos organismos
multilaterais, mas acho que isso é um instrumento. Por isso que as pessoas
perguntam: “onde é que estd o globalismo?” Claro, ele ndo estda em um lugar,
porque ele é um sistema; é um sistema, como eu digo, de antipensamento, que
comegou como que a se replicar sozinho na cabega das pessoas. Por isso acho que
ele ¢ tdo dificil de combater. Porque se fosse uma instituicdo, uma “‘Central
Mundial do Globalismo”, vocé vai la e vocé toma, ou tenta tomar. Mas o problema
é que ¢ como se fosse um virus de computador que se espalhou na cabega das

pessoas. Como eu digo, eu enxergo o globalismo como o pensamento marxista
capturando a globalizag¢do (Araujo, 2020, p.126 apud, Herrmann, 2023, p.90).

Essa defesa do anti-globalismo ¢ uma das varias pecas que se encaixam dentro do
espectro de ideias politicas de Bolsonaro e que se sustentou junto as guerras de narrativas
produzidas por ele e seus aliados. Junto desta politica a este inimigo comum, a gestdo de
Ernesto se caracterizou principalmente pela subordinacdo automatica aos Estados Unidos,

colocando a nova postura diploméatica como uma ruptura com as gestdes anteriores.

Essa ruptura com as diretrizes diplomaticas anteriores, € marcada por uma politica
externa com forte carater nacionalista, conservador e antiglobalista, se mostra essencialmente
através da alianca de politica externa com os Estados Unidos e com a figura de Donald
Trump, como se observa no tweet do dia 09 de margo:

No proximo dia 19/03 embarco para os EUA, onde, dentre outros compromissos, me
encontrarei com o Presidente @realDonaldTrump . Uma grande oportunidade de

retomar os fortes lacos entre nossas nagées na busca de um ocidente com liberdade
e prosperidade. Temos muito a somar! B 2= (Jair Bolsonaro, 2019).

Como forma de marcar essa alianca e pontuar a existéncia de um antes e depois na
politica externa realizada pelo governo Bolsonaro, ele afirma no dia 17 do mesmo més: "Pela
primeira vez em muito tempo, um Presidente brasileiro que ndo é anti-americano chega a
Washington. E o comeco de uma parceria pela liberdade e prosperidade, como os brasileiros
sempre desejaram" (Jair Bolsonaro, 2019). Esta mensagem destaca a importancia que ele
atribui ao estreitamento dos lagos com os Estados Unidos, interpretando essa aproximagao
como um desejo historico do povo brasileiro. Este rweet também apontava os distanciamentos
das politicas externas de gestdes anteriores e a priorizacdo de aliancas que antes ndo eram
consideradas. Durante toda a viagem, Bolsonaro faz publicagdes sobre sua estadia e seus

encontros com Trump, tratando o0 momento como histdrico.
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Esse discurso de alinhamento, quase idolatrico, de Jair Bolsonaro a Trump nao esteve
restrito ao periodo da viagem, mas permaneceu ao longo do primeiro ano de governo. Em
suas publicacdes, Bolsonaro criava a narrativa de proximidade e contato direto com o

presidente dos Estados Unidos, como o tweet do dia 28 de junho:

Na reunido com o Presidente @realDonaldTrump, retomamos assuntos tratados na
visita a Washington e introduzimos a idéia de um acordo de livre comércio para
fortalecer ainda mais nossa parceria econémica. Trabalhando juntos, Brasil e EUA

podem ter impacto muito positivo no mundo. https:/t.co/lloeKXrgTv (Jair
Bolsonaro, 2019).

A ideia de um acordo de livre comércio com os EUA representava uma mudanga
significativa na politica externa brasileira, que historicamente priorizava o Mercosul e a
diplomacia multilateral. Ao sugerir uma parceria econdmica mais proxima com os EUA,
Bolsonaro buscava alinhar o Brasil aos valores liberais ¢ de mercado defendidos por Trump,
com a esperanga de atrair investimentos norte-americanos e fortalecer a presenga brasileira no

cenario global.

Em outro momento, no dia 23 de agosto, Bolsonaro publica e reforga esta alianga:

Tive hoje uma excelente conversa com o Presidente @realDonaldTrump. As
relagées entre o Brasil e os EUA estdo melhores do que nunca. Temos o desejo
mutuo de langar uma grande negociag¢do comercial em breve, com a finalidade de
promover a prosperidade dos nossos povos (Jair Bolsonaro, 2019).

O tweet ndo apenas comunica a parceria diplomatica, mas também consolida e exibe o
capital social de Bolsonaro e do Brasil por meio da relagdo com os Estados Unidos, sugerindo
que essa alianca contribuird para ganhos nacionais significativos (Bourdieu, 2001). Essa
construcdo de capital social, ao ser publicamente exposta, aumenta sua legitimidade e
aceitagdo interna e externa, apresentando Bolsonaro como um lider que atrai beneficios ao

pais ao fortalecer lagos internacionais.

A classe 2, intitulada "Recuperacdo da Confianga Politica", corresponde a 11% do
total das publicagdes. Ainda na perspectiva de construir uma narrativa convincente sobre a
imagem do Brasil aos olhos das pessoas, Bolsonaro precisou construir mensagens nao so para
mostrar ao publico o que estava sendo feito, como também evidenciar as conquistas que ja
haviam sido tomadas: neste caso, a da recuperacdo da imagem do pais aos olhos do mundo,

que segundo ele estava arranhada. No tweet do dia 20 de janeiro, ele expressa:

Em alguns instantes embarco para nossa primeira missdo fora do pais. Um grande
momento para o Brasil que almejamos: grande, respeitado e prospero. Que Deus



319

nos abengoe nessa viagem! Uma boa noite a todos! - E&I4 EJ €9 (Jair Bolsonaro,
2019).

Além desta recuperacdo da imagem do pais aos olhos dos outros no exterior, o
ex-presidente também faz questdo de endossar nesta narrativa a imagem de reconstrucao,
onde ele se vende como a melhor opgao, estratégia fundamental para captar e fixar a atencao
do publico na producdo de narrativas, conforme aponta Schwartzenberg (1977). Na
apresentacdo deste “rotulo” do governo, o ex-presidente faz questdo de pontuar a
diferenciacdo entre o "nos" e os "outros", evidenciando a polarizacao politica tdo presente em

seu discurso (Abranches, 2019). O tweet do dia 24 de janeiro exemplifica essa questao:

Sdo cada vez mais positivas as impressoes que recebemos. A confianga no futuro do
Brasil vem sendo restabelecida através de compromissos sdlidos e eficientes para
nossa economia. Temos um claro objetivo. colocar nosso pais entre os 50 melhores
para se fazer negocios no mundo! (Jair Bolsonaro, 2019).

Adjacente a estratégia de reconstru¢do do pais, Bolsonaro faz questdo de pontuar que
ele ndo estd sozinho nesta missdo. No dia 17 de marco ele publica: "Brasil e Estados Unidos
Jjuntos assustam os defensores do atraso e da tirania ao redor do mundo. Quem tem medo de
parcerias com um pais livre e préspero? E o que viemos buscar!" (Jair Bolsonaro, 2019).
Essa reconstrugao se da fortemente a partir da imagem dos Estados Unidos, vistos como um
defensor do capitalismo e de valores conservadores. Se apresentando assim, como um
exemplo a ser seguido, para lutar com o que considera ameagas socialistas. Nesse cendrio em
que a politica se aproveita do espetaculo para se realizar, a figura do inimigo, da luta, do bem
versus mal, da unido para vencer um lado se tornam armas estratégicas e eficientes para atrair

a atenc¢do deste publico (Schwartzenberg, 1977).

Ao falar sobre a politica externa sob seu comando, Bolsonaro aciona o discurso de
prosperidade, liberdade politica, soberania e confianca. Nestes discursos, ele também se
apropria das guerras de narrativas e deixa claro os desalinhamentos e quem ele ndo quer ser.
Reforcando as aproximacgdes, especialmente aquelas que apresentam interesses nacionais e
autobnomos, e rejeitando outras, as que segundo ele possam atacar a soberania e a unidade do
pais.

Na ONU, levei a palavra firme do Brasil, dando voz aos verdadeiros anseios e
valores de nosso amado povo. Estamos construindo um pais mais prospero, onde a

liberdade, a inviolabilidade da nossa soberania e a vontade dos brasileiros sdo os
trés alicerces que nos dardo sustentagdo (Jair Bolsonaro, 2019).

Ele utiliza esses conceitos para comunicar que o governo esta voltado a um projeto de

pais que rejeita influéncias externas indesejadas. Operando com base na premissa da
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destrui¢ao e da criacao do caos, Bolsonaro mantém sua base consolidada e forte, como forma

de sustentacdo de governo e de validacdo das praticas. No dia 28 de outubro, ele afirma:

Agradego aos Emirados Arabes Unidos pela maneira com que enxergam o atual
Brasil. Temos tudo para sair da lama que enfiaram nosso pais. Seguimos
fortalecendo nossos lagcos com nagoes que tem algo a somar com nosso futuro! (Jair
Bolsonaro, 2019).

Nesta categoria, o ex-presidente busca trazer foco para a conquista da confianga de
outros paises e na credibilidade como parceiro comercial. Além disso, busca reforgar a ideia
de que o Brasil ¢ um ator sério no cenario global, aberto a parcerias e a investimentos. "O
nivel das conversas desconstroi tudo que tentam macular ao Brasil. Vamos ganhando a
confianga de outros paises e mostrando um Brasil confiavel e querendo desenvolver negocios
sem amarras ideologicas, coisa exclusiva no passado. Vamos virando o jogo!" (Jair
Bolsonaro, 2019). A expressao “virando o jogo” indica uma mudanca de direcao e de postura,
sugerindo que o Brasil estd superando barreiras do passado e criando um novo papel
internacional. Esse discurso fortalece o sentimento de orgulho nacional, retratando o governo
como defensor da soberania e honra nacional — uma caracteristica tipica dos discursos
populistas , que procuram restaurar o orgulho e a dignidade de uma nacdo supostamente

manchada por governantes anteriores (Resnick, 2017).

A classe 1, indicando 11% do total das publicacgdes, ¢ categorizada neste corpus como
"Agenda de compromissos internacionais". As redes sociais aliadas a politica oferecem um
canal direto e imediato para a comunicacdo com o publico, permitindo que os politicos
controlem a narrativa € aumentem seu engajamento, especialmente em tempos de polarizacao
(Recuero, 2009). Os usos ¢ intengdes variam conforme o momento ¢ as estratégias individuais
de cada politico. No quesito de politica externa, Bolsonaro se apropriou deste espaco para
divulgar a agenda de compromissos internacionais, destacando intencgdes estratégicas, e
aproveitando o alcance e a capacidade de comunicacdo direta das plataformas digitais. Na
publicacdo do dia 24 de janeiro, ele divulga sua agenda com o Premi¢ da Holanda, Mark

Rutte e o Primeiro-Ministro da Reptblica Tcheca, Andrej Babis.

Devido ao fuso, os compromissos comegcam mais cedo em relagdo ao Brasil. Hoje,
ja conversamos com o Premié da Holanda, Mark Rutte e o Primeiro-Ministro da
Republica Tcheca, Andrej Babis. Apresentamos um Brasil com uma cara diferente e
extremamente positiva. Bom dia a todos! £ htips://t.couH5SAFIRapr (Jair
Bolsonaro, 2019).

Neste mesmo dia, Bolsonaro destaca outro encontro, agora com o presidente da

Polonia, Andrzej Duda e o presidente da Ucrénia, Petro Poroshenko.
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Mais compromissos internacionais no dia de hoje: conversamos com o Presidente
da Polonia s ANDRZEJ DUDA e o Presidente da Ucrdnia ™ PETRO
POROSHENKO. Gragas a estas aproximagoes “olho no olho”, derivagées positivas
entre nossos paises estdao por vir. EXCELENTE! (Jair Bolsonaro, 2019).

Esses tweets de Jair Bolsonaro exemplificam sua estratégia discursiva de reforcar o
papel do Brasil no cendrio internacional e projetar uma imagem renovada do pais para o
mundo. H4 também uma énfase clara em destacar a frequéncia e intensidade dos
compromissos diplomaticos, o que, na visao de Bolsonaro, coloca o Brasil como um
participante ativo nas discussdes globais. A escolha de destacar encontros com esses paises,
muitos dos quais t€ém governos conservadores ou alinhados ideologicamente, refor¢a uma
politica de afinidade com lideres que compartilham valores e principios similares aos de sua
administracdo, em uma estratégia de aliangas ideologicas, mesmo ele se colocando como

defensor de uma politica externa sem viés ideologico.

Essa agenda e seu compromisso com o pais € apresentado como um movimento
sistematico e ininterrupto, no qual o ex-presidente ndo abre mao inclusive em momentos mais
delicados, dentro de um hospital tratando das debilidades causadas pela facada que tomou
durante o episddio de campanha. No dia 31 de janeiro ele publica:

Sigo me recuperando e trabalhando do hospital. Sdo muitas as linhas de atuagdo
nesse primeiro més de governo e ainda ha muito a se fazer. Estamos no caminho

certo. Nossa missdo sera cumprida! O Brasil ocupard a posi¢do que merece no
conxteto internacional! (Jair Bolsonaro, 2019).

Este tom pessoal a comunicagdo, caracteristico do espago das redes online (Recuero,
2009; Lévy, 2009), pode gerar empatia e conexdo emocional com os eleitores, mostrando que,
apesar das dificuldades, a lideranca estd comprometida com suas responsabilidades. E
também humaniza o personagem, cria lagos, conexdes, empatia, proprios de uma narrativa

envolvente e emocional, deste ambiente politico teatral (Schwartzenberg, 1977).

A agenda de viagens ao Chile também ¢ mencionada no dia 22 de margo:

Nas proximas horas embarco rumo ao Chile para mais uma agenda de
compromissos que certamente serd muito proveitosa para o Brasil. Ressalto que os
trabalhos em nosso pais ndo param. Estamos determinados a mudar nossa nag¢do de
verdade para melhor!

A frase "estamos determinados a mudar nossa nac¢ao de verdade para melhor" reflete
uma ambicdo clara e um compromisso com a transformacdo social e economica. Essa
afirmagdo ¢ importante para reforgar a conexdo com os eleitores que buscam mudangas
significativas em relacdo a politica externa desenvolvida nos governos anteriores. Bolsonaro

necessita do conflito para se firmar como estratégia eficiente de mudanga. Neste mesmo dia,
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o ex-presidente ressalta a importancia da relagao comercial e financeira entre os dois paises e
a importancia do estreitamento de lagos:
Brasil ¢ um dos principais caminhos dos investidores chilenos. Sdo mais de US$ 35
Bilhées injetados em nossa economia. Viemos ao Chile visando aprofundar as

relagées entre nossas nagoes, além de trazer mais confianga para atrair e expandir
ainda mais esses investimentos (Jair Bolsonaro, 2019).

Essa agenda ¢ construida a partir da desconstrugdo da politica externa do governo
anterior. Suas narrativas sempre reforcam a ideia de que o governo esta criando uma nova
identidade nacional para o Brasil. No dia 03 de abril, ele afirma: "Nosso dia hoje em Israel:
temos a certeza que estamos mudando a imagem de desconfianca do Brasil para os

investidores e cidaddos estrangeiros! Podemos e vamos fazer muito mais! (Jair Bolsonaro,

2019).

A classe 6, representando 11% do total das publicacdes, ¢ classificada aqui como
"Acordo Mercosul-UE". Conforme discutido anteriormente, o governo de Jair Bolsonaro
criticou a condug@o da politica externa feita por governos anteriores. Entre as razdes, estavam
os "vicios" cometidos por seus antecessores que precisavam ser superados, marcados em
grande medida pela revisdao dos vinculos bilaterais com China e Venezuela, considerados
paises essencialmente ideologicos. Neste cendrio, paises como Estados Unidos e a Europa
passaram a ocupar posicao privilegiada na estratégia de politica externa do Brasil e explica

esta categoria neste corpus.

Na esteira desses argumentos estd o tweet do dia 28 de junho, em que Bolsonaro
comemora a efetivagdo do acordo entre Mercosul e Unido Europeia.

Historico! Nossa equipe, liderada pelo Embaixador Ernesto Araujo, acaba de

fechar o Acordo Mercosul-UE, que vinha sendo negociado sem sucesso desde 1999.

Esse sera um dos acordos comerciais mais importantes de todos os tempos e trard
beneficios enormes para nossa economia (Jair Bolsonaro, 2019).

O Acordo Mercosul-Unido Europeia (UE) ¢ um tratado de livre comércio que visa
fortalecer as relagdes econdmicas e comerciais entre os paises do Mercosul (Brasil,
Argentina, Paraguai e Uruguai) e os Estados membros da Unido Europeia. Negociado por
mais de duas décadas, Bolsonaro comemora o fechamento do acordo em 2019. Aqui, ele
utiliza um tom positivo e de conquista historica, destacando a relevancia do evento para a
economia brasileira. Nesse discurso, expressdes como "historico" e "beneficios enormes"
ajudam a projetar uma imagem de progresso e sucesso governamental, enquanto a mengao a

lideranca do Embaixador Ernesto Aratijo serve para associar a conquista a uma politica
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externa eficaz. Esse tipo de linguagem pode ser visto como parte da estratégia de

prosperidade e soberania identificada nas narrativas de governo.

O até entdo presidente ainda destaca a forca desta unido, bem como os personagens

que tornaram essa vitdria possivel:
Juntos, Mercosul e UE representam 1/4 da economia mundial e agora os produtores
brasileiros terdo acesso a esse enorme mercado. Parabenizo também os Ministros

Paulo Guedes e Tereza Cristina, bem como as equipes de seus ministérios, pelo
empenho neste objetivo. GRANDE DIA! <& (Jair Bolsonaro, 2019).

No mesmo dia, 28 de junho de 2019, o ex-presidente destaca:

Tereza Cristina e Ernesto negociando em Bruxelas, Onyx e Guedes no Brasil e eu,
apos conversar com Merkel, Macron e Macri em Osaka, fechamos o acordo do
Mercosul com a Unido Européia. Depois de 20 anos, e sem mais o viés ideoldgico, a
vitéria. Parabéns BRASIL! B (Jair Bolsonaro, 2019).

Neste tuite, Bolsonaro adota uma narrativa de vitoria, atribuindo o sucesso do acordo
Mercosul-UE a uma abordagem pragmatica e sem viés ideologico, contrastando sua gestdao
com governos anteriores. Ele menciona lideres e ministros estratégicos, como Tereza Cristina,
Ernesto Araujo, Onyx Lorenzoni e Paulo Guedes, além de lideres internacionais, enfatizando
a cooperagdo e o alinhamento com paises centrais para o acordo, como Alemanha e Franga. A
expressao utilizada no final "Parabéns BRASIL", reforca o patriotismo e o sentimento de
conquista, apresentando o governo como eficaz e comprometido com o fortalecimento

economico do pais (Laclau, 2005).
No dia 30 de junho, o ex-presidente afirma:

No acordo Unido Européia/MERCOSUL o Brasil manteve todas as conquistas da
Lei da Inovagdo, as encomendas tecnologicas, as compras de pequenas e micro
empresas e, sobretudo, a previsdo que permite a exigéncia de transferéncia de
tecnologia nos contratos internacionais (Jair Bolsonaro, 2019).

Neste tuite, Bolsonaro destaca aspectos especificos do acordo Mercosul-UE e enfatiza
a manutencdo dessas conquistas, sugerindo uma defesa ativa dos interesses economicos e
tecnologicos do Brasil dentro do acordo. Essa abordagem discursiva reflete a estratégia de
soberania, na qual Bolsonaro ressalta a autonomia do Brasil em negociagdes internacionais,

demarcado diferencas com o que ele rechacava nos governos anteriores.

Por fim, dentro do pacote de Politica Externa, temos a classe 3, também representando
11% do total das publicagdes e aqui caracterizadas como tweets que endossam o "Comércio

sem viés ideologico". Conforme observado anteriormente, Jair Bolsonaro pautou sua
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campanha para presidéncia em uma politica externa sem conotacao ideoldgica, que defendia
uma diplomacia mais pragmadtica e alinhada a interesses econdmicos e de seguranca,
supostamente livres de influéncias ideologicas. Porém, seus atos como presidente constatam o
contrario. Apesar da defesa clara de uma politica externa com autonomia pelo
distanciamento, ela também ¢ conduzida por ideologias. No entanto, o emprego do termo
ideologia por Bolsonaro esta associado ao vinculo entre ideologia e partidos de esquerda,
provocando sentidos negativos para essa unido e construindo o imagindrios dos sujeitos que

ouvem esse discurso.

As vésperas do Férum Econdmico Mundial em Davos, no dia 14 de janeiro,
Bolsonaro se esforca para projetar a imagem de um Brasil renovado. Esse enfoque sinaliza
uma ruptura com politicas anteriores e representa uma tentativa de reposicionamento a partir
da defesa da ndo ideologizacdo, aqui compreendidas como heranca e aproximagdo da
esquerda.

Na proxima semana embarco rumo a Davos, Suiga, para participar do Forum
Economico Mundial. Estou confiante e feliz com essa grande oportunidade de
apresentar a lideres do mundo todo um Brasil diferente, livre das amarras
ideologicas e corrupgdo generalizada. Mostrarei nosso desejo de fazer comércio
com o mundo todo, prezando pela liberdade econémica, acordos bilaterais e saude
fiscal. Com esses pilares, o Brasil caminhara na dire¢do do pleno emprego e da

prosperidade. Espero trazer boas experiéncias e avangos ao nosso pais! (Jair
Bolsonaro, 2019).

Essa imagem de libertagdo e mudanga de perspectiva ¢ reforcada através de retuites de

seguidores do ex-presidente. Como se observa nesta postagem do dia 22 de janeiro:

RT @filgmartin: 1. Ao escolher o Forum Econémico Mundial em Davos como seu
primeiro destino internacional, o Presidente (@jairbolsonaro demonstra seu
compromisso com a agenda economica e sua disposi¢do de engajar o Brasil nas
grandes discussoes que determinardo os rumos do mundo neste Século XXI (Jair
Bolsonaro, 2019).

Os retuites neste ultimo exemplo do usudrio @filgmartin, Professor de Politica
Internacional, analista politico e Assessor Especial para Assuntos Internacionais da
Presidéncia da Republica, de Jair Bolsonaro servem como uma extensdo estratégica de seu
discurso, reforcando a imagem de mudanga que ele busca construir. Essas mensagens,
amplamente compartilhadas em sua rede social, atuam como uma validagdo publica do
posicionamento que ele apresenta, além do fortalecimento dos lagos sociais de sua rede
(Recuero, 2009). Aliado aos seus tweets, ha uma clara tentativa de consolidar essa imagem de

transformagdo aos olhos dos seus seguidores.
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A estratégia de utilizar a politica externa brasileira como acionamento de uma guerra
cultural se apresenta também como um espago declaratério que busca fidelizar a parcela mais
fiel do eleitorado. Nuifiez (2009, p. 30) afirma que "nenhuma historia de sucesso ¢ criada no
vazio, pois se apoia em conhecimentos simbdlicos prévios, um recanto oculto de conceitos,
vivéncias e recordagdes". Bolsonaro utiliza-se veementemente disso, criando narrativas a
partir de construgdes simbolicas prévias para gerar concordancia: o 6dio ao que ficou para
trds, os governos de esquerda. Ao acionar essas vivéncias e recordagdes de um pais com
amarras ideologicas, ele intensifica as polarizagdes e alinha os discursos consonantes. "Serd
uma excelente oportunidade. Este é o caminho que buscamos! Comércio bilateral com o

mundo todo sem o viés ideologico!" (Jair Bolsonaro, 2019).

Como resultado desta mudanca de perspectiva adotada discursivamente por
Bolsonaro, ele fala de eventos e lugares que visitou e os retrata como consequéncia desta
mudanca de perspectiva sem a ideologizagdo. O tweet do dia 22 de outubro exemplifica esta
questao:

E uma satisfagdo ser o tnico lider do continente americano presente na ceriménia
de entronizagdo do novo imperador Japonés, Naruhito. Em reunioes com lideres

mundiais e empresarios, nessa oportunidade também levamos o novo Brasil para o
Presidente da Ucrdnia, Volodymyr Zelenski (Jair Bolsonaro, 2019).

Ao mencionar a presenga na ceriménia de entronizacdo, Bolsonaro evidencia o
prestigio internacional atribuido ao seu governo. Ele constrdéi uma narrativa de relevancia
global, destacando o fato de representar o Brasil em um evento exclusivo, o que
potencialmente projeta a imagem de uma nagdo que € bem-vista e considerada entre as

poténcias globais. Corroborando a narrativa de mudanca e reposicionamento do pais.
5.3.5 Tematicas de campanha acionadas no campo de Ataque

O campo do ataque ¢ o segundo mais evidente nesta pesquisa, atras apenas do campo
econdmico, totalizando 204 tweets de janeiro a dezembro de 2019, equivalente a 27% do
corpus total desta pesquisa. Através do TAGS V.1 foi possivel observar a recorréncia deste
tema ao longo das postagens do ano de 2019 e também quando eles foram mais ou menos

evidentes. O grafico 5 expressa estes nimeros:

Grafico 5 - Postagens sobre Ataque ao longo de 2019
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Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A partir de uma andlise no grafico 5, nota-se que os ataques estiveram presentes em
todos os meses de analise - janeiro a dezembro de 2019. A recorréncia do tema ao longo do
primeiro ano de governo revela que Bolsonaro utiliza seu Tiitter de forma estratégica, como
palco para a manuten¢do de seu vinculo com a base eleitoral, configurando-a como uma

ferramenta discursiva fundamental em seu governo.

Esta estratégia faz parte da campanha permanente (Heclo, 2000; Noguera, 2001), de
se manter em campanha - acionando as guerras ¢ rivalidades - ao longo de todo seu governo.
Ha um destaque de recorréncia e exacerbagdo dos ataques nos meses de janeiro (37 tweets) e
outubro (25 tweets). O fato de janeiro ser o més em que o tema mais apareceu se explica pela
proximidade com o periodo de campanha. Trata-se de um momento estratégico de tomada de
poder, ap6s uma campanha marcada por forte polarizagao (Abranches, 2019). Neste inicio de
mandato, era crucial reafirmar a legitimidade de sua vitdria e mostrar aos seus eleitores que
estava comprometido em combater aqueles que considerava inimigos dos valores defendidos
em sua campanha. Os meses em que os ataques foram menos recorrentes foram junho e

dezembro.

Esses picos revelam que Bolsonaro utiliza seu Twitter de forma estratégica, com maior

intensidade em momentos de relevancia politica ou em datas em que se pretende reiterar
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compromissos de campanha e alinhar seu discurso com o que considera ser a defesa dos
valores dos seus apoiadores. Esse padrdo de atuagdo reforga o papel da rede social como
palco para a manuten¢do de seu vinculo com a base eleitoral, configurando-a como uma
ferramenta discursiva fundamental em seu governo (Recuero, 2009). Além disso, € preciso
destacar o fato de que o ex-presidente frequentemente usava criticas e narrativas de ataque
como estratégia para desviar a atengdo de problemas e questdes internas do governo (Pereira,
2021). Ao focar em temas polarizantes e criar um clima de nds versus eles, ele conseguia
mobilizar seus apoiadores e reduzir o espago para questionamentos criticos sobre o

desempenho de sua gestao.

Abaixo encontra-se a classificacdo da matriz textual gerada pelo Iramuteq, com as
palavras que mais se destacaram neste texto sobre ataques, expostas na wordcloud (Figura

13).

Figura 13 - Wordcloud dos tweets no campo dos Ataques
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Fonte: Iramuteq (2024).

Através da nuvem de palavras ¢ possivel perceber termos que evidenciam para onde e
para quem foram os ataques neste primeiro ano de governo. Palavras como "jornal", "Folha",

"mentira", "Fake News", "Globo", "imprensa", "Estaddao", "PSOL", "jornalista", "noticia",

"rt", "carlosbolsonaro", "bolsonarosp" refletem que as criticas e os ataques se concentraram
incisivamente sobre a imprensa, jornalistas, veiculos noticiosos, partidos de esquerda e

também se utilizando da estratégia de retuitar postagens de seus filhos: Carlos e Flavio.

Depois de feito este esboco inicial a partir das palavras-chave, deu-se seguimento a
analise automatizada com o objetivo de identificar a quantidade de clusters para o conjunto

completo de textos analisados. O dendograma 5 (Figura 14) expressa o quadro da
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Classificagao Hierarquica Descendente (CHD), com os termos especificos de cada grupo a

partir da estatistica de y2 de Pearson. A figura gerada nos indica a formacdo de quatro

categorias apreendidas a partir dos 204 tweets feitos por Jair Bolsonaro no Twitter (X).

Figura 14 - Dendograma 5: Tweets no campo de Ataque
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Fonte: [ramuteq (2024)

A andlise da Figura 14, nos permite obter o percentual de cada classe no total de

textos. A classe 3 ¢ a mais evidente neste corpus, com 33,3% dos termos validos, seguido

pela classe 2, com 29,8%. Em terceiro lugar encontra-se a classe 1 com 21,3% e por ultimo, a

classe 4 com 15,6%.

A classe 3, predominante neste corpus, apresenta com maior frequéncia as palavras

Brasil, pais, responsaveis, mundo, socialista, responsabilidade, pcc, desemprego, etc. Estes

termos fazem referéncia a ataques destinados aos governos anteriores, de esquerda, a

instituicdes e partidos nomeados por ele de socialistas, a organiza¢des criminosas no Brasil e

o uso de termos como "responsavel" e "responsabilidade" denotam a questdo de culpa e de

atribuicao de criticas ao que ja havia sido feito anteriormente.
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Associada a esta classe estd a classe 1, representada pelos termos imprensa, noticia,
jornalista, mentira, campanha, liberdade, postura, papel, jornal, Estaddo. Estas palavras
remetem ataques a imprensa, aos jornais e jornalistas, a associacdo de ideologias produzidas

por esses veiculos e representantes.

Ainda associado a classe 1 esta a classe 2. Esta tem como termos predominantes: fake
news, Folha, Globo, matéria, credibilidade, Estaddo, desinformacdo, jornal, mentira,
informagdo. Estas palavras sinalizam os ataques referentes a producdo de noticias falsas por
parte da imprensa e de veiculos tradicionais. Por fim, do lado oposto a classe mais recorrente,
temos a classe 4, menos evidente neste corpus. As palavras que mais apareceram aqui foram
PSOL, RT, Lula, assassinato, PCdoB, partido, Adélio, carlosbolsonaro, presidiario, PT,
Battisti. Estes termos podem ser associados a partidos, politicos, membros ou liderangas de

esquerda.

Feito esse levantamento inicial ¢ possivel inferir que os ataques se concentram na
imprensa e nos governos e lideres da esquerda. Duas categorias (classes 1 e 2) fazem criticas
incisivas ao modo de articulagdo da imprensa, ao conteido do que ela publica e as orientagdes
politicas, que segundo o ex-presidente sdo ideologicas. Do ponto de vista dos seus opositores
(classes 3 e 4), o ataque estd concentrado a partidos, membros, governos anteriores €

representantes da esquerda.

Gerado este dendrograma, constituiu-se o quadro abaixo (Quadro 8), com os termos
significativos e recorrentes em cada classe, a porcentagem de ocorréncia e 0 nome concedido

a cada uma das categorias.

Quadro 8 - Nomeagao das categorias por termos (Ataque)

Classe 1 Classe 2 Classe 3 Classe 4
Termos com y2 imprensa, news, fake, Brasil, Pais, PSOL, RT, Lula,
de Pearson agora, noticia, Folha, Globo, responsaveis, assassinato,
(termos apenas, quando, | matéria, rede, mundo, sentido, republicactba,
significativos jornalista, credibilidade, socialista, PDdoB, partido,
por classes) campanha, sp, Estadao, responsabilidade, Adélio,
mentira, desinformacao, PCC, tentativa,
liberdade, bem, | dia, Jair, jornal, desemprego, carlosbolsonaro,
casa, assunto, mentira, tempo, etc. Deus,
postura, papel, | informacao, etc. Bolsonaro,

jornal, Estadao,

predisiario, PT,
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etc. Battisti, etc.
% de 21,3% 29,8% 33,3% 15,6%
ocorréncia
Nome Imprensa Imprensa Fake Governos Partidos e
concedido as Ideologica News anteriores membros
categorias politicos de
esquerda

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A classe mais evidente neste corpus ¢ a 3, representando 33,3% do total das
publicacdes. Esta classe foi categorizada como ataque a "Governos Anteriores". Ao conduzir
a narrativa do ataque, Bolsonaro se apropria da relacao dual entre "nds"” e "eles"”, central nos
trabalhos de Laclau (2005), Mouffe (2018), Cesarino (2020) sobre o conceito de populismo.
Cesarino (2020) explica que esta pratica ¢ organizada a partir da figura de uma lideranga
carismatica, com tragos populistas, capaz de articular as demandas de todos os individuos, até
entdo desconectados, através de pautas e bandeiras inclusivas suficientemente capazes de unir

e criar uma heterogeneidade, constituindo o "povo".

Seguindo nesta linha, Laclau (2005), refor¢ca que o populismo pode ser compreendido
como "uma dimensdo constante da ac¢do politica", na qual conteudo e forma sdo importantes.
Nesse sentido, € possivel inferir que a logica vaga, radical e afetuosa dos discursos
contribuem para criar e estabelecer as fronteiras politicas da sociedade a partir dos blocos
oA

nés" e "eles". Essa logica populista dos discursos ndo apenas criam fronteiras politicas

rigidas , mas também ¢ estratégica na forma como estabelece essas divisdes.

Nessa disputa, diferencas e particularidades sdao excluidas em favor da mobilizagao de
simbolos e palavras de ordem, capazes de unir todos ao redor do lider. Se aproveitando desta
estratégia, Bolsonaro publica no dia 03 de janeiro:

Por muito tempo, muitos brasileiros foram usados como massa de manobra.
Perderam sua valiosa individualidade para se tornarem objeto e fonte de renda de

politicos. A mudanga visa libertd-los da escraviddo politica a fim de devolvé-los o
direito de representarem a si mesmos (Jair Bolsonaro, 2019).

Na esteira do populismo, Bolsonaro constr6i uma narrativa que posiciona o povo
como vitima de uma elite politica manipuladora e exploradora. Ele utiliza o conceito de

“massa de manobra” para simplificar a complexidade das relagdes politicas e criar uma
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oposi¢ao clara entre o povo, os brasileiros, e os politicos, os de esquerda, antagonizando as
duas partes. A vaguidade e o radicalismo permitem que o discurso seja amplo o suficiente
para atrair diferentes setores da sociedade - especialmente aqueles que concordam com o ddio
a esquerda. Enquanto as mensagens afetivas, que muitas vezes apelam as emogdes € ao senso
de pertencimento, geram uma forte identificacdo e lealdade entre os seguidores. Cesarino
(2020, p.99) explica que esse populismo se apresenta na equivaléncia “construida através da
mobilizacdo de significantes vazios ou flutuantes, frequentemente envolvendo nogdes vagas

de nacdo, ordem, seguranga ¢ mudancga”.

Lempert e Silverstein (2012, p.8) explicam que essa constru¢do em torno do
populismo aciona sempre alguma caracteristica grotesca, "uma estética da hipérbole e
extravagancia de caracteristicas, em que os atributos pessoais positivos e negativos sao
retratados e experimentados em alvoroco e, as vezes, com um tom quase caricatural”". Essa
caricatura em torno dos governos e politicos de esquerda ¢ explicita nas narrativas de

Bolsonaro, como se observa no tweet do dia 05 de janeiro:

Eles procuram e criam todos os motivos possiveis para estarem sendo rejeitados
pela maioria da populag¢do, so ndo citam o verdadeiro: o PT quebrou o Brasil de
tanto roubar, deixou a violéncia tomar propor¢oes de guerra, é uma verdadeira
quadrilha e ninguém aguenta mais isso! (Jair Bolsonaro, 2019).

Bolsonaro apresenta o partido como uma quadrilha e acusa-o de provocar uma
rejeicdo natural da populacdo, associando-o diretamente a roubo e violéncia que teriam
levado o pais a um estado cadtico. Nesse exemplo, observa-se o tom quase caricatural que
descreve a esquerda de maneira exacerbada, construindo uma narrativa onde atributos

negativos sao expostos de forma a consolidar o discurso populista.

Lempert e Silverstein (2012) explicam que a constru¢do das "caricaturas politicas"
passa também pela atuacdo na midia, seja em debates, entrevistas, reportagens. Todos esses
formatos sdo utilizados para construir (ou destruir) e fortalecer as caricaturas. Essa caricatura
apresentada ao longo do primeiro ano do PT sob o olhar de Bolsonaro nao ¢ nova. Ela foi
criada insistentemente, em todos os canais - tradicionais ou online - de modo coeso e
sistematico, sendo facil a conexdo e apropriacdo deste discurso por parte de seus seguidores,

que ja sabem de quem ele se refere.

Seguindo a narrativa das "caricaturas politicas" proprias ou dos outros, torna-se
pertinente discutir sobre o ambiente onde elas acontecem: o da encenagao. Rodrigues (2001)

j& afirmava que o campo politico se organiza estruturalmente a partir da visibilidade do
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exercicio do poder a partir da estruturacao das encenagdes ¢ dos espetaculos. Weber (2013)
defende que eles ndo sdo exclusivos do campo politico, mas fazem parte da sociabilidade
humana. O que temos de novo ¢ a possibilidade do deslocamento do espetaculo da rua e de
ambientes comuns para os meios de comunicagdo, € agora acrescentamos o espago digital. A
partir dos estudos de Goffman (1975), que trata das encenagdes cotidianas, quando uma
pessoa interage com outra, ela precisa obter informagdes a respeito dos individuos que estdo

interagindo para que consiga controlar a interacdo e saber a forma que deve agir diante dela.

Jair Bolsonaro ¢ um politico que entende de encenagdo. Antes mesmo de chegar ao
espaco de cargo de presidente do Brasil ja produzia espetaculos e teatralizava agdes através da
sua postura complexa. Se apropriando das informagdes com a finalidade de controle de
interagcdo (Goffman, 1975), o politico compreende o 6dio a esquerda e a resisténcia a estes
lideres e constroi o seu discurso, como se observa na postagem do dia 05 de janeiro:

Haddad, o fantoche do presididario corrupto, escreve que estd na moda um
anti-intelectualismo no Brasil. A verdade é que o marmita, como todo petista, fica

inventando motivos para a derrota vergonhosa que sofreram nas elei¢ées, mesmo
com campanha mais de 30 milhoes mais cara (Jair Bolsonaro, 2019).

Ao teatralizar seu discurso, Bolsonaro constréi uma narrativa que ressoa com seus
seguidores, especialmente ao direcionar ataques contra figuras da esquerda, como Fernando
Haddad, e ao associd-los a um "presidiario corrupto" — uma alusao a Lula, que estava preso
na época. Esse tipo de linguagem, ao mesmo tempo desqualificadora e simplista, ¢ pensado
para refor¢ar uma oposi¢do direta ao que ele caracteriza como elite intelectual e figuras do
PT, alimentando um sentido de identificacio emocional. Ele usa essas mensagens para
reafirmar sua autenticidade enquanto posiciona a esquerda como elitista ¢ desconectada do

povo.

Ao mencionar o fato de que a campanha de Fernando Haddad (PT) havia sido 30
milhdes mais cara que a sua, Bolsonaro vai de encontro as proposi¢des de Rocha (2019) de
que o sucesso das elei¢des dos governos de direita estd no campo da mobilizagdo dos afetos,
muito mais do que dos recursos materiais € organizacionais. Para o autor, muitos outros
fatores sdo mais importantes para eles, como: a consolidacao dos lagos e identidades comuns,
a mobilizacdo das emogdes e sentimentos ¢ uso dos redes sociais, das quais souberam

apropriar com mestria.
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Bolsonaro sabia que naquele momento a imagem do Partido dos Trabalhadores (PT) e
de seus lideres estavam descredibilizadas diante da sociedade e para que a encenagao politica
funcionasse e fosse verdadeiramente convincente bastava acionar esse ddio politico, como se
observa nesta sequéncia de tweets - aqui colocados todos juntos - realizados no dia 27 de
junho:

Deveriam se conformar. Perderam porque roubaram, quebraram o pais e o
entregaram ao desemprego e a violéncia generalizada;, porque estavam
transformando o Brasil em wuma Venezuela; porque defendem aborto,
desencarceramento, controle da internet e da midia e outros absurdos. Perderam
porque colocaram um preso condenado por corrupgdo em suas campanhas, e o
povo brasileiro ndo gosta de bandido. Nos vencemos e estamos consertando todos
esses erros! A oposi¢do tenta a todo custo emplacar a tese de que so perdeu as

eleicoes por conta de supostas fake news, como se a populagdo brasileira fosse
idiota e eles tivessem muita credibilidade (Jair Bolsonaro, 2019).

Essa sequéncia de tweets ¢ um exemplo claro de como Bolsonaro utiliza o espago da
encenacdo, através do “odio politico”, para reforcar uma narrativa de deslegitimagdo do
Partido dos Trabalhadores (PT) e seus lideres. Ciente da descredibilizacdo do PT e da
associagdo negativa que parte do publico estabeleceu com o partido apds os escandalos de
corrupcao, Bolsonaro alavanca esse contexto em sua teatralizagdo politica. Ele mobiliza
acusagOes fortes, como roubo e associagdo com a violéncia, colocando o PT como
responsavel direto pelos problemas que afligem o Brasil — desemprego, violéncia

generalizada.

Abranches (2019) explica que no contexto da polarizagdo, um grupo passa a perceber
o outro como muito diferente nas suas crengas morais, religiosas e politicas, logo, passa a
vé-los de forma extremamente negativa. Esse olhar cria uma hostilidade que cresce cada vez

mais e se alimenta de uma visdo distorcida do outro.

Podemos associar a andlise do autor ao cendrio politico brasileiro, onde Bolsonaro e
seus apoiadores percebem o PT e os governos de esquerda como ideologicamente muito
distantes dos valores que defendem. Na visdo deles, o PT e a esquerda representam crengas ¢
politicas opostas as suas proprias, o que intensifica o sentimento de oposicao. Essa percepcao
gera uma visdo negativa da esquerda, considerada ndo s6 diferente, mas uma ameaca as
convicgdes que Bolsonaro e sua base julgam essenciais para o pais. Como Abranches (2019)
explica, esse ciclo de polarizagdo alimenta uma hostilidade crescente e cria um inimigo com

uma imagem deturpada, reforcando a divisdo e intensificando o conflito entre os lados.



335

Ao apresentar as criticas e fazer os ataques, ele também se apresenta como o
responsavel por corrigir os erros e excessos do PT. Para sustentar essa imagem, ele faz
acusacOes especificas e de grande apelo popular, como a defesa do aborto e o controle da
internet e da midia, associando o partido a pautas que, em sua base, sdo vistas como ameacas
a ordem e aos valores tradicionais. Estratégia que reverbera na discussao sobre guerras
culturais, que segundo Hunter (1991) ndo se dao apenas no campo politico ou no campo das
ideias, mas sobretudo nas ideologias, nas identidades e nos valores. O autor vé as guerras
culturais como uma Iuta para definir a moralidade e o carater da nagdo, envolvendo nao

apenas debates, mas uma competi¢cdo pela influéncia e pelo poder cultural na sociedade.

A retorica da guerra e de manter o PT como centro de suas criticas se d4 também no
campo das associagcdes dos problemas de agora com suas gestdes, como pode-se observar
neste tweet do dia 20 de julho:

Vou falar do PT sempre. Ndo adianta chorar. Ndo é porque perderam a elei¢do que
seus crimes devem ser ignorados. Os efeitos devastadores do desgoverno da

quadrilha ainda podem ser sentidos e é papel de todo aquele que ama o Brasil
lembrar quem foram os culpados (Jair Bolsonaro, 2019).

Ao afirmar que vai falar do PT sempre, ele insinua uma vigilancia constante, e
mobiliza sua massa de apoiadores que também tem essa aversdo ao partido, justificando isso
como um dever de quem ama o Brasil, para lembrar os crimes e os efeitos devastadores

causados pelo governo anterior.

Para Schwartzenberg (1977), o Estado transformou-se em uma grande empresa teatral,
e a politica deixou de atuar no campo das ideias, transformando-se em produtoras de
espetaculo. Essa reducdo de tudo a encenagdo politica pode ser percebida nos tweets de
ataque de Bolsonaro, como este do dia 04 de agosto: "Nunca no mundo um pais foi tao
roubado quanto o Brasil na era PT (2003 a 2016) por um projeto de poder e enriquecimento”
(Jair Bolsonaro, 2019). A percepcao de Schwartzenberg (1977) sobre o Estado como uma
empresa teatral encontra eco e reverbera na forma como Bolsonaro utiliza a politica como um
palco de encenacgdes calculadas. Ao invés de fomentar um debate ideoldgico ou pragmatico, o
ex-presidente adota a retérica do espetaculo, com acusagdes simplificadas, que foram

repetidas insistentemente desde as elei¢des, criando uma narrativa polarizadora.

Schwartzenberg (1977) também reforca a importancia, neste jogo de encenagdo, de
construir imagens capazes de captar e fixar a atengcdo do publico. Assim como em um teatro,

novela, ou filme, na politica o ator principal precisa trazer para si o jogo de luzes e as
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cameras, ou seja, precisa atrair e envolver o publico na sua encenacao. Esta imagem criada e
projetada funciona mais ou menos como um rotulo de um produto, que faz as pessoas
escolherem algo em detrimento de outro. E uma vez criada, vocé precisa manter-se fiel a ela.
Essa imagem e a consequente fidelidade do ator politico analisado mostram-se coerentes e
firmes. Bolsonaro utiliza-se dos mesmos argumentos acionados durante a campanha. A
imagem de o0dio ao PT, de aversdo a politicos de esquerda ¢ repetida sistematicamente a fim
de convencer e de manter seus seguidores fiéis a ele, como na publicagdo do dia 11 de maio:
O Brasil de sempre, com os velhos vicios, levou os brasileiros a uma situagdo
cadtica, com pobreza, violéncia e desemprego. O establishment quer o de sempre

porque ndo sente as consequéncias de suas ambigcoes. Nos vamos mudar o Brasil
porque ndo fazemos parte do establishment! (Jair Bolsonaro, 2019).

Essa estratégia também denota a identificagdo de uma campanha constante, que obriga
uma producdao continua de informagdes e propaganda politica mesmo fora de periodos
eleitorais. E o que os autores como Nogueira (2001) ; Heclo (2000); Rubio (2011) vio chamar
de campanha permanente. Bolsonaro sabia da importidncia de estar constantemente em
contato com seus seguidores, utilizando as midias digitais para refor¢ar sua imagem e se
posicionar como candidato, mesmo ja no cargo. Essa propagacao cotidiana da sua imagem e
de seu governo se fortaleceram ainda mais neste ambiente das redes, na qual se tem novas

formas de interacdo e de participagdo politica.

A associacdo da pobreza, violéncia, desemprego, faz parte da narrativa persistente de
Bolsonaro, acionando o legado deixado pelos governos anteriores, reproduzindo e refor¢gando
o mesmo discurso que marcou sua campanha eleitoral. Conectando as duas imagens e
fortalecendo a construcao do personagem politico. No dia 17 de maio, ele segue acionando as
mesmas estratégias narrativas:

Nosso presente serve para mostrar qudo grave sdo as consequéncias de um governo
socialista, populista e completamente corrupto. Ndo hd responsabilidade com o

futuro do Brasil, mas apenas com seus propositos ideologicos. A conta sempre
chega e os efeitos sdo sentidos por anos (Jair Bolsonaro, 2019).

Repetem-se, a exaustdo, termos relativos aos campos semanticos do socialismo, das
ideologias, do populismo e da corrupc¢do. Essa estratégia faz parte da construgdo de uma rede
de significados que delimita e separa os dois lados. De um lado tem-se os problemas
estruturais do pais, associados ao PT e de outro tem a figura de Bolsonaro que se coloca como
um salvador da péatria, um heroéi, e até mesmo um mito, como ele ¢ reconhecido, capaz de tirar

o0 pais da situagdo deixada por governos anteriores. Inclusive essa narrativa ¢ muito presente
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nos tweets para delimitar o antes e depois do governo. A publicacao do dia 17 de fevereiro ¢

um exemplo:

Assumimos um Brasil ainda em crise em todos os sentidos. Sabemos a dificuldade
que é tentar consertar tudo isso. O sistema ndo desistird, mas estamos determinados
a mudar os rumos do pais e fazer diferente dos anteriores, ja que sdo eles os
responsaveis pelo que estamos passando (Jair Bolsonaro, 2019).

No dia 09 de maio a oposi¢do dos governos através da narrativa nos versus eles

também se apresenta:

Como disse Paulo Guedes, estiveram 16 anos no poder, arruinaram nossa economia
e agora querem falar de desemprego e cobrar crescimento em 4 meses de governo,
como se ndo tivessem nenhuma responsabilidade sobre a atual situag¢do do Brasil.
Estamos reparando o estrago que fizeram! (Jair Bolsonaro, 2019).

Machado (2004) argumenta que os politicos passaram a aprender e reconhecer os
processos do panico moral, utilizando-os em beneficios proprios. Nos tweets expostos acima,
Bolsonaro retrata o sistema e os governos anteriores como forgas responsaveis pela crise no
pais, intensificando a sensacdo de ameaca e culpabilizando esses grupos. Isso gera uma
divisdo e um sentimento de urgéncia, capaz de criar panico moral e reforcar a narrativa de que

ele e seu governo sdo os salvadores, dispostos a lutar contra esse sistema ameagador.

Essa estratégia narrativa de delimitar os dois mundos e de fazer uso do mesmo campo
semantico utilizado em sua campanha, cria uma sensacdo de continuidade, onde o discurso ¢
sustentado como uma lente pela qual o publico é constantemente encorajado a ver o presente
e o passado, de onde sairam e para onde foram. Schwartzenberg (1977) explica que mais
importante do que ser, ¢ parecer ser. Essa recorréncia da imagem faz parecer que Bolsonaro
de fato ¢ inimigo mortal da esquerda e de seus lideres. Seguindo esta narrativa, para mostrar
ao publico qual lado devem ficar, ele se apropria da imagem do caos, como pode-se observar

a postagem do dia 02 de setembro:

O Brasil supera expectativas no enxugamento da maquina publica e na confianga
do investidor. Criar ambiente favoravel, minimizar os rombos deixados por
governos anteriores e desenvolver ainda mais é a realidade, entretanto requer
paciéncia. O estrago deixado foi catastrofico (Jair Bolsonaro, 2019).

No dia 08 de outubro, Bolsonaro segue sua narrativa de reconstrugdo: "Recursos
obtidos sendo aplicados onde realmente necessitam, além de com muito sacrificio, tapar
rombos monstruosos deixados por governos anteriores. Seguimos adiante! (Jair Bolsonaro,
2019). A publicacdo do dia 04 de dezembro, depois de quase um ano no governo, ajuda a

construir esses dois mundos:
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PIB brasileiro cresceu além do previsto no 3o trimestre de 2019. Industria e
consumo das familias foram os grandes responsaveis pela alta. Resultado eleva a
projecio de crescimento p/ 2019 e 2020. E o Brasil se recuperando apés estar a
beira de um colapso nas mdaos da esquerda. B3 (Jair Bolsonaro, 2019).

Ao apontar 0 que era € o que estd se tornando, Bolsonaro tenta convencer seus
seguidores que existem dois mundos: o caos do passado versus a recuperagdo € a
prosperidade do presente, agora sob sua lideranca. Essas publicagdes sdo estrategicamente
construidas para oferecer aos seguidores um caminho claro: rejeitar o passado, associado ao
PT e a esquerda, e apoiar a nova dire¢do. Essa nova administragdo do Brasil e a defesa desse
novo mundo também ¢ sinalizada quando Luis Inacio Lula da Silva sai da cadeia, no dia 08
de novembro, ap6s decisdao do Supremo Tribunal Federal (STF) proibir o encarceramento
antes de processos terem transitado em julgado. "Iniciamos a poucos meses a nova fase de
recupera¢do do Brasil e ndo é um processo rdapido, mas avangcamos com fatos. Ndo dé
muni¢do ao canalha, que momentaneamente estd livre, mas carregado de culpa" (Jair

Bolsonaro, 2019).

Outra faceta do ataque se da sob o discurso ideologico. Para atacar os governos
anteriores, Bolsonaro rechaca o que chama de negociagdes ideoldgicas. Sugerindo que
representantes da esquerda investem em governos companheiros, priorizando aliancas
ideoldgicas e ndo o interesse nacional. No dia 07 de fevereiro ele publica:

Governos passados visavam “negocios” somente pelo lado ideologico, quase
destruindo o Brasil. Pela manuten¢do no poder usavam o dinheiro publico
patrocinando governos companheiros de formas desinteressantes para nosso pais.

Sem este viés estamos mudando a dire¢do da nagdo! https://t.co/dhxMphcYJj (Jair
Bolsonaro, 2019).

A recorréncia do discurso também ¢ percebida no dia 25 do mesmo més:
" . . - , . .
'[nvestimento no Brasil e ndo em outros paises para formarem aliang¢as espurias a fim de se
manterem no poder! Um dos grandes diferenciais de nosso governo. Governar para o

Brasileiro e ndo para o Foro de SP!" (Jair Bolsonaro, 2019).

O retuite de 9 de outubro reforga essa narrativa com dados financeiros, mencionando a

perda de US$ 1,5 bilhdo em empréstimos a paises como Venezuela, Cuba e Mogambique.

RT @ArthurWeint: Segundo o BNDES, a perda potencial é de US$ 1,5 bilhdo, com
Venezuela, Cuba e Mogambique. Dolares. Nosso dinheiro que faz muita falta para
os brasileiros que mais precisam. Ndo vejo socialista ou isentdo rasgando as roupas
revoltados com isso. Vao dizer que foi investimento (Jair Bolsonaro, 2019).
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Bolsonaro usa essa cifra para enfatizar que o dinheiro faz falta para os brasileiros em
necessidade, construindo uma narrativa de desvio de recursos publicos que gera indignagao e
frustracdo. Ao mencionar que os defensores dos governos anteriores ndo estao reclamando,
ele sugere que seus opositores e criticos estdo sendo coniventes com esses prejuizos,
colocando-se como alguém que, ao contrario dele, luta pelo bem do Brasil. Mais uma vez a
retorica do nds versus eles ¢ acionada. E a imagem do inimigo a ser combatido ¢

personificada.

Ainda nesta retdrica da politica como teatro, Schwartzenberg (1977) explica que o
publico "compra" o candidato/produto mediante a estratégias emocionais muito mais do que
pela razdo. Sabendo deste poder de barganha de voto, no periodo de campanha, e de adesao
ao seu governo, depois de eleito, Bolsonaro aciona o tempo todo, em seus discursos, a
emocdo: o 6dio, a repulsa, a raiva, a resisténcia. Como se observa no tweet do dia 13 de
janeiro: "Parabéns aos responsaveis pela captura do terrorista Cesare Battisti! Finalmente a
justica serd feita ao assassino italiano e companheiro de ideais de um dos governos mais
corruptos que ja existiram no mundo (PT)" (Jair Bolsonaro, 2019). Ao enfatizar o vinculo
entre o partido e a figura de Cesare Battisti, ele aciona diversas emocdes negativas em seus

seguidores, criando a ideia de um governo anterior que facilitava a criminalidade.

No dia 25 de margo ele endossa e reforga seu discurso:

Por anos denunciei a prote¢cdo dada ao terrorista, aqui tratado como exilado
politico. Nas eleigoes, firmei o compromisso de manda-lo de volta a Italia para que
pagasse por seus crimes. A nova posi¢do do Brasil é um recado ao mundo: ndo
seremos mais o paraiso de bandidos! (Jair Bolsonaro, 2019).

Os excessos sao sempre a marca de Bolsonaro. Ao afirmar que o Brasil “ndo sera mais
o paraiso de bandidos”, Bolsonaro constrdi uma imagem de seu governo como restaurador da
justica e da moralidade, refor¢cando sua promessa de uma postura mais rigida e punitiva.
Discurso esse que € repetido a exaustdo, como forma de sustentar sua imagem diante do olhar
dos seus seguidores. Signorelli (2012), ao falar sobre a estratégia de criar historias
convincentes, explica que ¢ fundamental que uma marca seja auténtica, visto que ela possui
mais chances de encontrar formas de se destacar dentro de uma historia. Através da
observagao destes tweets expostos acima € possivel perceber que a perpetuagao dos discursos
e narrativas de campanha e da delimitacdo clara e persistente dos inimigos contribuem para
autenticidade de Bolsonaro e confianga diante de seu publico. Se eleito e ndo mantivesse as

estratégias e manutengdo da imagem de campanha, muito provavelmente seus seguidores e
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apoiadores iriam atribuir sua imagem a de um produto que nao cumpre o que promete, apenas

cria histdrias para vender.

Ainda sobre essa imagem construida, durante a campanha eleitoral muito se ouviu
sobre a defesa do candidato pelo fato de este ser "auténtico", de dizer tudo que pensa, igual as
pessoas comuns, que o apoiavam. Mcsill (2013) destaca que um dos fatores essenciais para
que uma narrativa tenha impacto sobre as pessoas ¢ a elaboracao de um personagem com o
qual os espectadores sintam alguma simpatia e admiracdo. O tweet do dia 05 de setembro
apresenta o esforco de Bolsonaro de se apresentar como um homem ordinario, comum, mas

apesar disso defende e explicita o porqué as pessoas deveriam ter orgulho dele:

Presidentes com "postura” foram responsaveis pela destrui¢do do Brasil que
estamos reconstruindo. Enquanto se preocuparam com palavras bonitas e etiqueta,
esqueceram de pegar firme contra a criminalidade, a corrupg¢do, a destruig¢do da
familia e os ataques a soberania do Brasil (Jair Bolsonaro, 2019).

Melo e Vaz (2018) apontam a ideia de que o discurso de combate a corrup¢ao se
tornou uma ferramenta poderosa de legitimagdo do capitalismo. Os autores defendem que,
hoje, ao se perguntar por que um pais ¢ subdesenvolvido, por que ndo tem servicos publicos
de qualidade e por que ha tanta desigualdade, hd uma resposta comum e amplamente aceita: a
culpa é colocada apenas na imoralidade e na corrup¢do de politicos e funcionarios, sem

questionar o funcionamento do capitalismo em si.

A classe 2, segunda mais evidente neste corpus com 29,8% do total das publicacoes,
foi aqui categorizada como Imprensa Fake News. Antes de adentrarmos nesta analise ¢
importante pontuar que a utilizacdo de noticias falsas ou informagdes dibias na esfera social
ou publica sempre existiu (Santaella, 2019). Darnton (2017) também argumenta que no
decorrer da historia estes recursos foram evidenciados em detrimento dos interesses contra ou
a favor de um governante. Entretanto, com a evolucao dos aparatos tecnologicos, em especial
as redes sociais online, a propagac¢do de desinformacdo se mostrou ainda mais evidente e
passou a vigorar como estratégia fundamental de alguns lideres politicos. Um exemplo disso
foi a criagdo da Lei 13.834/2019 propondo penas mais duras a quem disseminar noticias

falsas e também tornou crime a dentincia caluniosa com finalidade eleitoral (Veja, 2019).

Conforme se observa neste corpus, o termo fake news foi muito acionado por
Bolsonaro neste primeiro ano de governo. Strabelli (2020) argumenta que essa estratégia se
d4a fundamentalmente para manter sua base de apoio mobilizada e seus seguidores sempre

engajados e, ainda, para criar possibilidades de novos apoiadores. Ao construir parte da sua
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narrativa de ataque para descredibilizar a imprensa e usar o termo "fake news" para isso, ele

esta pontuando que os veiculos informacionais sdo seu inimigo constante.

E preciso dizer que essa relagio sempre foi conturbada, mesmo antes de se tornar
presidente. Na midia tradicional, ele sempre apareceu como um politico polémico,
excéntrico, agressivo, militar estatizante com uma defesa de pauta de costumes
conservadora. Em contraposicao, a imagem construida em suas midias sociais online ¢ a de
um politico que trabalha para defender os valores da familia e da sociedade. (Cioccari e
Persichetti, 2019). Neste espaco, em que estd super a vontade, ele defende seu cla e ataca seus
opositores, como quem ataca um animal em extinto de sobrevivéncia. "Fruto de uma geracao
que costuma vociferar contra os criticos numa cultura de sobrevivencialismo" (Cioccari e

Persichetti, 2019, p. 137).

Seguindo a estratégia de campanha, Bolsonaro segue utilizando o Twitter para
contestar dados, tendendo ao fato de que as verdades sdo parciais e que podem ser
compreendidas de diversas maneiras, onde o que prevalece ¢ seu modo de pensar (Kakutani,
2019; Santaella, 2019; D'ancona, 2018). Seguindo este raciocinio, o ex-presidente refere-se

quase sempre a imprensa tradicional sob o argumento de que ela produz noticias falsas.

Ja na primeira semana de governo, dia 05 de janeiro de 2019, Bolsonaro publica um
tweet, marcando o jornal O Globo: "@JornalOGlobo Fakenews fortissima. Apenas respondi
a mais uma das inumeras acusagoes e falta de respeito referentes a minha pessoa. Manter a
imparcialidade da informagdo traz credibilidade! Bom trabalho!" (Jair Bolsonaro, 2019).
Neste mesmo dia, refor¢a as criticas @ midia: "Ndo ha nenhum limite de alguns setores da
midia para inventarem mentiras 24h por dia sem a menor preocupagdo com a informagdao"

(Jair Bolsonaro, 2019). Ou seja, nestes tweets ele j4& demonstrava que iria permanecer com a

mesma tatica, a de persistir em ataques a midia.

No dia 09 de janeiro, o ex-presidente volta a tuitar, agora acionando e marcando um

outro veiculo noticioso, o Estadio:

@Estadao @EstadaoEdu E notério o nivel de desinformagdo nas manchetes deste
jornal. A referida medida foi feita pelo governo anterior e corrigida por nos. A
credibilidade jornalistica se constroi com a verdade e ndo com a integralidade de
seu tempo tentando ludibriar o leitor. Lamentavel! (Jair Bolsonaro, 2019).

Como se observa nestes tweets, Bolsonaro enquadra como mentiras e fake news tudo o

que ¢ dito pela imprensa, das quais ele ndo concorda. Ou seja, a verdade ¢ entendida, quase
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que exclusivamente, como aquilo que ele ou que seus aliados fazem ou dizem, o que Eliane
Brum (2019) vai chamar de auto-verdade. Para a autora, o fenomeno se refere a uma espécie
de verdade construida de acordo com os interesses e crencas individuais, sem qualquer
compromisso com a realidade objetiva ou com uma visio mais ampla da sociedade. E uma
verdade construida a partir do que cada um deseja acreditar, independentemente dos fatos,

sendo mais uma defesa do proprio ego do que uma busca pela verdade genuina.

Esse esfor¢o de deslegitimagdo de veiculos informativos tradicionais se da no campo
abstrato, sem qualquer prova que as confirmem, mas em favor das suas experiéncias
individuais e afetivas e também pela reproducdo daquilo que ¢ dito pelos seus seguidores,
como se observa no tweet do dia 22 de janeiro: "RT @sensoinc: Estaddo diz que
bolsonaristas perderam folego nas redes e hashtag #EstadaoFakeNews fica em primeiro

lugar no Twitter" (Jair Bolsonaro, 2019).

Na esteira dos ataques a imprensa, Bolsonaro se apropria de tweets feitos pelo
ex-presidente dos Estados Unidos, Donald Trump, e segue um "manual" similar ao adotado
pelo americano. No dia 05 de janeiro, ele republica:

RT @realDonaldTrump: There is great anger in our Country caused in part by
inaccurate, and even fraudulent, reporting of the news. The Fake News Media, the

true Enemy of the People, must stop the open &amp,; obvious hostility &amp, report
the news accurately &amp; fairly. That will do much to put out the flame...

Em traducdo livre, Donald Trump afirma: Hd uma grande raiva em nosso pais,
causada em parte por reportagens imprecisas e até fraudulentas. A midia de noticias falsas, o
verdadeiro inimigo do povo, deve impedir a divulgac¢do aberta e a hostilidade obvia, relatar
as noticias com precisdo e com justi¢a. Isso ajudara muito a apagar a chama... (Donald

Trump, 2019).

Este episodio ilustra uma pratica comum de Bolsonaro ao longo de seu governo: o
alinhamento discursivo com figuras politicas que compartilham visdes semelhantes, como
Donald Trump. Inspirado neste Gltimo, Bolsonaro se constr6i dentro da légica da politica
como espetaculo (Schwartzenberg, 1977). Em varias ocasides, o politico brasileiro ndo apenas
replicou a retorica de Trump, mas também adotou diretamente as expressdes do ex-presidente
norte-americano, como fake news e "inimigo do povo". Essas estratégias de comunicacao
buscam mobilizar e radicalizar sua base de apoio, a0 mesmo tempo em que alimentam a

desconfianca na imprensa e em instituigdes que exercem papel de fiscalizagdo e informagao.
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Essas estratégias refletem um fendmeno mais amplo de guerras culturais (Melo e Vaz,
2021), em que a polarizagdo ¢ exacerbada por figuras politicas que buscam capturar a
lealdade de seus seguidores e deslegitimar criticas externas. Assim, o ataque a imprensa nao ¢
apenas um mecanismo de defesa, mas uma ferramenta para consolidar a narrativa de que sao

alvo de uma perseguicao injusta.

Seguindo esta narrativa, em algumas publicagdes, Bolsonaro invalida as informacgdes
veiculadas pelos jornais, mas ndo traz para o tuite detalhes que contradizem as narrativas
midiaticas. A elaboragdo de uma critica, sem a apresentagdo das provas, se dd como forma de
acionar as massas € uni-las em torno de algo comum. Como se observa no tweet do dia
primeiro de fevereiro:

E inacreditivel o que fazem para tentar nos destruir de dentro para fora
insistentemente criando falsas narrativas. Seguimos adiante e lamentando a perda

de credibilidade de quem deveria informar, e por algum motivo, faz exatamente o
oposto diariamente (Jair Bolsonaro, 2019).

A escolha de criticar a midia sem oferecer evidéncias concretas contra suas narrativas
permite que ele sustente uma posicdo de dentincia sem precisar entrar em detalhes, o que
amplia o apelo emocional e facilita o engajamento de uma ampla audiéncia. A propria
arquitetura das redes impulsiona essa dindmica por parte dos politicos, porque aciona as
emocdes em detrimento da razdo e obriga os usudrios a reagirem, viralizando um contetdo e
gerando maior visibilidade para o politico e para o assunto em questdo. Alonso (2019)
explica que o que faz sucesso e o que circula nas redes atualmente é o grotesco, o
extraordinario, o que desperta sensacdes (riso, ira, o0dio, amor). Isso explica a tonica da

estratégia discursiva utilizada por Bolsonaro, que entende bem a especificidade do meio.

Seguindo esse aspecto da simplicidade para a viralizagdo, Bolsonaro faz inimeras
postagens sem explicar do que se trata, apenas atacando as institui¢des. No dia 11 de margo
ele posta: "@UOL Fakenews!" (Jair Bolsonaro, 2019). No dia 03 de julho publica: "Confesso,
estou com vergonha da Folha de Sao Paulo." (Jair Bolsonaro, 2019). No dia 10 de outubro

ele tuita: "Not today, fake news media!" (Jair Bolsonaro, 2019).

Nestes casos, o foco da mensagem nao esta na precisao entre o que ele chama de fake
news e a informagao a que se refere, mas sim em apontar que se trata de uma noticia falsa,
reforcando ao seu interlocutor a mensagem de desqualificacdo da midia, que € o que importa.
Essa estratégia segue em direcdo a discussdo de pos-verdade (Kakutani, 2019; Santaella,

2019), na qual as emogdes e as crengas pessoais frequentemente t€ém mais peso na formacgao
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de opinido do que os fatos objetivos. Essa tatica ¢ eficaz porque ressoa com um publico que ja

pode ter uma desconfianga enraizada em relagdo a midia e as instituicdes estabelecidas.

Essa caracterizagdao da pds-verdade e da verdade como algo subjetivo se apresenta
quando o ex-presidente defende as falas de duas senhoras em detrimento do que foi publicado
no jornal. Para ele, aquilo que foi dito por essas duas mulheres sdo mais verdades do que as
narrativas produzidas pelo jornal Estado de S. Paulo: O jornal "O Estado de Sao Paulo" vai a
Eldorado Paulista e publica matéria direcionada a me desacreditar. Contudo, como a
verdade sempre aparece, duas senhoras desmentem o jornal. Mais um fake, assista." (Jair

Bolsonaro, 2019).

Esta publicacdo do dia 25 de julho explicita a subjetivacdo da verdade. O politico
legitima os depoimentos das duas mulheres como uma verdade mais valida, mesmo sem
apresentar evidéncias que contestem os dados do jornal. Essa abordagem valoriza a
experiéncia pessoal ou a narrativa emocional, atribuindo a ela uma veracidade superior ao que
¢ dito na midia. Na logica da pos-verdade, a percepcdo e a identificacio com um relato
ganham mais importancia do que a apuragdo objetiva (Kakutani, 2019; Santaella, 2019;

Brum, 2019).

Além disso, ao afirmar que certas noticias sdo falsas, ele simplifica o complexo
panorama informativo em uma dicotomia clara entre verdade e mentira, onde o que realmente
importa ¢ a aceitagdo dessa divisdo por parte do publico. Esse cendrio favorece a construgao
de uma realidade alternativa, onde as narrativas que se alinham com os interesses do lider
populista sdo promovidas, enquanto as que desafiam sua narrativa s3o rapidamente

descartadas como enganosas ou mal-intencionadas.

Outra importante estratégia observada no corpus de ataque do ex-presidente ¢ este

exemplificado na postagem do dia 08 de marco:

Lamentavelmente parte da conhecida imprensa, sem o menor compromisso com a
verdade, divulga informagoes distorcidas sobre uso do cartdo corporativo. Mais
uma irresponsabilidade desmentida durante nossa live de ontem. Segue o trecho:
hitps://t.co/II8IOWFUOT (Jair Bolsonaro, 2019).

Observa-se pela publicacdo acima, as redes sociais funcionando como um canal de
desintermediacdo (Levy, 2008) na comunicagdo politica de Bolsonaro. Ao afirmar que a
imprensa publica informacdes distorcidas e dizer que elas foram desmentidas em uma Live,

na plataforma do Facebook, ele ndo apenas contesta a narrativa midiatica tradicional, como
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também reivindica a autoridade de sua propria comunicagao direta com o publico. As redes
sociais online funcionam como um canal de comunicacdo de governo, atuando para que o
politico construa e desconstrua sua propria imagem e seus proprios discursos. Essa estratégia
apareceu em outros momentos, como na publica¢do do dia 30 de outubro: "Mais uma matéria

porca da Globo. Caso Marielle. https://t.co/GVWT7KtWPVX" (Jair Bolsonaro, 2019).

Conforme destacado, ndo foram analisados os links, fotos e videos das postagens,
apenas os textos. Para fins de explicacdo deste ultimo tweet, basta saber que Bolsonaro
compartilhou um /ink de um trecho de uma live, feita em seu Facebook, reagindo a uma
reportagem do Jornal Nacional, negando envolvimento seu e de seus familiares no caso
Marielle. O contetido exposto na /ive ndo nos interessa, mas a estratégia de utilizar o /ink de
uma transmissdo feita no Facebook, nos mostra o acionamento da desintermediacdo (Levy,
2008), propiciada pela difusdo das midias digitais online. Esta estratégia elimina a
necessidade de mediagdo por parte dos veiculos tradicionais de comunicagdo e permite que
Bolsonaro tenha controle total sobre a mensagem e o contexto em que ¢ apresentada.
Garantindo assim que sua versdo dos fatos seja ouvida, independente do discurso mididtico

tradicional.

E importante dizer que a desqualificagdo da imprensa se d4, frequentemente, pelo uso
de linguagem informal e impolida, muitas vezes até agressiva. Como o tweet do dia 06 de
outubro: "A @folha avancou a todos os limites, transformou-se num panfleto ordinario as
causas dos canalhas. Com mentiras, ja habituais, conseguiram descer as profundezas do

esgoto. Entenda.” (Jair Bolsonaro, 2019).

A escolha de palavras como "panfleto ordinario" e "canalhas", bem como a expressao
"descer as profundezas do esgoto", reforca a dimensdo afetiva de seu discurso. Este tipo de
linguagem apela diretamente as emogdes de seus seguidores, aumentando a viralidade da
mensagem e engajando uma audiéncia que se sente igualmente ofendida ou atacada pela

midia.

Lasch (1984, apud Cioccari e Persichetti, 2019) explica que o homem pds-moderno ¢
marcado por uma sensacao de onipoténcia, raiva ¢ um estilo de vida cadtico e impulsivo. Ele
valoriza mais a glorifica¢do de suas proprias opinides do que o conhecimento. No contexto do
p6s-modernismo, predominam a subjetividade, enquanto consenso, narrativas lineares e

cientificidade sdo deixados de lado. Lasch argumenta também que esse novo homem se



346

baseia no vicio do “auto engrandecimento”, em um fenomeno que ele chama de “cultura do

sobrevivencialismo”.

O fweet em questdo ataca a midia de forma agressiva e emocional, o que reflete a
tendéncia de Lasch (1984, apud Cioccari e Persichetti, 2019) sobre a valorizagdo do auto
engrandecimento e o desprezo por qualquer forma de construgdo narrativa que desafie a
propria visao do mundo. Bolsonaro nao estd apenas criticando um jornal ou uma noticia; ele
esta criando uma realidade paralela onde suas proprias opinides e sentimentos sao mais

importantes que a objetividade jornalistica.

Esse descontrole se mostra também no uso de palavras em letras maitsculas, como a

publicacdo do dia 28 de margo:

Sofro fake news diarias como esse caso da "demissao" do Ministro Velez. A midia
cria narrativas de que NAO GOVERNO, SOU ATRAPALHADO, etc. Vocé sabe
quem quer nos desgastar para se criar uma a¢do definitiva contra meu mandato no
Suturo. Nosso compromisso é com vocé, com o Brasil. (Jair Bolsonaro, 2019).

Viscardi (2020) explica que o uso da caixa alta vem sendo lido nas redes como uma
fala gritada e que os manuais de "netiqueta" sugerem que seu uso seja comedido, de modo
que evite interpretacdes equivocadas ou até mesmo hostis do contetdo postado. Essa escolha
estilistica intensifica a emo¢do da mensagem, capturando a aten¢do de seus seguidores e

fazendo com que suas palavras ressoem com mais forga.

Na publica¢do do dia 20 de dezembro também ¢ possivel identificar a atenc¢ao que se
da para os termos "GLOBO" e "JAIR BOLSONAROQO", realgando os dois personagens e
trazendo atencdo para essa narrativa: "4 Rede GLOBO ndo consegue pronunciar "JAIR
BOLSONARO" para as boas noticias, agora para divulgar fake news/mentiras a Globo ndo
economiza em citar meu nome" (Jair Bolsonaro, 2019). Nesta mensagem também se observa
a sugestdo de que a midia tem uma agenda negativa contra ele. Ao mencionar a Globo,
Bolsonaro se conecta diretamente com o descontentamento de muitos brasileiros em relacao a
midia, que naquele momento também angariava muita resisténcia, alimentada pelo discurso

do politico.

A estratégia de reenquadramento do que ¢ dito e divulgado pela midia também se

apresenta nesta narrativa, como se observa nesta postagem do dia 29 de margo:

Tivemos o melhor saldo de empregos dos ultimos 5 anos para Fevereiro. Ji o
levantamento trimestral divulgado pelo IBGE parte de Dezembro de 2018, periodo
no qual é comum o saldo negativo, fato importante, mas propositalmente omitido
nas chamadas da Folha, Estaddo e Globo (Jair Bolsonaro, 2019).
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Essa estratégia permite a Bolsonaro reposicionar a discussdo, desqualificando a
cobertura da midia enquanto destaca uma interpretagdo que valoriza seu governo (Lévy,
2008). O descrédito as instituicdes tradicionais ¢ contraposto ao crédito e a validade do
discurso digital. No dia 18 de maio, o ex-presidente publica: "4 cada dia o brasileiro tem
mais acesso a informagdo e conhece a verdade sem precisar de alguns orgdos de imprensa
famosos pelas Fake News. Sigo defendendo uma internet livre " (Jair Bolsonaro, 2019). Este
tweet pode ser visto como um efeito epistémico da digitalizacdo na politica, descrito por
Cesarino (2021). Para a autora, institui¢cdes tradicionalmente reconhecidas como alicerce da
informacao credivel passam a ser desacreditadas em favor da experiéncia imediata, da criacao
de elos ocultos que se impdem como causa € no pertencimento de um grupo que se opdem

entre si.

Seguindo a narrativa do ataque, Bolsonaro também trabalha com a estratégia de
punicdo a imprensa tradicional, como se observa no tweet do dia 07 de agosto:

Atendendo a imprensa que tanto me criticou sobre desmatamento, temos uma boa

noticia para ela: os balancetes das empresas agora poderdo ser publicados em

sites, dispensando os jornais. Menos papéis, menos desmatamento. Apenas lamento,
menos lucro para os jornais... (Jair Bolsonaro, 2019).

O tweet acima faz mengdo a uma medida provisoria™ assinada no dia 06 de agosto de
2019, por Jair Bolsonaro, que permitia que empresas de capital aberto publicassem seus
balangos apenas nos sites da Comissdo de Valores Econdmicos (CVM) ou no do Didrio
Oficial da Unido (DOU) e ndo mais em veiculos impressos. Antes da medida, a legislagdo
determinava que esses documentos fossem divulgados no 6rgao oficial da Unido, Estado ou
Distrito Federal como didrios oficiais, conforme o lugar em que a companhia estivesse

localizada.

Durante um evento em Sao Paulo, Bolsonaro afirmou que a medida busca beneficiar
os empresarios a reduzir custos e ironizou o impacto sobre a midia impressa. “Eu tenho
certeza que a imprensa vai apoiar essa medida”. Sua fala arrancou risos e aplausos da plateia
que o ouvia. Observando o tweet acima € possivel perceber que a ironia também aparece nas
mensagens do Twitter. A postagem utiliza uma retérica que visa desmoralizar a midia
tradicional ao sugerir que ela lucra com praticas que contribuem para o desmatamento, como

a publicacdo de balangos empresariais em papel.

70

https://veja.abril.com.br/economia/bolsonaro-assina-mp-que-desobriga-empresa-a-publicar-balanco-em-jornais
Ultimo acesso em 02 de outubro de 2024.
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A desmoralizagdo e o ataque direto em forma de represalia também ¢ percebido em

outro tweet do dia 04 de setembro:

Quem era obrigado, por lei, a publicar seus balancetes em jornais como Folha,
Globo, Estaddo, etc... fiquem ligados. Nossa Medida Provisoria visa liberd-lo dessa
despesa bilionaria. Os donos desses jornais, para ndo perderem a mamata, ja
articulam para derrubar a MP. https://t.co/eBf25Rr3Ep (Jair Bolsonaro, 2019).

O ataque direto e explicito por meio de termos como "mamata" sugere que a imprensa
esta tentando proteger seus interesses comerciais em detrimento do bem publico. Ele também
refor¢a sua imagem de adversario da imprensa tradicional e aciona as emogoes de aversao e

critica a este orgao.

E possivel observar também como estratégico neste corpus de pesquisa a utilizagdo da
desinformacdo em detrimento de interesses proprios. Bolsonaro e seu grupo politico
frequentemente fez o que Lakoff (2017) atribuiu a Donald Trump: o desvio do foco do
problema exposto para o interlocutor ou outro agente, gerando novas criticas e
reposicionando o alvo de ataque. Como se observa na publicacdo do dia 27 de outubro:
"Globo e Folha de Sdo Paulo, juntas, campeds em fakenews e desinformagdo"” (Jair
Bolsonaro, 2019). Através dos ataques a midia, Bolsonaro se tira do foco e cria cortinas de
fumaca, mudando de assunto e reposicionando o alvo. Ou seja, o ataque serve como uma
manobra de desvio de foco. Essa pratica tira o politico do centro das criticas, colocando os
meios de comunicagdo como o novo alvo. O caso das investigagdes € envolvimento da morte
da vereadora Marielle, citado em outro momento desta pesquisa, pode exemplificar essa
estratégia. Ao ter suspeicdo de seu envolvimento, ele redireciona o ataque a Rede Globo e

desfere intensos insultos.

A politica estrategista se mostra clara nos ataques sequenciais a imprensa, com énfase
ao jornal Folha de S. Paulo, veiculo que ja entrou em conflito com o politico desde o periodo
eleitoral. No dia 20 de novembro, em momento similar aos anteriores, de discussao relativas a
matérias do jornal em que ele era criticado, Jair posta: "Jornaleco ndo vive sem MENTIR.
Suspendi minha assinatura e muitos empresarios tém cancelado contratos publicitarios nesse
jornal campedo de fake news e desinformagao" (Jair Bolsonaro, 2019). O presidente ainda
aciona outra ferramenta, a de ameacar o jornal sob a alegacdo de que esta aversdo ¢
compartilhada também com o povo que o segue, como se observa no tweet do dia 30 de

novembro: "4 Folha pergunta e eu respondo: "ndo quero mais ler a Folha e ponto final." O
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povo faz coro: "nem eu, nem eu..." "Qualquer anuncio que fagcam na Folha de SP. eu ndo

compro aquele produto." (Jair Bolsonaro, 2019).

Ao desqualificar a imagem de alguns veiculos, o presidente também qualifica os seus
prediletos, sob a estratégia de evidenciar que ele ndo ¢ contra a imprensa, mas a favor da
"verdade". No entanto, esse discurso vai ficando insustentavel, pois o apoio a jornalistas e
veiculos s6 acontece quando estes falam bem de seu governo. Quando essa narrativa nao
vem, o veiculo ou jornalista se torna um propagador de mentiras. A defesa ao jornalista
Alexandre Garcia, no dia 25 de maio de 2019, reflete essa discussdo: "@alexandregarcia
destaca que grande parte da midia, com mais agressividade, busca tornar o Governo Jair

Bolsonaro, eleito pelo voto popular, em algo ILEGITIMO" (Jair Bolsonaro, 2019).

Curiosamente, a imprensa ¢ atacada como produtora de noticias falsas apenas quando
produz discursos contra o governo. No dia 27 de dezembro, Bolsonaro publica em caixa alta:
"DE VEZ EM QUANDO, ELES FALAM A VERDADE" (Jair Bolsonaro, 2019). Este ¢ um dos
exemplos em que os conceitos de "verdade" e "mentira" sdo acionados em momentos que lhe
sdo interessantes. Ao destacar uma reportagem do Jornal Nacional falando que, de acordo
com os lojistas de shopping, o Natal de 2019 era o melhor desde 2014, ele aciona o selo de
"verdade", porque corrobora com tal discurso, mesmo sendo de um dos seus principais

adversarios: a Globo.

A classe 1, ¢ a terceira mais evidente nesta pesquisa, com 21,3% e foi aqui
categorizada como "Imprensa Ideologica". Nessas postagens, Bolsonaro frequentemente
compartilha contetidos que visam legitimar sua visdo de mundo, de desqualificagao da
imprensa, aqui sob o viés de que ela ¢ arbitraria, ideoldgica e atende a interesses pessoais. Ja
nos primeiros dias de governo, 03 de janeiro, esse discurso ¢ percebido através de um retuite

de seu filho, Carlos Bolsonaro:

RT @CarlosBolsonaro: Aloooo imprensa marrom, ndo preciso de olhos para ficar
proximo de meu pai! Falo com ele todo dia e sempre que posso estou ao seu lado
fisicamente! Que papo bog¢al! Mesmo que vocés insistam em brigas internas nada
mudou dentro de casa! A mamata de vocés vai acabar! (Jair Bolsonaro, 2019).

Neste tuite, ele esta utilizando um termo pejorativo, imprensa marrom, que se aplica a
veiculos de comunicagdo que adotam praticas sensacionalistas, tendenciosas ou desonestas.
Ao rotular a imprensa dessa forma, Bolsonaro busca deslegitimar as criticas que recebe destes

veiculos e desqualificar a cobertura jornalistica que considera adversa.
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De modo que ndo pareca um anti-democratico, Bolsonaro busca se distanciar da
imagem de que € contrario a midia e em alguns tweets defende a liberdade de imprensa, como
no do dia 07 de janeiro: "A imprensa livre e isenta é fundamental para a nossa democracia!"
(Jair Bolsonaro, 2019). No dia 13 do mesmo més, Bolsonaro defende a liberdade de

imprensa, criticando o jornal Estaddo, exemplificando essa dualidade em seu discurso:

@Estadao @ECantanhede Lamento a postura continua deste jornal diante das boas
agoes ocorridas nos ultimos 13 dias e as melhores que estdo por vir! A liberdade de
imprensa é necessaria e algo que governos anteriores tentavam burlar. Bom
trabalho aos senhores e que a verdade sempre prevaleca! (Jair Bolsonaro, 2019).

Essa publicacdo de Jair Bolsonaro reflete uma postura ambivalente em relagdo a
imprensa, tipica de sua estratégia de comunicacdo. Ele defende a liberdade de imprensa,
desde que ela esteja de acordo com seu governo. E uma liberdade restrita, beneficiando
apenas os veiculos que fazem uma cobertura positiva do governo. A ultima expressao da sua
postagem, "que a verdade sempre prevaleca", aciona a discussdo da poés-verdade (Kakutani,
2019; D'ancona, 2018). Nesse sentido, o conceito de verdade ¢ frequentemente moldado a
depender dos sujeitos que o mobilizam. O que Bolsonaro considera verdade pode ser
interpretado como uma constru¢do que se adapta as suas necessidades politicas, em vez de
uma verdade objetiva e imparcial. Essa flexibilidade no conceito de verdade ¢ uma
caracteristica central da pos-verdade, onde os discursos politicos frequentemente distorcem

ou ignoram fatos para se alinhar a ideais ou narrativas desejadas.

Essa dualidade entre verdades e mentiras podem ser deslocadas pelas diferenciagdes

entre as midias: aqui colocadas por ele como midias alternativas e midias tradicionais:
Quando ndo ha problemas no governo, a maior parte da midia inventa alguma para
ter o que falar e manipular. Informe-se sempre buscando uma midia alternativa,

pois infelizmente muitas das habituais ndo querem o melhor para o Brasil, somente
para si mesmas! (Jair Bolsonaro, 2019).

A mencdo a midia alternativa como uma fonte de informacdo confidvel é uma
estratégia significativa. Bolsonaro convoca seus apoiadores a buscarem essas fontes, que, em
sua perspectiva, oferecem uma verdade que contrasta com a narrativa de mentira da midia
tradicional. Através de mensagens como essa, Bolsonaro propde uma visdo maniqueista da
informacao, onde a verdade ¢ aquilo que se alinha a sua narrativa e a de suas midias
preferidas, enquanto tudo que contraria essa visao € rotulado como mentira ou manipulagao

(Kakutani, 2019).
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Seguindo essa logica, também foi possivel observar que Bolsonaro se colocou no
papel de vitima, afinal este personagem também ¢ importante no processo de encenagao
(Schwartzenberg, 1977; Goffman, 1975). Ao colocar a midia como defensora de um lado
politico, ele se apresenta como refém dos discursos por ela produzidos. No dia 11 de janeiro
publica: "Pego desculpas a grande parte da imprensa por ndo estar indicando inimigos para
postos em meu governo!" (Jair Bolsonaro, 2019). Neste tweet, Bolsonaro refor¢a a posi¢cao de
refém do sistema mididtico, visto que, segundo ele, ndo reconhece suas boas acdes e opera de

maneira tendenciosa.

A imagem de um politico perseguido ¢ reforcada aos olhos dos seguidores na
publicacdo do dia 15 de outubro, em resposta a um seguidor: "@luislacombeof e os
jornalistas militantes. Para eles ndo existem boas noticias no governo." (Jair Bolsonaro,
2019). No dia seguinte, publica novamente: "Qual o papel da imprensa? Por que so noticia
ruim ou fofoca? Pe¢o compartilhar” (Jair Bolsonaro, 2019). No ultimo tuite, Bolsonaro pede
aos seus seguidores para compartilhar a mensagem por ele publicada, evidenciando o carater
de desintermediacdo (Levy, 2008) proposto pelas midias sociais e fazendo circular outros
discursos que ndo aqueles expostos pelos veiculos tradicionais. E evidencia o papel
transformador das redes sociais, nos quais as pessoas - seus seguidores - sdo também agentes
ativos, na luta contra o que aponta ser uma cobertura injusta e negativa que nao reconhece as

boas agdes de seu governo.

Ainda sob a estratégia de desintermediacao, processo pelo qual qualquer pessoa pode
publicar um texto sem que ele precise passar por alguma redacao de um jornal (Levy, 2008),
Bolsonaro utiliza seu Twitter como forma de postar contra narrativas aquelas que estdo sendo
produzidas pelos veiculos tradicionais. Segundo seus argumentos, ele estd desmentindo as
afirmagdes que a midia e a oposi¢do utilizam para desestabilizar seu governo. No dia 11 de
maio, ele tuita:

Infelizmente, temos que passar grande parte do tempo desmentindo invengoes que
parte da midia e a oposi¢do fazem para desestabilizar o atual governo. Todos

sabemos que seria assim, ha um interesse gigantesco na mdquina publica e ndo é
por preocupagdo com o futuro do pais (Jair Bolsonaro, 2019).

Essa pratica de desmentir diretamente informag¢des da midia e da oposicdo, através de
canais nao mediadores, altera as dindmicas tradicionais de informag¢ao (Rodrigues, 1990). Ao
promover sua propria narrativa sem a mediagdo da imprensa, Bolsonaro contribui para a

fragmentacdo da informagdo, onde diferentes grupos consomem e compartilham versdes
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divergentes da realidade, podendo acirrar as polarizagdes e distanciamentos desses grupos.
Essa mensagem também se alinha com a era da pods-verdade (Kakutani, 2019; D'ancona,
2018), onde a percep¢do e as convicgdes em suas crengas muitas vezes superam os fatos
objetivos. A insisténcia em desmentir a midia e a oposicao permite que ele desafie a verdade
estabelecida, criando uma nova realidade onde sua visdo e seus relatos sdo considerados mais

validos que os que vém de fontes tradicionais.

Quando ¢ ainda mais contrariado pelos veiculos de midia, o ex-presidente afirma que
a imprensa obtinha alguma relagdo com a esquerda, como destacado neste exemplo do dia 25

de abril:

@JornalOGlobo O jornalismo de vocés esta representando tudo que o Brasil ndo
necessita atualmente! E lamentavel, mas Jjunto dos brasileiros colocaremos o Brasil
em patamares muito melhores que deixados por governos anteriores e adorados por
esta emissora! Boa noite! (Jair Bolsonaro, 2019).

Ao sugerir que O Globo tem uma relagdo com a esquerda, Bolsonaro procura associar

a midia a um espectro politico que ele e seus apoiadores veem como adversarios. Essa

estratégia ndo apenas procura deslegitimar a cobertura da imprensa, mas também reforga a

ideia de que ha uma conspiracdo entre a midia e a oposi¢do para minar seu governo. No dia
20 de julho ele faz rweets mais agressivos:

Ndo adianta a imprensa me pintar como seu inimigo. Nenhum presidente recebeu

tanto jornalista no Planalto quanto eu, mesmo que so tenham usado dessa boa

vontade para distorcer minhas palavras, mudar e agir de mad fé ao invés de

reproduzir a realidade dos fatos. Sempre defendi liberdade de imprensa, mesmo

consciente do papel politico-ideologico atual de sua maior parte, contrario aos

interesses dos brasileiros, que contamina a informacgdo e gera desinformagdo. No
fundo, morrem de saudades do PT (Jair Bolsonaro, 2019).

Em publicagdes como esta, Bolsonaro utiliza a midia como um palco onde ele pode
atuar no papel de um lider perseguido. Esse recurso retdrico de associar a imprensa aos
partidos de esquerda, em especifico ao PT, ele apela para a sua base de apoio, que v€ o
partido como um adversario e legitimiza sua propria administragdo ao associd-la a luta contra

um inimigo comum. Alguém que precisa ser liquidado e extinto.

Ao rotular a midia como defensora de um lado politico, Bolsonaro cria um
antagonismo que ¢ fundamental na narrativa politica polarizada. Ele d4 a entender que todos
os veiculos tradicionais - Globo, Folha, Estaddo, por exemplo - arquitetam e conspiram

contra seu governo. O tweet do dia 30 de agosto ¢ um exemplo explicito: "Globo, Folha e
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Estaddo combinam manchetes para atacar Jair Bolsonaro. "Tudo bem, MAS ..." (Jair

Bolsonaro, 2019).

Em muitos momentos, a presenc¢a da imprensa se torna incomoda e Bolsonaro precisa
produzir discursos crediveis baseados no argumento de que a imprensa mente, de modo que
essas narrativas paregam ser verdades para quem as consome. Essa retérica ajuda a criar uma
imagem de confronto entre ele e a midia, sugerindo que os veiculos de comunicagdo estariam
" . " , . . .

perseguindo-o0" mesmo apods o término de sua campanha eleitoral. Ou seja, trata-se de um

exemplo pratico de disputa entre campos sociais - o politico e o midiatico (Bourdieu, 2011).

Esse discurso reforga a construcdo imagética de um lider injusticado e perseguido,
algo que pode ressoar com seus apoiadores e fortalecer sua base. Como se observa no tweet
do dia 05 de agosto: "Agora a imprensa me critica por querer diminuir impostos. Para eles a
campanha ainda ndo acabou. Continuam me atacando. Amanhd estarei na Bahia. Se chover,
serei responsabilizado..." (Jair Bolsonaro, 2019). No dia 07 de agosto ele reforga: "Nossa
inimiga: parte da GRANDE IMPRENSA. Ela ndo nos deixara em paz. Se acreditarmos nela

serd o fim de todos" (Jair Bolsonaro, 2019).

Essa estratégia ¢ eficiente para gerar uma erosdo da credibilidade da imprensa como
mediadora no processo de formacao da opinido publica e para que os questionamentos sobre
o governo fiquem mais dificeis de serem avaliados, além do fato de conquistar apoiadores e
intensificar a polarizagdo em torno de mais um inimigo em comum. Esses tweets reforcam a

estratégia de confronto e de ataque, a maior estratégia de Bolsonaro na politica.

A ultima categoria evidente neste corpus € a classe 4, correspondendo a 15,4% das
publicacdes totais e foi aqui classificada como ataque a "Partidos e membros politicos de
esquerda". O ataque, o o6dio e a raiva de Jair Bolsonaro ¢ uma caracteristica marcante que
define e molda ndo s6 as mensagens que produz, que se reflete na constru¢cdo da sua imagem,
mas também define o préprio populismo, que se apropria de afetos e paixdes para criar
sentido de unido de um grupo e estabelecer a identificacdo deste grupo com seu lider e com

aquilo que ele defende.

Cesarino (2020), em seus estudos sobre populismo digital, explica que uma das
fungdes basicas do fendmeno ¢ o antagonismo entre amigo e inimigo. Este Gltimo funciona
como uma ameaga ¢ um perigo a integridade do grupo e/ou da sua lideranga politica. Mesmo

depois de eleito, Bolsonaro reforca e alimenta através de postagens regulares um inimigo que
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surgiu no periodo de campanha: Adélio Bispo. Adélio é apresentado como um risco a
integridade de seu lider, e também dos seus seguidores, uma vez que ele busca conectar o
ataque a uma ideologia politica e aos partidos de esquerda, especialmente o PSOL ¢ o PT.
Como se observa na postagem do dia 25 de janeiro: "Alguns passos de Adélio Bispo,
ex-filiado do PSOL, o criminoso que tentou matar Jair Bolsonaro." (Jair Bolsonaro, 2019).

No dia 30 de janeiro, Bolsonaro republica um tweet feito pelo seu filho, Carlos Bolsonaro:

RT @CarlosBolsonaro: Depois da terceira cirurgia apos tentativa de assassinato
que sofreu de ex-integrante do PSOL, brago do PT, o porta voz da Presidéncia,
General Régo Barros, fornece detalhes atualizados sobre sauide de Bolsonaro.
Informagoes sobre o trabalho do governo no perfil @planalto (Jair Bolsonaro,
2019).

Ao mencionar que Adélio Bispo era ex-filiado do PSOL e insinuar uma ligagdo com o

PT, Bolsonaro e seu filho criam uma associacdo entre o ato criminoso € uma suposta

motivacao politica vinculada a esquerda. Embora a filiagdo de Adélio ao PSOL tenha sido

verificada, ndo ha provas de que o crime tenha sido politicamente motivado ou coordenado
. - . . . .

por partidos de esquerda’”. Esse tipo de associacdo, no entanto, ajuda a construir uma

narrativa em que adversarios politicos sao colocados como potenciais ameacas €, nesse caso,

como responsaveis por atos violentos.

Cesarino (2020) explica que esse perigo exposto pelo lider politico funciona como um
elemento mobilizador, capaz de manter a coesdo entre o lider e o povo. Essa mobilizagao se
d4 através dos rumores ou denuncias de ameacga a vida do lider e/ou de seus seguidores,
acionados por parte de algum inimigo externo ou por narrativas de perseguicdo ou

conspiratoria. Esse discurso se articula também sob narrativa do drama e da teatralizacao.

Gomes (2004) explica que, com o objetivo de seduzir, € preciso criar personagens que
possam ser rapidamente identificados. O episodio da facada foi explorado dramaticamente no
periodo eleitoral e continuou sendo explorado depois de eleito, sob o argumento da
mobilizagdo através de um inimigo externo. A narrativa utilizada na exposi¢do deste fato
acionou estratégias de vitimizagdo e resiliéncia, capazes de gerar identificagdo e aproximagao

com seus seguidores. Como se observa neste tweet do dia 13 de fevereiro:

Foram 3 cirurgias e mais de 1 més no hospital nestes ultimos 5 passados.
Finalmente deixamos em definitivo o risco de morte apos a tentativa de assassinato

meOoanquose erwt6beT1ODUUDtODV3kvsLXZ4xSSN4zt03VH Ultimo acesso em 01 de outubro de
2024.
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de ex-integrante do PSOL. So tenho a agradecer a Deus e a todos por finalmente
poder voltar a trabalhar em plena normalidade (Jair Bolsonaro, 2019).

Ao lembrar que passou por trés cirurgias e que enfrentou um més de hospitalizacao,
Bolsonaro se posiciona como um sobrevivente de uma tentativa de assassinato. Esse aspecto
de sua narrativa atende a necessidade de criar um personagem reconhecivel e que desperte
empatia, essencial para a sedugdo do publico. Como vitima de um ato extremo de violéncia,
ele mobiliza a compaixdo de seus seguidores, reforcando uma identificagdo emocional ao

apresentar o proprio sofrimento como prova de sua dedicagdo e sacrificio pela causa politica.

Gomes (2004) argumenta que a constru¢do de um personagem deve se basear em
valores bem definidos e facilmente reconheciveis para que os seguidores se sintam
conectados a ele. Aliada a narrativa de vitima, Bolsonaro aciona um conjunto de valores
religiosos e espirituais que encontra consonancia com uma parcela significativa de seus
apoiadores, capazes também de gerar identificagdo e aproximagdo com seus seguidores. Neste
tweet, Bolsonaro assume o papel de um homem de fé, sobrevivente gragas a uma espécie de
providéncia divina, reforcando a percepcao de que sua missdo politica ¢ abencoada e
destinada a um proposito maior. Isso solidifica sua imagem como um lider escolhido e

protegido por forcas superiores.

Préximo ao fim do primeiro ano de governo e consciente da exploracdo deste assunto

em seu perfil pessoal e ao longo das suas apari¢des, Bolsonaro publica no dia 05 de outubro:
Alguns reclamam que o assunto esta batido, mas as consequéncias da tentativa de
assassinato que sofri de militante de esquerda permanecem. Com a permissdo de

Deus e o apoio de todos, seguimos firmes na missdo de colocar o Brasil no lugar
destaque que merece. Bom fds a todos! £ (Jair Bolsonaro, 2019).

O tweet acima exemplifica a constru¢ao de um personagem politico que incorpora os
tragos de um lider resiliente, quase messianico, que enfrenta dificuldades e tenta colocar o
pais no rumo correto, sempre em oposicdo a um inimigo que representa tudo que seus
seguidores consideram negativos. Ao resgatar elementos de religiosidade, patriotismo e
vitimizagdo, ele cria uma figura atraente e facilmente reconhecivel, essencial para manter seu

apelo junto aos seguidores, conforme apontado por Gomes (2004).

Ao conectar o atentado a esquerda, Bolsonaro constrdi também uma narrativa em que
seus opositores ideoldgicos sdo caracterizados como perigosos. Essa constru¢do do inimigo ¢
fundamental para consolidar um personagem politico sedutor, pois permite que seus

seguidores se identifiquem em oposi¢ao a um grupo especifico. Nesse e em outros ataques,



356

Bolsonaro vai evocar o que Abranches (2019) chama de hooliganismo politico. Assim como
nas torcidas organizadas que ndo se satisfazem em vencer o adversario, mas querem destruir
todos os que se identificam com ele. Para o autor, as sociedades polarizadas tém transformado
a politica em times, cujos membros e seguidores amam suas liderancas e ‘“detestam” os

outros.

A disputa de narrativas foi um dos pontos altos da campanha de Bolsonaro. Agora na

figura de presidente, Bolsonaro reitera os mesmos sinais que o langaram aos holofotes: o

ataque. A dualidade entre PT ¢ PSDB foi deixada de lado para uma guerra onde o outro ¢

visto sempre como um inimigo e nao apenas como adversario. Esse ataque ao inimigo ¢ a

disputa de narrativa em torno da ameacga a liberdade ¢ vista neste retuite de uma postagem do
seu filho, Carlos Bolsonaro, no dia 24 de fevereiro:

RT @CarlosBolsonaro: A reflexdo é valida e extremamente realista: se o PT tivesse

vencido as ultimas elei¢coes presidenciais junto com o PSOL e PCdoB, o Brasil hoje

certamente estaria numa infeliz ditadura como a venezuelana. Fato claro nos
posicionamentos dos representantes destes partidos! B3 (Jair Bolsonaro, 2019).

Essa caracterizagdo de salvador da nagdo ¢ um dos elementos centrais na criagao de
um personagem politico sedutor, pois faz com que o publico o veja como o Unico capaz de
proteger o pais de uma suposta ameaga de tirania. A escolha discursiva ¢, sem duvida,
estratégica, ¢ se destina a conectar seus interlocutores através da emoc¢do. No dia 05 de
setembro, as vésperas da soltura de Lula, ap6s decisdo do Supremo Tribunal Federal (STF)
que derrubou a possibilidade de execucao antecipada da pena, Bolsonaro postou seu ataque:

"Lula tem que seguir preso, 'babaca'’". (Jair Bolsonaro, 2019).

A escolha deste referente, ao se dirigir a Lula, reforga a l6gica do nos (os cidaddos de
bem) contra eles (os que se distanciam da norma). O efeito de sua fala reverbera em seus
seguidores, com proposito de definir seu opositor. A polarizacdo aqui € nitida e serve ao
proposito de consolidar a imagem de Lula como uma ameaca ou como alguém que precisa ser
“contido” ou punido. O uso de um termo informal como “babaca” aproxima Bolsonaro de seu
publico, que pode ver nessa linguagem uma autenticidade e um modo de falar direto,

semelhante ao papel de um homem comum (Schwartzenberg, 1977).

\

No dia 09 de novembro, dia seguinte a soltura de Lula,”* Bolsonaro tuita: "Ndo

responderei a criminosos que por ora estdo soltos. Meu partido é o Brasil!" (Jair Bolsonaro,

72

https://www 1.folha.uol.com.br/poder/2019/11/ex-presidente-lula-e-solto-apos-580-dias-preso-na-policia-federal-
em-curitiba.shtml Ultimo acesso em 02 de outubro de 2024.
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2019). A escolha pela palavra criminoso ¢ fundamental para o processo de enquadramento da
verdade de Bolsonaro e da construcdo e reforco da sua mensagem. Essa escolha recorrente ¢
determinante na deslegitimacdo do politico oponente e nos interessa porque ela aponta para
uma marca importante do populismo (Cesarino, 2010; Laclau, 2005), a expressao dos afetos,

aqui expressos pelas marcas de informalidade e hostilidade na escolha dos referentes.

Esta mobilizagao dos afetos ¢ importante porque ¢ através dela que Bolsonaro cria e
fortalece a identificacdo com o povo, que embora possa apresentar inimeras diferencas, se
encontram na equivaléncia da insatisfagdo contra este inimigo comum (Cesarino, 2020;
Laclau, 2005). Nao importa a verificagdo dos fatos, mas o reconhecimento destas
caracteristicas quando apontado nas interagdes. Basta que seus seguidores reconhecam o

referente e facam a associacdo desejada: a de Lula como um corrupto.

Neste tweet, Bolsonaro reforga também sua imagem de lider patridtico e incorruptivel,
colocando-se acima das disputas partidarias e sugerindo que seu compromisso estd com a
nacdo, ¢ ndo com aliangas politicas. Essa frase ¢ construida para refor¢ar sua posicdo como
uma figura moralmente superior e alheia ao que ele apresenta como uma esfera politica
corrupta e endossa a sua narrativa de campanha: a de um outsider (Picussa, 2023). Ao afirmar
dizendo que seu partido ¢ o Brasil, Bolsonaro tenta distanciar-se de aliangas
politico-partidarias e de distanciar sua imagem a de partidos politicos, reafirmando assim sua

identidade como um lider que transcende ideologias e interesses particulares.

A imagem de alguém que ataca e que se estrutura a partir do 6dio e da raiva ¢
percebido pelo proprio politico e por seus seguidores, no entanto a narrativa ¢ defendida pela
coeréncia da imagem do "homem comum". De alguém que ndo engana para conquistar, mas
que conquista pelo que é. Como pode-se observar no tweet do dia 25 de setembro de 2019,
mais uma vez retuitando o perfil de seu filho, Carlos Bolsonaro: "RT @CarlosBolsonaro: O
tipo de discurso que a esquerda aplaude ou omite, tentando enganar a massa falando que
enfrentam o odio distribuindo o amor! Gragas a Deus existe a internet! Video via

@CarlaZambellil7" (Jair Bolsonaro, 2019).

Neste tweet compartilhado por Jair Bolsonaro a partir da conta de seu filho, Carlos
Bolsonaro, a mensagem busca reforgar a narrativa de que a esquerda utiliza um discurso
hipocrita, alegando distribuir amor enquanto, na visdo deles, promove o o6dio. Essa

mensagem, como em outras postagens de Bolsonaro, ¢ usada para sustentar um discurso
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polarizador que contrapde a autenticidade e a verdade do governo a suposta falsidade do

discurso da oposicao.

Na esteira destas polémicas, Bolsonaro permanece sendo um espetaculo de si proprio,
fazendo uso de declaragdes que aumentam sua visibilidade tanto do ponto de vista de quem o
segue, quanto dos veiculos tradicionais que também anseiam pelo espetaculo, repercutindo o
que ¢ dito (Rodrigues, 2001). Estes ataques, tanto seus quanto de seus filhos, sao
recorrentemente expostos nos veiculos de comunicagao tradicionais. Nascimento et al. (2018,
p.149) reforga que “as agressdes verbais compdem uma parte consideravel da imagem publica

[...] as polémicas desencadeadas por insultos terminam por alimentar a visibilidade”.

Ou seja, esta estratégia de ataque a esquerda ndo se estruturou de modo desordenado,
pelo contrario, seguiu o contexto narrativo da propria historia do candidato e de sua
campanha politica com intuito de obter seguidores e também de gerar visibilidade. Essa
recorréncia tematica fez com que suas pautas fossem enraizadas de tal forma, que sdo
plenamente identificadas e repetidas pelos seus apoiadores como se fossem assuntos
consolidados e servem para delimitar sua imagem aos olhos dos enquadres midiaticos. Que
também encontram sentido no espetaculo e na teatralizagdo e geram visibilidade para o

politico com noticias desses ataques de furia e de 6dio.

A estratégia de comunicagao politica voltada para a construgdo de um inimigo comum

e a mobiliza¢do de sua base de apoio em torno de temas sensiveis aparece novamente, agora

associado a Cesare Battisti”’, como se observa neste retuite de seu filho, Eduardo Bolsonaro,
feito no dia 13 de janeiro:

RT @BolsonaroSP: Assassinou policial, matou pai na frente do filho, atirou e

deixou homem paralitico, foi condenado a prisdo perpétua por 4 homicidios

qualificados e fazia parte do grupo terrorista de esquerda na Italia PAC

(Proletarios Armados para o Comunismo). "Ciao Battisti",a esquerda chora! (Jair
Bolsonaro, 2019).

A associagdo da figura de Cesare Battisti a grupos de esquerda e a um histdrico de
violéncia busca deslegitimar organizacdes politicas como o PT, PSOL e PCdoB. A linguagem
utilizada ¢ carregada de emocao e busca gerar indignacao, além de apelar para a revolta e o

medo. Neste mesmo dia, Bolsonaro retuitou uma mensagem feita pelo seu outro filho, Carlos

73 Battisti foi condenado a prisio perpétua em 1987 por ter participado, no fim dos anos 1970, de quatro
homicidios atribuidos ao grupo italiano de esquerda "Proletarios Armados pelo Comunismo", considerado
praticante de atos terroristas pelo governo da Italia. Integrante do grupo, Battisti chegou a ficar dois anos preso
na Italia, mas fugiu da cadeia em 1981. Em 2004, ele se mudou para o Brasil apos ter sua condi¢ao de refugiado
revogada na Franga.
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Bolsonaro: "RT @CarlosBolsonaro: Aguardamos ansiosamente qual serd a reagdo do PT,
PCdoB, PSOL e alinhados diante da prisdo do italiano terrorista assassino” (Jair Bolsonaro,

2019).

Os filhos de Bolsonaro frequentemente compartilham mensagens que se alinham com
a retdrica e os temas que o pai promove. Essa pratica contribui para a constru¢do de um
discurso coletivo, onde varias vozes — a do pai e a dos filhos — se unem em uma mesma
narrativa, aumentando sua ressonancia e fortalecendo os lagos (Recuero, 2009). Retuitar os
filhos ajuda a solidificar a imagem da familia Bolsonaro como uma unidade politica coesa.

Isso pode transmitir a ideia de que a familia est4 unida em torno de uma causa comum.

Ao criar um vildo em Battisti e, a0 mesmo tempo, associd-lo a esquerda e aos
governos de esquerda, Bolsonaro reforca a ideia de que h4 uma luta continua contra o crime,
0 que justifica suas politicas mais duras em relagdo a seguranga publica. Isso pode reforcar a

ideia de que ele estd em uma posi¢ao de defender a populagdo contra ameagas iminentes.
5.3.6 Postagens de campanha acionadas no campo Cultural

Neste primeiro ano de governo, de janeiro a dezembro de 2019, Jair Bolsonaro fez
apenas 15 tweets que puderam ser direcionados ao campo cultural, indicando a pouca atencao
para criar narrativas neste sentido, o equivalente a 2% do corpus total desta pesquisa. Através
da coleta realizada pelo TAGS V.1 foi possivel identificar a recorréncia destas postagens ao

longo dos meses e em quais momentos foram acionadas, como se observa no grafico 6.

Grafico 6 - Postagens sobre Cultura ao longo de 2019
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Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A partir de uma andlise no grafico 6, nota-se que discussdes sobre cultura estiveram
presentes de forma bem timida ao longo deste primeiro ano e ainda sim, concentrada nos
primeiros meses de governo: fevereiro, margo, abril ¢ maio. Nos meses de janeiro, julho,
agosto, setembro, outubro, novembro e dezembro ndo foi observado nenhuma publicacao
relacionada a este campo. A tendéncia de trazer estes temas para os primeiros meses pode ser
percebida em razio da continuidade do discurso de campanha e da aproximagdo com esta. A
medida que o governo vai se sustentando, ele direciona sua narrativa para outras questdes e

tira o foco do campo da cultura.

Ao rodar o conteudo textual no lramuteq, foi possivel obter uma nuvem de palavras
(wordcloud) com as mais recorrentes do contetido, organizada conforme a sua frequéncia de

aparicdo (Figura 15).
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Figura 15 - Wordcloud dos tweets no campo cultural
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Fonte: Iramuteq (2024)

Devido ao corpus pequeno, seja pelo nimero baixo de postagens e também pelo
tamanho dos tweets, nota-se que as palavras mais recorrentes sdo, nesta ordem: nao (8
apari¢des), filme e mais (5 apari¢des), dinheiro, Rouanet, artista, lei, publico (4 aparigdes
cada), famoso, governo, projeto, cultura e passar (3 apari¢des). As palavras, de um modo
geral, refletem a tonica do governo de construir guerras culturais, entendidas aqui como
conjunto de conflitos, disputas sociais, politicas e ideologicas que emergem em torno de

questdes de valores (Hunter, 1991; Melo e Vaz, 2021).

Devido ao fato de o corpus desta tematica ser pequeno, ndo foi possivel formar um
filograma com o resultado da classificacdo pelo Método de Reinert, em que ¢ possivel

identificar o agrupamento dos termos a partir de suas relagdes semanticas. Desta forma,
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optou-se por utilizar a analise de contetdo (Bardin, 2011), que identificou quatro categorias

(Quadro 9).

Quadro 9 - Nomeacgao das categorias por termos (Cultura)

Classe: Categoria: Tweets (%)

Classe 1 Politica Cultural e Critérios 33,3%
de Financiamento

Classe 2 Criticas a Lei Rouanet e a 26,6%
Utilizagao de Recursos
Publicos por Artistas
Famosos

Classe 3 Censura e Controle de 26,6%
Conteudo Cultural

Classe 4 Valorizagao da Cultura 13,33%
Nacional e Discurso
Nacionalista

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Rocha e Medeiros (2021, p. 14) afirmam que o governo Bolsonaro se estabelece sob
“constante choque com outras arenas discursivas, dentro e fora do Estado, com o objetivo de
manter seus apoiadores constantemente mobilizados”. A 4rea cultural também foi objeto de

conflitos, na campanha e no mandato de Bolsonaro.

A classe 1, intitulada “Politica Cultural e Critérios de Financiamento”, corresponde a
33,3% do total de tweets desta categoria, e agrupa postagens que discutem a aplicagdo de
recursos publicos na cultura e os critérios para a alocagdo de incentivos, com foco em uma

abordagem critica e reformista.

Para tracar a discussdo entre o campo da cultura e da politica no governo Bolsonaro,
torna-se pertinente rememorar a questdo politica em governos anteriores. Cid, Domingues e
Paula (2022) explicam que o campo cultural durante os governos do PT (2003-2016)
implementou politicas culturais inovadoras e expansivas que tiveram grande impacto no setor
e foram bem vistas tanto pela comunidade académica quanto pelos beneficiarios diretos,
como artistas, produtores culturais e institui¢des culturais. Esse periodo, marcado pela

presenga de Gilberto Gil como ministro da Cultura, promoveu uma sériec de avangos



363

institucionais, como a ampliacdo de programas de incentivo cultural e o fortalecimento de

marcos legais que regulamentavam e incentivavam a produg¢ao cultural no pais.

No governo de Jair Bolsonaro, por sua vez, o setor cultural sofreu uma reestruturagdo
significativa: o Ministério da Cultura, por exemplo, foi rebaixado ao status de Secretaria
Especial, o que simbolizou uma redugdo de sua importancia institucional. Esse novo modelo
de gestdo cultural foi marcado por uma série de polémicas e conflitos, refletindo uma visao

politica distinta em relagdo a cultura e seus agentes.

Esses conflitos ja podem ser percebidos nos tweets do dia 07 de fevereiro, quando
Bolsonaro questiona o financiamento a area da cultura:

Reconhego o valor da cultura e a necessidade de incentiva-la, mas isso ndo deve

estar a cargo de uma petrolifera estatal. A soma dos patrocinios dos ultimos anos

passa de R$3 BILHOES. Determinei a reavaliagdo dos contratos. O Estado tem

maiores prioridades. Além disso, incentivos devem ser direcionados de forma justa,

enxuta, transparente e responsavel, mas jamais em detrimento das principais
demandas de nossa sociedade (Jair Bolsonaro, 2019).

Na publicagdo acima, Bolsonaro afirma reconhecer a importancia da cultura, mas
questiona se uma empresa estatal deveria financiar projetos culturais. Ele argumenta que ha
maiores prioridades em sua administragdo. Essa mensagem reflete uma visdo de governo em
que investimentos estatais em cultura sdao vistos como gastos que deveriam ser reduzidos em
favor de outras areas. Ao enfatizar que a Petrobras, uma empresa ligada a producdo de
petroleo, ndo deveria ser responsavel por custear a cultura, Bolsonaro sinaliza uma intencao
de diminuir o papel do Estado no financiamento cultural, sugerindo que esses recursos

poderiam ser mais bem alocados para areas consideradas prioritarias.

O desdém por artistas e instituicdes culturais no governo Bolsonaro pode ser
entendido como parte de uma estratégia politica mais ampla, que inclui um antagonismo em
relacdo a certos grupos e ideologias associadas a governos anteriores e a personalidades
politicas de esquerda ou liberais. No contexto de Bolsonaro, a critica ¢ a desconfianca em
relagdo ao setor cultural ndo se limitam apenas a uma visdo sobre as artes, mas refletem um
embate ideoldgico contra o que ele considera serem forgcas hegemdnicas na cultura e na

educagdo, vistas como promotoras de valores contrarios aos interesses do homem comum.

Esse sentimento ¢ amplificado pela associacdo que o governo faz entre a cultura e o
que ele chama de "marxismo cultural" ou "esquerdismo", argumentando que o setor cultural ¢

influenciado por ideologias que, supostamente, estariam em desacordo com a maioria
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conservadora e tradicional do pais. Esse discurso critico coloca os artistas, as instituigoes
culturais e académicas como inimigos simbdlicos (Cesarino, 2020) e ¢ reforgado em discursos
que visam mobilizar a base de apoio do governo, consolidando uma identidade politica de

confronto (Abranches, 2019).

No dia 13 de fevereiro, ao fazer uma critica aos investimentos culturais, Bolsonaro
aponta os campos que serdo priorizados em seu governo:

Para maior transparéncia e melhor empregabilidade do dinheiro publico,

Informamos que todos os patrocinios da Petrobras estdo sob revisdo, objetivando

enfoque principal dos recursos para a educagdo infantil e manuten¢do do
empregado a Orquestra Petrobras (Jair Bolsonaro, 2019).

Através de mensagens como esta, o governo utiliza a cultura como um campo de
batalhas simbolicas (Bourdieu, 2001; Thompson, 1998), alimentando a polarizacdo e
consolidando a imagem de que ele estaria em constante luta contra uma elite cultural e
intelectual que representaria interesses antagonicos aos do “cidaddo de bem”. Esse 6dio
politico ¢ ampliado por discursos que incentivam a desconfianga e o desprezo por produgdes
culturais, universidades, ONGs e outros setores que, tradicionalmente, tém visdes mais
progressistas. Dessa forma, o desprezo pela classe artistica também acaba se tornando uma
extensdo da rejeicdo a figuras e institui¢des que representam o que 0 governo enxerga como

uma "ameaga" ideologica.

No dia 21 de abril o ataque ao financiamento praticado pela Petrobras ainda ¢
mencionado pelo ex-presidente:

Respeitando a aplicabilidade do dinheiro publico, determinamos a revisao dos

contratos vigentes ¢ possibilidades futuras da Petrobras ligados ao setor que alguns

dizem ser de cultura. A ordem ¢ saber o que fazem com bilhdes da populagéo
brasileira (Jair Bolsonaro, 2019).

Esse tweet pode ser interpretado como parte de uma estratégia de conflito voltada para a
manutengao e fortalecimento do capital social do governo Bolsonaro, especialmente dentro de
sua base de apoio. O conceito de capital social, segundo Bourdieu (2001) se refere ao
conjunto de relagdes, redes e confianga que os individuos ou grupos tém dentro de uma
sociedade, e, neste caso, pode estar relacionado a confianga e lealdade do publico-alvo do
governo, ou seja, as pessoas que compartilham de sua visdo conservadora e de sua agenda

politica.
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Esse tipo de discurso visa mobilizar e fortalecer sua base de apoio, que v€ no governo
uma resposta aos "excessos de politicas culturais anteriores, a0 mesmo tempo que cria uma
divisdo entre aqueles que sdo percebidos como "aliados do povo" (o governo) e aqueles que

seriam parte da elite cultural, muitas vezes associada a esquerda.

A classe 2, por sua vez, refere-se as publicagdes que apresentam uma critica direta a
Lei Rouanet, destacando o uso do recurso por artistas de renome. Cid, Domingues e Paula
(2022) destacam que um dos pontos centrais da critica cultural ¢ o uso de leis de rentncia

fiscal para financiar a produgdo cultural brasileira, como ilustra a chamada Lei Rouanet.

Para fins de contextualizagdo, torna-se pertinente explicar o que ¢ a Lei, de nimero
8.313/1991, criada com o objetivo de captar recursos para o setor cultural de forma que
facilite o acesso de todas as pessoas as fontes de cultura, além de estimular a produgdo,
preservacgdo e difusdo cultural. A Lei Rouanet permite que empresas e individuos destinem
parte do imposto de renda a projetos culturais. Essa pratica ¢ uma forma de incentivo fiscal,
onde o Estado deixa de arrecadar impostos com o objetivo de incentivar investimentos

privados em atividades culturais.

A partir desta contextualizagdo, € possivel dizer que Jair Bolsonaro instrumentalizou a

Lei Rouanet e a critica ao seu funcionamento como parte de sua estratégia de mobilizacao

politica, especialmente com sua base eleitoral mais conservadora e cética em relagdo ao uso
do dinheiro publico para financiar a cultura. Como se observa no tweet do dia 06 de margo:

A Lei Rouanet foi usada para cooptar parte dos artistas ‘‘famosos” num projeto de

Poder. Em meu Governo, sua utilidade sera para artistas em inicio de carreira.

Quanto a possibilidade de receber “renomados’ que ja se beneficiaram da referida,
para discuti-la, ndo passa de piada (Jair Bolsonaro, 2019).

A declaragdo também desqualifica o papel de artistas consagrados que criticaram o
governo, sugerindo que suas opinides ndo t€m valor. Ao afirmar que discutir a Lei Rouanet
com renomados seria uma piada, Bolsonaro esta, de forma indireta, minimizando a
importancia do debate critico que esses artistas representam. Além do mais, ainda propde uma

reforma na lei para favorecer novos talentos e descentralizar o acesso.

Assim como nas outras narrativas de ataque do ex-presidente, ele da rostos a serem
odiados, ou seja, ele figura seus inimigos através da personificacao de algo ou alguém. No
caso da Lei Rouanet, Bolsonaro ataca diretamente dois artistas brasileiros: Caetano Veloso e

Daniela Mercury. Os personagens nao estdo explicitos no texto, mas fins de contextualizacao
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desta argumentagdo torna-se importante dizer que eles aparecem no video compartilhado
junto do texto. O tweet feito no dia 05 de margo destaca: “Dois ‘famosos” acusam o Governo
Jair Bolsonaro de querer acabar com o Carnaval. A verdade é outra: esse tipo de
‘artista’'ndo mais se locupletard da Lei Rouanet. ASSISTA: https://t.co/37XQEvyBWt” (Jair
Bolsonaro, 2019).

Esse tweet foi uma resposta as criticas feitas por Daniella Mercury e Caetano Veloso
na musica Proibido o Carnaval, lancada um més antes deste rweet. Nesta publicagdo
Bolsonaro alfineta os musicos baianos com uma outra marchinha com os seguintes versos “¢,
€, €, €& ¢, tem gente ficando doida sem a tal Lei Rouanet", "o nosso Carnaval niao esta
proibido, mas com dinheiro do povo nao sera mais permitido" e "quem quiser brincar, brinque
com seu dinheiro, nosso Brasil vem primeiro é ordem do Capitdo." E importante antes de
tudo pontuar que, este foi a unica publicagdo em que se analisou o contexto do video, apenas
porque o corpus € demasiadamente curto e impediria a compreensao da estratégia discursiva

aqui acionada.

Para o governo Bolsonaro e seus apoiadores, hd uma critica explicita ao que
consideram ser uma cultura de esquerda, associada a artistas, intelectuais e producdes
culturais que promovem uma agenda progressista, frequentemente ligada a temas como
direitos humanos, diversidade sexual, identidade de género, movimentos sociais € ativismo
politico. Sendo assim, a discussdo cultural passa-se do campo das ideias para o campo das
ideologias e da moral. A complexidade discursiva se reduz e o que importa é vencer a

disputa, assim como um jogo de futebol (Melo e Vaz, 2021).

A associagdo de lagos dentro da rede (Recuero, 2009) pode ser percebida através da
replicagdo de conteudo feito pelos seus seguidores, incentivando a mobilizagdo e apropriando
das linguagens deste espaco. No tweet do dia 09 de fevereiro, Bolsonaro se apropria de uma
publicagdo feita por um seguidor, que se apresenta como antissocialista e anti bolsonarista,
para compartilhar as modificagdes propostas para Lei em seu governo:

RT @ConservadorBRA: Mudangas Lei Rouanet: o teto p/ I unico projeto serd de
RS 10 milhoes e ndo mais R$ 60 milhoes , Caixa, BB, Petrobras e BNDES vdio
patrocinar projetos com artistas desconhecidos - e ndo famosos - escolha em

coordenacdo com o Ministério da Cidadania. E mais no video abaixo.
hitps://t.co/IxgxAcYE3H (Jair Bolsonaro, 2019).

A guerra cultural travada no campo politico se mostra ambiente inflamavel para a

disseminagdo do panico moral. Segundo Thompson (1998) pode ser compreendido e é aqui
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percebido como a dimensdo moral de uma ameaga vivenciada, conectada com outras

preocupacdes como: a sexualidade, a ideologizacdo, a ameaca a familia tradicional etc.

No discurso de Bolsonaro ha uma defesa de que certas produgdes culturais, como
filmes, pecas de teatro, e até¢ livros e musicas, seriam instrumentos de doutrinagdo ou
desconstru¢do dos valores familiares tradicionais, incluindo a sexualizagdo precoce das
criancas e a ideologizacao das mentes por meio da promogao da diversidade sexual, género e
outras questdes progressistas. Esse tipo de discurso ¢ construido com base na ideia de que a
cultura desafia e subverte os valores tradicionais das familias brasileiras, que seriam

principalmente pautados por conceitos conservadores de moralidade.

Essa narrativa corrobora com a ideia de panico moral trazida por Thompson (1998).
No caso da guerra cultural no governo Bolsonaro, essa ameaca se manifesta na ideia de que a
cultura promovida por artistas, intelectuais € movimentos sociais de esquerda representaria
uma perda de controle moral, colocando em risco valores essenciais como a familia, a moral
cristd e a ordem social tradicional. Neste cendrio, o autor argumenta que outra caracteristica
essencial deste movimento ¢ a desproporcionalidade que se d4 ao fendomeno diante da ameacga
real. Esse exagero da ameaca ajuda a mobilizar os eleitores conservadores, criando uma
polarizacao social. Quando a ameaga ¢ apresentada de forma exagerada, panico moral ¢
gerado, fazendo com que a populacdo se sinta em risco constante. Isso mobiliza agdes
politicas, como as criticas ao financiamento cultural, aos artistas criticos ao governo e as

politicas publicas de inclusao e diversidade.

Na classe 3 estdao tweets que respondem a acusagdes de censura e tratam de filmes e
producdes culturais especificas, enfatizando que ndo devem ser financiadas com recursos
publicos. No dia 23 de julho, o ex-presidente publica: “Ndo censurei o filme da Bruna
Surfistinha, apenas NAO posso admitir dinheiro publico para fazer filme PORNO. Assista”
(Jair Bolsonaro, 2019).

O tweet refere-se a uma critica de Bolsonaro ao uso de dinheiro publico para financiar
produgdes que ele considera de baixo valor moral ou pornogréficas, como o caso do filme
"Bruna Surfistinha". Esse tipo de critica esta alinhado com a ideia das guerras culturais, de

trazer para o embate questoes e valores morais (Hunter, 1991; Melo e Vaz, 2021).

A alimentacdo deste discurso também ¢ estratégico. Empoli (2019) explica que boa

parte do que ¢ postado por Bolsonaro, Donald Trump e outros politicos acabam gerando
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rapida repercussdo e alimentando a imagem desses lideres de capital simbodlico (Bourdieu,
2001), essencial para se manter no espago da visibilidade (Rodrigues, 1990). As midias
tradicionais adoram o espetaculo e em uma via de mao dupla, tem-se os politicos que

precisam dessa visibilidade para serem vistos e reconhecidos como tais.

No esteio das proibicdes, Bolsonaro utiliza o argumento de que também vetou o

incentivo financeiro para a produgdo de um filme sobre ele, conforme se observa na postagem

do dia 25 de abril:

Recentemente tomei conhecimento sobre a libera¢do para captagdo de R$ 530 mil
via Ancine para produc¢do de um filme sobre minha campanha nas elei¢ées. Por
coeréncia sugeri que voltassem atrdas nessa questdo. Ndo concordamos com o uso
de dinheiro publico também para estes fins (Jair Bolsonaro, 2019).

Por fim, a classe 4 retine publicagdes que expressam uma visdo de valorizacdo da
cultura brasileira e uma critica ao que ¢ percebido como a influéncia de ideologias externas
ou socialistas no cenario cultural. No dia 05 de margo ele posta: “7Tdo importante quanto a
economia é o resgate de nossa cultura, que foi destruida apos décadas de governos com viés

socialista. Buscaremos o pais da ordem e do progresso. Bom dia a todos!” (Jair Bolsonaro,

2019).

Conforme se observa recorrentemente o conceito de socialismo aparece, junto de
conotagdes que denotam perigo, inimigo, mal, desordem. Esse acionamento, segundo aponta
Aldé (2001) geralmente se estrutura em torno de uma personalidade carismatica e com bom
poder de oratdria, estruturada pela personalizacdo. Uma vez dotado de valor e capaz de
evocar identidades, vai mobilizando mentes e coracdes. Nao a toa ele se apropria de termos e
expressoes que ajudam a materializar o embate, como por exemplo “o pais da ordem e do

progresso”.

Essa narrativa ¢ problematica, porque embora as redes sociais possam ser vistas como
um ambiente libertador, com amplo espaco para disputa democratica, dentro dela ha também
a formacao de bolhas, nas quais cada um tem uma visao unica de mundo que ¢ invisivel aos
olhos dos outros. Isso, segundo Empoli (2019), afasta cada vez mais a possibilidade de um
entendimento coletivo e amplia cada vez mais a polarizacdo. Isso nos da pistas da
exacerbagdo das polarizagdes que t€ém dominado o contexto atual. O discurso de Bolsonaro
alimenta essas bolhas, ao oferecer uma narrativa simplificada e polarizada (cultura tradicional

x cultura socialista) que ¢ facilmente consumida por aqueles que ja concordam com suas
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posi¢goes. Hunter (1991, p.17) explica que “¢ dificil entrar em acordo quando a clivagem ¢

moral”.
5.3.7 Tematicas de campanha acionadas no campo da Satude

Neste primeiro ano de governo, de janeiro a dezembro de 2019, Jair Bolsonaro fez
apenas seis tweets que puderam ser direcionados ao campo da saude, indicando a inexisténcia
do acionamento destas propostas de campanha, o equivalente a 0,07% do corpus total desta
pesquisa. Através da coleta realizada pelo TAGS V.1 foi possivel identificar a recorréncia
destas postagens ao longo dos meses € em quais momentos foram acionadas, como se observa

no grafico 7.

Grafico 7 - Postagens sobre Satide ao longo de 2019
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Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A partir de uma andlise no grafico 7, nota-se que tematicas de salide estiveram
presentes de forma bem timida ao longo deste primeiro ano e ainda sim, concentrada de modo
aleatorio durante o ano. Mais presente em fevereiro, talvez por se tratar de inicio de
campanha e dele sentir necessidade de acionar sua massa de apoiadores. Aparece também

timidamente em agosto e outubro e nos outros meses nao se observa nenhuma postagem. Ao
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rodar o conteudo textual no lramuteq, foi possivel obter uma nuvem de palavras (wordcloud)
com as mais recorrentes do contetido, organizada conforme a sua frequéncia de aparigao

(Figura 16).

Figura 16 - Wordcloud dos tweets na Saude
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Fonte: Iramuteq (2024).

Em razdo do corpus pequeno nota-se poucas palavras na wordcloud. A recorréncia
delas sdo: Brasil e cubano (4 aparigdes) e médicos, ditadura e saude (3 aparigdes). As
palavras, como se observa, denota um ataque ao programa Mais Médicos criado pelo governo

de Dilma Rousseft.
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Como o corpus desta tematica € pequeno, nao foi possivel formar um filograma com o
resultado da classificagdo pelo Método de Reinert, em que ¢ possivel identificar o
agrupamento dos termos a partir de suas relacdes semanticas. Desta forma, optou-se por
utilizar a analise de conteudo (Bardin, 2011), que identificou uma tnica categoria (Quadro

10).

Quadro 10 - Nomeagao das categorias por termos (Cultura)

Classe: Categoria: Tweets:
Classe 1 Politica de saude: Mais 100%
Meédicos

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A Tunica classe deste corpus, classe 1, intitulada aqui como “Politica de Saude: Mais
Médicos” compreende seis tweets. Todos eles fazem referéncia a um programa de saude
publica criado no Brasil em 2013, durante o governo da presidente Dilma Rousseff, com o
objetivo de ampliar o acesso da populagdo a médicos em dreas carentes e remotas,
especialmente nas regides Norte e Nordeste, e em zonas rurais, onde havia escassez de

profissionais de satde.

A narrativa de critica a politica e aos médicos cubanos ndo foi uma novidade, mas
sempre foi pauta da discussdo travada por Bolsonaro, inclusive enquanto ainda era
parlamentar. As criticas feitas ao programa e suas propostas para substitui-lo estavam
geralmente ligadas a sua visdo ideoldgica, que se opunha tanto ao governo de Dilma Rousseff

quanto a parceria com Cuba.

Dos seis tweets realizados nesta categoria, quatro foram realizados no mesmo dia, 14
de fevereiro. Antes de pontuarmos sobre eles, torna-se necessario lembrar que em novembro
de 2018, apos sucessivas criticas feitas pelo novo presidente do Brasil, Cuba anunciou sua
retirada do programa. Em vérios momentos, inclusive antes mesmo de ganhar as eleigdes,
Bolsonaro colocou em questdo a formagao dos profissionais cubanos e também os termos do

acordo entre os paises.

Essa narrativa pode ser percebida nos tweets do dia 14 de fevereiro:
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Meses atras exigimos que a ditadura cubana revisse as regras impostas aos
profissionais cubanos participantes do Mais Médicos, que recebiam apenas uma
pequena parte de seus saldrios e ndo tinham liberdade para ver seus familiares. De
forma irresponsavel, Cuba suspendeu sua participagdo subitamente, colocando em
Xeque o carater humanitdrio do acordo feito com o PT. Oferecemos asilo aos que
cidaddos queriam ficar em nosso pais. A esquerda mesmo assim poupou a ditadura
e colocou na conta do novo Governo (Jair Bolsonaro, 2019).

Os outros dois tweets realizados neste mesmo dia completam:

Esta falta de sensibilidade e os milhées que ficariam sem atendimento. O Ministério
da Saude, porém, agiu rapidamente e as vagas deixadas foram preenchidas - as
ultimas nesta quarta (13) por brasileiros formados no exterior. Eles receberdo seus
saldrios de forma integral e terdo a liberdade necessaria para uma vida digna. A
resposta para quem torce contra o Brasil é o trabalho. Vamos em firente! B! Via
@minsaude (Jair Bolsonaro, 2018).

Boquady (2018) argumenta que uma das principais armas encontradas por Bolsonaro
nessa disputa foi o uso de uma conta no Twitfer, que conseguiu angariar um exército de
seguidores convictos e apaixonados. Neste espago ele mobilizou e continua mobilizando seus
seguidores a partir de valores morais, crengas e aspectos emocionais. A nega¢do do programa
se da sob aspectos morais e ideoldgicos. A narrativa ¢ estratégica, ampliando os conflitos e
dando cara aos inimigos, proprios da retorica das guerras culturais (Hunter, 1991; Melo e Vaz,

2021).

O acionamento do 6dio e da raiva aparecem em tweets como o do dia 04 de agosto:

O ditador cubano recebia R$ 1 bilhdo por ano do Brasil, pelo trabalho de 10 mil
"profissionais” de saude, que aqui viviam em condi¢oes andlogas a escraviddo. A
mamata acabou, agora esses recursos serdo utilizados para nossa Saude no
programa MEDICOS PELO BRASIL (Jair Bolsonaro, 2019).

Esse tweet, por exemplo, explora temas como a mamata e a comparagdo com a
escravidao, utilizando uma linguagem emocionalmente carregada, que visa gerar indignagao e
reforgar a narrativa de luta contra um sistema considerado injusto e corrupto - o dos governos
anteriores e de paises como Cuba. No contexto das guerras culturais, como proposto por
Hunter (1991) e expandido por Melo e Vaz (2021), a postagem serve para mobilizar a base
conservadora de Bolsonaro ao atacar uma figura externa - o ditador cubano" . Essa linguagem

intensifica o conflito ideologico, e delimitando o "nds" versus "eles".

A publicacao ainda oferece uma solugdo para o problema apresentado, que ¢ o novo
programa Médicos pelo Brasil, que se insere na narrativa de uma proposta nacionalista de
satde publica. Além disso, ao associar a ajuda cubana a escraviddo e uma suposta exploragdo,
o tweet faz uma tentativa de deslegitimar a a¢do de governos anteriores, construindo uma

narrativa de contraste moral entre 0 novo governo € os anteriores.
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O uso da rede para construgdo de lagos (Recuero, 2009) e consolidagao da imagem
através da aglutinagdo do capital (Bourdieu, 2001) se estabelece através de retweets, como
esse do dia 07 de outubro:

Por @CarolDeToni . Conheci o Lesme Dariel, um médico cubano residente em
Guaruja do Sul - SC. Ele nos contou como ele e seus colegas do Mais Médicos eram

explorados pela ditadura de Cuba. Hoje, Lesme é médico no Brasil, aprovado pelo
Revalida, e é grato ao governo Bolsonaro (Jair Bolsonaro, 2019).

Carol Detoni ¢ deputada federal por Santa Catarina, na época eleita pelo PSL. O uso
de retweets, como nesse caso, serve nao apenas para reforcar a mensagem, mas também para
expandir seu alcance, associando sua imagem a figuras externas, além de ampliar a narrativa
de que o governo estd promovendo uma justica ao permitir que esses médicos cubanos, antes

explorados, agora possam ser valorizados no Brasil.

A construgdo do "capital simbodlico" aqui se da pela ampliagcdo da rede de aliados, que
juntos refor¢am a narrativa do governo Bolsonaro como defensor da liberdade individual e da
soberania nacional. Além disso, ao usar a historia do médico cubano, que ¢ apresentado como
um ex-explorado pela ditadura de Cuba, Bolsonaro cria um exemplo humano de sua politica
de libertacdo dos profissionais cubanos, associando a sua gestdo a uma melhora na qualidade

de vida dessas pessoas, algo que ressoa com a base conservadora e nacionalista.
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CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objetivo observar as estratégias discursivas e as
narrativas utilizadas pelo ex-presidente, Jair Bolsonaro, neste primeiro ano de governo. Nesse
aspecto, foi possivel observar que a plataforma do Twitter continuou sendo utilizada
regularmente e de forma estratégica. Em 2019, primeiro ano na presidéncia, Bolsonaro
realizou 2361 tweets, uma média de 6,4 postagens por dia na rede. Sem considerar as outras
publicagdes que realizava em outros espagos digitais - Facebook, Instagram - que ndo foram
objetos desta pesquisa. Destas publicagdes, 764 acionaram temas evocados pelo presidente
durante o seu periodo de campanha, correspondendo aproximadamente 32,35% do total de
publicacdes realizadas. Esses nimeros nos indicam que manter o discurso de campanha
durante o seu governo era parte estratégica da sua narrativa e se fez presente neste primeiro

ano.

Ao organizar estes tweets em campos temadticos foi possivel perceber que alguns
foram preteridos em detrimento de outros. O campo econdmico foi quem mais se beneficiou
do seu discurso, com 253 postagens (33,11%). Isso nos indica o quanto a constru¢do de um
cenario de melhorias, avangos e prosperidade eram importantes para o governo. Bolsonaro,
durante a campanha, preencheu as lacunas do caos social e politico do pais e depois de eleito,
mantém a narrativa a partir do viés da reconstrugdo. A valorizagao deste tema também nao foi
aleatoria, porque através dela se constroi um cendrio de confianga para os eleitores e alimenta

a imagem positiva diante da percepgao destes.

O segundo grande destaque dado pelo até entdo presidente foi o campo do ataque.
Esta categoria foi inserida dentro deste corpus porque assim como 0s outros campos, se
mostraram  elemento estrutural de campanha do presidente. Ao longo de sua trajetdria
politica e também durante as elei¢des, o 6dio e o0 ataque também eram parte estratégica de seu
discurso e frequentemente acionados. Sendo assim, era importante observar se depois de
eleito esse ataque continuaria persistente e de forma e sobre quais figuras ele apareceria. Com

204 tweets (26,7%), Bolsonaro lanca seu 6dio a imprensa, politicos e partidos de esquerda.

O terceiro pilar de sustentagdo das narrativas de campanha que apareceu neste
primeiro ano foi o da seguranca publica, com 120 tweets, correspondendo a 15,7%. Este eixo
tematico foi a grande aposta da campanha de Bolsonaro, que prometeu diminuir a maioridade

penal, acabar com a progressao de penas e saidas temporarias, reformular os critérios para
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posse e porte de armas, garantir a legitima defesa, oferecer retaguarda juridica aos policiais,
reduzir os homicidios, roubos, estupros e outros crimes. Como se observa, pela composi¢do
deste tema figurando entre os trés mais acionados, Jair Bolsonaro mantém o foco narrativo de
campanha e continua perpetuando e agendando o interesse publico em torno desta questao.
Que também se mostrou um ponto alto e urgente na sociedade. Todos esses trés temas até
aqui tratados - economia, ataque e seguranca publica - sdo estratégicos como forma de

mobilizagdo de seu publico.

Com 105 tweets, o campo da Politica Externa, se apresenta em quarto lugar no
ranking de acionamentos discursivos. Essa categoria se estrutura fundamentalmente pela
rivalidade e separagdo dos paises através de figuras amigas e inimigas. Até o campo
internacional ndo fica alheio a esta polarizacdo politica. Bolsonaro rivaliza dentro do proprio
Pais e também fora dele. Estados Unidos, Israel, principalmente, sdo vistos como nagdes

amigas. Do lado oposto, estdo Venezuela, Franga.

O quinto campo acionado foi o da Educagdo, com 61 tweets (8%). Isso pode explicar
a auséncia de proposicdes concretas para a area. Em todos os campos mencionados
anteriormente, Bolsonaro tem se articulado sob o ataque e a partir dele constroéi suas
proposigdes. Ao falar sobre a economia, ele critica os governos anteriores e apresenta o que
seu governo tem feito. Ao falar sobre seguranga publica, ele desconstrdi o que era feito antes
e expde o que estd sendo colocado em pratica, ao tragar a nova politica externa do Pais, ele
critica a politica executada anteriormente. O pouco acionamento de tweets neste campo, pode
ser deduzido como uma falta de proposicdo para area. Embora haja muitos ataques nesse
campo, fica claro que o interesse e os planos do governo para a area educacional sdo

limitados.

A estratégia comunicativa que parece ter sido silenciada neste corpus de trabalho foi o
ataque as artes e a cultura. Através dos tweets coletados foi possivel observar que estas
questdes foram pouco mencionadas na rede social presidencial. Esse apagamento discursivo
também pode figurar como reflexo da desvalorizacdo que o campo teve em seu governo,
desde os primeiros dias, quando se extinguiu o Ministério da Cultura, um dos sinais mais

sintomaticos desse apagamento e despriorizacao.

Outra estratégia comunicativa nao identificada ¢ a estruturacao discursiva em torno do

campo da saude. Bolsonaro fez apenas seis publicacdes nesse tema. E possivel que Bolsonaro
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tenha evitado um enfoque mais aprofundado na satide por varias razdes, € uma delas pode ser
justamente o fato de que a area ndo gera tantas guerras culturais ou mobiliza de forma tao
polarizada quanto outros campos, como a economia, a seguranga publica ou a politica
externa. O campo da saude, por ser mais técnico e menos diretamente relacionado a
ideologias politicas ou culturais, tende a gerar menos debates polarizados. Situagdo esta que
vai se modificar no ano seguinte, com a pandemia da COVID-19, em que o campo em
questdo serd totalmente ideologizado e se configurard em um importante objeto das guerras

culturais.

Uma estratégia comunicativa muito presente no discurso de Bolsonaro em campanha
foi o uso da narrativa religiosa e das referéncias a sua fé. A religido passou a ser um recurso
central em sua estratégia de comunicacao, servindo nao apenas para fortalecer vinculos com a
ampla base de eleitores cristdos no Brasil, mas também para construir sua imagem publica ¢
conferir legitimidade as suas politicas. A construcao se dava na imagem de um lider, com
sobrenome de Messias, que teria sido escolhido por Deus, como uma espécie de destino
divino, colocando suas ag¢des e politicas acima da critica social. Alguém que agiria em nome

de uma personalidade maior: Deus.

A retérica religiosa, em momentos de campanha, aparecia por meio de citagdes
biblicas e expressdes religiosas, como: “Brasil acima de tudo; Deus acima de todos!”
Surpreendentemente, a narrativa religiosa, tdo estruturante anteriormente, ndo aparece de
forma explicita e clara na comunicagdo de governo. Nas poucas vezes em que foi acionada,
Bolsonaro a utilizava nas expressdes “agradecer a Deus”, “com a permissdo de Deus”,

“Gragas a Deus” e “Que Deus nos abengoe”.

A auséncia de uma narrativa religiosa explicita no primeiro ano de governo pode estar
relacionada a uma série de fatores, entre eles acredita-se que o inicio de mandato ¢ marcado
por questdes pragmaticas e demandas administrativas urgentes, o que pode ter levado a uma
priorizagao de temas como economia, seguranca e reformas estruturais, que eram bandeiras
de campanha também importantes e de interesse para um publico amplo. A narrativa religiosa
tem por orientacdo o estabelecimento de uma conexdo emocional com seus seguidores, no
entanto do ponto de vista pratico ela ndo acrescenta muito. Uma vez que tenha vencido as
eleigdes e conquistado uma base forte de seguidores, Bolsonaro pode ter entendido que era

necessario acionar outras guerras emocionais, que tivessem mais relacao com a pratica.
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Ao moralizar a corrup¢ao ele pode se colocar no papel de alguém que vai acabar com
o problema, ao moralizar a educagdo, ele pode propor as mudangas que pretende pro campo,
ao evocar a moral em questdes de ataque, ele pode construir a imagem do inimigo. Ou seja,
todos esses exemplos podem ser vistos como a criagao de uma conexao emocional pratica e

nao s6 discursiva, diferente da mobilizagao religiosa.

Do ponto de vista das estratégias pontuais, Cesarino (2019) aponta cinco taticas
evocadas na campanha de Bolsonaro. A primeira € a criagdo de uma fronteira entre amigo e
inimigo. A segunda, refere-se ao fortalecimento do carisma do politico e o entrelagamento da
sua imagem com seus seguidores. A terceira trata-se da mobilizagao do seu publico através de
mensagens alarmistas e conspiratorias. A quarta estratégia ¢ a de atacar ferozmente seu
opositor. E por ultimo, ¢ a de desqualificar fontes de conhecimento tais como a midia e a

academia.

Fazendo uma comparagao com os resultados obtidos por esta pesquisa, observa-se que
todas as taticas de campanha apontadas por Cesarino (2019) se mantém neste primeiro ano.
Todos os seus discursos se dao em torno da figura de um amigo e de um inimigo. Bolsonaro
rivaliza com todas as questdes e da rosto e nome aos seus oponentes. A narrativa do “nos
contra eles” toma uma proposicao ainda mais forte que segue ativo durante todo o periodo
presidencial analisado. O inimigo ¢ sempre o outro: Lula, Fernando Haddad, a midia, jornais
como Estaddo, Folha, O Globo, o autor da sua facada - Adélio Bispo, os universitarios,
comunistas, socialistas, adversarios politicos etc. A lista ¢ extensa e também maleavel, o
inimigo se apresenta a partir do momento que ele se coloca como contrario ou em desacordo

com o governo, com o lider dele e at¢ com membros da sua familia.

O fortalecimento do carisma e do entrelacamento da sua imagem com seus seguidores
se da através da pratica de conversacdo, respondendo, compartilhando e comentando
publicagdes de seus seguidores. E também do uso e da exposicdo de elementos que o
caracterizam como homem comum, que fala o que pensa, verbaliza expressdes e discursos
agressivos e desmedidos. A mobilizacdo através de mensagens alarmistas e conspiratorias €
constante em suas postagens. Os alvos sdo: uma ameaga comunista, a perda da soberania
nacional, as ideologias de género, doutrinagdo ideoldgica, desqualificagdo das universidades,

a globalizagdo, a midia como produtora de fake news etc.
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O ataque feroz aos seus opositores ¢ a estratégia mais vista neste corpus, Bolsonaro
usa termos fortes e pejorativos para falar de seus adversarios. A desqualificacdo das fontes
institucionais e de conhecimento também se mostraram evidentes nesta pesquisa com enfoque
as universidades federais, aos cursos da area de humanas e a imprensa tradicional. A
identificacdo destas estratégias, apontadas por Cesarino (2019) no corpus desta pesquisa,
refletem o acionamento da campanha permanente de Bolsonaro. H4 uma nitida confluéncia
entre a sua comunicagdo governamental e a comunicacao eleitoral (Heclo, 2000; Nogueira,

2001). O que vai modificar sdo as pautas e as guerras que ele deseja articular.

Todas essas estratégias acima mencionadas constroem imagens. Que imagens seriam
essas, entdo? A imagem construida por Bolsonaro neste corpus textual ¢ a de um lider forte e
combativo. E principalmente de um politico ativo. A retdrica de acdo ¢ uma das principais
marcas desses tweets. Surpreendentemente ao que se esperava desta narrativa, Bolsonaro ndo
sO aciona as guerras ¢ lutas, bem como se apropria delas para e ¢ através delas que apresenta
suas propostas e agdes em cada area. Esse figura atenta e ativa ¢ construida frequentemente
sob a alega¢do de que mesmo estando com a saude debilitada, no hospital, se recuperando de
cirurgias em decorréncia da facada, ainda sim trabalha para mudar o rumo do Brasil. Ao
projetar uma imagem de lideranca firme e eficaz, Bolsonaro busca garantir o apoio de seus
seguidores e reforcar sua legitimidade politica. Nesse processo, sua énfase em uma retorica de

acdo torna-se essencial na criagdo e sustentacdo de sua autoridade como presidente.

A retorica de acdo ¢ empregada e percebida inclusive para criticar seus adversarios
politicos. Frequentemente ele contrasta suas supostas realizagdes com a suposta ineficacia de
seus adversarios. Ao comparar seu governo com os anteriores ele nao s6 destaca suas

realizagdes como constréi a imagem de adversarios ineptos e ineficientes.

Do ponto de vista narrativo, as estratégias por ele acionadas se ddo no espago da
mobilizacdo e do acionamento das emogdes. A politica atualmente estd inserida numa logica
de paixdes, emogdes e dramatizagdo. A televisdo enquanto instrumento de visibilidade ja era
um poderoso canal para exposi¢do de atores e cenarios organizados sob a logica do
espetaculo. Mas as disputas pela dramatizacdo ganharam novos territérios com a difusdo das
redes sociais online que se apresentaram como terrenos ainda mais férteis para a exposicao da

imagem e para o acionamento de dramas, conflitos e inimigos.
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Com base na observagdao dos tweets, fica claro que o principal método de
argumentacao ¢ o da mobilizacdo das mentes e dos coragdes. No qual, a criacdo e alimentacao
dos inimigos ¢ a estratégia principal. Insultar, desmoralizar, estigmatizar e humilhar sdo
questdes que aparecem ao longo desses discursos. Semear a desconfianga, criar narrativas
contrarias, desconstruir imagens de instituicoes e pessoas e tornar o inimigo um SO,

mobilizam essa constru¢ao.

Sob o aspecto das guerras culturais, ¢ possivel através da analise indicar quais foram
as mais mobilizadas e acionadas neste primeiro ano. Entre elas estdo: a doutrinagdo nas
escolas, a “lacracdo” no ambiente escolar, a ideologiza¢ao da midia tradicional, a soberania
nacional que ¢ colocada pro Bolsonaro como a alma da nagao, questdes culturais sobre filmes

€ censura.

Ao acusar as escolas de promoverem a doutrinagdo ideoldgica, Bolsonaro ativa uma
guerra cultural ao fazer com que um grande nimero de pessoas (especialmente pais e familias
conservadoras) se sintam ameacadas por uma suposta imposicao de ideias progressistas. Ele
reforca a narrativa de que hd um conflito entre valores familiares e as politicas educacionais
que, segundo ele, estariam sendo moldadas por uma agenda de esquerda. Isso se torna uma
batalha em torno da protecdo das criangas e jovens contra o que ele chama de doutrinagao, um

elemento central na sua narrativa de combate a ideologia dominante no pais.

O termo lacragdo, ao ser associado ao ambiente escolar, contribui para a guerra
cultural ao caracterizar os discursos ou atitudes progressistas como superficiais, forgados ou
moralistas. O uso dessa expressdo tenta construir uma imagem de uma cultura escolar que
estaria excessivamente preocupada com questoes de identidade e diversidade, em detrimento
de uma educagdo mais pura e sem ideologia. Esse tipo de narrativa busca colocar em
confronto duas visdes de mundo: uma tradicional e conservadora, e outra progressista e
politicamente correta, e estabelece uma linha de batalha para os eleitores que defendem a

preservacao dos valores conservadores.

Ao acusar a midia de ser ideologizada, Bolsonaro amplia o escopo da guerra cultural
ao colocar a comunicagdo ¢ as narrativas dominantes da sociedade como uma arena de
disputa ideoldgica. A midia, em sua visdo, ndo ¢ mais apenas um veiculo de informac¢ao, mas
um campo de batalha onde os valores conservadores estdo sendo combatidos por uma

narrativa esquerdista. [sso cria uma desconexao entre a narrativa oficial do governo e o que ¢
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considerado verdade pelos meios de comunicagdo tradicionais, o que alimenta a desconfianga

e reforga a polarizagao.

A énfase na soberania nacional como um pilar de identidade também ¢ um aspecto
chave da guerra cultural de Bolsonaro. Ao utilizar a retorica da soberania, ele cria uma
narrativa de que o Brasil estd sendo ameacado por influéncias externas (sejam ideoldgicas,
econdmicas ou culturais) e, portanto, precisa se proteger de uma suposta ameaga global. Essa
visdo coloca a na¢do em uma espécie de guerra cultural contra forgas externas que, segundo
ele, estdo impondo valores e normas que nao correspondem a verdadeira identidade do povo

brasileiro.

As criticas a filmes e produgdes culturais, muitas vezes com apelos a censura, sao uma
extensdo da guerra cultural, j& que envolvem a disputa sobre quais valores culturais e sociais
devem ser promovidos no pais. Ao se opor a producdes que tratam de temas considerados
progressistas, como a sexualidade ou a politica de género, Bolsonaro posiciona sua
administracao contra uma cultura artistica que ele vé€ como parte de uma agenda ideoldgica. A
ideia de censura também ¢ parte de uma narrativa em que a arte passa a ser vista como um

campo de batalha ideoldgica, onde os valores tradicionais e conservadores devem prevalecer.

No que se refere aos aspectos mais genéricos de analise a partir da especificidade da
plataforma, compreende-se que o Twitter se configurou em um importante instrumento e
Bolsonaro também deu significacdo para seu uso. A continuidade do dominio da plataforma
se fez presente, e mais do que estar nas redes, Bolsonaro soube utilizar as caracteristicas deste
espago. Recorreu frequentemente a retweets para trazer pessoas com capital especifico
(Bourdieu, 2001) para corroborar suas teses, estabelecer lagos fortes (Recuero, 2009) e
propagar suas mensagens. Paulo Guedes, Sérgio Moro, seus filhos, as midias alternativas, os
seguidores e apoiadores politicos, foram quem mais apareceram neste espaco e fortaleceram

suas narrativas.

A utilizagdo deste espago também aponta outra estratégia importante e fundamental: a
da desintermediagdao midiatica (Levy, 2008). O desenvolvimento das midias digitais se
tornaram espacgos propicios para a horizontalizagdo das mensagens. Se antes, as imagens e
ideias dos politicos estavam condicionadas a apari¢do na midia tradicional e se estes ficavam
refém destes espacos para fazer-se ouvir e mostrar-se, agora com o advento das redes sociais

online, o politico consegue evocar suas proprias imagens, criar seus proprios discursos,
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contradizendo aqueles ditos pela mediacao tradicional. Isso ndo quer dizer que a midia ficou
relegada a um papel secundério ou menos prestigioso, pelo contrario, mas agora ela passou a

coexistir com outras formas de visibilidade.

E Bolsonaro soube aproveitar bem esta possibilidade. Através dos tweets buscou
comunicar-se diretamente com o publico. Essa pratica lhe permitiu construir uma narrativa
propria, controlando o tom e o conteido das mensagens de forma imediata e personalizada
sobre varios assuntos. No campo da seguranga publica, essa contranarrativa apareceu quando
trouxe uma analise e um recorte proprio dos dados de apreensdo de drogas e de reducdo nos
indices de criminalidade e homicidio. No campo econdmico trouxe um novo enquadramento
para as discussdes da reforma da previdéncia, além da apresentagdo dos numeros que
indicavam, segundo seus recortes e quadros, um crescimento € uma melhora na economia. No
campo do ataque, o espaco do Twitter funciona como possibilidade para desacreditar o
discurso midiatico, dar o selo de veracidade ou falsidade do veiculo, além de contrariar
informagdes e dados por ela divulgados. Inclusive, se defende de acusacdes e de imagens

construidas fora do espaco digital.

Essa desintermediagdo ndo apenas rearticula o campo comunicacional e a
circularidade das informagdes, como também se torna um importante elemento para
aproximar e manter sua base coesa através do reforco de temas caros e necessarios para

conquista e manuten¢do da sua imagem.

Para concluir este estudo, ¢ necessdrio reconhecer que ele ndo busca esgotar as
inimeras questdes que a analise da narrativa presidencial suscita, mas, sim, oferecer um
ponto de partida para novas investigacoes. A complexidade das estratégias discursivas
empregadas por Bolsonaro, especialmente no contexto das redes sociais, revela camadas que
vao além do escopo desta pesquisa, mas que podem inspirar futuras reflexdes e
aprofundamentos. Assim, espera-se que este trabalho contribua para o campo de estudos
sobre comunicacao politica e estimule outros pesquisadores a expandir, criticar e enriquecer o
debate sobre o papel do discurso nas dinamicas de poder e constru¢do de identidades

politicas.
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