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RESUMO

Esta tese de doutorado em Comunicacdo investiga de que maneira o Jornalismo de Solugdes
pode contribuir para ampliar as narrativas tradicionais sobre a fome presentes nos telejornais e
promover um conhecimento mais profundo sobre o problema. O foco central da pesquisa esta
no modo de os telejornais Jornal Nacional e Fantastico, da Rede Globo, abordarem o tema ao
longo dos ultimos 20 anos. A principal hipotese sugere que, embora as reportagens sobre a fome
nesses telejornais retratem de maneira significativa a realidade vivida por milhdes de
brasileiros, ainda ndo oferecem um entendimento aprofundado sobre a questdo. Outrossim, as
matérias apresentam oportunidades no que diz respeito a indicacdo de possiveis solugdes para
a violagdo do direito a alimentacdo ou a iniciativas que apontem caminhos viaveis e
propositivos de combate a fome. A pesquisa considera a cobertura da fome nos telejornais como
importante campo de estudo no dmbito da Comunicagdo, uma vez que o jornalismo, ao informar
sobre questdes sociais urgentes, contribui para a constru¢do de conhecimento na sociedade.
Nesse sentido, o Jornalismo de Solugdes surge como uma possibilidade de preencher as lacunas
presentes nas narrativas tradicionais, ao propor uma abordagem que ndo apenas retrate o
problema, mas também explore perspectivas para enfrenta-lo. Logo, esta tese tem o objetivo
geral de analisar como a pratica do Jornalismo de Solugdes pode ser aplicada no telejornalismo
para uma abordagem mais completa sobre a fome. Entre os objetivos especificos, destaca-se a
andlise da possibilidade de integrar essa abordagem no contexto do telejornalismo brasileiro,
buscando fortalecer a percep¢ao social sobre a fome e ampliar o entendimento publico sobre o
tema. A pesquisa também visa investigar como a Rede Globo tem abordado a temadtica nas
reportagens dos telejornais analisados, explorando a evolugao da cobertura ao longo das ultimas
duas décadas. Para corroborar as descobertas da analise das reportagens, a pesquisa inclui
entrevistas semiestruturadas e em profundidade com profissionais-chave que contribuiram para
a producdo de matérias sobre a fome. Entre os entrevistados, o jornalista Marcelo Canellas,
reconhecido por suas reportagens de impacto social e sobre direitos humanos; o cinegrafista
Lucio Alves; a diretora de Jornalismo e Esporte do Grupo RBS, Marta Gleich, e a gerente de
Produto da Operagdo Multimidia do Grupo RBS em Caxias do Sul, Andreia Fontana. As
entrevistas trazem pontos de vista valiosos sobre os desafios da cobertura jornalistica em
relagdo a fome e ainda as potencialidades da abordagem focada em solugdes. Para dar conta
desses objetivos, tomamos como metodologia principal a Analise da Materialidade
Audiovisual, proposta por Iluska Coutinho (2016), que permite uma detalhada avaliacdo dos
materiais audiovisuais, considerando nao apenas o contetido verbal, mas também os aspectos
visuais, sonoros e narrativos das produgdes jornalisticas. A partir de uma ficha de avaliacdo, as
matérias selecionadas no corpus da pesquisa, que acionam o tema da fome, sdo submetidas a
andlise. Ao final, a tese pretende contribuir para o campo do telejornalismo ao apontar a
relevancia do Jornalismo de Solugdes como ferramenta para transformar a cobertura sobre a
fome, apresentando proposi¢des capazes de inspirar agdes concretas e também maior
compreensdo social do problema. Assim, espera-se que esta abordagem possa auxiliar na
superacao da fadiga e da evasdo de noticias, bem como na constru¢do de uma narrativa que alie
informacgao e esperanca, promovendo o direito a alimentagdo e a dignidade humana.

Palavras-chave: Telejornalismo; Jornalismo de Solugdes; Fome; Andlise da Materialidade
Audiovisual.



ABSTRACT

This doctoral thesis in Communication investigates how Solutions Journalism can contribute to
expanding traditional narratives about hunger in television news and promoting a deeper
understanding of the problem. The central focus of the research is on how the TV programs
Jornal Nacional and Fantastico, broadcast by Rede Globo, have addressed the theme over the
past 20 years. The main hypothesis suggests that, although the reports on hunger in these
programs significantly portray the reality experienced by millions of Brazilians, they still do
not offer a deep understanding of the issue. Furthermore, the reports present opportunities in
terms of pointing to possible solutions for the violation of the right to food or initiatives that
suggest viable and proactive paths to combat hunger. The research considers the coverage of
people's hunger in television news as an important field of study in the field of Communication,
since journalism, by reporting on urgent social issues, contributes to the construction of
knowledge in society. In this sense, Solutions Journalism emerges as a possibility to fill the
gaps present in traditional narratives, by proposing an approach that not only portrays the
problem, but also explores perspectives for tackling it. Therefore, the general objective of the
thesis is to analyze how the practice of Solutions Journalism can be applied in television
journalism for a more complete approach to hunger. Among the specific objectives, the analysis
of the possibility of integrating this approach into Brazilian TV journalism is highlighted,
aiming to strengthen social awareness about hunger and broaden public understanding of the
issue. The research also looks to investigate how Rede Globo has approached the theme in the
reports of the analyzed TV news programs, exploring the evolution of the coverage over the
last two decades. To support the findings from the report analysis, the research includes semi-
structured and in-depth interviews with key professionals who contributed to the production of
reports on hunger. The interviewees include journalist Marcelo Canellas, known for his
impactful social and human rights reports, the cameraman Lucio Alves, the Director of
Journalism and Sports at Grupo RBS, Marta Gleich, and the Product Manager for the
multimedia operation at Grupo RBS in Caxias do Sul, Andreia Fontana. The interviews provide
valuable insights into the challenges of journalistic coverage of hunger and the potential of the
solutions-focused approach. To achieve these objectives, the main methodology adopted is the
Analysis of Audiovisual Materiality, proposed by Iluska Coutinho (2016), which allows for a
detailed evaluation of the audiovisual materials to be analyzed, considering not only the verbal
content but also the visual, sound, and narrative aspects of journalistic productions. Based on
an evaluation form, the articles selected in the research section that address the issue of hunger
are submitted for analysis. In the end, the thesis aims to contribute to the field of television
journalism by highlighting the relevance of Solutions Journalism as a tool for transforming
coverage of hunger, presenting proposals capable of inspiring concrete actions and a greater
social understanding of the problem. Therefore, it is hoped that this approach can help overcome
fatigue and avoidance news and build a narrative that combines information and hope,
promoting the right to food and human dignity.

Keywords: TV Journalism; Solutions Journalism; Hunger; Audiovisual Materiality Analysis.



LISTA DE ILUSTRACOES

Figura 1— EStrutura da tES€ .......cccueviiiiiriiriieieeierieees ettt 31
Figura 2 — Noticias de solu¢des publicadas na pagina da Fundacdo Gabo ...........c.cccceeneeee. 115
Figura 3 — Pagina inicial da plataforma Red/Accion............cccevieniriiniininiiniccneeeeee, 117
Figura 4 — Pagina inicial da plataforma Mi VOZ ........ccccoceeiiiiiniiniiiinicicceeeeeeee 118
Figura 5 — Pagina inicial da plataforma La Voz de Guacanaste..........c.ccceeeveereeneneencennennne. 119
Figura 6 — Esquema das propostas do programa FOme Zero ..........ccceccvevvievienieeniienieeienne, 174
Figura 7 — Entrevista com o jornalista Marcelo Canellas...........ccccooceveeniniiniencnnencenennne. 189
Figura 8 — Post do jornalista Marcelo Canellas sobre criticas a reportagem.............c.cceuee.... 205
Figura 9 — Repost do jornalista Marcelo Canellas sobre criticas a reportagem ..................... 205
Figura 10 — Texto da Constitui¢do estampado na panela sugere reflexao sobre o direito a
ALIMENTAGAOD ......vveeeeiieeeiee ettt ettt e et e e et e e e te e e ebeeeeabeeesabeeessseeesseeesseeessseessseesseeessseeanns 212
Figura 11 — A evolu¢do da inseguranca alimentar no Brasil...........cccoccoeviiiiiiniiinieniccene, 212
Figura 12 — A evolugao da inseguranga alimentar no Brasil Infografico sobre o aumento da
inseguranca alimentar em relagdo ao indice de desempPrego.......coovveveieriieeieeniienieeiieeieenee. 213
Figura 13 — Dados sobre a parcela de familias brasileiras com dificuldades alimentares......213
Figura 14 — Familias ao redor do pais que receberam doagdes de alimentos......................... 214
Figura 15 — Legendas com o niimero de desempregos no Brasil em 2021 ...........ccccveenneee. 214
Figura 16 — Evolugdo da inseguranga alimentar no Brasil..........cccccocevviininiinininicnenenne. 215
Figura 17 — NGmero de brasileiros em situagao de fome ..........ccoocevvvevieniniiniiencnicnieene, 215
Figura 18 — Avanco do garimpo versus aumento de malaria em terras Yanomami............... 216
Figura 19 — Legendas apresentam dados sobre o desperdicio no Brasil ........c..cccccecveveenenne. 217
Figura 20 — Recursos graficos mostram aumento dos alimentos no pais.......c..cccceeeveveenennee. 217
Figura 21 — Legenda com trecho de livro exemplifica sensacdo provocada pela fome......... 218
Figura 22 — Créditos conferidos aos cinegrafistas..........ccoeeverieneriienienienienieneneseeeeee 219
Figura 23 — Créditos conferidos a equipe de ediga0.........ccveriieiiiniiiiiieniieieeeee e 220
Figura 24 — Mapa contextualiza publico sobre territdrio Yanomami ameagado.................... 221
Figura 25 — Mapas apresentam estado a partir do qual a historia € contada .............cccceueeeee. 222
Figura 26 — Apresentadora convida publico a participar da campanha Panela Cheia Salva..223
Figura 27 — Grupo de mulheres vasculham caminhao de lixo em busca de comida.............. 226
Figura 28 — Reporter Marcelo Canellas aborda fome na periferia do Rio de Janeiro ............ 231
Figura 29 — Catadora Niniane alimenta a familia com ossos doados por agougue................. 231
Figura 30 — Reportagem expde problematica da fome no contexto da pandemia de Covid-19
................................................................................................................................................ 232
Figura 31 — Duas décadas depois, Marcelo Canellas revisita personagens em situacao de fome
................................................................................................................................................ 233
Figura 32 — Nuvem de palavras que conceituam a fome no Brasil .........cc.cccevvveviniinnnennne. 235
Figura 33 — Crianca Yanomami em situacdo de fome e desnutrigao ...........cceeveevevenieennennne. 237
Figura 34 — Imagem em plano conjunto apresenta dicotomia entre escassez e desejo .......... 242
Figura 35 — Imagem em primeiro plano de crianga com desnutricao ........c.ccoceevereereennennne. 243
Figura 36 — Plano médio preconizado para entrevistar personagem............cceeeveereeerueeeneenes 243
Figura 37 — Close na geladeira quase vazia evidencia cendrio de escassez ..........cc.ccveeuennee. 244
Figura 38 — Camera baixa mostra crianga se alimentando no chao............ccccceevevenienienenne. 244
Figura 39 — Plano aberto mostra contraste entre a riqueza natural e a crise humanitéria ...... 245
Figura 40 — Plano médio mostra situa¢do de Yanomami, com desfoque no rosto................. 246
Figura 41 — Plano detalhe mostra crianga Yanomami com desnutrigao.........c.ccceeevereeennennee. 246
Figura 42 — Uso de camera alta evidencia situagdo de vulnerabilidade............ccccceenienenee. 247
Figura 43 — Close nos pés cria conexdo emocional e aproximac¢ao com personagem........... 247
Figura 44 — Plano conjunto contextualiza publico e o situa na historia.........c.cccecevvvereenennee. 248

Figura 45 — Imagem de projetos de combate a fome sugere eSperanga .........c..cceeeceereeevennne. 249



Figura 46 — Imagem retrata desesperanca diante da falta de solugao para a fome................. 249

Figura 47 — Close em panelas vazias intensifica gravidade da fome .........cccccoceeverenienennn. 250
Figura 48 — Imagem apresenta doagdes de alimentos ...........cccoeeevueriiereeniiniienienenieneeeeen 250
Figura 49 — Entrevista com Daniel Balaban, diretor do WFP ..., 256
Figura 50 — Dona de casa, Andressa, fala sobre sensacdo de fome............cccevveverienienennn. 257
Figura 51 — O entdo presidente Jair Bolsonaro, erroneamente, minimiza situa¢do de fome no

BIASIL..eei e e 258
Figura 52 — Legenda mostra salario médio da populagdo em Vargem Grande (MA)............ 267
Figura 53 — Legenda apresenta dados sobre desperdicio de alimentos ..........c.cccceeeeeveenenee. 268
Figura 54 — Mapas apresentam locais onde equipe de reportagem produziu matéria............ 268

Figura 55 — Gréfico mostra evolucdo da seguranga alimentar no Brasil entre 2009 e 2013..269
Figura 56 — Familia indigena caminha 5 km para pedir ajuda e comida, em Dourados (MS)

................................................................................................................................................ 272
Figura 57 — Nordeste se destaca como a mais frequentemente retratada em rela¢do a fome.275
Figura 58 — Nuvem de palavras que conceituam a fome no Brasil .........ccccecevveniniinnnennn. 282
Figura 59 — Plano médio mostra realidade de familia na periferia de Salvador..................... 285
Figura 60 — Camera baixa sugere vulnerabilidade social.........c..cccceeveviiiiniiniincnicniceee, 286
Figura 61 — Primeiro plano apresenta criangas merendando...........cccevceevevvienienenieneeniennne. 286
Figura 62 — Primeiro plano usado para mostrar a terra SECa ...........eevvereerveeeereenierseeneeniennnes 287
Figura 63 — Passagem gravada em plano aberto............ccceeveeiirieniriienienienieneeeeeseeeee 288
Figura 64 — Plano aberto mostra extensao da mesa no aniversario da Campanha Natal Sem

FOME ..o 289
Figura 65 — Personagem Douglas em primeiro plano ...........ccoeeceevieeiieniieenienieeniiesie e 289
Figura 66 — Drama do pai alimentando o filho, ambos em situagdo de rua ..........c.ccceceeueeeee. 291
Figura 67 — Plano médio mostra alimentos na triagem para serem reaproveitados ............... 291
Figura 68 — Close de alimentos prontos para serem consumidos apds higienizagao ............. 292
Figura 69 — Infogréfico apresenta dados da pesquisa sobre desnutri¢do infantil ................... 298
Figura 70 — Especialista explica dados da pesquisa sobre desnutri¢ao infantil...................... 299

Figura 71 — Dona Maria fala sobre falta de merenda escolar para as filhas..........c...c.ccccc.... 300



LISTA DE GRAFICOS

Grafico 1 — Proporcao que “as vezes” ou “frequentemente” evita ativamente as noticias

(20T7-2022) .ottt ettt bbbttt 77
Grafico 2 — Pontuagdo geral de confianga (2015-2022) ......cccviiiiiiniieiiieniieieeeie et 78
Grafico 3 — Abordagens consideradas muito importantes para combater a fadiga de noticias 79
Grafico 4 — Mudancas no conhecimento percebido e no senso de eficacia da abordagem....109

Grafico 5 — Conhecimento € interesse percebidos..........ecuierieriierieniieniieeie e eie e 110
Grafico 6 — Desejo de aprender mais SODIE 0 ASSUNLO ........eevieriieriieriieiieeeeeiee e eieeeeeeeneas 111
Grafico 7 — Trabalhos sobre Jornalismo de Solugdes publicados (2019-2023) ..................... 152

Grafico 8 — Distribuicao percentual da Seguranca Alimentar (SA) e dos niveis de Inseguranca
Alimentar (IA) segundo as categorias de renda familiar mensal per capita (multiplos de salario

minimo per capitd — SIMPC) ..c..iiiiiiiiiiii e 179
Grafico 9 — Distribuicao percentual de Seguranca Alimentar (SA) e dos niveis de Inseguranca
Alimentar (IA) em domicilios com pelo menos um(a) morador(a) desempregado(a)........... 180
Grafico 10 — Distribui¢do percentual da Seguranga Alimentar (SA) e dos niveis de

Inseguranca Alimentar (IA), segundo o sexo da pessoa de referéncia do domicilio.............. 181
Grafico 11 — Distribui¢do percentual da Seguranga Alimentar (SA) e dos niveis de

Inseguranca Alimentar (IA), segundo a raga/cor da pele autorreferida.............ccecverieennennne. 182
Grafico 12 — Distribui¢do percentual da Seguranga Alimentar (SA) e dos niveis de

Inseguranca Alimentar (IA), segundo a escolaridade.............ccoooeeriiiiieniiienieniiceeeeee 183
Grafico 13 — Objetivo das narrativas sobre a fome nas reportagens do Fantastico................ 224
Grafico 14 — Regides mais afetadas pela fome representadas nas reportagens...................... 230
Grafico 15 — Mengdo direta a tematica dos direitos humanos e da dignidade humana.......... 238
Grafico 16 — A cobertura esté ligada a ciclos noticiosos especificos? .........ccocevveriineriiennne 261
Grafico 17 — Graficos e mapas utilizados nas reportagens..........ecveeeeereeerieerieenieerieeneeennn 265
Grafico 18 — Objetivo das narrativas sobre a fome nas reportagens do JN..........cccceeveennnen. 270
Grafico 19 — Regides mais afetadas pela fome representadas nas reportagens do JN .......... 274
Grafico 20 — Uso de estatisticas e pesquisas nas matérias sobre a fome..........cccceeceeverveneene 279
Grafico 21 — H4 mencao a violacdo de direitos humanos ou dignidade humana? ................. 283
Grafico 22 — Noticias sobre a fome no JN utilizam BGS?.........cccoooeiviiiiiiiiiiiiniiiiieieeieee, 294
Grafico 23 — Tom utilizado pelo reporter nas matérias sobre a fome ...........ccceevvveiereriicnnnne 296
Grafico 24 — Vozes ouvidas nas matérias sobre a fome no JN.........ccccooviiiiiiniiiniiinienineen. 297
Grafico 25 — A cobertura sobre a fome esta atrelada a ciclos noticiosos? ...........cccecveeveeennnee. 302

Grafico 26 — Eventos episodicos predominantes nas matérias do JN .......c.ccccceeviiiiinenicnnne 303



LISTA DE TABELAS

Tabela 1— Etapas para a criagdo de uma historia de SOIUGOES .........cccevvverieriinienieneiiinieene 86
Tabela 2 — Numero de entrevistados POT AItiZ0.......c.eevueeriieruieeieeriienieeniieeteeniee e eaeeseneeeeas 108
Tabela 3 — Reportagens sobre a fome exibidas no Fantastico (2003-2023).........ccccceeevuennnee 203
Tabela 4 — Ficha de leitura dos 0bjetos (AMA) .....cc.oeviieiieiieeieeie ettt 207

Tabela 5 — Sintese dos conceitos de planos € AngUIOS.........cceevvierieriienieiiieie e 241



SUMARIO

1. INTRODUGAOQ .cuuuevrreverererereresesesesesssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssessseses 18
1.1 DA ESTRUTURA DA PESQUISA DA EPISTEMOLOGIA A TECNICA.................. 29
2. 0 JORNALISMO COMO DIREITO HUMANO .....oovouererererenssesesessnssssssssssssnsassssssssnens 32
2.1 REFLEXOES PREVIAS SOBRE DEMOCRACIA, ESFERA PUBLICA,
JORNALISMO E DIREITOS ..ot ee oo s s e sses s e nesesenene 32
2.2 0 JORNALISMO, ALEM DE TUDO, E UM DIREITO HUMANO ......ccccveveeeren... 43
2.3 A CIENCIA DOS JORNAIS E A NATUREZA DO JORNALISMO.......cocoecoerrenn... 50
2.4 ENTRE A NOTICIA E O CONHECIMENTO: AS CONTRIBUICOES DE ROBERT
PARK ..o e e oo e e e et et e e st a2 e e et e s s e et et et e et e s e r st s e nererenn 62
2.5 UMA FORMA DE CONHECIMENTO CENTRADA NO SINGULAR.........cccoo....... 65
3. A PROPOSTA DO JORNALISMO DE SOLUCOES: POTENCIALIDADES E
LIIVITTES «.cveeeceeevenenssesesenesssssssssssnsassssssssssnssssssssssnsasssssssssenssssssssssssnsssssssssssssssssssssnsnssssssssnsnsns 74
3.1 O CONSUMO DE NOTICIAS NO BRASIL E NO MUNDO: ENTENDENDO OS
CONCEITOS DE FADIGA E EVASAO DE NOTICIAS ..o 75
3.2 UMA ABORDAGEM NASCIDA NA PRATICA PROFISSIONAL ......cococvevevereeen. 82
3.3 AS FRONTEIRAS ENTRE O JORNALISMO CONSTRUTIVO E O JORNALISMO
DE SOLUGCOES ...ttt ettt ettt ee ettt eeeee e s eeeeeeeaeesenenens 95
3.4 APROXIMACOES TEORICAS PARA UMA AGENDA DE SOLUCOES............... 103
3.5 PRODUCAO DE CONHECIMENTO E CONEXAO COM O PUBLICO VIA......... 107
JORNALISMO DE SOLUCOES ..ottt et es s senenens 107
4. EXPERIENCIAS E PERSPECTIVAS DA ABORDAGEM DE SOLUCOES NO
JORNALISMO ...veeeeeeeeenenssessssssnsasssssssssssssssssssssnsasssssssssssssssssssssnsassssssssnsssssssssssssssssssssssnens 112
4.1 DE DENUNCIAS DE PROBLEMAS A PROPOSTAS DE SOLUCOES: ALGUNS
APRENDIZADOS NA AMERICA LATINA ..o 113
4.2 A ABORDAGEM DE SOLUCOES NO CONTEXTO BRASILEIRO....................... 120
4.3 OPORTUNIDADES PARA O TELEJORNALISMO BRASILEIRO: ALGUNS
EXERCICIOS DE ANALISE .....ovoeeeeeeeeeeeeeeeeee et s e seses e eses s 130
4.3.1 Telejornalismo, racismo e direitos humanos no caso Jodo de Freitas................... 131
4.3.2 Embate entre direitos humanos e seguranga publica: a operagao policial no
Jacarezinho narrada pelo Jornal Nacional .................ccccoecoeeeeeiecieieiiciiiieneeieseeeenn 136
4.3.3 Ossos no prato: a negacao do direito a alimenta¢do narrada no telejornal............ 142
4.4 LIMITACOES E LACUNAS NA COBERTURA TELEJORNALISTICA DA FOME
............................................................................................................................................ 150
4.5 MAPEAMENTO DAS PESQUISAS RECENTES EM JORNALISMO DE
SOLUCOES: UMA REVISAO SISTEMATICA .....ooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 151
5. UM PROBLEMA SOCIAL QUE DESAFIA DIREITOS NO BRASIL: A FOME
REPRESENTADA NOS TELEJORNALS ....cvoveueeeereeenenenesssssssssssssssssssnssssssssssssssnsssssssssens 159

5.1 O DIREITO A ALIMENTACAO NA LUTA CONTRA A FOME NO BRASIL ...... 164



5.2 A CONSTRUCAO DE UMA ESTRATEGIA DE COMBATE A FOME NO BRASIL

............................................................................................................................................ 171

5.3 0 CONTEXTO DA FOME NO BRASIL EXPRESSO EM NUMEROS ................... 176

5.4 A FOME NO PAIS SOB AS LENTES DO JORNALISMO AUDIOVISUAL .......... 185
5.4.1 Marcelo Canellas e a atuagdo com os Direitos Humanos no telejornalismo
DIASIIEITO ..o 188

5.4.2. Lucio Alves e o papel da cdmera ao documentar as desigualdades no
tR1EJOTTIALISIIIO ...ttt ettt sttt e e et e s b e et e s ateenbeeeneeenneas 195

6. POR UM JORNALISMO DE SOLUCOES EM TELA COMO ENFRENTAMENTO
DA FOME NO BRASIL: ABORDAGEM E CAMINHOS POSSIVEIS NA PESQUISA

................................................................................................................................................ 198
6.1 PERCURSO ANALITICO: MAPEAMENTO DA FOME NO TELEJORNALISMO
BRASILEIRO ...ttt sttt sttt sbe ettt eanes 199
6.2 A MATERIALIDADE AUDIOVISUAL DA FOME NO JORNAL NACIONAL E
FANTASTICO ..ottt sttt ettt sttt st 207

7. A FOME NAS TELAS: UM MAPEAMENTO DA COBERTURA DO

FANTASTICO auunnannannennnennncnenancrsiseenssnsssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssassassssssssssssssssssssssssaes 210
7.1 NARRATIVAS DA FOME NO FANTASTICO .........oooooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseren 211

7.1.1.E1ementos ParateXtualS .......cccueerveeruieeiuieniieeiteenieeeiteesieesseesaeeeseesseesseesseeenseessnesnsens 211
7.1.2 Estrutura narrativa predominante .............coceerieeieienieeiieenieeiee e eiee e ereeseeeeneeas 224
7.1.3 Geografia da fOmEe .........occuieiuiiiiiieieciiee et 229
7.1.4 Roteiro e textualidade.........cceeeiieiiiiiieie e 234
7.1.5 ElEMENTOS VISUALS ....veeuvieeirieiieeiieiieeitesieeeteestteeteeseeesteesseeenseesseesnseessseenseessnesnsens 239
7.1.6 E1eMENTOS SOMOTOS .....cuveeeiiieiieeiiieiieeiieniieeteestteeteesieeeseesaeeenseesseesnseessseenseessnesnsens 251
7.1.7 ProtagOoniSImMO € VOZES ....cc.veeruieeueeniieetianieeeieenseeeseesseesseesseeanseesseesseessseenseesssesses 255
7.1.8 Temporalidade € CiClOS NOTICIOSOS. .....uieuieiiieiieeiieriie ettt et siee et 260

8. UMA ANALISE HISTORICA SOBRE INSEGURANCA ALIMENTAR NO JORNAL

INACIONAL...uuauunuennaenneinneneecnisrenssesssisesssecsssssssssesssssssssssssssssssssesssssssssssssssssasssassssssssssssssssss 264
8.1 NARRATIVAS DA FOME NO JORNAL NACIONAL.......cccovevieienieieeieseeie e 264

8.1.1 Elementos ParateXtUaiS .......c.eeeueeruieriieeieierieeteesiteeteesiteeteeseeeeseesseeesseesenesseenneeens 265
8.1.2 Estrutura narrativa predominante .............cc.eeeveerreerieenieeieesieeieesieeieeseeesseesieeens 270
8.1.3 Geografia da fOme ........cccueeiiiiiiieiieie e 273
8.1.4 Roteiro € texXtualidade.........ceeviieiiiiiiiiiecie et 278
8.1.5 ElEMENTOS VISUALS ...eeeuvieiiieiieiiiieiieeiieeiteeiteeteesite et e sateesbeeseteeteesaeeenbeesaeeenseesaeeens 284
8.1.6 ElCMENTOS SONMOTOS ... .veeiiieiiiesiieetieeiieettesiteettesiteeteesateenbeeseaeeseesseesnseesseeeseenneeans 293
8.1.7 ProtagoniSmO € VOZES .....cc.eeuirueirieriieniieieeitenieetesitesteeteeitesbe et sieesieetesieesaeenaesanens 297
8.1.8 Temporalidade € ciclos NOtICIOSOS......cccueeruiieiieriieeiieeieeiee sttt ete et 301
9. CONSIDERACOES FINAIS.....cocoeerirerrrereresesssesesesssessssesesssesssasessssssssssssssssssssasesssssess 305

9.1 MUDANCA NA PERCEPCAO POR MEIO DOS PARATEXTOS.........ccccovevnenne. 306



9.2 DE UMA NARRATIVA DE DENUNCIA PARA A DE ESPERANCA.................... 307

9.3 VISAO GEOGRAFICA DAS DISPARIDADES ALIMENTARES .......ccccccovvueuann... 309
9.4 ASPECTO TEXTUAL NA ABORDAGEM SOBRE A FOME..........ccccovvieivenrnnen. 310
9.5 EM BUSCA DE UMA ESTETICA DE TRANSFORMACAO ......cocoovvvveeieenan. 311
9.6 OS SONS NAS HISTORIAS SOBRE A FOME ........cooooiuiiieeieeeeeeeeeeeeeeeeesenen 312
9.7 PROTAGONISTAS E VOZES PRESENTES NAS MATERIAS........ccooovvievennn. 313
9.8 COBERTURA AUMENTADA PELA RELEVANCIA PUBLICA........ccc.covvurnrennnnn. 314
REFERENCIAS.......coetuerunenasessssesssssssessssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssass 318
APENDICE A — Entrevista Marcelo Canellas - Ex-repérter especial da Rede Globo ..331
APENDICE B — Entrevista Liicio Alves - Cinegrafista de Rede GIobo ...........cceeveevenees 337
APENDICE C - Entrevista Marta Gleich | Diretora de Jornalismo e Esporte do Grupo
RBS tetetttntintintnnecnicnssnssississeessisssssstssstessssssssstssssstsssssssssssssstsssssstssasesssssasssssasssssane 339
APENDICE D — Entrevista Andreia Fontana | Gerente de Produto da operacio
multimidia em Caxias do Sul — Grupo RBS...........iiiiinviiiniiiissnicssnnicsssnicsssncsssssesssssenes 344
ANEXO A — Textos dos artigos baseados em solucoes e sem SoluCOHEs .......cccevereeenrcccnnnes 348
ANEXO B - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido...........ccceevuerevcuricscnrccscercccnnnes 353

ANEXO C - Parecer Consubstanciado do Comité de Etica e Pesquisa ........cceereereereerecs 355



18

1.INTRODUCAO

O maior espetaculo do pobre da atualidade é comer

(Carolina Maria de Jesus)

Esperanca. Com essa palavra abro o didlogo deste trabalho e também encerro tdo
importante obra da minha carreira académica. Escrevo na tltima madrugada do més de julho
de 2024, apds amamentar Benicio, meu maior simbolo de esperanca.

Se, para mim, o exercicio de esperancar veio por meio da expectativa de um segundo
filho apds a morte precoce e imatura do primeiro, para outros — tantos —, pode emergir como a
expectativa por um prato de comida. Com Carolina Maria de Jesus foi assim. Na minha mente
de leitora e agora mae, sua realizagdo por ter parido trés filhos vivos possivelmente conviveu,
em alguma medida, com a ardua missdo de manté-los alimentados. Em seu livro Quarto de
despejo: diario de uma favelada (2014), ela nos confidencia uma realidade incomum a muitos
de nds, descrevendo a fome que se sente, e ndo aquela que ouvimos nos discursos.

Carolina (1960) lhe atribuiu cor: “Eu sou negra, a fome ¢ amarela e doi muito”. Sobre
isso, o saudoso Audalio Dantas pontuou que “a fome aparece no texto [de Carolina] como uma
frequéncia irritante. Personagem tragica, inarredavel. Tao grande e tdo marcante que adquire
cor na narrativa tragicamente poética de Carolina” (Dantas, 2014). O jornalista, que na década
de 1960 foi designado para escrever uma matéria sobre a ascensdo da favela no bairro Canindé,
as margens do rio Tieté, em Sdo Paulo, encontrou a histéria que procurava nos ‘“cadernos
encardidos” (Dantas, 2014) de Carolina. Da reportagem — reproducdo dos trechos do diario —
publicada na Folha da Noite, em 1958, e mais tarde, em 1959, na revista O Cruzeiro, chegou-
se ao livro em 1960. Audalio também escreveu o prefacio da décima edicao da obra, sendo o
responsavel, na época, pela edicao de texto, apos a leitura atenta de todos os 20 cadernos. Os
escritos de Carolina — registros do dia a dia angustiante da miséria na favela, embora permeados
de esperanga — foram impressos em letra de forma, em um livro que correu o mundo e foi
publicado em 13 idiomas.

Paulo Freire, nome potente que nos orientou em muitos pontos deste trabalho, também
¢ mobilizado em nosso didlogo sobre esperanca. Na obra Pedagogia da esperanga (1992), ele

traz uma didatica defini¢do do tema aqui ensejado:
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E preciso ter esperanca, mas ter esperanga do verbo esperangar; porque tem gente que
tem esperancga do verbo esperar. E esperanca do verbo esperar ndo ¢ esperanca, ¢
espera. Esperancar ¢ se levantar, esperangar ¢ ir atras, esperancar ¢ construir,
esperangar ¢ ndo desistir! Esperangar ¢ levar adiante, esperangar ¢ juntar-se com
outros para fazer de outro modo (Freire, 1992, p. 5).

Por outro prisma, ele enfatiza que “a desesperanca nos imobiliza e nos faz sucumbir no
fatalismo, onde nao ¢ possivel juntar as for¢as indispensaveis ao embate recriador do mundo”
(Freire, 1992, p. 5). Defende que a esperanga ¢ um ato de resisténcia e uma forca
transformadora, sobretudo para os oprimidos. Ainda enfatiza que a esperanc¢a, quando critica e
engajada, ndo ¢ uma esperanc¢a passiva, mas sim uma for¢a que impulsiona a agao e a busca por
mudangas. Nesse ponto, relacionamos o postulado de Freire (1992) a condicao de Carolina, em
Quarto de Despejo, que documenta o cotidiano de miséria, fome e exclusdo social que ela e
seus filhos enfrentam na favela. Trata-se de uma situagdo que também revela sua resisténcia e
determinac¢do em sobreviver e buscar um futuro melhor.

Embora a realidade narrada por ela seja marcada pela desesperanga em muitos
momentos, a propria escrita de seu didrio ¢ um ato de esperanca. Escrever sobre seu contexto ¢
uma maneira ndo apenas de registrar suas vivéncias, mas também de dar visibilidade aquelas
historicamente silenciadas, trazendo a tona as contradi¢des sociais ¢ a necessidade de
transformac¢do. Naquele cenario, entende-se a esperanca como ato de resisténcia € ndo se
aceitam de maneira passiva a fome e a pobreza enfrentadas por Carolina, o que Freire (1992)
conceitua como esperanga ativa. Ao contrario, ela resiste, cuida de seus filhos e também
registra. A pratica de escrever, mesmo em meio a extrema pobreza, reflete a crenca de que sua
voz pode fazer a diferencga e que, de alguma forma, tudo pode mudar.

Neste inicio de conversa, convocamos ainda outro conceito proposto por Freire,
empregado pela primeira vez durante entrevista concedida a professora Arlete Dantro, da PUC,
citada por Maria de Lourdes Freitas da Silva em seu texto em homenagem ao centenario do
educador!. Mestre em extrair do senso comum e de seu cotidiano certas palavras as quais
conferia novos significados pedagdgicos e politicos, Freire falou sobre a “boniteza” da vida
como sindnimo de uma postura elevada da vida, que consiste em trabalhar para um mundo
melhor. Para ele, o termo ¢ o antagénico de feiura; ¢ comportar-se diante do mundo na
perspectiva de que ndo prepondere o mal. “Boniteza € a ética, a moral, a coeréncia, ¢ o convivio
saudéavel e respeitoso com o outro [...] E o saber dividir com os outros aquilo que se faz, com

expressoes simples como: ‘nds fizemos juntos’, ‘nds criamos juntos’”. Para o educador, na

! Disponivel em: https://www.bibliotecapublica.mg.gov.br/a-boniteza-na-visao-de-paulo-
freire/.Acesso: 02.10.2024.
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boniteza da vida ¢ preciso ter também um pouco de ousadia e rebeldia, e o didlogo ¢ essencial
e libertador, capaz de levar ao conhecimento. Trata-se, portanto, de uma possibilidade de
esperangar, de resistir, de reinventar-se. No didlogo, segundo ele, estd a grande boniteza da
vida.

Para além de prefaciar esta tese, a relagdo entre esperancga, transformacao e “boniteza”
extrapolam o ambito de pesquisa e atravessam minhas questdes pessoais. Essa ¢ uma pontuagao
importante, considerando que os ultimos quatro anos foram marcado por profundas mudangas
em diversos aspectos da vida — o processo de doutoramento atravessado pela pandemia de
Covid-19, a mudanga de Minas para Sdo Paulo, o emprego novo, o casamento, a compra do
apartamento para a espera do Otto, a perda do Otto, o luto, a pausa necessaria para reprogramar
a rota, a chegada do Benicio, a retomada da pesquisa. Eis meu maior exercicio de esperancar.
E, antevendo possiveis criticas sobre a comparagdo com tdo potentes obras, afirmo que nao ha
nenhuma pretensdo além da constatacdo de que ¢ possivel “fazer de outro modo”, como
postulado por Freire (1992) e Jesus (2014). Isso cabe a todos e independe de qualquer contexto
ou realidade.

Cabe também ao jornalismo — justamente o que orienta nossa conversa a partir de agora.
“O que nos move enquanto ser humano também precisa nos mobilizar enquanto profissional da
informagdo”. A frase, proferida pelo jornalista Marcelo Canellas, introduziu a entrevista
realizada para esta pesquisa, em 1.° de junho de 2022. Aqui a retomamos como forma de
justificar os impulsos e atravessamentos que também nos induziram ao longo de todo o
desenvolvimento da tese. Abordar a fome ou suas variantes semanticas e nutricionais — como
inseguranca alimentar leve, grave ou moderada — e sua incidéncia na cobertura (tele)jornalistica
ndo ¢ tarefa simples. Em certa ocasido, numa das aulas da disciplina Epistemologia da
Comunicagdao, no PPGCOM/UEFJF, o professor foi enfatico ao falar sobre a complexidade em
atrelar direitos humanos a jornalismo em um trabalho de pés-graduacdo em Comunicagdo. A
intengdo, penso eu, era fazer com que a proposta do trabalho fosse substituida por outra menos
espinhosa — o que, alids, ndo ocorreu. Antes, a tematica de direitos se avultava a cada dia e
comegou a tomar forma em 2020. O projeto, que recebeu o titulo provisorio de 4 vida nas telas:
desafios e novos olhares para um telejornalismo pautado na busca pela efetivagdo dos direitos
humanos, visava olhar para a atuagdo do telejornalismo brasileiro na veiculagao de noticias que
abordam os direitos humanos — em especial, o direito a vida. Naquela circunstancia, nos
ativemos a pesquisa sobre o direito a vida, entendendo que se trata ndo apenas de um direito

auténomo, mas dotado de um carater instrumental para a concretizagdo de outros direitos.
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Posto isso, era imperativo verificar se as informagdes, nas telas, davam conta de
proporcionar um efetivo entendimento sobre a temdtica ou se apenas assumiam o papel de
denunciar situacdes de violagdes ou negacdes de direitos. Assim, era preciso jogar luz na
consciéncia sobre os direitos humanos, sobretudo em um pais no qual as negagdes e as violagdes
sdo recorrentes e acontecem em diferentes instancias sociais. Portanto, nosso entendimento era
o de que caberia ao jornalismo o papel de construtor de insumos para incutir na sociedade a
importancia da defesa e da promocdo de direitos e a necessidade urgente de repudiar toda e
qualquer manifestagao contraria a isso.

Ponderamos que democracia e direitos deveriam ser discutidos e conhecidos pelo maior
nimero possivel de pessoas, porque deles se origina a dignidade da pessoa humana. Nesse
aspecto, consideramos a imprescindibilidade do telejornalismo para a promocdo de debates
sobre direitos, por conta de seu poder de penetracao e difusdo de contetido. Na prética, contudo,
alguns exercicios prévios de analise nos levaram a inferir que, em muitos casos, nos vemos
diante de um impasse: por um lado, os telejornais coletam informacdes e tomam decisdes a
respeito da selegdo e apresentacao da questdo, controlando, em algum grau, a entrada de topicos
e de atores no espago midiatico; por outro, percebe-se que ha circulagdo de opinides e discursos
oriundos de diferentes esferas sociais a defender interesses distintos. Diante da coexisténcia
desses discursos, o desafio do fazer jornalistico consistiria em construir uma comunicagao
pautada na complexidade e no aprofundamento do tema, buscando propostas de solugdes e
também mitigacdo, tanto para os casos de nega¢do quanto para os de violacdo dos direitos.
Assim, seria possivel alcangar um jornalismo democratico, diverso e condizente com os
principios dos direitos humanos.

Outro tema sobressalente no projeto inicial dizia respeito ao Jornalismo de Solugdes.
Embora experimente progressiva expansao, ainda ndo ha um conceito especifico e estabelecido
para designa-lo, e poucas articulagdes tém sido encontradas em relagdo a sua pratica na
televisdo ou sua intersec¢do com a tematica dos direitos humanos. Nesse sentido, a pesquisa do
estado da arte possibilitou constatar a escassez de artigos cientificos sobre os temas principais
analisados em convergéncia (telejornalismo, direitos humanos e Jornalismo de Solugdes), o que
ratificou o ineditismo da pesquisa.

A proposta de trabalho se mostrou importante na medida em que elucidava essa pratica
jornalistica ainda ndo difundida de forma vasta no Brasil, especialmente no ambito do
telejornalismo, despontando como um terreno fértil também para a pesquisa empirica. O estudo
ainda buscava investigar se as potencialidades do Jornalismo de Solug¢des poderiam, de alguma

forma, suprir eventuais lacunas na cobertura de noticias sobre os assuntos analisados, haja vista
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que a pratica preconiza reportagens aprofundadas e rigorosas, centradas em solugdes, sobre
respostas a problemas sociais.

O projeto foi submetido ao Comité de Etica e Pesquisa (CEP) em abril de 2022 ¢
aprovado em maio do mesmo ano, sob parecer de nimero 5.389.420, conforme consta no
Apéndice G — Parecer Consubstanciado do Comité de Etica e Pesquisa.

A partir das consideragdes da banca no momento da qualificacdo, realizada em 31 de
outubro de 2022 — dia histérico marcado pela retomada da democracia e da esperanca no pais
apos os resultados do segundo turno das eleigdes presidenciais —, a proposta da tese foi revisada
como forma de condensar e equilibrar os objetivos, aprimorar o delineamento do objeto de
pesquisa e converter o extenso material prévio em uma abordagem mais concisa e viadvel. Vale
relembrar a metafora utilizada pela professora Dione Moura: era preciso transformar toda a
madeira bruta em uma gamela, bem urdida, funcional e airosa.

Portanto, o que apresentamos agora € o resultado do esfor¢o de produzir um trabalho
que suprisse nossas expectativas de pesquisa, abarcasse as preciosas consideragdes da banca no
ambito da qualificacdo e alcancgasse dados relevantes, com encaminhamentos metodologicos
adequados, culminando no que o professor Jos¢ Luiz Braga conceituou como cultura de
pesquisa, ou seja, a oportunidade de usar a propria pesquisa de tese como “campo de pratica,
de formacao de experiéncia sobre modos de encaminhar a pesquisa, € para aprender com seus
desafios” (2011, p. 2).

Sob esse aspecto, no guarda-chuva da tematica dos direitos humanos, tomamos como
recorte a questdo da fome no Brasil, atrelada aos estudos sobre a esséncia do jornalismo (Groth,
2011) enquanto forma de conhecimento (Park,1976; Genro Filho, 2012; Meditsch, 1992) e
ainda as proposicdes sobre o Jornalismo de Solugdes (Rede de Jornalismo de Solugdes, 2020;
Mclntyre, 2019; Murray e Stroud, 2019; McIntyre e Sobel, 2017; Curry e Hammonds, 2014).

A cada avancgo na investiga¢do, caminhamos também para a percepcao de que, além do
conhecimento de e sobre a realidade, o jornalismo € potente para aproximar o publico de temas
sensiveis, promovendo, além do conhecimento sobre as desigualdades sociais, a consciéncia de
que € preciso mitiga-las, em alguma medida, sem a utopia do heroismo de transformar a
realidade e extirpar todas as mazelas do mundo.

Essa forma de perceber o jornalismo segue convivendo com um cenario desafiador: uma
parcela do publico evita noticias negativas e se distancia do jornalismo (Newman et al., 2024),
preferindo o uso das redes sociais para se informar. Nesse cenario, como apontado pelo
Relatorio de Noticias Digitais de 2024, muitas pessoas compartilham da opinido de que as

plataformas TikTok, Instagram e YouTube sdo mais auténticas e confidveis que a midia
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tradicional e se alinham melhor as suas visdes pessoais (Newman et al., 2024). Nesse contexto,
buscamos a abordagem de solu¢des como possibilidade para aprofundar o conhecimento a
respeito de temas sensiveis, por vezes apresentados pelo jornalismo a partir de um viés negativo,
€ para propor uma visao mais otimista e esperancosa.

A partir do novo desenho de pesquisa, o objetivo geral da tese se estabeleceu no sentido
de entender de que forma as potencialidades do Jornalismo de Solu¢des poderiam ampliar o
conhecimento do publico dos telejornais a respeito da tematica da fome no Brasil, retratada ao
longo de mais de 20 anos de forma tocante no Jornal Nacional e no Fantastico (Rede Globo).
Na sequéncia, os objetivos secundarios também foram elencados: 1) entender e relacionar a
préxis jornalistica como direito humano; 2) analisar como se d4 o consumo de noticias no Brasil
e no mundo, entendendo os conceitos de Fadiga e Evasdo de Noticias;3) explorar o papel do
telejornalismo brasileiro no fomento ao debate publico sobre a fome, destacando oportunidades
e desafios na adoc¢do de narrativas baseadas em solugdes.

A escolha pelo Jornal Nacional, que em 2024 completa 55 anos no ar, se justifica por
ser o principal programa da Rede Globo de Televisdo. Desde sua estreia, mantém a lideranca
de audiéncia, tendo conquistado a preferéncia do publico, conforme dados do instituto de
pesquisa Kantar Ibope Media (2020), e sendo amplamente reconhecido como um dos telejornais
mais respeitaveis do pais. O Fantastico, exibido na mesma emissora nas noites de domingo
desde 1973, ¢ tomado como objeto de investigacao pelo fato de se configurar como uma revista
eletronica que, embora se caracterize como programa hibrido que congrega informagdo e
entretenimento, apresenta reportagens especiais e séries historicamente consagradas na
televisdo brasileira.

Para delinear o problema de pesquisa, utilizamos a proposta de Lopes (2014), que o
conceitua como parte de um conjunto mais amplo, abrangendo o assunto ou tema central da
investigacdo. Segundo a autora, o engajamento tedrico, 0 compromisso social, as condigdes
institucionais sdo fatores intervenientes na escolha e dirigem os alvos tanto tedricos quanto
praticos da pesquisa. Sob essa perspectiva, a seguinte pergunta ¢ tomada como questdo de
investigagdo: de que maneira o Jornalismo de Solug¢des pode ampliar as narrativas tradicionais
sobre a fome nos telejornais e promover um conhecimento mais aprofundado sobre o problema?
A questdo ¢ encarada como um problema empirico, passivel de solugdo e delimitado a uma
dimensdo viavel, motivos que asseguraram a efetivacdo do projeto para o doutorado em
Comunica¢do da Universidade Federal de Juiz de Fora, na linha de pesquisa de Midias e

Processos Sociais.
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A pergunta de pesquisa demanda o esclarecimento de diversos conceitos abordados na
fundamentagdo tedrica e surge como um conjunto de proposi¢des que estabelecem relagdes
entre termos que, até entdo, estavam em estagio inicial de desenvolvimento. Assim, nessa fase
foi necessario proceder a operacionalizagdo dos conceitos, processo que atravessa o nivel
técnico da pesquisa, conforme descrito por Lopes (2014). Tal aspecto serd detalhado na proxima
secdo, acerca da elaboragdo tedrica do objeto de estudo.

A partir dos diversos pontos de vista em relagdo ao papel do jornalismo e suas eventuais
potencialidades, temos como principal hipdtese a ideia de que as noticias sobre a fome
apresentadas nos telejornais em andlise sdo importantes retratos da realidade vivida por
milhares de brasileiros, embora ainda nao se configurem como oferta de um conteudo capaz de
permitir o entendimento aprofundado sobre a tematica, assim como apresentam lacunas no que
diz respeito ao apontamento de possiveis solugdes para casos de negacdo e/ou violagdo do
direito a alimentacao.

Logo, compreender de que forma o problema da fome estd presente na produgdo de
noticias nos telejornais ¢, indubitavelmente, uma forma de encontrar novas possibilidades de
conhecimento no campo da Comunicagdo. Em menor grau, apesar de ndo menos importante, a
ideia ¢ confirmar ou refutar, total ou parcialmente, nossa hipdtese de trabalho ou mesmo
reformular hipoteses. Para delimitar esses dois cenarios, os telejornais da Rede Globo sao
utilizados como objetos empiricos, demandando abordagens em categorias que implicaram
considera-los, a0 mesmo tempo, como um produto de jornalismo televisivo — o que exigiu uma
abordagem que levasse em conta a linguagem televisiva e os elementos proprios do campo
jornalistico — e como um produto cultural, processo geral de permanente produgdo de sentido,
que se da nas etapas de produ¢do e consumo, nos processos de reconhecimento social do
telejornalismo e no contexto politico de disputa sobre o que o telejornalismo pode ou deve ser.
Além disso, os telejornais despontam como cenarios nos quais acontece a praxis jornalistica.

Como estratégia de ac¢do para efetivarmos a pesquisa, o pontapé inicial foi a pesquisa
bibliografica. De acordo com Oliveira (2007), trata-se de um estudo e analise de documentos
de dominio cientifico, tais como livros, periddicos, enciclopédias, ensaios criticos, dicionarios
e artigos cientificos, com a principal finalidade de proporcionar aos pesquisadores o contato
direto com obras, artigos ou documentos que abordem o tema em estudo. Gil (2002) afirma que
tal pesquisa acontece quando elaborada a partir de material ja publicado, livros e artigos de
periodicos. Todavia, para Marconi e Lakatos (2009) materiais dos meios de comunicagdo

também podem ser utilizados como fontes bibliograficas, tais como videos. Dessa forma, a
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pesquisa bibliografica permite melhor exame sobre o tema, com a possibilidade de se chegar a
uma abordagem ou conclusdo fecunda e relevante.

A primeira etapa consistiu na determinacdo dos conceitos basicos explorados pela
pesquisa. Para isso, a revisao consistiu na elaboragdo de um rol de palavras-chaves relacionadas
ao tema do projeto — como democracia, jornalismo, telejornalismo, Jornalismo de Solugoes,
fome, inseguranca alimentar — para que se realizasse a busca em periodicos e anais de eventos
da area, além de livros. Foram usados motores de busca, recorrendo a Biblioteca On-line de
Ciéncias da Comunicacdo, Portcom — Portal de Livre Acesso a Producdo em Ciéncias da
Comunicagdo e anais de congressos da area. Essas palavras-chave foram consideradas como
unidades de registro para a analise proposta. A prioridade recaiu sobre publica¢des recentes,
dos ultimos cinco anos.

Ap0s esse levantamento qualitativo, o proximo passo se deu com a realizagdo de uma
pré-andlise — ou leitura flutuante do objeto. Na pratica, o intuito foi o de assistir previamente as
edi¢des dos telejornais compreendidas no recorte (2003 a 2023) com a perspectiva de resultados
que nos permitissem sustentar a existéncia de uma narrativa jornalistica que leva em conta a
preocupagdo quanto aos temas relacionados a fome no pais. Nessa etapa, nos deparamos com
um embate: a falta de acesso as edi¢des mais antigas do Jornal Nacional e do Fantdstico no
repositorio Globoplay. O percurso para o acesso aos demais materiais serd explicitado no
Capitulo 6.

A partir da constatagdo de noticias que acionem o tema da fome, selecionamos os
referidos contetidos e os somamos aqueles disponibilizados pela Rede Globo, via Globo
Universidade — processo também a ser detalhado no sexto capitulo. Ambos os materiais foram
submetidos a ficha de andlise, uma das etapas descritas na metodologia da Andlise da
Materialidade Audiovisual (AMA) — a ser explicada posteriormente, como forma de
investigarmos em que medida tais produtos audiovisuais ratificam ou refutam nossa hipotese
de pesquisa. Os dados foram organizados por meio dos eixos de andlises previamente
definidos.

Corroborando as descobertas promovidas pela analise das reportagens, ainda realizamos
entrevistas semiestruturadas e em profundidade com o jornalista Marcelo Canellas, entdo
reporter especial da Rede Globo; o cinegrafista Lucio Alves, também da Rede Globo; a diretora
de Jornalismo e Esporte do Grupo RBS, Marta Gleich, e a gerente de produto da operagao
multimidia do Grupo RBS em Caxias do Sul, Andreia Fontana.

A partir desse desenho de pesquisa, estruturamos a tese em seis capitulos, incluindo esta

introdugdo. O Capitulo 2 — Da produgdo de conhecimento a abordagem de solugoes: praxis do
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jornalismo como direito humano— aborda a importancia do jornalismo na produgdo de
conhecimento e sua relevancia como pratica essencial para a garantia dos direitos humanos,
inserida em um contexto democratico. Inicialmente, o capitulo discute a interconexdo entre
democracia, esfera publica e o papel do jornalismo como mediador da informagao, destacando
sua funcao de garantir uma sociedade participativa e informada. Partimos da perspectiva de que
se entende o jornalismo ndo apenas como meio de veiculagdo de noticias, mas também um
direito humano fundamental ao pleno exercicio da cidadania e ao acesso a outros direitos,
refor¢ando sua ligagdo com a promocao da dignidade humana.

As discussdes do capitulo apresentam ainda que o jornalismo, por trabalhar com algum
método e buscar superar as defini¢des do senso comum, configura-se como uma forma de
conhecimento (Park, 1976), situando-se entre o senso comum € o conhecimento cientifico.
Robert Park influenciou Genro Filho (1987) na formulagio do jornalismo como conhecimento,
permitindo-lhe construir uma concepg¢ao original baseada em reflexdes marxistas. Genro Filho
(1987), por sua vez, reconhece o jornalismo como forma de produgdo social de conhecimento,
complementando o projeto de Otto Groth (2011) e seus estudos sobre a Ciéncia dos Jornais.
Eduardo Meditsch (1992) continua esse debate, destacando que o jornalismo, embora ndo faga
ciéncia, produz um tipo especifico de conhecimento e promove outras formas de saber.

Com essa conjectura teorica estabelecida, partimos para o Capitulo 3, que explora os
conceitos de Fadiga de Noticias (News Fatigue) e Evasao de Noticias (News Avoidance), usados
na pesquisa para justificar a ascensdo do Jornalismo de Solugdes (JS). Baseando-se em estudos,
especialmente norte-americanos e dinamarqueses, apresentamos pesquisas recentes sobre a
pratica do JS, na tentativa de tragar um mapeamento teérico. Buscamos também explorar os
pressupostos fundantes da pratica profissional, que vem ganhando espago em redagdes de todo
o mundo e que, em vez de envolver diretamente o publico na discussdo sobre solu¢des ou
apresentar alternativas publicas, se sobressai por focar nas acdes daqueles que ja estdo
implementando medidas eficazes para enfrentar desafios comuns. A questdo central, conforme
Beer (2010), consiste na seguinte: “Quem estd mostrando o caminho?” (2006, p. 121). Tal
enfoque exige dos jornalistas uma investigagdo dos possiveis futuros alternativos, relatando
tanto experimentos locais e em pequena escala quanto grandes iniciativas nacionais ou
internacionais.

O capitulo também enfatiza as eventuais criticas atribuidas ao Jornalismo de Solugdes,
em especial as que ressaltam os desvios de seu compromisso normativo e temporal. Em seu
modelo tradicional, o jornalismo relata eventos imediatos, enquanto essa abordagem pode

exigir a cobertura de questdes hipotéticas e futuros utopicos, desviando o foco do presente.
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Dodd (2021) observa que, devido a essas incertezas, o processo de normaliza¢ao do Jornalismo
de Solugdes ainda ¢ considerado minimalista, avancando de maneira normativa e empirica.

Algumas proposi¢des sobre a hipotese do Agenda Setting (agendamento) também sdo
exploradas — isso porque acreditamos que se alinham em alguma medida a proposta do
Jornalismo de Solugdes, que visa influenciar a agenda publica de forma positiva e construtiva.
Em outras palavras, enquanto a midia tradicional tende a focar em problemas e conflitos,
criando uma visdo negativa da realidade, o Jornalismo de Solugdes se dedica a destacar
respostas a esses problemas e promover uma agenda mais otimista. Assim, a relagdo entre o
Agenda Setting e o Jornalismo de Solugdes reside no esforco deste Ultimo em priorizar a
cobertura de solu¢des, moldando a percepcao do publico sobre quais questdes sdo relevantes e
merecem atengdo na agenda publica. Em vez de apenas reagir aos temas da midia tradicional,
a pratica focada em solu¢des busca ativamente moldar a agenda, apresentando exemplos
inspiradores e promovendo um didlogo construtivo sobre questdes sociais.

No quarto capitulo, a pesquisa apresenta a América Latina, com suas profundas
desigualdades e complexos desafios sociais, como terreno fértil para o Jornalismo de Solugdes.
No México, na Colombia e na Argentina, por exemplo, jornalistas tém experimentado essa
abordagem para retratar questdes de violéncia, pobreza e acesso a educagdo. Os exemplos
mostram como a referida pratica pode transformar a narrativa midiatica e promover mais
conscientizacdo e agdo em torno de problemas sociais. Apontamos também a implementagao
do Jornalismo de Solugdes no Brasil, onde enfrenta desafios particulares, incluindo um
ambiente midiatico polarizado e uma sociedade marcada por desigualdades extremas. Mais que
os desafios, o capitulo exibe as iniciativas exitosas no pais, como o caso do Grupo RBS, que, a
partir de 2018, profissionalizou todas as equipes do conglomerado de midia para a pratica do
JS.

Para compreender melhor o impacto do Jornalismo de Solugdes na cobertura da fome e
de outros tipos de violagdes de direitos, o capitulo expde os primeiros exercicios de analise
sobre o tema publicados em revistas cientificas e eventos da area, tendo gerado valiosas
inspiragdes sobre como as narrativas de solugdes sdo construidas, como engajam o publico e
quais sdo os resultados tangiveis em termos de conscientiza¢do e ac¢do social. As analises
prévias também foram essenciais para chegar a inferéncias que apontaram lacunas e
oportunidades relacionadas ao JS.

Com o cenario do Jornalismo de Soluc¢des delineado na pratica jornalistica, partimos
para a investigacdo de como o tema vem sendo trabalhado no ambito académico. Para isso,

empregamos a Revisdo Sistematica de Literatura (RSL), de Kitchecham e Charters (2007),
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como método para entender e situar a abordagem nas pesquisas desenvolvidas nos ultimos cinco
anos. Tal movimento se mostrou necessario ndo apenas para ampliar a compreensdo do
Jornalismo de Solugdes no campo académico, mas também para repensar e, potencialmente,
reformular praticas profissionais que favorecam um jornalismo mais responsavel, engajado e
transformador.

Reconhecendo essa relevancia, no quinto e no pentltimo capitulos, a intengdo foi a de
revelar o problema da fome, questdo estrutural e duradoura que impacta a vida de milhdes de
brasileiros, evidenciando significativas desigualdades sociais, econdmicas e regionais.
Examinamos a reentrada do Brasil no Mapa da Fome de 2022, um marco alarmante que joga
luz sobre a persisténcia da fome como problema social critico a desafiar os direitos humanos
no pais. A partir da andlise desse retrocesso, buscamos compreender a fome ndo apenas como
questdo de privacdo alimentar, mas como violagdo dos direitos humanos fundamentais,
refletindo as desigualdades estruturais enraizadas na sociedade brasileira.

Inicialmente, apresentamos um retrato da fome no Brasil a partir de dados historicos
relacionados a luta pela insercdo da alimentagdo no campo de direitos. Também
problematizamos as conquistas asseguradas, ainda hoje desafiadas pela realidade de que um
grande contingente de brasileiros nao se alimenta da forma devida. Nesse panorama, incluimos
a discussdo de fatores como a desigualdade econdmica, a descontinuacao de politicas publicas
de combate a pobreza e as crises econdmicas/sociais que contribuiram para a crescente
inseguranca alimentar, além das implicagdes da reinser¢do do Brasil no Mapa da Fome,
discutindo como o problema permanece como um dos maiores desafios para garantir os direitos
humanos no pais.

Em consonancia com os objetivos da pesquisa, o capitulo ressalta o papel fundamental
do jornalismo brasileiro de dar visibilidade a questdo da fome, muitas vezes dissimulada nas
esferas politicas e sociais. Ao cobrir historias de inseguranga alimentar, o jornalismo traz a tona
a realidade de milhdes de brasileiros que diariamente enfrentam o problema. Nesse sentido,
especial atencdo sera dada a atuacdo do jornalista Marcelo Canellas e do cinegrafista Lucio
Alves, cuja colaborag@o produziu algumas das reportagens mais impactantes sobre a tematica
no Brasil nos ultimos 20 anos. Ambos participaram da pesquisa por meio de entrevistas
semiestruturadas nas quais comentaram as respectivas trajetorias profissionais. Algumas das
matérias produzidas pela dupla serdo posteriormente analisadas, tanto pela qualidade
jornalistica quanto pelo papel que desempenharam ao trazer luz a crua realidade da fome e ao

pressionar o Estado por mudancas sociais e politicas.
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Por fim, o ltimo capitulo apresenta o processo empirico da pesquisa, a saber, as analises
das reportagens sobre a tematica da fome apresentadas no Jornal Nacional e na revista
eletronica Fantdstico, ambos exibidos na Rede Globo. Foi o momento de discorrermos
detalhadamente sobre o percurso da pesquisa, a metodologia abarcada — a AMA —, a
apresentacdo da ficha e categorias de analise, além dos resultados suscitados a partir do
trabalho. Examinamos também a dramaturgia (Coutinho, 2012) presente na apresenta¢do do
cenario da fome no Brasil, ou seja, a forma como ¢ apresentada na midia televisiva, envolvendo

elementos de dramaturgia que ajudam a criar uma conexdo emocional com o publico.

1.1 DA ESTRUTURA DA PESQUISA DA EPISTEMOLOGIA A TECNICA

Para fins de desenho desta pesquisa, langamos mao do modelo metodologico proposto
por Maria Immacolata Vassallo de Lopes (2014), que visa articular uma abordagem conceitual
e analitica servindo tanto para investigacdes empiricas quanto para reconstrugdes teoricas de
obras concluidas. Fundamentado em quatro niveis metodologicos — epistemoldgico, teorico,

metddico e técnico —, proporciona uma estrutura solida para pesquisa em Comunicagao.

Propor um modelo metodologico € propor um método que visa apreender a
construgdo da estrutura da obra cientifica. Essa construcdo € feita a base de
opgoes, selegdes, combinagdes etc., cujo resultado € a producdo do
conhecimento cientifico. Em outras palavras, o discurso cientifico é o
resultado do fazer de um sujeito que, possuidor de uma série de competéncias,
visa buscar um objeto de valor que ¢é o saber. O sujeito investigador € entdo o
responsavel pela organizacao do discurso e € nessa organizacao que se deve
buscar a inteligéncia de suas assergdes (Lopes, 2014, p. 116).

Resumidamente, o nivel epistemologico refere-se a base filoséfica e as concepgdes de
conhecimento que sustentam a investigacdo. Nesse momento o pesquisador define como
compreende a realidade e como se relaciona com ela em termos de pesquisa. Como apontado
por Lopes (2014), esse nivel se traduz em operacdes destinadas “a explicitagdo dos obstaculos
epistemologicos da pesquisa e sua autocorrecdo e a constru¢do do objeto cientifico” (2014,
p.121).

Na pesquisa em questdo, definimos a natureza do conhecimento que desejamos produzir
na tese, abordando a intersec¢do entre o jornalismo e o Direito Humano a Alimentagdo
Adequada (DHAA). Objetivamos também compreender como o Jornalismo de Solugdes pode

contribuir para ampliar a compreensao publica de um tema social complexo como a fome. Para
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isso, a base epistemoldgica sustenta-se na visdo do jornalismo como meio de produzir
conhecimento, inspirado por autores como Park (1976), Genro Filho (1987) e Meditsch (1992),
conectando-o com a promocao de justica social e 0 DHAA.

O nivel tedrico engloba os referenciais tedricos que orientam a investigagdo, ou seja, as
teorias e 0s conceitos que guiam a interpretagdo dos fendmenos comunicacionais. Lopes (2014)
explica que esse ponto da pesquisa corresponde fundamentalmente as operagdes de adequagao
dos modelos tedricos ao objeto empirico de investigagdo. Esses ultimos funcionam como
“quadros de referéncia” (Lopes, 2014, p. 124) e, nas Ciéncias Sociais, se referem ao paradigma
marxista, ao funcionalista e a0 compreensivo.

Nesse ponto, estabelecemos o Jornalismo de Solugdes como conceito central e, a partir
disso, embasamos a pesquisa em autores e pesquisadores que discutem essa pratica (Rede de
Jornalismo de Solugdes, 2020; Mclntyre, 2019; Murray e Stroud, 2019; Mclntyre e Sobel, 2017;
Curry e Hammonds, 2014). As teorias da comunicagdo, como as evidenciadas no trabalho de
Otto Groth, que veem o jornalismo como poder cultural (2011), e a hipotese do Agenda Setting
(Wolf, 1987) em conex@o com a pratica de solucdes, também sdo acionadas nesse nivel.
Apontamos ainda os conceitos ligados a Fadiga e Evasdo de Noticias, propostos por Zamith
(2022), e a abordagem de solugdes como enfrentamento desses fendmenos.

O terceiro nivel, denominado pela autora como “nivel metddico”, trata das estratégias e
procedimentos a serem adotados para conduzir a pesquisa. Inclui as escolhas metodologicas,
como estudo de caso, analise de conteudo, entre outras técnicas que moldam a coleta e analise
de dados. Segundo Lopes (2014, p. 127) “os métodos aqui comparecem para fornecer quadros
de analise através dos quais sdo coordenados e articulados os conceitos, elementos e varidveis,
numa espécie de ‘arquitetonica’ do discurso”. Assim, a AMA (Coutinho, 2016) e a Dramaturgia
no Telejornalismo (Coutinho 2012) serdo fundamentais para guiar nossa andlise empirica ao
examinarmos as reportagens sobre a fome veiculadas no Jornal Nacional e no Fantdstico ao
longo dos ultimos 20 anos. A metodologia descreve os elementos visuais e narrativos dessas
reportagens, destacando como o telejornalismo abordou o problema e como, a partir de uma
perspectiva do Jornalismo de Solugdes, essa abordagem poderia ser potencializada.

Por ultimo, o nivel técnico diz respeito as ferramentas praticas empregadas para realizar
a pesquisa, como entrevistas, observagdes ou qualquer outro método de obtencdo de dados.
Nessa etapa, Lopes (2014) propde operacdes que dialoguem com a perspectiva tedrica adotada.
Algumas tém o carater indutivo e sdo operagdes que transformam os fatos em dados, isto &,
conceitos ou objetos cientificos; outras, de carater dedutivo, percorrem o caminho inverso, de

transformar os conceitos em fatos, que passam a ser diretamente observaveis. Lopes (2014, p.
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128) traduz as operagdes em: observagdo (da informagdo ao dado), sele¢do (do dado ao objeto)

e operacionalizacdo (do objeto a informagao). Isso inclui a escolha de reportagens especificas

do Jornal Nacional e do Fantastico que abordam a fome no Brasil e os demais processos taticos

preconizados pela AMA. As entrevistas semiestruturadas com os quatro profissionais (Marcelo

Canellas, Lucio Alves, Marta Gleich e Andreia Fontana) também compdem o nivel metodico

da pesquisa.

A luz dessa proposta metodolégica, estruturamos a tese da seguinte forma:
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METODICD

Quisidros de
Andillse

Figura 1- Estrutura da tese
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Fonte: Adaptacao pela autora a partir do modelo metodologico de Lopes (2014).
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2.0 JORNALISMO COMO DIREITO HUMANO

Para reinventar o jornalismo é preciso entender sobre que bases foi originalmente inventado

(Groth, 2011)

Neste capitulo, propomos uma reflexdo sobre o jornalismo enquanto pratica
fundamentalmente associada a producdo de conhecimento e ao fortalecimento dos direitos
humanos. A trajetdria do jornalismo ao longo dos anos ¢ marcada por sua vocagdo para
registrar, informar e, sobretudo, construir uma base de conhecimento social que transcenda o
mero relato dos fatos. E essa esséncia que buscamos resgatar aqui, partindo de algumas matrizes
tedricas que sustentam a pratica jornalistica como elemento central na estruturacdo do
entendimento coletivo sobre temas essenciais, como a fome e outros niveis de inseguranga
alimentar.

Para que esta andlise seja devidamente fundamentada, ¢ necessario situar o jornalismo
no lugar onde, de fato, deve ser compreendido: como um direito humano essencial. Ao
considerar a comunicacdo jornalistica como um direito, ampliamos sua funcdo social,
destacando o papel transformador que pode exercer nas sociedades contemporaneas. Nessa
perspectiva, o jornalismo ndo € apenas um servico ou uma profissao; ele se configura como um
poderoso instrumento de garantia de acesso a informagao.

Essas reflexdes tedricas ndo apenas embasam a compreensdo do jornalismo como um
direito humano, mas também orientam o carater empirico desta pesquisa. Assim, na medida em
que exploramos a cobertura jornalistica sobre a fome no Brasil, procuramos evidenciar como
as reportagens podem ir além da dentincia e do relato, apresentando também solugdes vidveis

e acessiveis que inspiram mudangas sociais.

2.1 REFLEXOES PREVIAS SOBRE DEMOCRACIA, ESFERA PUBLICA, JORNALISMO
E DIREITOS

O jornalismo esta entre as atividades humanas mais essenciais para a democracia e a
formacao da opinido publica. Essa importancia deve-se ao papel fundamental que desempenha
na producdo e na disseminacdo de conhecimento sobre eventos, questdes sociais, culturais e

politicas, bem como na analise e na interpretacdo dos acontecimentos que moldam a sociedade.



33

Segundo o que nos diz Esteves (2004, p. 168), nas sociedades pos-industriais ja em
estagio avangado de midiatizagdo, o campo midiatico “cumpre a fun¢do primordial da mediagao
simbdlica das relacdes sociais” — ou seja, cré-se que a maior parte das experiéncias dos
individuos com os fatos ocorrentes no mundo se d4 pela midia. Trata-se, portanto, de uma
relagdo mediada, na qual a midia se transformou em referéncia didria na vida em sociedade.

Isso sugere que, todos os dias, o individuo recebe informag¢des do mundo selecionadas
pelo campo jornalistico. Walter Lippmann (2010, p. 40) afirma que “o mundo que temos que
tratar politicamente esta fora do alcance, fora da vista, fora da mente. Tem que ser explorado,
informado e imaginado”. Assim, o carater do espago publico da midia estd diretamente
relacionado ao regime de visibilidade inerente ao campo midiatico disseminado no conjunto do
tecido social na fase pds-industrial.

Nesse ambiente, a visibilidade publica que a midia d4 a fatos, temas, pessoas e grupos
dos mais diversos setores da sociedade lhe concede o status de espaco publico da
contemporaneidade. Assim, ¢ o campo midiatico que detém a legitimidade e a autonomia para
produzir e guardar aquilo que se diz publico.

Tal processo de consolidacdo da legitimidade do campo mididtico consiste no
reconhecimento da competéncia propria de tal campo para selecionar e distribuir a informagao
ao maior numero possivel de pessoas no tecido social, conferindo aos discursos um carater
publico (Esteves, 2004, p. 148).

Aqui, o espago publico ¢ tomado como uma instdncia de mediacdo, definido por
Habermas (1997) como fundamental nas sociedades democraticas, entre a sociedade civil e o
Estado, refletindo a dinamica conflitual da opinido e da vontade coletivas.

Como algo basilar para o desenvolvimento desta secdo e para o entendimento das
sociedades democraticas, retomamos ainda o conceito de sociedade, descrita por Habermas
(1997) como uma estrutura composta, essencialmente, por dois grandes sistemas — o Estado e
o mercado —, submetidos, em termos dindmicos, a um crescente processo de diferenciacio e
estratificacdo de grupos, o que resulta no surgimento de diversos outros subsistemas
especializados, como o da politica, da administra¢do, do conhecimento, da cultura e da midia.
Além dos subsistemas, Habermas (1997) expde uma terceira dimensdo: o mundo da vida,
considerado como o substrato das relagdes cotidianas do qual emerge a sociedade civil, onde
individuos e grupos assumem formas de representacao coletiva.

Sobre o conceito de espago publico na contemporaneidade, também sdo precisas as

palavras de Fernando Resende (2006, p. 179-80). Para ele, “espago publico contemporaneo diz
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respeito ao modo como se negociam saberes e poderes”, tendo seu funcionamento na dindmica
conflitual.

No espago publico contemporaneo, prodigo em conflitos, as vias pelas quais se pode dar
o exercicio da narrativa — exatamente por se fazerem multiplas, infinitas — ressaltam a
importancia de se considerar o modo como se narra e os seus sujeitos narradores: € a pluralidade
dos meios que nos impde a reflexdo sobre a narrativa (Resende, 2006, p. 180).

O espago publico, portanto, desponta como lugar mediador de sentidos, sendo o palco
em que a sociedade civil enfrenta as tensdes em torno dos diversos olhares acerca dos problemas
publicos.

Gomes (2008), ao descrever a ideia de esfera publica segundo Habermas (1997), aponta
que os novos meios de comunicagdo ocupam um lugar decisivo para a mudanca estrutural da

esfera publica. Nas palavras do autor:

A esfera publica moderna ¢ um modo de se entender e de se configurar este
ambito da apresentacdo e da negociacdo das pretensdes que afetam a
coletividade. Ela consistiu, historicamente, em defender, segundo Habermas,
que a apresentagdo € necessariamente discursiva, que as negociacdes se dao
numa disputa argumentativa conduzida com racionalidade, que elas sdo por
principio abertas a todos os concernidos e que, enfim, essa disputa se destina
a producdo de uma posigdo tedrica e pratica em face da questdo posta, isto &,
a opinido publica (Gomes, 2008, p. 51).

Para Gomes (2008), embora esse ndo seja mais o modelo vigente de esfera publica, ¢
assim que continua sendo um conceito-chave da ideia de democracia. Isso explica, na
contemporaneidade, por que a concep¢do de esfera publica continua normativa, “fonte
fundamental de legitimagao social das decisdes concernentes ao bem comum” (Gomes, 2008,
p. 52).

Aqui, tratamos ainda do paradoxo evidenciado na midia: ¢ empresa privada e,
simultaneamente, espaco publico, fundamental para a democracia. Nesse aspecto, hd uma
percepgao, pela propria natureza do campo, de que o jornalismo dé cobertura a todos os setores,
0s quais, por sua vez, procuram dar a sua defini¢do, exigindo garantia de terem voz, ja que o
direito a comunicag¢do e a informacao ¢ um dos pilares da cidadania. H4 consenso de que, quanto
mais plural a cobertura da midia, mais democratica se torna. Um cendrio pelo qual se constata
a existéncia de uma democracia saudavel ¢ aquele em que circula uma variedade de grupos e
ideias divergentes sobre questdes e problemas publicos. Para esse debate, o espago proprio seria

o jornalismo.
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Gomes (2008) também nos embasa na descricdo dos conceitos de comunicacdo e
democracia. Para ele, hd uma limitagao bastante aparente nas pesquisas no tratamento do tema
referente a comunicacdo e democracia, que consiste, frequentemente, numa abordagem pouco

cuidadosa no que se refere ao segundo termo da relagao.

Todo mundo sabe o que é democracia, ainda mais depois que o século XX
expandiu as praticas e os imaginarios dos sistemas democraticos ao seu limite
histoérico maximo. Mas o inegavel consensus gentium obtido ¢ satisfatorio
apenas para ficarmos no nivel das praticas politicas, as quais ele fornece um
ingrediente indispenséavel para adesdo dos espiritos e, portanto, para ao menos
dificultar a tentagdo das alternativas autocraticas (Gomes, 2008, p.12).

Para o autor, quando se fala em pesquisa, atinge-se apenas o nivel basico do estudo da
teoria democratica. O diagnostico da entdo designada “crise da democracia liberal” (grifos do
autor), com os tipicos movimentos que o acompanham, gerou uma enorme pluralidade de linhas
de forca em teoria democratica. Isso implicou um novo realinhamento no nivel das macroteorias
ou modelos, como a tradi¢do liberal, a tradicdo republicana e, ultimamente, o modelo de
democracia deliberativa.

Assim, nos parece importante retomar os pressupostos e as questdes de cada abordagem.
A primeira diz respeito a tradi¢do liberal, sobre a qual, segundo Gomes (2008, p.13), o centro
das preocupacdes esta na autonomia privada, de forma que a sua agenda inclui a proposta, o
reforco e a defesa de uma arquitetura institucional destinada a assegurar as liberdades
igualitarias dos cidadaos privados, materializada na proteg¢do de seus direitos, na igualdade de
acesso a justica, nos meios normativos que protegem os individuos da tirania e do autoritarismo
do Estado etc. “Nesse horizonte, os problemas concernentes ao tema °‘comunicagdo e
democracia’ dizem respeito, sobretudo, ao papel dos meios de massa no que tange aos direitos
e liberdades dos individuos” (Gomes, 2008, p.13).

Jé a tradigdo republicana se preocupa com a cidadania, entendida aqui como ““a inscri¢do
fundamental na comunidade politica”. Portanto, a questdo central para essa tradi¢do refere-se a
como fazer com que a dimensdo civil da sociedade recupere e assegure o controle sobre o
Estado, considerado como comunidade politica, “como coisa realmente publica” (Gomes, 2008,
p.14). O modelo republicano da conta ainda dos direitos igualitarios e das oportunidades
concretas de participagdo politica e de engajamento na vida coletiva por parte da esfera civil,
seja nos assuntos de interesse coletivo, mas de alcance da comunidade local, seja nos negdcios
publicos, com influéncia em toda a comunidade politica e imposi¢ao de obrigacdes. Ao tratar

dos problemas relacionados ao tema “comunicac¢do e democracia” nesse modelo, hd questdes
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que envolvem o ethos comunitarista, isto ¢, o sistema culturalmente compartilhado de atitudes,
valores e representacdes, além de questdes relacionadas aos meios e as oportunidades de
engajamento civico e participagdo politica — ou seja, ha ainda o aspecto de eventuais falhas
impedirem a comunicacdo de massa de cumprir o seu papel quanto a formacao e ao refor¢o do
ethos civico e ao favorecimento da participagdo politica.

Por outro lado, Gomes (2008) aponta que o elogio feito a tradi¢do republicana recai
sobre a ideia de um provimento adequado de novos canais de participagdo politica, de producao,
pela propria esfera civil, da informacdo politica necessaria a formagdo de um ethos
comunitarista, e, enfim, de constituicdo de redes que atravessem e unam o corpo civil da
sociedade, sem a mediacdo dos meios de massa ou da classe politica.

Por fim, ha o deliberacionismo, considerado pelo autor como “o cagula da triade”,
justamente por sua entrada no mercado de ideias nos avancados anos de 1990. Logo no inicio
do século XXI, ja se posicionou como a principal novidade no contexto das teorias da
democracia, sendo submetido a muitas criticas e revisdes. Embora com fortes inspiragdes
republicanas, as quais se soma uma ancoragem fundamental em certas inten¢des de pensamento
kantianas (principalmente a ideia de razdo publica) e iluministas, pretende ‘“corrigir” o
incorrigivel idealismo do republicanismo com aquilo que, para uns, ¢ uma saudavel dose de
realismo e, para outros, uma resignacao a democracia liberal (Gomes, 2008, p.16).

Democracia deliberativa e democracia discursiva sdo outras formulagdes para designar
o modelo, cujo centro de atengdo democratica deve ser a existéncia de uma arena discursiva
que funciona como esfera intermedidria entre o Estado e a sociedade. Tal arena daria lugar a
concretizagdo do pressuposto primordial do deliberacionismo: os cidaddos devem ter a
capacidade e a oportunidade de deliberar racional e publicamente sobre as decisdes coletivas
que os afetam e que lhes importam.

Portanto, os deliberacionistas acreditam que o meio fundamental para a produgdo de
decisdes politicas legitimas ¢ o debate razoavel, a praxis coletiva da troca publica de
argumentos. Para Gomes (2008, p.17), o deliberacionismo em teoria democratica considera que
um Estado democrético, para ser legitimo, depende sobremaneira do tipo de relagdo e vinculo

entre o centro produtor de decisdo politica e o corpo da sociedade civil.
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Quem quer que decida, deve fazé-lo levando em consideracao os fluxos de
comunicacdo circulantes em arenas discursivas publicas, por meio das quais
os problemas sociais sdo percebidos, formulados e discutidos, € questdes
sobre o estado da republica sdo enunciados e examinados. Essas arenas
discursivas, cujo sistema materializa a esfera publica politica, sdo a condi¢ao
social basica para a formagdo de uma opinido publica politica formulada
coletivamente e testada por meio de procedimentos argumentativos abertos,
que refletem os interesses e preferéncias representados no corpo da sociedade
(Gomes, 2008, p. 17).

Nesse cenario, o papel basico da comunicagdo de massa consiste em integrar-se,
favoravelmente, na constituigdo de uma esfera publica politica forte, extensa, efetiva,
definitivamente arraigada na esfera civil, e ainda abrir brechas na guarda do sistema politico
que permitam nela a entrada da vontade e da opinido publicas. Resumidamente, como apontado
por Habermas (2006, p. 415-16), os meios de massa assumem uma dupla tarefa e uma também
uma dupla agenda, conjunto de oportunidades para a existéncia de uma esfera publica
qualificada (constituicdo da esfera publica) e como conjunto de instrumentos para que a esfera
publica se faga valer nas esferas da decisdo politica (governo da opinido publica).

Dadas as proposigdes sobre o cendrio democratico em que o jornalismo se insere, ¢
importante retomar uma das grandes discussdes ainda presentes na pesquisa académica das
Ciéncias da Comunicagdo, isto €, a busca pela compreensdo mais aprofundada sobre qual tipo
de conhecimento produz a atividade jornalistica. Sob essa perspectiva, este capitulo traz um
breve desenho do percurso tedrico, com vistas a analisar, mesmo que em linhas gerais, as bases
que descrevem o jornalismo enquanto forma de conhecimento e, a partir disso, apresentar o
desenvolvimento de outras teorias que foram sendo empreendidas ao longo dos anos, para
refletir sobre como as transformagdes na praxis jornalistica estdo atreladas as mudancas e
demandas da propria sociedade, em especial as reivindicagdes pela garantia dos direitos e da
dignidade humana.

A ideia de préxis € utilizada como embasamento tedrico que possibilita a reflexdo sobre
arealidade como um todo dindmico, em constante evolucao, em que os desafios frequentemente
se entrelagam com o dilema entre manter o status quo e promover mudangas, como observado
no contexto do jornalismo contemporaneo.

Logo no prefacio de O segredo da piramide: para uma teoria marxista do jornalismo,
uma das obras utilizadas para construir este capitulo e ensejar o debate, Adelmo Genro Filho
(2012), pensador e tedrico marxista, verifica a incomunicabilidade entre teoria e pratica no
jornalismo, chamando a aten¢do sobretudo do campo teodrico, que deveria transformar as

evidéncias e contradicdes no cotidiano da profissio em uma atividade racional, ou seja,
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“orientar a pratica num sentido critico e revolucionario” (Genro Filho, 2012, p. 10), colocando
o jornalismo sob forma de producdo social de conhecimento e considerando, ainda, suas
potencialidades socializantes e humanizadoras.

Ele também coloca em oposi¢do os chamados “tedricos” e “praticos”. Os primeiros,
afirma Genro Filho (2012, p. 9), ndo fazem muito no sentido de langar uma ponte de mao dupla
com a pratica. O autor exemplifica sua asser¢do citando as teorizagdes académicas que oscilam
entre “a obviedade dos manuais, que tratam apenas operativamente das técnicas, e as criticas
ideologicas do jornalismo como instrumento de domina¢do” (Genro Filho, 2012, p. 9). Os
praticos, por sua vez, consideram a simplicidade das técnicas jornalisticas capaz de dispensar
uma abordagem tedrica especifica e uma formacao especializada.

Com base nessas proposi¢des, o autor marxista pondera que o profissional realmente
interessado em refletir sobre o significado politico e social da atividade que exerce, cujas
imprecisdes e contradicdes ele percebe em seu dia a dia, coloca-se em um impasse. Logo, ou o
jornalista passa a ter conhecimento sobre as variagdes em torno de um tema que ja domina ou
busca contato com enfoques tedricos que desprezam as contradi¢des e potencialidades criticas
do jornalismo, com as quais se depara na pratica da profissao.

Para a construcdo dessa ponte de reflexdo, ¢ essencial o uso da pedagogia freiriana.
Consciente de que o ser humano ¢ impreciso e, por isso mesmo, constantemente em busca de
mais conhecimento, Freire (1996) afirma que ha a possibilidade de promogao de um saber
ingénuo sobre as coisas do mundo para outro, um tanto mais critico. Isso é possivel por meio
de pesquisa, apuracdo e disponibilidade para o didlogo, questdes indissociaveis do trabalho dos
jornalistas, considerados, nesse sentido, construtores de conhecimento acerca da realidade
concreta de uma localidade.

Freire (1996) afirma que a disponibilidade para o didlogo provém da dimensao coletiva
do conhecimento. Esse, por sua vez, ndo se esgota individualmente. Assim, o ser humano
sempre quer saber sobre o mundo mais do que individualmente € possivel. Dessa forma, dirige-
se ao outro como alternativa para conhecer mais — basicamente a premissa do jornalismo, ao
esgotar suas possibilidades individuais para entender os acontecimentos.

Para Freire, apenas alguém comprometido com a praxis poderia transformar aquilo que
¢ naquilo que deve ser (devir). Assim, “¢ exatamente esta capacidade de atuar, operar, de
transformar a realidade de acordo com finalidades propostas pelo homem, associada a sua
habilidade de refletir, que o faz um ser da praxis” (Freire, 1983, p. 17).

Além da inspiragdo freiriana para pensar a praxis jornalistica, nos valemos do conceito

aristotélico, interpretado por Sanchez Véazquez (1977). Empregada na Antiguidade a partir da
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obra de Aristoteles Etica a Nicémaco, a praxis explicava uma ag¢do que tem seu fim em si
mesma, ou seja, que nao cria ou produz qualquer objeto exterior a si (Et. Nic. VI, 5, 1140 b, 4).
Da Filosofia Classica Grega até a contemporaneidade, o termo passou por diversas
interpretagdes, tornando-se, na mais importante delas, o foco da critica marxista ao idealismo
hegeliano. Tal observagdo foi proposta por Sanchez Véazquez (1977), que entendeu a praxis
como “a categoria central da Filosofia [marxista] que se concebe ela mesma ndao s6 como
interpretagdo do mundo, mas também como guia de sua transformacao” (1977, p. 5).

Como nos aponta o autor, porém, esse conceito ndo pode ser tratado de forma

desvinculada a prética:

O conceito de uma atividade que, ao colocar o homem em relagdo com o
mundo, define o que é o homem, o que é o mundo para o homem, o que ¢é
propriamente o conhecimento do mundo e o que ¢ a pratica como caminho
para a transformacdo nao s6 do mundo, mas ainda do préprio homem, de suas
relacdes e instituicdes (Sanchez Vazquez, 2002, p. 148).

A andlise da dinamica do fazer jornalistico a partir desse referencial implica entender a
teoria como elaboragdo de valores e potencialidades. Assim, a reflexdo sobre o jornalismo no
ambito de suas limitagdes e possibilidades pode ser o caminho para a constru¢do de um futuro
para a profissao.

Pretendemos langcar mao do conceito de praxis em todo o encadeamento da tese, do
exercicio tedrico-metodologico até a proposta empirica. No primeiro movimento, houve a
predile¢do por autores que, para além das teorias que propuseram, também atuaram na pratica
jornalistica. Ja no carater empirico — que tem na abordagem do Jornalismo de Solugdes o
exemplo mais atual para a reflexao sobre o tipo de conhecimento produzido pelos profissionais
da area na contemporaneidade, especialmente aquele que diz respeito a como o telejornalismo
pode atuar de forma mais propositiva na veiculacao de noticias sobre a fome no Brasil — também
ha a tentativa de teorizar o Jornalismo de Solugdes e investigar como isso se dd no dia a dia do
fazer profissional.

Essas consideragdes introdutdrias permitirdo o resgate de algumas importantes matrizes
teoricas para balizar este trabalho, a comecar por aquelas que abarcam a esséncia do jornalismo
enquanto produtor de conhecimento ao longo dos anos. Para que esse exercicio seja possivel,
no entanto, pretendemos posicionar o campo jornalistico no lugar onde, de fato, deve ser

compreendido: um direito humano fundamentalmente constituido.
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A proposta de enquadrar o jornalismo no campo dos direitos humanos niao ¢ nova,
embora necessite, ainda hoje, de efetiva regulamentag@o. Nessa perspectiva, o didlogo sobre a
construgdo de alternativas e a efetivagao do direito a comunicagdo torna-se cada vez mais
essencial em um pais cujo sistema democratico se encontra em processo de amadurecimento,
carente de reformas estruturais capazes de elevar o nivel social e cultural da populagdo. Em
alguma medida, esse nos parece um dos caminhos estruturantes para sair definitivamente da
condi¢ao de subdesenvolvimento que ainda o caracteriza.

Quando inserida no rol dos direitos humanos, a comunicagao revela-se fundamental, j&
que expressa as condigdes essenciais da vida em comum com outras pessoas € a possibilidade
de transformacdo dessa mesma vida. Liesen (2020, p.103) salienta que se trata de direito
conformado pelo e para o espago publico, representando um dominio que se nega a qualquer
tipo de apropriagdo individual ou de um grupo especifico, na mesma medida em que se exige a

responsabilidade do que é posto em comum por qualquer um que toma parte nesse espago:

Como uma espécie de “pele” dos regimes democraticos, é no espaco publico
que se percebem e se tornam visiveis os direitos humanos, suas demandas,
conquistas e violagdes. Por isso, pensar a relagdo entre comunicagao e direitos
humanos significa refletir ndo apenas sobre como os temas relacionados aos
direitos fundamentais sdo tratados — ou destratados — pelos meios de
comunicacdo, mas também implica uma reflexdo sobre os direitos que
garantem as condi¢des de possibilidade de existéncia dos proprios regimes
comunicacionais e sua pluralidade (Liesen, 2020, p. 103).

Embora o objetivo, a priori, ndo foque no aspecto da regulacdo da comunicagao social,
o pensamento do autor ¢ notavel na medida em que reflete sobre as liberdades que compdem
os direitos a comunica¢do, marcadas por uma tensdo indissoltivel entre as dimensdes publicas
e privadas na vida social.

Ao dizer, no inicio da se¢do, que ndo se trata de algo novo, relembramos que a
comunicagdo passou a ser reconhecida como um direito humano fundamental por meio da
iniciativa de organismos como a Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e
a Cultura (Unesco). A Declara¢do Universal dos Direitos Humanos(DUDH) também a
considera um direito humano fundamental, ao estabelecer que “todo ser humano tem direito a
liberdade de opinido e expressdo; este direito inclui a liberdade de, sem interferéncia, ter
opinides e de procurar, receber e transmitir informacdes e ideias por quaisquer meios e
independentemente de fronteiras”.

No ambito nacional, a comunicacdo estd garantida no plano da Constituicdo Federal

(1988), em seu Artigo 220, onde se destaca o direito a liberdade de expressdo e informagao:
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“Art. 220. A manifestagdo do pensamento, a criagdo, a expressdo e a informacao, sob qualquer
forma, processo ou veiculo ndo sofrerdo qualquer restricdo, observado o disposto nesta
Constitui¢ao”.

Contudo, embora tal direito esteja consagrado em documentos de ampla
representatividade, o pais ainda lida com a auséncia da tdo necessaria e pleiteada
regulamentacdo dos artigos constitucionais que tratam da comunicagao social, para que entdo
possa ganhar for¢a a democratizacdo de um setor com ampla importancia para a democracia.

Compreender a comunica¢do como instrumento para acesso a outros direitos, como a
saude e a educacdo, passa pelo entendimento de que essa prerrogativa inclui tanto o direito ao
acesso a informacao quanto ao de transmiti-la. Portanto, a comunicagdo garante direitos porque
faz com que o cidaddo protagonize sua cidadania e confere voz aqueles que ndo a tinham.

Se o proposito da tese € jogar luz sobre um tema tao sensivel quanto o da fome no Brasil,
¢ oportuno, desde ja, provocar o debate em torno de questdes que legitimem o jornalismo
profissional como ponto central e estratégico para produzir conhecimento e efetivar sua fungdo
pedagobgica e, portanto, reiterar sua centralidade. Isso sera possivel desde que, prontamente,
seja aceitavel a premissa de que a informacdo ofertada pelo jornalismo ¢ um direito
fundamentalmente instituido.

Na tentativa de construir uma trilha capaz de conduzir o leitor pela intersec¢do de
perspectivas tedricas para a compreensdo da esséncia do jornalismo, o ponto de partida sdo as
questdes constitucionais que inserem a comunicacdo na condicdo de direito humano.
Posteriormente, partimos para os estudos do alemao Otto Groth (1875 -1965). Em 1910, o autor
empreendeu uma série de pesquisas na tentativa de criar uma enciclopédia do jornalismo em
seis volumes, visando firmar e reconhecer a Ciéncia dos Jornais. Otto Groth seguia os caminhos
de Max Weber (1840-1920), que, também em 1910, publicou o artigo Sociologia da imprensa,
programa de pesquisa no qual salienta a necessidade de se pesquisarem os jornais como
fendomeno a luz da Sociologia, que aquela época estava se firmando como disciplina auténoma.

Outra referéncia aqui apresentada: o ensaio A noticia como conhecimento, do socidlogo
americano Robert Park, pertencente a primeira geragdo da Escola de Chicago. O texto,
publicado em The American Journal of Sociology (em portugués, Jornal Americano de
Sociologia — tradugdo nossa) em 1940, na Universidade de Chicago (Estados Unidos),
representa também um importante marco teorico para a discussdo. A analise de Park, apesar de
muito referenciada no Brasil, quase sempre recebe um enfoque critico no qual se apontam os

limites de sua abordagem, tida como funcionalista.
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Retomamos aqui o legado de Genro Filho (2012) em sua dissertagdo de mestrado, que
deu origem ao livrto O segredo da piramide, publicado em 1987. O autor postula a
“singularidade” como categoria a caracterizar o tipo de conhecimento socialmente produzido
pela atividade jornalistica. Essa nocdo filosofica ¢ originaria de Hegel, no século XIX, mas
Genro Filho traz a luz as discussdes sobre estética de Georg Lukécs (1885-1971) para analisar
as categorias “universal”, “particular” e “singular” (Genro Filho, 2012, p. 11).

Diferentemente do universal (ligado as ciéncias) e do particular (associado
principalmente as artes), a preocupagdo com a singularidade dos fatos ou com o carater
especifico dos acontecimentos sociais € inerente ao jornalismo, na analise do autor, para quem
a ciéncia opera com nogdes ldgicas e universais, enquanto no jornalismo o “singular” €, por
natureza, efémero.

Professor da Universidade Federal de Santa Catarina e pesquisador do CNPq, Eduardo
Meditsch (1992), contemporaneo de Genro Filho, deu continuidade a esse debate delineando
os limites do jornalismo dentro das chamadas “epistemologias do conhecimento”. O
pesquisador retoma a ideia de singularidade sem o viés marxista fortemente presente em O
segredo da piramide (Genro Filho, 2012).

Na obra O conhecimento do jornalismo, publicado em 1992, Meditsch centra-se nas
ideias de Genro Filho, embora sua contribuicdo ganhe corpo anos depois, com a inclusdo de
autores fora da area de comunicagdo. Seus estudos discutem o que €, de fato, conhecimento.
Consensualmente, para o autor, o jornalismo ndo faz ciéncia, mas promove outras formas de
saberes.

O breve desenho desta fundamentacao tedrica materializa um exercicio de compreensao
de conceitos e teorias do jornalismo, partindo das ideias originadas por Groth, as quais
influenciaram a andlise critica de Genro Filho sobre a midia jornalistica, passando pelos
desdobramentos que resultaram nas contribui¢des de outros pesquisadores. Trata-se de uma
revisdo bibliografica alinhada a uma andlise comparativa dos principais pontos teéricos e
conceituais presentes nas obras tomadas como referéncia.

Com base nessa orientacdo, temos por objetivo sugerir uma relagao entre a proposta de
jornalismo como forma de conhecimento e o Jornalismo de Solugdes — esse ultimo
caracterizado como objeto de andlise desta tese, a partir do pressuposto de que o jornalismo
pode oferecer mais do que simplesmente o relato de eventos e noticias, sendo habil para inspirar
acoes construtivas.

Em esséncia, consideramos aqui a abordagem de solugdes como aplicagdo pratica da

ideia de que o jornalismo ¢ uma forma de conhecimento, a medida que utiliza sua narrativa para
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informar o publico sobre maneiras eficazes de lidar com problemas e desafios da sociedade.
Sob essa perspectiva, o capitulo traz as bases tedricas para atestar que o jornalismo, ele mesmo
um direito humano, deve voltar-se a defesa dos direitos humanos, em especial e oportunamente

das questdes sobre a fome no pais.

2.2 O JORNALISMO, ALEM DE TUDO, E UM DIREITO HUMANO

As lutas pelos direitos humanos e pela sua constante progressao representam a trajetoria
da democracia. Historicamente, até os chamados “direitos naturais” precisaram ser afirmados.
Novos direitos foram surgindo a partir das necessidades humanas que se criavam com o
desenvolvimento econdomico, social e cultural, e foi sempre em decorréncia da luta politica, ndo
sem resisténcia, que se conseguiu afirma-los e garanti-los.

Nesse contexto, com vistas a tornar a histéria didaticamente compreensivel, foi preciso
categorizar o surgimento dos direitos, esclarecendo, desde j4, que os fundamentais nao surgiram
de forma simultdnea, mas em diferentes periodos ao longo da histéria, de acordo com a
demanda de cada época. E o que explica Marcelo Novelino (2014), em sua obra intitulada
Manual de Direito Constitucional, na qual afirma ainda que “a consagracido progressiva e
sequencial nos textos constitucionais deu origem as chamadas geracdes de direitos
fundamentais” (Novelino, 2014, p. 433). Essa obra recebe destaque nesta secdo pela
necessidade de se explicitar como surgiu cada uma das geracdes, valendo ressaltar que parte
dos estudiosos sobre a teméatica tem optado pelo termo “dimensao”.

Assim, a primeira geracdo compreende os direitos de liberdade, sejam individuais, civis
ou politicos — ou seja, trata-se de um direito voltado as prestagdes negativas, abstendo-se o
Estado do dever de proteger a esfera de autonomia do individuo. E possivel também estabelecer
um papel ativo desses mesmos direitos, como lembra Ramos (2018, p. 59), “pois ha de se
exigirem acdes do Estado para garantia da seguranca publica, administragdo da justica, entre
outras”.

Nas revolugdes liberais (francesa e norte-americana) ocorridas no final do século XVIII,
a burguesia apresentava como principal reivindicagdo a limitacdo dos poderes do Estado em
prol do respeito as liberdades individuais. Nesse periodo, conforme aponta Novelino (2014, p.
434), acreditava-se na ideia de que a sociedade s6 poderia se regulamentar se seus membros
estivessem face a face de forma igualitaria e livre, razdo pela qual o direito era necessario apenas

como garantia de igual liberdade individual. Foi nessa época também que surgiram as primeiras
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Constitui¢des escritas, conforme explicado por Novelino (2014, p. 433), consagrando os
direitos fundamentais ligados ao valor liberdade, os chamados “direitos civis e politicos”. Tem-
se ai a consolidacdo dos direitos de primeira dimensdo, que tém o individuo como titular,
exigindo diretamente uma abstengdo do Estado.

J& os direitos sociais, compreendidos como os de segunda geracdo, apesar de ja serem
encontrados em alguns textos dos séculos XVII e XIX, passaram a ser amplamente garantidos
a partir das primeiras décadas do século XX. Trata-se daqueles ligados a igualdade material,

aos direitos sociais, econdmicos e culturais.

A implementag@o das prestagdes materiais e juridicas exigiveis para a redugio
das desigualdades no plano fatico, por dependerem, em certa medida, da
disponibilidade orgamentaria do Estado, faz com que estes direitos geralmente
tenham uma efetividade menor que os direitos de defesa (Novelino, 2014, p.
434).

Nessa perspectiva, o autor destaca o direito a vida, a liberdade, a propriedade, a
liberdade de expressdo, a liberdade de religido e a participagdo politica como exemplos de
direitos de primeira dimensdo, enfatizando ainda que as garantias institucionais, embora
consagradas nas Constituicdes, ndo se configuram como direitos subjetivos atribuidos
diretamente ao individuo, mas como normas protetivas de institui¢des enquanto realidades
sociais objetivas, tais como a familia, a imprensa livre e o funcionalismo publico. Por nao
garantirem aos particulares posigdes subjetivas autdnomas, ndo lhes ¢ aplicado o regime dos
direitos fundamentais.

Os direitos de segunda geragdo ou dimensao relacionam-se com as liberdades positivas,
reais ou concretas, assegurando o principio da igualdade material entre o ser humano. Tal
contexto reflete o papel da Revolugao Industrial, que implicou a luta do proletariado e a defesa
dos direitos sociais a partir do século XIX.

Ao contrario da dimensao precedente, que negava ao Estado um papel atuante, o direito
de segunda geracdo lhe exige investimentos em politicas publicas, tratando-se, portanto, de
direitos positivos. Assim, impde-se ao Estado uma obrigacao de fazer, em correspondéncia aos
direitos a saude, a educacao, ao trabalho, a habita¢do, a previdéncia social e a assisténcia social,
entre outros campos. Esse papel ativo, conforme apontado por Ramos (2018, p. 59), embora
indispensavel para proteger os direitos de primeira geragdo, anteriormente era visto com
desconfianca pelo fato de representar uma ameaga aos direitos do individuo. Contudo, sob a
influéncia das doutrinas socialistas, constatou-se que a insercdo formal de “liberdade” e

“igualdade” em declaragdes de direitos ndo garantia sua efetiva concretizacdo. Isso levou os
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movimentos sociais a reivindicarem um papel ativo do Estado para assegurar uma condi¢ao
material minima de sobrevivéncia.

J& os direitos de terceira geragdo sdo aqueles de titularidade da comunidade, como o
direito ao desenvolvimento, a paz, a autodeterminag¢do e, em especial, a0 meio ambiente
equilibrado — caracteristicas descritas por Ramos (2018, p. 59). O autor considera que esses
podem ser chamados também “direitos de solidariedade”, advindos da constatagdo da
vinculagdo do homem ao planeta Terra, com recursos finitos, divisdo desigual de riquezas em
verdadeiros circulos viciosos de miséria € ameagas cada vez mais concretas a sobrevivéncia da
espécie humana. Sob a mesma perspectiva, Novelino (2014, p. 434) destaca que o surgimento
de direitos ligados a fraternidade (ou solidariedade) teve como causa “a constatagdo da
necessidade de atenuar as diferencas entre as na¢des desenvolvidas e subdesenvolvidas, por
meio da colaboracdo de paises ricos com os paises pobres”. Categoriza-os ainda como direitos
transindividuais?, destinados a prote¢do do género humano.

Para além das trés geragdes inicialmente idealizadas por Karel Vasak (1979)3, diversos
autores hoje desenvolvem os conceitos de quarta, quinta e até sexta geracao dos direitos
fundamentais. Apds a terceira, contudo, ndo hd mais unanimidade doutrinaria, ao que se atribui,
inclusive, a utilizagao do termo “dimensao”, tendo em vista que o surgimento de novas geragdes
ndo implica a extingdo das anteriores.

Ampliando tais conceitos, Paulo Bonavides (2011)ratifica a existéncia de uma quarta
dimensdo de direitos. Mesmo na auséncia de consenso quanto a concep¢do, muitos estudiosos
defendem sua existéncia. Bobbio (1992, p.6) compreende que essa dimensdo esta ligada aos
direitos relacionados a engenharia genética. J4 Bonavides (2011, p. 571), que também acredita
na nova dimensao, afirma que esta relacionada a informagao, a democracia e ao pluralismo
politico. Para ele, esta dimensdo se apresenta como uma resposta a globalizacdo politica
neoliberal, sendo a universalizagao dos direitos humanos uma reagao ao neoliberalismo. Nas
palavras do autor, “globalizar direitos fundamentais equivale a universalizd-los no campo
institucional. S6 assim aufere humanizagao e legitimidade um conceito que, doutro modo, qual

vem acontecendo de ultimo, poderd aparelhar unicamente a servidao do porvir” (Bonavides,

*Para o autor, os direitos transindividuais tém natureza indivisivel e podem ser entendidos como aqueles
de que “sejam titulares pessoas indeterminadas e ligadas por circunstancias de fato” (direitos difusos)
ou de que “seja titular grupo, categoria ou classe de pessoas ligadas entre si ou com a parte contraria por
uma relacdo juridica base” (direitos coletivos) (Lei 8.078/1990, art. 81, paragrafo unico, I e II).

3 No ano de 1979, o jurista Karel Vasak proferiu um discurso em que buscou dividir a perspectiva
historica de entendimento dos direitos humanos em geragdes, usando como referéncia os principios da
Revolugao Francesa.
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2011, p. 571). Sendo assim, a consagracdo dos direitos de quarta dimensdo corresponde a
universalizagdo dos direitos humanos do modo mais abrangente possivel.

Novas dimensdes continuam surgindo, a revelar o cardter dindmico da trajetoria
histérica dos direitos humanos. Bonavides (apud Ramos, 2014, p. 61) agrega ainda uma quinta
geracdo, composta pelo direito a paz em toda a humanidade. Anteriormente, essa concepcao foi
classificada pelo jurista francés Karel Vasak (1979)como de terceira geragdo. Parte da doutrina
critica a criagdo de novas geracdes, apontando falhas na diferenciacdo entre as novas e as
anteriores, a dificuldade em se precisar o contetido e a efetividade dos novos direitos e a falta
de precisdo nos limites na quantidade de novas dimensdes.

Cita-se ainda a inser¢do da paz como um direito fundamental que integra a quinta
dimensao, segundo proposto por Bonavides no contexto juridico brasileiro. Sobre esse ponto, a

explicagcdo de Ramos (2018, p. 435):

O reconhecimento do direito a paz como requisito indispensavel a convivéncia
humana impde a necessidade de sua positivagdo no texto das diversas
constituigdes, como ocorre com a Constituicdo de 1988, na qual a defesa da
paz esta elencada como um dos principios fundamentais que regem o Estado
Brasileiro em suas relagdes internacionais (CF, art. 4°, VI). Bonavides
considera que o tratamento conferido originariamente por Karel Vasak — que
inclui a paz no rol de direitos ligados a fraternidade (terceira dimensao) — teria
se revelado incompleto e lacunoso, permitindo que o referido direito caisse no
esquecimento. Por esta razdo, com o objetivo de conferir a relevancia devida
ao direito & paz, propde a sua reclassificacio em uma dimensdo nova e
autonoma (Ramos, 2018, p. 435).

A partir da apresenta¢do das cinco dimensdes, salientamos que a teoria geracional
recebe diversas criticas atualmente devido a, particularmente, quatro defeitos apontados por
Ramos (2018, p. 435): i)transmissdo, de forma errdnea, do cardter de substituicio de uma
geracdo por outra — ou seja, os direitos humanos representam um conjunto minimo de direitos
necessarios a uma vida Unica, e consequentemente uma gera¢ao ndo poderia suceder a outra,
mas interagir, estando em constante e dindmica relagdo; ii)enumeracgao das geracdes, o que pode
sugerir a ideia de antiguidade ou posteridade de um rol de direitos em relagdo a outros —
perspectiva na qual os direitos de primeira geracao teriam sido reconhecidos antes dos direitos
de segunda geragdo e assim sucessivamente, algo que de fato ndo ocorreu; iii)apresentagdao dos
direitos humanos de forma fragmentada e ofensiva a indivisibilidade, o que, embora a primeira
vista seja razoavel para fins didaticos, na pratica, serve como justificativa para a diferenciagao
do regime de implementacdo de uma geragao em face da outra; iv)uso criticavel dessas divisdes

entre direitos diante das novas interpretacdes sobre o conteido dos direitos — como, por
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exemplo, a dificuldade de classificar o direito a vida, em tese tradicionalmente inserido na
primeira geragdo de Vasak, embora atualmente existam varios precedentes internacionais e
nacionais a exigir do Estado a realizacdo de diversas prestagdes positivas para assegurar uma
vida digna, relativas, por exemplo, a questdes de satde, moradia, educagdo, alimentagdo etc., o
que o colocaria na segunda geragao.

Como proposta para evitar esses riscos, a solucao, segundo Ramos (2018, p. 92), reside

em utilizar o termo “dimensdes” em vez de “geragdes”.

Teriamos, entdo, trés, quatro ou cinco dimensdes de direitos humanos. Apesar
da mudanca de terminologia, restaria ainda a critica da ofensa a
indivisibilidade dos direitos humanos e aos novos contetidos dos direitos
protegidos, que inviabilizam também a teoria dimensional dos direitos
humanos (...) Apesar de nio existir muita precisdo sobre a consequéncia
pratica de considerarmos um direito como pertencente a uma “quarta” ou
“quinta” geracdo (ou dimensdo), essas novas geracdes ou dimensdes
apontadas pela doutrina auxiliam o estudioso a compreender o fendmeno da
producdo de novos direitos, também denominado inexauribilidade dos direitos
humanos, para atender a recentes demandas sociais da atualidade (Ramos,
2018, p. 92).

Por outro lado, inserindo a dignidade com o objetivo global pelo qual se luta utilizando,
entre outros meios, o direito, Herrera Flores (2009, p. 69) afirma que, por mais que se trate de
uma boa medida pedagogica, ¢ preciso ter cuidado no uso da teoria das geracdes, pois
“pressupde uma visdo exageradamente unilateral e evolutiva da historia do conceito”. A teoria
das geragdes, a partir desse pensamento, acaba permitindo que se perceba o avango da
concepcao dos direitos no reconhecimento juridico das lutas pela dignidade. Contudo, induz a
pensar que a fase atual ou geracdo de direitos ja superou as anteriores. Por exemplo,
aparentemente, os direitos de quarta geracdo tornaram obsoletas as velhas lutas pelos direitos
Civis e sociais.

Para além das criticas, consideramos que a teoria das geracdes continua a ser um
instrumento didatico de compreensdo dos direitos humanos, ponderando que novas demandas
sociais podem acarretar a necessidade de novos direitos.

Nessa categorizagdo, o enfoque no direito a comunicagdo, entendido como de quarta
geracao, € justificado por sua potencialidade de valorizar a dignidade humana e buscar solugdes

para problemas existentes na sociedade.

Em 1948, a DUDH assim estabeleceu:
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Toda pessoa tem direito a liberdade de opinido e expressdo; este direito inclui
a liberdade de ter opinides sem interferéncia e de procurar, receber e transmitir
informacgdes e ideias por quaisquer meios e independentemente de fronteiras
(ONU, 1948).

Anos mais tarde, em 1976, os paises assinaram o Pacto Internacional sobre Direitos
Civis e Politicos, ampliando os limites da comunicacdo, atualmente reconhecida como um
direito humano fundamental por parte de organismos como a Organizac¢do das Nac¢des Unidas
para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco).

No Brasil, a Constituicdo Federal (Brasil, 1988) determinou as normas para a
comunicacdo, estabelecida como um servigo a ser explorado pelo governo federal, podendo ser
exercido diretamente pelo 6rgdo competente ou mediante autorizagao, concessao ou permissao.

S6 em 2009 o direito & comunicagao foi oficialmente reconhecido pelo Estado, por meio
do Decreto n.° 7.037, promulgado em 21 de dezembro daquele ano, instituindo a terceira edi¢ao
do Programa Nacional de Direitos Humanos (PNDH-3). Foi a partir dessa iniciativa que se
concretizou nominalmente o direito a comunicacdo, inaugurando-se um novo contexto no
debate sobre o tema, até entdo relegado a direito a informagao. O direito a comunicagao resultou
da percepcdo de que os direitos a informagdo e a liberdade de expressdo eram conceitos
insuficientes para assegurar as garantias necessarias ao exercicio da comunicagdo, algo
entendido como essencial a dignidade humana e ao pleno desenvolvimento dos individuos.
Trata-se de um conceito distinto daqueles, embora estejam relacionados.

Uma das novidades trazidas a partir do conceito, especialmente apds a publicagdo do
Relatorio MacBride (1983), ¢ o compromisso com a democratizacdo da informagdo e com a
multiplicidade de vozes, entendendo-se o direito a informagdo também como a liberdade que
toda pessoa tem de produzir informacao e ser ouvida, e ndo somente de consumir informagao

produzida por outro.

O direito a comunicagdo constitui um prolongamento légico do progresso
constante em dire¢@o a liberdade e a democracia. A exigéncia de circulagdo
de dupla direcdo, de intercAmbio livre e de possibilidades de acesso e
participagdo d& nova dimensdo qualitativa as liberdades conquistadas
sucessivamente no passado (MacBride, 1983).

O resultado do trabalho da comissdo que estabeleceu o Relatorio MacBride tornou-se a
base conceitual para o direito a comunicacao, por ter apresentado um diagnostico em termos do
desequilibrio no fluxo de informagdo e comunica¢do do mundo, da concentra¢do dos meios de

comunicagdo e formacdo de monopolios.
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Como estratégia para um novo modelo de comunicagao global, criou-se um processo
mais horizontal no fluxo de informac¢ao e conhecimento, com didlogo, tendo a sociedade civil
como protagonista, com maior foco na valorizagao das diferentes culturas e da democracia.

O Relatorio MacBride, que se transformou em referéncia no mundo académico, ganhou
for¢a principalmente na América Latina, onde muitos passaram a defender a inclusdo do
reconhecimento da comunicagdo como direito humano na pauta das nagdes, visto que, assim
como outros direitos, elucida uma necessidade humana basica, o fundamento de todas as
relagdes e organizagdes sociais.

O titulo do Relatorio faz referéncia ao sobrenome do presidente da comissdo que o
produziu, Sean MacBride, ex-ministro das relagdes internacionais da Irlanda e prémio Nobel
da Paz, junto a uma equipe de trabalho composta por relatores de quinze paises, contemplando
quatro continentes: América, Europa, Africa e Asia. Juntos, chegaram a importantes consensos,
que resultaram na delimitagdo dos problemas a serem discutidos e analisados, como também a
possiveis solugdes.

E necessério esclarecer que a constru¢do do documento foi realizada em um contexto
geopolitico marcado pela Guerra Fria. No cerne do conflito estavam as duas maiores poténcias
da época: Estados Unidos (EUA) e Unido Soviética (URSS), que dividiam o mundo em dois
grandes blocos — ocidental (capitalista) e oriental (socialista). Todos os demais paises eram
classificados como Primeiro, Segundo ou Terceiro Mundo, sendo os capitalistas desenvolvidos,
e os socialistas, subdesenvolvidos. Nesse periodo, o Brasil vivia sob ingeréncia militar, cujo
cenario foi essencial para a aposta democratica expressa pelo Relatorio. No pais, o0 documento
foi publicado em 1983, com o titulo Um mundo e muitas vozes — comunicagdo e informagdo na
nossa época.

Ainda hoje, o Relatorio MacBride constitui-se como referéncia fundamental para os
estudos na area, estabelecendo a defesa de que a comunicagdo deve pertencer a sociedade civil,
e ndo ao Estado ou ao mercado, e apontando diretrizes que priorizam o didlogo, a emancipagao
de todos os povos e a democracia. Tomamos o Relatorio como referéncia delineada neste
trabalho para fortalecer o debate impulsionado pela premissa de que a comunicagdo, em
especial o jornalismo, ¢ um direito humano, sobretudo em uma realidade marcada por processos
de colonizacdo, cujas herangas socioculturais se traduzem em violagdes de direitos que,
corroboradas com a monopolizacdo dos meios de comunicagdo, impedem tais populagdes de

reivindicarem coletivamente suas garantias.
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2.3 A CIENCIA DOS JORNAIS E A NATUREZA DO JORNALISMO

No inicio do século XX, o jornalista alemao Otto Groth (1875-1965) empreendeu uma
série de estudos na tentativa de criar uma enciclopédia capaz de firmar e reconhecer a historia
e a natureza do jornalismo. Seu esfor¢o direcionou-se a propor uma fundamentacdo tedrica,
denominada por ele de “ciéncia jornalistica autdnoma”. Esse trabalho resultou na publicagao,
de 1961 a 1966, da obra O poder cultural desconhecido: fundamentos da Ciéncia dos Jornais,
composta por sete textos (um inacabado) e mais de 2 mil paginas. Como explicado por Berger
(2011) em artigo intitulado Otfo Groth e a esséncia do jornalismo, o alemdo ¢ um caso
emblematico entre os autores muito citados, embora ndo seja tdo bem compreendido quando se
argumenta sobre a pertinéncia de uma ciéncia ou disciplina autdbnoma do jornalismo. Nesse
sentido, uma das justificativas diz respeito a limitagdo do idioma, uma vez que nao houve
circula¢do da obra nas linguas inglesa e francesa, pois a discussdo de suas ideias aconteceu em
lingua espanhola, a partir de uma anélise realizada por Faus Belau (1966).

O livro de Groth, pioneiro dos estudos de jornalismo e radio, permanece praticamente
inédito em portugués, e o pouco que se conhece resulta, em geral, da traducdo de terceiro. A
versdo original ultrapassa dez volumes densos, sintetizada pelo autor, anos mais tarde a
veiculagdo, em um trabalho menor. Em 2011, a Editora Vozes selecionou, a partir do sumario
da obra original, os principais topicos, a fim de propiciar o pensamento completo do
pesquisador, com tradugdo realizada por Liriam Sponholz, professora brasileira que leciona
disciplinas vinculadas a Teoria do Jornalismo, na Alemanha, doutora em Comunicacio pela
Universidade de Leipzig e pesquisadora/pds-doutoranda da Universidade de Erfurt.

Fiel ao titulo original em alemao, o volume no Brasil contém trés importantes blocos
que somam 460 paginas: “A Ciéncia dos Jornais”; “As caracteristicas centrais do jornalismo”
e “O jornalismo”.

O prefacio, escrito por Eduardo Meditsch e Liriam Sponholz (2011, p. 9), apresenta a
Alemanha como provavel berco do estudo académico do jornalismo. Embora remonte a 1690
a defesa da primeira tese de doutorado sobre o tema, caiu no esquecimento da corrente
hegemoénica dos journalism studies contemporaneos®. A propor¢do que o jornalismo se
profissionaliza, vai conquistando também um espago nas universidades ao redor do mundo, a
partir da virada do século XX. Mesmo assim, o caso alemao ¢ considerado especial pelo fato

de os institutos universitarios terem sido j& criados com foco na pesquisa, € ndo na formagao

* PEUCER, T. Os relatos jornalisticos. Estudos em jornalismo e midia, 2004, p. 13-30.
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profissional, a despeito do que ocorreu em outros paises. A Ciéncia dos Jornais
(Zeitungswissenschaft), nomenclatura surgida entre o final do século XIX e o inicio do XX, na
Alemanha, propunha investigar cientificamente um fendmeno novo para a época: a imprensa
de massa.

A proeminéncia alema no campo da Ciéncia do Jornalismo foi admitida no primeiro
livro de metodologia do campo, publicado nos Estados Unidos’. Houve um importante impulso
no inicio do século XX a partir da tentativa de analisar cientificamente a imprensa. Institutos
de pesquisa foram fundados, além da primeira catedra em uma universidade. Mesmo assim, o
desenvolvimento dessa ciéncia ainda carecia de conhecimento proprio capaz de justificar o
motivo de sua existéncia, tendo em vista que uma nova ciéncia ndo se faz apenas com espagos
institucionais. Nesse cendrio, a grande contribui¢do de Groth consiste na proposi¢do de um
sistema de leis proprias relacionadas a esséncia do periddico e, com isso, os fundamentos
epistemologicos para a Ciéncia dos Jornais. Para Groth (2011, p.12) “o que faz uma nova
ciéncia ¢ uma forma propria de contemplagdo de um objeto, que ndo sé analisa, observa o novo
objeto, mas também o produz”.

A historia do pesquisador soma-se a um episodio emblematico na histéria recente
mundial. Nascido em 1875, estudou Ciéncia do Estado, precursora da Ciéncia Politica, na
Universidade de Munique. O jornalismo, porém, sagrou-se como sua missao e profissdo. Além
de académico, atuava como jornalista desde 1899, aos 22 anos, e s6 saiu da redacdo em 1934,
ao ser proibido de trabalhar pelo regime nazista, por ser judeu. Aluno de Max Weber, terminou
seu doutorado em 1915, em Tuebingen. Apesar de ter escrito uma das obras mais importantes
da Ciéncia dos Jornais, nunca pdde se tornar professor efetivo em uma universidade em razao
de sua ascendéncia judaica. O pesquisador passou a vida académica sem manter permanente
relagdo de trabalho com uma instituicdo de ensino superior. A obra O poder cultural
desconhecido exigiu 30 anos de trabalho, sendo o ultimo dos sete volumes publicado apds sua
morte, ocorrida em 1965, aos 90 anos.

No prefacio do livro de Otto Groth, escrito por Eduardo Meditsch e Liriam Sponholz
(2011, p. 9),ressalta-se outro ponto preponderante que prejudicou o desenvolvimento do
jornalismo enquanto disciplina: a ascensdao do nazismo. Isso porque a comunicacdo de massas
era entendida como estratégica pelo regime nazista, e a intervenc¢ao tanto no ensino quanto na

pesquisa da area foi condizente com a logica de um regime totalitario — ou seja, os académicos

> MOTT, F.L. Conclusion. In: NAFZINGER, R.; RALPH, O.; WILKERSON, M. 4n introduction to
Jjournalism research. Baton Rouge: Lousiana State University Press, 1949, p. 126 — 130.
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que ndo aderiram a instrumentalizacdo da comunicagao pelo nazismo foram destituidos de seus
cargos e expulsos da universidade. De outra forma, os que ficaram reescreveram seus trabalhos
anteriores para adequa-los a ideologia nazista e torna-los tteis ao Estado.

Nesse cenario, a Ciéncia dos Jornais, ou Jornalistica, acabou sendo instrumentalizada
pelo regime nazista com o consentimento e a iniciativa de seus cientistas. Assim, 0os motivos
politicos tiveram papel crucial para o banimento da ciéncia do campo académico e também para

o esquecimento da obra de Groth.

O sucesso da propaganda na mobilizagdo do povo alemdo e o esforco de
guerra contra o nazismo provocaram uma reagdo semelhante nos Estados
Unidos: a partir dos cientistas sociais chamados a colaborar com o governo
naquele momento dramatico, foi criada a “Ciéncia da Comunicagdo” como
uma nova disciplina cientifica. Se até entdo o estudo do jornalismo estava
vinculado ao papel inquestionavel da atividade como um dos pilares da
democracia norte-americana, a nova disciplina vinha substituir esta “ciéncia
da liberdade” por uma “ciéncia do controle” da opinido publica (Meditsch e
Sponholz, 2011, p. 14).

Dessa forma, seguiu-se o modelo alemao, em que a propria Ciéncia dos Jornais assumiu
a pesquisa dos estudos sobre os meios de lideranca, e também o soviético, no qual a imprensa
e seu estudo eram vistos como instrumentos do Estado para o alcance de seus objetivos
politicos. Segundo Meditsch e Sponholz (2011, p. 14), a nova ciéncia americana e a antiga
doutrina marxista sobre a imprensa, que ocuparam os dois lados do muro de Berlim depois do
final da Segunda Guerra, moldaram o desenvolvimento da drea académica contemporanea da
Comunica¢do. Em relacdo a Alemanha Ocidental, a ciéncia norte-americana passou a servir
como modelo para os académicos da area, encaixando-se em suas tentativas de construir uma
ciéncia nova sem a obriga¢do de olhar para o passado.

Na tentativa de consolidar o jornalismo enquanto ciéncia, hoje se evidencia a
necessidade epistemologica de uma Teoria do Jornalismo no Brasil. Genro Filho chegou a essa
conclusdo justamente ao dar-se conta de que a Teoria da Comunicacdo havia se perdido na

busca por explicar a realidade do jornalismo:
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Existe uma grande defasagem entre a atividade jornalistica e as teorizagdes
que se fazem em torno dela. Esse distanciamento se d4 em tal grau que,
inclusive, tem gerado falsas e absurdas polémicas opondo “tedricos” e
“préticos”. (...) E bem verdade que os tedricos ndo tém feito muito no sentido
de lancar uma ponte com méo dupla entre a teoria e a pratica. Em geral, as
teorizagOes académicas oscilam entre a obviedade dos manuais, que tratam
apenas operativamente das técnicas, e as criticas puramente ideologicas do
jornalismo como instrumento de dominagdo. A pratica, por sua limitacao
natural, jamais soluciona a teoria. Ela apenas insiste, através de suas
evidéncias e contradi¢des, que deve ser ouvida. Mas s6 pode se expressar
racionalmente através da teoria. Responsabilidade maior, portanto, cabe a
propria teoria que estd muda em relacdo as evidéncias e contradi¢cdes da
pratica, quando deveria transforma-las numa linguagem racional. Isto &,
elucidar e direcionar a pratica num sentido critico e revolucionario (Genro
Filho, 2012, p. 9).

Como forma de reaver a esséncia do jornalismo, que, segundo ele, consistiria em uma
forma de producao social de conhecimento, Genro Filho (2012, p.14) reconhece o seu proprio

trabalho como uma complementa¢do do projeto desenvolvido por Groth:

Otto Groth definiu claramente o objeto sobre o qual erigiu sua teoria (...) Seu
método de andlise — ao contrario do que afirmam alguns pesquisadores — nao
¢ funcionalista, mas tipicamente weberiano. Os periddicos, para ele, sdo uma
obra cultural produzida por sujeitos humanos dotados de finalidades
conscientes, como parte da totalidade das criagdes humanas (Genro Filho,
2012, p. 14).

E interessante perceber que Genro Filho s6 acessou as ideias de Groth por meio do livro
do professor Faus Belau (1966), que as divulgou em lingua espanhola, com reflexdes
epistemologicas sobre a disciplina apresentadas de modo diferente do atual.

Antes mesmo de Genro Filho, porém, a ideia de uma Teoria do Jornalismo j4 havia sido
introduzida no Brasil pelo professor Luiz Beltrdo, em seu projeto pedagodgico para a
Universidade Catolica de Pernambuco, na década de 1960. Ele foi o autor do que se pode
considerar o principal livro académico sobre jornalismo produzido antes da Era da
Comunicacgdo, devido a ampla revisao bibliografica internacional ali compilada.

Assim como Genro Filho e Luiz Beltrao, Otto Groth foi um importante defensor da
necessidade da organizacdo profissional para o desenvolvimento do jornalismo. Sua reflexdao
epistemologica, segundo Meditsch e Sponholz (2011, p. 18), pode ser uma ferramenta essencial
para a reinvencdo do jornalismo e também da comunicagdo como disciplinas cientificas,
abrangendo todos os seus outros ramos de atuagao.

Tal redescoberta ¢ fundamental ainda para o reconhecimento e a sobrevivéncia da

autonomia do campo, conforme apontado por Berger (2010, p.25):
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Aprofundar o conhecimento entre a pratica jornalistica e o conhecimento
sobre o jornalismo ¢ buscar formas de estabelecer didlogos menos truncados
e menos dissonantes entre o saber e o fazer na esperanga de que o jornalismo
possa, ao informar sobre a realidade, contribuir para o esclarecimento do
mundo (Berger, 2010, p.25).

Essa proposi¢do sera oportunamente detalhada no decorrer da tese, uma vez que a
aproximacao entre epistemologia e pratica integra os objetivos do presente trabalho, a partir da
pressuposi¢do de que o jornalismo ¢ uma simbiose entre forma e contetido, ndo se
caracterizando em uma relagdo dicotdmica, e sim complementando teoria e pratica.

Conforme os autores, as ideias de Groth ndo perderam valor cientifico para quem queira
compreender, afinal, o jornalismo, continuando atual e urgente entender que ¢ ditado pelas leis
da atualidade e da universalidade, que ao mesmo tempo o limitam, o expandem e o diferenciam

de outras ciéncias.

A obra O poder cultural do desconhecido pode ser considerada um cléssico
fundador da Jornalistica, uma ciéncia projetada para entender e orientar a
pratica do jornalismo. Provavelmente, ninguém mais no mundo foi tdo longe
no desenvolvimento de uma Teoria do Jornalismo, na delimitacao de seu lugar
em relagdo as outras ciéncias, na definicdo de seu objeto proprio, da
metodologia que necessariamente ¢ derivada deste objeto e de sua aplicagdo
clinica a pratica profissional (Meditsch e Sponholz, 2011, p. 21).

A partir de seu livro, Groth propde uma fundamentagdo da ciéncia jornalistica como
periodismo, expressando o objetivo de preparar caminho para uma disciplina autonoma das
ciéncias da cultura. Constata que o objeto e o método dessa disciplina ainda precisariam ser
demonstrados, pretendendo apresentar a possibilidade e a fecundidade da pesquisa tedrica. Para
ele, conforme apontado por Marhenke (2006), teorizar significa “desvendar elementos tipicos
e recorrentes, tendéncias gerais do desenvolvimento no transcurso da histéria” (Marhenke,
2006, p. 161). Isso porque toda transformacao dos fatos, segundo Groth (2011), coloca a teoria
diante de novas tarefas de exame. Em suma, o periodismo pode expressar “a reivindicacdo de
ser reconhecido como uma ciéncia autdbnoma™® se os conhecimentos obtidos estdo unidos em
um sistema, sendo que a Sociologia, a Psicologia Social e a Ciéncia Literaria deveriam ser
correlacionadas com o periodismo como ciéncias auxiliares.

Partindo da ideia de que jornais e revistas sdo obras culturais (2011, p. 33) e de que a
cultura ¢ o conjunto das criagdes mentais humanas que cresce ¢ muda continuamente, o autor

apresenta os principais conceitos de sua obra. Para ele, a Ciéncia dos Jornais remete obras

SMarhenke, 2006, p. 161.
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culturais, configurando-se, entdo, como uma ciéncia da cultura.

Para uma Ciéncia dos Jornais, o essencial, ou seja, o importante
fundamentado, é exclusivamente a ideia, a esséncia, a natureza das obras — a
similaridade do seu sentido, seus lados considerados essenciais, suas
qualidades constantes, as caracteristicas e a estrutura desta unidade — e o que
esta ligado a isto. E no essencial que ela tem o seu objeto e o seu método
proprio, ele fundamenta o sistema dela. A investigacdo do essencial gera a
ciéncia da cultura “Ciéncia dos Jornais” (Groth, 2011, p. 35).

Segundo Groth (2011, p. 35) s6 depois seria possivel também constatar isoladamente as
manifestagdes que deveriam ser incluidas na area das ciéncias, ou seja, demarcar os seus limites
com seguranga. Assim, apos uma classificacdo teleoldgica bdasica, a separacdo segundo as
manifestagdes “objetos” pode, entdo, ganhar espaco em cada ciéncia da cultura. “Nos podemos,
por exemplo, separar as nossas analises na propria Ciéncia dos Jornais entre jornais, revistas e
outros tipos de produtos culturais com a mesma esséncia” (2011, p. 37).

Em seus estudos, ele expde ainda o quanto as obras histdricas de um sistema cultural
estdo sujeitas a um processo dialético entre o real e a ideia, como a sua forca intelectual
mobilizante, processo no qual a sua configuragao — e, com isso, o desenvolvimento do sistema
cultural — se concretiza, mas no qual os sistemas culturais também lutam uns contra os outros
para impor as suas ideias da forma mais aprimorada possivel. Cada sistema cultural busca
realizar os seus principios e, se possivel, alcangar supremacia também em outros sistemas.

Além disso, Groth (2011, p. 41) considera que cada sistema cultural preserva sua
esséncia imaterial em todas as manifestacdes historicamente diferentes. Assim, ‘“neste
sincretismo paradoxal de atemporalidade e humanidade historica”, de esséncia atemporal e do
que se tornou acaso histérico, hd um problema geral e central da Filosofia das Ciéncias
Humanas. No entanto, para cada ciéncia cultural e social, vale a ideia de que, sem o
conhecimento da esséncia da obra cultural ou do sistema social, estes ndo podem ser
conhecidos, nem mesmo em suas manifestagdes historicas. Qualquer ciéncia especifica de um
sistema cultural somente pode ser assim reconhecida se estiver submetida a pesquisa da
esséncia, a primeira tarefa da disciplina tedrico-sistematica, sem a qual nenhuma ciéncia de um
sistema cultural é possivel.

Para Groth (2011, p. 41) isso também ¢ valido para o sistema cultural dos jornais e das
revistas, embora eles sejam uma criagdo da sociedade moderna contemporanea. Também o seu
sentido e seus aspectos unicos (periodicidade, universalidade e at¢é mesmo publicidade), pelo

menos no seu desdobramento completo, sdo, na verdade, manifestagdes contemporaneas.
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Um importante aspecto dos achados do autor a ser destacado nesta se¢do, que preambula
as discussdes sobre o jornalismo enquanto forma de conhecimento, tanto em sua pratica quanto
na busca por sua epistemologia, diz respeito a relagcdo que Groth (2011) traca entre historia e
teoria. Segundo ele, seria fundamental para a praxis cientifica que ambas ndo sejam trabalhadas
de forma independente uma da outra. Apesar do aparente antagonismo, os dois conceitos se

aproximam por meio da relagdo com a realidade.

O trabalho de ambas depende incontestavelmente uma da outra no seu
progresso. Uma sempre tem que recorrer aos resultados da outra. A teoria
historica empirica obtém nao s6 as suas similaridades e regularidades do
material historico. A pesquisa puramente historica forma os seus conceitos.
Estes conceitos a teoria ndo encontra em lugar nenhum de forma pura e sim a
partir da experiéncia das manifestacdes historicas isoladas. Diante de cada
conceito geral, sempre se encontra a experiéncia do concreto, € 0 pensamento
recebe constantemente impulso e dire¢do, confirmagdo e questionamento a
partir da experiéncia do concreto (Groth, 2011, p. 44).

Essa passagem explica como o concreto precisa ser reunido, classificado pela histéria e
disponibilizado para a teoria como o que ele chama de “material limpo”, para s6 entdo ser util
a teoria. Em seguida, o volume constante do material histérico deve manifestar-se cada vez
mais fortemente perante a necessidade tedrica de um panorama e de sintese, de classificagdo e
de esclarecimento.

Seguindo essa ideia, os conceitos tedricos ndo seriam, portanto, algo fixo e fechado,
definitivo e valido no sentido de estarem acima de qualquer verificacdo e confirmagdo. Pelo
contrario, sempre tém que ser comprovados, esclarecidos, verificados e, em caso de

emergéncia, corrigidos ou modificados, ampliados ou limitados.

Eles [conceitos tedricos]ndo podem ser colocados de uma vez por todas
dogmaticamente, rigidos contra o devir, contra o desenvolvimento e o
desaparecimento de fendmenos historicos. Ao seguir estes fendmenos em
todas as suas fases, ao buscar entender e explicar cada fase como resultado de
uma regularidade permanente, a teoria ¢ obrigada a considerar os
acontecimentos de fato e a defender a validade dos seus conceitos e de suas
frases também diante deles (Groth, 2011, p. 45).

E nesse sentido que o autor pontua algo fundamental nas pesquisas em jornalismo na
contemporaneidade: cada mudanga nas ocorréncias coloca a teoria diante de novas tarefas de
verificagdo. Em tudo isso, mostra-se a ligacao estreita e indissoluvel de toda teoria.

Por outro lado, ele esclarece que tampouco € possivel ter uma historia cientifica sem os

conceitos esclarecidos pela teoria. Considerando, portanto, a correlagdo entre histdria e teoria,
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ndo haveria, nas palavras de Groth (2011), nenhum outro caminho para o progresso da ciéncia
a ndo ser o do retorno da teoria para a histéria e da histéria para a teoria.

A partir desse debate, propde uma resposta a pergunta sobre quando se pode falar de
fato da existéncia de uma ciéncia autdbnoma de um sistema cultural. De antemao, o autor ja
esclarece que, sozinha, a histéria ndo basta. Na sequéncia, esclarece as caracteristicas dos
individualistas e universalistas na epistemologia. Os primeiros entendem que tudo o que ¢ geral
na pesquisa s6 funciona como passagem para o unicamente real — ou seja, conhecer significa
ver a realidade concreta da forma mais completa possivel. Para isso, € preciso abstrair os
elementos constituintes e as leis gerais das coisas e dos diversos processos, construi-los
teoricamente e coloca-los em um sistema do saber, mas sem esquecer que o objeto verdadeiro
e o objetivo do conhecimento ¢ o mundo da esséncia e das coisas singulares.

J& os universalistas, para Groth (2011), seriam aqueles que abominam o rebaixamento
daquilo que ¢ geral e acreditam que s6 a superagdo e a dominagdo do real, sempre mutante e
diverso, podem alcancar o auge da ciéncia. “A praxis que se preocupe com o particular” (Groth,
2011, p. 47).

Na opinido do autor, qualquer trabalho cientifico se tornaria sem sentido tendo como

unico e ultimo objetivo exclusivamente o geral imaterial, abstrato.

O objetivo da ciéncia como uma agdo criadora ¢ a unidade do geral e do
especial, ¢ o feito de apoderar-se imaterialmente do especial por meio do geral
e do geral por meio do especial. Todo conhecimento consiste na validade
mutua do geral atemporal para o especial (na lei) e do especial temporal para
o geral (na historia). Mas ambas as formas de conhecimento juntas completam
o conhecimento da realidade. Por isso, nds declaramos ambos como o objetivo
final da pesquisa, o geral e o especial, a teoria e a histdria, na sua unidade de
fato inseparavel, s6 aparentemente apartavel (Groth, 2011, p.48).

Essa ¢ uma das principais contribui¢des do autor para subsidiar a presente pesquisa,
como arcabougo teoérico capaz de debater a questdao do jornalismo enquanto conhecimento, que,
por sua complexidade, admite muitas interpretacdes. Groth (2011) apresenta algumas pistas
iniciais sobre o caminho para o conhecimento na pretendida Ciéncia dos Jornais. Para ele, a via
para se chegar ao conhecimento ¢ a dos métodos —ndo apenas um, mas formas de procedimento
e elaboragdo. “Método”, em um sentido cientifico, significa todo procedimento planejado para
alcangar o conhecimento. Ele argumenta que métodos sdo todas as percepcdes, experiéncias €
ideias testadas quanto a sua adequagao para os objetivos cientificos e capazes de contribuir para

captar, esclarecer ou compreender objetos cientifica, correta e completamente.
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Para Kant, método ¢ a forma e o modo de como um objeto determinado, para
cujo conhecimento eles sdo utilizados, pode ser conhecido totalmente. Para
quais finalidades o conhecimento total do objeto serve, isto também tem que
ser considerado pela ciéncia. Destes procedimentos ou métodos, hd uma
quantidade quase incontavel. E para o tratamento do seu objeto o pesquisador
de cada disciplina da ciéncia da cultura tem que utilizar todos os que sdo
apropriados para trazer o seu objetivo de pesquisa para mais perto de si (Groth,
2011, p.64).

Com esse pensamento, Groth (2011) estabelece que, para qualquer ciéncia da cultura,
vale o pluralismo — ou o sincretismo — dos métodos. Esse seria o caminho para se chegar a um
unico resultado, considerando que ndo se pode utilizar qualquer método para qualquer objeto,
mas determinados métodos para determinados objetos. Assim, cada método precisa nortear-se
pelo material que deve ser trabalhado.

Voltando o foco para as Ciéncias Humanas, ele esclarece que o método especifico mais
importante ¢ o compreender. Nesse ambito, trata-se, em primeiro e principal lugar, do
conhecimento das finalidades, estabelecidas devido as necessidades e ideias de valores, e do
sentido que essas finalidades dao ao pensamento e a acdo humanos. Para o estudioso, qualquer
criagdo de um ser humano, ainda que uma unica ideia, ¢ final e surge a partir de motivos
voltados para uma finalidade. Dessa forma, o objetivo do estudioso das Ciéncias Humanas ¢ o
conhecimento do sentido, das finalidades e dos motivos das criagdes humanas. Nao se obtém
tal conhecimento por meio de mera observacdo e dedu¢do; a compreensdo ¢ uma forma bem
diferente do processo de reflexdo que deve levar ao conhecimento.

Entre as vastas contribui¢des da obra O poder cultural do desconhecido (2011) estdo
ainda as caracteristicas dos jornais, compreendidas unicamente na relacdo com o sentido,
conforme esbogado anteriormente pelo pensamento de Groth (2011).

Quatro caracteristicas sdo apresentadas: periodicidade, universalidade, atualidade e
publicidade. Nao se trata de elementos justificaveis pelo produto jornal, mas por finalidades da
sociedade e da histéria. Groth (2011) propde uma inversdo de raciocinio, pois as caracteristicas
ndo sdo um catdlogo para classificar a realidade dos jornais, ou mesmo seus produtos, mas
servem para entender finalidades da comunidade para a qual o jornal ¢ produto, cristalizagao.
As caracteristicas do jornal sdo respostas a necessidades sociais e, como tais, precisam ser
compreendidas, pois papel, bite, imagem, som... ndo sdo o jornalismo; sdo meios que somente
ganham sentido jornalistico na manifestacio dessas finalidades na qual o jornal
(independentemente do meio) esta inserido. Para ele, essas finalidades da cultura, denominadas

“espirito objetivado”, tém cunho histdrico e variam de regido para regido.
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O jornalismo tende a responder a cada local com os recursos e necessidades de sua
comunidade. Isso significa que periodicidade, universalidade, atualidade e publicidade sao
categorias analiticas sob a forma de tipo ideal, que ajudam a compreender as caracteristicas
jornalisticas de dada comunidade/sociedade cristalizadas em produtos (jornal, radiojornal,
telejornal). Por isso, conforme demonstrado, Groth (2011) define os jornais como “obras
culturais”.

Como primeira caracteristica estd a periodicidade. Antes de tudo, o que representa o
jornal ¢ a sua aparic¢ao periddica — uma especificidade que o distingue de outras obras culturais
analogas, como livros, folhetos ou circulares, de apari¢ao isolada. Assim, embora outros objetos
culturais também possam se repetir regularmente, seja por uma obra sucessivamente reeditada,
seja a partir da continuacdo de obras literdrias em fasciculos, a sua esséncia ndo reside nem se
altera nessas repeti¢cdes. O jornal, portanto, ¢ essencialmente periddico, e nisso reside sua
natureza temporal. Groth (2011) ressalta que a periodicidade do jornal ndo deve ser entendida
como regularidade absoluta, com igualdade de periodos no aparecimento do jornal. Para ele, o
ideal da periodicidade jornalistica ndo se constitui por intervalos perfeitamente iguais entre os
nimeros de um jornal, mas pela sucessdo mais rapida possivel de uma nova edigdo. Dessa
forma, a periodicidade tem como ideal atingir o objetivo da simultaneidade do acontecimento
e da noticia. Logo, como atributo mais marcante para a periodicidade jornalistica figura a
simultaneidade, e ndo a regularidade.

A segunda caracteristica, a universalidade, exige a compreensdao do mundo objetivo em
que o homem se move. Tal mundo ndo se restringe ao aspecto fisico da natureza, mas abarca
também a sociedade e a cultura. Como a obra jornal potencialmente absorve em si o conjunto
do ser e do acontecer, a universalidade, segundo Groth (2011), é conceito de algo objetivo,
conceito espacial do contetido do periddico. Para ele, a partir de sua universalidade, o jornal
abrange todas as areas da natureza, da sociedade e da cultura, buscando as coisas em todo o
mundo para compild-las nos seus espagos. Em vista disso, define-se a universalidade como a
capacidade de um objeto de extrair o seu conteudo de toda a realidade da natureza, da sociedade
e da cultura objetiva. O autor, contudo, salienta que o jornal e a revista extraem apenas o que
pertence aos mundos diante dos seus leitores, o que os toca, lhes diz respeito, do qual tomam
parte; o que faz sentido para o leitor de todas as areas da natureza, da sociedade e da cultura.

Como terceira caracteristica, a atualidade designa em si a tarefa do jornal de oferecer,
de mediar algo atual e, portanto, presente, no agora, em voga, novo. Groth (2011) chama a
atengdo de que o atual ndo ¢ idéntico ao novo. A atualidade, em si, guarda uma relagdo

puramente temporal. A novidade, em contrapartida, ndo ¢ propriamente um conceito temporal,
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mas significa apenas algo que o sujeito ndo sabia. E novo tudo o que o sujeito desconhecia e
passa a conhecer. E, pois, uma relagio de qualidade entre o sujeito cognoscente ¢ o objeto
conhecido. Segundo o autor, essa caracteristica ¢ importante porque, embora determinado pelo
passado e sob as expectativas do futuro, o homem tem o seu campo de agdo no presente — ou
seja, a revisdo do passado e a previsao do futuro ficam condicionadas pela vivéncia do presente.
E deste, por isso, que o jornal tem de dar noticia.

Depreende-se, até aqui, que a universalidade e a atualidade sdo caracteristicas que se
cristalizam no contetdo dos jornais. Ja a publicidade, ultima caracteristica apresentada, resulta
do vinculo do produto com a comunidade, ao assumir dois sentidos distintos, ainda que
complementares. Em um primeiro sentido, refere-se aos contetidos que devem ser tornados
publicos, passiveis de conhecimento geral, por todos. Em uma segunda mirada, essa
caracteristica refere-se a difusdo do jornal, dos seus exemplares, de uma distribuicdo tdo ampla
quanto possivel. A publicidade do jornal como -caracteristica essencial ¢, portanto, a
acessibilidade a cada um e, com isso, a notoriedade de tudo aquilo que o jornal traz, de tal forma
que cada um possa tomar conhecimento e que ninguém esteja excluido da recepcdo do
conteudo.

As quatro caracteristicas essenciais dos jornais, embora apresentadas de maneira breve
e sintética, sdo basilares para a compreensdo de novas particularidades do jornalismo,
observadas na confluéncia com outras perspectivas tedricas trabalhadas a partir desta se¢do. O
esfor¢o do autor para firmar o jornalismo como ciéncia ou disciplina autonoma no universo das
Ciéncias Sociais ¢ o ponto de partida na discussdo sobre a esséncia do jornalismo e sobre sua
natureza no trato com o seu objeto social: a noticia.

Entre os conceitos mais difundidos da obra O poder cultural do desconhecido(2011),
estdo as caracteristicas dos jornais. Entendemos que tais padrdes podem ser compreendidos a
partir de sua relacdo com a interioridade da obra, ou seja, com o sentido. Groth (2011) explica
que essas caracteristicas ndo sao o sentido, mas partes, como a decomposicao do todo que se
mostra sistematizado e objetivado na vida prética, a auxiliar a apreensdo, mas, se vistas de forma
isolada, perdem sua razdo de ser no sentido.

Groth (2011) trabalha as peculiaridades pelo conceito de tipo ideal de Weber, categoria
construida pelo analista que permite se aproximar da realidade e reconhecer racionalmente
elementos que estdo, em um primeiro momento, desconexos, embora recorrentes. Sao
construtos, por isso, ndo presentes na realidade tal como descritos e capazes de oferecer
idealizagdes que possibilitam ao pesquisador estabelecer contrastes com a realidade pratica

observada.
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Groth (2011) defende a esséncia do jornalismo com um projeto eminentemente
subjetivista e culturalista. Para ele, as caracteristicas dos jornais ndo podem, portanto, servir de
catalogacdo mecanica, sem considerar as teias que conectam o jornalismo com seu publico.

Como consideracdes finais da se¢do, vale esclarecer que as reflexdes de Otto Groth
continuam pertinentes e atuais, na medida em que destacam a natureza dindmica e multifacetada
do jornalismo, enfatizando sua relagdo Unica com a atualidade, a universalidade e sua
diferenciagdo em relagdo a ciéncia e a literatura. Essas ideias permanecem relevantes e tteis
para aqueles que desejam entender e estudar o papel e a natureza do jornalismo na sociedade
contemporanea.

O dialogo com concepgdes encontradas em textos classicos do século XIX e do inicio
do século XX, forjadas em um contexto distinto, revela-se imprescindivel para se discutir o
futuro do jornalismo no século XXI, sobretudo quando se trata de um campo ainda ndo
reconhecido como ciéncia.

Em artigo intitulado Bases para uma Teoria do Jornalismo 2.0, publicado em 2011 no
site Observatorio da imprensa, Eduardo Meditsch e Liriam Sponholz esquadrinham as bases
epistemologicas a partir do legado de Otto Groth e suas eventuais contribuigdes para os estudos
contemporaneos sobre o jornalismo. Na publica¢do’, eles defendem o exercicio de revisitar

textos classicos:

Nao ha sociologo digno deste nome que ndo tenha dialogado com Marx,
Weber ou Durkheim, ndo ha psicélogo que nao tenha estudado Freud e Lacan
ou semidlogo que despreze Peirce e Saussure. A Fisica de ponta segue
dialogando com as teorias centendarias de Einstein, a Biologia com Darwin, e
o médico que inicia sua vida profissional no Século XXI repete o juramento
milenar de Hipocrates. Todas as ciéncias e profissdes universitarias dignas de
respeito se renovam e se realimentam dialogando com seus classicos. Apenas
em relagdo ao jornalismo, o desprezo e a soberba ignorancia dos classicos
parecem ser uma atitude ainda reverenciada, e talvez por isso a Comunicagdo
ainda ndo tenha adquirido reconhecimento como ciéncia.

De fato, depois de meio século de introdugdo da Teoria da Comunicagdo nos curriculos
das faculdades, admite-se hoje sua incapacidade de explicar o que o jornalismo ¢ “em esséncia”,
porque ndo conseguiu, ou talvez ndo tenha se interessado, em entender. E sem entender o

passado e o presente da profissdo, como falar do futuro?

" MEDITSCH, Eduardo; SPONHOLZ, Liriam. Bases para uma Teoria do Jornalismo 2.0.
Observatorio da imprensa, 26 de setembro de 2011. Disponivel em:
[https://www.observatoriodaimprensa.com.br/armazem-literario/bases-para-uma-teoria-do-jornalismo-
20/] Acesso: 15.06.2023.
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2.4 ENTRE A NOTICIA E O CONHECIMENTO: AS CONTRIBUICOES DE ROBERT
PARK

Na tentativa de situar o jornalismo como forma singular de narrar e conhecer os
acontecimentos, as contribui¢des do jornalista e socidlogo Robert Ezra Park oferecem indicios
reveladores que ainda hoje norteiam as discussdes na academia.

Por um periodo de onze anos, Park desempenhou as func¢des de reporter e editor nos
Estados Unidos nas cidades de Minedpolis, Detroit e Nova York, onde se especializou na
abordagem de diversos aspectos da realidade, como marginalidade, emigracao, delinquéncia e
corrupgao politica. No ano de 1898, decidiu deixar a pratica jornalistica para aprofundar sua
compreensdo sobre a atividade no ambiente académico, matriculando-se em Harvard com o
objetivo de “compreender a natureza e a funcdo de um tipo de conhecimento que chamamos
noticia” (Park,1976).

Durante seus estudos, dedicou-se a Filosofia, fortemente influenciado pelo pragmatismo
americano, especialmente por seu professor a época, John Dewey, que, juntamente com Charles
Sanders Peirce e William James, ¢ considerado um dos principais expoentes dessa corrente
filos6fica nos Estados Unidos. Embora compartilhasse algumas ideias com seus
contemporaneos, Dewey também discordava em certos pontos, acreditando que ideias, valores
e sensacgdes derivam das acdes praticas. Sua visdo contrastava com a de James, pois defendia
que a experiéncia (seja social, cultural, tecnoldgica ou filosofica) poderia ser utilizada como
critério de avaliacdo para a verdade.

Assim, sob a influéncia da perspectiva da praxis e da empiria pragmatista adquirida
durante sua formac¢do nos Estados Unidos, Robert Park decide seguir o conselho de Dewey e
aprimorar seus estudos na Alemanha. L4, ele inicia sua formacdo em Sociologia na
Universidade de Heidelberg, sob orientagdo de Georg Simmel, cuja influéncia se revela
significativa para ele. Park reconhece a importancia dessa experiéncia, afirmando que recebeu
sua principal formagdo nessa area pelo contato com seu orientador.

E Simmel também quem enfatiza o carater empirico da formagdo de Park, porém, ao
contrario dos pragmatistas americanos, nao se limita a constru¢ao do real baseada unicamente
na experiéncia da vida pratica, mas argumenta que a realidade ¢ moldada, principalmente, pelas
relacdes sociais, conceituadas por ele como “sociagdo”. Para Simmel, a vida social se desenrola
na interacdo entre os individuos na vida cotidiana, formulag¢do que contrasta tanto com as visdes

totalizantes da vida social quanto com a pura subjetividade dos individuos. Ele adota, assim,
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uma perspectiva fenomenologica na apreensao da realidade social, em que as formas adquirem
vida e estabilidade dentro do proprio fluxo da vivéncia social, conforme expresso na nocao de
“jogar em sociedade”.

Permanecendo na Alemanha por quatro anos, em 1903, aos 39 anos de idade, Park
defende sua tese de doutorado intitulada Masse und Publikum. Eine methodologische und
soziologische Untersuchung (em portugués, Multiddo e publico: um estudo metodologico e
sociologico — tradugdo nossa), orientado por Wilhelm Windelband. Esse trabalho marca Park
como um dos fundadores da Sociologia da Comunicagdo de Massa.

J& de volta aos Estados Unidos, aos 49 anos, em 1912, Robert Park ingressa na Escola
de Chicago, instituicdo com frequéncia destacada teoricamente nos estudos da Comunicagao.
A proposta dessa escola consiste em congregar nogdes, como a de “ecologia humana”, para
pensar grupos segregados nas cidades — de negros, jovens, imigrantes e outros — em que a no¢ao
de organismo, funcionamento e relagdo com o ambiente permitiria a busca por ferramentas para
a andlise de atitudes e comportamentos de tais grupos naquilo que foi considerado como
“laboratorio social”, isto €, as cidades, ¢ na fundacdo dos meios de comunicacdo nesses
processos de assimilagao e mobilidade.

Em 1924, ele ¢ eleito presidente da Sociedade Americana de Sociologia e passa a
coordenar o programa de doutorado do Departamento de Sociologia da Escola de Chicago.

Na perspectiva pragmatista da institui¢do, encontra-se uma intima conexao entre o
método de investigagdo adotado pelo jornalismo interpretativo e a abordagem de observagao
utilizada por um socidlogo. Apds se aposentar, em 1936, Park se transfere de Chicago para a
Nashville, na Universidade Fisk, fundada em 1866 e uma das primeiras a educar os negros
recém-libertados da escraviddo. L4, continua orientando trabalhos de doutorado e publicando
artigos em periodicos especializados até seu falecimento, em 7 de fevereiro de 1944.

Como explica Machado (2005, p. 24), na publicacdo O pioneirismo de Robert E. Park
na pesquisa em jornalismo, apenas um artigo da vasta obra sobre o tema foi traduzido para o
portugués — justamente o mais conhecido: A noticia como uma forma de conhecimento. Dai
advém as principais contribui¢cdes de Park, basilares para esta se¢do. Interessa-nos abordar as
duas categorias evidenciadas pelo autor no referido ensaio — o conhecimento por familiaridade
(ou adquirido) e o conhecimento sobre (ou acerca de) algo — para fundamentar o conceito de
noticia como manifestacdo da Sociologia do Conhecimento.

As duas categorizagdes de conhecimento foram tomadas como referéncia a partir do
trabalho do psicologo norte-americano William James, considerado um dos maiores

representantes do pragmatismo americano e de quem Park foi assistente.
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A primeira diz respeito a uma espécie de conhecimento que o individuo,
inevitavelmente, adquire no curso de encontros pessoais e de primeira mao ao longo da vida.
Nesse caso, “tal conhecimento pode ser concebido como uma forma de ajuste organizado ou
adaptagdo ao entorno social, representando uma acumulagdo e se apresentando como uma
mistura de experiéncias” (Park, 1976, p. 34). O tipo de conhecimento mencionado orienta os
individuos em suas atividades cotidianas, podendo ser considerado como o conhecimento
fundamental que sustenta o senso comum na sociedade. Embora adquiridas de forma
inconsciente pelos individuos como resultado de suas experiéncias, essas caracteristicas,
conforme afirmado por Park (1976), uma vez adquiridas, tendem a se transformar em atributos
individuais e pessoais.

Sob outra perspectiva, o conhecimento acerca de (ou sobre) algo seria formal, racional,
sistematico, resultante da observagdo sistematica dos eventos, classificados segundo os

objetivos e pontos de vista de determinada metodologia cientifica:

O conhecimento acerca de é formal porque € o conhecimento logrado com
algum grau de extensao e precisdo por substituicdo da realidade concreta pelas
ideias e de palavras pelas coisas... Os trés tipos fundamentais de conhecimento
analitico sdo: 1) filosofico e 16gico, que estdo preocupados primeiramente por
ideias; 2) as ciéncias historicas, que estdo primeiramente preocupadas por
eventos e 3) as ciéncias naturais, que estdo primeiramente preocupadas por
coisas (Park, 1976, p. 36-7).

No modelo delineado por Park, o que distinguiria o conhecimento cientifico de maneira
unica, quando contrastado com outras formas de conhecimento, seria sua capacidade de ser
comunicavel por extensdo. Portanto, um conhecimento que possa ser acumulado, mas também
passivel de transmissdo e, assim, também de verificagdo por outras pessoas. Conforme o
socidlogo, o conhecimento cientifico é comunicavel porque seus problemas e solu¢des ndo se
apresentam apenas em termos logicos e inteligiveis, mas também porque essas proposi¢des
podem ser comprovadas por meio de experimentacdao ou por referéncia a realidade empirica
descrita nos conceitos.

De acordo com o autor, o jornalismo, por trabalhar com algum método e buscar superar
as defini¢des mais banais do senso comum, configura-se como uma forma de conhecimento e
se localiza, sumariamente, entre 0 senso comum ¢ o conhecimento cientifico — isto ¢, o
jornalismo € capaz de ultrapassar o senso comum, sem chegar, no entanto, ao patamar no qual

se poderia qualificar como ciéncia.
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Na ainda atual teoria do newsmaking, que se dedica a pesquisar como as rotinas
produtivas e organizativas de trabalho influenciam na constru¢do da noticia, também se
encontram evidéncias da concep¢do do jornalismo como conhecimento. A teoria busca
responder as questdes relacionadas a imagem do mundo fornecida pelos noticidrios televisivos
e como tal imagem se associa as exigéncias radiotelevisivas. Perguntas desse teor balizam os
problemas que envolvem a abordagem do newsmaking, articulada principalmente a partir de
dois limites: a cultura profissional dos jornalistas e a organiza¢do do trabalho e dos processos
produtivos.

Antes mesmo de apresentar os aspectos dessa abordagem, Wolf (1987, p. 165) descreve
a questdo metodologica que a caracteriza. Segundo o autor, as pesquisas de newsmaking tém
em comum a técnica da observagdo participante, como forma de reunir e obter, de maneira
sistematica, as informagdes e os dados fundamentais sobre as rotinas produtivas que operam na

industria dos mass media.

2.5 UMA FORMA DE CONHECIMENTO CENTRADA NO SINGULAR

A obra de Robert Park teve importancia crucial para o brasileiro Genro Filho (1951-
1988) encontrar a formulagao de jornalismo como conhecimento que lhe permitiu construir uma
concepcao do jornalismo original, fundada especialmente, nas reflexdes marxistas, sobretudo
na obra de Georg Lukacs (1885-1971).

A relagdo entre os estudos de Genro Filho, evidenciados em O segredo da
piramide(2012) e de Otto Groth sobre a Ciéncia dos Jornais nos parece propicia para estabelecer
uma intersecdo de perspectivas tedricas criadas pelos autores para a compreensdo da
complexidade da producdo jornalistica.

Enquanto Groth fornece uma base continua para analisar as técnicas jornalisticas e a
relagdo entre o jornalista e a noticia, Genro Filho expande essa analise ao incorporar a dimensao
critica e sociopolitica do campo jornalistico e apresenta, no ultimo paragrafo de seu livro, uma
importante reflexdo para preambular esta se¢do. “A consumacao da liberdade humana exige o
desenvolvimento da imprensa em geral. Vale acrescentar: em especial, do jornalismo” (Genro
Filho, 2012, p. 233). A citagdo ¢ um convite para revisitarmos teorias e revermos possiveis
direcdes relacionadas a teoria e também a pratica noticiosa.

Em abril de 1987, Genro Filho legou uma importante contribuicdo teorica, sobre o

diapasdo de que o jornalismo ¢ uma forma de conhecimento cristalizada no singular, inserindo
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a atividade profissional como um produto histérico da praxis humana que responde ao processo
crescente de universalizacdo do género e que, potencialmente, contribui para a liberdade
humana. O debate epistemologico sobre a esséncia do jornalismo permeou suas pesquisas €
resultou na dissertacdo de mestrado que deu origem ao livro O segredo da piramide, em 1987.

A partir de uma inflexdo da sentenca de Marx, Genro Filho (2012) inaugurou uma
corrente critica de interpretacdo da noticia a partir da distingdo entre imprensa e jornalismo,
ainda hoje valida e essencial. A primeira diz respeito ao corpo material, a processualidade
técnica e ainda ao modelo industrial ao qual se assenta a pratica da producdo da noticia. O
jornalismo, por outra via, embora tenha se desenvolvido nessa materialidade de produg¢ao, busca
suprir as necessidades historico-sociais de comunicacdo, gerando uma nova forma social de
conhecimento que atende a demanda por “noticia”, experimento coletivo que sintetiza, na
reconstrugdo de fatos, a possibilidade de conexao entre os individuos.

Respaldado no pensamento de Jos¢é Marques de Melo (1973), em especial na tese de
doutorado Sociologia da imprensa brasileira, Genro Filho (2012) relembra que o
desenvolvimento da imprensa se articula ao crescente interesse pelos livros a partir do
Renascimento e, de outra parte, com as demandas burocraticas e institucionais da burguesia em
ascensdo. Por outro lado, no jornalismo, as necessidades sociais apontadas seriam mais difusas,
a medida que a procura por mais informagdes — inacessiveis diretamente aos individuos —
possibilitou o surgimento de uma industria da informagdo. O jornalismo, entdo, surge como
uma pratica social que, ao se apropriar de linguagens e técnicas proprias, constrdi conhecimento
ao reproduzir a “imediaticidade do mundo” e “apanhar a realidade pelo movimento” (Genro
Filho, 1987, p. 04; 06). Ha o argumento de que, por um lado, o jornalismo seria visto apenas
como instrumento particular da dominagdo burguesa, como estratégia para “manipulacdo e
consciéncia alienada” (1987, p.32), e de que, por outro, se encontrariam as visdes meramente
descritivas ou apologéticas, de cunho funcionalista, que tachariam a pratica jornalistica como
“critica social voltada para o aperfeigoamento das institui¢des democraticas” (1987, p. 33). Em
outras palavras, Genro Filho (2012, p.33) postula que se tratava de uma atividade voltada para
a denuncia e a corre¢do das “patologias sociais” e, por isso, para a coesdo e a reproduciao do
estado normal da sociedade, ou seja, o capitalismo.

Rememorar o legado da teoria Genro Filho ¢ uma tentativa de demonstrar o quanto seus
estudos ainda sdo urgentes e pertinentes, mesmo apds 36 anos da publica¢do de sua principal
obra. Na perspectiva do autor (2012, p. 9), existe uma defasagem entre a atividade jornalistica
e as teorizagdes que se fazem em torno dela, o que gera algumas polémicas capazes de deixar

teoricos e praticos em situacdes opostas. Essa polarizacdo corresponde, assim, a uma
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incomunicabilidade entre as teorizagdes existentes e a riqueza da pratica. Nesse aspecto, ele
propde um enfoque teodrico para apreender, em certa medida, os prds e os contras da pratica
jornalistica, na tentativa de fornecer elementos para uma Teoria do Jornalismo, entendido como
uma forma de conhecimento, historicamente condicionada pelo desenvolvimento do
capitalismo, mas dotada de potencialidades que ultrapassam a mera funcionalidade a esse modo
de produgao.

Na obra, o autor ndo trata o jornalismo apenas como atividade ligada ao jornal, nascida
a partir da segunda metade do século XX, ja com caracteristicas empresariais e voltada a
crescente diversificagdo das informagdes. O destaque do livro se alicer¢a nas categorias do
“universal”, “particular” e “singular”, no¢des de larga tradicdo no pensamento filosofico, em
especial na vertente cldssica alema, que atingiram sua plenitude a partir das determinacdes
logicas no pensamento de Hegel, apesar de inseridas dentro de seu sistema idealista.

A luz da estética de Lukacs, que definiu a arte como uma forma de conhecimento
cristalizada no particular, Genro Filho defende que o jornalismo se caracteriza como “uma
forma de conhecimento centrada no singular” (2012, p. 11), ou seja, uma forma de
conhecimento que surge, objetivamente, com base na industria moderna, mas se torna
indispensavel ao aprofundamento da relagao entre o individuo e o género humano nas condi¢des
da sociedade futura. Assim, a ideia de um jornalismo informativo da espago a uma possibilidade
politica efetiva.

Logo na introdugao do livro, Genro Filho (2012) faz uma critica em relagao ao trabalho
de Otto Groth, cujo objetivo era obter o reconhecimento da ciéncia jornalistica como disciplina

independente:

Essa meta hoje parece como algo, no minimo, duvidoso, considerando-se que
a tendéncia atualmente dominante nas Ciéncias Sociais ¢ a confluéncia de
disciplinas e perspectivas. No entanto, o principal mérito de Groth, que
consiste em ter estudado o jornalismo (ou os “periddicos” como objeto
auténomo entre os demais processos de comunicagdo social, ndo teve muito
herdeiros (Genro Filho, 2012, p.13).

Nesse sentido, Genro Filho (2012) postula algumas criticas em relagdo as quatro
caracteristicas fundamentais do jornalismo, apontadas por Groth (2011). Para ele,
periodicidade, universalidade, atualidade e difusdo — consideradas numa perspectiva historico-
social — formam a dimensdo estrutural do fendmeno jornalistico, embora nao caracterizem a
sua esséncia. Por outro lado, segundo Genro Filho (2012), ao afirmar a significacio do

periddico como mediador na comunicagdo de bens imateriais, Otto Groth permaneceria em um
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terreno excessivamente genérico e abstrato. “O que € preciso definir € a especificidade desses
bens imateriais produzidos por essa estrutura jornalistica historicamente determinada. Em
outras palavras, qual o tipo de conhecimento produzido pelo jornalismo?”’ (Genro Filho, 2012,
p. 15).

Ao falar sobre a questdo do método, Genro Filho (2012, p. 16) retoma o senso comum
nas ciéncias de que o objeto tedrico — ou objeto do conhecimento — ¢ diferente do objeto real,
entendido apenas enquanto manifestagdo fenoménica. O pesquisador reconhece, na referida
obra, que o objeto teodrico de fato ¢ distinto do objeto real.

Dessa maneira, conforme o autor, o objeto real € o proprio fendmeno, aquilo que aparece
imediatamente aos sentidos e se anuncia na experiéncia presente, assimilada de forma isolada
e fragmentada. J& o objeto tedrico — ou objeto do conhecimento — ¢ a realidade observada sob
o angulo dos conhecimentos acumulados preliminarmente, ou seja, nos limites em que isso foi
possivel ja vinculada ao seu principio.

Genro Filho (2012, p. 20) aborda o jornalismo como modalidade de conhecimento a
partir de trés categorias advindas do pensamento filos6fico desde a Antiguidade, sobretudo da
Filosofia Classica Alema: o singular, o particular e o universal. Tais categorias foram aplicadas
por Lukacs na formulacdo de uma estética marxista. Nessa perspectiva, o objetivo de Genro

Filho era aplica-las visando constituir uma Teoria do Jornalismo.

As limitagGes da estética proposta por Lukacs, com base em categorias
eminentemente epistemoldgicas, reforcam a ideia de que as categorias
utilizadas por ele (singular, particular e universal) sdo mais fecundas para
caracterizar as representacdes que se referem estritamente a formas de
conhecimento. Ao contrario do que ocorre em relagdo a arte, essas categorias
podem fornecer o axioma tedrico para uma Teoria do Jornalismo. Os conceitos
de singular, particular e universal expressam dimensoes reais da objetividade
e, por isso, representam conexdes logicas fundamentais do pensamento,
capazes de dar conta, igualmente, de modalidades historicas do conhecimento
segundo as mediacdes que estabelecem entre si as suas formas predominantes
de cristalizagao (Genro Filho, 2012, p.167).

Segundo esse raciocinio, o autor pondera que a ciéncia seria uma dessas modalidades
do conhecimento. Quanto mais especifico o objeto e quanto mais especializado o saber, mais
se acredita na imagem falsa de que existe ou tende a existir um conhecimento cientifico
cristalizado no singular. Isso porque, para o autor, o conhecimento cientifico objetiva sempre o
universal, buscando, portanto, uma pluralidade ilimitada.

Ja no caso do jornalismo, as informagdes que circulam entre os individuos na sociedade

oscilam entre a singularidade, que se manifesta por meio de uma experiéncia vivida de modo
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relativamente direto, e a particularidade, apresentada a partir de um contexto mais subjetivo e

abstrato, embora naturalmente constituidos na atividade social.

Somente o aparecimento historico do jornalismo implica uma modalidade de
conhecimento social que, a partir de um movimento logico oposto ao
movimento que anima a ciéncia, constroi-se deliberada e conscientemente na
dire¢do do singular. Como ponto de cristalizagdo que recolhe os movimentos,
para si convergentes, da particularidade e da universalidade (Genro Filho,
2012, p. 168).

O autor sustenta que a informagdo jornalistica surge e ganha espaco quando os
individuos na sociedade passam a depender, para as suas existéncias, de informagdes que ja ndo
estdo ao alcance das suas relagdes pessoais nos ambitos da economia, da politica, da religido,
para citar alguns exemplos. Tal necessidade social do jornalismo resulta no que Genro Filho
considerou uma forma social de conhecimento contida no jornalismo demandado.

Para ele, de modo prevalecente sobre suas outras caracteristicas e origens, o jornalismo,
além de derivar da demanda social, ou seja, do esfor¢o vital do ser humano para apropriar-se
do mundo, também ¢ uma forma social de conhecimento centrada na categoria filosofica
denominada “singular”.

Valendo-se dessa categoria, Genro Filho (2012) conceitua e explicita de modo
revolucionario a geragdo de conhecimento proporcionada pelo jornalismo. Ele a conjuga com
as categorias “particular” e “universal” originarias do pensamento filosoéfico, notadamente o
classico alemado, e o faz guiado pela dialética marxista, que, referida de modo simples, sustenta
que o ser precede a consciéncia e que as sociedades se estruturam coletivamente, no devir
historico, em permanente autoconstrugao.

Para Genro Filho (2012), o jornalismo nao lida originalmente com fatos, e sim com
fenomenos. E da percepcio e da interpretacdo destes, da compreensio e da revelacdo de suas
conexdes, propdsitos ou resultados que devem advir os fatos constituintes da noticia, a serem
relatados a partir de seus aspectos singulares, vistos pelo autor como a matéria-prima do
jornalismo. Neles se cristalizam, ou para eles convergem, as dimensdes particulares e universais
do evento a ser narrado. Cabe ao jornalista escolher a dimensdo singular que serd destacada,
por meio da qual estabelecera os nexos com as particularidades do evento.

Para o autor, essa dimensdo singular do ocorrido, por si s6, nos conduz a determinado
tipo de conhecimento, nos remetendo a percep¢do das injustigas, desigualdades e opressdes

constituintes do mundo mediato, que se torna proximo e, assim, imediato. A singularidade sera
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completada, na noticia, com as particularidades do evento, como a situagdo da reforma agraria,
o quadro fundiario regional e a postura das autoridades responsaveis, por exemplo.

Quanto as dimensdes universais, ndo integram o relato, mas o orientam; representam a
nossa compreensao do mundo, a nossa capacidade de percebé-lo como um processo € como
resultado da acdo humana. Nesse momento, serdo valiosos os ensinamentos epistemologicos
que possamos ter tido, porque orientardo a construcao da matéria, partindo do aspecto singular
escolhido. Sim, pois, como antes assinalado, sempre teremos muitas singularidades a nossa
disposicdo. A escolha que fizermos determinara se a matéria contribuira para a perpetuacao da
desigualdade ou para a sua redu¢@o ou eliminacao.

Seja como for, teremos proporcionado a sociedade um tipo de conhecimento. Como o
conceituou Genro Filho (2012), teremos viabilizado uma forma social de conhecimento, por
meio do jornalismo. Certamente conhecimentos sobre a questdo agraria podem ser obtidos por
meio da ciéncia, que transita pelo sistema educacional e oferece explicagdes de carater
universal, ou por meio da arte, outra forma de conhecimento, que se cristaliza no tipico, apoiado
em particularidades.

Mas essas formas de conhecimento — a ciéncia e a arte — podem ser (e geralmente sdo)
de dificil acesso e, ademais, ndo acompanham o cotidiano. Entdo, o conhecimento necessario a
sobrevivéncia didria ¢ suprido pelo jornalismo, ao reproduzir um evento pelo angulo da
singularidade. O jornalismo, assim, se constitui como uma forma social de conhecimento,
diversa das demais.

Naturalmente, matérias jornalisticas redigidas a partir de singularidades sdo publicadas
ha muito tempo, orientadas pela sensibilidade profissional dos reporteres e seus editores. O que
fez Genro Filho (2012) foi, de forma inédita, demonstrar teoricamente a potencialidade do
singular para o método jornalistico e, a partir dele, tipificar o conhecimento oriundo do
jornalismo.

Além disso, ao evidenciar que as manifestacdes singulares sdo muitas, cabe a nos
escolhé-las; ao demonstrar que os fatos narrados expressam determinadas conexdes entre
fendomenos — conexdes estas que devemos perceber e apreender, para além do aparente —, sua
teoria combate os conceitos de objetividade e neutralidade tal como foram historicamente
aceitos pelo jornalismo.

Ele sustenta que a objetividade pura ndo tem significacdo propria, sendo necessario
extrai-la, estabelecendo sempre uma mediagdo com a objetividade concreta, para que a noticia
ndo se reduza a concepcdo de quem a relata. No caso da neutralidade, defende que a captagao

de um fato constitui uma relag@o subjetiva do sujeito com a histdria.
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Nao se trata, porém, apenas de o jornalista perceber um fato e atribuir-lhe uma
qualidade, mas de perceber-se em um mundo em constru¢do, onde se posicionard pratica,
teorica e eticamente. Em relagdo ao lead®, para o autor, e pelas razdes ja expostas, a noticia se
estrutura do singular para o particular, ndo necessariamente do mais importante para 0 menos
importante. Todavia, na sua concep¢ao, o lead ndo perde a importincia e ndo deve ser
desprezado, pois sua técnica inverte o processo de percep¢ao do senso comum € nos coloca na
cena do fato.

Esses sdo aspectos basicos do jornalismo como forma de conhecimento, segundo Genro
Filho (2012). Aborda-los requer mais do que reconhecer a sua poténcia epistemolédgica, advinda
de um inovador sistema teorico-pratico que revisa conceitos e altera técnicas classicas do relato
jornalistico. Nao se pode perder de vista esse aspecto.

Ao fazé-lo, o autor ndo pretende reivindicar para o jornalismo o estatuto de ciéncia
social, mas sim qualificar a sua praxis. Ele reposiciona socialmente a atividade, permitindo-nos
pensar a cultura em geral e o jornalismo em particular como praxis, ndo apenas como
manipula¢do e controle. De um lado, em virtude da propriedade privada dos meios de
comunicagdo ¢ da hegemonia ideoldgica burguesa, o jornalismo refor¢a a cosmovisdo
dominante. De outro, a apreensdo e reprodugdo do fato jornalistico podem estar alicercadas na
perspectiva de uma cosmovisao oposta e de uma ideologia revolucionéria.

Tais observagdes podem ilustrar o legado de Genro Filho. Nao esta posta a possibilidade
revolucionaria tal como ele a pensava, ao escrever seu cldssico, mas esta sobre 0os nossos
ombros a responsabilidade e a tarefa ardua de, por meio da préxis jornalistica, contribuir para
o fortalecimento de uma cosmovisdo oposta aquela que hoje governa nosso pais, bem como
contribuir para a formulagdo e a disseminagdo de um sistema de ideias que proporcione o
esclarecimento e a autonomia dos individuos, de modo que todos possam atribuir um sentido
humano as suas vidas, construindo uma nac¢ao onde predomine a diversidade, a solidariedade e
a igualdade.

A Teoria do Jornalismo como forma de conhecimento defendida por Genro Filho e
endossada por Meditsch tem como primazia a superagao da ideia funcionalista da comunicagao,

pressupondo o jornalismo como método de compreensao da realidade, um conhecer para agir —

¥ Trata-se do primeiro paragrafo de uma noticia e deve narrar, resumidamente, o fato mais relevante da
série de fatos que compdem a noticia (Callado, 2002, p.46). Nele, sao respondidos os seis elementos
basicos da informacao: o qué (a a¢do), quem (o agente), quando (o tempo), como (o modo), onde (o
lugar) e por qué (o motivo).
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muito mais do que mero transmissor de informag¢ao, mas um elemento que subsidia um saber
da praxis.

Eduardo Meditsch, contemporaneo de Genro Filho, deu continuidade a esse debate de
forma mais equilibrada, delineando os limites do jornalismo dentro das chamadas
“epistemologias do conhecimento”. O pesquisador retoma a ideia de singularidade, sem o viés
marxista fortemente presente em O segredo da piramide (2012).

Em O conhecimento do jornalismo, publicado em 1992, Meditsch centra-se nas ideias
de Genro Filho, mas sua contribui¢cdo ganha corpo anos depois, com a inclusdo de autores fora
da area de comunicagdo. Para ele, o jornalismo produz um tipo especifico de conhecimento,
mas existem problemas e limites quando se compara a atividade com outras areas do saber. O
foco dos seus estudos, contudo, muda para discutir o que ¢ de fato conhecimento, estabelecendo

o consenso de que o jornalismo ndo faz ciéncia, mas promove outras formas de saberes.

Discernindo entre os métodos de andlise da ciéncia e do jornalismo é que
poderemos nos aproximar de uma compreensdo deste nosso “patinho feio”
conhecimento. O primeiro aspecto a considerar ¢ que ciéncia e jornalismo sdo
formas sociais de conhecimento, desenvolvidas e condicionadas
historicamente pelo desenvolvimento da sociedade industrial capitalista. A

verdade historica prevalece sobre as verdades que uma ou outra possam
produzir (Meditsch, 1992, p. 54).

Criticas mais contundentes, mapeadas pelo pesquisador, destacam que a pratica
jornalistica pode ndo somente reproduzir outros saberes como também degradar o
conhecimento cientifico, sobretudo porque o método empregado pelo jornalismo ¢ fragil e sem
rigor. Sob essa perspectiva, Meditsch (1992) esclarece que o fato de ndo trabalhar com
hipoteses, por exemplo, leva a diferengas importantes, sob o ponto de vista metodologico, em

relagdo a ciéncia:

A hipdtese pressupde uma experimentacdo controlada, isto ¢, um corte
abstrato na realidade através do isolamento de varidveis que permita a
obtencdo de respostas a um questionamento baseado num sistema tedrico
anterior. A teoria cientifica expde uma relacdo entre fatos, e a partir dela
surgem novas dedugdes através da logica. Estas dedugdes — as hipdteses —
conduzem os cientistas a novas teorias, num processo infinito de acumulacao.
O jornalismo, por sua vez, ndo parte de uma hipotese, mas de uma pauta.
Diferente da hipotese, a pauta ndo surge de um sistema tedrico anterior, mas
da observagao nio controlada da realidade (Meditsch, 1992, p. 55).

Outra consideracao de Meditsch relaciona-se ao fato de que o jornalismo ndo revela mal

nem revela menos a realidade do que a ciéncia, mas opera isso de forma diferente. Ele pode
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mostrar, inclusive, aspectos da realidade que os outros modos de conhecimento ndo sdo capazes
de revelar, sobretudo porque a singularidade ndo interessa a ciéncia.

O autor ressalta uma distingdo importante entre a abordagem da ciéncia e a do
jornalismo no que diz respeito ao conhecimento e a compreensdo dos fatos. A primeira busca
estabelecer leis universais e padroes que regem os fendmenos observaveis; abstrai e generaliza
os dados para formular teorias e leis que possam explicar e prever o comportamento dos
sistemas naturais. A é&nfase, portanto, estd na identificacdo de padrdes recorrentes e na
formulacdo de explicacdes que se aplicam a uma ampla gama de situagdes. A ciéncia muitas
vezes busca objetividade e neutralidade, enfocando a coleta e a andlise sistematica de dados.

Por outro lado, o jornalismo esta mais preocupado com a revelacdo do proprio evento
ou fato em sua singularidade e complexidade. Diferentemente da ciéncia, que busca abstragdes
e generalizagdes, valoriza a especificidade e os detalhes de cada evento; destaca a importancia
do contexto, das nuances e das diferentes perspectivas envolvidas em um evento especifico.
Além disso, muitas vezes se concentra em aspectos emocionais, éticos e politicos que podem
ser negligenciados pela abordagem cientifica.

Os pros e contras evidenciados por Meditsch possibilitam discutir se o jornalismo €, de
fato, uma forma de conhecimento ou um simples instrumento para transmitir conhecimentos
produzidos por terceiros.

Até aqui, apresentamos uma mirada tedrica para refletir sobre em que medida é possivel
considerar o jornalismo como uma forma de conhecimento. Na préoxima se¢do, ampliamos a
discussdo, partindo da suspeita de que o foco em abordar solu¢des pode gerar um conhecimento
mais aprofundado dos problemas sociais — nesse ponto, voltamos o olhar sobre a questdo da
fome no Brasil. Ademais, pode ainda dar conta de minimizar a apatia e rejei¢ao de noticias por
parte do publico, fendmeno que nitidamente vem crescendo entre aqueles que ainda buscam

informacdo e conhecimento por meio do jornalismo profissional.
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3. A PROPOSTA DO JORNALISMO DE SOLUCOES: POTENCIALIDADES E
LIMITES

O Jornalismo de Solug¢oes complementa e fortalece a cobertura dos problemas

(Bornstein, 2004)

A medida que o plblico evita noticias negativas e tem percepgdes de risco que se
fraturam nas ecologias polarizadas da midia, os jornalistas vdo sendo chamados a contar
historias envolventes e otimistas sobre o futuro. Consequentemente, o Jornalismo de Solugdes
(JS) passou a ser tematizado em ambito global, resultando em uma pluralidade de novas praticas
focadas em respostas propositivas. Nesse sentido, este capitulo tem por objetivo elencar os
conceitos de Fadiga de Noticias (News Fatigue) ¢ Evasdao de Noticias (News Avoidance),
tomados nesta pesquisa como justificativas para a ascensdo da referida abordagem jornalistica.

Com base em leituras de artigos, sobretudo norte-americanos e dinamarqueses, importa-
nos ainda apresentar pesquisas recentes sobre a pratica, explorando a dindmica profissional e
as tensdes relacionadas ao JS, considerado consensualmente como “pratica”, e ndo como
“movimento”.

Esses diferentes pontos de vista sdo substanciais para prefaciar este capitulo, cuja
promessa ¢ mapear os aspectos favoraveis e desfavoraveis ao uso da abordagem, entendida
como uma pratica capaz de apresentar uma percep¢ao mais resolutiva, focada na promocao e
garantia dos direitos humanos no cenario brasileiro. Para dar conta de tal proposito, partimos
de uma investigacdo sobre o tema a partir do trabalho da Solutions Journalism Network (SIN),
em portugués, Rede de Jornalismo de Solugdes (RJS), precursora na pratica no campo do
jornalismo impresso nos Estados Unidos.

De posse das informagdes sobre o desenvolvimento da pratica, a partir de 2013, a meta
consiste em tracar um mapeamento teorico a respeito do tema, ressaltando-se, desde ja, os
desafios na busca de referéncias nacionais, haja vista que, no Brasil, tais pesquisas ainda estao
sendo consolidadas. Tomamos como universo de investigagdo, portanto, os estudos produzidos
sobre a tematica, colocando em destaque os estadunidenses, dedicados a experimentos sobre a
leitura de noticias focadas em solu¢des. Comparativamente aqueles de acesso as historias
focadas em conflitos, os resultados mostram que os leitores do Jornalismo de Solugdes se
sentem mais positivos (Mclntyre, 2019; Mclntyre e Sobel, 2017; Murray e Stroud, 2019) e

manifestam interesse em aprender mais sobre o tema (Curry e Hammonds, 2014;Mclntyre e
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Sobel, 2017;Murray e Stroud, 2019). Em contrapartida, hd quem ressalte os reveses, apontando
que ndo haveria como tomar partido em conflitos politicos e problemas complexos para os quais
ndo existem solugdes simples (Haas, 2006). As criticas ainda apontam para a descaracterizagao
do jornalismo quanto a seus compromissos normativos e temporais.

Mesmo em um cendrio discutivel, muitas organizagdes de noticias tém assumido esse
desafio, e a pratica se dissemina em programas, podcasts € segmentos especializados em
solugdes. A partir da criagdo da RJS, atualmente mais de 500 organizacdes de noticias e 20 mil
jornalistas em todo o mundo seguem trabalhando e se inspirando para integrar a modalidade

em suas reportagens.

3.1 0 CONSUMO DE NOTICIAS NO BRASIL E NO MUNDO: ENTENDENDO OS
CONCEITOS DE FADIGA E EVASAO DE NOTICIAS

Na contramao de grupos de midias que comemoram os niimeros recordes de assinaturas
digitais e receitas crescentes, em muitos paises verifica-se que as noticias tém gerado
consideravel diminuicdo em consumo e interesse, enquanto a confianca caiu em quase todos os
lugares — embora permaneca maior do que antes do inicio da crise do coronavirus. O cendrio
aponta ainda para a instaurag@o do que vem sendo denominado Fadiga de Noticias —ndo apenas
em torno da Covid-19, mas da politica e de uma série de outros assuntos. A constatag¢do se deu
a partir do estudo Relatorio de noticias digitais(Newman et al., 2022), realizado pelo Instituto
Reuters para Estudos de Jornalismo em Oxford, cuja base reuniu dados de 46 paises em seis
continentes.

Desde a coleta de dados, em fevereiro de 2022, uma nova ameacga a seguranca global
surgiu com a invasdo da Ucrania pela Russia, evento que, segundo a pesquisa, aumentou o
consumo de noticias em todas as fontes. Contudo, uma segunda pesquisa em cinco paises, no
inicio de abril do mesmo ano, mostrou niveis adicionais de evasao seletiva, mesmo na Polonia
e na Alemanha, que sofreram diretamente o impacto do conflito.

Os dados confirmam como os varios choques dos Ultimos anos, incluindo a pandemia
do coronavirus, aceleraram ainda mais as mudancas estruturais em dire¢do a um ambiente de
midia mais digital, mével e dominado por plataformas, com implicagdes diretas nos modelos e
nos formatos de negdcios do jornalismo. Nesse cendrio, a pesquisa apontou movimentos
distintos nos paises e mercados participantes, bem como o modo de diversas empresas de midia

lidarem com os varios impasses e desafios que enfrentam. De um lado, ha um quadro de redugao
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de custos e demissdes em alguns lugares; de outro, desponta uma conjuntura otimista em torno
de novos modelos de negocios, em especial aqueles focados na cooperagao do setor, na
inovacao e na tentativa de reaproximagdo com os publicos.

O estudo destaca outras descobertas: a confianga nas noticias caiu em quase metade dos
paises participantes e subiu em apenas sete, revertendo parcialmente os ganhos obtidos no auge
da pandemia do coronavirus. Em média, de dez participantes da amostra total, cerca de quatro
(42%) declaram confiar na maioria das noticias na maior parte do tempo. A Finlandia continua
como o pais com os mais altos niveis de confianca geral (69%), enquanto para as noticias nos
EUA acusou-se decréscimo de mais trés pontos percentuais, permanecendo como o indice mais
baixo (26%).

O consumo de midia tradicional — como TV, radio e impressos — caiu ainda mais no
ultimo ano em quase todos os mercados (periodo da pré-invasdo da Ucrania), sem compensacao
da diferenga pelo o consumo online e social. Enquanto a maioria continua muito engajada, outra
parte estd se afastando da midia de noticias e, em alguns casos, desconectando-se
completamente. O interesse caiu drasticamente em todos os mercados, de 63% em 2017 para
51% em 2022, conforme Newman et al. (2022).

Enquanto isso, aumentou acentuadamente entre os paises a propor¢ao de pessoas que
declaram evitar noticias com frequéncia ou as vezes. Nos ultimos cinco anos, esse tipo de
evasdo seletiva dobrou no Brasil (54%) e no Reino Unido (46%), com muitos entrevistados
dizendo que as noticias tém efeito negativo em seu humor. Significativa propor¢do de pessoas
mais jovens € menos instruidas afirma evitar noticias pela dificuldade de acompanhar ou
entender, sugerindo que a midia noticiosa poderia fazer muito mais para simplificar a
linguagem, explicar melhor os fatos ou contextualizar historias complexas.

As preocupagdes globais sobre informacdes falsas e enganosas permanecem estaveis
em 2022, com variagao no Quénia e na Nigéria (72%), na Alemanha (32%) e na Austria (31%).
As pessoas alegam ter visto mais informagdes falsas sobre o coronavirus do que sobre politica
na maioria dos paises, mas a situag¢do se inverte na Turquia, no Quénia e nas Filipinas, entre
outros.

Embora as midias sociais tenham aumentado o nuimero de seguidores de muitos
jornalistas digitais, descobriu-se que os mais conhecidos ainda sdo ancoras de TV e
apresentadores na maioria dos paises pesquisados. Quando solicitados a nomear jornalistas aos
quais prestam atencdo, poucas pessoas nomearam correspondentes estrangeiros. Além disso,
percebeu-se que colunistas de jornais impressos tém maior reconhecimento de nome no Reino

Unido e na Finlandia do que no Brasil, nos Estados Unidos ou na Franga.
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Apesar de a maioria das pessoas em todos os paises permanecer engajada e consumir
noticias regularmente, os pesquisadores observaram que muitas também optam cada vez mais
por racionar ou limitar sua exposi¢do — pelo menos a certos tipos de noticias. Esse
comportamento tem sido denominado Selective News Avoidance (em portugués, Evasdo
Seletiva de Noticias). Segundo a pesquisa, a propor¢ao que evita o noticidrio, as vezes ou com
frequéncia, dobrou no Brasil (54%) e no Reino Unido (46%) desde 2017 e aumentou em todos
os outros mercados, como pode se observa no Grafico 1. Esse tipo de evasdo seletiva parece
menos difundido em paises do norte da Europa, como Alemanha (29%), Dinamarca e Finlandia

(20%), e ainda em alguns asidticos, como o Japao (14%).

Grafico 1 — Propor¢ao que “as vezes” ou “frequentemente” evita ativamente as noticias
(2017-2022)
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Fonte: adaptado pela autora a partir do Relatorio de noticias digitais (Newman et al., 2022).

Especificamente no Brasil, a evasdo seletiva de noticias atingiu novo recorde,
com mais da metade dos entrevistados (54%) dizendo que, muitas vezes ou as vezes, se decide
por uma pausa nas noticias. Essa ¢ a terceira maior propor¢do de todos os mercados
pesquisados, como apontado no estudo. A forte tendéncia de alta, com evasdo de noticias de
34% em 2019, parece refletir o conceito de News Fatigue, segundo a denominagdo de
pesquisadores norte-americanos, ou Fadiga de Noticias: a inflagdo apresentou alta de 6% em

2021, enquanto a pandemia permaneceu em destaque na midia.
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Grafico 2 — Pontuacdo geral de confianca (2015-2022)
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Fonte: Newman et al. (2022).

Como observado no grafico acima, a confian¢a nas noticias sofreu acentuada queda
(Newman et al., 2022, p. 117), compensando a recuperacao experimentada nos ultimos dois
anos. A confianga geral nas noticias caiu seis pontos percentuais, para 48%, em meio a
antecipa¢do de uma campanha presidencial altamente polarizada nas elei¢des de 2022. Como
resultado, o pais caiu sete posi¢cdes em relagdo ao ano passado e agora ocupa o 14.° lugar entre
os 46 mercados pesquisados.

Acompanhando a tendéncia dos Ultimos cinco anos, o Relatorio jornalismo, midia e
tendéncias tecnologicas (Newman et al., 2024) aponta que os consumidores de noticias
continuam se sentindo sobrecarregados pela quantidade de escolhas que ja tém. Nesse universo,
empresas e plataformas de midia continuam buscando maximizar a ateng¢do, sem esbarrar nas
expectativas do publico. O novo relatério reflete esse dilema a medida que as organizagdes
noticiosas tentam equilibrar suas necessidades e com os interesses dos consumidores de
noticias.

Os veiculos de midia seguem delineando diferentes maneiras para resolver o problema
neste ano, incluindo formas de explicar questdes complexas (67%), fornecimento de noticias
que ndo apenas apontem problemas, mas também oferegcam solugdes potenciais (44%), e
producdo de historias humanas mais inspiradoras (43%). Tal como nos anos anteriores, percebe-
se que os lideres das redagdes estdo menos interessados na ideia de noticias mais positivas

(21%) ou no aprimoramento daquelas com abordagens mais divertidas (18%).
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Grafico 3 — Abordagens consideradas muito importantes para combater a fadiga de noticias
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Fonte: adaptado pela autora a partir do Relatdrio jornalismo, midia e tendéncias tecnoldgicas
(Newman et al., 2024).

Como apontado pelo pesquisador da Universidade de Massachusetts Rodrigo Zamith, a
evasdo de noticias refere-se a um “fendmeno no qual o publico reduz seu consumo de midia
jornalistica durante um periodo continuo de tempo devido a uma antipatia ativa ou preferéncia
por outros tipos de conteudo de midia” (Zamith, 2022, s/p).

Embora muitas teorias sobre os impactos da midia jornalistica presumam
implicitamente o consumo regular por grandes parcelas do publico, é importante reconhecer
que isso realmente ndo vale para significativos segmentos da populagdo. Conforme os niimeros
apontados pelo Relatorio de noticias digitais(Newman et al., 2022), o nimero de pessoas que
evitam o jornalismo também aumentou nas ultimas décadas. Para entender essa dinamica, sao
esclarecedores os apontamentos de Zamith (2022), para quem o uso da midia jornalistica pelo
publico caracteriza-se, geralmente, por uma combinacdo de géneros, como o esportivo, o
politico e o ambiental. A evasdo de noticias estd ligada a exclusdo de certos géneros e questdes
(embora possa ser estendida a todo o uso da midia jornalistica). Em outras palavras, o autor
explica que algumas pessoas podem rotineiramente consumir o jornalismo esportivo, mas

intencionalmente evitam o de cunho politico.
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Esse desenvolvimento pode ter profundos impactos nas sociedades democraticas que
dependem de cidaddos bem informados para se autogovernar, pois niveis mais altos de
exposi¢do a noticias, historicamente, estdo ligados a maiores graus de conhecimento e
engajamento politico. Uma segunda proposi¢ao do autor apresenta que a evasao de noticias tem
consequéncias econOmicas negativas para os meios jornalisticos, pois reduz o tamanho
potencial de sua audiéncia. Isso, por sua vez, também pode ter consequéncias para aqueles que
ndo evitam noticias, ja que os meios tém menos recursos para produzir jornalismo de qualidade.

Existem muitas razdes pelas quais membros da audiéncia podem evitar noticias, mas,
segundo Zamith (2022), geralmente se colocam em uma de duas categorias de evasdo:
intencional e ndo intencional.

Conforme explica o autor, individuos que sintonizam de modo consciente a midia
evitam intencionalmente as noticias por trés razdes principais, todas ligadas a disposi¢des
negativas em relagdo aos meios jornalisticos.

A primeira razao consiste no fato de que percebem a cobertura jornalistica como muito
negativa e pessimista. Embora algumas audiéncias sejam atraidas por noticias particularmente
negativas ou pessimistas (por exemplo, crimes violentos), as informagdes sobre tais ocorréncias
tém sido ligadas ao aumento de emogdes negativas e a diminui¢do do bem-estar de um
individuo ao longo do tempo. “O desejo de buscar emogdes positivas pode, assim, resultar em
um comportamento de evitar intencionalmente noticias presumidas como muito negativas”
(Zamith, 2022, s/p).

O segundo motivo reside na falta de confianca de algumas audiéncias em relagdo a
meios jornalisticos (Zamith, 2022). Isso pode acontecer devido a percep¢do de que certos
grupos de veiculos jornalisticos estdo empurrando seus proprios interesses politicos e
econdmicos, sendo seletivos sobre os temas que cobrem e as informagdes que incluem em sua
cobertura. A ideia de que tal contetido serd tendencioso, colocando-se contra os pontos de vista
ou o modo de uma pessoa ver a realidade, pode, entdo, incentivar a evasao intencional.

H4 ainda uma terceira razdo: sempre ha uma enorme quantidade de produtos
jornalisticos facilmente acessiveis, o que pode criar sensacdo de sobrecarga de informagdes,
algo denominado por Bispo et al. (2022) de “erosdao de confianga dos espectadores”. Nao
somente ha sobrecarga aparentemente interminavel de questdes abordadas a todo momento,
mas também excesso de historias sobre cada questdo, de modo a tornar impossivel para
qualquer pessoa consumir ou processar. A percep¢do desse excesso pode criar estresse,
confusdo e ansiedade, resultando em evasdo intencional como estratégia de uma pessoa para

recuperar um estado emocional positivo.
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Nota-se também a ocorréncia de evasao de noticias ndo intencional, conforme explica
Zamith (2022). Nesse caso, ha relativa preferéncia da audiéncia por midia ndo jornalistica. Dito
de outra forma, a evasdo ndo se d4 porque uma pessoa esta ativamente tentando evitar a midia

jornalistica, mas sim porque prevalece sua preferéncia por outra opcao.

De fato, os estudiosos tém argumentado que as grandes audiéncias atraidas
pelos noticiarios de televisdo nas décadas de 1960 e 1970 foram devido, em
parte, ao publico assistindo ao noticiario enquanto esperava o inicio dos
programas de entretenimento vespertino (que se seguiram aos noticiarios
noturnos) (Zamith, 2022, s/p).

Para o autor, a evasdo de noticias ndo precisa refletir um permanente estado no qual os
membros da audiéncia evitam completamente certos tipos de midia ou produtos jornalisticos.
Muitas vezes, trata-se de um estado temporario, como acontece quando os individuos se sentem
sobrecarregados e precisam dar-se uma pausa de determinado problema.

Como exemplo, cita-se a pandemia do coronavirus em 2020. Depois de exposta a varias
historias sobre a pandemia todos os dias, ao longo de meses, uma pessoa pode ter sentido a
necessidade de se desconectar de suas fontes de noticias preferidas para evitar a deterioragao
de seu estado mental. No entanto, depois da pausa, a pessoa pode ter retomado a audiéncia a
tais historias — e talvez precisasse de outra pausa mais tarde.

Esse fendmeno, denominado Fadiga de Noticias, conota uma sensagdo temporaria de
exaustdo que pode ser abordada como um periodo de desconexao (recarga). Ressalta-se que a
fadiga de noticias pode ocorrer em relacdo a qualquer tema ou género, como um casamento real
ou o jornalismo politico. No entanto, ¢ tipicamente mais pronunciada no caso de desastres
naturais, doengas, pobreza e questdes politicas que, por sua propria natureza, ja tendem a gerar
respostas emocionais negativas.

Nessa conjuntura global, cada vez mais o jornalismo ¢ convocado a contar historias
envolventes e de transformacgdo da realidade. Em resposta tanto a fadiga quanto a evasao de
noticias causadas pela abordagem tradicional de reportagem orientada para o problema relativo
a negatividade transmitida, vem crescendo substancialmente a ado¢do do Jornalismo de
Solugdes, pratica de noticias que se volta a relatar as solugdes para uma questdo social em vez
de concentrar-se apenas no problema (Curry; Stroud; McGregor, 2016). Trata-se, portanto, de
apresentar mais “o que pode dar certo amanha e quem estd mostrando o caminho” do que se
voltar a entender o “que deu errado ontem e quem ¢ o culpado” (Beers, 2010, p. 121).

Todo esse quadro enseja a proxima secdo, no intuito de explorar os pressupostos

fundantes de uma prética profissional que vem ganhando espaco em redac¢des de todo o mundo.
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A aposta gira em torno de reportagens que investigam os conflitos & procura de alternativas,

apresentando explicagdes e respostas confidveis a problemas sociais.

3.2 UMA ABORDAGEM NASCIDA NA PRATICA PROFISSIONAL

A RIS foi fundada em 2013 pelos jornalistas David Bornstein, Tina Rosenberg e
Courtney Martin. Antes do lancamento da rede, o trabalho dos trés cofundadores envolvia o
destaque de solugdes para problemas sociais.

Diante da crise pela qual passava o jornal em que atuavam, os profissionais
desenvolveram propostas para responder a apatia politica, a queda na credibilidade jornalistica
e a crescente perda de assinantes, identificando no enviesamento pessimista uma causa
fundamental para as dificuldades enfrentadas pelo setor. Ao voltarem seus esforgos apenas para
os problemas, a percepg¢do era a de que estavam produzindo uma visdo distorcida da realidade
e, assim, fomentando sensagdes de impoténcia e descrenca nos cidaddos, o que desestimulava
o consumo de noticias. A op¢do encontrada foi investir em uma abordagem mais precisa em
relacdo a realidade: um jornalismo focado na cobertura de solugdes para os problemas sociais,
com a promessa de investigar e explicar, de forma critica e lucida, como as pessoas tentam
resolver problemas amplamente compartilhados. Na pratica, a ideia consiste em contrapor a
producdo de noticias baseadas no que definiram como “o que deu errado”, expandindo esse
sentido, de modo que a busca por respostas aos problemas apresentados também se mostre

digna de noticia.

O Jornalismo de Solugdes complementa e fortalece a cobertura dos problemas.
Bem feitas, as histérias de solugdes fornecem informagdes valiosas que
ajudam as comunidades no dificil trabalho de lidar com problemas, como falta
de moradia ou mudanca climatica, precos de moradia em alta ou baixa
participagdo eleitoral. Também sabemos, por meio de pesquisas, como
historias de solugdes podem mudar o tom do discurso publico, tornando-o
mais construtivo. Ao revelar o que funcionou, essas historias levaram a
mudangas significativas (Rede de Jornalismo de Solugdes, 2022, online).

O diferencial da nova prética, portanto, diz respeito a “cobertura rigorosa e convincente
de respostas a problemas sociais” (Rede de Jornalismo de Solucdes, 2020), com destaque para
a precisao da apuragdo e a maior autonomia investigativa por parte dos jornalistas. Assim, as

historias sdo capazes de “fornecer aos cidaddaos dados e experiéncias da vida real a partir dos
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quais se pode fazer julgamentos sobre como responder as injusticas e, coletivamente, escolher
um caminho diferente” (Beers, 2010, p. 122).

Ao longo dos anos, para promover o Jornalismo de Solugdes, a rede oferece a jornalistas
e educadores treinamentos online, ferramentas educacionais, workshops, oportunidades de
networking e subsidios. Também rastreia e promove milhares de historias narradas sob essa
vertente ao redor do mundo.

Atualmente, a pratica tem amplo apoio entre jornalistas dos Estados Unidos (Mclntyre;
Dahmen; Abdenour, 2016), consumidores de noticias locais e comunidades subrepresentadas
(Wenzel; Gerson; Moreno, 2016), bem como o publico jovem em todo o mundo.

Jornalistas que ja atuam com a pratica a comparam com reportagens investigativas que
também relatam solugdes existentes, o que pode ajudar a reconstruir a credibilidade perdida e
aumentar o interesse do publico pelas noticias (Lough; Mclntyre, 2018). Eles descrevem as
matérias orientadas para a solu¢do como sofisticadas, baseadas em evidéncias, precisas e
equilibradas, além de terem identificado objetivos como levar um problema adiante, fornecer
aos individuos informagdes sobre as quais podem agir e, em ultima analise, estimular mudancas
sociais (Lough; Mclntyre, 2019).

Em vez de envolver o publico diretamente na conversa sobre solucdes ou apresentar
alternativas publicas, o Jornalismo de Solugdes se distingue por sua énfase nas acdes de quem
Jjé esta implementando agdes resolutivas para desafios comuns — ou seja, € articulada uma nova
marca de lideranca pragmatica a servigo do publico, cujas agdes, individuais ou coletivas,
demonstrem caminhos eficazes, inovagdes e alternativas viaveis. A centralidade, segundo Beer
(2010), reside na seguinte pergunta: “Quem esta mostrando o caminho?”” (2006, p. 121). Esse
tipo de questdo exige que os jornalistas investiguem um possivel futuro alternativo, reportando
experimentos locais em pequena escala ou mesmo de grandes feitos nacionais ou internacionais.

A ideia de explorar boas praticas internacionais em prol do interesse publico foi
apresentada no documentario de Michael Moore intitulado Where to invade next — em
portugués, “Onde vamos invadir agora” (2015). Logo na abertura, o filme apresenta o
documentarista Michael dizendo que foi convocado pelos militares do Pentagono a viajar por
diversos paises em busca de novas e boas ideias para os Estados Unidos. Assim, o telespectador
acompanha sua viagem pela Europa e norte da Africa, citando também paises como o Brasil e
o Canada. As conversas ocorrem com pessoas especialistas em determinados temas, como a
primeira presidente da historia na Islandia, estudantes franceses, o presidente da Eslovénia, o
CEO da Ducati, os guardas e os detentos da Noruega, a ministra da Educac¢do na Finlandia e

outros. Durante o longa, ocorrem constantes comparagdes de atitudes simples e eficazes
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implantadas por esses paises e o atual funcionamento nos Estados Unidos. “Em vez de enviar
os fuzileiros, minha sugestdo: mande-me. Eu invadirei paises... pegarei as coisas de que
precisamos deles e trarei tudo de volta para casa, para os Estados Unidos da América, pois
temos problemas que nenhum exército poderia resolver” (Moore, 2015).

O exemplo induz ao entendimento de que mudancas simples, ja testadas em outros
paises, podem oferecer grandes contribui¢des ao Brasil, por exemplo, resguardados os devidos
contextos. A principio, essa perspectiva se mostra um tanto quanto otimista, configurando-se
como algo possivel. O documentéario mostra uma gama de solu¢des encontradas por diversos
paises em relacdo a saude, justica, direitos humanos, educagdo, entre outros temas, com vistas
a oferecer servigos basicos de forma eficiente e igualitaria.

O exemplo do longa ¢ importante para a compreensdo de outra caracteristica atribuida
ao JS: a auséncia da figura do her6i. Comparado ao Jornalismo Publico, por exemplo, que
depende, em maior medida, de lideres eficazes e inovadores como principais fontes e
protagonistas (Fernandes, 2008), o JS rejeita a “adoragdo aos herdis da vida real” (Rede de
Jornalismo de Solugdes, 2022, online) como dispositivo narrativo. Nesse sentido, Benson
(2013, p. 143) explica que, ao contar as historias, o jornalista precisa adotar um interesse mais
pragmatico, por meio de uma ‘“narrativa personalizada” (2013, p. 143). Portanto, historias
orientadas a solug¢des tendem a focar menos nas qualidades intrinsecas de um personagem e
mais no trabalho realizado por ele (Bansal; Martin, 2015, p. 21). Em contraste com a
dependéncia tradicional de fontes especialistas, que fazem pronunciamentos sobre os problemas
(Beers, 2010, p. 121), a abordagem de solugdes tende a buscar fontes no nivel comunitério, que
trabalham ativamente para superar desafios comuns usando meios inovadores.

Essa pratica, no entanto, evidencia a preferéncia por um tipo especifico de atividade
comunitéria, a qual David Bornstein, cofundador da RJS, designou como “empreendedorismo
social”. O termo representa individuos que buscam oportunidades e solugdes para grandes
questdes sociais, empreendendo em novas ideias que preenchem o déficit de politicas publicas
e a auséncia de envolvimento do Estado em prol do bem-estar das comunidades. Para Bornstein,

para remediar essa situagao,

os cidaddos tomaram os problemas nas suas proprias maos, estabelecendo
organizagdes comunitarias e religiosas, sindicatos, organizagdes voltadas para
os direitos das mulheres, grupos de servico especializados, como o Exército
da Salvagdo e Alcoolicos Andnimos, e assim por diante (Bornstein, 2004, p.
274).
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Ao midiatizar essas iniciativas de inovacdo social e empreendedorismo social, via
Jornalismo de Solugdes, o autor argumenta sobre a capacidade da abordagem em acelerar os
efeitos transformadores e melhorar as respostas aos problemas, de baixo para cima, mitigando
crises consideradas complexas. Para ele, os “empreendedores sociais” sdo os protagonistas
centrais na pratica: “pessoas com novas ideias para resolver grandes problemas implacaveis na
busca de suas visdes” (Bornstein, 2012, p. 1).

Contudo, essas praticas emergentes baseadas em solucdes permanecem controversas.
Enquanto os defensores caracterizam o JS como bom jornalismo, capaz de contar uma historia
mais aprofundada, muitos profissionais expressam reservas. Comunicando solugdes, alguns
criticam: “embaga a distingdo entre relatdrios imparciais e advocacia politica, obriga-os a tomar
partido em conflitos politicos e encobrir problemas complexos para os quais ndo existem
solugdes simples” (Haas, 20006, p. 248).

As criticas apontam, especialmente, para desvios do cerne do jornalismo, ou seja, seu
compromisso normativo e temporal. “Enquanto as noticias, tradicionalmente, oferecem um
relato de eventos imediatos, a abordagem de soluc¢des pode exigir que os jornalistas cubram e
até avancem questdes hipotéticas e futuros utopicos” (Dodd, 2021, p.22). Especulando sobre “o
que pode ser solucionado e quem estd mostrando o caminho” (Beers, 2006, p. 121), o jornalismo
perderia, portanto, o foco temporal no aqui e agora.

Como apontado por Dodd (2021), devido a essas dividas, o projeto de normalizagdo do
Jornalismo de Solugdes tem procedido de maneira normativa e empirica, a partir de uma
concepcao ainda minimalista. Sob esse aspecto, destaca-se a iniciativa da Rede de Jornalismo
Solugdes em disponibilizar uma plataforma virtual chamada “Laboratério de Aprendizagem”,
que orienta os usudrios na pratica desde a primeira etapa, a de identificar uma resposta que vale
a pena investigar, até a ultima, de envolver os leitores na noticia apds sua publicacio (Rede de
Jornalismo de Solugdes, 2023). Na tabela abaixo estdo as principais diretrizes para que o

jornalista produza uma noticia baseada em solugdes:
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Tabela 1— Etapas para a criagdo de uma historia de solugdes

Etapa Acdo

01 Identificar problema ou topico relevante: p. ex., mudanga climatica,
seguranga publica, baixas taxas de conclusdo dos estudos.

02 Questionar: o que falta no debate publico? Existe falta de
conscientizacao sobre o problema? Se as lacunas da conversa publica
incluirem “O que poderia ser feito sobre isso?” e “Quem esta fazendo
um trabalho melhor ao lidar com esse problema?”, entdo a historia ¢
boa candidata para uma investigacdao no ambito do JS.

03 Buscar exemplos para historias de JS. “Existem lugares que se sairam
melhor do que a média? Existem respostas dignas de nota para o
problema?” Veja nossas dicas na se¢dao “Como encontro uma historia
orientada a solugdes” para guia-lo.

04 Procurar evidéncias: “Existem lugares que se sairam melhor do que a
média? Existem respostas dignas de nota para o problema?”

05 Relatar a histdria: se houver vérias respostas operando de maneiras
diferentes, a histdria pode ser candidata a uma série maior sobre o
assunto.

06 Apos a publicagdo, promover e interagir com 0s

leitores/ouvintes/espectadores.

Fonte: elaborada pela autora (2024).

Historias que exibem falhas como “adorag@o ao heréi”, por exemplo, sdo excluidas do
rigoroso relatorio de solucdes que a rede endossa, fornecendo, assim, um alvo menor para os
criticos. A tendéncia de policiar essas fronteiras reflete uma légica de distingdo cultural,
especialmente relevante em metadiscursos’ jornalisticos (Carlson, 2016), ou seja, evita que a
pratica se fragmente em subgéneros, como Jornalismo para a Paz, Jornalismo Publico,
Jornalismo Interpretativo (Aitamurto; Varma, 2018), cada qual com seus proprios imperativos,
praticas e proponentes.

Seguindo as bases do Instituto de Jornalismo Construtivo (Haagerup, 2017) e da Rede

de Jornalismo de Solucdes (Bornstein, 2004), o JS vem desenvolvendo e testando uma pratica

’Metadiscurso, aqui, refere-se ao discurso sobre essas novas formas de jornalismo publicadas em
reportagens e nos sites das organizagdes que as promovem.
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padronizada para a abordagem das matérias. Elia Powers e Alex Curry (2019) realizaram um
estudo, por meio de métodos mistos, que investiga como os jornalistas que praticam o
Jornalismo de Solugdes veem seu propoésito, avaliam seu impacto e definem seus limites
(Powers; Curry, 2019, p. 3). Uma analise textual revelou como a pratica ¢ conceituada e como
o impacto ¢ referenciado nos materiais da RJS e nos comentérios dos representantes da
organizagao.

A pesquisa examina como os jornalistas que integram a rede e atuaram em uma
reportagem de JS avaliam e discutem sua repercussdo. No estudo, os pesquisadores apontam a
definicdo da missdo da RJS, disponivel no site. Na se¢do “Quem somos”, a rede descreve a
reportagem orientada para solu¢cdes como “uma visdo mais abrangente e representativa do
mundo” que pode “fortalecer a democracia” e “melhorar a qualidade geral e o impacto do
jornalismo” (“Quem somos”, online, 2022). Causar mobilizagdo desempenha papel central para
a autocompreensdo jornalistica e ¢ um proposito comumente citado nessa pratica (Lough;
Mclntyre, 2019).

No entanto, os autores explicam que jornalistas e académicos carecem de uma estrutura
compartilhada para avaliar seu impacto e suas contribui¢des para a democracia. Como iniciativa
emergente, essa estrutura se beneficiaria de objetivos mais claros, métricas usadas para medir
seu efeito e diretrizes para quando e como compartilhar as implicagdes. Nesse sentido, Carlson
(2016) explica que estabelecer defini¢des e limites para normas e praticas profissionais sdao
processos interpretativos importantes para as comunidades legitimarem novas formas de
jornalismo. Para além de definir, seria preciso compartilhar as percep¢des em relagdo a pratica

referida, como também explicam Power e Curry (2019):

Compartilhar publicamente o impacto da cobertura de noticias ¢ central para
0 processo jornalistico e os esforcos das organizagdes de noticias para
demonstrar seu valor para audiéncias e financiadores. Isso permite que os
jornalistas articulem suas contribui¢cdes para a democracia e se enquadrem
como agentes de mudanga (Powers; Curry, 2019, p. 3).

Importa-nos destacar, conforme explicitado pelos autores, que, a medida que oscilam os
modelos de receita dependentes de publicidade, os meios de comunicagdo que precisam cada
vez mais de assinantes e financiadores filantropicos enfrentam pressdo para demonstrar sua
repercussdo positiva na sociedade. A mudanga para o ambiente online de noticias e a
consequente disponibilidade de dados sobre audiéncias criaram oportunidades para medir o

impacto do jornalismo.
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Contudo, explicam ainda que existe pouco acordo entre profissionais e académicos
sobre como avaliar os desdobramentos do jornalismo, especialmente quando definido em
relacdo a resultados sociais em vez de andlises de audiéncia quantificdveis. A importancia do
estudo recai sobre a necessidade de avaliar as implicagdes sociais do jornalismo a partir de
abordagens que vao além das medidas financeiras de sucesso para esferas de impacto potencial,
como atitudes/comportamentos individuais, debate/discussdo na midia e politicas publicas. As
partes interessadas tém, portanto, diferentes razdes para medir os resultados e os objetivos
variados para sua cobertura de noticias. Isso porque, como o jornalismo € vivenciado de
maneiras heterogéneas, as avaliacdes devem ser adaptativas, abrangendo uma variedade de
consideragdes — desde métricas de audiéncia até o relacionamento de uma organizagdo de

noticias com seu publico.

A medicao do impacto comega com a quantificacdo do alcance — o tamanho e
a demografia de um publico de noticias. No entanto, alcance e impacto nao
sdo sindnimos, uma vez que audiéncias maiores para uma noticia nao
necessariamente se correlacionam com uma maior mudanga resultante.
Mesmo supondo que as métricas de audiéncia sejam medidas com precisdo e
sejam razoavelmente compreendidas, o alcance ndo revela praticamente nada
sobre a qualidade do contato que mede, nem seu impacto sobre o membro da
audiéncia. Os jornalistas, geralmente, consideram as métricas que medem o
tamanho do publico como de valor limitado para medir o impacto, preferindo
métricas de engajamento, como tempo gasto consumindo noticias (Powers;
Curry, 2019, p. 4).

A mesma pesquisa examinou, principalmente, o envolvimento do publico e as medidas
de impacto em nivel micro. As histérias de solu¢des envolvem o publico em véarios aspectos.

Curry, Stroud e McGregor (2016) descobriram que as histdrias de solugdes aumentaram
o tempo de permanéncia dos leitores, mas levaram a taxas de rejei¢do e saida mais altas da
pagina da organizacdo de noticias. Verificaram-se resultados mistos na probabilidade de
compartilhar artigos nas redes sociais. Em outro teste empirico, Curry e Stroud (2016)
descobriram que mais pessoas clicaram em titulos escritos para enfatizar uma solugdo em vez
de problemas.

Estudos para examinar mudangas nos comportamentos e crengas dos individuos
apontaram que, em comparacdo aqueles que leem uma versao sem solug¢do de uma historia, os
leitores de noticias com solucdes: i) se sentem mais otimistas sobre o assunto (Curry e
Hammonds, 2014; Curry, Stroud e McGregor, 2016; Gielan, Furl e Jackson, 2017; Mclntyre,
2019; Mclntyre e Sobel, 2017); ii) sentem que, juntamente com a sociedade, s3o mais capazes

de contribuir para solugdes (Curry e Hammonds, 2014; Curry, Stroud e McGregor,
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2016;Gielan, Furl e Jackson, 2017; Wenzel, Gerson ¢ Moreno, 2016) e tém maiores inten¢des
de realizar acdes positivas (Baden, McIntyre e Homberg, 2018); iii) sentem-se mais energizados
e conectados a sua comunidade (Gielan, Furl e Jackson, 2017); e iv) t€m maior desejo de buscar
mais informagdes sobre o tema (Curry e Hammonds, 2014; McIntyre e Sobel, 2017; Wenzel,
Gerson e Moreno, 2016).

Enquanto Curry e Hammonds (2014) descobriram que as histérias de solugdes
influenciaram opinides sobre um problema, nas pesquisas de Mclntyre e Sobel (2017) os
resultados mostraram que nao ha impacto na opinido do leitor. Também ficou demonstrado que,
por meio das historias de solugdes, os leitores adquiriram mais conhecimento e ainda
manifestaram inten¢des de doar valores em dinheiro para uma organizag¢do que trabalha para
resolver um problema (Curry e Hammonds, 2014; Mclntyre, 2019).

Um dos poucos estudos a examinar as mudancas de nivel médio descobriu que as
historias do JS ajudaram a mudar o discurso publico sobre uma questdo social controversa
(McGregor; Stroud, 2016). Em vez de analisar como o publico de noticias responde apds ler as
historias propositivas, o estudo analisa como os jornalistas que praticam e promovem o
Jornalismo de Solu¢des acreditam que seu impacto ¢ — e deve ser — medido, a partir da seguinte
pergunta: até que ponto a RJS e seus membros avaliam a repercussio dessa pratica por meio de
seus resultados sociais, em vez de medidas quantitativas de alcance ou envolvimento do
publico?

A pesquisa apontou ainda que os membros da rede, que contabilizaram um universo de
50 participantes, geralmente pensam sobre a consequéncia de seu trabalho. Questionados em
uma pergunta aberta sobre como definiram o impacto, na maioria das vezes disseram aumentar
a conscientizagdo/compreensdo do publico(n=19), influenciar a opinido/discurso publico
(n=17), mudar a politica publica (n=12) e estimular a a¢do individual ou comunitéria (n =9).
Solicitados a listar até trés maneiras pelas quais o resultado do JS deve ser idealmente medido,
as respostas incluiram: politica publica (n=12), opinido publica/discurso (n=11), a¢do
individual ou comunitdria (n=9), deliberacdo publica (n=7), comunicagdo pessoal (n=6),
atuagdo nas redes sociais (n=5), tamanho do publico (n=5), saber se as solugdes cobertas em
uma historia sdo adotadas por outros (n=4), consciéncia/compreensdo (n=3) e eficdcia das
solugdes cobertas em uma historia (n=2).

Em outro momento, questionados sobre até que ponto concordaram que as métricas
listadas conseguem apontar efetivamente a eficacia do JS, os participantes classificaram de
forma mais evidente as politicas publicas, seguidas pela conscientizagdo/compreensdo do

publico, ac¢do individual/comunitaria e deliberagdo publica. De acordo com Powers e Curry
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(2019), os envolvidos no estudo disseram que as mudangas nas politicas publicas “refletem
mudancas importantes” e “parecem o objetivo final”.
A importancia percebida da agdo (politica publica, do individuo ou
comunidade) ¢ resumida neste comentario: “Todo jornalismo visa informar e
conscientizar, levar a discussdo e criar um corpo de opinido que leve a um
ponto de inflexdo na defini¢do de normas sociais e politicas, mas, em ultima

analise, o impacto deve ser medido por a¢des que levem a mudanca (para
melhor)” (Powers; Curry, 2019, p. 15).

Mudangas no discurso publico e no debate entre os formuladores de politicas sugerem
também, segundo o estudo, que “a comunidade estd engajada na questdo”. No entanto, varios
comentaram que “solucdo significa que chegou a algum fim” e que “discursos e posturas
politicas sdo sobre popularidade, ndo para causar impacto” (Powers; Curry, 2019, p.15).

O tamanho do publico e o engajamento nas midias sociais eram raramente vistos como
medidas de impacto significativas. Aqueles que assim consideraram, normalmente, apontavam
os minutos de atencdo online como os mais importantes, muitas vezes explicando que “os
numeros de audiéncia e os minutos de atencdo, embora medidas imperfeitas, sdo pelo menos
relativamente objetivos”. Outros observaram que o engajamento da midia social difere do
efeito, considerando que “a medi¢do do impacto acontece ao longo do tempo e pode ndo
aparecer nas métricas digitais tradicionais”. Os participantes concordaram amplamente que uma
historia tem relevancia se outras adotarem as solu¢cdes mencionadas na referida noticia (81,4%
concordaram parcial ou fortemente) ou provarem ser eficazes ao longo do tempo (72,1%).

Quase metade (48,9%) disse que o impacto de suas historias de solu¢des nunca havia
sido medido, e 10,6% ndo conseguiam se lembrar. Entre os 40,4% que afirmaram que o
resultado foi medido, as métricas mais usadas foram as politicas publicas (n=7), comunicagao
pessoal (n=6), opinido publica (n=3) e andlise de audiéncia (n=3), como visualiza¢des de pagina
e tempo engajado, além de tracdo de midia social (n=2), como curtidas e interacdes.

No mesmo estudo, os profissionais viram o compartilhamento publico da forca de seu
trabalho como parte do processo jornalistico, conforme ilustrado pelo comentario: “Discutir se
uma comunidade acompanhou um problema depois que vocé escreveu sobre ele — e seguir mais
histdrias se essa resposta se mostrar ineficaz ao longo do tempo — é totalmente apropriado”!®
(Powers; Curry, 2019, p. 14). Poucos consideraram que debater o resultado fora da redagdo era

muito promocional ou bastante parecido com /obby.

%A partir deste ponto, considera-se a mesma referéncia para as citagdes diretas relativas as falas dos
participantes da pesquisa. As posteriores integram o mesmo texto.



91

Os participantes concordaram amplamente (82,9%) que a discussdo publica sobre a
implicagdo do JS deve evitar defender solucdes especificas, porque “se transforma em reforgo
ou endosso”. No levantamento, um dos participantes disse: “Nao vejo o jornalismo como
defensor de nada”. Outro comentou: “Advogar por solugdes especificas significa tomar uma
posicao, e isso pode significar, as vezes, ignorar os fatos ou ser seletivo com sua narrativa.
Melhor deixar para os ativistas”. Alguns notaram problemas em relagao a escolha dos destaques
dados as noticias baseadas em solugdo e afirmaram: “Defendemos maior conhecimento sobre
um problema e sobre o que ¢ possivel. Isso ¢ diferente de defender uma solugao especifica”.

Outros, no entanto, afirmaram que houve momentos em que a defesa de solugdes
especificas foi justificavel. Os exemplos incluem as seguintes afirmacdes: “Nao tenho
problemas em advogar por mudancas positivas, embora compreenda os problemas potenciais”
e “Nao acho que vocé precise — ou provavelmente deveria — advogar por solucdes especificas
na maioria das vezes, a menos que sejam um bem publico, claro”. Outro escreveu: “Esta &,
definitivamente, uma linha dificil de percorrer, e sinto essa tensdo o tempo todo. Nao sou um
advogado e ndo deveria agir como um. Ao mesmo tempo, parece covarde se esconder atras
desse argumento ao escrever — ou quando solicitado a compartilhar sugestdes”.

Consistente com pesquisas recentes (Lough; Mclntyre, 2018), o estudo descobriu que
os jornalistas viam o impacto como central para a missdo do Jornalismo de Solu¢des. De acordo
com Powers e Curry (2019), a RJS e seus representantes citam evidéncias do resultado do JS
para ressaltar sua importancia. Eles, frequentemente, veem as imbricagdes de forma ampla,
deixando sua defini¢do aberta a interpretacdes. Acredita-se que criar um conceito de impacto
abrangente seja um tanto complexo, porque as histérias de solugdes dao conta de uma ampla
gama de topicos e técnicas de reportagem (por exemplo, noticias concretas, investigativas e
explicativas). A maioria dos membros da rede considerou o resultado ao apresentar ou atribuir
histérias de solugdes, ao produzi-las e apds a publicacdo. Eles concordaram que fazer isso ¢é
natural, dado o foco em destacar possiveis solugdes para os problemas.

Os profissionais ainda indicaram o que ¢ Jornalismo de Solugdes por meio de perguntas
abertas, fazendo mencao espontanea e classificando a abordagem como capaz de: i) aumentar
a conscientizagdo/compreensdo de um problema e ii) influenciar a opinido publica e/ou o
discurso. Isso indica que definir a agenda de noticias e mudar o tom ou a natureza da conversa
estdo entre suas principais prioridades.

Conforme apresentado em pesquisas anteriores (Powers, 2018; Lewis e Niles, 2013), os
participantes valorizaram mais a realizacdo de mudangas nas politicas publicas ou agdes

individuais/comunitarias do que o envolvimento do publico segundo métricas quantitativas,
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como engajamento em midia social e tamanho do publico. Eles, geralmente, consideraram
evidéncias de mudangas em nivel individual, de grupo e institucional como as mais
significativas na medig@o dos resultados do que a atengdo da midia (por exemplo, pela imprensa
e prémios) e feedback (por exemplo, comentarios de leitores € comunicacao pessoal).

Salienta-se também a énfase da RJS na mudancga de atitude — aumentando a confianga
nas redagdes e no jornalismo em sua totalidade, além do crescente otimismo sobre o potencial
para resolver problemas aparentemente intrataveis —, refletindo sua missdo de fortalecer a
democracia e melhorar a percep¢do publica da midia de noticias. A rede também enfatiza o
papel do JS de estimular mudangas comportamentais, principalmente a intensificagdo do
engajamento civico, mas ndo propds formas de avaliar essa questdo, de acordo com a pesquisa.
Isso pode refletir a dificuldade em avaliar com precisdo a capacidade dessa pratica de estimular
acdes individuais e preocupagdes — expressas pelo desconforto do cofundador Bornstein com
os jornalistas “incitando os leitores a agir” —, ao endossar que certas acdes constituem ativismo
ou advocacia.

A RJS se concentra na capacidade do Jornalismo de Solugdes de mudar a conversa
publica, citando especificamente um arrefecimento na polarizagao e incivilidade como medidas
de impacto em nivel de grupo. Melhorar o discurso ¢ ponto central para a conceituacdo de
impacto da rede, mas influenciar a opinido publica rumo a uma posi¢ao ou resultado favoravel
ndo esta entre os objetivos declarados, segundo a rede. Diferentemente de mudar o tom da
conversa (por exemplo, maior civilidade ou foco em solugdes potenciais), transformar o modo
como as pessoas se sentem sobre determinado problema sugere criticas quanto a missao da rede,
que seria a persuasdo, e ndo a reportagem objetiva. Nesse sentido, a RJS faz referéncia e cita
exemplos de mudangas de politicas em nivel institucional, mas enfatiza com menos frequéncia
esse tipo de impacto em materiais e declaragdes do que transformagdes em nivel individual ou
de grupo.

A pesquisa evidenciou ainda que a RJS e seus membros ndo estavam alinhados em
varias métricas. Enquanto a rede enfatizou o “reforco do engajamento do publico”, seus
membros viam isso como forma de impacto menos significativo do que as métricas reveladoras
dos resultados sociais. Os participantes viram a eficicia de uma solu¢do implementada
recentemente apos ter sido relatada em uma historia. Para os profissionais, essa foi uma métrica
de impacto significativo, algo ndo mencionado pela rede como medida de relevancia. A RJS
citou outros exemplos de impacto, como restaurar a confianga no jornalismo e nas redagoes,

algo nao mencionado pelos membros, que também ndo foram solicitados a avaliar tal ponto.
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A pesquisa explicita a predilecao da rede em descrever sua atuagdo como “pratica” em
vez de “movimento” e ndo “procura expandir a defini¢do tradicional do jornalismo mainstream
dos EUA” (Rosenberg, 2016). Para a jornalista, trata-se de “uma ferramenta que qualquer
reporter pode adotar para usar quando apropriado. Ele ndo procura expandir as defini¢des
tradicionais do jornalismo mainstream dos EUA, mas se encaixa perfeitamente dentro delas:
relatar as noticias com altos padrdes de rigor e justica” (Rosenberg, 2016, p. 6).

A rede segue uma linha delicada — posicionando o JS como o antidoto para a tendéncia
do jornalismo de focar nos problemas da sociedade, ao mesmo tempo que o distingue da defesa
de uma solugdo especifica para esses problemas. Ainda nio se sabe se os jornalistas veem a
pratica cada vez mais como defesa apropriada para uma solugao especifica. Independentemente
disso, quando o impacto da cobertura de noticias pode ser reivindicado com credibilidade, seu
compartilhamento publico deve ser considerado aceitavel e necessario, pois os jornalistas
procuram demonstrar as contribuicdes civicas de seu trabalho. O desenvolvimento de
ferramentas para medir os resultados sociais deve ser considerado uma prioridade para a érea,
demonstrou o estudo.

Como observado nas pesquisas apresentadas, embora experimente progressiva
expansdo, ainda ndo ha um conceito especifico e amplamente estabelecido para designar o
Jornalismo de Solucdes na pratica profissional. Além disso, em jornalistas e académicos nos
parece evidente a caréncia de uma estrutura compartilhada para avaliar o impacto da abordagem
e suas contribuigdes para a democracia.

Enquanto as categorias cuidadosamente delineadas do JS servem as exigéncias do
campo jornalistico, fornecendo-lhe um escudo de legitimidade e profissionalismo, essas
categorias normativas tém valor limitado na andlise de suas abordagens. Historicamente, a
reportagem de solucdes tem sido destaque em uma gama de géneros jornalisticos, incluindo o
Jornalismo Publico, o Jornalismo de Desenvolvimento, o Jornalismo Construtivo, e, mais
explicitamente, o Jornalismo de Solu¢des. Em cada interagdo, o valor normativo de historias de
solugdes e o método adequado para reporta-las tém variado. O Jornalismo Publico endossa a
democracia deliberativa localizada como meio de identificar solu¢des publicas (Merritt,1996),
o Jornalismo Construtivo parte da teoria de Prospec¢ao Mobilizada e Psicologia Positiva como
logica e método para a abordagem baseada em solugdes (McIntyre e Gyldensted, 2018, p. 668),
enquanto o Jornalismo de Solug¢des tem em primeiro plano o rigor empirico na identificacdo e
relatorios de solugdes escalaveis (Rede de Jornalismo de Solugdes, 2020). No entanto, como

afirma Dodd (2021), a maioria das abordagens de solugdes, globalmente, prossegue sem
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consciéncia dessas convencdes e limites, e seria um pouco arbitraria a analise do relatorio de
solugdes de acordo com esses modelos normativos.

Apesar dessa lacuna, trata-se j& de um consenso a afirmacdo de que as reportagens
produzidas sob essa orientagdo “olham para os esforcos feitos para resolver os principais
problemas sociais” (Bornstein, 2007). Sob esse aspecto, a RJS define sua missao como a de
apoiar e conectar jornalistas interessados em “reportagens rigorosas sobre respostas a
problemas sociais” que podem “fortalecer a democracia” e “melhorar a qualidade geral e o
impacto do jornalismo”. Outro aspecto referente a pratica merece destaque: ao se concentrar
criticamente em respostas eficazes, a reportagem ¢ ancorada no passado recente em vez de no
futuro utodpico. Assim, para além de distribuir esperancga, o JS fornece “dados e experiéncias da
vida real a partir dos quais ¢ possivel responder a injusticas e, coletivamente, escolher um
caminho diferente” (Beers, 2006, p. 122).

Da mesma forma, o termo Jornalismo Construtivo representa uma recente nomenclatura
que, indiscutivelmente, evita a centralidade do otimismo e foca em caracteristicas da Psicologia
Positiva, que embasou a formulac¢ao do conceito (McIntyre; Gyldensted, 2018). Jornalistas de
solugdes, como Bornstein, sdo enfaticos ao dizer que ndo € trabalho do jornalismo “acalmar as
pessoas ou fornecer esperancga” (Bornstein, 2012), enquanto em outros lugares categoriza-se o
Jornalismo de Solugdes como algo “contra o medo, desamparo, desesperanga, cinismo,
depressdo, isolamento, hostilidade, desprezo e ansiedade” (Bornstein; Rosenberg, 2016).

A abordagem envolve uma gama de atores sociais fora do jornalismo, pelos quais
também ¢ moldada. Em vez de examind-la puramente como pratica jornalistica, Dodd (2021)
argumenta que sua ocorréncia se da na intersec¢do de campos: o académico, o de mercado, o
jornalistico e o governamental. O autor explora essa interdisciplinaridade pelo prisma da teoria
do campo, abordagem sociologica fundada por Bourdieu (1990). Como em todos os campos
culturais de produgdo, o JS coloca-se no da pratica: um ambiente de luta e distingdo em que os
individuos ocupam locais sociais unicos entre um polo orientado para o mercado e outro mais
autonomo, formado por organizagdes que ensinam a pratica, como a RJS e o Instituto
Construtivo.

O JS tem sido adotado por profissionais do campo jornalistico nos Estados Unidos e na
Europa, popularizado por publicacdes de prestigio (como na BBC e em The New York Times)
e refinado por meio de pesquisas de estudiosos do jornalismo que, por sua vez, educam
jornalistas emergentes para a pratica de solugdes. Curiosamente, alguns estudiosos fizeram a
conclusdo inversa. Amiel e Powers (2019) descreveram a abordagem tanto como uma fonte de

renovacao profissional para jornalistas que se apropriam dele quanto como um cavalo de Troia
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para relagdes publicas, a corroer as praticas jornalisticas tradicionais com novas orientagdes
voltadas ao marketing, sendo admissivel apenas quando “jornalistas experimentam inseguranga
no emprego ¢ falta de reconhecimento em seu trabalho” (Amiel; Powers, 2019, p. 236). Essa
generalizag¢do, segundo Dodd (2021), confunde o conceito de autonomia do profissional do
jornalismo, entendida como inércia e resisténcia a mudanga, quando, de fato, autonomia
(etimologicamente explicada como autogoverno) ¢ precisamente o mecanismo pelo qual um
campo como o jornalismo ¢ governado, com praticas progredidas, refinadas e melhoradas,

como consentido por seus principais praticantes.

Eu entendo o Jornalismo de Solu¢des como um esfor¢o concertado e
relativamente autonomo dentro do campo jornalistico para melhorar as boas
praticas. No entanto, a abordagem, como a maioria dos produtos culturais e,
especialmente, o jornalismo, ¢ moldada através de uma negociagdo tacita de
uma miriade de necessidades econdmicas e politicas externas, resultando em
uma pratica que ¢ simultaneamente comercializavel e profissionalmente
aceitavel (Dodd, 2021, p. 8).

Esse compromisso reflete a localizacdo relativamente cambiante do jornalismo.
Retomando Bourdieu (1998): “muito mais do que os campos cientifico, artistico, literario e
juridico, o campo jornalistico ¢ permanentemente sujeito a julgamento por mercado, seja
diretamente, através de anunciantes, ou indiretamente, através de audiéncia” (Bourdieu, 1998,
p. 71). Assim, em termos da teoria dos campos, o JS pode ser entendido como um esforco
interno para relatar solu¢cdes de maneiras que vao além das demandas do mercado, pressdo e
conveniéncia politica, no interesse pela democracia e pelo “bom jornalismo” (Rede de

Jornalismo de Solugdes, 2020, online), enquanto ainda produz um produto jornalistico vidvel.

3.3 AS FRONTEIRAS ENTRE O JORNALISMO CONSTRUTIVO E O JORNALISMO DE
SOLUCOES

Nas secdes anteriores, alguns trechos apontaram a relacdo entre o Jornalismo
Construtivo e o Jornalismo de Solugdes, ora considerando-os conceitos analogos, ora
evidenciando caracteristicas capazes de distingui-los. A partir deste ponto, procura-se
estabelecer comparagdes mais aprofundadas sobre os conceitos.

Ressalta-se que a RJS ndo afirma ter inventado o Jornalismo de Solugdes, mas sim o
nomeado, criando um sistema que ensine a fazé-lo. Os defensores do Jornalismo

Publico/Civico, movimento da década de 1990 ao qual o JS foi comparado, acreditavam que os
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jornalistas deveriam ser francos sobre seu interesse em ajudar a resolver problemas sociais e
melhorar a vida civica (Merritt, 1998). A iniciativa posicionou o publico ndo como espectador,
e sim capaz de acdo, convidando-o a identificar solugdes para problemas.

Mais recentemente, o JS tem feito comparagdes com o Jornalismo Construtivo,
movimento europeu com enquadramento de noticias orientado para solugdes. Com o objetivo
de examinar os limites entre as duas abordagens, um estudo empirico realizado por Tanja
Aitamurto e Anita Varma (2018) analisa o metadiscurso em torno de ambas para responder a
trés questdes principais de pesquisa. A primeira diz respeito aos modos de o Jornalismo de
Solugdes e o Jornalismo Construtivo contemporaneo se situarem no continuo de mudancga nas
fronteiras do jornalismo. Em segundo lugar estdo os papéis normativos sugeridos pelo discurso
metajornalistico para solugdes e o Jornalismo Construtivo. A terceira questao refere-se ao local
que o discurso metajornalistico confere ao Jornalismo de Solu¢des e o Construtivo
contemporaneo em relacdo a outros tipos de Jornalismo Construtivo (como o Publico, o de Paz
e 0 Ativista).

Os dados para analise do metadiscurso foram coletados de materiais online sobre as duas
abordagens, assim como de materiais informativos nos sites das organizagdes que as
promovem, com a finalidade de criar uma colecdo abrangente sobre as praticas. Os dados
também incluem reportagens e editoriais de opinido que discutem Jornalismo de Solugdes e/ou
Construtivo publicados por veiculos como The New York Times e pelo Instituto Americano de
Imprensa. Os artigos de noticias foram coletados no Google, em busca de artigos para
Jornalismo Construtivo e Jornalismo de Solugdes, e também em dois feeds proeminentes do X
(antigo Twitter) sobre as duas praticas, de junho de 2016 a outubro de 2017.

Na pesquisa, as autoras argumentam que o Jornalismo Construtivo ndo constitui apenas
um género de noticias, mas também desempenha um papel normativo distinto para a imprensa,
que deve ser adicionado aos ja amplamente aceitos de uma imprensa monitorial, facilitadora,
radical e colaborativa.

Os principais aspectos a distinguir um papel construtivo sdo o foco em solugdes para
problemas sociais, um ideal de progresso social, praticas de reportagem orientadas em torno da
esperanca, alto intervencionismo e posicionamento do jornalista como o que Kriiger (2017)
chama ‘“agente de mudanga” (p. 410-411). O papel construtivo abrange ampla gama de
“jornalismos”, como o de advocacia, o de impacto, o animador, o focado no futuro, o de
transformac¢do, o de desenvolvimento e o emancipatério (Kriiger, 2017, p. 405-406), tendo
precedentes em Jornalismo Publico, de Paz e Ativista. Segundo Christians et al. (2009),

determinada pratica raramente se encaixa perfeitamente em uma Unica categoria normativa,
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mas ¢ conceitualmente 0til distinguir e desenvolver essas categorias para entender os motivos
e as aspiragdes singulares de diferentes tipos de jornalismo.

Para o autor, a taxonomia dos quatro papéis normativos da imprensa oferece um
esquema organizacional instrutivo para entender os limites entre os papéis normativos do
jornalismo e a rela¢do do jornalismo com a advocacia e o progresso social. Nessa taxonomia, o
jornalismo tem quatro papéis: monitorial, facilitador, colaborativo e radical (2009, p. 139-218).

A imprensa monitorial tem como objetivo informar o piblico, mantendo um olhar atento
sobre os que estdo no poder, a fim de destacar suas agdes. Orientada para melhorar a
transparéncia, desempenha importante papel para garantir que os funcionarios ndo possam
perpetuar irregularidades nos corredores escuros do poder (2009, p. 139-143).

A imprensa facilitadora, por outro lado, promove a deliberagdo publica entre as pessoas
em uma sociedade. Em vez de procurar informé-las sobre as atividades dos que estdo no poder,
atua como moderador da deliberagdo, construindo uma arena para o debate e incentivando a
participagdo publica (2009, p. 158-159).

Em contraste, uma imprensa radical vai ativamente “as raizes das relagdes de poder na
sociedade” (Christians et al., 2009, p. 181) para apresentar uma critica sistémica contra as
estruturas que subjugam as pessoas. O papel de uma imprensa radical ndo se resume a
simplesmente informar ou facilitar o discurso, mas condenar ativamente as estruturas sociais
que podem perpetuar a dominagdo e a opressao (2009, p. 184).

Finalmente, conforme proposi¢do do mesmo autor, a imprensa colaborativa trabalha
harmoniosamente com instituicdes externas. Essa pratica “implica uma parceria, [como] uma
relacdo entre a midia e o Estado construida sobre confianga mutua e um compromisso
compartilhado com meios e fins mutuamente aceitaveis” (Christians et al.,2009, p. 198).

As pesquisas de Aitamurto e Varma (2018) contribuem ainda com um quinto papel
normativo da imprensa: um papel construtivo, que se distingue no sentido de que a imprensa
oferece uma visdo de como a sociedade pode avangar. Esse ponto de vista pode ou ndo ser de
propostas imaginadas pelos proprios jornalistas, mas sua decisdo de cobrir iniciativas que
buscam abordar questdes sociais em curso constitui um endosso latente de provocar mudangas
sociais. Mclntyre e Sobel (2017) caracterizaram o Jornalismo Construtivo como ‘“‘um
participante ativo na melhoria do bem-estar social” (2017, p. 1). Com um papel construtivo,
pretende abrir caminho para uma sociedade melhor, apresentando solugdes para problemas
recorrentes.

Jornalistas construtivos tornam-se o que Kriiger (2017) chama “agentes de mudanga”

(p. 403), pois tentam ndo documentar os problemas com postura desinteressada, mas, em vez
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disso, lutam contra a inércia social, chamando a ateng¢do para as perspectivas de mudanga que
j& estdo em agdo. Ao mesmo tempo, os jornalistas sdo mais descolados de uma dinadmica
colaborativa, de modo que sua independéncia assume a forma de endossar latentemente a ideia
de progresso social, mas ndo necessariamente se aliando a determinado grupo ou abordagem
para fazé-lo. Mais independente do que um papel colaborativo, mais comprometido do que um
papel de monitoramento, com mais conteudo especifico do que a paixdo por um papel
facilitador e mais imparcial do que um papel radical, o Jornalismo Construtivo constitui uma
fun¢do normativa separada para a imprensa que se orienta em torno da esperanga e do potencial
de mudanga.

Faz-se importante destacar ainda que o discurso contemporaneo em torno da abordagem
construtiva deve ser entendido como um ressurgimento — € ndo a inven¢do — do jornalismo
como apresentador de solucdes para problemas que afligem a sociedade. Embora iniciativas
como o Projeto de Jornalismo Construtivo e a RJS sejam novas, o termo e o conceito de
Jornalismo Construtivo ndo o sdo. Kriiger (2017) remonta a pratica a um servico de noticias de
1948 sediado em Nova York chamado Boletim de Boas Novas (2017, p. 406), que se concentrou
em “projetos bem-sucedidos e alternativas positivas” para cobertura focada em problemas
(2017, p. 407).

Um segundo uso inicial do termo Jornalismo Construtivo surgiu em 1959, com a
publicacdo de David Chalmers (1974), Os muckrakers e o crescimento do poder corporativo:
um estudo em jornalismo construtivo como um de seus primeiros usos. Em seu estudo,
Chalmers (1974) fornece evidéncias de que os jornalistas americanos da era progressista na
virada do século XX desempenharam um papel construtivo, no sentido de buscarem informar
os cidaddos sobre corrup¢do, e ofereceram “ideias especificas sobre o que deve ser feito para
permitir que as pessoas reafirmem o controle sobre seus proprios assuntos” (Chalmers, 1974,
p. 305). Jornalistas muckrakers, como os construtivos contemporaneos, ndo abandonaram o
papel informativo da imprensa; em vez disso, procuraram enriquecer esse papel sugerindo
solugdes para os males sociais que expuseram (1974, p. 304-305).

Os muckrakers'! sdo um excelente exemplo de como, na pratica, os papéis normativos
da imprensa se sobrepdem e se cruzam: classicamente entendidos como cumpridores de uma

funcdo de monitoramento, também cobriram solu¢des com endosso do progresso social além

""" Grupo de jornalistas norte-americanos surgido na virada do século XIX para o XX — periodo
conhecido como Era Progressista nos Estados Unidos, que ficou marcado na historia da imprensa pela
pratica de um jornalismo voltado a desvendar escandalos. Esses profissionais da imprensa, que ficaram
conhecidos como muckrakers, produziram textos e adotaram técnicas que transitavam entre a
investigacdo e o sensacionalismo.
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da observagdo imparcial. A esse respeito, os jornalistas muckrakers desempenharam tanto um
papel de monitoramento quanto construtivo.

Como ja explicitado, o Jornalismo Construtivo, que Mclntyre e Sobel (2017) chamam
“termo guarda-chuva” (p. 5), tem precedentes no Jornalismo Publico, de Paz e Ativista, todos
modos alternativos, por divergirem da midia dominante, que defende um papel de
monitoramento e imparcialidade para a imprensa. Por exemplo, o Jornalismo Publico procurou
reconfigurar a relagdo entre os jornalistas e as comunidades que cobrem, e viu o apego dos
profissionais a essas comunidades como beneficio para a cobertura, e ndo como conflito de
interesses. A abordagem publica questionou a necessidade da imparcialidade jornalistica e
pediu aos jornalistas que servissem de facilitadores do discurso publico por meio de, por
exemplo, mesas-redondas sobre questdes raciais nas cidades americanas, como apontado por
Rosen (1999).

O Jornalismo de Paz, por outro lado, prop6s novas formas de cobertura de conflitos com
énfase na reconciliagdo e no custo humano da guerra, em vez de focar na violéncia e nos quadros
de vitéria ou perda (Lynch; McGoldrick, 2005).

Por fim, o Jornalismo Ativista criou espagos para movimentos sociais € grupos
desprivilegiados divulgarem seus esfor¢os e demandas, tentando angariar apoio para uma
agenda politica especifica (Ostertag, 2006). Cada um desses movimentos dentro do jornalismo
pode ser agrupado como o que Carpentier (2005) chama, utilmente, “projetos de reforma” (p.
206-207), que lancaram as bases para o Jornalismo Construtivo contemporaneo e seu ideal de
progresso social.

Carpentier (2005) defende que projetos de reforma, como o Jornalismo Publico, vao
além da imparcialidade e evitam uma interpretacio demasiadamente absolutista da
neutralidade. “Firma-se explicitamente que a neutralidade nao se aplica quando estdo em jogo
valores universais, como paz, democracia, direitos humanos, igualdade (de género e raca),
progresso social e libertagdo nacional” (p. 206-207). Os jornalistas variam de ‘“advogado-
campanha” a reporteres “objetivos”, segundo Carpentier (2015).

Como projetos de reforma anteriores, o Jornalismo Construtivo (incluindo o de
Solugdes) resiste a classificacdo facil em bindrios como “objetivo” versus “ativista” ou
“mainstream” versus ‘“‘alternativo”, ou mesmo “antigo” versus “novo”, dada a historia do
Jornalismo Construtivo, que remonta a 1948 — o que aponta para a necessidade de explicar seu
papel normativo para dar conta de praticas jornalisticas focadas em solugdes e diversidade de

1deais.
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Além disso, em alguns casos, o Jornalismo Publico e o Ativista podem, respectivamente,
ser mais bem classificados como facilitadores e radicais, embora também possam desempenhar
simultaneamente um papel construtivo. Nada impede o Jornalismo Publico ou o Ativista de
oferecerem solugdes, ainda que ndo seja essa sua qualidade de defini¢do. Dito isso, as fronteiras
dos “projetos de reforma” (Carpentier, 2005) ndo devem ser tragadas com muita firmeza, ja que
parte do objetivo de projetos de reforma como o Jornalismo Publico consistia em experimentar
uma visao mais fluida de como o jornalismo pode servir suas comunidades (Voakes, 2004), o
que significa a possibilidade de os projetos da abordagem publica, por defini¢ao, abrangerem
multiplas categorias normativas.

O Jornalismo de Paz, por outro lado, ¢ mais um exemplo de Jornalismo Construtivo,
devido a sua orientacdo para solucdes. Kriiger (2017) argumentou que se trata de um exemplo
de Jornalismo Construtivo, pois, em contraste com o “Jornalismo de guerra e violéncia, ndo ¢
orientado para a vitoria, mas sim orientado para a solug@o e busca a reconciliagdo” (2017, p.
406). O mesmo poderia ser dito do Jornalismo Publico e do Ativista, quando esses movimentos
ofereciam cobertura de solu¢des. Cada um pode desempenhar um papel construtivo, no qual o
objetivo e o proposito do jornalismo ndo se restringem a simplesmente informar as pessoas
sobre os problemas (a extensdo de uma imprensa monitorial), mas cobrir e oferecer maneiras
concretas de lidar com tais problemas. A caracteristica definidora do Jornalismo Construtivo,
portanto, estd no fato de que oferece solugdes.

O discurso metajornalistico sobre o Jornalismo de Solu¢des e o Construtivo, analisado
no estudo de Aitamurto e Varma (2018), define ambos como “jornalismo rigoroso” regular, que
adere as normas e praticas jornalisticas tradicionais, mas com um novo foco: cobrir solu¢des
acionaveis em vez de exclusivamente problemas. Tanto uma pratica quanto a outra sdo
definidas como um método que oferece aos jornalistas ferramentas adicionais para realizarem
suas reportagens, o que lhes permite apresentar solugdes capazes de surtir um efeito positivo na
sociedade. O forte alinhamento das duas abordagens, como forma e pratica paralelas ao
jornalismo tradicional, ¢ iluminado na citacdo de uma cofundadora da RJS, Courtney Martin,

conforme mencionado em artigo publicado pelo Journalism.co.uk:

O Jornalismo de Solugdes ¢ sobre o que o jornalismo sempre foi: informar e
capacitar as pessoas. O que ¢ diferente ¢ que estamos apenas pedindo aos
jornalistas que fagam isso de uma maneira mais completa, investigando o que
funcionou de forma tdo rigorosa e implacavel quanto o que ndo funcionou
(Courtney, 2018, s/p, online).
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Da mesma maneira, em outro artigo, o cofundador da RJS, David Bornstein, no Instituto
Americano de Imprensa, enfatiza a semelhanca entre Jornalismo de Solugdes e reportagem
tradicional, com a adigdo de “exemplos de pessoas trabalhando em busca de solugdes”. Como
as citagoes ilustram, o JS, com uma reportagens rigorosas e convincentes, ¢ de natureza
investigativa e explicativa, semelhante a reportagem tradicional, com as mesmas qualidades.
Os objetos da reportagem sdo solucdes para problemas sociais e pessoas que trabalham para
isso. Paralelamente, define-se o Jornalismo Construtivo de forma muito semelhante ao de
Solugdes e muito préximo ao modelo tradicional no site do Projeto Jornalismo Construtivo,

como ilustra a citagdo a seguir:

Reportagem rigorosa e convincente que inclui elementos positivos e focados
em solugdes para capacitar o publico e apresentar uma imagem mais completa
da verdade, ao mesmo tempo que defende as fungdes e a ética essenciais do
jornalismo (Aitamurto; Varma, 2018, p. 10).

No Jornalismo de Solugdes e no Construtivo, a autoridade jornalistica ¢ canalizada para
expor solugdes ao publico e legitimada ao colocé-las na agenda jornalistica. O mesmo aparato
de praticas e normas jornalisticas usadas pela pratica tradicional para expor problemas ¢ aqui
aproveitado para cobrir solu¢des. As abordagens exigem, portanto, reinterpretar os valores das
noticias, mudando o foco dos problemas para as solucdes.

Ambas sugerem um valor-noticia da a¢do social como base para a noticiabilidade.
Afastando-se do sensacionalismo, dos quadros de conflito e da negatividade como critérios, as
praticas tratam as iniciativas para resolver problemas como um valor noticioso central que torna
um assunto digno de noticia.

Além disso, o metadiscurso analisado por Aitamurto e Varma (2018) afirma que mudar
o foco dos problemas para as solucdes reforca a democracia. Fornecer solugdes para questdes
vexatorias fortalece a cidadania ativa por meio do discurso publico: “Ao expor as pessoas ao
que funciona — e desmistificar o como e o porqué —, o Jornalismo de Soluc¢des pode alterar seu
senso do que € possivel, promovendo um discurso publico mais produtivo e uma cidadania
catalitica”. Como mostra a citacdo, referente a uma entrevista com Bornstein publicada pelo
Instituto Americano de Imprensa'?, focar nos problemas leva a cidaddos desengajados e

passivos, em razdo da ja citada fadiga de noticias — o cansago que noticias negativas causam no

12 Disponivel em: https://www.americanpressinstitute.org/publications/good-questions/moving-
towardwhole-story-9-good-questions-david-bornstein-solutions-journalism-network/ Acesso:
13.06.2022.
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leitor. Em contraste, expor o publico a solugdes levard a um discurso publico mais produtivo e
a uma cidadania ativa. Isso sugere como o metadiscurso do JS poderia fortalecer a democracia.

O engajamento do publico também motiva tanto o Jornalismo de Solugdes quanto o
Construtivo no discurso metajornalistico. A abordagem positiva (de cobertura de solugdes)
deve atrair, engajar e capacitar os leitores, deixando-os com a impressdao de que os problemas
podem ser corrigidos e o mundo pode se tornar um lugar melhor, conforme indicado na pagina
do NVCO® intitulada “O que ¢ jornalismo construtivo”: “Outros estudos indicaram que o
publico se sente mais bem informado e mais otimista apds ler historias de solugdes, mais
propenso a procurar veiculos de noticias que fornegam cobertura construtiva € muito mais
propenso a compartilhar histdrias que despertam sentimentos positivos” (2022, online).

O metadiscurso afirma que os objetivos bastante elevados do Jornalismo das Solugdes
e também do Construtivo sdo alcancaveis por meio da implantagdo de praticas jornalisticas
tradicionais — desde que sejam “jornalismo rigoroso”, como afirmado ao longo dos resultados
da pesquisa (Aitamurto; Varma, 2018). Nao ha diferengas substanciais quanto a fornecimento,
coleta de dados, andlise ou outras partes do processo jornalistico — desde que a solugdo seja
abordada de maneira objetiva e precisa, sem preconceitos. Essa diretriz ¢ refletida em uma

citagdo do artigo da International Journalists’ Network'* sobre Jornalismo de Solugdes:

As historias de solugdes estdo preocupadas com os resultados das solugdes
que relatam, mas essas historias t€ém o cuidado de ndo exagerar ou
simplesmente se concentrar nas qualidades notaveis das pessoas que cobrem.
Um bom Jornalismo de Solugdes, segundo Rosenberg, foca no trabalho feito
para resolver o problema e explica como isso foi possivel. Ele fornece
evidéncias reais e baseadas em dados dos resultados do trabalho e produz
insights tangiveis para que o leitor entenda como a solug@o pode ser replicada
(IJNet.org, 2018, online).

O discurso metajornalistico sobre as duas abordagens revela uma questdo contraditoria
quanto ao papel desempenhado na acao coletiva. Por um lado, ha uma linha clara que vedaria
o jornalismo de mobilizar mudangas sociais publicando apelos a agdo ou mesmo recomendando
solugdes, como afirma o cofundador da RJS, David Bornstein, no artigo do Instituto Americano

de Imprensa!®: “Eles [jornalistas] ndo proclamam o que ‘deve’ ser feito. E eles ndo exortam os

13 Disponivel em: https://www.ncvo.org.uk/guide-to-constructive-journalism Acesso: 13.06.2022.

14 Disponivel em: https://ijnet.org/en/blog/what-makes-successful-solutions-journalism-story. Acesso:
13.06.2022.

15 Disponivel em: https://www.americanpressinstitute.org/publications/good-questions/moving-
towardwhole-story-9-good-questions-david-bornstein-solutions-journalism-network/ Acesso em
13.06.2022.
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leitores a tomar medidas especificas — como assinar uma peti¢ao ou doar dinheiro”. O JS situa-
se, assim, simultaneamente, como uma forga positiva na sociedade e como um ator neutro: ao
apresentar solugdes, pode contribuir para a mudanca social, mas também pretende ser

independente.

3.4 APROXIMACOES TEORICAS PARA UMA AGENDA DE SOLUCOES

A hipétese do Agenda Setting (agendamento), desenvolvida por Maxwell McCombs e
Donald Shaw, em 1972, defende que os meios de comunicag@o tém o poder de influenciar a
agenda publica, ou seja, de determinar quais temas e questdes sdo considerados importantes
pela sociedade. Essa teoria sugere que a midia ndo apenas reflete a realidade, mas também a
molda, ao selecionar e destacar determinados assuntos, temas e problemas.

A hipdtese sustenta que:

Em consequéncia da agdo dos jornais, da televisdo e dos outros meios de
informacao, o publico sabe ou ignora, presta atencao ou descura, real¢a ou
negligencia elementos especificos dos cenarios publicos. As pessoas tém
tendéncia a incluir ou excluir dos seus proprios conhecimentos aquilo que os
mass media incluem ou excluem do seu proprio contetido. Além disso, o
publico tende a atribuir aquilo que esse conteudo inclui uma importancia que
reflete de perto a énfase atribuida pelos mass media aos acontecimentos, aos
problemas, as pessoas (Shaw, 1979, p. 96).

Essa passagem ¢ explicada por Wolf (2005) como uma formulagao classica da hipotese,
que se inscreve na linha que vai de Lippmann a Lang e a Noelle Neumann, salientando que o
Agenda Setting ndo defende a intenc¢do dos mass media de persuadir, mas apresenta ao publico
uma lista daquilo sobre o que ¢ necessario ter uma opinido e discutir. Dito isso, ressalta-se que
a ideia central do Agenda Setting j& havia sido formulada por alguns quando McCombs e Shaw
(1972) a apresentaram com esse nome. Em 1922, Walter Lippmann, em Opinido Publica, ja
destacava o papel da imprensa no enquadramento da aten¢@o dos leitores sobre temas impostos
como de maior interesse coletivo. Também antecipando a ideia central da hipdtese, Robert Park
(1940) enfatizava a prerrogativa que tinham os meios de comunica¢@o de definir certa ordem
de preferéncias temadticas. Foi, porém, em 1958, em artigo escrito por Norton Long, que a

hipotese do agendamento tematico foi pela primeira vez claramente enunciada:
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De certa forma, o jornal é o primeiro motor da fixagdo da agenda territorial.
Ele tem grande participagdo na definicdo do que a maioria das pessoas
conversara, 0 que as pessoas pensarao que sao os fatos e como se deve lidar
com os problemas (Long, 1958 In: Barros Filho, 2008, p. 161).

Nessa perspectiva historica do Agenda Setting, Lang e Lang (1966) denunciavam a

prerrogativa de hierarquizagdo tematica dos meios de comunicagao:

Os mass media centram a atengdo em certas questdes. Constroem imagens
publicas de figuras politicas. Apresentam constantemente objetos que
sugerem em que deveriamos pensar, o que deveriamos saber e o que
deveriamos sentir... Os materiais que os meios de comunicacdo selecionam
podem nos dar uma semelhanga de um 'conhecimento' do mundo politico
(Lang; Lang, 1966 In: Moragas, 1985, p. 89-90).

Embora o conceito de agendamento ja estivesse em discussdo décadas antes da
formulagcdo do modelo teérico, a comprovacdo empirica s6 foi alcancada em 1968 por um
estudo ainda preliminar. A evidéncia mais robusta e estruturada surgiu quatro anos depois, em
1972, conforme aponta McCombs (2004, p. 20). Na época em que eram jovens professores na
Faculdade de Comunica¢do da Universidade da Carolina do Norte, nos Estados Unidos,
Maxwell McCombs e Donald L. Shaw uniram forcas para investigar o possivel fendmeno de
influéncia dos meios de comunicagdo na definicdo dos temas considerados importantes pela
sociedade.

No final dos anos 1960, recém-chegados a universidade, os dois professores-assistentes
iniciaram um estudo na cidade de Chapel Hill, no estado da Carolina do Norte, nos Estados
Unidos. O objetivo era investigar a hipdtese de que os meios de comunicagdo influenciavam a
percepgdo dos eleitores sobre os temas mais relevantes para o pais. Durante a campanha
presidencial norte-americana, na qual os principais candidatos eram o democrata Hubert
Humphrey e o republicano Richard Nixon, McCombs e Shaw conduziram uma pesquisa. A
hipotese explorada pelos professores foi denominada Agenda Setting (agendamento).

No estudo, foram comparadas duas coordenadas: a cobertura de temas pelos veiculos
de noticia selecionados e a descricdo da agenda publica, obtida por um questionario respondido
por 100 eleitores indecisos ao longo de um periodo de apenas 24 dias durante a campanha
eleitoral. Os professores identificaram cinco temas predominantes na cobertura midiatica que
apresentavam correlagdo com os temas da agenda publica. Tais tematicas eram os assuntos mais

frequentes entre os listados pelos entrevistados como os mais importantes. A conclusdo foi a de
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que “o nivel de importancia atribuido a esses cinco temas pelos eleitores se aproximou muito
do nivel de destaque na cobertura noticiosa” (McCombs, 2004, p. 23).

Segundo McCombs (2004), a pesquisa tinha limitagdes aparentes, que, embora nao
comprometessem os resultados, demandavam investigacdo mais detalhada e aprimoramento
dos métodos utilizados. Em 1972, McCombs e Shaw publicaram seu estudo mais renomado,
que deu nome ao modelo de Agenda Setting: o artigo The agenda setting function of mass
media, divulgado na revista Public Opinion quarterly. A pesquisa foi conduzida em Charlotte
Ville, também no estado da Carolina do Norte, nos Estados Unidos, com duragdo de analise
estendida para cinco meses e amostra aumentada: 227 eleitores foram entrevistados durante a
disputa presidencial entre George McGovern e Richard Nixon.

Os resultados levaram McCombs e Shaw a concluir que os sete temas identificados pelo
publico como os mais importantes eram influenciados pelo padrdo de cobertura noticiosa do
jornal local.

A partir da pesquisa, foi definido o pressuposto fundamental da hipdtese — a
compreensdo que as pessoas tém de grande parte da realidade social lhes ¢ fornecida “por
empréstimo pelos mass media” (Wolf, 1987, p. 128). O autor também especifica alguns
aspectos gerais relacionados a hipdtese. O primeiro justifica o motivo de o Agenda Setting nao

ser considerado um modelo de pesquisa preciso:

Mesmo apresentando o Agenda Setting como um conjunto integrado de
pressupostos e de estratégias de pesquisa, na realidade, a homogeneidade
existe mais em nivel de enunciagdo geral da hipotese do que no conjunto de
confrontagdes e de verificagdes empiricas, e isso devido, também a uma certa
falta de homogeneidade metodoldgica. No estado atual, a hipotese do Agenda
Setting ¢, portanto, mais um nucleo de temas e de conhecimentos parciais,
suscetivel de ser, posteriormente, organizado e integrado numa teoria geral
sobre a mediagdo simbolica e sobre os efeitos de realidade exercidos pelos
mass media, do que um modelo de pesquisa definido e estavel (Wolf, 1987, p.
129).

Tal questao dialoga com o segundo aspecto: ndo sendo um modelo definido, €, portanto,
um terreno fértil de associagcdes com outras tendéncias de pesquisa. Por fim, o Agenda Setting
ainda realca a diversidade existente entre a quantidade de informagdes, conhecimentos e
interpretagdes da realidade social, apreendidos por meio dos mass media, e as experiéncias em
primeira mao, pessoal e diretamente vividas pelos individuos.

Entre as principais criticas a esse estudo destaca-se a incapacidade de provar o nexo
causal entre as agendas da midia e do publico. O fato de haver coincidéncia teméatica ndo indica,

necessariamente, que os meios agendam o publico.



106

Ao impor um menu seletivo de informag¢des como sendo o que aconteceu, a midia
impede o conhecimento de outros temas e, portanto, comentdrios. Decretando seu
desconhecimento pela sociedade, condena-os a inexisténcia.

Outras criticas apontadas por Wolf (2005) relacionam-se a concepgao da natureza das
agendas, tanto midiatica quanto publica, aos métodos pelos quais sdo investigadas e ao modo

de representar e tratar os dados como relevantes ou proeminentes. Sobre isso, o autor explica:

Avaliar a importancia de um assunto (e pressupor que essa importancia seja
captada), tendo por base apenas o nimero de vezes que ¢ citado, € mais o
resultado de um processo metodoldgico de observacdo da agenda dos mass
media (a analise do contetido) do que da reflexdo teorica sobre o problema.
Conceitualizar apenas a variavel da frequéncia como indice da percepgdo da
importancia dos temas parece largamente insuficiente. A ideia de que uma
grande frequéncia define uma grande importancia associa-se a um modelo
comunicativo hiper simplificado, pré-semiotico. O pressuposto de que a
frequéncia da exposicdo de um assunto nos mass media seja a indicagdo
utilizada pelos destinatarios para se aperceberem do seu significado implica
uma ideia de mensagem em que estejam explicitamente contidos todos os
elementos necessarios para a sua compreensao e interpretacao (Wolf, 2005, p.
72).

Ao considerarmos, mesmo que brevemente, algumas das principais proposi¢cdes
referentes a hipotese do Agenda Setting, evidenciamos a busca por aproximar a base tedrica a
proposta do Jornalismo de Solugdes. Parece-nos que essa relacdo seria possivel pela tentativa
de influenciar a agenda publica de maneira positiva e construtiva. Enquanto a midia tradicional
muitas vezes se concentra na cobertura de problemas e conflitos, contribuindo para a percepg¢ao
de uma realidade predominantemente negativa, o Jornalismo de Solugdes busca destacar
eventuais respostas a esses problemas e promover uma agenda mais positiva.

Logo, a relacdo entre Agenda Setting e Jornalismo de Solugdes reside no esforco desse
ultimo em influenciar a agenda publica, priorizando a cobertura de respostas e,
consequentemente, moldando a percep¢do do publico sobre quais questdes sdo relevantes e
merecem aten¢do. Em vez de apenas reagir aos temas definidos pela midia tradicional, o
Jornalismo de Solug¢des procura ativamente moldar essa agenda, destacando exemplos
inspiradores e promovendo um didlogo construtivo sobre questdes sociais.

Em suma, a partir da intersecdo entre a influéncia da midia na percepg¢do publica e o
potencial transformador da cobertura jornalistica centrada em solugdes, acredita-se que o JS
ndo apenas complementa, mas também tem o potencial de desafiar as narrativas predominantes

na midia, promovendo uma visdo mais equilibrada e esperangosa do mundo.
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3.5 PRODUCAO DE CONHECIMENTO E CONEXAO COM O PUBLICO VIA
JORNALISMO DE SOLUCOES

As secdes anteriores retratam uma tentativa de elucidar a concepgao do JS, atribuigdes
e questoes relacionadas a sua pratica por meio de estudos empiricos realizados, sobretudo, por
norte-americanos. Importa ainda atrelar essas perspectivas ao nosso referencial teorico, cuja
premissa ¢ aproximar a nova abordagem, baseada em solucdes, a ideia de que seja ainda
produtora de conhecimento.

Nesse sentido, apresentamos as proposi¢des do relatorio conduzido pela RIS e pelo
Centro de Envolvimento com a Midia, da Universidade do Texas (Austin). As conclusdes
demonstram que a reportagem baseada em solugdes pode ser uma ferramenta jornalistica eficaz
que serve as necessidades tanto do publico como das organizagdes noticiosas, € que tem o
potencial de aumentar o envolvimento dos leitores.

A metodologia adotada levou em conta o recrutamento dos entrevistados por intermédio
da empresa de coleta de dados Survey Sampling International'®, que administrou a pesquisa
online a amostra nacional de 1.500 americanos. Os participantes foram convidados a ler “um
artigo recente que apareceu num jornal dos EUA” e informados de que, depois de lerem o artigo,
seriam feitas varias perguntas. O incentivo foi o de que lessem o artigo na integra, informados
de que ndo conseguiriam retornar ao texto apoOs terminarem a leitura. Os artigos eram
publicacdes da secdo Fixes, do New York Times.

Ao ler as instrugdes, os entrevistados viram um dos seis artigos, que consistiam em trés
pares de temas, nos quais cada um tratava de um assunto diferente: i) os efeitos das experiéncias
traumadticas nas criangas em escolas americanas; ii) caréncia de moradia na América urbana; e
iii) falta de vestuario entre as pessoas pobres na India. Cada par de artigos continha uma versao
de solugdes e a outra sem solucdes. Exceto pela presenca/auséncia de contetido de solucdes, os
artigos eram idénticos. O texto de cada artigo se encontra nos apéndices desta tese.

Depois de ler o artigo, todos os entrevistados foram convidados a responder a uma série
idéntica de itens da pesquisa, cuja maioria consistia em escalas do tipo Likert de cinco pontos,
em que os entrevistados recebiam uma afirmagdo e eram solicitados a indicar seu nivel de

concordancia (1 = discordo totalmente a 5 = concordo totalmente).

A Survey Sampling International é lider global em dados de pesquisa digital para melhores insights e
decisdes de negocios. A empresa fornece solugdes de dados de pesquisa de classe mundial que permitem
melhores resultados para mais de 3.500 clientes corporativos, de pesquisa de mercado, consultoria,
midia e saude.
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Foi feita uma pergunta fechada (“Vocé gostaria de saber mais sobre como se envolver
na busca de solugdes para esse problema?”’), bem como um item aberto (“Este artigo influenciou
a maneira como vocé pensa sobre esse problema? Se sim, como?”’)

Os entrevistados foram, entdo, questionados se acreditavam ou ndo que o autor da
histéria relatava uma solucdo para cada problema. Essa questdo foi utilizada como verificagao
de manipulacdo, para determinar se os respondentes atenderam ou ndo cuidadosamente aos
estimulos experimentais. Dos 1.500 entrevistados que completaram a pesquisa, quase metade
falhou na verificagdo de manipulagdo. Aqueles que falharam gastaram significativamente
menos tempo no estudo. Nesse caso, os dados foram descartados da analise estatistica.

Além disso, alguns itens da pesquisa foram contrabalangados para detectar quaisquer
respondentes que pudessem selecionar respostas em uma Unica coluna para todos os itens (por
exemplo, alguém que escolhe “concordo totalmente” para cada item). Todos aqueles que deram
respostas com valéncia idéntica para os nove itens do tipo Likert foram removidos dos dados
(n=55). Por fim, os dados de quatro respondentes foram descartados, porque, na questdo
referente a idade, selecionaram “menores de 18 anos”, e a amostra alvo da pesquisa era formada

por adultos. Ao final, foram utilizados para analise os dados de 755 respondentes.

Tabela 2 — Numero de entrevistados por artigo

Trauma nas escolas Sem abrigo Roupas na india
Com solugao 119 136 152
Sem solugao 117 107 124

Fonte: adaptada pela autora a partir do estudo de Curry e Hammond (2014).

Os resultados do teste indicam que o jornalismo baseado em solugdes € promissor em
pelo menos trés aspectos: aumentar o conhecimento percebido e o sentido de eficacia do
publico; fortalecer a ligag@o entre o publico e os veiculos noticiosos; e catalisar o envolvimento
potencial em determinada questao.

O estudo mostrou que os leitores de artigos baseados em solugdes eram
significativamente mais propensos a encontrar as diferengas entre os artigos, perceber que
obtiveram mais conhecimento sobre o assunto, indicar que se sentiram mais bem informados,
responder que o artigo aumentou seu interesse pelo tema, acreditar que poderiam contribuir

para solucionar o problema e que existem maneiras eficazes de fazer isso, entender que o artigo
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influenciou sua opinido sobre o assunto e sinalizar que se sentiram inspirados e/ou otimistas
apos ler o conteudo.

Segundo a pesquisa, também os leitores de solugdes se mostraram mais predispostos a
indicar que liam mais artigos do mesmo autor, mais conteidos do jornal que fez a publicacdo e
mais matérias sobre o assunto, além de conversarem com amigos ou familiares sobre o tema e
compartilharem o leitura nas redes sociais. Também eram mais inclinados a envolver-se no
trabalho para solucionar o problema e até mesmo doar quantias em dinheiro para uma
organizac¢do de atuacgdo direta no assunto.

Para os autores do estudo, Curry e Hammonds (2014), todas as trés mudangas se
refletem favoravelmente nas relagdes do publico com as noticias e os veiculos de midia.

As principais evidéncias trazidas pela pesquisa dizem respeito as mudangas no
conhecimento percebido e no senso de eficacia da abordagem. Logo, mais do que quem leu
historias sem solucdes, os leitores de historias baseadas em solugdes expressaram concordar
que o artigo era diferente dos tipicamente encontrados em jornais. Aqueles que leram as versoes
propositivas também informaram sentir-se mais “inspirados e/ou otimistas” do que os colegas
que ficaram com as pautas sem solugdes.

Deve-se notar que todos os resultados relatados no estudo — e exibidos nos graficos
indicam diferencas estatisticamente significativas nas respostas entre leitores de artigos de
solugdes e ndo-solucdes. Em outras palavras, de acordo com a pesquisa, as chances sdo

extremamente pequenas de que as diferengas nas respostas sejam meramente baseadas no acaso.

Grafico 4 — Mudangas no conhecimento percebido e no senso de eficicia da abordagem
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Artigo difere dos demuns artigos de noticias Smlo-me mspirado ao ler o artigo

Nivel de acordo
1- Diseords wotalmente 1 5- Concondo fotalmente

Fonte: adaptado pela autora a partir do estudo de Curry e Hammond (2014).
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Os leitores também relataram diferencas no quanto acreditavam saber a respeito do
assunto, bem como no grau de interesse e informagdo ap6s a leitura do artigo. Em ambos os
casos, as respostas foram maiores para leitores de artigos com solugdes em comparacdo com
aqueles sem solucdes. Especificamente, os entrevistados concordaram com as seguintes
afirmagoes: “O artigo aumentou meu interesse pelo tema”, “Sinto-me mais informado sobre o

assunto abordado no artigo” e “O artigo ndo aumentou meu conhecimento sobre o assunto”.

Grafico 5 — Conhecimento e interesse percebidos
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Fonte: adaptado pela autora a partir do estudo de Curry e Hammond (2014).

Os entrevistados também foram convidados a indicar como se sentiam em relagdo as
solugdes, incluindo sua propria capacidade de contribuir para resolver o problema sobre o qual
leram no artigo. Eles manifestaram a sua concordancia com as seguintes afirmacdes: “Agora
que li este artigo, penso que posso contribuir para uma solug¢do para este problema”, “Agora
que li este artigo, acho que existem maneiras de resolver esse problema de maneira eficaz” e
“0O artigo influenciou minha opinido sobre o assunto”. Em todos os casos, os leitores de artigos
com solugdes eram mais propensos a concordar com tais afirmagdes do que aqueles que liam

artigos sem solugdes.
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No estudo, os leitores responderam a seguinte pergunta com sim/ndo: “Gostaria de saber
mais sobre como se envolver na busca de solucdes para este problema?”. Como foi o caso em
todos os outros pontos do levantamento, os leitores de artigos baseados em solu¢des deram
significativamente mais respostas “sim” do que aqueles que leram artigos ndo relacionados a

solugdes.

Grafico 6 — Desejo de aprender mais sobre o assunto
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Fonte: adaptado pela autora a partir do estudo de Curry e Hammond (2014).

Os resultados da pesquisa, segundo os autores, sugerem que o JS pode ter ramificacdes
significativas tanto para os leitores como para os veiculos noticiosos, juntamente com o
potencial de impactar a sociedade em geral. Comparados aos leitores de artigos que nao tratam
de solugdes, aqueles baseados em solugdes ndo apenas indicam que se sentem mais informados
com as histdrias de solugdes, mas também desejam continuar a aprender sobre o problema e
foram inspirados a trabalhar em dire¢do a uma solugao.

Para as organizagdes noticiosas, os beneficios residem na ligacdo mais profunda dos
leitores com as solugdes e no desejo de continuar a envolver-se nelas, na sua maior propensao
para partilhar o que leem e no seu desejo por mais artigos do autor € do mesmo jornal.

Esses beneficios, para os individuos, para os veiculos e, potencialmente, para a
sociedade, poderdo tornar o Jornalismo de Solu¢des uma alternativa valiosa a reportagem

tradicional centrada nos problemas.
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4. EXPERIENCIAS E PERSPECTIVAS DA ABORDAGEM DE SOLUCOES NO
JORNALISMO

O Jornalismo de Solugoes da esperanca, é transformador e motiva as pessoas a se engajarem

nos problemas de suas comunidades

(Gleich, 2022)

Algumas agdes empreendidas no Brasil e nos paises vizinhos sinalizam que a
abordagem ancorada em tentativas de apontar solugdes no jornalismo ja se faz presente nas
praticas profissionais.

A partir desse olhar, este capitulo tem a proposta de analisar alguns projetos que se
firmaram nos paises latino-americanos concernentes ao Jornalismo de Solu¢des. Como visto,
ainda ndo hé consenso sobre as delimitagcdes conceituais da abordagem jornalistica, embora os
esforcos de pesquisadores e jornalistas ganham destaque em cada tentativa. Também, conforme
pontuado, ndo hd uma féormula para colocar o JS em pratica. Logo, o que se percebe € o empenho
de cada meio para adaptar sua visdo e praticas a partir de sua propria interpretagdo do que
entende por Jornalismo Construtivo, de Solugdes ou outro conceito similar.

Como consequéncia, o desfecho resulta em uma vasta miscelanea, em que a Unica
semelhanca reside no material utilizado em suas partes: o desejo de criar um jornalismo que va
além da simples transmissdo de noticias desfavoraveis e, em vez disso, apresente uma opgao
para um publico cada vez maior em busca de variedade de contetidos.

Para a constru¢do do capitulo, adotamos a recepgdo e o crescimento do Jornalismo de
Solugdes na América Latina a partir do projeto da Fundacdo Gabo, institui¢ao criada em junho
de 1994, legalmente constituida como FNPI (Fundacion para un Nuevo Periodismo
Iberoamericano — Fundagao para um Novo Jornalismo Ibero-americano), tendo Gabriel Garcia
Marquez!” (Gabo) como presidente precursor. Segundo descri¢do na pagina oficial da fundagéo,

a empreitada consolidou-se como um espago para formar, inspirar, incentivar e conectar

'7 Escritor, jornalista, roteirista e intelectual colombiano ganhador do Prémio Nobel de Literatura em
1982. E considerado uma das figuras mais influentes do século XX e referéncia cultural para a América
Latina. Em 24 de junho de 1994, constitui a FNPI (em portugués, Fundagido para um Novo Jornalismo
Ibero-americano, criada a partir das preocupagdes de Gabo com a ética profissional, o rigor e a qualidade
narrativa da profissdo jornalistica na América Latina. idealizou as oficinas da FNPI inspirado nas
reunides informais das antigas redacdes, que para ele eram a melhor escola de jornalismo possivel.
Disponivel em: https://fundaciongabo.org/es/institucion/fundador. Acesso em 28.07.2024.
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jornalistas de diferentes meios de comunicagdo, facilitando a troca de experiéncias entre
professores especialistas na profissdo e colegas que buscam exceléncia na jornada de trabalho.
Nesse sentido, buscamos alguns projetos em paises latinos que, de alguma forma, conseguiram
efetivar a mudanca em suas redagdes e veiculos por meio dos estimulos da FNPIL.

J& no Brasil, a pratica do JS sera exemplificada a partir da iniciativa do Grupo RBS,
conglomerado de midia brasileiro no sul do pais e detentor de 12 emissoras afiliadas a TV
Globo que, desde 2020, segue investindo na abordagem em seus veiculos. Ressalta-se, no
entanto, que outros arrojos vém sendo desenvolvidos no sentido de implantar a abordagem tanto
nas redacdes de midia tradicional quanto no trabalho com profissionais e veiculos
independentes.

Conhecer o projeto do grupo foi possivel a partir de entrevistas semiestruturadas com a
diretora de Jornalismo e Esporte, Marta Gleich, e ainda com a gerente de Produto da Operagao
Multimidia em Caxias do Sul — Grupo RBS, Andreia Fontana. As consideracdes das jornalistas
proveram insumos para entender e analisar a configuracdo e a rotina de uma redacao brasileira
adepta a pratica do Jornalismo de Solugdes.

Além disso, € necessario considerar o resultado dos esforcos de produtores de noticias
que, para além do entendimento sobre a concepcao do Jornalismo de Solugdes, ndo deixam de

priorizar em suas produgdes pautas mais propositivas diante de problemas sociais.

4.1 DE DENUNCIAS DE PROBLEMAS A PROPOSTAS DE SOLUCOES: ALGUNS
APRENDIZADOS NA AMERICA LATINA

Antes mesmo de adentrar no conteudo destinado a esta secdo, ¢ imperativo explanar a
proposta metodoldgica utilizada para rememorar a expansdo do Jornalismo de Solugdes em
territorio latino-americano, mesmo que retratada de forma breve e introdutoria.

Em uma perspectiva qualitativa, optamos por alguns caminhos oportunizados pela
Andlise de Conteudo, cuja proposta estd nas inferéncias do texto, ou seja, aquilo que podemos
obter ao analisar as entrelinhas. No livro Métodos de pesquisa em Comunicagdo: projetos,
ideias, praticas, Luis Mauro Sa Martino explica que a Andlise de Conteudo se interessa pela
mensagem e se dirige, principalmente, ao “texto” — portanto, & mensagem em qualquer meio,
das paginas de um livro aos pixels de uma tela. Segundo o autor, a andlise procura os
significados menos 6bvios. Considerando o recorte como ponto principal, o objetivo ¢ o de

compreender melhor o que estd sendo informado, seguindo alguns passos: i)verificagdo do
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nimero de mensagens, ii) primeira leitura do material, iij)) descricdo do material,
iv)identifica¢do das unidades de anélise e v)defini¢do das categorias de analise.

Como a proposta desta secdo consiste em apenas encontrar algumas pistas de como o
JS tem sido trabalhado em paises latino-americanos, nao nos aprofundamos em todos os passos
sugeridos pela metodologia, mas optamos por somente olhar as caracteristicas pontuais e
elementares que aproximam o fazer jornalistico dos portais as proposi¢des da abordagem em
analise.

A metodologia preconiza a importancia de se delimitarem as mensagens a serem
analisadas, ressaltando que o contetudo precisa ser extraido de algum lugar — como campanhas
publicitérias, releases, noticias, videos etc., considerando-se sempre a coeréncia entre o0s
elementos selecionados e os objetivos da pesquisa.

No caso particular destacado nesta secdo, a obtengdo dos dados se deu pelo acesso a
pagina da Fundacdo Gabo na internet, de onde foram selecionadas as informagdes sobre as
acdes da instituicdo para fomentar a pratica de solugdes entre os jornalistas dos paises da
América Latina.

Em 2019, a Fundagdo Gabo, em parceria com a RJS dos Estados Unidos, iniciou a
promocao dessa perspectiva jornalistica por meio de sua rede, com o apoio da Fundagdo
Tinker'®. Dessa forma, estabeleceu-se uma area dedicada no site exclusivamente a promogao

de solugdes jornalisticas.

A Fundagdo Tinker foi criada em 1959 com o objetivo de promover o desenvolvimento
socioecondmico na América Latina, apoiando pessoas, projetos e ideias. Desde entdo, fornece
financiamento para organizacdes da sociedade civil — entre elas institui¢des sem fins lucrativos,
institutos de pesquisa e universidades — trabalhando para enfrentar os desafios mais imperiosos da
regido. As organizagdes usam os recursos da Fundacdo Tinker para testar ideias promissoras, estender
o impacto de modelos ja comprovados e reunir as partes interessadas para resolver problemas de novas
maneiras.
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Figura 2 — Noticias de solugdes publicadas na pagina da Fundacdao Gabo
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Fonte: repositorio online da Fundagdo Gabo.

Nesse espago, regularmente compartilham orientagdes e materiais uteis para jornalistas,
além de destacar trabalhos de profissionais e midias latino-americanos que adotam essa
abordagem em suas investigacdes. Simultaneamente, organizam workshops e eventos de
capacitacdo, além de oferecer prémios e bolsas de estudo para impulsionar o jornalismo com
impacto social.

O primeiro evento oficial fruto da alianca sob a concessdo da Fundac¢do Tinker
aconteceu em maio de 2019 em Cartagena, na Colombia, com a presenga de 15 jornalistas da
regido. O workshop foi ministrado pela jornalista argentina Liza Gross, uma das lideres latino-
americanas em JS, além de editora e especialista em inovagdo na midia. Na ocasido, cerca de
160 pessoas se inscreveram. Ao site do Knight Center for Journalism in the Americas, da
Universidade do Texas!'’, Gross descreveu o avango da abordagem em paises latino-

americanos:

¥Desde 2002, o Knight Center for Journalism in the Americas, da Universidade do Texas, em Austin,
lidera programas de extensao universitaria e treinamento para jornalistas da América Latina e do Caribe.
Desenvolve também um programa de ensino a distancia para ajudar os jornalistas a melhorar suas
habilidades e se adaptar as demandas da revolucdo digital. O projeto oferece ainda um ambiente digital
para cobrir jornalismo na América Latina e no Caribe, além de organizar conferéncias e eventos para
promover e facilitar o debate e o compartilhamento de conhecimentos entre jornalistas e académicos
sobre como elevar os padrdes do jornalismo de interesse publico.
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O que aconteceu na América Latina ¢ basicamente o que aconteceu com 0
Jornalismo de Solu¢des aqui, nos Estados Unidos. [Nos EUA]Muitos de
nossos editores, reporteres e produtores estavam pensando em uma solucao,
estavam explorando essa possibilidade de “O que ha além de apenas descrever
0 problema? Mais alguma coisa? O que mais podemos dar aos nossos
leitores?”. Eles estavam muito motivados nesse sentido, s6 que nao estavam
chamando isso de Jornalismo de Solugdes e nao tinham um método para isso
(Gross, 2019, online).

Segundo a jornalista, em Cartagena muitas pessoas buscavam solugdes de problemas
via jornalismo e estavam felizes em aprender a metodologia por trds disso, embora

manifestassem certo ceticismo em relacdo a abordagem.

Eles tinham perguntas como: “Como ndo ¢ militancia? Como posso fazer com
que ndo soe como perfumaria e como eu dou mais robustez as reportagens?
Como eu consigo investir mais tempo nisso? Leva mais tempo? E mais uma
tarefa dificil do que o jornalismo tradicional?” (Gross, 2019, online).

Entre os profissionais que se engajaram na iniciativa, Gross (2019) ressalta que criaram
ainda um grupo do WhatsApp para compartilhar experiéncias e aprender uns com os outros,
além de terem investido em projetos colaborativos para realizagdo de workshops em seus
respectivos paises.

Outro importante produto oferecido pela Fundacdo Gabo: o Laboratério de Jornalismo
de Solugdes, espago de formagdo e acompanhamento criado pela institui¢do em parceria com a
Rede de Jornalismo de Solugdes. A intencdo ¢ promover a adogdo dessa pratica didria de
producgdo em veiculos tradicionais ou alternativos, analogicos e/ou digitais.

A RJS também investe em treinamentos para jornalistas sobre como escrever
reportagens segundo essa abordagem, com parceiros em diversas reda¢des ao redor do mundo.
Oferece ainda o Laboratério de Aprendizado, com materiais como os kits de ferramentas e guias
sobre o assunto, voltados a jornalistas, professores, estudantes de Jornalismo e consumidores
de noticias, organizados nos niveis principiante, intermedidrio e avangado. A rede mantém
ainda o Solutions Story Trackers — em portugués, Rastreadores de Historias de Solugdes, banco
de dados com curadoria de relatdrios sobre acdes em prol de questdes sociais que, até 2023,
contabilizou 15.900 materiais produzidos por 9 mil jornalistas e dois mil veiculos de noticias
de 90 paises. As historias cobrem resolugdes em 193 paises, em 17 idiomas.

De forma paralela as iniciativas da Fundacdo Gabo, outros veiculos langam mao da
proposta e seguem direcionando seus conteudos para a concepgao do Jornalismo de Solugdes.

Na Argentina, a Red/Accion, desde 2018, vem inovando a partir da abordagem, baseando suas
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publicagdes em novos formatos de noticias com foco nas respostas aos problemas sociais. A
plataforma nasceu por intermédio do jornalista Carlos “Chani” Guyot, até entdo redator-chefe
do La Nacion. O fundador tinha por objetivo explorar as fronteiras do que se entende por
jornalismo tradicional, deixando de lado o excesso de negatividade e desfazendo-se do modelo
de difusdo para adotar uma abordagem capaz de promover a participagado cidada.

Conforme anunciado em sua pagina na internet, a premissa da Red/Accioné “Vamos
fazer jornalismo humano”. Dai surge, entre outros fatores, a importancia atribuida a interagao
com os seus publicos: dos seguidores nas redes sociais aos que participam como assinantes €
membros. Através da leitura de alguns conteudos, percebemos diferentes universos de
participagdo, como, por exemplo, pesquisas no Instagram a trazer um problema social que
permite ao publico dar sua opinido ou mesmo eventos em que a dindmica assume o formato de
uma conversa, mas articulada por meio do método jornalistico.

Atualmente, a Red/Accion conta com 17 membros em sua equipe, divididos em cinco
areas distintas: o site, onde sdo publicadas historias que abordam questdes sociais e solugdes
possiveis; newsletters teméticas; gestdo das redes sociais; revista impressa bimestral (MONO);
e Laboratorio de Experimentagdo Jornalistica, voltado a estudantes de Jornalismo. Com
excecdo da revista e de algumas newsletters, disponibilizadas apenas para assinantes, todo o

contetido ¢ de acesso publico.

Figura 3 — Pagina inicial da plataforma Red/Accion
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Fonte: redaccion.com.ar.
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Outra plataforma que vem ganhando visibilidade na América Latina ¢ a colombiana
Pacifista!, descrita como um projeto de contetido independente sobre o fim do conflito armado
e a construcio da paz na Colombia. E dividida em quatro secdes principais: “Leer” (historias
com foco na busca pela paz), “Ver "(séries de videos), “Oir” (podcasts) e “Memeteca” (galeria
de memes).

No Chile, a Mi Voz apresenta-se como agéncia de midias regionais do pais, cujo objetivo
— descrito na se¢ao “Propdsito”, em sua pagina na internet — ¢ o de contribuir para a qualidade
do debate nacional, a visibilidade das regides com suas vozes e o cuidado do bem comum e do
futuro dos territérios chilenos, sendo composta por 14 meios digitais dispostos em 13 regionais
distintas do pais. As histdrias sdo produzidas por mais de 600 especialistas em diversas agendas-
chave, que, motivados pela vocagado de influenciar, conquistam reputagdo, participam do debate
publico em suas respectivas regides e geram conteudo em multiformato pelos meios de
comunicagdo pertencente ao grupo. O trabalho ¢ realizado em coordenagdo com editores e

jornalistas da rede.

Figura 4 — Pagina inicial da plataforma Mi Voz

14 MEDIOS DIGITALES EN 13 REGIONES

i Repuertare . [El Magallanews

Fonte: medios.mivoz.cl.

Na Costa Rica, o La Voz de Guanacaste é o primeiro jornal bilingue sem fins lucrativos

e 0 unico meio de comunicag¢ao hiperlocal com unidade de investigacdo e verificagdo de fatos
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no pais. O propdsito ¢ proporcionar o acesso a conteudos relevantes e unir as comunidades em
prol de seu desenvolvimento, destacando-se entre as tematicas retratadas as alteragdes
climaticas; o desenvolvimento costeiro e a gentrificagdo; a violéncia contra as mulheres; a
migra¢ado e a exploragdo laboral; a cultura e o dinheiro piblico. Em funcionamento desde 2002,
o jornal agora utiliza o Jornalismo de Solug¢des para contar histérias de como os moradores

estdo resolvendo os problemas de suas comunidades.

Figura 5 — Pagina inicial da plataforma La Voz de Guacanaste
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Jeff Chajii viajé desde El Silencio de
Tilaran hasta MNosara para marchar
en la...

Fonte: vozdeguanacaste.com.

Em entrevista ao site da Knight Center for Journalism in the Americas®’, da
Universidade do Texas (Austin), Noelia Esquivel, a frente do projeto de Jornalismo de Solugdes
no La Voz de Guanacaste, disse que a pratica tem ajudado na missdo de capacitar as
comunidades por meio de informagdes, ndo apenas dizendo as pessoas o que estd acontecendo,
mas como estd acontecendo. A jornalista pontuou que as matérias produzem insights para que

a populacao enfrente problemas semelhantes aqueles apresentados nas historias de solugdo e, a

20 Disponivel em: https://knightcenter.utexas.edu/pt-br/blog/00-21019-jornalismo-de-solucoes-se-
espalha-na-america-latina-com-foco-de-reporteres-em-como-cid Acesso: 15.03.2023.
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partir disso, possam replicar um modelo de sucesso e, assim, serem capazes de resolver seu
problema também.

Iniciativas como as apresentadas na se¢do vém ganhando espaco e notoriedade na
América Latina. Foi possivel conhecer e analisar brevemente cada uma delas por meio da
Fundagdo Gabriel Garcia Mérquez para o Novo Jornalismo Ibero-americano (FNPI), que
reconhece e cataloga agdes e veiculos que se dedicam ao JS.

Também de forma breve e suscinta, percebemos que a pratica jornalistica aqui
mencionada avanga em suas contribui¢des sobretudo nas midias digitais e impressas, a exemplo
do que ocorreu nos Estados Unidos, em 2013. H4 também ag¢des sendo implementadas em
veiculos independentes. Em ambos os meios evidenciados nos exemplos, encontramos pistas
que nos permitem entender como as noticias sdo produzidas, como as redagdes e 0s
profissionais se mobilizam para abarcar histérias de solu¢des e quais os impactos nos
consumidores de contetidos.

A andlise prévia realizada nos referidos sifes nos conduz a entender que, embora
amplamente caracterizado ao longo das matérias, o JS ainda ndo ¢ uma pratica recorrente no
ambito audiovisual. Isso demonstra a importancia da pesquisa na busca por entender as
faculdades da abordagem no universo do telejornal, considerando que a televisdo ainda se
configura como importante meio de acesso a informagao por significativa parcela da populagao.

Posto isso, interessa-nos ainda investigar as potencialidades do Jornalismo de Solucdes
para o telejornalismo, partindo da ideia de que, para grande parte da populagdo brasileira, os
noticiarios de televisdo se constituem como uma nova praga publica (Motta; Porcello; Vizeu,
2006), na qual o pais se (re)conhece cotidianamente. Tendo como ancora o entendimento de
Vizeu e Correia (2008), que sugerem o telejornalismo representado como lugar de referéncia
para os brasileiros, conferindo a esse tipo de produ¢ao um papel semelhante ao da familia, dos
amigos, da escola, do templo religioso e do consumo, a proxima secdo apresenta o

desenvolvimento da proposta de solu¢des no fazer jornalistico brasileiro.

42 A ABORDAGEM DE SOLUCOES NO CONTEXTO BRASILEIRO

O desenvolvimento do Jornalismo de Solugdes representa um avango significativo na
evolugdo do fazer jornalistico brasileiro, oferecendo uma abordagem mais equilibrada e

construtiva para a cobertura de questdes sociais, econdmicas e ambientais. As iniciativas
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pioneiras e os conceitos teoricos discutidos neste capitulo demonstram o potencial dessa pratica
para promover a busca por mudangas sociais e inspirar agdes positivas na sociedade.

O JS, como atividade que intenciona destacar ndo apenas os problemas, mas também as
solugdes e as iniciativas propositivas em uma sociedade, tem ganhado cada vez mais espago e
relevancia no cendrio jornalistico global. No Brasil, esse movimento tem raizes em agdes que
surgiram nas ultimas décadas, impulsionadas por uma necessidade de redefinir o papel e a
fun¢do do jornalismo em um contexto de crescente descrenga na midia tradicional e de desafios
sociais complexos.

Sob essa perspectiva, a presente se¢ao destaca a atuagdo do Grupo RBS, conglomerado
de midia brasileiro fundado em agosto de 1957 que, em 2019, deu inicio a implantagdo do
Jornalismo de Solug¢des em todos os veiculos do grupo. O desenho dessa trajetoria foi possivel
a partir da realizacdo de entrevistas com a diretora de Jornalismo e Esporte do grupo, Marta
Gleich, em 16 de julho de 2022, e ainda com a gerente de Produto da Operagao Multimidia em
Caxias do Sul, Andreia Fontana, em 19 de julho do mesmo ano.

Marta Gleich ¢ formada em Jornalismo pela Universidade Federal do Rio Grande do
Sul (UFRS). Graduou-se em 1985, ano em que ja trabalhava na RBS como revisora. Foi reporter
durante sete anos e, depois, tornou-se editora da area de Geral, tendo exercido ainda a fun¢do
de editora executiva e editora chefe do jornal Zero Hora durante dez anos. Foi ela a implementar
os jornais online da empresa, inaugurando os sifes de oitos jornais e, posteriormente, tornou-se
diretora de Internet, cuidando da parte digital, além dos jornais, televisdo e radio. Em 2012, foi
promovida a diretora de Redacdo do Zero Hora e, atualmente, atua como responsavel pela
Diretoria de Jornalismo e Esporte do Grupo RBS, que congrega televisdo, radios, jornais e
veiculos digitais. Gleich possui ainda dois MBAs: Transformagdo Digital e Novos Negocios,
realizado na PUC, e outro recente, Exponential Business Administration, pela StartSe
University. Também finalizou dois mestrados profissionalizantes em Gestdo de Jornalismo e
Jornalismo Digital, pelo Instituto Internacional de Ciéncias Sociais (IICS), em Sao Paulo.

Sobre a adesdo a pratica do Jornalismo de Solugdes no grupo, ela explica que
anualmente realiza uma discussdo sobre como a equipe pode melhorar a qualidade do
jornalismo. Para ela, trata-se de uma discussdo bastante aberta, com vdrios reporteres,
colunistas, comunicadores e editores, durante a qual se pensa sobre o estagio em que estdo e a
possibilidade de melhorias. Afirma ainda que isso pode ser feito com projetos, melhorias de
produto, treinamentos e de varias outras possibilidades para incrementar a qualidade do
jornalismo e proporcionar atualizagdo constante. Em um desses encontros, em 2019, foi

mencionado o Jornalismo de Solug¢des.
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Nao fui eu quem trouxe o tema, mas dois colegas o apresentaram de forma
genérica. Nos topamos entender melhor o que seria, € eu me apaixonei pela
tematica e comecei a estudar a fundo. Busquei contetidos desenvolvidos na
Europa, especialmente na Escandinavia, e nos Estados Unidos. Os dois
ultimos sdo locais em que a tematica segue mais desenvolvida. Eu diria que é
um avango importante do jornalismo em relagdo a uma visao antiga e talvez
de menos comprometimento com a sociedade que nos cerca. Aqui, me refiro
a quem nao faz Jornalismo de Solugdes (Gleich, 2022, entrevista).

O treinamento nas redagdes teve inicio a partir do conhecimento adquirido pela
entrevistada, por meio de estudos autodidatas, sem a participagdo em cursos formais. Ela
ressalta que, atualmente, ha uma vasta quantidade de materiais disponiveis para este fim. Na
época, porém, deu inicio ao projeto de Jornalismo de Solugdes nas redagdes da RBS, a comegar
pelos jornais. Posteriormente, introduziu duas pessoas de destaque internacional na area, por
uma iniciativa conjunta do Instituto de Jornalismo Construtivo, da Dinamarca, ¢ da RJS, em
Nova lorque. Os profissionais das institui¢des ministraram aulas sobre o tema, o que se mostrou
muito motivador para a equipe, de acordo com a entrevistada.

Nesse periodo, o Jornalismo de Solucdes ja estava sendo praticado em todos os veiculos
da RBS: televisdo, radios, jornais e plataformas digitais. Gleich destaca a presenca de uma
pagina especifica chamada “Jornalismo de Solugdes”, hospedada em Gauicha Zero Hora
(GZH), o site da empresa, e no G1 RS, onde todas as matérias produzidas sob essa abordagem
sdo compiladas. Independentemente do veiculo em que foram veiculadas, é possivel acessa-las
nesses dois grandes repositorios.

Ao longo do tempo, essa pratica tornou-se parte da cultura das redagdes. O Jornalismo
de Solugdes foi incorporado como uma pratica regular, e a iniciativa revelou-se transformadora,
causando impactos positivos na sociedade. Com o sucesso da implementagdo, o Jornalismo de
Solugdes passou a fazer parte da linha editorial de todas as redagdes da empresa, com o
engajamento de todos os jornalistas. Gleich destaca que a implementa¢do ao longo do tempo
foi uma experiéncia interessante e que veio para ficar.

Sobre o processo de implantacdo, ela ressalta que toda mudanca cultural em uma
empresa ou grupo resulta de um esforgo coletivo, destacando a importancia da comunicagdo
nesse processo, além do envolvimento dos jornalistas, principais reporteres e editores no tema
em questdo. O fato de assumirem a responsabilidade de discutir o assunto e participar

ativamente do projeto foi considerado crucial, segundo Gleich.
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O treinamento desempenha papel fundamental nesse processo de comunicagao, pois €
a via pela qual sdo explicadas as razdes por tras da iniciativa. A entrevistada diz que a motivagao
ndo € apenas estética, mas sim derivada da nobreza do proposito e do reconhecimento do poder

transformador e positivo dessa abordagem na sociedade.

A missdo do Grupo RBS ¢ fazer jornalismo, esporte e entretenimento capaz
de conectar os gatchos e contribuir para uma vida melhor. Nesse sentido, o
Jornalismo de Solugdes se encaixa como uma luva no nosso proposito.
Estamos aqui para fazer jornalismo que conecte as pessoas € contribua para
uma vida melhor. Nao acreditamos na possibilidade de crescer, florescer,
cumprir nosso papel e deixar nosso legado se ndo estivermos comprometidos
com a melhoria da sociedade em que estamos inseridos. Isso € basico, simples,
mas, na pratica, vira algo gigante, que nos mobiliza a acordar, levantar e ir
trabalhar todos os dias. O Jornalismo de Solugdes faz o nosso proposito se
tornar ainda mais poderoso e verdadeiro. E motivador e nos mostra o porqué
de fazermos jornalismo (Gleich, 2022, entrevista).

Outro questionamento a jornalista diz respeito ao nivel de engajamento dos profissionais
do grupo apds receberem os treinamentos. Gleich observa que houve variagio, destacando a
rapida compreensdo da proposta por aqueles mais ativos no projeto, que participaram de
palestras internacionais e presentes desde o inicio. No entanto, ela também identifica certa
resisténcia por parte daqueles mais distantes, evidenciando a necessidade de participagdo e
comunicagdo ativas para promover o engajamento efetivo.

Em seguida, a entrevistada explora o conceito do Jornalismo de Solugdes, ressaltando
sua distingdo em relagcdo ao simples relato de problemas. Ela enfatiza a importancia de nao
ignorar a questao, mas dedicar mais espaco e tempo para debater possiveis solugdes ou destacar
exemplos de sucesso. Além disso, esclarece equivocos comuns associados ao Jornalismo de

Solugdes, como a confusdo com um jornalismo excessivamente positivo ou bajulador.
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O Jornalismo de Solugdes ndo desconhece o problema. Tomemos um exemplo
corriqueiro: o atendimento a mulheres nos postos de satide da periferia.
Digamos que a cidade tenha um problema assim. Uma coisa ¢ voc€, enquanto
jornalista, ir 14 e apresentar o cenario, mostrando a dimensao do problema, as
reclamacgdes da comunidade em relagdo a falta de dinheiro, a falta de saida, as
condigdes estruturais do posto de saude etc. Essas sdo as informagdes que
serdo retratadas. O Jornalismo de Solugdes foca nesse problema real, mas nao
fica apenas nisso, dedicando muito mais espago, tempo e energia em debater
a solucdo ou mostrar e colocar um holofote em quem j& resolveu isso.
Continuando neste mesmo exemplo do posto de saude, o jornalista, pela
abordagem de solugoes, falaria que ha um problema sério em relagdo ao
atendimento de mulheres na periferia. Esse ¢ o retrato da situag@o, mas ele
dedica grande parte da matéria para os diferentes atores da comunidade, que
de fato entendem o contexto, debaterem sobre as possibilidades de como sair
do problema. Ao jornalista, cabe ainda o dever de procurar exemplos em
outras cidades, estados e paises de quem ja resolveu algo semelhante. Assim,
essa historia baseada em solucdo ¢ contada inspirando a comunidade que,
eventualmente, esteja vivendo o mesmo embate. E como se o jornalista desse
a receita do que deu certo, para que outros se inspirem a fazer igual em seu
bairro, cidade etc. (Gleich, 2022, entrevista).

Para ela, o Jornalismo de Solug¢des ¢ feito de duas maneiras: debatendo em profundidade
e acompanhando a questdo até que seja resolvida, ou apresentando quem ja resolveu o problema
existente na comunidade e que pode, portanto, chegar a uma solucao a partir da receita de outra

localidade.

Embora ndo seja, essa abordagem ¢ confundido com as seguintes situagdes:
de um eventual jornalismo “fru-fru”, bobo, meio Pollyanna, cor-de-rosa, em
um contexto em que esteja tudo bem, ou um jornalismo bajulador, de
adesismos a governos, que bate palmas e s6 mostra o que ¢ bom. E no € nada
disso. O jornalismo ndo deixa de ser o watchdog do governo, fiscalizador. E
preciso criticar, mostrar o que da errado etc. Ao mostrar a solugdo, a
abordagem, as vezes, ¢ confundida com um tipo de jornalismo bajulador
(Gleich, 2022, entrevista).

Gleich diz ainda que esse tipo de pensamento e entendimento justifica, inclusive, a falta
de engajamento dos jornalistas no inicio da implantagdo do projeto. Felizmente, o destaque que
o Jornalismo de Solu¢des comegou a ter na redagcdo acabou incentivando as pessoas a
entenderem mais rapido e praticarem de forma natural.

Ao comparar o Jornalismo de Solugdes a outras abordagens jornalisticas, Gleich destaca
sua semelhanga com o Jornalismo Construtivo, ressaltando a necessidade de encontrar solugdes
em meio aos desafios enfrentados pela sociedade. Ela explica que, no caso do veiculo em que
atua, a adogao do termo se justifica pelo fato de que a palavra “construtivo” remete a mostrar

apenas o que ¢ bom, um jornalismo meramente positivo. “E ndo é. Jornalismo de Solugdes
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comunica melhor, pois o objetivo ¢ encontrar solugdo mediante tantos problemas que
enfrentamos no pais. O contrario de problema ¢ solucdo. Portanto, trata-se de uma nomenclatura
mais condizente com nossa realidade” (Gleich, 2022).

Quanto a implementagdo pratica no Grupo RBS, a jornalista menciona que todos os
profissionais, ap0s terem sido treinados, praticam de alguma forma o Jornalismo de Solugdes.
Destaca-se a importancia da comunicacdo com o publico para explicar a mudanca de
abordagem, visando combater fendmenos como a evasao de noticias e a fadiga informacional.

Questionada sobre o papel do jornalista em apontar eventuais solugdes, Gleich ¢ enfatica
em negar, citando o exemplo dos métodos de educagao pods-pandemia. Para ela, o jornalista ndo
¢ especialista em educacdo. O papel do jornalismo ¢ abrir espago e ser uma arena ampla onde
todas as vozes, de maneira plural, possam se manifestar ¢ debater a melhor solugdo para a
comunidade. Quem aponta a solucdo ¢ quem entende do assunto, quem vive na comunidade.
Mesmo que haja opinides divergentes, o ouvinte, o leitor ou o telespectador vai ter a disposi¢ao
esses pontos de vista e tomar a decisdo que julgar pertinente, segundo a jornalista.

Sobre a forma de como se deu a comunicagdo para que o publico entendesse a mudanga
de abordagem, Gleich explica que a recorréncia com que publicavam as historias fez com que
o conceito fosse sendo bem assimilado. Ela enfatiza também que a abordagem pode estar em
uma nota, em um boletim de radio curto ou mesmo em uma série de reportagem extensa, sem
se limitar a grandes pecas jornalisticas, que demandam tempo de producdo, apuracio etc. Por

isso, € muito importante comunicar ao publico o que esta sendo produzido e por qué.

Tomemos como exemplo os fenomenos News Avoidance e News Fatigue. Sao
dois fendmenos ocorridos em nivel mundial, de as pessoas desligarem o
noticiario porque ndo aguentam mais noticias ruins ou mesmo evitarem
temas relacionados as desgragas ou problemas. Elas estdo cansadas da
quantidade de noticias negativas disponiveis e passam a evita-las
deliberadamente. O Jornalismo de Solugdes combate esse tipo de fendmeno,
pois dé esperanca, ¢ transformador e motiva as pessoas a se engajarem nas
questoes de suas comunidades, ou seja, da poder as pessoas, que percebem sua
capacidade de resolver os problemas ou de, no minimo, debaté-los. Por fim,
esse tipo de jornalismo da argumento a sociedade para discutir os temas de
suas comunidades (Gleich, 2022, entrevista).

Gleich destaca a viabilidade de incorporar o Jornalismo de Solugdes em todas as
editorias, inclusive na de esportes. Essa pratica foi integralmente incorporada no treinamento
da equipe, incluindo os colunistas, que frequentemente emitem opinides sobre diversos temas.
Ela enfatiza que, no cerne dessa abordagem, estd a inclusdo de uma pergunta adicional em

entrevistas e reportagens. Por exemplo, ao entrevistar um politico, ao invés de se concentrar
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exclusivamente nos problemas apresentados, a pergunta adicional pode ser: “Como podemos
encontrar uma solucgdo para esta situacao?” ou “Qual seria a saida possivel para resolver esse
problema?”. Além disso, questionamentos sobre como os politicos ou economistas podem
contribuir para resolver a situagdo sdo encorajados. Essa pequena mudanga na abordagem,
mesmo em uma breve nota, pode fazer toda a diferenca no tom e equilibrio da matéria,
apresentando uma perspectiva positiva e esperangosa. Assim, Gleich ressalta que ndo ha tema
que ndo possa ser abordado sob a 6tica do Jornalismo de Solugdes. De acordo com ela, embora
nem todas as matérias adotem essa abordagem, todos os temas t€m potencial para seguir essa
linha, proporcionando uma cobertura mais abrangente e construtiva.

Em relacdo aos desafios percebidos e enfrentados no dia a dia de quem trabalha com
historias de solugdes, ela destaca a falta de preparo das fontes para perguntas focadas em
respostas propositivas, haja vista que estdo, na maioria das vezes, aptas e preparadas para dizer
claramente e discorrer longamente sobre o problema. Segundo Gleich, os entrevistados
esclarecem com muita naturalidade o que ¢ o problema, mas, quando questionados sobre como
avangar, a conversa torna-se mais complexa. Outro desafio descrito por ela estd em encontrar

aqueles que resolveram determinado problema.

A gente procura, procura, procura € ndo acha. Nos fizemos algo bem
interessante, criando uma interface com todas as universidades do estado do
Rio Grande do Sul contando sobre nosso projeto de implementagdo do
Jornalismo de Solug¢des. Isso porque as universidades sao importantes celeiros
de projetos ligados as suas comunidades, sobretudo focados na solucdo de
problemas. E uma mina de ouro para o Jornalismo de Solugdes. Entdo, vamos
as universidades e conseguimos encontrar algum pesquisador que esta fazendo
um projeto sensacional para resolver o problema da alfabetizagdo de criangas
carentes, por exemplo. Foi sensacional o momento em que comegamos a dar
visibilidade para essas iniciativas. E, felizmente, o mundo esta repleto de
exemplos espetaculares, mas nem sempre estamos com o olhar voltado a isso.
Comegar a dar vazao a iniciativas assim e mostrar as solugdes sdo pontos
muito motivadores (Gleich, 2022, entrevista).

A diretora de Jornalismo ressalta que ha ainda outra dificuldade, relacionada a tornar
mais atrativas algumas matérias focadas em solugdes, pois, em uma sociedade marcada pela
atencao fragmentada, ha a disputa pela aten¢ado do ptblico, que nem sempre para por uma hora
para prestar aten¢ao em algo mais aprofundado em uma matéria de folego. Segundo ela, ¢ mais
comum se debrugar sobre uma matéria relativa a rotina de uma celebridade, por exemplo.
Portanto, fazer um interessante conteudo de solucao, considerando temas as vezes aridos e

menos chamativos, transforma-se em um grande desafio.
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No Grupo RBS, Gleich esclarece que a editoria de educagao se destaca. Isso se justifica
porque, historicamente, o veiculo acredita que muitos problemas sdo solucionados no pais por
meio da educagdo. Trata-se, portanto, de um assunto amplamente abordado sob o viés do
Jornalismo de Solugdes, trabalhado com especial interesse. Ela ainda destaca assuntos ligados
ao desenvolvimento social e econdmico, inovacdo, empreendedorismo e uma série de areas
consideradas importantes para abarcar possiveis solugdes.

Questionada sobre a implantagdo do JS no telejornalismo, levando em conta, de um
lado, a rotina mais dindmica para a producdo das noticias e, de outro, a necessidade de
aprofundamento, tdo caro a pratica de solucdes, a entrevistada enfatiza ndo haver desculpa para
deixar de fazer JS na TV, sendo possivel apurar uma pauta normalmente, sem precisar falar
com mais fontes ou demandar mais tempo de produgdo. Como ressaltado por Gleich, o que
muda ¢ o tipo de abordagem, focada na solu¢do do problema. Assim, ndo se trata de uma
questdo de meio, mas uma frase a mais € crucial para encontrar a saida.

Outras consideragdes sobre a pratica do JS no Grupo RBS foram destacadas em
entrevista com Andreia Fontana, gerente de Produto da operagdo multimidia em Caxias do Sul
(RS). Graduada em Jornalismo pela Universidade de Caxias do Sul, ela acumula duas
especializagdes em Gestdo de Comunicacdo, uma pela ESPM e outra pela Universidade de
Navarra, além de ter frequentado o Instituto de Ensino Superior em Sao Paulo.

Com uma carreira de 28 anos na RBS, Fontana iniciou sua jornada como diagramadora
em um jornal entdo adquirido recentemente pela empresa em Caxias do Sul, enquanto ainda
frequentava o Ensino Médio. O convite para trabalhar na diagramagao veio de uma professora
que reconheceu sua habilidade comunicativa.

Posteriormente, dedicou-se ao jornalismo e se tornou editora de arte, responsavel pela
secretaria grafica e revisdo de paginas. Com crescente interesse em tecnologia, participou de
diversas mudangas nos jornais da RBS, além de treinar equipes em softwares de diagramacao,
redacdo e edigao.

Ap0s trabalhar em jornais da RBS, em Santa Catarina, mudou-se para um jornal do
Grupo em Santa Maria, onde pode explorar sua paixdo pelo jornalismo de texto e apuragdo. Ao
longo dos anos, desempenhou diversos papéis, incluindo o de diretora executiva e editora-chefe
do Diario de Santa Maria. Seu retorno para Caxias do Sul ocorreu em 2015, onde continuou
como editora-chefe do jornal O Pioneiro. Em 2018, foi promovida a gerente de Jornalismo na
RBS, supervisionando todas as reda¢des integradas, tanto em radio, TV e jornal tanto impresso

quanto digital.
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Durante sua permanéncia em Santa Maria, entre 2008 e 2015, também lecionou
Jornalismo, atividade que a estimulava a estudar mais e a se aprofundar em diversas areas. Para
ela, o ambiente académico proporciona uma oportunidade Unica de crescimento intelectual,
complementando sua atuagdo na redacao.

Na ocasido da entrevista, realizada em 19 de julho de 2022, via plataforma Teams, a
jornalista compartilhou sua jornada de descoberta e implementagdo do Jornalismo de Solugdes
no Grupo RBS. Fontana descreveu como conheceu o conceito durante debates nos comités
editoriais da empresa, em que a qualidade do jornalismo era uma preocupagdo constante.
Revelou que, mesmo antes de conhecer o termo “Jornalismo de Solugdes”, os profissionais do
grupo ja estavam praticando essa abordagem de forma intuitiva. A revelagdo a animou
profundamente, pois via nesse enfoque uma oportunidade de moldar positivamente a percepcao
do jornalismo no mundo.

Quanto a implementagdo do Jornalismo de Solugdes, Fontana explicou que foi uma
resposta a tendéncia global de afastamento do publico devido ao excesso de noticias negativas.
A constatagdo de que as pessoas se sentem desanimadas ao se depararem com manchetes
repletas de tragédias e problemas resultou no inicio da explora¢do do Jornalismo de Solucdes
como forma de contrapor essa percepcdo negativa. A observacdo de experiéncias bem-
sucedidas em outras regides, nas quais essa abordagem promovia um didlogo mais positivo e
construtivo, levou a decisdo de adota-la em suas praticas jornalisticas.

Fontana compartilhou detalhes sobre o treinamento dos profissionais para praticarem o
Jornalismo de Solugdes no dia a dia. No Grupo RBS, a transicdo comegou com a participagao
em workshops que exploravam essa abordagem, experiéncias relacionadas ao conceito em
diferentes contextos globais e os principios fundamentais por trds do Jornalismo de Solugdes.
Todos os jornalistas foram envolvidos nesse processo, adaptado para ocorrer online durante a
pandemia.

A implementacdo do JS exigiu uma significativa mudanga cultural, especialmente
devido a tendéncia anterior de focar em noticias negativas e problemas. No entanto, essa
abordagem foi vista como uma oportunidade de diversificar as narrativas jornalisticas e
promover um didlogo mais construtivo com o publico. A criagdo de um guia de praticas ajudou
a orientar as redagdes, mas houve desafios iniciais devido a falta de familiaridade e a tendéncia
de valorizar o jornalismo investigativo tradicional.

A preocupagdo em evitar a aparéncia de adesismo politico ou de produzir contetdo
considerado superficial também foi um ponto de atengdo. A medida, porém, que a equipe se

familiarizava mais com o Jornalismo de Solugdes, percebia-se que a abordagem ndo apenas
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facilitava o didlogo, mas também incentivava a busca por solugdes e alternativas para os
problemas.

No contexto dos telejornais, a implementagdo do Jornalismo de Solugdes enfrentou
desafios adicionais devido a natureza dindmica e imediatista desse meio, mas a equipe aprendeu
a adaptar a abordagem, buscando historias que destacassem solucdes e iniciativas positivas,
mesmo dentro de um formato mais tradicional de noticiario televisivo. Exemplos praticos foram
explorados, como a busca em outras cidades por solugdes para problemas locais e a
identificacdo de iniciativas simples, mas eficazes, que poderiam ser replicadas em outras
comunidades.

Segundo Fontana, a nova abordagem ndo apenas transformou a maneira como as
noticias eram relatadas, mas também incentivou uma mudanga na mentalidade jornalistica,
promovendo uma visdo mais otimista e proativa no jornalismo do Grupo RBS.

Ao falarmos sobre o conceito de empreendedores sociais, ou seja, aquelas pessoas
diretamente envolvidas em algum projeto inovador com vista a solu¢do de um problema social,
formulado por David Bornstein, um dos fundadores da RJS, nos EUA, questionou-se sobre

como esses personagens poderiam ser encontrados no contexto brasileiro.

No6s chamamos essa pratica de “circulo virtuoso”. Quanto mais a gente tenta
mostrar, mais aparece. Um dos nossos trabalhos iniciais ao lidar com a pratica
foi manter um didlogo frequente com todas as universidades do Rio Grande
do Sul. Apresentdvamos ao reitor, por exemplo, a pratica do Jornalismo de
Solugdes, informando como funciona e quais beneficios traz. A partir dai,
manifestdvamos nosso desejo de conhecer iniciativas desenvolvidas por
professores, programas de extensdo e projetos realizados em grupos de
pesquisa, entre outras. Nao significa que tudo o que for abordado ira virar uma
pauta, mas serdo subsidios para analisarmos. A partir dai, recebemos centenas
de ideias fantasticas. Exemplo: descobrimos uma produgdo de flores que ndo
existem no Brasil a partir de sementes importadas. A pessoa possui um lote
pequeno e ¢é capaz de produzir flores caras para serem vendidas. Esse ¢ apenas
um exemplo, mas podemos citar diversos outros. Foi assim que come¢amos a
encontrar as iniciativas. Treinamos o olhar para encontrar essas pautas.
Sabemos que é mais trabalhoso debater solugdo em vez de problema. E um
viés diferente. Nos, jornalistas, temos o olhar treinado para enxergar o
problema, mas comecamos a incentivar nossos profissionais a agucarem o
olhar para encontrar onde esta a solu¢cdo de determinada questdo ou mesmo
alguém que tenha descoberto possibilidades. Durante a pandemia de Covid-
19, encontramos iniciativas que apoiavam a distribuicdo de alimentos,
destinavam ajuda financeira ou prestavam outros tipos de suporte, inclusive
por meio de projetos nas universidades, que sdo celeiros de ideias (Fontana,
2022, entrevista).

Ambas as entrevistas se mostraram eficientes para evidenciar todo o processo de

implantacdo da abordagem de solu¢des em um conglomerado de midia brasileiro. Mais que as
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mudancas ocorridas na rotina dos profissionais, a partir da 16gica de buscar alternativas e
propostas eficazes aos problemas sociais, 0 novo cendrio revelado pela iniciativa do Grupo RBS
demonstra o quanto ¢ possivel atuar com o JS em grandes redagdes e, especificamente, no
telejornal.

As falas das profissionais demonstram também algumas estratégicas reveladas a partir
da implementacdo do Jornalismo de Solu¢des no Grupo RBS e que representam, ainda, agdes
exitosas a serem consideradas por outros veiculos ao redor do pais. Sao elas: i)identificagdo de
problemas locais — os telejornais poderiam dedicar recursos para identificar questdes
especificas em suas comunidades locais, o que envolve pesquisas, entrevistas e andlises
aprofundadas para entender as questdes que afetam diretamente as pessoas na regido; ii)
abordagem construtiva — em vez de apenas relatar problemas de forma sensacionalista, o foco
recairia em encontrar solugdes ou iniciativas positivas relacionadas aos problemas
identificados, com a possibilidade de incluir historias de pessoas ou organizagdes que estdo
fazendo a diferenca de maneira significativa; iii) parcerias com institui¢des e especialistas — o
Grupo RBS trabalhou juntamente com universidades e instituicdes de pesquisa para
desenvolver reportagens mais aprofundadas e embasadas em dados, abordagem que também
pode ser adotada por outros veiculos de telejornalismo para garantir a qualidade e a
credibilidade das reportagens sobre solugdes; iv) engajamento da comunidade — sua promogao
¢ fundamental para o Jornalismo de Solu¢des, com a organizagdo de eventos, féruns ou debates
realizados pelos telejornais para envolver a populacdo local na discussdo de problemas e
solugdes, além de receber feedback sobre o impacto das reportagens; 5) acompanhamento e
avaliacdo — ap0s destacar uma solug@o ou iniciativa positiva, ¢ importante acompanhar e avaliar
seus resultados ao longo do tempo, algo que ajuda a mostrar a eficicia das agdes e também a

identificar areas ainda carentes de atencao.

4.3 OPORTUNIDADES PARA O TELEJORNALISMO BRASILEIRO: ALGUNS
EXERCICIOS DE ANALISE

Esta secdo destina-se a apresentar alguns exercicios de analise que marcam o percurso
da pesquisa. Entender como a tematica dos direitos humanos estava imbricada nos telejornais
brasileiros foi o objetivo pretendido originalmente. A proposta era compreender de que maneira
o telejornalismo brasileiro poderia atuar no sentido de apresentar solugdes para temas que

abordassem a perspectiva do direito a vida, sob a justificativa de impulsionar o debate e garantir
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a efetivacdo desses direitos. Para isso, a ideia era, inicialmente, observar como o assunto
emergia nas tela tal direito, tomando como objeto de pesquisa empirica os telejornais o Jornal
Nacional (Rede Globo) e o Jornal da Cultura (TV Cultura), a serem, entao,

submetidos a metodologia da Andlise da Materialidade Audiovisual (AMA).

A intengdo era a de explorar as possiveis relagdes entre o jornalismo e os Direitos
Humanos, especialmente o direito a vida, considerando a interseccdo evidente entre seus
pressupostos fundamentais. Esses possiveis cruzamentos precisariam ser evidenciados e
estrategicamente articulados para que ambos fortalecessem suas ag¢des na sociedade
contemporanea.

Nessa tarefa, alguns artigos foram produzidos a partir de acontecimentos especificos
noticiados nos telejornais caracterizados como objetos de pesquisa. Foram considerados como
exercicios de analise, a partir dos quais a temadtica foi sendo acurada, bem como as fichas de
avaliagdo — um dos passos realizados no decorrer da AMA (Coutinho, 2018). Para esta secao,
selecionamos trés textos que exemplificam o percurso da pesquisa e que contribuiram para a

formagdo do tema da tese. Resumidamente, sdo apresentados a seguir:

4.3.1 Telejornalismo, racismo e direitos humanos no caso Joao de Freitas

No dia 19 de novembro de 2020, as vésperas das comemorac¢des do Dia da Consciéncia
Negra no Brasil, Jodo Alberto Freitas foi agredido e morto nas dependéncias do supermercado
Carrefour, em Porto Alegre (RS). A morte de um brasileiro negro gerou uma onda de protestos
nas ruas de todo o mundo, ganhando destaque nos principais telejornais do pais. Nas telas, as
noticias ratificavam os discursos da rua, sobretudo aqueles que apontavam para um crime racial.
A partir desse cenario, o trabalho teve por objetivo analisar a cobertura realizada pelo Jornal
Nacional (JN), da Rede Globo, buscando evidéncias, a luz da metodologia da AMA, que nos
possibilitaram afirmar em que medida o telejornalismo cumpriu sua fun¢do de ndo apenas
denunciar um suposto crime motivado por questdo racial, mas também propor caminhos para
um conhecimento efetivo relacionado aos direitos humanos.

O texto destacou ainda algo que marca a exaustdo as discussdes estampadas nos
telejornais e nos clamores da sociedade: a grave e barbara violagdo de um dos mais
imprescindiveis entre os direitos humanos: o direito a vida, previsto no Artigo 3 da Declaragdo
Universal dos Direitos Humanos (DUDH), promulgada em 10 de dezembro de 1948 pela
Organizacao das Nacdes Unidas (ONU), anos apos o fim da Segunda Guerra Mundial (de 1939
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a 1945), periodo em que boa parte da populagdo se encontrava abalada pelo sofrimento das
vitimas do Holocausto. O objetivo da declaragdo era delinear direitos humanos basicos e
construir um novo mundo sob alicerces ideologicos, buscando também evitar guerras e
promover a paz e a democracia. Desde entdo, nota-se certa preocupagdo em ambito mundial
com toda e qualquer violagao desses direitos, especialmente quando relacionados as minorias.

Nesse cenario, competiria ao jornalismo, em alguma medida, contribuir para a formagao
de uma cultura de direitos humanos, de forma que suas produgdes fossem capazes de fazer o
cidaddo compreender tais direitos como indispensaveis para uma vida mais digna em sociedade.
Em especial ao telejornalismo, caberia o papel de fornecer informagdes eficientes, para dar
subsidio a populacdo na tomada de decisdes, sejam politicas, civis ou econdmicas, fazendo,
desse modo, as pessoas exercerem sua cidadania de forma ativa. Portanto, o pontapé para a
andlise baseava-se na ideia de que as narrativas jornalisticas sdo de suma importancia para a
construcado e interpretagao da realidade.

A hipdtese era a de que, para além de um crime racial — assassinato de Jodo Alberto
Freitas em Porto Alegre (RS), em 19 de novembro de 2020, ocorrido na véspera do Dia da
Consciéncia Negra —, o fato poderia ter sido tratado também a partir da perspectiva da violagao
de um direito humano. Isso porque essa morte, nas condi¢des em que se deu, fere frontalmente
o direito a vida, preconizado na DUDH, a qual esclarece que “todo ser humano tem direito a
vida, a liberdade e a seguranga pessoal” (Declaragdo Universal dos Direitos Humanos,1948).

Entender alguns fendmenos que emergem da sociedade a partir do viés comunicacional
pressupoe jogar luz sobre uma questdo central e necessaria para nosso trabalho: analisar como
a sociedade constréi a realidade e de que forma o jornalismo, sobretudo aquele realizado em
televisdo, se coloca como construtor ou mesmo como intérprete da realidade para os individuos
nesse cenario.

Para o debate, trouxemos as proposi¢des da obra A construgdo social da realidade, que
aborda a Sociologia do Conhecimento. Segundo os autores, Berger ¢ Luckmann (2014), o
interesse sociologico nas questdes da realidade e do conhecimento justifica-se inicialmente pelo
fato de sua relatividade social — a saber, o que ¢ real para um monge tibetano pode ndo o ser
para um homem de negdcios americano ou, ainda, o conhecimento do criminoso ¢ diferente
daquele entendido pelo criminalista, para expor alguns exemplos. Seguindo esse pensamento,
os conceitos referem-se a contextos sociais especificos, e as relacdes precisam ser incluidas na
correta analise sociologica de cada um. “A necessidade da Sociologia do Conhecimento est4,
assim, dada ja nas diferencas observaveis entre as sociedades em termos daquilo que ¢ admitido

como ‘conhecimento’ nelas” (Berger; Luckmann, 2014, p. 13). Ambos consideram a realidade
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como um fendmeno social, ou seja, “a realidade ¢ construida socialmente” (2014, p. 11), e a
Sociologia do Conhecimento tem a tarefa de analisar de que forma esse fato acontece.

Embasada nessas consideragdes, a abordagem empirica considerou a metodologia da
AMA, a partir de uma ficha de andlise construida por meio da articulagdo de perguntas e/ou
eixos de analise que se constituem no fluxo de leitura e experiéncia de contato com a cobertura
telejornalistica tomada como recorte, buscando o entendimento sobre como o JN evidenciou a
promessa de ser intérprete da realidade e difusor de tematicas relativas a defesa dos direitos
humanos.

Com o recorte definido — ou seja, a reportagem exibida pelo JN no dia 20 de novembro
de 2020 sobre o assassinato de Freitas —, definiu-se como pontos de analise, depois de uma
primeira leitura de todo o corpo da amostra, o tipo de abordagem desde o anuncio da
reportagem, a criticidade, as fontes (considerando o tempo e o teor da fala, bem como possivel
espago para opinides contraditorias e de que forma esse espaco ¢ dado), a construcdo da
narrativa a partir da cronologia dos fatos, as insercdes de arte, os efeitos de edicdo, as
informagdes paratextuais e ainda o papel que os proprios telejornais assumem na cobertura — a
partir das proposicdes de Kellner (2001), segundo as quais a midia pode reproduzir ou
enfraquecer certos discursos.

O repositorio Globoplay, no qual a reportagem foi acessada, ndo oferece por completo
a edi¢do do telejornal em andlise. Portanto, nossa pesquisa se da a partir da cabeca de
reportagem, ou seja, do texto lido pelo apresentador para anunciar a matéria. Uma das primeiras
observacgdes feitas pelo ancora William Bonner diz respeito ao fato de a vitima ser um homem
negro. Apos apresentar ainda o perfil dos agressores, ele acrescenta como autoridades e
representantes de entidades da sociedade civil se mobilizaram para protestar e denunciar o
crime como um ato de racismo. A partir desse momento, ja ¢ possivel encontrar indicios de que
a matéria faz referéncia ao caso como um assassinato motivado por questdes de raca.

A matéria apresenta imagens da agressao, registradas no estacionamento do Carrefour,
enquanto o reporter, em off, narra o fato, que, segundo ele, durou cinco minutos e vinte segundos
entre o inicio da agressdo e 0 momento em que os segurangas soltaram a vitima. Ha o sobe som
quando a vitima pede ajuda e ainda quando uma das funcionarias intimida as pessoas que estao

filmando.
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Na passagem?!, o reporter Jonas Campos, em Porto Alegre, apresenta as informagdes
apuradas com a Policia Civil, segundo as quais, momentos antes de ser espancado, Freitas deu
um soco em um dos segurancas. Os vigilantes Giovane Gaspar da Silva, policial militar
temporario, ¢ Magno Braz Borges foram presos em flagrante apds constatagdo de homicidio
doloso triplamente qualificado, por motivo futil, asfixia e recurso que impossibilitou a defesa
da vitima. Ainda na passagem, o reporter informa que a Justica havia decretado a prisao
preventiva dos segurangas.

Informagdes adicionais sdo trazidas pela delegada Roberta Bertoldo. Ao longo de 30
segundos da reportagem, ela explica sobre a possibilidade de outras pessoas, presentes no
momento da agressdo, serem investigadas por omissdo de socorro. As imagens sao oriundas de
uma coletiva de imprensa. Isso ¢ evidenciado quando um reporter ndo identificado, presente no
local da agressdo, perguntou se ela considerava o fato de ele ser negro como decisivo para os
segurangas o agredirem daquela forma. Ela responde que a Policia Civil, iniciando a
investiga¢do, naquele momento ndo estava descartando nenhuma hipotese em relacdo ao caso,
mas que, até entdo, ndo haviam vislumbrado nenhum indicativo de que pudesse estar
relacionado a racismo. O tempo de fala da delegada, ao explicar as possiveis motivagdes do
crime, foi de quase dois minutos (03min35s a 05min30s).

Outras fontes sdo ouvidas ao longo da cobertura, como Pauldo Paqueta (10 segundos),
presidente da Associacdo de Moradores Amigos do Obirici. Ele testemunhou a agressao, e o
pai de Freitas (57 segundos), lamentando a covardia com que os segurangas agrediram seu filho.
H4 ainda a exibi¢@o de um video do governador do Rio Grande do Sul, Eduardo Leite (PSDB),
publicado nas redes sociais. Nesse video, ele lamenta o ocorrido, aparecendo ao lado da chefe
de Policia Civil em Porto Alegre e do comandante da Brigada Militar.

A reportagem aponta ainda um retrato 3x4 da vitima, estampado na tela enquanto o off’
do reporter resgata a trajetoria da vitima, trabalhador autdnomo, pai de quatro filhos, residente
a 600 m do supermercado. Segundo a Policia Civil, ele tinha antecedentes criminais por
violéncia doméstica, ameaga e porte ilegal de arma.

Outro ponto destacado na cobertura: o protesto realizado em frente ao supermercado
por um grupo de vereadores negros, eleitos no ultimo pleito, em 2020. Imagens exibem cartazes

com a frase “Vidas negras importam”, em referéncia ao movimento Black Lives Matter,
b

'Paternostro (1987, p.147) descreve a passagem como a gravagdo feita pelo reporter no local do
acontecimento, com informagdes, para ser usada no meio da matéria. A passagem reforca a presenca do
reporter no assunto que esta cobrindo e, portanto, deve ser gravada no desenrolar do acontecimento.
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organizagdo contemporanea de ativistas norte-americanos contra a violéncia direcionada as
pessoas negras.

Sobre as inser¢des de artes para otimizar a experiéncia com a produc¢ao audiovisual ou
ainda para facilitar o entendimento do telespectador, o telejornal exibe as notas do Grupo
Vector, responsavel pela contratagdo dos segurangas, e do supermercado Carrefour.

Por fim, no estidio, William Bonner faz um panorama do caso e dos desdobramentos
até a ocasido do encerramento da reportagem. Informa a regularidade das operacdes do Grupo
Vector, que, porém, ainda passaria por outras inspe¢des, segundo a Policia Federal (PF). Ainda
de acordo com a PF, um dos vigilantes é profissional e tem autorizag@o para o trabalho, apesar
da auséncia de vinculo com a empresa de seguranca. Ele teve a carteira suspensa. Ja o outro
segurang¢a nao possui carteira. Renata Vasconcellos informa, ainda, que o advogado de Magno
Braz Borges disse estar aguardando as pericias e so iria se manifestar em juizo. Bonner finaliza
a narrativa ressaltando que a equipe do telejornal ainda ndo havia conseguido contato com a
defesa de Giovane Gaspar da Silva.

O trabalho estd estruturado em forma de artigo, buscando responder conceitual e
empiricamente ao seguinte problema: como a tematica dos direitos humanos foi abordada na
referida cobertura, considerando o telejornalismo como lugar onde essas discussdes pudessem
ocorrer?

Na conclusdo, consideramos que o assassinato foi tratado como um caso factual,
constatagdo feita a partir da observagdo do tempo de exibi¢do da reportagem (10 minutos e 28
segundos). Assim, depreende-se que o tempo destinado a cobertura ndo foi suficiente para
aprofundar a discussdo referente a violagdo de um direito humano sofrida por Freitas. Se o
telejornal ¢ um importante norteador do pensamento coletivo e produtor de significados que
contribuem para a construcao da realidade, aprofundar o debate sobre a defesa do direito a vida
de todo cidadao seria o ensejo ideal para a concretizacdo desse pressuposto.

O trabalho destacou que a conscientiza¢do sobre os direitos humanos ¢ extremamente
necessaria no Brasil, onde as violagdes sdo recorrentes € ocorrem em diferentes ambitos sociais,
seja por omissao ou negligéncia do Estado na promocao de direitos, por institui¢des que muitas
vezes ndo reconhecem os direitos das pessoas ou nas relacdes interpessoais, marcadas por
violéncia e desrespeito a dignidade humana. Tais violagdes acontecem em um contexto de
ignorancia e preconceito em relagdo a esse conjunto de direitos, que deveriam ser enfrentados
por acdes educativas. Caberia ao telejornalismo, portanto, o papel de construtor de insumos
para educar a sociedade quanto a importancia da defesa dos direitos humanos e a necessidade

urgente de repudiar toda e qualquer manifestacdo contraria a isso. Fica evidente também a
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auséncia de informag¢des ou mengdes aos direitos humanos, embora a reportagem tenha relagao
intrinseca com o tema.

Em contrapartida, outros indicios apontam para o cumprimento da fun¢do do JN como
intérprete da realidade. O telejornal apresentou uma narrativa clara sobre o caso, deu voz a
quem de fato testemunhou o incidente e destinou parte da cobertura a fala da delegada, que
esclareceu de forma imparcial sobre a possibilidade de o crime ter sido motivado por questao
de raga, embora ndo tenha sido ainda comprovado até a conclusdo do presente trabalho.

A partir das inser¢des das artes, elucidando as notas de esclarecimento das empresas
envolvidas, percebe-se o compromisso do telejornal de abrir espago também para as institui¢des
que, em certa medida, tiveram a reputacdo maculada mediante o assassinato de Jodo Alberto.

Retomando as ideias de Kellner (2001), segundo quem a midia pode reproduzir ou
enfraquecer os discursos reacionarios ou mesmo de racismo, acredita-se que, por meio da
reportagem, o telejornal conseguiu jogar luz sobre a causa antirracista. Para isso, colocou em
tela os protestos e as mobilizagdes que sucederam a morte de Freitas e apresentou as tomadas
de decisao e as falas de autoridades — tudo isso em meio a forte comogao.

A produgdo analisada contribuiu, mesmo que timidamente, para o avango da pesquisa
sobre um fazer jornalistico brasileiro ainda mais alinhado as propostas da DUDH, em especial

aquela que trata do direito a vida — nos supermercados, nas ruas e também nas telas.

4.3.2 Embate entre direitos humanos e seguranca publica: a operacio policial no

Jacarezinho narrada pelo Jornal Nacional

Além das potencialidades e novas experiéncias de “ver”, o telejornalismo desponta na
contemporaneidade com multiplas perspectivas de pesquisa. Seguindo essa premissa, o
presente exercicio de andlise, a partir de um acervo de proposicdes tedricas sobre jornalismo,
direitos humanos e violéncia policial, considerou como objeto de pesquisa empirica novamente
o JN (Rede Globo) para investigar como se deu a cobertura da operacao policial no Jacarezinho,
no dia 6 de maio de 2021, que resultou na maior chacina ja efetivada no Rio de Janeiro.
Buscaram-se também evidéncias capazes de demonstrar o compromisso do telejornal em
noticiar e aprofundar o conhecimento sobre o debate a respeito dos Direitos Humanos.

Na referida data, a Policia Civil encabe¢ou uma ampla operacdo contra o narcotrafico
na favela do Jacarezinho, na Zona Norte do Rio de Janeiro(RJ). Os policiais foram recebidos
com tiros, que mataram um agente. A agdo, que durou mais de seis horas, terminou com a morte

de 28 pessoas, consagrando-se como a mais sangrenta da historia do Rio de Janeiro (cidade e
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estado) que ha anos se destacam nas estatisticas brasileiras pela letalidade de suas forgas de
seguranga.

A eloquéncia dos dados nos possibilitou constatar um problema generalizado. No Brasil,
um dos paises mais violentos do mundo, as forcas policiais sdo responsaveis por parte
significativa das mortes violentas. S6 em 2020, policiais militares e civis no pais causaram a
morte de 5.660 pessoas, segundo dados do Monitor da Violéncia, publicado pelo G/ em 10 de
maio de 2018 e atualizado em 22 de abril de 2021.

A recorréncia da barbarie noticiada encontrou respaldo no proprio documento que
deveria determinar e regulamentar os atos considerados pelo legislador como infragdes penais.
Segundo o Artigo 23 do Codigo penal, “ndo existe crime se o agente o pratica em estado de
necessidade, em legitima defesa ou em estrito cumprimento de dever legal/no exercicio regular
de direito” (Codigo penal, 1940). Dessa forma, criminaliza-se a vitima antes mesmo da
investiga¢do, supondo-se a inocéncia do policial que praticou o homicidio em legitima defesa.
Embora essa nomenclatura tenha sido implementada como mecanismo para amparar
legalmente o agente policial, tem cedido espago a graves distor¢des, garantindo a impunidade
de homicidios praticados por policiais.

O referido episddio em Jacarezinho nos instigou a olhar para o jornalismo televisivo
como lugar comprometido com as causas dos direitos humanos, apesar de todas as criticas e
disputas de poder que o cercam. Consideramos ainda que esse meio funciona como um espago
publico fundamental para mostrar diversos aspectos da complexa sociedade atual e
proporcionar um entendimento mais geral do que ocorre nas inlimeras esferas sociais. Sua
pujanca reside no fato de alcangar as muitas camadas sociais e se destacar em comparagao as
outras modalidades de jornalismo.

Neste ponto, trazemos a proposicao de Wolton (2006), para quem a televisdo se tornou
uma forma de lago social, que pauta as discussdes dos individuos no dia a dia. Esse espago
central de visibilidade nos pareceu uma passagem obrigatoria para os temas relacionados aos
direitos humanos, contribuindo para a reflexao sobre o exercicio de direitos e deveres, ainda
que de forma normativa.

A reportagem, intitulada “Operacdo policial com 25 mortes no Jacarezinho ¢ a mais
violenta da historia do RJ”, foi ao ar no dia 6 de maio de 2021, no JN, com duragdo de oito
minutos e 50 segundos. Enquanto promessa, a noticia buscou tornar publicas as informagdes
sobre a operacao policial no Jacarezinho, considerada uma das favelas mais violentas da cidade.
No telejornal, a a¢do foi categorizada como a mais letal da historia do estado, realizada sob o

pretexto de desarticular uma quadrilha de traficantes de drogas que, entre outros crimes, era
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suspeita de aliciar menores de idade. At¢ o momento da exibi¢cdo do programa, 25 mortes
haviam sido contabilizadas, justificando o titulo da reportagem. Ao longo da operagdo, contudo,
o numero subiu para 28.

Para a analise, nos valemos do conceito de acontecimento, norteador dos trabalhos das
pesquisadoras Vera Franga e Suzane Lopes (2017) para classificar a a¢do policial, que ganhou
destaque nas telas dos principais telejornais do pais, com intensa repercussdo, inclusive no
plano internacional. Para elas, o acontecimento, em uma perspectiva pragmatista, refere-se a
uma ocorréncia, “um fato do cotidiano com grande poder de afetacdo, que suscita inquietagdes,
demanda escolhas e provocagdes, convoca e revela sentidos” (2017, p. 73 e 74). Assim, o
potencial do Acontecimento reside no desafio de identificar tendéncias que apontam para a
preservacdo e/ou renovagdo da vida social. Sdo interessantes também as possibilidades
analiticas do conceito no ambito metodoldgico, ou seja, a maneira como pode ser
operacionalizado no contexto de uma pesquisa cientifica.

Nesse sentido, elas apontam cinco possiveis abordagens, considerando Quéré (2005, p.
60): o poder hermenéutico do acontecimento, a dupla vida do acontecimento, a passibilidade
do acontecimento, a espetacularizacdo do acontecimento e, por fim, a individualizacdo do
acontecimento. A partir dessas categorizagdes, encontramos na proposi¢do sobre a
passibilidade um operador analitico para desvendar quais individuos sdo afetados por
determinada emergéncia social, como se configuram sendo convocados como publico, quais as
suas (re)acoes e afetagdes. Quéré (2014, p.191) denomina “poder de afetacdo” como o “modo
como essas ocorréncias [acontecimentos] tocam a experiéncia dos sujeitos” e sua capacidade
de gerar acdes em consequéncia.

A partir dessa concepcdo, recorremos as promessas teoricas e metodologicas
procedentes do conceito de acontecimento para analisar a reportagem sobre a ac¢do policial no
Jacarezinho, notadamente exibida no Jornal Nacional. Como aspiragdes metodologicas,
contamos ainda com a metodologia da AMA (Coutinho, 2018) e a Dramaturgia no
Telejornalismo (Coutinho, 2012).

Enquanto percurso metodoldgico, construimos uma ficha de avaliagdo, cujos eixos nos
ajudaram no processo de andlise. Assim, nossa investigacdo foi conduzida pelas principais
questdes mencionadas a seguintes. Qual promessa a noticia propde? Tal promessa estd
vinculada a defesa e garantia dos direitos humanos? Ha aspectos de encenagdo e elementos
espetaculares na atuagdo dos profissionais que sinalizem a existéncia de uma dramaturgia?
Quais sdo os personagens em cena? Quais publicos foram mobilizados? De que forma eles

foram afetados pelo acontecimento? Quais reagdes foram provocadas entre eles? A partir destas
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perguntas, iniciamos a andlise que nos serviu como guia para a constru¢do das inferéncias
apresentadas ao longo deste topico.

Ainda quanto as fichas de avaliagdo, Coutinho (2016) reforca que essas
“balizas e parametros de andlise” devem ser formulados tendo-se em vista as questdes de
pesquisa e o referencial tedrico utilizados, podendo contemplar tanto questdes quantitativas
quanto qualitativas. A ficha de avaliagdo, entdo, ¢ construida como um conjunto de perguntas
dirigidas ao corpus, uma espécie de entrevista que segue uma pauta previamente estabelecida.

Para a analise, consideramos apenas a primeira reportagem sobre o acontecimento, sem
levar em conta a chamada na cabeca do telejornal. O acesso ao video se deu via Globoplay,
repositorio da emissora. A partir da edi¢do na integra do telejornal do dia 6 de maio de 2021,
seguimos para a referida matéria a ser analisada, que abriu o segundo bloco do programa.

Logo no inicio, a narrativa evidencia as posi¢des assumidas por “mocinhos” e
“bandidos”, por meio de imagens realizadas a partir do Globocop, helicoptero da emissora,
mostrando fugitivos saindo pelos telhados das casas, a medida que policiais fortemente armados
vao ao encontro dos suspeitos.

Imagens amadoras exibem os agentes interpelando um grupo de mulheres conhecido
como Maes de Manguinho. Segundo o reporter Paulo Renato Soares, elas denunciavam a
atuagdo dos policiais, que ndo queriam apenas prender os suspeitos, mas mata-los, relatando
ainda outros abusos da corpora¢do. Novas imagens feitas por moradores apresentam os
protestos na favela, além de denuincias feitas a policia por meio de videos divulgados nas redes
sociais digitais, desvelando, literalmente, os rastros de sangue nas ruas e no interior das casas.
Sobre essa estratégia, Coutinho e Mata (2010) explicam que a inser¢ao de falas e depoimentos
de populares ajuda a fortalecer a relagdo de confianga e pertencimento com os telespectadores,
articulando ainda os vinculos do telejornal com seus publicos e sua propria identidade.

Sob outro ponto de vista, a partir das consideragdes relacionadas a dramaturgia no
telejornalismo, as imagens e os relatos despontam como elementos que remetem a
espetacularizacdo da agdo policial no Jacarezinho.

As fontes utilizadas na reportagem sdo, especialmente, moradores que vivenciaram a
situagdo e relatam detalhes da acdo policial. Moradores alegam que chegaram a testemunhar
mais de uma execucdo sumaria. As vozes e imagens dos rostos sdo devidamente alteradas e
desfocadas para protecdo das fontes. Videos amadores mostram ainda as pessoas que estavam
como passageiros da linha de metr6 na ocasido dos tiroteios.

Do Globocop, o reporter narra as imagens de policiais na linha de tiro, avangando para

a favela armados com fuzis. Videos feitos em celulares mostram o apelo de moradores quando
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a operagdo comecou: “Que Deus proteja a todos. As criangas, os trabalhadores que neste
momento estdo saindo para trabalhar” (Jornal Nacional,00min33s, 2021).

A reportagem revela ainda o confronto ndo tao latente entre os defensores de direitos
humanos e os agentes de seguranga publica. De um lado, hd as falas do subsecretrio
operacional da Policia Civil, Rodrigo Oliveira, afirmando, em coletiva, que a corporagdo nao
comemorou a acao, mas ratifica que “ndo se furta de fazer com que a sociedade de bem tenha
seu direito de ir e vir garantido” (Jornal Nacional,07minl3s, 2021). Segundo ele, ndo seria
razoavel supor que criancas menores de idade fossem aliciadas para o trafico de drogas. O
delegado Felipe Curi atesta o discurso, dizendo que se tratava de 24 mortes de “criminosos,
bandidos, traficantes ¢ homicidas” (Jornal Nacional,07min40s, 2021).

Apresentando outra perspectiva, a diretora da Anistia Internacional no Brasil, Jurema
Werneck, em video enviado ao telejornal, lamenta as mortes e fala sobre as dentincias recebidas:
invasodes de casas e patrimonios, violagdes de direitos, suspeitas de execugdes extrajudiciais e
mortes truculentas sem que os suspeitos tivessem chance de defesa. Ela critica a acdo,
afirmando que a incursdo violenta ndo significa seguranga publica. J4 Maria Julia Miranda,
coordenadora de Direitos Humanos da Defensoria Publica do Rio de Janeiro, apds visita a
favela, descreve o cendrio de sangue e horror que encontrou no local apds a operagdo. Em video,
o advogado Joel Luiz Costa, que cresceu no Jacarezinho, também reconhece a ineficicia da
operagao, que, apesar de ter matado dezenas de pessoas, nao solucionou o problema relacionado
ao trafico de drogas.

Na matéria, o JN realiza a contextualizagdo da acdo, aprovada a partir de uma dentncia
do Ministério Publico, que solicitou a prisdo de 21 suspeitos, identificados por meio de fotos
de suas redes sociais. A acdo também se baseou em uma investigagao, categorizada pela policia
como sigilosa, que trataria do aliciamento de criangas e adolescentes pelo trafico de drogas. Na
passagem, o reporter Paulo Renato Soares da detalhes sobre a operagdo, que durou cerca de
nove horas, com seis suspeitos presos e 25 mortes (até entdo), inclusive a do policial André
Leonardo de Melo Frias, cuja foto ¢ exibida no video. Os demais mortos ndo haviam sido
identificados pela policia até o fechamento da reportagem.

Toda a narrativa ¢ construida com base nos dados apurados, mas também apresentando
as afetagdes proporcionadas nos individuos que vivenciaram o acontecimento, colocando-os no
foco da discussdo. As falas descrevendo o cendrio de guerra e violéncia deixado pela policia, o
desespero dos moradores e passageiros no metrd, os protestos nas redes sociais € 0s
testemunhos de quem presenciou a chacina configuram-se ainda como elementos dramaticos a

contribuir para o entendimento a respeito dos papéis e enredos defendidos na reportagem.
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Nas consideragdes finais, destacamos o fracasso operacional que a situagdo representa
para qualquer for¢a policial, em uma operagdo contra o trafico de drogas que termina com
dezenas de vitimas. Isso foi evidenciado na reportagem analisada, que, naquele momento,
acatou um cunho estritamente informativo, sem apontar os possiveis desdobramentos do
acontecimento. Ressalta-se que, no mesmo programa, foi ao ar outra matéria sobre o fato:
“Especialistas em seguranca publica condenam operagdo na favela do Jacarezinho” (Jornal
Nacional, 6 de maio de 2021). No dia seguinte, o JN novamente exibiu reportagem sobre a
operagao, sob o titulo “Sobe para 28 o numero de mortos na operacao policial no Jacarezinho,
no Rio” (Jornal Nacional, 7 de maio de 2021).

Respeitar os direitos humanos e evidenciar abusos estatais de qualquer ordem sao agdes
fundamentais e necessarias. Trabalhar em prol da seguranga publica, igualmente, ¢
indispensavel. Se os direitos humanos sdo individuais, abrangem todos os individuos, inclusive
os autores de infragdes penais. Por outro lado, a seguranca publica consiste em um dever da
coletividade, que dispde de 6rgaos justamente constituidos para preserva-la, dando suporte a
todos. Todo esse contexto, mediado pelo telejornalismo, precisa ser apresentado e discutido
entre a sociedade. Como citado na parte inicial do artigo, as historias narradas no telejornal
devem estar associadas a defesa dos direitos humanos e sociais (Coutinho, 2020). Nesse sentido,
a reportagem nos traz indicios desse compromisso, enquanto apresenta a insercao de falas de
defensores dos direitos humanos e mostra, de forma clara, as cenas de violacdes ¢ abusos
provocados pelos policiais civis, nas ruas e nas casas.

A anélise possibilitou ainda corroborar a afirmagdo de Mata (2016, p. 59), confirmando
que a televisdo vem experimentando, na atualidade, uma situagdo peculiar, pautada em uma
espécie de reposicionamento da participag¢do popular em suas producdes telejornalisticas.

Ao cumprir o papel de apresentar a pluralidade de vozes nas telas, o JN demonstra o
cuidado em expor ndo apenas os discursos dissonantes entre defensores dos direitos humanos e
os agentes responsaveis pela seguranca publica, designando como falantes os individuos que
foram diretamente afetados pela operagdo.

Nesse aspecto, considerando Franca e Lopes (2017), retomamos o conceito de
acontecimento. Como algo que acontece a alguém, ndo ¢ independente nem autoexplicativo;
ndo sdo suas caracteristicas intrinsecas que fazem o seu destaque, mas sim o poder que tem de
afetar um sujeito, uma coletividade. Assim, ao dar voz aos moradores do Jacarezinho, o
telejornal d4 a conhecer um acontecimento a alguém; provocou ruptura e desorganizacao,
introduziu diferenga, levando o telespectador a pensar, suscitando e afetando sentidos. Essa ¢ a

dimensdo pragmatica do acontecimento (Franca e Lopes, 2017, p. 73), que provoca reagdes
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diversas nos individuos sensibilizados. No caso aqui apresentado, torna-se evidente a intensa
repercussao da chacina do Jacarezinho, inclusive no plano internacional.

Toda essa afetacdo, aliada ao historico de casos semelhantes no Rio de Janeiro e em
outras regioes do pais, mostrou que a visibilidade apresentada dentro e fora das telas do jornal
ndo representa uma garantia contra a impunidade e o esquecimento. A chacina completou trés

anos em abril de 2024, sob o temor de mais um desfecho frustrante.

4.3.3 Ossos no prato: a negacio do direito a alimentacio narrada no telejornal

O trabalho intitulado Ossos no prato: a negagdo do direito a alimentagdo narrada no
telejornal foi o primeiro texto produzido a partir da orientagdo da banca, na ocasido da
qualifica¢do, em outubro de 2022, para delimitar a discussao sobre direitos humanos, tendo em
vista a amplitude do tema.

O ponto de partida ¢ o estudo lancado em mar¢o de 2021 pela Rede Brasileira de
Pesquisa em Soberania e Seguranga Alimentar e Nutricional (Rede Penssan), que indicou mais
de 116,8 milhdes de pessoas em situacdo de inseguranca alimentar ou fome no Brasil. Por
inseguranga alimentar, segundo a pesquisa, entende-se a falta de acesso pleno e permanente a
alimentos. Na pratica, isso significa mais da metade do numero de brasileiros e engloba pessoas
que ndo se alimentam como deveriam, com qualidade e em quantidade suficiente.

Nesse universo, cerca de 43 milhdes ndo contam com alimentos suficientes, enquanto
outros 19 milhdes, de fato, passam fome. Essa ¢ a maior taxa desde 2004, representando ainda
quase o dobro do que foi evidenciado em 2018, ocasido em que o IBGE identificou 10 milhdes
de brasileiros em tal condigao.

Dados da mesma pesquisa trazem consideragdes ainda mais emblematicas, ao apresentar
o tipo de pessoa a despontar na linha da extrema pobreza: mulheres de periferia, chefes de
familia, negras e com baixo nivel de escolaridade. O levantamento ainda indica que, além do
aumento da inseguranc¢a alimentar, acentuaram-se as desigualdades regionais, com municipios
do Norte e Nordeste no rol dos lugares afetados pela fome. O indice de inseguranga alimentar
ficou acima dos 60% no Norte e 70% no Nordeste, ressaltando-se que a média nacional ¢ de
55,2%. A fome, por outro lado, atingiu 9% da populagdo brasileira, mas esteve presente em
18,1% dos lares do Norte e em 13,8% das casas no Nordeste, segundo o estudo, que contou

com entrevistas em 2.180 domicilios em todo o Brasil entre os dias 5 € 24 de dezembro de 2020.
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A partir deste cenario, o trabalho foca na atuagdo do telejornalismo brasileiro em canais
abertos. A partir da dissemina¢do do novo coronavirus, divulgada em marco de 2020 pela
Organizacdo Mundial da Satide (OMS), as coberturas realizadas focaram tanto na doenca
quanto em seus efeitos sociais, politicos e econdmicos. Tais efeitos se mostravam ora
agravados, ora amenizados, de acordo com o panorama da doenga. Com a tomada de
consciéncia da gravidade da situacdo e pela instauragdo de severas medidas de controle social,
a pandemia alcangou o patamar de pauta dominante nos telejornais. Como descrito por Iluska

Coutinho (2020) no prefacio a obra Jornalismo em tempos de pandemia:

Se a ciéncia e a pesquisa apontam que distanciamento e isolamento social sdo
as estratégias adequadas para o enfrentamento da doenca causada pelo
coronavirus SARS-CoV-2, o Jornalismo amplia horizontes, permitindo, entre
outros aspectos, o acesso a informagdes confidveis e capazes de reduzir
incertezas, e garantir o exercicio da cidadania (Coutinho, 2020).

Sob essa perspectiva, o texto apresenta a analise da revista eletronica Fantdstico (TV
Globo) que em 25 de julho de 2021 exibiu reportagem tomada como potente recorte empirico
para a analise realizada no artigo. Intitulada “Ossos e fragmentos de arroz e feijao entram no
prato do brasileiro”, a matéria descortina a realidade agravada pela pandemia e acentuada pela
auséncia de politicas publicas capazes de mitigar a fome. A matéria mostra a distribuigdo de
pedacgos de ossos com retalhos de carne na fila de um agougue na cidade de Cuiaba (MT). Ha
dez anos, a proprietaria do estabelecimento realiza a oferta, feita até entdo semanalmente.
Contudo, a instaura¢do da pandemia fez a fila crescer e, hoje, a distribui¢ao ocorre trés vezes
ao longo de cada semana.

A partir de uma andlise prévia, observa-se que a reportagem informa, mas também
comove, 0 que a aproxima dos estudos sobre dramaturgia do telejornalismo propostos por
Iluska Coutinho (2012). Aliados as proposicdes sobre o Direito Humano a Alimentacdo e a
Nutricdo Adequada (Dhana) e ainda a centralidade do telejornalismo na sociedade brasileira,
esses estudos se constituem no referencial tedrico do trabalho.

Sob a perspectiva do Dhana, o artigo ainda expde o seguinte questionamento: comer de
maneira adequada no Brasil ¢ um direito ou um privilégio? Com isso, apresenta os preceitos do
Dhana que, a primeira vista pode parecer (e ¢) 6bvio, haja vista que dele depende a vida.
Acredita-se, nesse sentido, que a mesma obviedade seja fator preponderante a dificultar sua
percepcao como um direito, o que acarreta o desafio para sua efetivagao.

Neste ponto, destacamos a centralidade do jornalismo, sobretudo aquele feito em

televisdo, considerado espaco publico fundamental para a formacdo de imaginarios,
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representacdes, hierarquias e identidades, capaz de mostrar diversos aspectos da complexa
sociedade atual e proporcionar um entendimento mais geral do que ocorre nas inimeras esferas
sociais. No texto, destacamos novamente os estudos de Vizeu (2008), para quem “os telejornais
cumprem a funcdo de sistematizar, organizar, classificar e hierarquizar a realidade”. Dessa
forma, contribuem para uma organiza¢do do mundo circundante, contribuindo sobremaneira
para a organizacdo dos acontecimentos contemporaneos, dando-lhes alguma coeréncia. Sua
potencialidade reside ainda no fato de alcangar a todas as camadas sociais e se sobressair-se em
relacdo a outros meios em que o jornalismo ¢ encontrado.

A partir dessas premissas, o estudo analisa a cobertura da revista eletronica Fantdstico
sobre a negac¢ao — para tantos cidaddos e cidadas brasileiras — do acesso ao direito a alimentagao.
Partimos do pressuposto de que, ao evidenciar a crise econdmica € o aumento da miséria no
Brasil, destacando a fome e a consequente busca por comida por tantos brasileiros, a revista
eletronica utiliza o que Vizeu e Cerqueira (2008, p. 42-43) denominam “pedagogia do
telejornalismo”. Segundo os autores, os jornalistas de TV, tanto quanto os educadores, “sdao
produtores de conhecimento, construtores de realidade e, de alguma forma, responsaveis pela
reproducdo de valores, habitos”.

Como estratégia de observacdo, utilizamos ainda o conceito de dramaturgia do
telejornalismo, proposto por Iluska Coutinho (2012); por sua construgdo narrativa, o Fantdstico
(Rede Globo) também ¢ um personagem relevante na sociedade brasileira, assim como os
telejornais veiculados pela Rede Globo. A andlise da reportagem estd ainda ancorada na
metodologia de Analise da Materialidade Audiovisual, a mesma adotada ao longo desta tese.

Para o artigo, ao analisar a reportagem “Ossos e fragmentos de arroz e feijao entram no
prato do brasileiro”, exibida na edi¢do do dia 25 de julho de 2021, propusemos a observacao de
trés eixos de andlise, assim descritos: i) em que contexto e qual o desdobramento esperado com
a veiculagdo da noticia no Fantéstico?; ii) como a revista eletronica aborda a fome, a dor e a
miséria no pais?; iij)) hd a romantizacdo da informacdo ou algum vildo aparece como
responsavel pela falta do direito a alimentagao, servindo o desfecho como licdo moral?

Lixo. Cidaddos. Fome. Assim tem inicio a reportagem veiculada pela revista
eletronica Fantastico no domingo25 de julho de 2021. Uma imagem em preto e branco de
individuos mexendo no lixo, contrastante com as cores de uma “vida saudavel”, retrata de forma
dramatica a busca por comida. Uma frase do livro Quarto de Despejo: diario de uma favelada,
de Carolina Maria de Jesus (1960), ¢ colocada em destaque sobre a cena: “A tontura da fome

nos faz tremer. Percebi que € horrivel ter s6 ar dentro do estdmago”.
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A reporter Tébata Poline (Rio de Janeiro), no corredor de um supermercado repleto de
comidas e bebidas, apresenta a noticia informando que 19 milhdes de brasileiros acordam
atualmente sem saber se vao conseguir alguma refeicdo para o dia. E revela, em uma
dramaturgia do telejornalismo tal como conceituada por Iluska Coutinho (2012), a discrepancia
existente na sociedade brasileira: para uns, fartura; para outros, a fome, que os obriga a buscar
alternativas para conseguir seu alimento didrio e sobreviver na miséria.

A reportagem prossegue ressaltando que a distribui¢do de ossos com retalhos de carne
tem formado filas em Cuiab4 (MT), em um relato doloroso para o estado com o maior rebanho
bovino do pais e o segundo que mais exporta no Brasil. Na sequéncia, a noticia destaca pedagos
de ossos sendo jogados dentro de uma sacola na capital do estado do Mato Grosso e informa
que o agougue a promover a acdo os distribui hd dez anos, mas ultimamente o nimero de
pessoas pedindo ajuda teve um considerdvel aumento — “tanto que a distribui¢do, que antes
acontecia uma vez por semana, agora acontece trés vezes” (Fantastico, 00min53s, 2021). Dessa
matéria, podemos depreender o primeiro eixo de andlise deste trabalho: o contexto e o
desdobramento esperado com a veiculagdo da noticia. Percebemos que a constru¢ao narrativa
da reportagem pretende focalizar o aumento da miséria no pais no intuito de causar comogao
entre os espectadores, para que se sensibilizem e comecem a ser mais solidarios com os
necessitados nesse desolador cenario de fome.

A dona do agougue, Samara de Oliveira, diz que marca dia e horario para os cidadaos.
Primeiro, “em respeito a eles, como uma forma de carinho” (Fantdstico, 00min58s, 2021),
como se a doagao desse tipo de alimento expressasse de fato consideracdo ou preocupagdo com
a fome em uma constru¢do narrativa que desperta ainda mais comog¢@o no publico e salienta a
diferenca entre “ricos e pobres” no pais. Ao nomear a pessoa que doa 0ssos para os mais
necessitados de “dona do acougue”, o Fantastico dilata o desequilibrio social, a nosso ver. A
reportagem ainda revela que, para Samara de Oliveira, a crise provocada pela pandemia sé fez
a fila crescer. Mostrando-se emocionada, segurando o choro, ressalta que “tem gente que pega
o ossinho e ja come cru, mesmo ali” (Fantastico, 01minl0s, 2021), salientando ainda a
inexisténcia de politicas publicas adequadas por parte do governo federal e — acrescentamos —
de humanidade para com os mais necessitados, negando-lhes o direito a alimentacdo,
assegurado aos individuos pela propria Constitui¢ao Federal de 1988 como um direito social.

Nesse momento, a reportagem faz uso de mais uma personagem (a catadora Niniane de

Souza) para aproximar a noticia dos espectadores e causar ainda mais comogao:
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Niniane: Eu e meu marido, a gente trabalha no lixao de Cuiaba; a gente ¢ ‘catadores’,
né? De materiais reciclaveis.

Reporter: Ela mora numa ocupagao, tem medo de ser despejada e ndo ter pra onde ir
com os trés filhos.

Niniane: Eu vim aqui hoje pra ‘mim’ estar podendo pegar o ossinho, né? Porque
inclusive o que eu peguei semana passada nao da pra semana inteira...

Reporter: Sem esse ossinho vocé acha que passaria fome?

Niniane: Passaria, sim, porque eu ja passei fome com os meus filhos; entdo eu sei o
tanto que € doido, entendeu? (Fantdstico, 01min26s, 2021)

A sonora, editada na reportagem como um apelo dramatico, foi coberta por imagens de
outros tantos moradores de Cuiaba lutando por um pedago de osso, a casa de Ninianecom
espacos vazios no armario da cozinha e repleta de filhos. [luska Coutinho (2012) revela que os
personagens, nas matérias televisivas, desempenham papéis que se assemelham a narrativa

dramatica classica.

Entre os papéis que poderiamos chamar de essenciais ou fundamentais nas narrativas
analisadas estdo os de mocinho, vildo, her6i, vitima, expert, parceiro/aliado,
mediador, concorrentes e ainda o de “musa” ou troféu em disputa. (...) Essa
predominancia tem estreitas ligagdes com o fato de que as narrativas, (...) trazem em
si os registros ou conexdes com a ja tradicional luta Bem-Mal e, na medida do
possivel, utilizam-se da historia narrada para reforcar valores morais e de conduta.
(Coutinho, 2012, p. 139-140)

Em seguida, outras personagens, maes solos, desempregadas, revelam o retrato da
sociedade brasileira atual ao lutar para conseguir alimentar seus filhos, mesmo que apenas com
ossos doados, em uma tentativa de comover os espectadores e, de certa forma, gerar empatia.

Em artigo que aborda o discurso de poder na dramaturgia do telejornalismo, Coutinho
e Pereira (2020, p. 251) destacam que “as telas ou janelas em um primeiro momento mostram
um dado enquadramento do mundo; nas noticias veiculadas, os jornalistas e o jornalismo
parecem perseguir modelos de transparéncia, ndo assumindo em geral posi¢ao de protagonismo
nos dramas editados”. Entendemos que, na grande reportagem em analise, o Fantastico exibe
um novo Brasil: a miséria estd escancarada na tela da revista eletronica como nunca antes.
Objetivando perseguir os modelos de transparéncia propostos pelas autoras, nossa hipotese ¢ a
de que — assim como toda a programacao jornalistica da Rede Globo, que tem se posicionado
contraria a grande maioria das agdes do governo federal — a visibilidade dada ao tema, para
além da necessidade de explicitar o aumento da fome, principalmente em um contexto de

pandemia, também revela, de forma implicita, a falta de politicas publicas adequadas a



147

populagdo carente, visto que o auxilio emergencial se mostra insuficiente para cobrir as
despesas mensais de toda uma familia.

Amarrando uma reportagem em outra, Tébata Poline — sentada em uma cadeira no
estudio com fundo preto e um prato de arroz com feijdo a sua frente — destaca também em arte
grafica o crescimento vertiginoso no prego do arroz e feijdo, itens basicos componentes da cesta

de alimentagdo dos brasileiros, desde o comecgo da pandemia.

O arroz ficou 56% mais caro, ¢ o preco do feijao preto aumentou 71%. Por isso,
assim como em Cuiaba o ossinho precisou entrar no prato, em outros lugares do
Brasil. A combinacao de arroz e feijao esta precisando ser adaptada. Uma saida sdo
os graos de segunda linha, como o arroz fragmentado e o feijdo bandinha, que vém
quebrados e com mais impureza (Fantastico, 03min41s, 2021).

Ha a informag¢do complementar de que o consumo de arroz fragmentado e feijao
bandinha sdo regulados pelo Ministério da Agricultura, que ndo permite mais que 5% e 6%,
respectivamente, de impurezas ou corpos estranhos nos graos, como se essa determinagao
eximisse o governo da necessidade de promover politicas de assisténcia social. Na sequéncia,
a pesquisadora da Embrapa Priscila Bassinello explica que, em termos nutricionais, ndo existe
diferenca entre os graos inteiros e os fragmentados. Ja o analista de politicas da ActionAid,
Francisco Menezes, ¢ enfatico ao destacar que “a alimentagdo ndo pode ser considerada como
racdo. Se a partir da alimentagdo ja se oferece esse nivel de desigualdade, essas pessoas estao
sendo humilhadas.” (Fantdstico, 04min59s, 2021). A afirmacao de Menezes vai de encontro a
argumentacdo anteriormente repassada pela pesquisadora da Embrapa, intencionalmente
editada para que ndo restassem duvidas quanto a qualidade do tipo de alimento ofertado para
os mais desassistidos.

Em Decidindo o que é noticia: os bastidores do telejornalismo, Alfredo Vizeu (2005)
explica que a noticia de TV ¢ idealizada para ser totalmente compreendida pelo publico. Para o
autor, os jornalistas precisam ser didaticos com os espectadores. Ao desenvolver seu trabalho
de pesquisa na redagdo do RJTVI, telejornal local da Rede Globo no Rio de Janeiro, Vizeu
(2005, p. 127) percebeu que “os editores se mostraram sempre preocupados em que o publico
entendesse o que eles queriam dizer. Isso reforga ndo s a necessidade de ser claros e simples,
mas também a imagem de pedagogo e tutor que se atribui a profissdo, o que reafirma sua
utilidade social”. Nesse contexto, entendemos que as entrevistas concedidas tanto pelo analista
de politicas da ActionAid quanto pela pesquisadora da Embrapa demonstram a falta de cuidado,
assim como ferem o principio da dignidade da pessoa humana, um dos fundamentos do estado

democratico de direito e estrutura basilar da Republica, também previsto na Constitui¢do
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Federal, assim como o direito a alimentac¢do, anteriormente mencionado. Aqui, podemos
destacar o nosso segundo eixo de andlise: como a revista eletronica aborda a fome, a dor e a
miséria no pais. O Fantastico, na grande reportagem em observag¢ao, faz uma descri¢ao de forma
cruel, tentando retratar a realidade dessa parcela da populagdo sem direito a alimentagio e
apresentando explicacdes contundentes de que o problema ndo estd apenas em quem passa
fome, mas em toda a sociedade, principalmente no governo federal, pela falta de oportunidades.

Uma nova reportagem aborda outra personagem. Moradora do Rio de Janeiro, Catia ¢
jovem mae de trés filhos que alimenta sua familia com feijao bandinha doado, que “ndo ¢ muito
bom, ndo” (Fantdstico, 5Smin53s, 2021), segundo ela, que sobrevive com o auxilio recebido
pelo Bolsa Familia. A noticia exibe a casa humilde e os filhos privados de alimentagdo
adequada, destacando a geladeira vazia e, em um enquadramento fechado, os carogos de feijao
quebrados caindo em cdmera lenta na palma da mao da personagem, em uma dramaturgia do
telejornalismo responsavel por emocionar e comover os espectadores da revista eletronica.

Em seguida, o diretor-executivo da Ac¢ao da Cidadania, Rodrigo Kiko Afonso, apresenta
o que Iluska Coutinho (2012) revela como sendo a ligdo moral, o desfecho do fato, ao destacar
que a culpa ndo ¢ da pandemia. De acordo com Afonso, o contexto de pandemia apenas agravou
um problema que cresce no pais ha pelo menos cinco anos pela falta de incentivo do governo
para que os pequenos e, inclusive, grandes produtores, mantenham a produgao de arroz e feijao.
Consequentemente, ha falta do produto e aumento do preco para o consumidor, que muitas
vezes se viu precisando recorrer a alimentos de segunda linha. Assim, depreendemos que nao
houve romantiza¢do da informagao repassada, mas o reconhecimento do governo federal como
vildo responsével pela negacdo do direito a alimentagdo, com o desfecho servindo ndo apenas
como ligdo moral, como propde nosso terceiro eixo de analise, mas ainda como possibilidade
de reflexdo para os espectadores do Fantastico, que exibiu uma conversa entre a reporter € a
dona de casa Cétia Barbosa Gomes, moradora do Rio de Janeiro, revelando que oferece apenas
arroz, feijdo e ovo para seus filhos, confessando ainda que ndo se reconhece em uma vida feliz.
Em um desfecho dramatico, a reportagem destaca a pouca comida no prato, a tristeza no rosto
e a rua, sem asfalto e com muita pobreza, permitindo a seus moradores apenas sobreviver.

A andlise da reportagem nos ofereceu pistas para compreender que, por mais que parega
obvio, o direito a alimentagdo e a nutri¢do adequada, na pratica, nem sempre ¢ assegurado aos
brasileiros e brasileiras, como preconiza a legislagao.

Longe dos olhares ou ao menos da a¢do do poder publico do pais, mas explicitada nas

telas de TV, a nega¢do do exercicio do direito a alimentagdo se relaciona a outro direito ndo
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experimentado por significativa parcela da populagao brasileira: o de comunicacao. Cidaddos e
cidadas sem direito a voz e/ou visibilidade, agora alcangados(as) pelas lentes do telejornalismo.

A andlise da materialidade audiovisual da reportagem veiculada no Fantastico
evidenciou que, neste periodo pandémico, a centralidade do telejornalismo como forma de
esclarecimento foi refor¢ada. Os jornalistas, em sua agdo, buscam oferecer elementos que vao
além de seu papel de fiscalizar os poderes e denunciar suas fragilidades. Multiplas telas e
dispositivos explicitam situagdes reais de caréncia; em contraponto aos programas culinrios
e/ou de competicio que na TV aberta ou em canais por assinatura colocam em tela a
dramaturgia da alimentacdo (Pinto, 2021), a reportagem d4 materialidade a uma parcela de
brasileiros que lutam por uma réstia de alimento que lhes garanta sobrevivéncia. A fome ndo ¢é
mais apenas um conceito distante, um dado do imaginario de outros povos. Como narra a
cangao, das ruas das grandes cidades para as telas ha quem dependa de “uma esmola pelo amor
de Deus, uma esmola por caridade”.

Por meio da dramaturgia do telejornalismo, o Fantdstico coloca em cena, para além dos
dados alarmantes que explicitam o aumento da fome, as historias de personagens comuns, que
em suas dores comoveram os telespectadores. A representacdo da inacdo do poder publico
reflete-se na impossibilidade de garantia do acesso a seguranga alimentar, que ganha vida por
meio de rostos e vozes que testemunham a fome, compartilhada em relatos que, com seu efeito
real, acionam reagdes empaticas por parte dos telespectadores.

A reportagem expde na revista eletronica semanal ndo apenas a auséncia de alimentacao
para cidaddos e cidadas, mas também a falta de politicas publicas em diferentes niveis de
governo: federal, estadual e municipal. Por outro lado, o carater dramético da cobertura pode
suscitar demandas por respostas imediatas, que se associam muitas vezes na tela a discursos
corriqueiramente vistos na TV como de solidariedade e voluntariado. Em certa medida, essa
abordagem desmobiliza a busca por posicionamentos e solu¢cdes mais complexas, de carater
processual e que envolvam diferentes setores da sociedade e do conhecimento.

De forma latente tem-se na reportagem o refor¢o da necessidade de maior engajamento
de autoridades publicas. A tematica da alimentacdo inclui uma série de aspectos relacionados:
saude, cultura, economia, politica, cidadania. Representar dessa forma toda a complexidade da
questao requer reflexdo e planejamento, demandas que ficam para depois na busca por reduzir
a dor da fome ou os numeros das mortes por desnutricao no pais. Em referéncia a uma série de
reportagens de Marcelo Canellas veiculadas no Jornal Nacional e que integrou o DVD
comemorativo dos 35 anos do noticiario (2004), no tempo televisivo de duragdo de uma matéria

ha brasileiros morrendo de fome.
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4.4 LIMITACOES E LACUNAS NA COBERTURA TELEJORNALISTICA DA FOME

Mais que a evolugdo e maturagdo do desenho empirico da pesquisa, os exercicios de
andlise aqui destacados inspiram a critica de que, embora o telejornalismo brasileiro apresente
conteudos relacionados as violagdes de direitos humanos — e aqui ja destacamos o direito a
alimentagdo adequada, foco da nossa pesquisa —, ainda hé lacunas na cobertura da tematica a
serem preenchidas sob o viés da exibi¢do de possiveis solugdes ao apresentar o problema. Os
resultados nos permitem fazer algumas inferéncias e mostram que, em certos casos, a
abordagem segue a linha da denuncia, priorizando o aspecto factual dos acontecimentos ou
episodios que envolvam a fome. H4 a incidéncia de exibi¢do de niimeros e estatisticas sem
explorar as causas estruturais da fome ou as histérias humanas por tras desses numeros. No
entanto, essa abordagem, embora importante, ¢ insuficiente para captar a totalidade da
experiéncia humana associada a fome. Estatisticas sdo ferramentas essenciais para quantificar
a fome e comunicar sua escala.

Dados como o niimero de pessoas subnutridas, a prevaléncia de inseguranga alimentar
e as taxas de mortalidade sdo fundamentais para a formulagdo de politicas publicas e a
mobilizacdo de recursos. Contudo, esses numeros tém significativas limitagdes: podem
desumanizar a fome, dificultando a empatia e o entendimento da complexidade da vida daqueles
que sofrem com o problema. Isoladamente, os dados ndo explicam as causas subjacentes da
fome, como desigualdade econdmica, conflitos, mudangas climéaticas e politicas inadequadas.
Sem esse contexto, torna-se dificil entender as raizes do problema e formular solugdes eficazes.

As estatisticas também podem obscurecer variagdes regionais e individuais, ignorando
as diferentes formas como o problema se manifesta em comunidades e individuos diversos. Ha
uma tendéncia a centralizar a narrativa em vozes de especialistas ou figuras publicas, enquanto
as experiéncias das comunidades afetadas sdo menos exploradas.

Como apontado nos exercicios de andlise, a cobertura tende a ser episddica, aparecendo
apenas em momentos de crise aguda e efemérides, sem um acompanhamento continuo do
problema. A fome ¢ uma questdo perene e estrutural que afeta milhdes de pessoas em todo o
mundo. Logo, a cobertura jornalistica que se concentra na abordagem episodica e factual nao
basta para mostrar a complexidade e a persisténcia do problema.

Caracterizada por reportagens esporadicas e reativas, tal abordagem oferece ao publico

uma visdo fragmentada e incompleta, impedindo-o de entender a natureza cronica da fome e
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suas raizes estruturais. Quando a fome ¢ retratada nos telejornais apenas em momentos de crise,
o telespectador pode se sentir impotente ou indiferente nos periodos entre essas crises.

Cremos ainda que a auséncia de uma narrativa continua dificulta a mobilizagdo para
acdes sustentdveis e a manutencdo do interesse publico, o que, em um mundo onde o
esgotamento emocional e mental que as pessoas experimentam devido a exposicao constante a
noticias negativas, sensacionalistas ou angustiantes, pode levar a diminui¢do do interesse nas
noticias, a desinformacao e a apatia (Bispo, 2023).

Longe do objetivo de apresentar unicamente um modelo de telejornalismo que nao
contempla toda a complexidade envolta na tematica da fome, este trabalho retrata ainda alguns
exemplos de abordagens inspiradoras, emocionantes e sensiveis no pais, como o trabalho do
jornalista Marcelo Canellas, ao lado do cinegrafista Lucio Alves, que culminou em reportagens
historicas e mundialmente premiadas. Esse movimento demonstra que nosso objetivo ndo esta
baseado na critica pela critica ao telejornalismo brasileiro, mas na ideia firme e categorica de
que hé potencialidades na préxis jornalistica capazes de alavancar ainda mais a confianga e a
credibilidade nos telejornais, por meio de uma odtica da esperanca.

Recapitulando, vimos como a adogdo de praticas baseadas em solugdes pode enriquecer
a cobertura jornalistica, promovendo uma narrativa mais equilibrada e informativa que nao

destaca unicamente as dificuldades, mas também aponta caminhos e solugdes viaveis.

4.5 MAPEAMENTO DAS PESQUISAS RECENTES EM JORNALISMO DE SOLUCOES:
UMA REVISAO SISTEMATICA

Com o cendrio do Jornalismo de Solugdes delineado na pratica jornalistica, partimos
para a investigacdo de como o tema vem sendo trabalhado no ambito académico. Para isso,
empregamos a Revisdo Sistematica de Literatura (RSL) como método para entender e situar a
abordagem nas pesquisas desenvolvidas nos ultimos cinco anos. Sob essa perspectiva, o
conceito de RSL utilizado ¢ o mesmo proposto por Kitchecham e Charters (2007), que o
explicam como “um meio de identificar, avaliar e interpretar todas as pesquisas disponiveis
relevantes a uma determinada questdo de pesquisa, ou area de um tdpico, ou fendmeno de
interesse” (2007, p. 14). Segundo os pesquisadores, as revisdes sistematicas sdo consideradas
estudos secundarios, que t€ém nos estudos primarios sua fonte de dados. Entendem-se por

estudos primarios os artigos cientificos que relatam os resultados de pesquisa em primeira mao.
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Aplicando ao escopo deste trabalho, os métodos para elaboragdo da RSL preveem: i)
elaboracdo da pergunta de pesquisa; ii) busca na literatura; iii) sele¢ao dos artigos; iv) extragao
dos dados; v) sintese e andlise dos resultados. A ideia ¢ que essas evidéncias fornegam uma
forma estruturada de pesquisa e catalogacdo do material disponivel sobre o Jornalismo de
Solugdes no campo da Pesquisa em Comunicagdo. Por meio desta metodologia, este trabalho
servird também como base para futuras pesquisas, mostrando as possiveis lacunas da area que
permitam novas publicagdes académicas.

Como estratégia de busca, acessamos os anais de trés dos principais congressos na area
de Comunica¢do do pais: Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicac¢do (Intercom),
Encontro Nacional de Pesquisadores em Jornalismo (SBPJor) e Encontro da Associagdo
Nacional dos Programas de Po6s-Graduagdo em Comunicacdo (Compds), selecionando os
artigos publicados a partir da palavra-chave “Jornalismo de Solug¢des™). No caso da Intercom,
a procura se deu em dois grupos de pesquisa: Géneros Jornalisticos e Telejornalismo,
considerando nosso objetivo de investigagdo, em especial no jornalismo audiovisual. Ja nos
anais dos encontros da SBPJor, o rastreio ocorreu nas sessdes coordenadas ¢ nas comunicagdes
livres. Na Compos, buscamos os trabalhos publicados em todos os grupos de pesquisa
disponibilizados no site do evento. Para a RSL, pesquisamos ainda os trabalhos indexados no
portal de periddicos da CAPES a partir da mesma palavra-chave utilizada nas demais buscas.

Ao todo, foram encontrados nove artigos publicados nos indexadores mencionados,

conforme mostrado no grafico a seguir:

Grafico 7 — Trabalhos sobre Jornalismo de Solugdes publicados (2019-2023)

B 2010 W 2020 [ 2021 2022 2023
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Compos Intercom SBPJor CAPES

Fonte: elaborado pela autora (2024).
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Como observado, nos anais do Encontro Nacional de Pesquisadores em Jornalismo
(SBPJor) e do Encontro da Associagdo Nacional dos Programas de Pds-Graduacdo em
Comunicagao (Compds) nao foi evidenciado nenhum trabalho sobre o tema.

J& no site da Intercom, foram encontrados seis artigos: um publicado em 2021, dois em
2022 e trés em 2023. O primeiro deles, intitulado Jornalismo de Solugoes e os valores-noticia:
um estudo de caso dos telejornais da RBS — Rio Grande do Sul em 2020, de autoria de Camila
Farias, sob orientacdo de Vitor Belém, da Universidade Federal de Sergipe, faz uma anélise das
estratégias do JS nas reportagens produzidas pelo grupo RBS durante a cobertura da Covid-19,
identificando as caracteristicas da abordagem presentes nesses conteiidos. A metodologia
utilizada ¢ o estudo de caso, utilizando observacao direta das 14 reportagens e uma analise das
fontes, valores-noticia e caracteristicas presentes em cada uma delas. O artigo também busca
relacionar os valores-noticia com o Jornalismo de Solugdes. Alguns dos resultados propostos
no trabalho demonstram que as reportagens do grupo RBS, do Rio Grande do Sul,
implementaram o JS ao destacar respostas e solucdes para os impactos da pandemia, utilizando
o conceito e as praticas de The Solutions Journalism tool kit como referéncia. Apresenta
também que as principais caracteristicas da abordagem evidenciadas nas reportagens
comprovadas foram a priorizag¢do de respostas e solugdes para problemas sociais, a selecao de
fontes que contribuissem com solugdes e a abordagem dos valores-noticia relacionados a
resolugdes de problemas. Identifica, por fim, os desafios na aplicacdo do modelo de Jornalismo
de Solugdes no contexto do telejornalismo, que incluem a necessidade de se adaptar ao
distanciamento social e ao trabalho em home office, bem como a criagdo de contetido que
destaque as respostas aos impactos da pandemia.

Em 2022, dois artigos foram publicados. Pilares do jornalismo de solugoes: uma
analise das respostas propostas para a seca no programa Esta¢do Agricola, de autoria dos
mesmos pesquisadores mencionados anteriormente, apresentado no Grupo de Pesquisa de
Telejornalismo, analisa as solugdes veiculadas no programa Estagcdo Agricola, da TV Sergipe
(Rede Globo), em relacdo a seca, identificando as caracteristicas do JS e a profundidade das
abordagens utilizadas. Os principais resultados indicam que 70% das matérias apresentaram
uma resposta ao problema da seca, mas apenas 35,7% explicaram como essa resposta funciona.
As lacunas da pratica, mostradas no artigo, incluem a falta de evidéncias das solugdes e a
generaliza¢do do impacto da seca, o que compromete a profundidade e a contextualiza¢do das

abordagens jornalisticas.
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O segundo artigo encontrado nos anais do congresso da Intercom em 2022 foi publicado
no Grupo de Pesquisa Géneros Jornalisticos, assinado pelo professor Antonio Simdes, da
Universidade Estadual da Paraiba (UEPB). Jornalismo experimental na pandemia:
reconfiguracdo das rotinas produtivas do projeto Anti-Horario discute o Jornalismo de
Solugdes como uma abordagem que foca em reportar historias positivas e solugdes para
problemas sociais, especialmente durante a pandemia de Covid-19. Ao destacar a importancia
de visibilizar o outro lado da realidade, contrapde-se a narrativas centradas em violéncia e
tragédias. O projeto Anti-Horario, mencionado no texto, exemplifica essa pratica ao utilizar
tecnologias de /ive streaming para disseminar informagdes e aumentar a conscientiza¢ao sobre
os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). O artigo aponta lacunas no Jornalismo
de Solugdes, como a necessidade de maior interag@o e engajamento do publico nas transmissdes
ao vivo, que, apesar de alcangar um bom numero de visualizagdes, apresentaram baixa
participagdo. Além disso, menciona a falta de estudos aprofundados sobre as estratégias
adotadas por estudantes e docentes para manter a produ¢ao jornalistica durante o ensino remoto.
Por fim, destaca a importancia de melhorar a divulgacdo e a periodicidade das transmissdes
para aumentar a eficacia do projeto.

Na edicao de 2023 do congresso da Intercom, publicamos, em parceria com a professora
e doutora Iluska Coutinho, o artigo Denunciar problemas ou propor solugoes? A tematica da
fome retratada no telejornal, em que discutimos como o Jornalismo de Solugdes pode ser
utilizado para abordar a tematica da fome no Brasil, focando em propostas e iniciativas que
ajudem a mitigar esse problema, em vez de apenas denunciar a situacdo. Por meio da
metodologia da Andlise da Materialidade Audiovisual (AMA), o artigo analisa a primeira
reportagem da série Geografia da fome, de 2003, comparando-a a uma matéria com a mesma
tematica exibida em 2023. Os principais resultados da andlise indicam que as reportagens
abordam as desigualdades sociais relacionadas a fome, mas enfrentam limitagdes, como a falta
de tempo para apresentar solucdes efetivas. As lacunas encontradas incluem a necessidade de
uma reinterpretagao dos valores jornalisticos, mudando o foco de problemas para solugdes, e a
critica de que o Jornalismo de Solugdes pode obscurecer a distingdo entre reportagens
imparciais e advocacy politico. Além disso, exalta a auséncia de estudos que examinem as
mudangas no discurso publico geradas por esse tipo de jornalismo.

Na mesma edicdo do congresso, encontramos o artigo Jornalismo de Solugoes em
pautas locais: estudo de caso sobre a plataforma digital Gaucha ZH, de Franciane Maria Silva
de Freitas, da Universidade Federal de Juiz de Fora. A pesquisadora, a partir de um estudo de

caso com 11 reportagens entre junho de 2021 e junho de 2022, identifica e analisa as estratégias



155

do Jornalismo de Solu¢des em pautas locais na plataforma digital GZH. O trabalho concluiu
que as reportagens de Jornalismo de Solugdes geraram insights para resolver problemas sociais
e promover a identificagdo comunitéria, destacando também a importancia da nova pratica na
promocao da democracia e na utilidade do jornalismo contemporaneo. Por outro lado, aponta
desafios relacionados a falta de profundidade, j& que muitas reportagens ndo escutam fontes
variadas nem apresentam dados, caracterizando-se como assessoria de imprensa; a necessidade
de monetizar informagdes, o que pode comprometer a qualidade das reportagens; e as limitagdes
das eventuais solu¢des, uma vez que ndo existe uma solugdo perfeita para problemas sociais, e
as respostas apresentadas tém ressalvas e riscos que precisam ser documentados.

Nos anais da Intercom, por fim, encontramos ainda, na referida edigdo, o artigo Desafio
em pauta: como um tema negativo pode ser trabalhado com base no Jornalismo de Solugoes,
de Gabriela Lucena em coautoria com o professor Antonio Simdes, da UEPB. No trabalho, os
pesquisadores investigam se existem noticias radiofonicas que, ao abordarem episodios
negativos, podem ser consideradas exemplos de JS e se conseguem contribuir para reconfigurar
a forma de construir histdrias a partir desses acontecimentos. Além disso, busca dar visibilidade
as respostas para os desafios sociais, promovendo um engajamento social mais efetivo. O artigo
aponta a resisténcia de veiculos de comunicagdo tradicionais que ainda acreditam na méaxima
bad news is good news, o que dificulta a adocdo dessa abordagem. Além disso, hd a
superficialidade nas redacdes devido a necessidade de apuracgdo rapida dos fatos e a dificuldade
em destacar solugdes em narrativas que costumam priorizar problemas.

No portal de periddicos da CAPES, foram encontrados trés trabalhos nos anos de 2021,
2022 e 2023. O primeiro, 4 experiéncia do Polo Audiovisual da Zona da Mata de Minas Gerais.
uma reportagem arqueologica, de Pedro Henrique Varoni de Carvalho, da Universidade
Federal de Sao Carlos, descreve a emergéncia e a sustentabilidade do Polo Audiovisual da Zona
da Mata, destacando a descentralizacdo das narrativas audiovisuais e a cadeia produtiva do
cinema. Utiliza Jornalismo de Solugdes e arqueologia foucaultiana para investigar a histéria do
Polo e sua singularidade como cluster audiovisual, propondo adaptagdes para outras realidades.
Embora ndo foque especificamente na pesquisa sobre a pratica de solugdes, o trabalho sugere
que essa abordagem possa complementar os estudos sobre arranjos produtivos locais,
considerando aspectos simbolicos e imaginarios nas agdes culturais. Além disso, utiliza o JS
para refletir sobre a utilizagdo de ferramentas jornalisticas em estudos de casos de clusters
culturais.

No caso do artigo publicado no portal em 2022, Jornalismo de Solugdes como estratégia

de politica editorial na multiplataforma do bicentendrio The Guardian, as autoras Telma Sueli
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Pinto Johnson e Franciane Maria Silva de Freitas, da Universidade Federal de Juiz de Fora,
exploram o Jornalismo de Solugdes como uma inovagdo nas praticas jornalisticas, analisando
reportagens de saude no The Guardian entre 2011 e 2019. Concluem que, embora abordem a
relagdo problema-resposta, ndo fornecem evidéncias de solugdes permanentes para problemas
sociais sistémicos.

Por fim, publicado em 2023, o artigo Jornalismo de Solugoes e a questdo ambiental:
uma analise do projeto SevenGrams, de Dayana Melo da Silva e Carlos Eduardo Souza Aguiar,
da Universidade de Sao Paulo, investiga a aplicabilidade do JS através do estudo de caso do
projeto SevenGrams, que utiliza realidade aumentada para retragar a cadeia de suprimentos dos
smartphones e os custos tanto humanos quanto ambientais envolvidos. Ressalta-se que o
objetivo do projeto SevenGrams ¢ descobrir a ligagdo entre os smartphones e as condigdes
muitas vezes dramdticas em que sdo extraidos os minerais raros necessarios a sua fabricagao,
particularmente na Republica Democratica do Congo. Além disso, o projeto busca ndo apenas
apresentar esses problemas, mas também encontrar respostas, alinhando-se a nog¢do de
Jornalismo de Solugdes.

Embora o volume de trabalhos realizados no campo académico sobre a abordagem ndo
seja expressivo, a qualidade e o aprofundamento da tematica sdo pontos que merecem nossa
atengdo e analise. H4 pontos convergentes entre as publicagdes, em especial quanto as muitas
possibilidades oportunizadas pelo Jornalismo de Solugdes no tocante a pratica profissional. O
foco em reportar histérias positivas e solugdes para problemas sociais estd entre tais
possibilidades, além da promessa de visibilizar o outro lado da realidade, contrapondo-se a
narrativas centradas em violéncia e tragédias. Destacam-se também nos trabalhos as
observagdes sobre os possiveis efeitos no publico: aumentar a sensagao de estar bem informado,
fortalecer a relagdo com os orgdos de imprensa e catalisar um potencial engajamento em
determinada questao.

Os desafios para a implantagdo e o uso da abordagem focada em solugdes também sdo
recorrentes nos trabalhos. As lacunas evidenciadas revelam a complexidade de apresentar
problematicas sociais, econdmicas e ambientais de maneira nuancada e ndo disruptiva,
sugerindo que as respostas para questdes sistémicas devem partir das pessoas e de sua
capacidade de engajamento. Além disso, sublinham a dificuldade e a profundidade critica dos
problemas narrados, que nem sempre podem ser resolvidos com solugdes simples. A exploracao
e 0 abuso de territdrios e vidas humanas na base da cultura digital sdo exemplos de tais desafios
mostrados em um dos trabalhos. O artigo sobre as propostas para a seca em Sergipe também

apresenta uma critica na abordagem, ao concluir que a falta de evidéncias das solugdes e a
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generalizacdo do impacto da seca compromete a profundidade e a contextualizacdo das
abordagens jornalisticas.

Além disso, ha criticas de que o Jornalismo de Solu¢des pode enfraquecer a linha que
separa a reportagem imparcial da defesa politica. Também se evidencia a caréncia de estudos
que investigam as transformagdes no discurso publico provocadas por esse tipo de jornalismo.

Tais consideragdes, obtidas a partir da revisdo sistémica de literatura, nos fazem crer
ainda mais na necessidade e na importancia de se pesquisar sobre o tema, sobretudo no contexto
do jornalismo contemporaneo. Em um cendrio midiatico saturado por narrativas centradas em
violéncia, tragédias e crises, o Jornalismo de Solu¢des oferece uma abordagem que vai além da
simples dentncia de problemas e busca proporcionar visibilidade para alternativas vidveis e
respostas praticas a desafios sociais. Isso € relevante por varias razdes. Primeiro, pesquisar essa
abordagem permite refletir sobre como o jornalismo pode evoluir e adotar novas formas de
contar histérias que ndo apenas informem, mas também inspirem agdo e mudanga social. A
pratica de ressaltar solu¢des bem-sucedidas e trajetorias de sucesso rompe com a tradicional
visdo negativa, apresentando o jornalismo como ferramenta de transformagao social.

Como apontado na revisdo de literatura, embora com lacunas a serem consideradas e
analisadas, o Jornalismo de Solu¢des pode contribuir para estreitar os lagos entre os meios de
comunicagdo e o publico, aumentando a confianca e o sentimento de estar bem informado. Essa
confianga ¢ essencial em um periodo em que as fake news e a desinformagdo sdo constantes
ameagas a credibilidade jornalistica.

A pesquisa sobre essa abordagem também se mostra elementar para explorar como a
pratica pode catalisar o envolvimento ativo do publico nas questdes sociais retratadas. A
capacidade de apresentar solugdes possiveis tem o potencial de mobilizar audiéncias para a
acdo, seja em questdes de satde, meio ambiente ou direitos humanos, tornando a pratica uma
aliada do ativismo e da cidadania.

O estudo académico do Jornalismo de Solu¢des também enfrenta o desafio de explorar
modos de equilibrar a narrativa de solu¢des sem reduzir a complexidade dos problemas sociais.
Analisar tal tensdo ¢ essencial para compreender os limites da pratica e evitar abordagens
simplistas que ndo fazem justi¢a a profundidade das questdes abordadas, como ilustrado nos
casos da seca em Sergipe e da exploracdo humana na cultura digital.

Ao investigar o Jornalismo de Solucdes no telejornalismo, novas luzes podem ser
langadas sobre as transformacdes do discurso publico provocado por essa abordagem. Além
disso, a critica sobre a potencial mistura entre reportagens e defesa politica merece ser

explorada, pois impacta diretamente na percepcdo da imparcialidade jornalistica.
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Portanto, essa pesquisa ¢ fundamental ndo apenas para ampliar a compreensdo do
Jornalismo de Solugdes no campo académico, mas também para repensar e potencialmente
reformular praticas profissionais que favorecam um jornalismo mais responsavel, engajado e
transformador.

Cientes dessa importancia, o proximo capitulo tem como proposta descortinar o
problema nacional da fome, questdo estrutural e persistente que afeta milhdes de brasileiros,

refletindo profundas desigualdades sociais, economicas e regionais.
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5. UM PROBLEMA SOCIAL QUE DESAFIA DIREITOS NO BRASIL: A FOME
REPRESENTADA NOS TELEJORNAIS

Eu procurei entender

qual a receita da fome,
quais sdo seus ingredientes,
a origem do seu nome.
Entender também por que
falta tanto o “de comé”,

se todo mundo é igual,
chega a dar um calafrio
saber que o prato vazio

¢ o prato principal.

Do que ¢ que a fome é feita
se ndo tem gosto nem cor
ndo cheira nem fede a nada
e o nada é seu sabor.

Qual o endereco dela,

se ela ta la na favela

ou nas brenhas do sertio?

E companheira da morte
mesmo assim ndo é mais forte
que um pedaco de pdo.

Que rainha estranha é essa
que sO reina na miséria,

que entra em milhoes de lares
sem SOrrir, com a cara seria,
que provoca dor e medo

e sem encostar um dedo
causa em nos tantas feridas.
A maior ladra do mundo
que nesse exato segundo

roubou mais algumas vidas.
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Continuei sem saber

do que é que a fome é feita,
mas vi que a desigualdade
deixa ela satisfeita.

Foi ai que eu percebi:

por isso que eu ndo a vi
olhei pro lugar errado

ela ta em outro canto
entendi que a dor e o pranto
eram s6 seu resultado.
Achei seus ingredientes

na origem da receita,

no egoismo do homem,

na partilha que é malfeita.
E mexendo um caldeirdo
eu vi a corrupgdo
cozinhando a tal da fome,
temperando com vaidade,
misturando com maldade
pro pobre que lhe consome.
Acrescentou na receita
notas superfaturadas,

um quilo de desemprego,
trinta verbas desviadas,
rebolou no caldeirdo

vinte gramas de inflagcdo

e trinta escolas fechadas.
Sendo assim, se a fome é feita
de tudo que é do mal,

¢ consertando a origem
que a gente muda o final.
Fiz uma conta, ligeiro:

se juntar todo o dinheiro

dessa tal corrupgao,
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mata a fome em todo canto
e ainda sobra outro tanto

pra saude e educagdo

(Bessa, 2018, p. 52)

A poesia de Braulio Bessa oferece uma andlise contundente e poética do problema da
fome no Brasil, revelando suas raizes e as complexas relacdes de poder que a sustentam. Na
composi¢ao, Bessa (2018) explora a “receita” da fome, destacando como esse flagelo social ¢
alimentado ndo pela escassez de recursos, mas pela desigualdade, pela auséncia de politicas
publicas efetivas e pela distribuicdo injusta das riquezas.

Ao perguntar “por que falta tanto o 'de comé', se todo mundo ¢ igual” (Bessa, 2018, p.
52), o poeta sublinha a contradi¢ao central de um pais como o Brasil, onde a abundancia convive
com a privacdo extrema. Ele identifica a fome ndo como consequéncia natural da falta de
alimentos, mas sim um sintoma da desigualdade que permeia a sociedade. Assim, ¢
personificada como uma “rainha estranha”, que governa na miséria, uma figura que impde dor
e medo, corroborando com a ideia de que o problema vai além da falta de comida e se enraiza
nas estruturas sociais e politicas do pais.

Bessa também desmascara as verdadeiras causas da fome, expondo como a corrupgao,
o desemprego, a inflagdo e a ma gestao dos recursos publicos sdo ingredientes que “temperam”
e perpetuam esse imbroglio no Brasil. Ele sugere que o combate ao cendrio da inseguranca
alimentar comece com a corre¢ao dessas injusti¢as estruturais, argumentando que se 0s recursos
desviados pela corrupgao fossem redirecionados para o bem comum, seria possivel erradicar a
fome e ainda investir em saude e educacao.

A visdo poética se alinha com a compreensdo de que a persisténcia da fome no Brasil
se deve sobremaneira a ma distribui¢do e ao egoismo enraizado nas praticas politicas e
econdmicas do pais. Essa perspectiva ganha protagonismo na narrativa de Carolina Maria de
Jesus, uma catadora de papel e mae solteira que descreveu com crueza e sensibilidade a luta
constante para alimentar seus filhos, muitas vezes sem sucesso. Seu livro Quarto de Despejo:
diario de uma favelada, publicado pela primeira vez em 1960, ¢ uma obra profundamente
impactante que narra as experiéncias da autora como moradora da favela do Canindé, em Sao
Paulo. Escrito em forma de diario, expde a dura realidade da pobreza extrema e das dificuldades

diérias enfrentadas pelos moradores da comunidade.
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A tontura da fome ¢ pior do que a do alcool. A tontura do alcool nos impele a
cantar. Mas a da fome nos faz tremer. Percebi que € horrivel ter s6 ar dentro
do estdmago. Comecei a sentir a boca amarga. Pensei: j& ndo bastam as
amarguras da vida? [...]. Pensei em guardar para comprar feijao. Mas vi que
ndo podia porque o meu estomago reclamava e torturava-me. Resolvi tomar
uma média e comprar um pao. Que efeito surpreendente faz a comida no nosso
organismo! Eu que antes de comer via o céu, as arvores, as aves, tudo amarelo,
depois que comi, tudo normalizou-se aos meus olhos. A comida no estomago
¢ como combustivel nas maquinas. Passei a trabalhar mais depressa. Meu
corpo deixou de pesar. [...] Eu tinha a impressdo que eu deslizava no espaco.
Comecei a sorrir como se eu estivesse presenciando um lindo espetaculo. E
havera espetaculo mais lindo do que ter o que comer? Parece que eu estava
comendo pela primeira vez na minha vida (Jesus, 2007, p. 46).

A fome ¢ uma presenca constante ao longo de suas anotagdes, representando um dos
principais desafios da sua vida. Na obra, ndo raro Carolina relata as humilhag¢des sofridas, a
busca incanséavel por comida e os esfor¢cos desesperados para sobreviver em meio a miséria. Ela
oferece ao leitor um testemunho visceral da desigualdade social no Brasil, mostrando como a
fome afeta ndo apenas o corpo, mas também a dignidade humana. Quarto de Despejo evidencia
que a inseguran¢a alimentar, em grande parte, ¢ resultado de um sistema socioecondmico
injusto, em que a riqueza ¢ concentrada nas maos de poucos, enquanto milhdes vivem em
condi¢des desumanas.

Trata-se ainda de um documento historico a dar voz a uma parcela significativa da
populagao brasileira que vive a margem da sociedade, revelando as consequéncias devastadoras
da desigualdade social e economica. Assim como na poesia de Braulio Bessa, a obra de Carolina
Maria de Jesus denuncia que a fome ¢ menos uma questdo de escassez e mais um reflexo da
distribuicao desigual dos recursos e das oportunidades no pais.

O conjunto de individuos que permanecem em situagdo de vulnerabilidade alimentar
ganhou ainda mais vultuosidade a partir da constatacdo do retorno do pais ao Mapa da Fome,
documento produzido com base em relatorios anuais da Organizagdo das Nac¢des Unidas para
a Alimentagdo e a Agricultura (FAO), que em 2019 mostrou o Brasil de novo ultrapassando o
percentual e sendo recolocado no indicador apds oito anos. O critério para que um pais integre
o estudo ¢ a chamada “prevaléncia de subalimenta¢do”, condi¢ao de insuficiéncia de alimentos
consumidos para a manuten¢ao de uma vida ativa e saudavel. Logo, fora das narrativas poéticas
de Bessa ¢ dos escritos no diario de Carolina Maria de Jesus, os niumeros alarmantes ratificam
o problema social que se acreditava ja erradicado.

O 2.° Inquérito Nacional sobre Inseguranca Alimentar no Contexto da Pandemia da
Covid-19 no Brasil, realizado pela Rede Brasileira de Pesquisa em Soberania e Seguranga

Alimentar e Nutricional (Rede Penssan), ¢ mais um indicativo a ser considerado: em 2022, ndo
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havia o que comer para 33,1 milhdes de pessoas, ou seja, 14 milhdes de brasileiros a mais
estavam em situacdo de fome na comparagdo com o ano anterior. Em outras palavras, o
panorama representa mais da metade (58,7%) da populagdo convivendo com a inseguranca
alimentar em algum grau — leve, moderada ou grave (fome). Tal cendrio escancara a regressao
do pais e o coloca em um patamar equivalente ao da década de 1990.

Com essa concep¢do desenhada, mesmo que brevemente, o capitulo examina a
reentrada do Brasil no Mapa da Fome de 2022, marco alarmante que traz a luz a persisténcia
da fome como problema social critico que desafia os direitos humanos no pais. A partir da
analise desse retrocesso, buscamos compreender a fome ndo apenas como uma questdo de
privacdo alimentar, mas como uma violagdo dos direitos humanos fundamentais, refletindo as
profundas desigualdades estruturais que marcam a sociedade brasileira.

Inicialmente, sera feito um retrato da fome no Brasil, utilizando dados historicos
relacionados a luta por inserir a alimentagdo no campo de direitos. Convém ainda problematizar
as conquistas asseguradas ainda hoje desafiadas pela realidade na qual um grande contingente
de brasileiros ndo se alimenta como deveria. Nesse panorama, pretende-se incluir a discussao
de fatores como a desigualdade econdmica, a descontinuagdo de politicas publicas de combate
a pobreza e as crises econdmicas/sociais que contribuiram para a crescente inseguranga
alimentar, além de apresentar as implicagdes do retorno do Brasil ao Mapa da Fome, discutindo
como o problema continua entre os maiores desafios para a garantia dos direitos humanos no
pais.

Em consonéncia com os objetivos da pesquisa, apresentamos neste capitulo o papel
fundamental do jornalismo brasileiro de dar visibilidade & questdo da fome, muitas vezes
dissimulada nas esferas politicas e sociais. Ao cobrir histdrias de inseguranga alimentar, o
jornalismo traz a tona a realidade de milhdes de brasileiros que enfrentam a fome diariamente.
Nesse sentido, especial atencdo serd dada a atuagdo do jornalista Marcelo Canellas e do
cinegrafista Licio Alves, cuja colaboracdo produziu algumas das reportagens mais impactantes
sobre a temdtica no Brasil nos tltimos 20 anos. Ambos participaram da pesquisa concedendo
entrevistas semiestruturadas nas quais abordaram as respectivas trajetorias profissionais.
Algumas das matérias produzidas pela dupla serdo posteriormente analisadas, tanto pela sua
qualidade jornalistica quanto pelo papel que desempenharam ao trazer a luz a realidade crua da
fome e ao pressionar o Estado por mudangas sociais e politicas.

A ideia ¢ destacar, sobretudo, o telejornalismo como pratica profissional ndo apenas
comprometida com a abordagem da teméatica, mas como palco que exibe a busca por solugdes

viaveis, sustentaveis e equitativas, produzindo o devido conhecimento de que a seguranca
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alimentar ¢ um direito basico que deve ser efetivamente assegurado a toda a populagdo

brasileira.

5.1 O DIREITO A ALIMENTACAO NA LUTA CONTRA A FOME NO BRASIL

O Direito Humano a Alimentacdo Adequada (DHAA) — ou, ainda, o termo mais atual,
Direito Humano a Alimentacgdo e a Nutricdo Adequada (Dhana), ¢ um importante conceito que
pressupoe o acesso regular e permanente a alimentos saudaveis e adequados, em quantidade e
qualidade suficientes. Isso foi consagrado em diversos tratados internacionais, como o Pacto
Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (Pidesc), além de incorporado na
Constitui¢do Federal de 1988, especialmente no Artigo 6.°, que elenca a alimentagdo como um
direito social.

Em um pais em que a escassez de alimentos ndo se configura como justificativa para
que milhdes de pessoas deixem de ter acesso basico ao que comer, a fome ainda hoje ¢ uma
grave e direta violacdo ao Dhana. A situacdo ¢ agravada por uma série de fatores, como a
concentragdo de terras, o modelo agricola voltado ao agronegocio de exportagdo em detrimento
da produ¢do de alimentos para consumo interno e as desigualdades de renda que limitam o
poder de compra das populagdes mais vulneraveis.

Visto sob a otica dos direitos humanos, o problema segue atingindo de forma
desproporcional grupos especificos, como mulheres, criangas, comunidades indigenas e

quilombolas, ja historicamente marginalizados.

O Dhana pode parecer, e €, um direito 6bvio. Dele depende a vida. Talvez esta
mesma obviedade dificulte sua percepcao ou elaboragdo como um direito, de
fato, o que pode ser um obstaculo para sua realizagdo. Devido a sua
simplicidade, por vezes, ele pode ser percebido como caridade ou favor, e
caridade e favor ndo se exigem, apenas se aceitam com gratidao, diferente de
um direito. Esta forma de lidar com o direito a alimentagao, tdo naturalizada
em nossa sociedade, faz com que as pessoas que sofram sua violagao de forma
mais contundente e sistematica, especialmente em relagdo & sua primeira
dimensao, que ¢ a superacdo da fome, sintam-se humilhadas e enfraquecidas
para reivindica-lo, como se a responsabilidade por esta situagdo fosse
individual e nao coletiva (FIAN Brasil, 2020, p.17).

A Dhana, portanto, ¢ um direito humano inerente a todas as pessoas de ter acesso
regular, permanente e irrestrito, quer diretamente ou por meio de aquisi¢cdes financeiras, a

alimentos seguros e saudaveis, em quantidade e qualidade adequadas e suficientes,
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correspondentes as tradi¢des culturais do seu povo, e que garanta uma vida livre do medo, digna
e plena nas dimensdes fisica e mental, individual e coletiva, conforme apontado no Curso
Basico de Direito Humano a Alimenta¢do e a Nutricdo Adequadas (Dhana), organizado pela
FIAN Brasil — Organizagdo Pelo Direito Humano a Alimentacdo e a Nutricdo Adequadas,
langado em 3 de junho de 2020.

Um ponto ressaltado no documento do curso que ganha atengdo no nosso trabalho ¢ a
responsabilidade do Estado em relacdo a garantia dos direitos a toda a sua populagdo, por ser,
ainda que em tese, o portador das obrigacdes dos direitos humanos. Mesmo assim, faz-se
importante frisar que, na medida em que o Estado se posiciona como facilitador da acumulagao
de capital, viola sua obrigacdo e nega algo basilar para a sobrevivéncia de milhares de
brasileiros. Representa a instancia capaz de criar condigdes favordveis para assegurar
alimentacdo adequada para todos. Tais condigdes podem ser expressas por politicas publicas
em areas distintas, como agricultura, abastecimento, saude, educacdo, demarcacdo e

regularizagdo de terras, conforme apontado pela FIAN Brasil (2020).

No neoliberalismo, estas agdes disputam espaco politico e recursos, sem muita
forca, com as agdes (e ndo acdes) que beneficiam o mercado, as grandes
industrias e multinacionais. Ainda que o proprio Estado, ao assinar o Pidesc
[Pacto Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais] e outros
documentos de direitos humanos, tenham se comprometido a utilizar o
maximo de seus recursos para a realizagdo destes direitos, na estrutura
capitalista neoliberal estes compromissos acabam perdendo prioridade. Neste
momento, salvo excegdes muito pontuais, os Estados se esquivam ou diluem
suas responsabilidades frente aos direitos econdmicos, sociais e culturais e se
abstém de criar espagos de capacitacdo e participagdo em que toda a sociedade
possa desenvolver seus proprios processos de conscientizagdo politica que
lhes permita apropriar-se de seus direitos (FIAN Brasil, 2020, p. 46).

A luta pela garantia do Dhana tem seu marco legal na Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos (DUDH), que, promulgada em 1948, representa a consolidacdo das
conquistas resultantes da luta dos povos contra a opressdo e o abuso de poder. Aprovado em
um momento em que a humanidade ainda sentia fortemente o impacto das atrocidades
cometidas durante a Segunda Guerra Mundial, o documento serve como uma referéncia
fundamental para a promogao e o respeito efetivo dos direitos humanos em todas as partes do
mundo.

O Artigo 2° da DUDH afirma: “Todos os seres humanos podem invocar os direitos e as

liberdades proclamados na presente Declaragdo”. Ja no Artigo 25, consta que “todo homem
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tem direito a um padrdo de vida capaz de assegurar a si e a sua familia saude e bem-estar,
inclusive alimentagao (...)” (ONU, 1948).

A DUDH serviu de base para a criacdo de documentos mais especificos sobre direitos
humanos, como o Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos (PIDCP) e o Pacto
Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (Pidesc), ambos adotados em
1966, além de varias outras convengdes aprovadas pela ONU e por organizagdes regionais.

Ap6s o fim da Guerra Fria, em 1991 e com o fortalecimento do movimento internacional
pelos direitos humanos, foi realizada, em 1993, a Conferéncia Mundial de Direitos Humanos,
na cidade de Viena, na Austria. Nesse evento, os principios fundamentais da DUDH e de outros
instrumentos internacionais de protecdo de direitos foram reafirmados, destacando que os
direitos humanos s3o universais, indivisiveis, inalienaveis, interdependentes e inter-
relacionados em sua aplicagao.

Outra conquista do direito a alimentacao se deu em 1999, quando o Comité de Direitos
Econdmicos, Sociais e Culturais do Alto Comissariado de Direitos Humanos da ONU elaborou

o Comentario Geral n.° 12, que interpreta e esmitiga o seu significado:

O direito a alimentacdo adequada realiza-se quando cada homem, mulher e
crianga, sozinho ou em companhia de outros, tem acesso fisico e econdmico,
ininterruptamente, a alimentacdo adequada ou aos meios para sua obtengdo. O
direito a alimenta¢do adequada ndo deverd, portanto, ser interpretado em um
sentido estrito ou restritivo, que o equaciona em termos de um pacote minimo
de calorias, proteinas e outros nutrientes especificos. O direito a alimentagdo
adequada tera de ser resolvido de maneira progressiva. No entanto, os estados
tém a obrigacdo precipua de implementar as agdes necessarias para mitigar e
aliviar a fome, como estipulado no Pardgrafo 2 do Artigo 11, mesmo em
épocas de desastres, naturais ou ndo (ONU, 1999. p. 2).

Em 2002, o Relator Especial da ONU para o Direito a Alimentagdo avanga um pouco

mais na delineacao do que seria esse direito e define:

O direito a alimenta¢do adequada ¢ um direito humano inerente a todas as
pessoas de ter acesso regular, permanente e irrestrito, quer diretamente ou por
meio de aquisi¢des financeiras, a alimentos seguros e sauddveis, em
quantidade e qualidade adequadas e suficientes, correspondentes as tradi¢des
culturais do seu povo e que garanta uma vida livre do medo, digna e plena nas
dimensdes fisica e mental, individual e coletiva (Ziegler, 2002 apud Abrandh,
2010, p.15).
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Ao rememorar a busca por reconhecimento, no ambito da ONU, a Declaragdo Universal
dos Direitos Humanos admitiu o direito a alimentagao, verificado nos Artigos 3.° e 25, que
salientam que “toda pessoa tem direito a um padrdo de vida capaz de assegurar a si e a sua
familia satde e bem-estar, e, especialmente , a alimenta¢do”. Ja no predmbulo da parte A da ja
citada Constituicdo da Organizacdo das Nacdes Unidas para a Alimentacdo e Agricultura
(FAO), ha a prerrogativa de que os Estados que adotam essa Constitui¢do precisam estar
decididos a promover o bem-estar geral, intensificando a acdo individual e coletiva com o
objetivo de aumentar os niveis de nutricdo e de vida, e contribuir, assim, para libertar a
humanidade da fome (FAO, 2014).

Conforme os tratados internacionais de direitos humanos, existem duas dimensoes
indivisiveis do Dhana: o direito de estar livre da fome e da ma nutrigao e o direito a alimentagao

adequada.

Isso significa que a realizagdo do Dhana se inicia com a luta contra a fome,
mas ndo pode se limitar a ela. Os seres humanos necessitam de muito mais
que atender suas necessidades de energia ou de nutrientes. A alimentagdo ¢ a
forma como os seres humanos se constroem, ndo apenas materialmente, mas
também simbolicamente, como seres sociais e culturais que sdo. Assim, o
direito ndo pode ser reduzido a uma recomendacdo minima de energia e
nutrientes ou ndo sera plenamente realizado (Abrandh, 2010).

A partir de 1996, quando aconteceu a Ciipula Mundial da Alimentagdo, promovida pela
FAO, este organismo da ONU passou a envolver-se ativamente na promo¢ao do Dhana. No
Plano de A¢do da Cupula, o Alto Comissariado das Nagdes Unidas para os Direitos Humanos
foi convidado a definir o Artigo 11 do Pidesc e a propor formas para a realizagdo do Dhana,
levando em conta a possibilidade da formulacdo de diretrizes voluntarias sobre o tema.

Além de marcar o inicio de importantes discussdes sobre as formas de se realizar o
Dhana e, portanto, de sua relagdo com as politicas de Seguranca Alimentar e Nutricional (SAN),
a Capula Mundial da Alimentacdo teve no Brasil o papel de mobilizar a sociedade civil em
torno do tema, desde seu processo preparatdrio até a participagdo no evento paralelo realizado
pela sociedade civil internacional. Os debates travados fortaleceram os grupos, individuos e
movimentos sociais envolvidos com a tematica, e desse processo nasceu o Forum Brasileiro de
Soberania e Seguranca Alimentar e Nutricional (FBSSAN), em 1998.

O Férum exerceu um papel fundamental na articulagio do movimento pela SAN,

mantendo o tema na agenda politica e influenciando o governo, que em 2003 decidiu reinstituir
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o Conselho Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional (Consea), que havia sido extinto
pelo governo Fernando Henrique Cardoso em 1995.

O FBSSAN foi um importante catalisador do processo de participacdo da sociedade
civil nos niveis nacional e estaduais do Consea, além de atuar na preparagdo das Conferéncias
Nacionais de SAN. Destaca-se também o papel do Féorum como principal elo entre as
sociedades civis brasileira e global com atuagdo nas areas de soberania e seguranca alimentar e
nutricional (Abrandh, 2010).

O FBSSAN congrega diferentes setores da sociedade civil, como grupos de indigenas e
povos/comunidades tradicionais, organiza¢cdes ndo governamentais, movimentos sociais, redes,
pesquisadores e militantes que atuam nas diferentes dimensdes de soberania, SAN e Dhana,
quais sejam: reforma agraria e demarcagdo de terras, comércio internacional, producdo de
alimentos, métodos produtivos, abastecimento, economia solidaria, educagdo popular, hébitos
e culturas alimentares, nutricdo, saude etc.

Com a exting@o do Consea Nacional pelo governo de Jair Bolsonaro, em 2019, o Forum
foi novamente foco de articulagdo da resisténcia e de construgdo por parte da sociedade civil.
Em seus espacos, sdo organizadas e articuladas demandas e prioridades para as lutas pela SAN
e 0 Dhana no pais. Como o governo federal ndo exerceu seu papel de convocar a VI Conferéncia
Nacional de SAN, prevista para julho de 2019, o Férum lancou a Carta Convocatoria para a
Conferéncia Nacional, Popular, Auténoma: por Direitos, Democracia e Soberania e
Seguranga Alimentar e Nutricional, a ser realizada em 2020.

Em 2002, cinco anos apés a primeira edi¢ao, a nova Clpula Mundial da Alimentagdo
foi realizada em Roma, na Itdlia, ocasido em que a promocao e a implementacdo do Dhana
foram integralmente reconhecidas como obrigacdes do Estado.

Além do compromisso internacional, o Brasil conta com uma base legal propria,
relativamente robusta no que diz respeito ao direito a alimenta¢do. Um elemento fundamental
neste cenario de conquistas foi a atuagdo da sociedade civil brasileira. Conforme ja mencionado,
o FBSSAN foi protagonista na historia da SAN no Brasil, participando de forma ativa desde a
construcdo da Estratégia Fome Zero, antes de 2003, até a reinstitui¢do do Consea, que, por sua
vez, encabecou grande parte das lutas por direitos na temdtica, como a inclusdo do direito a
alimentacdo na Constituicdo Federal de 1988 e a aprovagdo da Lei Organica de Seguranca
Alimentar e Nutricional (LOSAN), em 2006.

A LOSAN amplia e consolida o arcabougo legal do Dhana no Brasil. Em seu Artigo 2°,

propode entendimento abrangente sobre o direito a alimentagdo, reafirma sua indivisibilidade e
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considera a dimensdo da dignidade humana, em consonancia com os instrumentos
internacionais de direitos humanos.

Em 2010, o Decreto n.° 7.272 regulamentou a LOSAN e instituiu a Politica Nacional de
Seguranga Alimentar e Nutricional, com o objetivo geral de promover a SAN e assegurar o
Direito Humano a Alimentacdo Adequada(DHAA) em todo o territorio nacional. No mesmo
ano, a alimentac¢do passou a ser nominalmente citada entre os direitos sociais garantidos pela
Constituicdo Federal em seu Artigo 6.°. A inser¢do aconteceu apos intensa mobilizagdo de
organizagdes da sociedade civil, movimentos sociais € do Consea junto a sociedade e ao

Congresso Nacional.

A afirmagdo do direito a alimentagdo, explicitamente citado na Constituigao,
implica aumento da visibilidade, forca politica e, principalmente, do poder de
exigibilidade do direito. No plano simbolico, significa maior peso a
alimentacdo como direito em contraposicdo a ideia de favor, caridade ou
concessao (FIAN, 2013, p. 25).

No Brasil, a pauta do Dhana esta conceitual e historicamente ligada a luta pela seguranga
alimentar e nutricional, forma encontrada pela sociedade, sob responsabilidade do Estado, para
garantir esse direito a todos os cidaddos (Valente, 1997). A SAN propde politicas publicas
intersetoriais que incidem sobre todas as etapas pelas quais passam os alimentos, desde sua
producdo até o consumo final, considerando suas dimensdes culturais, sociais € ambientais. O

conceito de SAN proposto pelo Artigo 3° da LOSAN é:

A seguranga alimentar e nutricional consiste na realiza¢ao do direito de todos
ao acesso regular e permanente a alimentos de qualidade, em quantidade
suficiente, sem comprometer o acesso a outras necessidades essenciais, tendo
como base praticas alimentares promotoras de saude que respeitem a
diversidade cultural e que sejam ambiental, cultural, economica e socialmente
sustentaveis (Brasil, 2006, p. 1).

Esses progressos normativos nacionais € internacionais ancoraram uma politica de SAN
que produziu importantes avancos na superagdo da fome e da desnutri¢do no Brasil, como a
saida do pais do Mapa da Fome da FAO/ONU, em 2014. Este marco significa que, naquele
momento, menos de 5% da populagdo brasileira vivia em restrigdo alimentar severa, ou
inseguranga alimentar e nutricional grave. No mesmo ano, a FAO langou um relatério de analise
da experiéncia brasileira, apontada como referéncia internacional no combate a fome (FAO,

2014).
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Segundo a FAO, os avancos decorreram da priorizacao da agenda da SAN a partir de
2003, com destaque ao lancamento da Estratégia Fome Zero, a recriagio do Consea, a
institucionalizacdo da Politica de SAN e a implementagado, de forma articulada, de politicas de
protecdo social e de fomento a producdo agricola. O relatdrio aponta, ainda, o fortalecimento
dos marcos legais e a criagdo de um ambiente institucional que facilitou a cooperagdo e a
coordenacdo entre os ministérios e as diferentes esferas de governo, com responsabilidades
definidas entre esses 6rgdos, além de maiores investimentos em areas como agricultura familiar
e do forte envolvimento da sociedade civil no processo politico (FAO, 2014).

A partir de 2016, quando Michel Temer assumiu a Presidéncia da Republica, diversas
medidas que agravam a violagdo de direitos sociais e, consequentemente, a realizagdo do
Dhana, foram adotadas e afetaram justamente os pilares que garantiram o combate a fome e a

pobreza.

Houve aumento do desemprego e do nimero de desalentados — pessoas que
desistiram de procurar trabalho; eliminacdo de empregos nos
estabelecimentos agropecuarios; o salario minimo foi desvalorizado e teve seu
poder de compra reduzido; houve o desmonte de 6rgdos publicos como a
Funai [Fundagdo Nacional dos Povos Indigenas] e o Incra [Instituto Nacional
de Colonizacdo e Reforma Agraria]; os programas sociais que foram
implementados no Brasil sofreram graves cortes or¢gamentarios, a exemplo do
Programa de Aquisigdo de Alimentos (67%) e do Programa Agua para Todos
(94%). Houve ainda retrocessos na concepg¢ao de como se garantir o direito a
alimentacdo, com o aumento da influéncia politica das inddstrias que
produzem alimentos ultraprocessados e adotam praticas e politicas contrarias
a realizagdo desse direito (manifesto Pela democracia e contra a fome, 16 de
outubro — Dia Mundial da Alimentagéo, 2018).

Com o governo Bolsonaro, a politica de SAN, assim como todas as outras acdes de
promogdo de direitos humanos, sofreu golpes mortais. No ambito especifico do direito a
alimentagdo, ja no primeiro dia de governo, a Medida Provisoria n.® 870 alterou a LOSAN e
extinguiu o Consea Nacional, desestruturando todo o Sistema de Seguranca Alimentar e
Nutricional e enfraquecendo a politica em seu alicerce.

A extingdo do Consea marca a violagao do Estado brasileiro de todas as suas obrigagdes
com relagdo ao Dhana. O Conselho figurava como o principal articulador das politicas,
propostas e demandas relacionadas a SAN, responsavel por receber e investigar dentincias de
violagdes, além de atuar de forma intersetorial e participativa para a promogao do direito a
alimentac¢do no pais.

Em 2021, tal conjuntura resultou em um cenario que mostrou, em rede nacional, filas

formadas por pessoas recebendo carcacas e ossos para se alimentarem. Era o 4pice do periodo
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que marcou novamente a inser¢do do pais no Mapa da Fome. Dito isto, depreende-se que
estamos diante de um problema social que convida o jornalismo a pensar e a efetivar estratégias
em sua praxis que corroborem com uma mobilizac¢do social em torno do direito a alimentagao
e a exigibilidade desse direito, sem naturalizar a pobreza e a inseguranga alimentar ou trata-las
como questdo de caridade, e ndo como um problema de justica e direitos humanos. A seguir,
apresentaremos o cendrio atual da fome no pais, expresso em numeros que assustam, mas que
também nos instigam a expor uma realidade que precisa ser discutida de maneira propositiva,

via jornalismo e também sob a égide da pesquisa académica.

5.2 A CONSTRUCAO DE UMA ESTRATEGIA DE COMBATE A FOME NO BRASIL

A tentativa de resgatar as iniciativas de combate a fome no pais engendra ainda a
necessidade de relembrar o contexto politico em que as estratégias foram sendo desenhadas.
Para esse exercicio, a obra Fome Zero: uma historia brasileira, langada em 2010 sob a chancela
do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, ¢ utilizada como fio condutor
para as discussdes desta se¢do. Trata-se de um registro da trajetéria e dos impactos do Fome
Zero, iniciativa do governo de Luiz Inacio Lula da Silva langada em 2003. O programa foi parte
de uma estratégia nacional para erradicar a fome e a inseguranca alimentar no Brasil,
articulando uma série de politicas publicas voltadas a inclusdo social, distribui¢do de renda e
desenvolvimento rural.

A obra, que congrega artigos e entrevistas de diferentes pesquisadores, relata o contexto
histérico e social que levou a criagdo do Fome Zero, explicando como o combate a fome se
tornou uma prioridade de governo. O livro descreve os principais eixos de atuacao do programa,
como o fortalecimento da agricultura familiar, a amplia¢do do acesso a alimentos e a criagdo de
redes de seguranca social. Ele também apresenta resultados e impactos do programa, como a
reducdo da pobreza extrema e o avango do Brasil em indicadores internacionais de seguranga
alimentar.

Em um dos artigos, intitulado Desafios sociais no Brasil em 2003 — da exclusdo a
cidadania, Tapajos, Rodrigues e Coelho (2010) rememoram que Luiz Inacio Lula da Silva, ao
ser eleito presidente do Brasil em 2002, definiu a luta contra a fome como um dos principais
objetivos de seu governo, influenciado por sua propria trajetdria pessoal e familiar, bem como
pelarealidade de milhdes de brasileiros pobres. Antes de sua ocupar a Presidéncia, Lula ja havia

construido uma carreira politica marcada por sua atuagdo nas lutas sindicais, tendo sido lider
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do sindicato dos metaltirgicos de Sdo Bernardo do Campo, fundador do Partido dos
Trabalhadores (PT) — criado a partir das greves no ABC Paulista — e deputado federal por Sao
Paulo durante a Assembleia Nacional Constituinte em 1986-1987.

As autoras lembram ainda que, ao entrar para a vida publica, Lula colocou as questdes
sociais como prioridade em sua agenda politica, especialmente a questao da fome, que passou
a ser amplamente discutida. Desde 1989, apos sua derrota nas eleigdes presidenciais para
Fernando Collor de Mello, comecou a articular uma campanha nacional voltada ao combate a
pobreza e a fome.

Conforme explicitado por Tapajoés, Rodrigues e Coelho (2010), em 16 de outubro de
1991, em uma reunido no Instituto da Cidadania, Lula lancou oficialmente o programa de
Seguranga Alimentar e Nutricional (SAN), que se tornaria a base para o programa Fome Zero.
Nessa mobilizacdo, Herbert de Sousa, conhecido como Betinho, liderou as acdes de
solidariedade para enfrentar a questdo. Segundo as autoras, o Fome Zero ndo foi concebido
como um programa assistencialista nem focado apenas em medidas emergenciais; sua esséncia
era uma politica de inclusdo social que visava, além de distribuir alimentos, promover geragao
de renda, trabalho e o resgate da autoestima e cidadania.

No artigo, as autoras explicam que, quando Lula assumiu a Presidéncia em 2003, o
programa Fome Zero foi implementado, colocando a questao da fome como prioridade central
do governo. O Conselho Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional (Consea), que havia
sido substituido pelo Conselho do Programa Comunidade Solidaria durante o governo de
Fernando Henrique Cardoso, foi restabelecido e vinculado a Presidéncia da Republica. Sua
missdo era avaliar e debater com a sociedade a agenda de combate a fome no pais. Novos
estudos foram conduzidos para avaliar o nimero de pessoas em situagao de pobreza e extrema
pobreza, publico-alvo do programa e das politicas de transferéncia de renda. Posteriormente,
essa populagdo-alvo foi ampliada para incluir pessoas em situagdo de vulnerabilidade social,
seja por idade, deficiéncia ou outras condi¢des, ou em situacao de violagdo de direitos.

Tapajos, Rodrigues e Coelho (2010) explicam ainda que o Fome Zero se consolidou
como uma politica de Estado, buscando restaurar a dignidade humana por meio de uma série
de agdes coordenadas entre governos regionais € locais, com o apoio da sociedade civil. A

seguir, a filosofia do programa:
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O combate a fome ¢ uma condicao essencial para a inser¢ao dos individuos na
sociedade. Uma pessoa que estd passando fome ndo consegue participar
plenamente da vida social, agir de forma politica ou planejar o futuro, pois
esta constantemente focada em suprir suas necessidades alimentares (Nabuco;
Souky, 2004 apud Tapajos; Rodrigues; Coelho, 2010, p.48).

O programa Fome Zero, conforme apontado pelas autoras, atua como uma estratégia
integradora de a¢des conduzidas por diversas instancias do governo federal, com o objetivo de
garantir a SAN, buscando combater as raizes estruturais da pobreza. Suas iniciativas envolvem
a participacdo de varios ministérios e incluem colaboragdo entre os niveis federal, estadual,

municipal e a sociedade civil.

Em 2003, entre as metas estabelecidas pelo programa Fome Zero estavam: a
criagdo de restaurantes populares; a organizacdo de sacoldes e a
implementacao de hortas e cozinhas comunitarias; a ampliacao da oferta de
merenda nas pré-escolas, creches e escolas indigenas; a distribui¢do de cestas
basicas a grupos especificos, como acampados, quilombolas e indigenas; a
implementacao do servico de registro civil gratuito em parceria com 6rgaos
locais e nacionais; a criagdo de um programa de aquisi¢ao de alimentos da
agricultura familiar; convénios para o incentivo a distribuicdo de leite; a
construgdo de cisternas e a criacdo de bancos de alimentos para reduzir o
desperdicio (Tapajos; Rodrigues; Coelho, 2010, p. 50).

Esse conjunto de medidas consolidou a politica de SAN, enfrentando o desafio central
das politicas publicas no governo Lula: combater as principais causas da inseguranca alimentar
entre as familias em situagcdo de pobreza e vulnerabilidade, e também proteger os agricultores
familiares e tradicionais dos efeitos negativos do mercado de precos e de desastres naturais,
como secas, enchentes e pragas.

Em outro artigo da obra, 4 importancia do programa Fome Zero do governo Lula, Maya
Takagi explica que a iniciativa destacou a importancia de agdes em trés niveis: politicas
estruturais, especificas e locais, voltadas a combater as causas da fome e melhorar o acesso a
alimentacdo de qualidade. Além disso, introduziu a no¢ao de que a seguranga alimentar ¢ um
direito humano, que deve ser garantido pelos Estados em cooperagdo com a sociedade civil. A
imagem a seguir, adaptada a partir de Tagaki (2010), ilustra as principais politicas propostas

nestes trés niveis de ac¢ao.
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Figura 6 — Esquema das propostas do programa Fome Zero
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Fonte: adaptada pela autora a partir de Takagi (p. 56, 2010).

Em suma, Takagi (2010) destaca os grupos prioritarios atendidos pelo programa Fome
Zero em suas acdes emergenciais, como as familias acampadas a espera de reforma agraria,
comunidades indigenas e quilombolas em situagao de risco alimentar e familias catadoras de
lixo nas grandes cidades. Segundo ela, para as familias acampadas, a partir de abril de 2003, o
programa comegou a distribuir cestas de alimentos emergenciais, beneficiando 60.756 familias
em 637 acampamentos. Essas cestas, com um custo médio de R$ 50,00, eram de melhor
qualidade e quantidade, resultado de discussdes com movimentos sociais. Os alimentos
incluiam itens basicos, como arroz, farinha, 6leo e leite em p6. A compra dos alimentos foi
realizada pela Conab (Companhia Nacional de Abastecimento), e a distribui¢do, pelo Incra
(Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria). Em 2003, houve a entrega de 1,3
milhdo de cestas, totalizando 32,5 mil toneladas de alimentos.

J& as comunidades indigenas e quilombolas receberam apoio por meio de distribuig¢do
de cestas alimentares adequadas as necessidades de cada etnia. O programa beneficiou 63
comunidades indigenas e 150 comunidades quilombolas. Além disso, foi elevado o valor per
capita para a alimentacdo escolar indigena, possibilitando cardapios mais adequados. O
programa financiou ainda agdes estruturais para apoiar a agricultura de subsisténcia, cria¢do de
pequenos animais e desenvolvimento sustentavel, por meio de parcerias com ministérios e

governos estaduais.
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Nas grandes cidades, o programa atuou junto as familias catadoras de lixo, incentivando
a criacdo de cooperativas de reciclagem e promovendo agdes de satde, educacdo e capacitagao.
Essas acdes foram coordenadas por um comité interministerial.

Mesmo com as conquistas visiveis, o programa enfrentou desafios significativos em sua
implementagdo e execugdo. Nesse sentido, destaca-se o contexto de desigualdade estrutural do
pais. Segundo Aranha (2010), o diagnostico inicial do programa identificava que o problema
da fome estava intimamente relacionado a insuficiéncia de renda, e ndo a escassez de alimentos.
Esse contexto exigia politicas publicas que combinassem agdes estruturais de longo prazo,
como a redistribui¢do de renda e a criagdo de empregos, com intervengdes emergenciais. No
entanto, essa dualidade de objetivos revelou-se um desafio complexo, pois o crescimento
econdmico necessario para aliviar a pobreza estrutural ndo poderia ser alcangado rapidamente.
A tensdo entre essas demandas estruturais e emergenciais marcou os primeiros anos do
programa.

Outro obstaculo mencionado por Aranha (2010) consistiu na resisténcia politica e
institucional ao programa. O Fome Zero envolvia ampla articulagdo entre as esferas federal,
estaduais e municipais do governo e a sociedade civil. Conforme detalhado na obra, a criagdo
do Consea, que deveria desempenhar papel integrador entre os diferentes niveis de governo e
representantes da sociedade, enfrentou dificuldades em garantir a participagdo efetiva e a
coesdo necessaria para implementar as a¢des do programa. As divergéncias politicas entre os
diferentes atores, além da burocracia administrativa, retardaram o ritmo das intervencgoes.

Adicionalmente, Aranha (2010) aponta que o Fome Zero sofreu com a dispersdo de suas
politicas e a¢des. O programa foi desenhado como uma rede de projetos e iniciativas que
abarcavam desde o acesso a alimentacdo até a promocao da agricultura familiar, a cria¢do de
cisternas no Semiarido e o fomento de mercados locais de alimentos. Apesar da abrangéncia, a
falta de uma coordenagdo centralizada e eficiente dificultou a execu¢ao uniforme em todo o
pais. Na obra, Aranha (2010) destaca que, em muitas localidades, houve dificuldades em
adaptar as a¢des do Fome Zero as necessidades especificas das comunidades, o que resultou em
desigualdades na sua implementagao.

Outro importante desafio foi a propria questdo da comunicagdo e da percepgao publica
do programa. Aranha (2010) evidencia que o Fome Zero, em seus primeiros anos, foi alvo de
criticas tanto da oposicdo politica quanto da midia. A imagem de um programa assistencialista,
focado apenas na distribuicdo de cestas basicas, contrastava com a proposta mais ampla de
combate as causas estruturais da fome. Essa simplificacdo da proposta gerou desgaste na

percepcao publica, que levou, nos anos seguintes, a substituicdo gradual do Fome Zero por



176

politicas mais focalizadas, como o Programa Bolsa Familia, que, embora inspirado pelos
principios do Fome Zero, foi mais bem recebido pela opinido publica.

Ainda assim, Aranha (2010) sublinha a importincia do Fome Zero em colocar a
seguranca alimentar no centro da agenda politica nacional. Apesar dos desafios enfrentados, o
programa foi responséavel por uma transformagdo na forma como o Estado brasileiro tratava o
problema da fome, elevando-o a categoria de direito humano fundamental. A incorporagdo da
noc¢do de soberania alimentar e a articulacdo com organismos internacionais, como a FAO e o
Programa Mundial de Alimentos, ajudaram a reposicionar o Brasil no cendrio global de

combate a fome.

5.3 0 CONTEXTO DA FOME NO BRASIL EXPRESSO EM NUMEROS

As iniciativas implementadas pelos programas de combate a fome no Brasil, como o
Fome Zero e o Bolsa Familia, sdo exemplos de politicas publicas que obtiveram eéxito
significativo na reducdo da inseguranga alimentar e da pobreza extrema nas ultimas décadas.
Ao focar em agdes emergenciais, como a distribuicao de cestas basicas para grupos vulneraveis,
e em medidas estruturantes, como o fortalecimento da agricultura familiar e a inclusdo social
de comunidades marginalizadas, esses programas ajudaram a reduzir a fome em diversas
regides do pais. O programa Fome Zero, como visto na se¢do anterior, articulou multiplas
frentes de atuagdo que abrangiam acesso a alimentos, politicas de desenvolvimento sustentavel
e incentivo a produg¢do local, promovendo a inclusdo econdmica e a dignidade de milhdes de
brasileiros.

No entanto, um grande contingente de brasileiros voltou a viver em situacdo de
inseguranga alimentar, evidenciando uma preocupante reversao desses avancos. Novos estudos
apontam que, em 2022, o Brasil voltou ao Mapa da Fome, com mais de 33 milhdes de pessoas
em situagdo de inseguranga alimentar grave, um aumento expressivo em relagdo aos anos
anteriores. Esse cenario revela o impacto devastador da pandemia de Covid-19 e das crises
econdmicas subsequentes, além da insuficiéncia de politicas ptblicas que enfrentem de maneira
eficaz o agravamento da pobreza e da fome.

A lacuna entre as ag¢des bem-sucedidas de outrora ¢ a realidade atual ressalta a
necessidade urgente de retomar e fortalecer as politicas de seguranga alimentar, considerando
os desafios contemporaneos e a complexidade das novas dindmicas sociais, que exigem uma

resposta igualmente multifacetada e abrangente.
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Em 2022, quatro em cada dez domicilios brasileiros estavam em condi¢do de
inseguranca alimentar — situacdo em que o individuo ndo tem acesso pleno e permanente a
alimentos. Os outros seis lares se dividlem numa escala, que vai dos que permanecem
preocupados com a possibilidade de ndo ter alimentos no futuro até aqueles que, de fato, passam
fome. Em niimeros absolutos, sdo 125,2 milhdes de pessoas que tiveram algum grau de
inseguranga alimentar, representando um aumento de 7,2% desde 2020 e de 60% em
comparac¢do com 2018. Essa realidade foi revelada no 2.° Inquérito nacional sobre inseguranca
alimentar no contexto da pandemia da Covid-19 no Brasil, langado em junho de 2022. A edi¢ao
recente da pesquisa mostrou que mais da metade (58,7%) da populacdo brasileira convive com
a inseguranca alimentar em algum grau — leve, moderado ou grave (fome), o que rebaixa o pais
a um patamar equivalente ao da década de 1990.

O estudo foi realizado pela Rede Brasileira de Pesquisa em Soberania e Seguranca
Alimentar e Nutricional (Rede Penssan) e contou com entrevistas em 12.745 domicilios, em
areas urbanas e rurais de 577 municipios, distribuidos nos 26 estados e no Distrito Federal,
permitindo um novo retrato sobre a fome no pais. Os niveis de seguranca alimentar e de
inseguranca alimentar foram medidos pela Escala Brasileira de Inseguranga Alimentar (Ebia),
que também ¢ utilizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

O levantamento confirma o quadro de pobreza e suas consequéncias mediante as varias
crises pelas quais passa o pais. Segundo os dados, ¢ muito baixo o rendimento da populagdo
brasileira, uma vez que 36,8% das familias tinham renda per capita média de até meio salario
minimo. Entre essas familias, cerca da metade vivia com, no maximo, um quarto do salario
minimo para atender as suas despesas. Em 14,3% dos domicilios havia pelo menos um(a)
morador(a) procurando emprego, ¢ em 8,2%, a pessoa responsdvel pela familia estava
desempregada. A Covid-19 ceifou vidas em 6,1% das familias brasileiras, sendo que em 42,5%
delas a pessoa vitimada pela doencga contribuia para o atendimento as despesas domiciliares. A
jun¢do dessas condi¢des (e possivelmente outras), de acordo com a pesquisa, levou ao
endividamento de 38,2% das familias e a necessidade de cortes em despesas essenciais em
57,1% dos domicilios. Tais indicadores de pobreza e suas consequéncias se mostraram ainda
piores nas regides Norte e Nordeste, nos domicilios rurais do pais, bem como em moradias com
a pessoa de referéncia autodeclarada de cor preta ou parda ou mulheres.

No periodo compreendido entre o final de 2021 e o inicio de 2022 os moradores de
pouco mais de 40% dos domicilios tinham garantia de acesso pleno aos alimentos, ou seja,
viviam em seguranca alimentar. Em 28,0% deles havia referéncia a instabilidade na alimentagao

dos moradores — traduzida pela preocupacao quanto a possivel incapacidade de obter alimentos
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no futuro préximo e comprometimento da qualidade da alimentagdo — ou experiéncia de
inseguranca alimentar leve. Em um ter¢o dos domicilios (30,7%) ja havia relatos de
insuficiéncia de alimentos para atender as necessidades de seus moradores, ou seja, inseguranca
moderada ou grave, dos quais 15,5% conviviam com experiéncias de fome.

Segundo os dados, a quantidade de domicilios em situacdo de inseguranca alimentar ¢
preocupante, ao revelar a injusti¢a e o descaso a que sdo submetidos milhdes de brasileiros. Sao
125,2 milhdes de pessoas em inseguranca alimentar e mais de 33 milhdes em situagdo de fome.

Os indicadores sociodemograficos e suas relacdes com seguranca e inseguranga
alimentar também foram evidenciados na segunda edi¢ao do inquérito. Assim, o estudo apontou
que o acesso desigual e insuficiente a renda, aos bens e servigos e as politicas publicas sdo as
condi¢des que melhor explicam as desigualdades relativas a garantia do Dhana. Nesse sentido,
podemos pensar que, em alguma medida, hd uma relagdo inversa entre a renda familiar e a
presenca de inseguranga alimentar, ou seja, nos lares com menor renda familiar per capita os
moradores estdo mais sujeitos a baixa capacidade de acesso aos alimentos e a niveis de
inseguranga alimentar mais severos. Os dados da pesquisa reforcam essa relagdo, uma vez que
mais de 90% dos domicilios cuja renda per capita era inferior a um quarto do saldrio minimo
enfrentavam algum grau de inseguranga alimentar; por outro lado, em domicilios com renda

per capita maior do que um saldrio minimo, a seguranca alimentar esteve presente em 67% dos

lares (Grafico 8).
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Grafico 8 — Distribuicao percentual da Seguranca Alimentar (SA) e dos niveis de Inseguranca
Alimentar (IA) segundo as categorias de renda familiar mensal per capita (multiplos de salario

minimo per capita — SMPC)
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Fonte: adaptado pela autora a partir do II VIGISAN - SA/IA e Covid-19, Brasil, 2021/2022.

Destaca-se que, nos domicilios de menor renda, a restricdo na quantidade de alimentos
ocorreu em 71% dos domicilios, e em 43% deles (em um a cada dois domicilios com renda per
capita de até um quarto do saldrio minimo) os moradores vivenciaram a fome.

Portanto, trata-se de um cenario a reforcar a necessidade de politicas publicas
permanentes que possibilitem o aumento dos rendimentos familiares, sejam de melhor
distribuicdo da renda, bem como de geracdo de emprego, aumento do poder de compra do
salario minimo e mais acesso a educacdo. Este ultimo consiste em politica publica fundamental
para reverter a situacdo de vulnerabilidade social que muitas vezes se perpetua por geragdes de
uma mesma familia.

Outro dado da pesquisa apresenta a relagdo indireta entre ocupacao/emprego e a SA/IA,
dado seu efeito sobre os rendimentos familiares. A SA estava presente em apenas 21,4% dos
domicilios onde havia algum(a) morador(a) desempregado(a). J4 a IA moderada e a A grave,
nestas condicdes, era realidade, respectivamente, para 22,3% e 29,6% das moradias, conforme

grafico a seguir.



180

Grafico 9 — Distribuicao percentual de Seguranca Alimentar (SA) e dos niveis de Inseguranca

Alimentar (IA) em domicilios com pelo menos um(a) morador(a) desempregado(a)
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Fonte: adaptado pela autora a partir do II VIGISAN - SA/IA e Covid-19, Brasil, 2021/2022.

Outras evidéncias do estudo mostram o perfil da pessoa de referéncia das familias em
relacdo a seguranca/inseguranca alimentar. Sob a perspectiva de género, em 2021/2022, as
desigualdades conhecidas como condicao social que impacta a seguranga alimentar foram, mais
uma vez, confirmadas na segunda edi¢ao do inquérito. Como apontado no Gréfico 10, a seguir,
o acesso das familias aos alimentos era reduzido em lares onde uma mulher era a pessoa de

referéncia, ou seja, responsavel pela familia.
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Grafico 10 — Distribui¢do percentual da Seguranga Alimentar (SA) e dos niveis de

Inseguranca Alimentar (IA), segundo o sexo da pessoa de referéncia do domicilio

B2 B iatee B AModerada [l A Grave
SO0

00,0
35,9%

285% 27,4%
17.4% 2
13,2
. .

Homem Mubher

R

20000

Ly

[

Fonte: adaptado pela autora a partir do II VIGISAN - SA/IA e Covid-19, Brasil, 2021/2022.

Enquanto a SA foi encontrada em 46,4% dos domicilios com responsaveis homens,
naqueles onde as mulheres eram a referéncia apenas 35,8% apresentaram a mesma
classificagdo. Em outras palavras, cerca de seis em cada dez domicilios com responséaveis do
sexo feminino estavam em algum nivel de IA. Destes, quase 20% estdo em situagdo de fome.

Outro dado que ganha destaque neste trabalho diz respeito a relacdo entre a
raca/cor da pele autorreferida da pessoa responsavel pelo domicilio € a mudanga nos niveis de
SA/IA de seus moradores. Nesse sentido, o estudo aponta que, no inicio de 2022, a propor¢ao
de inseguranca alimentar foi maior nos lares cujos responséaveis se identificavam como pretos

ou pardos, como explicitado a seguir.
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Grafico 11 — Distribui¢do percentual da Seguranga Alimentar (SA) e dos niveis de

Inseguranca Alimentar (IA), segundo a raga/cor da pele autorreferida
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Fonte: adaptado pela autora a partir do II VIGISAN - SA/IA e Covid-19, Brasil, 2021/2022.

A presenga do racismo no Brasil, em suas diferentes formas e contextos, estd enraizada
na sociedade e também se expressa no momento em que analisamos a garantia — ou a falta dela
— ao direito humano a uma alimentacdo suficiente e de qualidade. Corrobora com esse
pensamento a constatagdo de que seis em cada dez domicilios cujos responsaveis se
identificavam como pretos ou pardos viviam em algum grau de A, enquanto nos domicilios
cujos responsaveis eram de raga/cor de pele branca autorreferida mais de 50% tinham SA
garantida. Logo, olhar os dados pressupde ainda a urgéncia do combate a inseguranga alimentar
nessas populacdes, algo a requerer abordagens multifacetadas que considerem a
interseccionalidade de raca, classe e localidade, além de direcionamento para reduzir as
desigualdades raciais sistémicas e promover a equidade.

Outra condi¢do que promoveu diferenga na prevaléncia da segurancga alimentar foi a

escolaridade do responsavel pelo domicilio, expressa no Grafico 12, a seguir.
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Grafico 12 — Distribui¢@o percentual da Seguranga Alimentar (SA) e dos niveis de

Inseguranca Alimentar (IA), segundo a escolaridade
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Fonte: adaptado pela autora a partir do II VIGISAN - SA/IA e Covid-19, Brasil, 2021/2022.

Em 42,5% dos domicilios com responsaveis de escolaridade até quatro anos de estudo,
seus moradores estavam em inseguranca alimentar moderada ou grave — havendo, portanto,
comprometimento na quantidade de alimentos para consumo. H4 fome em 22,3% dos
domicilios com responsaveis de baixa escolaridade — quatro anos ou menos de estudo. Em
2020 esse percentual era de 14,9%. O maior indice de segurancga alimentar se verifica em
domicilios cujos responsaveis tém mais de oito anos de estudo: 50,6%.

A pesquisa apresenta ainda algumas estratégias de enfrentamento da inseguranca
alimentar diante da pandemia da Covid-19. Nesse cenario, buscou-se identificar as alteragdes
financeiras sofridas nos lares com os impactos da pandemia e as respectivas relagdes com a
seguranga/inseguranca alimentar. As mudancas ocorreram, em especial, nos domicilios com
inseguranga alimentar moderada ou grave.

O endividamento, a venda de bens ou equipamentos de trabalho e a necessidade de
algum(a) morador(a) parar de estudar para contribuir com a renda familiar atingiram mais de
40,0% dos domicilios com IA moderada ou grave (49,1%, 48,7% e 55,2%, respectivamente),
conforme apontado no estudo. Tais fatos atestam as dificuldades enfrentadas pelas familias em
manterem padrdo alimentar adequado, principalmente nos segmentos em situagdo de maior
vulnerabilidade social da populagdo. Nesse sentido, o inquérito avaliou também se um ou mais
moradores dos domicilios tiveram a sensa¢do de vergonha, tristeza ou constrangimento para

conseguir alimentos nos trés meses que antecederam a entrevista. Essa pergunta permitiu
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identificar familias que adotam estratégias socialmente inaceitdveis para garantirem a
alimentacdo dos seus integrantes. Observou-se que 8,2% dos lares avaliados relataram essa
sensa¢do de vergonha/tristeza/constrangimento para terem os alimentos assegurados. Em cerca
de um quarto (24,3%) dos domicilios brasileiros em situacdo de inseguranca alimentar
moderada ou grave, houve relato de algum morador passar por constrangimento ou vergonha
para conseguir alimentos para a familia. Em niimeros absolutos, isso representa 15,9 milhdes
de brasileiros que viviam sob formas mais severas de inseguranca alimentar e estavam sujeitos
ao uso de estratégias social e humanamente inaceitaveis para obtencao de alimentos, situagao
que viola, portanto, a sua dignidade e seu direito humano a alimenta¢ao adequada.

A reunido dos dados da pesquisa, considerada a mais atual para guiar nossas discussdes,
¢ basilar para apresentar o retrato da fome no pais e descortinar a sempre urgente necessidade
de politicas publicas eficientes para um problema social dessa magnitude.

A fome, um fendmeno complexo que vai além da simples falta de alimentos, deve ser
entendida como uma condi¢do multidimensional que afeta substancialmente o corpo e ainda o
bem-estar psicoldgico, social e econdmico dos individuos. Tal condi¢do implica uma série de
privacdes que podem levar a situagdes desnutricao, doenga, estigmatizagdo social e exclusao.
Somam-se a isso as desigualdades estruturais que perpetuam esse estado. Fatores como raca,
género, classe social e localizagao geografica, como explicitado na segunda edi¢ao do inquérito
nacional, influenciam significativamente quem sofre mais intensamente com a fome e a
inseguranga alimentar.

Outro aspecto problematico consiste na invisibilidade da “fome oculta” ou inseguranga
alimentar moderada, em que a quantidade de alimento pode ser suficiente, mas a qualidade
nutricional ¢ inadequada. Trata-se de uma forma que ndo se manifesta em magreza extrema,
embora tenha efeitos devastadores em longo prazo.

Ao trazer os dados da pesquisa, pretendemos ampliar o conceito de fome, extrapolando
a questdo de auséncia de alimentos, na medida em que também sugere a qualidade necessaria e
o consequente impacto de longo prazo dessa privacdo. Os numeros ainda ratificam o quanto as
politicas publicas de combate & fome precisam ser desenhadas objetivando uma compreensao
profunda das complexidades socioecondmicas e culturais que perpetuam a inseguranca
alimentar. Deduzimos, entdo, que em muitos casos as politicas, em vez de proativas e
estruturais, sdo apenas reativas, voltadas a emergéncias ou crises imediatas, o que limita seu
impacto a longo prazo. A implementacdo de politicas também enfrenta desafios, como falta de
coordenacao entre diferentes niveis de governo, corrupcao e ineficiéncia administrativa. Outras

ainda se mostram inadequadas ou até contraproducentes, uma vez que ndo consideram a
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participag@o e o protagonismo das comunidades afetadas, ou seja, ndo as envolvem na criag@o
e execucao de solugdes. Sao questdes que podem levar a falhas em enderegar as necessidades
reais e contextuais da populagdo, resultando em programas de assisténcia alimentar que
desrespeitam o Dhana.

Os numeros apontados no estudo ainda nos instigam a pensar no quanto as politicas de
combate a fome sdo orientadas para o fornecimento direto de alimentos, sem abordar as causas
estruturais, como a desigualdade de renda e o acesso aos recursos necessarios.

Toda essa problematizacdo ¢ construida como forma de evocar o compromisso do
jornalismo em retratar a fome no Brasil com vistas a sensibilizar o publico, instigar mudangas
sociais e politicas, e evidenciar iniciativas e possiveis solu¢des. Tal compromisso ¢
constantemente tensionado por coberturas episddicas, em que a fome ganha destaque apenas
em periodos de crise aguda ou efemérides, sem priorizd-la como um problema estrutural
persistente. Isso pode levar a fadiga do publico ou a percepcdo de que a fome ¢ um problema
intermitente, e ndo uma realidade continua para milhdes de pessoas.

Além disso, ndo ¢ incomum a observag¢do de narrativas jornalisticas que recaem em
representacdes simplistas ou estereotipadas das populacdes afetadas, refor¢gando estigmas e
ignorando complexidades e diversidades de experiéncias. A fome ¢é frequentemente retratada
por imagens chocantes ou histérias comoventes, mas sem um contexto adequado que explique
as causas estruturais e sistémicas. Isso pode levar a desumanizagdo dos sujeitos da noticia,
mostrando-os apenas como vitimas, € ndo como agentes capazes de resistir € buscar solucdes.

Sem a ideia de elencar criticas sobre as praticas jornalisticas na cobertura da fome,
destaca-se o seu papel na amplificacdo da tematica e no comprometimento com a justi¢a social
e os direitos humanos, devidamente evidenciado em reportagens consagradas historicamente.
Ha que se sublinhar a promessa do jornalismo em promover e participar do debate sobre
solugdes e estratégias que suscitem esperanca, por meio de uma cobertura aprofundada,
contextualizada e centrada na dignidade humana, capaz ainda de considerar as varias dimensdes
da inseguranga alimentar e as complexidades sociais que perpetuam essa grave violagdo dos

direitos humanos.

5.4 A FOME NO PAIS SOB AS LENTES DO JORNALISMO AUDIOVISUAL

Como salientado no segundo capitulo, o jornalismo ¢ entendido como uma forma de

conhecimento porque, em sua esséncia, desempenha a fun¢do de interpretar, organizar e
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transmitir informagdes sobre a realidade social, proporcionando aos cidaddos uma compreensao
mais ampla do mundo em que vivem. Genro Filho (2012) argumenta que o jornalismo tem
papel crucial na mediacao entre os fatos e a sociedade. Para ele, o jornalismo ndo ¢ apenas um
relato superficial dos acontecimentos, mas sim uma pratica social que seleciona, organiza e
interpreta a realidade. Ao fazer isso, cria uma forma de conhecimento ao possibilitar ao publico
a compreensdo dos processos sociais em curso e contribuindo para o desenvolvimento da
consciéncia critica da sociedade.

Ja Meditsch (1992), complementando essa visdo, ressalta que o jornalismo, como uma
forma de conhecimento, vai além da simples transmissao de dados ou fatos isolados. Ele propde
ao jornalismo a capacidade de construir narrativas que revelam os aspectos complexos da
realidade, permitindo as pessoas interpretar e refletir sobre as dindmicas sociais, politicas e
econdmicas que moldam suas vidas. Meditsch (1992) defende que o jornalismo ¢ uma forma
especifica de conhecimento porque combina a objetividade da noticia com a subjetividade
inerente a mediacdo dos fatos, proporcionando ao publico uma visdo estruturada e
compreensivel da realidade.

Assim, o jornalismo, em especial o televisivo, ¢ uma pratica cognitiva e social,
fundamental para a constru¢do de um conhecimento coletivo sobre o mundo, possibilitando que
as sociedades se informem e reflitam criticamente sobre si mesmas.

Este espaco central de visibilidade nos parece uma passagem obrigatoria para os temas
relacionados aos direitos humanos, otimizando a reflexdo sobre o exercicio de direitos e
deveres, ainda que de forma normativa. A relagdo entre telejornalismo e direitos humanos foi
retratada por Emerin (2021, p. 23) como um desafio instigante, tendo em vista que, em uma

primeira mirada, a aproximagao destes temas nao parece ter caminho Unico.

Se, por um lado, o jornalismo, na sociedade atual, parece ndo mais ocupar seu
lugar de importancia e referéncia, sofrendo campanhas constantes de
descredibilizacdo por parte de grupos que sdo, por ele, investigados ou
desvelados; por outro, as estatisticas nunca foram tao altas, demonstrando
tanto desrespeito aos direitos basicos da humanidade (Emerin, 2021, p. 24).

A partir dessa tentativa de relacionar telejornalismo e direitos humanos, considerando
as interseccdes evidentes entre os seus pressupostos fundantes (Emerin, 2021), buscamos
também relacionar o telejornalismo ao Dhana — com énfase na fome como a expressdo maior
de violacdo desse direito. Sob essa perspectiva, a se¢do se dedica a analisar como a fome tem
sido abordada nos telejornais brasileiros nos tltimos 20 anos, com especial destaque a atuagao

do jornalista Marcelo Canellas e do cinegrafista Lucio Alves, cujas trajetdrias na TV sdo
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marcadas por matérias historicas e premiadas, que contribuiram para a conscientizagdo social
sobre o tema.

Conforme serd explicitado no préximo capitulo, nosso olhar de pesquisa se ateve a Rede
Globo, emissora na qual sdo veiculados o Jornal Nacional e a revista eletronica Fantdstico,
ber¢o das reportagens a serem analisadas, além de se configurar como a empresa em que 0s
profissionais trabalharam na maior parte do periodo em questdo. Posto isso, salienta-se que,
para a obtencdo das informagdes disponibilizadas a seguir, lancamos mado do método da
entrevista, seguindo a modalidade semiaberta (ou semiestruturada), apontada por Martino
(2018) como aquela em que o pesquisador vale-se de um roteiro de perguntas, abrindo espago
para que o entrevistado acrescente elementos que ndo estavam previamente definidos. Essa nos
pareceu a modalidade ideal para as conversas, considerando a possibilidade para o
desenvolvimento de novas ideias e propostas de topicos paralelos, aumentando, assim, a riqueza
de informagdes. Segundo Martino (2018, p. 115), as entrevistas semiestruturadas podem ser
utilizadas quando o objetivo ¢ conhecer o pensamento do entrevistado sobre determinado
assunto, dando uma margem de liberdade para suas proprias consideragdes e mudancas de
rumo, mas sem perder o recorte especifico da pesquisa.

Tendo em vista quem seriam os jornalistas a serem ouvidos, acionamos a rede de
relacionamentos pessoais, académicos e profissionais para encontrar os contatos via WhatsApp,
ligagdo telefonica ou e-mail. Com a aquisi¢do do contato do jornalista Marcelo Canellas, o
passo seguinte consistiu em entrar fazer o pedido de entrevista via mensagem no WhatsApp e
agendar a data. Na ocasido, ele estava fixado em Brasilia (DF) e, por conta disso, o meio
possivel seria uma videochamada via Google Meet, programada para o dia 1.° de junho de 2022,
as 16h.

Com duragdo de 53 minutos e 20 segundos, a entrevista seguiu um roteiro prévio com
14 perguntas. Antes, contudo, foi lido o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
a partir do qual o jornalista concordou com o formato e os objetivos da conversa, e também
com os demais termos estabelecidos no documento. Os resultados da conversa foram
publicados no volume 20 da revista cientifica Estudos em jornalismo e midia, publicada em
agosto de 2024.

O mesmo processo foi proposto ao cinegrafista Lucio Alves, cuja entrevista ocorreu em
25 de maio de 2023, as 10h. Ele foi submetido a um roteiro de perguntas com cinco questdes
elementares para a pesquisa qualitativa.

As informagdes obtidas nas entrevistas serdo apresentadas na se¢do seguinte. Cabe

ressaltar que as conversas foram realizadas em um momento no qual o foco central da tese ainda
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abrangia o telejornalismo e sua relacdo com os direitos humanos de forma mais ampla. No
entanto, com base nas consideragdes feitas pela banca durante a qualificagdo, tornou-se
necessario delimitar o objeto de pesquisa, tornando-o mais conciso. Assim, o foco foi
direcionado para o tema da fome, especifico como uma violagdo grave e urgente do direito

humano a alimentacao.

5.4.1 Marcelo Canellas e a atuacio com os Direitos Humanos no telejornalismo

brasileiro

Marcelo Canellas nasceu em Passo Fundo (RS), em 16 de outubro de 1965. Atuou na
Rede Globo entre 1990 e 2023, sobretudo nos programas Jornal Nacional, Globo Reporter e
Fantastico. Com 35 anos de carreira, o jornalista se dedica a assuntos que, segundo ele,
merecem o que denomina “existéncia publica”, além de questdes que o incomodam como
cidadao.

Produzida por ele, Geografia da fome tornou-se uma das séries de reportagens especiais
mais premiadas do telejornalismo brasileiro. Entre outros prémios, recebeu o Ayrton
SennadeJornalismo,oBarbosal.imaSobrinho,o Imprensa Embratel, o Vladimir
Herzog nacategoria Documentério e a medalha ao mérito da Organizacdo das Nacdes Unidas
(ONU). A frente da produgdo da série, o reporter Marcelo Canellas contabiliza outras
premiagdes. Em 2005, uma reportagem sobre o Cerrado, exibida no Jornal Nacional, foi
vencedora na categoria Telejornalismo. Trés anos depois, a série Terra do meio: Brasil
invisivel, exibida no Bom dia, Brasil, ganhou na categoria Sustentabilidade. Entre os
motivos que justificam tantas premiagdes estd o apreco por pautas que priorizam a dimensao
das desigualdades no Brasil e jogam luz sobre questdes sensiveis, sobretudo relacionadas as

violagdes de direitos humanos.
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Figura 7 — Entrevista com o jornalista Marcelo Canellas

Fonte: elaborado pela autora (2022).

Sua atuagdo, ao longo de mais de trés décadas de carreira, reflete ndo apenas o
compromisso ético com a profissdo jornalistica, mas também uma agucada percepcdo das
contradi¢des sociais presentes no Brasil. Segundo Canellas, ¢ revelado que um jornalista
brasileiro se depara com as disparidades e desigualdades profundas que permeiam o pais, uma
nagdo que, apesar de suas vastas condi¢cdes materiais, falha em garantir uma vida digna para
sua populagdo. Esse cendrio conflituoso, segundo o reporter, ¢ alimentado para sua insistente
proposta de temas relacionados aos direitos sociais e aos direitos humanos visiveis,

especialmente em um contexto onde esses visiveis sdo abundantes.

Sou um jornalista brasileiro e moro em um pais como o Brasil. O jornalismo
trata das contradi¢des da vida, e ndo pode existir nada mais contraditorio do
que um pais que tem todas as condi¢des materiais de dar uma vida justa para
a totalidade da sua populacdo manter a maioria dela sem acesso a uma
existéncia digna. Entdo, ¢ natural que, tratando das contradi¢des da vida — e
eu sendo um jornalista brasileiro —, minha proposta seja tratar dos temas
ligados as contradigdes no Brasil. Além do mais, tem uma dimensao ética na
atividade jornalistica, e eu sempre lembro daquela polémica e controvertida
discussao sobre a existéncia de uma ética especifica para o jornalismo, ou se
a nossa ética, como queria Claudio Abramo, seria a ética do cidaddo. De
qualquer maneira, posso dizer que tudo aquilo que me incomoda como pessoa
tem sido combustivel para minhas proposi¢des nas reunioes de pauta de que
tenho participado ao longo da vida. No Fantastico, temos uma reunido de
pauta toda terga-feira. E um terreno de disputa em que produtores, editores e
reporteres lutam por um espago dentro do cardapio do programa. E nds
fazemos aquilo que os jornalistas fazem em todas as redagdes, o tempo todo,
que ¢ decidir o que ¢ merecedor de existéncia publica. Isso € decidido nas
reunides de pauta: por que um fato € jornalistico e outro nao? E por que um
fato merece existéncia publica e outro ndo? Isso tem a ver, justamente, com
essa compreensao do que € importante abordar ou ndo. O que tem balizado
minhas propostas, respondendo mais objetivamente a pergunta, sobre lidar
com temas referentes aos direitos sociais ou a falta ou ataques aos direitos, €
porque estas questdes sdo abundantes em um pais como o Brasil. E eu sou
brasileiro. E minha obrigagdo fazer isso (Canellas, 2024, p. 240).
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Canellas destaca que o jornalismo, enquanto profissdo, tem uma dimensdo ética
subjacente, frequentemente discutida no meio académico. Ele menciona a controvérsia
levantada por Claudio Abramo sobre a existéncia ou ndo de uma ética especifica para o
jornalismo, defendendo que, independentemente dessa discussdo, sua atuacdo profissional
sempre foi guiada por aquilo que o incomoda como cidaddo. Em suas palavras, ¢ seu dever
abordar temas que evidenciam as contradigdes e injusti¢as sociais do pais, e essa reflexdo ecoa
diretamente nas pautas que propde em reunides editoriais, como as do Fantdstico, programa
semanal da Rede Globo.

A experiéncia de Canellas sugere que uma formacdo complementar em direitos
humanos pode ser benéfica, mas ndo obrigatoria para o jornalista que deseja abordar esse tema.
Ele acredita que a compreensdo das transparéncias dos direitos surge tanto da experiéncia de

vida quanto de uma formac¢ao humanista, adquirida por multiplos caminhos.

Eu nunca fiz um curso de Direitos Humanos. Fui até a graduagdo. Nao tenho
nenhuma formagdo em pos-graduagdo, mas posso dizer, por exemplo, que
minha atuagdo no movimento estudantil, na politica estudantil dentro da
universidade, ajudou a me formar como jornalista. Estudei em uma
universidade federal, ja no final da ditadura, no ultimo ano do governo
Figueiredo; posteriormente veio o governo Sarney, eleito indiretamente.
Participei como dirigente estudantil daquelas grandes mobilizagdes na
campanha Diretas Ja, em 1984, que resultou no fracasso da emenda Dante de
Oliveira, em 1985. Este movimento efervescente do ressurgimento da
democracia do Brasil ajudou a me formar como cidadao e a ter uma ideia sobre
violagdo de direitos, durante a ditadura e, depois, no periodo de
redemocratizagio do Brasil. E 6bvio que essa experiéncia concreta, as leituras
ao longo da vida e a propria atuagcdo como jornalista, me deparando com temas
ligados a violagdes de direitos humanos, robustece a reflexdo sobre a
importancia de lidar com esse tema (Canellas, 2024, p. 240).

Ele entende a redacdo como uma arena de disputa em que, quanto maior a diversificagdo
ideologica, mais saudavel se torna. Nessa disputa de temas e de espagos nos telejornais,
evidenciada nas reunides de pauta, os profissionais precisam argumentar, negociar os assuntos
julgados como relevantes e, muitas vezes, ndo conseguem transforma-los em noticia. Canellas
lembra: “Ao longo da carreira, acreditei em pautas muito importantes, e elas foram derrotadas
nas discussdes naquele momento. Mas a insisténcia fez com que, em um determinado momento,
aquele tema fosse considerado superado” (Canellas, 2024, p. 241). Para o jornalista, essa ¢ a
dinamica de funcionamento de toda redacao saudavel.

Sobre o tipo de abordagem priorizada nas matérias relacionadas aos direitos humanos,

ele explica que o primeiro passo ¢ identificar que tipo de direito foi violado, saber porque e por
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quem foi infringido, e 0 que aconteceu com a vitima. A partir dai, importa cumprir o beaba do
jornalismo, buscando relacdo entre causa e consequéncia, identificando os personagens
envolvidos no episodio e procurando ainda esgarcar o significado estrito daquela situagdo
especifica para uma significacdo mais universal. Referenciando a obra de Genro Filho (2012),
Canellas enfatiza a poténcia do jornalismo quando o profissional busca, no especifico, o

alargamento da significagdo universal.

Por isso o personagem ¢ tdo importante; por isso investe-se na humanizagao
de uma historia, na especificidade da pessoa que vocé esta ouvindo,
justamente pela sua possibilidade de significagdo universal. O jornalismo ¢é
mais forte quando vocé parte do especifico, quando vocé vai para o lado mais
singular da histéria, mais mitida, mais pessoal. E isso que faz com que as
pessoas se identifiquem com aquilo: outros milhares de pessoas sdo
representados naquela historia especifica (Canellas, 2024, p. 241).

A presenga de matérias sobre a fome em telejornais como o Jornal Nacional ou mesmo
na revista eletronica Fantdstico ainda conduziu a entrevista para um debate sobre como
emplacar uma tematica tdo sensivel diante de tantas pautas factuais que permeiam as reunides
de pauta. Neste ponto, retomamos as discussdes relacionadas a veiculagdo do problema da fome
em contextos episddicos, € ndo como uma questdo que assola milhdes de brasileiros todos os
dias. Segundo Canellas (2024), toda reportagem ou atividade jornalistica exige um rigor de
apuracdo e checagem que ¢ regra para todos os tipos de assuntos — da reportagem esportiva a
dentincia de um mal feito. A precisdo da checagem, a rechecagem, a ideia de procurar por
multiplas fontes e vozes, de dar um contexto, de sempre estabelecer a relagdo de causa e
consequéncia — tudo isso faz parte da dindmica do processo de conhecimento que ¢ ligado a
producdo de noticia. Logo, como apontado pelo jornalista, ndo hé diferenga no tratamento de
questdes de violagdo de direitos em relagdo a qualquer outro tema jornalistico. Ele afirma que
as regras de apuragdo sdo as mesmas.

Jé& sobre a dindmica do tempo na apuracdo de uma matéria sobre direitos humanos, ele

concorda que exige mais tempo, embora isso ndo seja restrito apenas a tematica da fome.

Toda reportagem de prospeccao (aquilo que os castelhanos chamam de largo
aliento, ou seja, temas de grande abrangéncia) necessita de um mergulho que
exige tempo e investimento, de energia do jornalista e de dinheiro por parte
da empresa. Neste sentido, hd uma decisdo editorial de apostar no
aprofundamento de um caso e isso rende, talvez, aquele que ¢ o maior
patrimdnio de uma empresa de comunicagdo, que ¢ a credibilidade. Quando
vocé consegue mergulhar em uma historia, destrinché-la com profundidade a
ponto de impactar a sociedade, de suscitar uma discussao, isto rende prestigio
(Canellas, 2024, p. 242).
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Além da fun¢do inerente de aprofundar as histérias de violag@o de direitos, cabe ainda
ao jornalista, segundo o entrevistado, o dever de esclarecer as ambiguidades conceituais
relacionadas ao tema. Ele esclarece que nem sempre se trata de uma tarefa facil, haja vista que

o profissional precisa lutar contra clichés e aparéncias.

A Eliane Brum tem falado muito dessa tarefa extra dos jornalistas no sentido
de recuperar a significagdo das palavras, de defender o significado das
palavras. Lembro que alguns anos atras (ha 15 anos, mais ou menos) fui pegar
um avido do Rio de Janeiro para Brasilia e entrou um sujeito dentro do avido
com a camiseta escrita: “Direitos Humanos, o estrume da sociedade”. Ele foi
aplaudido por quatro ou cinco pessoas e eu fiquei muito encucado com aquilo.
Quando olhei para o sujeito, era o entdo deputado Jair Bolsonaro. Isso explica
porque ha muito tempo o conceito de direitos humanos ¢ distorcido e
ressignificado como uma turma que defende os bandidos. Nos, jornalistas,
precisamos recuperar o significado da expressdo, que ¢ uma conquista da
civilizagdo, um valor universal construido pela humanidade, com carater
profundamente civilizatorio que diz respeito ao direito de existir, ao direito de
ter dignidade, de ser bem tratado e amparado plenamente (Canellas, 2024, p.
244).

Sob essa perspectiva, Canellas (2024) defende que o conceito de direitos humanos
precisa ser recuperado e defendido, e isso ¢ papel também do jornalismo e do jornalista, de
fazer o resgate tdo potente dessa expressdo, que ¢ diariamente desconstruida, retocada e
transformada, para desmistificar o discurso presente no senso comum, considerando que “o
senso comum ¢ dificil de a gente enfrentar” (Canellas, 2024, p. 244).

Outro questionamento ao jornalista resgata o seu artigo “Nem imparcial, nem engajado:
o reporter como artifice da noticia”, publicado na obra Politicas publicas sociais e os desafios
do jornalismo, no qual menciona que o jornalismo que se faz no Brasil ndo ¢ pior nem melhor
do que a sociedade brasileira — ele apenas reproduz a visdo hegemodnica do mundo. No referido
texto, Canellas ressalta que, na melhor das hipoteses, o jornalismo exerceria o papel de fiscal
do poder, de denunciador das anomalias que devem ser corrigidas pelas autoridades, de
sentinela dos interesses dos publicos dos meios de comunicagao.

A partir dessas proposi¢des, na entrevista, ele ¢ indagado sobre, para além das fungdes
da profissdo, em quais agdes o jornalismo poderia investir para fortalecer a percepgao social
sobre a garantia e a efetivacdo de direitos. Novamente referenciando Genro Filho (2012), ele
encabeca a resposta esclarecendo que o jornalismo ¢ uma forma de conhecimento da realidade
objetiva e reafirmando sua relacdo de conhecimento com a noticia. Para o jornalista, a noticia

ndo surge diante do profissional como algo resolvido. “E a inteligéncia do jornalista que resolve
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a noticia. Eu acredito que apenas jornalistas preparados, com instrumentos tedricos capazes de
fazer essa elaboracdo que vocé menciona, € que sdo capazes de propor temas que realmente

tenham a ver com a estrutura da sociedade brasileira” (Canellas, 2024, p. 244).

Talvez uma das tarefas mais importantes que a gente tenha ¢ entender porque
ndo conseguimos mexer na pirdmide social do Brasil. Passamos por dois
governos do presidente Lula e dois da Dilma, em que uma série de politicas
publicas foram implementadas no sentido de mitigar a desigualdade. Mas, ao
mesmo tempo, foi um periodo em que as instituicdes financeiras, os grandes
bancos, tiveram ganhos assombrosos, € nao foi mexido na estrutura tributaria,
na estrutura de recolhimento de impostos. Vocé sabe muito bem que os ricos
ndo pagam impostos — quem paga imposto ¢ a classe média. Sdo temas que
dizem respeito a estrutura da pirdmide social do Brasil, que nao foi enfrentada
por nenhum governo da historia do pais, nem pelos governos petistas. O que
eles fizeram, com muito mérito, foram as politicas publicas de mitigagcdo da
pobreza. Houve, inclusive, avangos que permitiram ao Brasil sair do Mapa da
Fome. Evidentemente, isso ¢ algo de extrema importancia, mas ndo muda a
pirdmide social brasileira e ndo toca nas causas relacionadas a desigualdade.
Este ¢ um tema pelo qual eu tenho uma verdadeira obsessdo e que eu espero
poder tratar de forma mais aprofundada, ou seja, a questdo das raizes das
desigualdades e porque ¢ tdo dificil para a elite brasileira abrir mao de
privilégios. Sdo temas que, jornalisticamente, precisam ser tratados de uma
forma objetiva, que ¢ uma caracteristica do jornalismo de qualidade (Canellas,
2024, p. 244).

O desafio do jornalismo de avangar em prol da defesa e garantia de direitos ¢ outro
ponto destacado por Canellas. Essa questdo entrou em debate no momento em que ele
rememora seu estarrecimento ao saber sobre a morte da lavadeira Maria Rita, uma personagem
emblematica na série de reportagens sobre a fome no Brasil. Segundo ele, a visibilidade dada
via telejornal ndo deu conta de salva-la. Nesse sentido, a reflexao critica de Canellas sobre o
papel do jornalismo na sociedade brasileira também se estende a analise das estruturas sociais
do pais. Ele acredita que o jornalismo de qualidade deve ir além da dentncia pontual, abordando
de forma objetiva as raizes das desigualdades estruturais que perpetuam a exclusdo social no
Brasil. Para ele, o jornalismo tem a responsabilidade de esclarecer as questdes que os poderosos
tentam esconder e promover debates sobre temas como a tributagdo injusta e a concentragdo de

riqueza nas maos de poucos.
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Precisamos entender qual é o nosso papel. Isso exige uma boa dose de
humildade intelectual. Ao terminar de assistir a primeira matéria da série sobre
a fome, da poltrona da minha casa, eu fiquei em euforia achando que talvez
ali estivesse uma grande contribuicdo para que a sociedade comecasse a
pensar em enfrentar a questdo da fome. Mas, no outro dia, recebi um banho
de agua gelada ao descobrir que a Maria Rita morreu. Isso foi um grande
ensinamento, um grande aprendizado que me fez entender qual ¢ o papel do
jornalismo, que foi muito bem definido pela colega jornalista filipina Maria
Ressa, ganhadora do Prémio Nobel da Paz em 2021. Ela diz que nosso papel
é iluminar aquilo que os poderosos querem esconder ou obscurecer. E isso que
a gente precisa fazer (Canellas, 2024, p. 245).

A fala do jornalista Marcelo Canellas reflete uma compreensao critica sobre o papel do
jornalismo na transformacao social. Ele argumenta que o jornalismo ndo deve ser encarado com
arrogancia, e sim considerado um agente de mudanca direto na sociedade. Ele enfatiza que,
embora o papel da imprensa seja de grande importancia, sua fun¢do primordial ¢ iluminar
aspectos que estdo ocultos, especialmente sob a ¢gide dos mais poderosos.

O jornalista destaca que a verdadeira mudanca social depende de uma sociedade
politicamente organizada, composta por movimentos sociais, partidos politicos e diversas
formas de ativismo que confrontam os interesses de classe. Nesse contexto, ele observa que a
disputa politica ¢ uma arena em que valores universais, como solidariedade e bem comum,
precisam ser resgatados. Canellas argumenta ainda que a pressdo da sociedade civil ¢é
fundamental para convencer a elite brasileira a abrir mao de privilégios e redirecionar parte de
suas riquezas para financiar, por exemplo, a educa¢@o dos mais pobres. Isso seria, segundo ele,
um mecanismo de empoderamento e de ascensdo social, uma vez que os mais ricos tém uma
“hipoteca social com os pobres e isso tem de ser pago com uma educagao publica de qualidade.
E isso deve ser objeto de reportagem, do interesse do jornalista, porque diz respeito aos
problemas estruturais do Brasil” (Canellas, 2024, p. 245).

Ao ser questionado em relagdo ao seu conhecimento sobre o Jornalismo de Solugdes,
Marcelo Canellas admite ndo estar familiarizado com a teoria e pratica dessa abordagem. No
entanto, ele destaca a importincia do jornalismo de denuncia no Brasil, um pais onde as
violagdes de direitos sdo frequentes e variadas. Ele enfatiza que, mesmo sem uma solucgao
aparente, ¢ importante denunciar violagdes flagrantes, sugerindo ainda que o jornalismo de
denuncia, ao expor problemas, ja aponta implicitamente para solugdes.

Na entrevista, o jornalista reconhece que o telejornalismo, em algumas ocasioes,
consegue promover a defesa dos direitos humanos, ajudando o publico a compreender a
importincia desses direitos. No entanto, ele também admite que o jornalismo pode falhar,

ressaltando a necessidade de autocritica continua.
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Na discussdo sobre o direito a comunicagdo como um direito de quarta geracao, ou seja,
que dd acesso a outros direitos, o entrevistado ressalta o papel do jornalismo em relatar
violacdes de direitos e, assim, informar a sociedade sobre seus direitos inalienaveis. Ele destaca
a importancia da interlocu¢do genuina com a sociedade, em que o jornalista ndo apenas
confirma ideias preconcebidas, mas estd aberto a ouvir e processar novas informacdes para
explicar contextos de violagdes de direitos.

Em conclusdo, Marcelo Canellas vé o jornalismo como uma forma de conhecimento
que ndo apenas informa, mas também oferece ferramentas para que a sociedade compreenda
suas proprias contradi¢gdes e lutas. Embora reconhega que o jornalismo, por si s, ndo tem o
poder de transformar a sociedade, ele destaca o importante papel dos jornalistas em trazer a
tona as injusti¢as e iluminar as questdes que precisam ser debatidas e enfrentadas por uma
sociedade politicamente organizada. O jornalismo, segundo Canellas, tem a capacidade de
suscitar reflexdes e contribuir para a construcao de uma sociedade mais justa e equitativa, desde
que continue a desempenhar a sua fungao de sentinela de direitos e de promover a discussdo de
criticas sobre as estruturas de poder.

A entrevista foi capaz de refletir a riqueza das contribuigdes de Marcelo Canellas ao
telejornalismo brasileiro, especialmente no que tange a defesa dos direitos humanos, e oferecer
uma reflexdo profunda sobre o papel do jornalismo no contexto de um pais em constante luta

por justiga e igualdade.

5.4.2. Lucio Alves e o papel da cimera ao documentar as desigualdades no

telejornalismo

No ambito do telejornalismo, a cobertura de temas relacionados aos direitos humanos
requer um olhar sensivel e comprometido com a realidade vivenciada pelas pessoas. O
cinegrafista Lucio Alves, conhecido por seu trabalho ao lado do jornalista Marcelo Canellas,
enfatiza o papel de documentar situa¢des de injustiga social de forma auténtica, revelando as
condi¢des adversas das populacdes mais vulneraveis. Em suas palavras, a inten¢ao ndo ¢ causar
impacto pelo choque, mas sim “mostrar com fidelidade a realidade” de quem vive a margem de
direitos basicos como saude, alimentacao e educacgao.

Ao questionar a relagdo emocional presente na producdo dessas imagens, Alves ressalta

que, ao entrar na casa das pessoas para contar suas historias, a equipe busca ser o mais respeitosa
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possivel com suas rotinas, mas também reconhece o quanto a realidade observada pode ser

profundamente impactante.

Cada pessoa tem sua historia, ¢ procuro usar minha sensibilidade para
documentar o dia a dia das personagens envolvidas, de uma forma real e
natural. As vezes, ficamos o dia todo na casa de um entrevistado. De certa
forma, ndo deixa de ser uma interferéncia na rotina dele, mas isso € necessario.
E muitas vezes nos chocamos ao ver, na pratica, que nao ha nada para comer
ou que hd apenas um pedaco de osso. Documentar um cendrio assim ¢
extremamente impactante, € nossa intencdo ¢ justamente passar isso para o
publico (Alves, 2022, p. 02).

Como ressaltado pelo cinegrafista, a visdo de uma casa sem alimentos, com “apenas um
pedago de osso” para o sustento de uma familia, configura um cenério de extrema
vulnerabilidade que, ao ser documentado, transmite a dureza da realidade ao publico. Nesse
sentido, a produ¢do dessas imagens visa despertar empatia e promover a reflexao critica sobre
as desigualdades que ainda permeiam a sociedade brasileira.

Em termos de pratica profissional, ele sublinha a importancia de uma abordagem
discreta e ndo invasiva. Para ele, a cdmera deve capturar a esséncia do ambiente sem modifica-
lo, mantendo a naturalidade das cenas. Ao trabalhar em regides interioranas, por exemplo, ele
aproveita a luz natural e a beleza dos cenarios como forma de criar um contraste visual com a
dura realidade enfrentada pelos personagens retratados. Essa escolha técnica e estética ndo ¢
meramente estilistica, mas carrega um significado profundo: evidenciar o abandono e a
distancia do Estado em relagdo a essas comunidades, cuja sobrevivéncia depende de um suporte
que muitas vezes ndo chega.

A colaboracdo entre cinegrafista e reporter também ¢ destacada como um elemento

fundamental para a construg¢do de uma narrativa fiel e humanizada.

O Marcelo é um mestre nessa arte. Nao usamos microfone direcional, ndo
usamos a canopla com o logo da emissora. O Marcelo conversa com as
pessoas e vai criando uma certa intimidade. E eu vou registrando a conversa.
Poucas pessoas com quem j& trabalhei conseguem fazer o que ele faz, que ¢
captar a emogao do entrevistado por meio da fala, sem intimidar (Alves, 2022,
p- 02).

Marcelo Canellas, descrito por Alves como um “mestre” na arte da entrevista, conduz
as conversas com os entrevistados de maneira a estabelecer uma relagao de confianga. Sem o
uso de microfones direcionais ou elementos formais que identifiquem a emissora, a abordagem

visa criar um ambiente de intimidade, permitindo que os personagens compartilhem suas
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historias com espontaneidade e autenticidade. Nesse processo, a emog¢ao captada pela fala das
pessoas torna-se o fio condutor da matéria, enquanto a camera registra, de forma sutil, as
matizes do didlogo.

Apesar do impacto emocional que essas reportagens provocam no publico, Alves
enfatiza que o objetivo ndo ¢ explorar a dor ou as dificuldades enfrentadas pelas comunidades,
mas sim lancar luz sobre injusticas e desigualdades sociais. Para ele, a critica que a equipe
recebe ocasionalmente por expor de maneira intensa as mazelas sociais revela um
incompreendido papel do jornalismo, que ndo ¢ o de romantizar a pobreza, mas de sensibilizar
a sociedade e os formuladores de politicas publicas sobre a urgéncia de intervencdo. Ao narrar
essas historias, Alves e Canellas colocam em evidéncia ndo apenas a realidade visivel, mas a
falha sistémica do Estado em garantir direitos fundamentais, fortalecendo assim o papel do
telejornalismo como instrumento de dentincia e mobilizagao social.

Esse compromisso com a verdade, sem recorrer a manipulacdo de cendrios ou a
espetacularizagdo da miséria, marca a diferenca no jornalismo voltado aos direitos humanos.
Alves conclui que o papel do telejornalismo nesse contexto ¢ funcionar como uma ponte entre
as historias de vida e as politicas publicas, com o objetivo de promover mudangas e justica
social. Ao final, as imagens captadas e as histdrias contadas se tornam um meio poderoso de
visibilizar realidades ocultas e de fazer com que essas questdes cheguem aos tomadores de
decisdo, alimentando o debate publico e incentivando a formulagdo de solugdes.

Embora o mote das entrevistas tenha sido a abordagem dos direitos humanos nos
telejornais, conforme objetivo anterior de pesquisa, as consideragcdes dos profissionais sdo
importantes para situarmos o papel do telejornalismo na formulagdo de uma proposta focada
em noticias mais propositivas em relacdo ao combate a fome. As falas ainda sdo essenciais para
embasar o proximo capitulo — momento em que a pesquisa revisitara reportagens historicas
sobre a fome exibidas nos principais telejornais brasileiros, como o Jornal Nacional, e a revista
eletronica Fantdstico — Rede Globo. Serdo destacadas as abordagens jornalisticas que, ao longo
das ultimas duas décadas, tém documentado o problema no pais, revelando ndo apenas as
condi¢des de vida das populagdes mais afetadas, mas também o impacto dessas reportagens na
conscientizacdo publica, nas politicas governamentais e, sobretudo, na apresentagdo (ou nao)

de solugdes.
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6. POR UM JORNALISMO DE SOLUCOES EM TELA COMO ENFRENTAMENTO
DA FOME NO BRASIL: ABORDAGEM E CAMINHOS POSSIVEIS NA PESQUISA

O presente capitulo tem por objetivo detalhar o percurso metodoldgico empreendido na
pesquisa, com énfase na coleta e analise dos dados empiricos. A investigagdo, que se propde a
examinar a materialidade audiovisual de reportagens sobre a fome no Jornal Nacional e
Fantastico, demanda um cuidadoso planejamento e execu¢ao, dada a complexidade inerente ao
acesso e organizacao de um corpus tao especifico.

O primeiro percal¢o enfrentado refere-se ao acesso as reportagens. A auséncia de um
repositorio completo no Globoplay exigiu uma busca minuciosa em busca de outros caminhos,
0 que exigiu um tempo consideravel. A necessidade de organizar um conjunto de dados tao
vasto também se mostrou um desafio, uma vez que a metodologia utilizada exige atenc¢ao
especial a cada elemento constitutivo da reportagem: imagem, som, texto, paratexto e edigao.

Para superar essas questdes, a pesquisa adota uma abordagem organizada em etapas
estruturadas, que inclui a criagdo de uma ficha de leitura sistematica e meticulosa, orientada
pelas posicdes da Anélise da Materialidade Audiovisual (AMA), proposta por Coutinho (2016).
A ficha de leitura foi organizada para incluir ndo apenas as observacdes dos conteudos e de
suas caracteristicas, mas também para contextualizar a representacdo da fome enquanto
problema social em cada reportagem.

O desenvolvimento dessa etapa metodoldgica configura-se como um processo de
articulagdo entre rigor analitico e flexibilidade para lidar com as limitagdes praticas da pesquisa.
De antemao, esta etapa evidencia uma importante contribui¢do para o avango epistemologico
da comunica¢do, na medida em que se mostra potente para superar desafios metodologicos,
aprofundar a metodologia, examinar a constru¢ao mididtica de problemas sociais e estimular a
reflexdo ética e politica sobre o papel da midia na sociedade.

A seguir, serdo descritos em detalhe os passos do processo de obtencao dos dados, os
critérios de selecdo das reportagens e as adaptacdes realizadas para responder a exigéncia da

metodologia e dos objetivos de pesquisa.
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6.1 PERCURSO ANALITICO: MAPEAMENTO DA FOME NO TELEJORNALISMO
BRASILEIRO

O caminho tedérico-metodolégico da pesquisa, as entrevistas e os exercicios de andlise
apresentados até aqui ja nos dao pistas de que a fome, no Brasil, ndo ¢ uma condigdo recente;
ao contrario, representa um desafio estrutural que atravessa décadas, refletindo a crdnica
desigualdade social e a fragilidade das politicas publicas de seguranca alimentar.

A persisténcia do problema impde um dilema ético ao jornalismo, especialmente ao
televisivo, que tem o poder de tornar visivel as vidas que se encontram socialmente a margem,
além da potencialidade de promover discussdes e apontar iniciativas que seguem dando certo,
baseadas em solucdes viaveis e factiveis. Nesse ponto da pesquisa, ja € possivel inferir que,
mais do que apenas relatar o problema, o telejornalismo tem o potencial de projetar um papel
transformador ao buscar caminhos que contribuam para enfrentar a fome, adotando uma
perspectiva que transcende a dentncia e abarca um viés mais propositivo.

Nesse cenario, apontamos o quanto o Jornalismo de Solucgdes pode ser 1til e relevante
ao enfatizar a andlise de respostas e estratégias bem-sucedidas em diferentes cenarios. Sob as
lentes da esperanca e da busca por alternativas factiveis, este tipo de jornalismo oferece ao
publico a possibilidade de enxergar ndo apenas os problemas, mas também os caminhos
possiveis para resolvé-los. No telejornalismo, em particular, o enfoque pode transformar a
forma como o publico compreende a fome, criando um espago para discussao mais profunda e
contextual.

Para atingir o objetivo geral de compreender as potencialidades do Jornalismo de
Solugdes como fatores para ampliar o conhecimento do publico dos telejornais a respeito da
tematica da fome no Brasil, foi preciso estreitar o contato com os objetos empiricos, ou seja,
nos debrucar sobre os produtos audiovisuais (Jornal Nacional e Fantdstico) na tentativa de
elencar as reportagens que nos serviriam como guias para a analise. Nessa perspectiva, valemo-
nos dos conhecimentos e funcionalidades da AMA (Coutinho, 2016) para compreender o
jornalismo em telas.

Em pesquisa documental que toma como universo de investigagdo os trabalhos
apresentados no Grupo de Pesquisa de Telejornalismo da Intercom entre 2009 e 2015, reunidos
nos anais dos congressos nacionais da entidade, Coutinho (2016) encontrou um corpus de 224

artigos cientificos, com foco na identificacdo dos métodos e técnicas de pesquisa utilizados
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pelos autores para coleta, tratamento e analise dos dados. Na pesquisa destaca-se a fragilidade
na descri¢ao e na discussdo metodoldgicas em muitos dos trabalhos analisados.

A partir desse cendrio e das pesquisas realizadas no grupo de pesquisa Nucleo de
Jornalismo e Audiovisual - PPGCOM/UFJF, a AMA foi sendo desenhada como resposta a
necessidade de um método que considerasse as especificidades do telejornalismo como produto
e experiéncia social. Essa abordagem foi desenvolvida a partir de reflexdes sobre a metodologia
de pesquisa em telejornalismo, destacando-se como um método possivel para estudos
cientificos na area. A AMA busca integrar diferentes elementos do cddigo televisual, como
texto, som, imagem e edi¢do, para uma compreensdao mais abrangente das narrativas
audiovisuais.

Portanto, a andlise dos discursos telejornalisticos deve levar em conta o todo da
materialidade audiovisual de forma simultinea, assegurando toda a sua complexidade de
codigos, sentidos e simbolos. A metodologia congrega ainda o conceito de paratexto, que
compreende dados como chamadas, vinhetas, a programacdo do canal, a escalada de abertura e

mesmo o texto do apresentador.

Compreender o telejornal a partir da sua dimensdo narrativa e, nesta, da forma de
avangos dos conflitos e situagdes problema, permitiria uma leitura analitica mais
préxima de sua experiéncia de consumo, associando instancias racionais, descritivas
e sensoriais (Coutinho, 2018, p. 187).

Para Coutinho (2016), longe de constituir-se em um método acima de qualquer suspeita,
a proposta consiste em tensionar a analise da materialidade audiovisual como procedimento,
em seus limites e potencialidades, a cada pesquisa realizada, e narrativa sobre ela ou, ainda, a
cada edi¢do de evento. Nesses espagos, assim como na circulagdo de produtos de jornalismo
audiovisual, além dos resultados, ¢ importante reconhecer quais as promessas e os lagos que
cada narrativa assume.

Na pratica, o exercicio inicial ¢ a identificacdo do objeto empirico a ser investigado e o
estabelecimento de eixos de avaliacdo, baseados nas questdes de pesquisa, no referencial teorico
e nos elementos paratextuais da materialidade audiovisual. Esses aspectos funcionam como
moldura para a andlise, permitindo que o pesquisador e os leitores compartilhem um contrato
tacito de interpretacdo (Coutinho, 2016). Esse contrato pode ser comparado ao “contrato de
leitura” de Eliseo Verdn (2004) ou a “promessa audiovisual” de Frangois Jost (2007).

Como proximo passo, Coutinho (2016) propde a elaboragdo de uma ficha de

leitura/avaliacdo. Como se trata de um método qualiquantitativo, a AMA pode incluir itens de
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avaliagdo predefinidos, como tematica, caracterizagdo das fontes de informagdo (governo,
oposicao, setor privado, especialistas, cidadaos), presenca de pontos de vista conflitantes e uso
de arte. Esses marcadores podem ser quantificados e avaliados qualitativamente, dependendo
dos objetivos da pesquisa. Além disso, pode-se incluir uma avaliagdo mais aberta, com a
descrigdo de aspectos unicos da materialidade audiovisual ou de padrdes tipicos do
telejornalismo.

Ap0s a criagdo e o teste da ficha de leitura, com base em uma analise preliminar de uma
parte do objeto empirico, a ideia ¢ definir a amostra a ser investigada, seguido pela obtenc¢ao,
digitaliza¢do e armazenamento do material audiovisual a ser analisado, partindo entdo para a
etapa de andlise. Além dos aspectos mencionados e da possivel criacdo de um material de
codificacdo para amostras maiores ou no caso de participa¢do de varios analistas na pesquisa,
¢ essencial também realizar registros que, ao analisar e descrever os resultados obtidos, tratem
esses resultados como objeto de estudo.

Esse passo a passo baliza a proxima etapa da pesquisa, que consiste na andlise das
reportagens sobre a fome exibidas no Jornal Nacional e no Fantastico ao longo dos tltimos 20
anos. O trabalho leva em conta as praticas de analises qualitativas, considerando o
procedimento de coleta das reportagens realizado.

O primeiro desafio metodolégico envolveu o acesso ao material audiovisual.
Inicialmente, a pesquisa recorreu ao repositorio Globoplay, plataforma oficial de streaming da
Globo, que oferece o arquivo de edi¢des anteriores do telejornal e da revista eletronica. No
entanto, o repositorio ndo disponibiliza todas as edigdes completas de programas. Ao indagar
uma das colaboradoras da emissora que atua no setor de acervo, as justificativas apresentadas
para a auséncia de material no repositério dizem respeito ao grande volume de dados de
programas como o JN e o Fantdstico, que produzem uma quantidade relevante de contetido ao
longo dos anos; a inacessibilidade de alguns contetdos mais antigos, tendo-se em vista que nem
todos sdo digitalizados e disponibilizados online, e ainda as mudancas nos sistemas internos, ja
que os mecanismos de busca e os arquivos da emissora podem ter sido reorganizados ou
atualizados ao longo dos anos, dificultando a pesquisa por conteudos especificos de datas tdo
antigas.

Para suprir essa lacuna, considerando a imprescindibilidade dos materiais de tempos
muito anteriores, contatamos o programa Globo Universidade, que, desde 1999, firma parcerias
com o meio académico, com o objetivo de auxiliar pesquisadores de pds-graduagdo e
professores, regularmente vinculados a universidades. Para isso, ambos precisam ter como

objeto de estudo a empresa, a marca Globo e/ou os produtos Globo, como telejornais,
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programas de variedades, dramaturgia, jornalismo esportivo etc. O auxilio ndo se estende a
producdo de artigos académicos, sendo priorizadas dissertacdes de mestrado e teses de
doutorado.

O contato ocorreu via e-mail no dia 22 de dezembro de 2023, quando foram explicitados
os objetivos da pesquisa e solicitado o acesso ou o envio das reportagens sobre a fome exibidas
nos ultimos 20 anos no Fantdastico e no Jornal Nacional. Outras tentativas foram realizadas a
partir de 2024: 15 de janeiro, 5 de fevereiro, 12 de margo, 18 de marco e 9 de abril. Finalmente,
em 10 de abril obtivemos a resposta, que nos conduzia a responder um questiondario via Google
Forms, para, entdo, sermos direcionados ao setor responsavel. Essa etapa corresponderia ao
cadastro do projeto e, posteriormente, teria sequéncia a solicitagdo no referido setor, que
avaliaria a possibilidade de auxilio a pesquisa.

O questionario ¢ composto por sete etapas: 1) apresentacdo do programa Globo
Universidade e explicacdo sobre o tipo de apoio ofertado; 2) anexacdo de um oficio assinado
pelo orientador do projeto, em papel timbrado da universidade, confirmando o objetivo da
pesquisa e o vinculo académico — etapa imprescindivel para a conclusdo do formuldrio. Em
seguida, além do oficio, a exigéncia de juntar um resumo do projeto de pesquisa, com no
maximo 20 paginas, contendo os seguintes topicos: i) Introdugao; ii) Objetivo; iii) Justificativa;
iv) Metodologia; v) Cronograma de atividades; vi) Referéncias bibliograficas. (O
preenchimento desses requisitos ainda ndo garante a aprovagao da solicitacdo, a ser analisada
em até 30 dias); 3) nomeacao de profissionais e envio prévio da lista de perguntas no caso de a
solicitacdo incluir entrevistas, que, de acordo com a disponibilidade dos profissionais, podem
ser realizadas por e-mail — algo preferivel e muito mais agil. (O programa Globo Universidade
ndo atende a pedidos de estudantes de graduacdo sobre entrevistas com apresentadores e
elencos, privilegiando o acesso a estes profissionais como fontes primarias em pesquisas de
mestrado e doutorado. Caso o pedido se refira a videos, € necessario descrever o material: nome
do programa, periodo em que foi exibido e episoddio ou trecho a ser analisado. Solicitagdes de
pesquisas de imagens sobre temas diversos nao relacionados diretamente a Globo também nao
sdo atendidas); 4) inser¢do de dados do pesquisador, como nome completo, telefone, CEP,
cidade, estado, e-mail, RG, CPF, nivel académico, institui¢do de ensino, tipo de institui¢do
(federal, estadual, particular, outros) e curso; 5) insercdo de dados sobre a pesquisa, como o
nome do orientador e respectivo link do curriculo Lattes, titulo do trabalho, resumo, indicagao
de cinco palavras-chave, objetivos, tipo de apoio requerido (entrevista online ao vivo ou por e-
mail, material em video e outros); 6) Indicacdo do profissional para entrevista e anexo do

questionario completo com as perguntas (em formato Word, Excel ou PDF) e selecao do
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formato da entrevista (online ou por escrito/e-mail); 7) anexo dos dois arquivos mencionados
no item 2 do questionario (oficio assinado pelo orientador do projeto, em papel timbrado da
universidade, confirmando o objetivo da pesquisa e o vinculo académico e projeto de pesquisa).
Apos a submissao do formulario é necessario informar, via e-mail, a conclusdo da etapa
e aguardar até 30 dias pelo parecer. No caso da presente pesquisa, a resposta favoravel veio no
dia 30 de abril. Contudo, a emissora informou que apenas 20 matérias exibidas no Jornal
Nacional poderiam ser disponibilizadas. Assim, os links de acesso foram enviados no dia 12 de
agosto e s0 poderiam ser acessados e baixados mediante a assinatura digital de um termo de
autorizacdo de uso. Para isso, foi necessario confirmar o titulo da pesquisa e informar o
endereco residencial para cadastro no sistema de fornecedores na Globo Comunicacgdo e
Participagdes. Com todos os procedimentos realizados, os links foram enviados por e-mail.
Na busca pelas reportagens sobre a fome que foram ao ar no Fantdstico (2003 —2023),
o procedimento de coleta aconteceu via Globoplay da seguinte forma: acesso ao ano de
interesse, depois 0 més e, em seguida, verificacdo de cada dia individualmente para identificar
a ocorréncia de alguma reportagem associada a tematica. Elaboramos uma planilha no
programa Microsoft Excel como forma de organizar e tabular os dados obtidos. Nessa planilha,
identificamos a data de exibig¢do, o tempo da reportagem, o titulo e o link de acesso para facilitar
o trabalho de analise, realizado posteriormente. O levantamento resultou na Tabela 3, que sera

explorada e descrita posteriormente, na se¢ao referente a analise.

Tabela 3 — Reportagens sobre a fome exibidas no Fantéstico (2003-2023)

Exibicao |Tempo |Titulo Link de acesso

Familia brasileira joga fora, em
18.10.2015|13min9s |média, um quilo de alimentos por dia | https://globoplay.globo.com/v/4547080/

Quase um bilhdo de pessoas passam
03.04.2017 | 10min35s|fome no mundo https://globoplay.globo.com/v/1966298/

"Nao sei se vou comer amanha".
Veja relatos dos brasileiros que
11.10.2020| 10min8s |passam fome https://globoplay .globo.com/v/8931609/

Natal Sem Fome'": clipe inédito tem
Gil, Caetano, Anitta e mais 25
19.10.2021|3min50s |artistas https://globoplay .globo.com/v/8950473/

Quase 117 milhdes de brasileiros ndo
se alimentam como deveriam, aponta
04.04.2021|9min6s | pesquisa https://globoplay .globo.com/v/9409508/

Entidades ndo-governamentais se
unem em mobilizagdo nacional para
04.04.2021 [4min29s |arrecadar alimentos https://globoplay .globo.com/v/9409510/

Ossos e fragmentos de arroz e feijao
25.07.2021|7min3s |entram no prato do brasileiro https://globoplay.globo.com/v/9716163/
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Face cruel da fome: mulheres
relatam rotina de buscar comida em
24.10.2021|6min41s |caminhdo de lixo https://globoplay.globo.com/v/9977411/

Criolo e vdrios artistas participam do
Pacto Contra a Fome, campanha de
21.05.2023|5min4s |combate a fome e ao desperdicio https://globoplay.globo.com/v/11635553/

Fome, desnutri¢do, maldria, e
contaminag@o por mercurio: a
29.01.2023|21min4s |tragédia Yanomami em Roraima https://globoplay.globo.com/v/11322087/

Retirada do ar apds polémica com
23.01.2023| 18min34s| Canellas https://www .youtube.com/watch?v=R3iXZtvIFy0

Fonte: elaborada pela autora (2024).

Uma matéria, especificamente, nos chamou a aten¢ao na busca via Globoplay. Em julho
de 2023, tomamos como objeto de investigacdo uma reportagem exibida na revista eletronica
da Rede Globo em janeiro do mesmo ano. Nessa ocasido, o jornalista Marcelo Canellas e o
cinegrafista Lucio Alves retornaram aos mesmos locais em que estiveram quando produziram
a série Geografia da fome, exibida no Jornal Nacional em 2003. Constataram que, apos avangos
e retrocessos nas politicas publicas voltadas a erradicagdo da fome e da pobreza no Brasil, o
cendrio apresentava uma situacao ainda mais urgente. A nova reportagem, dessa vez veiculada
no Fantastico (Rede Globo), mostrou que o pais voltou novamente ao mapa da fome, com mais
de 116 milhdes de brasileiros em situacdo de inseguran¢a alimentar. A producdo teve como
ensejo a assinatura do presidente Luiz Indcio Lula da Silva para a retomada do Consea
(Conselho Nacional de Seguranga Alimentar e Nutricional), desativado no inicio da gestdo
anterior, em 2019. O objetivo do Consea ¢ garantir a participacdo popular na formulagao de
politicas publicas. O orgdo envolve 24 ministérios, sendo composto, principalmente, por
representantes da sociedade, que ndo recebem saldrios. Segundo a ONU (Organizagdo das
Nagdes Unidas), o Conselho foi fundamental, por exemplo, para tirar o Brasil do Mapa da Fome
em 2014.

No X, antigo Twitter, Canellas disse que recebeu xingamentos antes mesmo de a
reportagem ser veiculada. Muitos perguntavam ao reporter o porqué de “filmar a pobreza” em

vez de “entregar cestas basicas” aos que passam fome.
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Figura 8 — Post do jornalista Marcelo Canellas sobre criticas a reportagem

marcelo canellas - 22 de jan de 2023 X
@marcelocanellas - Seguir

Em resposta a @marcelocanellas

Antes mesmo da reportagem especial desta
noite ir ao ar no @showdavida, assim que as
chamadas comegaram a ser veiculadas
durante a semana, minha caixa postal ficou
abarrotada de xingamentos gue terminavam
com perguntas acusatdrias. Para que filmar a
pobreza? +

marcelo canellas
@marcelocanellas - Seguir

Por que em vez de mostrar nao
entregaram cestas basicas? Por que
expor tanta tristeza em vez de ajudar? A
todos expliquei os porqués de mostrar:
porgue € inaceitavel e porque & injusto.

+
10:09 PM - 22 de jan de 2023 @
¥ 1,1 mil " Responder ? Copiar link

Ler 7 respostas

Fonte: Plataforma X (2023).

Ele explicou que, assim como héa 20 anos, ele e o cinegrafista Lucio Alves ajudaram

com “uma conta de luz paga aqui, uma cesta basica acold”, mas isso ndo ¢ o suficiente.

Figura 9 — Repost do jornalista Marcelo Canellas sobre criticas a reportagem

marcelo canellas - 22 de jan de 2023 X
@marcelocanellas - Seguir
Em resposta a @marcelocanellas

E aos que julgam os outros a luz de suas proprias debilidades
morais, esclarego: eu e meu parceiro de oficio e utopias, Lucio
Alves, ndo acreditamos na assepsia emocional do jornalista diante
do fato. +

marcelo canellas
@marcelocanellas - Seguir

Nos comovemos e, tanto hoje como ha 20 anos, fomos
deixando uma conta de luz paga aqui, uma cesta basica
acola, apoio frustrante de quem sabe que um ajutorio
fugaz néo é solugdo para nada. +

10:10 PM - 22 de jan de 2023 @
W 1.3mil @ Responder (2 Copiarlink

Ler 13 respostas

Fonte: Plataforma X (2023).
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Verificamos que, apds as criticas aos reporteres no X, antigo Twitter, a reportagem foi
retirada do repositorio Globoplay. Para a presente pesquisa, foi necessario acessa-la a partir de
uma conta no YouTube, conforme link especificado na Tabela 3.

Nesse sentido, congregando os materiais audiovisuais coletados, contabilizamos um
montante de 30 reportagens como nossa amostragem a serem submetidas 8 AMA. Como
proposto por Lopes (2014), as técnicas de amostragem sao utilizadas nas pesquisas empiricas
para delimitar o universo de investigagdo, podendo ser definido como um conjunto de unidades
(pessoas ou nao) tornadas fontes de informagao ou informantes da pesquisa. Ela explica as duas
grandes técnicas de amostragem, conceituadas como “probabilistica” e~ “ndo probabilistica”.

Neste caso, faremos o uso da segunda, explicada por Lopes (2014) da seguinte forma:

Na amostra ndo probabilistica, a inferéncia estatistica ndo pode ser legitima,
uma vez que o pesquisador ndo conhece a probabilidade que cada unidade tem
de ser selecionada para fazer parte da amostra. Neste caso, a amostra ¢ dita
significativa ou de representatividade social (ndo estatistica), e os métodos de
tratamento dos dados sdo qualitativos (Lopes, 2014, p. 145).

Portanto, a amostra ndo probabilistica, como mencionada por Lopes (2014), ¢ uma
abordagem 1til em pesquisas qualitativas, especialmente quando ha limitacdes de tempo e
recursos ou quando o universo de andlise ¢ especifico e pequeno, como no caso das 31
reportagens que serdo investigadas. Essa amostra, por ser significativa e representativa em
termos sociais (embora ndo estatisticos), se encaixa consideravelmente em nosso estudo, tendo
em vista que o objetivo é compreender a representacdo da fome no telejornalismo.

O numero de reportagens, nesse contexto, ndo compromete a validade da andlise, ja que
seu foco ¢ qualitativo, centrando-se no modo como essas reportagens abordam o tema da fome
e como a pratica do Jornalismo de Solugdes pode ser integrada. Isso permite uma analise
detalhada da materialidade audiovisual, levando em consideracdo aspectos visuais, SOnoros e
narrativos.

A opg¢do por uma amostragem nao probabilistica dialoga ainda com a necessidade de
um olhar profundo sobre a abordagem da temética no telejornalismo, algo que ndo seria possivel
de maneira t3o rica com um viés quantitativo, focado em grandes niimeros, mas sem a mesma

amplitude analitica.
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6.2 A MATERIALIDADE AUDIOVISUAL DA FOME NO JORNAL NACIONAL E

FANTASTICO

Como especificado anteriormente, a pesquisa empirica deste trabalho foi conduzida por

meio da Analise da Materialidade Audiovisual, proposta por Coutinho (2016). O método foi

desenvolvido a partir das pesquisas realizadas no Nucleo de Jornalismo e Audiovisual da

Universidade Federal de Juiz de Fora, como forma de ampliar as possibilidades das anélises de

produtos audiovisuais, sem a necessidade de decomposigdes que, segundo Coutinho (2016),

descaracterizam a experiéncia do consumo e o dar a conhecer dos telejornais.

A aplicacdo da metodologia para andlise das reportagens, que correspondem a nossa

amostragem, vale-se de uma ficha de leitura dos objetos, apresentada a seguir.

Tabela 4 — Ficha de leitura dos objetos (AMA)

Informacgodes Preliminares

Telejornal Fantastico () Jornal Nacional ()
Data de exibigao:
Titulo:
Acesso: Repositorio Globoplay ()  Acervo Globo ()
Eixos de Analise
Paratextos - Quais legendas ou textos aparecem ao longo da matéria?

- Eles refor¢gam ou explicam algum aspecto importante da fome ou das
eventuais solucdes?

- Ha legendas que indicam dados estatisticos ou informagdes contextuais?
- Como os créditos e a assinatura da reportagem (reporter, cinegrafista)
aparecem?

- A identidade da equipe de producdo ¢ destacada, sugerindo maior
importancia ao trabalho investigativo?

- Qual o papel de graficos e infograficos?

- Eles ajudam a esclarecer informagdes complexas sobre a fome (dados de
inseguranca alimentar, politicas publicas)?

- Existe alguma interacdo com o publico (chamada para comentarios nas
redes sociais, enquetes)?

Estrutura narrativa
predominante

- A cobertura jornalistica se concentra em uma abordagem que privilegia a
dentncia da fome?
- Evidencia seus impactos negativos?
- Hé alguma tentativa de apresentar solugdes (iniciativas governamentais,
programas sociais ou agdes comunitarias)?

Geografia da fome

- A cobertura se concentra em determinadas regides do Brasil, como o
Nordeste, historicamente associado a fome?
- Ou abrange outras areas onde a inseguranca alimentar também ¢ grave,
como as periferias dos grandes centros urbanos?

- A cobertura apresenta o problema da fome em areas rurais (um padrao
possivel seria a concentragdo de reportagens em areas rurais € a negligéncia
da fome urbana, o que limitaria a compreensao do problema em sua
totalidade)?
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Roteiro e

- Ha uso de estatisticas ou pesquisas? Elas sdo destacadas de forma clara?
textualidade

- Quais palavras ou expressoes sao usadas para descrever a fome?

- O texto enfatiza o papel de politicas publicas ou instituigdes no combate a
fome?

- Ha referéncias diretas aos direitos humanos ou a dignidade humana?

- Se sim, como as referéncias sdo apresentadas (no texto do reporter, na fala

de especialistas ou de personagens?)
- Quais imagens predominam nas reportagens? (Ex.: filas para receber
alimentos, pratos vazios, criangas subnutridas, ambientes urbanos ou

rurais).

- Como os planos sdo construidos? Ha predominéncia de plano geral, plano

médio, primeiro plano, close, plano detalhe etc?
- Quais posicdes de camera sdo utilizadas (camera alta, camera baixa, na
altura do ombro)?

- Quais papéis estdo imbricados na narrativa a partir da posi¢ao da cAmera?
- As imagens reforgam uma perspectiva de esperanca (como projetos de
solucdo) ou de desesperanga?

- Ha uso de graficos ou recursos visuais para apresentar dados?

- O que predomina na edi¢do (perspectiva mais documental ou
telejornalistica (nesse caso, com takes mais curtos, subordinados a uma
dramaturgia do telejornalismo?

- Ha uso de trilhas sonoras?

- Qual o efeito delas sobre a percepgao da matéria?

- Qual o tom utilizado pelo locutor: neutro, emotivo ou investigativo?

- Ha uso de depoimentos em audio (testemunhos, entrevistas com
especialistas)?

- Os sons ambientes sdo utilizados para aumentar o impacto emocional da
matéria (ruidos de rua, sons de cozinha etc.)?

- Quais sdo as principais vozes ouvidas na reportagem (especialistas,
politicos, pessoas afetadas pela fome)?

- As pessoas afetadas pela fome sdo mostradas de forma ativa ou passiva?
- Hé equilibrio entre falas de autoridades (governo, ONGs) e da populagdo
vulneravel?

- Quem narra a historia? O reporter assume a centralidade ou a reportagem
da espaco para que as pessoas falem por si mesmas?

- A cobertura da fome esta ligada a ciclos noticiosos especificos, como
eleicdes, crises econdomicas ou eventos climaticos extremos (seca,
enchentes)?
- A reportagem propde ou discute possiveis solugdes para a fome?
- Ha exemplos de agdes comunitarias ou politicas publicas que estejam
sendo implementadas?
- O foco ¢ apenas nos problemas ou ha uma tentativa de inspirar esperanca
¢ acao?
- As reportagens mostram colaboragdes entre diversos setores (governo,
ONGs, comunidades)?

Elementos visuais

Elementos sonoros

Protagonismo e
vozes

Temporalidade e
ciclos noticiosos

Jornalismo de
Solucoes

Fonte: elaborada pela autora (2024).

Cada eixo de analise, elaborado com base na AMA, representa categorias que
sistematizam a investigacdo das reportagens sobre a fome ao longo dos anos, levando em

consideragdo tanto o contetido principal quanto os aspectos paratextuais. Essas categorias nos
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ajudam a organizar a andlise de maneira coerente e permitem identificar padrdes e tendéncias
na cobertura do tema no Jornal Nacional e na revista eletronica Fantdstico. Tais categorias sao
apresentadas nos capitulos subsequentes, a partir da observagdo e andlise das reportagens

veiculadas no Fantdstico e, posteriormente, aquelas exibidas no Jornal Nacional.
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7. A FOME NAS TELAS: UM MAPEAMENTO DA COBERTURA DO
FANTASTICO

Eu ando doido pra morrer, porque se eu morrer, eu descanso e ndo passo mais fome

(Jodo da Conceigdo, 2023)

Este capitulo apresenta os resultados das analises realizadas a partir de matérias exibidas
no Fantastico, na tentativa de produzir um mapeamento de como a fome vem sendo abordada
na revista eletronica e identificar padrdes recorrentes na forma como o telejornalismo brasileiro
tem abordado o tema. A andlise sistematica dos conteidos também desponta como perspectiva
para detectar alguns parametros e variagdes em diferentes aspectos da cobertura jornalistica,
que podem revelar como o problema foi enquadrado e tratado ao longo do tempo.

Esses padrdes, que posteriormente serdo categorizados, podem incluir o foco narrativo
predominante, identificando se a cobertura jornalistica se concentra em uma abordagem que
privilegia a denuncia da fome, evidenciando seus impactos negativos, ou se ha uma tentativa
de apresentar solugdes, como iniciativas governamentais, programas sociais ou agdes
comunitarias. Entender a geografia da fome seria outro padrdo a ser observado, por meio de um
mapeamento para identificar a distribuigdo geografica das matérias — ou seja, a cobertura se
concentra em determinadas regides do Brasil, como o Nordeste, historicamente associado a
fome ou abrangéncia de outras areas onde a inseguranca alimentar também ¢ grave, como as
periferias dos grandes centros urbanos? Esse padrio geografico pode revelar uma visdo
regionalizada do problema ou uma cobertura mais abrangente.

A analise pode mostrar o tom predominante das matérias, permitindo-nos entender se
as reportagens sdo geralmente pessimistas — enfatizando a desesperanca e a incapacidade de
resolucdo do problema, ou se apresentam um tom de otimismo e progresso, focando em
solugdes e historias de sucesso. Isso influenciaria a forma como o publico percebe a questdao da
fome e seu possivel combate. Relembramos, neste ponto, que o tom negativo pode gerar o
fendmeno ja apresentado da fadiga de noticias ou mesmo a evasao das noticias. Por outro lado,
uma abordagem que inclua solugdes ¢ capaz de encorajar o publico a acreditar em mudancgas
possiveis. Outros parametros poderdo surgir no decorrer das analises.

O capitulo também apresenta as boas praticas jornalisticas identificadas na analise, bem
como os desafios encontrados. Esses resultados servirdo como base para discutir os eventuais

caminhos para um telejornalismo mais comprometido com o enfrentamento da fome.
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7.1 NARRATIVAS DA FOME NO FANTASTICO

As analises realizadas na revista eletronica Fantdstico congregaram nove reportagens
sobre a tematica da fome encontradas no repositorio Globoplay, totalizando uma hora e vinte e
seis minutos de tempo analisado. Embora o objetivo inicial fosse considerar 11 materiais,
dispostos na Tabela 3 (relagdo das reportagens, no Capitulo 6), dois foram excluidos por nao
abarcarem integralmente o tema em questdo, mas focarem no desperdicio de alimentos e na
fome em ambito mundial. Dito isto, apresentam-se nesta se¢@o os resultados evidenciados em
cada eixo de andlise e suas respectivas inferéncias, ressaltando a abordagem qualitativa do
trabalho. Os eixos serdo apresentados a partir da perspectiva de cada reportagem, e

posteriormente apresentaremos alguns padrdes encontrados nas matérias.

7.1.1.Elementos paratextuais

Em relacdo aos paratextos, a andlise considerou legendas, créditos e assinaturas da
equipe de reportagem; graficos e infograficos; interagdes com o publico e possiveis mengdes a
reportagens anteriores. Esses elementos revelam uma variedade de estratégias visuais e textuais
utilizadas para construir narrativas impactantes sobre a fome e informar o publico sobre a
complexidade do problema. Desempenham ainda um papel fundamental na compreensao das
informagdes apresentadas.

Sobre isso, apresenta-se como resultados iniciais a utilizacdo das legendas, que
aparecem nas reportagens para fornecer dados especificos: nimeros de pessoas afetadas pela
fome, areas geograficas e datas, contextualizando a narrativa e permitindo ao publico fazer
conexdes entre diferentes elementos da reportagem.

O uso de legendas foi constatado nos nove conteudos, de diferentes formas. Na
reportagem exibida no dia 11 de outubro de 2020, intitulada ‘Nao sei se vou comer amanha’.
Veja relatos dos brasileiros que passam fome, uma chama a atenc¢ao pela forma de apresentacdo
ao publico. O reporter Marcelo Canellas, enquanto fala da fome como um direito humano
gravemente violado, exibe o fundo de uma panela vazia. Para ele, assim como descrito na
Constituicdo, o texto deveria vir estampado também nas panelas vazias, para que as pessoas
ndo normalizassem tal condi¢do e soubessem que se trata de um direito a ser garantido pelo
Estado. Uma inferéncia proposta refere-se ao apelo emocional e ao estimulo a reflexdo critica

proporcionados pela imagem evocativa, como a da panela com os dizeres da Constituigdo.
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Figura 10 — Texto da Constituicao estampado na panela sugere reflexdo sobre o direito a
alimentagdo

Fonte: Globoplay (2021).

As legendas com dados estatisticos sdo destaques nos elementos paratextuais. As
estatisticas também estdo presentes por meio de graficos e infograficos. Na reportagem Quase
117 milhoes de brasileiros ndo se alimentam como deveriam, aponta pesquisa, do dia 4 de
abril de 2021, ha imagens graficas que apontam os principais dados do inquérito sobre
inseguranga alimentar promovido pela Rede Penssan, além de um grafico que mostra a

evolucdo do problema ao longo dos anos.

Figura 11 — A evolugdo da inseguranga alimentar no Brasil
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Fonte: Globoplay (2021).

Um infogréfico interativo apresenta as regides Norte e Nordeste como as principais
regides afetadas, sobretudo devido ao alto indice de desemprego motivado pela pandemia de

Covid-19. A estratégia grafica utilizada pode reforgar a ideia de que a fome também ¢ uma
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questdo regional, que requer atengdo especifica. Essa visualizacdo pode facilitar uma

compreensdo mais profunda das desigualdades socioecondmicas existentes no Brasil.

Figura 12 — A evolugao da inseguranga alimentar no Brasil Infografico sobre o aumento da
inseguranca alimentar em relacdo ao indice de desemprego

I T DT r gy o

Fonte: Globoplay (2021).

Na segunda reportagem sobre a fome, exibida na mesma edi¢do do dia 4 de abril de
2021 — Entidades ndo-governamentais se unem em mobiliza¢do nacional para arrecadar
alimentos —, os dados estatisticos mostram o nimero de cestas basicas a serem arrecadadas (2
milhdes) para suprir a necessidade de 8 milhdes de familia. A mesma matéria apresenta um
infografico com a constatagdo de que oito em cada dez familias tém dificuldades de se

alimentar, justificando a importancia das arrecadagdes de alimentos ao longo da pandemia.

Figura 13 — Dados sobre a parcela de familias brasileiras com dificuldades alimentares
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fonte: INSTITUTO LOCOMOTIVA/DATA FAVELA

Fonte: Globoplay (2021).
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Legendas presentes na matéria para apresentar a personagem que ird receber as doagdes

informa a quantidade de filhos, a cidade e estado de origem.

Figura 14 — Familias ao redor do pais que receberam doagdes de alimentos
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Fonte: Globoplay (2021).

Em outra matéria — Face cruel da fome: mulheres relatam rotina de buscar comida em
caminhdo de lixo —, veiculada no dia 24 de outubro de 2021, dados do IBGE sobre o nimero
de pessoas desempregadas no Brasil reforcam o impacto da falta de trabalho na seguranca
alimentar da populagdo, além de outros nlimeros que ajudam a contextualizar e a compreender

o problema da fome no Brasil.

Figura 15 — Legendas com o niimero de desempregos no Brasil em 2021
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Fonte: Globoplay (2021).

Outro exemplo capaz de apresentar a estratégia do uso de legendas e recursos graficos
¢ evidenciado na matéria exibida em 23 de janeiro de 2023, na qual um infografico exibe a linha

do tempo da inseguranca alimentar no pais desde 2004 (governo Lula), até 2022 (Bolsonaro).
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Nesse ultimo estdgio, a situacdo de fome atingiu 15,5% da populagdo, o equivalente a 33

milhdes de pessoas.
Figura 16 — Evolugdo da inseguranga alimentar no Brasil
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Fonte: Globoplay (2021).

O numero de pessoas em situa¢do de inseguranga alimentar grave também aparece por
meio de recurso grafico, em forma de feijoes, em alusdo a um alimento tdo simbodlico na mesa
do brasileiro, embora em falta. Outros graficos apresentam a inseguranca alimentar leve e
moderada, demonstrando que quase 60% da populacdo convive com essa ameaga em algum

grau, ou seja, cerca 125 milhdes de pessoas.

Figura 17 — Ntmero de brasileiros em situagdo de fome

Fonte: Globoplay (2021).
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Uma semana depois, em 29 de janeiro de 2021, o Fantdstico exibiu uma reportagem
sobre a tragédia humanitiria em Roraima com os indios Yanomami. A matéria enfatiza a
situacdo critica de satde enfrentada pela populacdo indigena, com doengas como maléria,
pneumonia e desnutricdo severa, além da contaminag¢do por mercurio, em consequéncia da
invasdo e atividade predatoria de garimpeiros ilegais. O cenario € retratado como reflexo do
abandono e negligéncia das autoridades responsaveis pela prote¢do dos povos indigenas e seus
territorios, com relatos de falta de respostas do governo federal a inimeros pedidos de ajuda. A
crise foi exacerbada nos ultimos anos com a escalada do garimpo ilegal, que resultou no
aumento significativo de casos de malaria e contaminagdo do meio ambiente, comprometendo

ainda mais a saude e a sobrevivéncia das comunidades Yanomami.

Figura 18 — Avango do garimpo versus aumento de malédria em terras Yanomami

Fonte: Globoplay (2023).

Nesse caso, o recurso utilizado apresenta um grafico que mostra a area ocupada pelo
garimpo (5 mil hectares) em 2022 e o aumento de 309% em relagcdo a 2018. De maneira
interativa, o recurso elucida o avanco da atividade garimpo na terra indigena, que acompanha a
elevagdo dos indices de maldria entre a populagdo das aldeias.

A matéria do dia 21 de maio de 2023 também ¢ emblemaética para analisar a importancia
e a poténcia das legendas como paratexto no contetido audiovisual. A reportagem apresenta a
musica Com fome ndo da, cantada por Criolo, em parceria com outros cantores. O refrdo ¢
persistente: Com fome ndo dé, com fome ndo d4, com fome ndo da. Na entrevista, o cantor

ressalta: “Eu ja passei fome, né? Muita. Bastante. E ¢ muito ruim, hein? E uma coisa que vai te
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derrotando por dentro; ndo sé a questdo fisica, né? Vocé sente que a sua alma t4 fraca. Quem

tem fome tem que comer” (Fantastico, Ominl4s, 2023).

Figura 19 — Legendas apresentam dados sobre o desperdicio no Brasil

55 milhdes de toneladas

Fonte: Globoplay (2023).

Criolo e varios outros artistas foram voluntarios na campanha Com fome ndo da, do
movimento social Pacto Contra a Fome, enfatizando a possibilidade de combater a fome
evitando desperdicio de alimentos. O movimento social fez os célculos: para alimentar os 33
milhdes de brasileiros que passam fome, por meio de uma dieta balanceada, rica em nutrientes,
haveria necessidade de pouco mais de 7 milhdes de toneladas de comida em um ano. Neste
mesmo periodo, o Brasil costuma desperdigar 55 milhdes de toneladas de alimentos, o que
corresponde a quase oito vezes o necessario. Para explicar de forma didatica essa conta e
reforcar a urgéncia de ndo desperdicar alimentos, a reportagem apresenta legendas com esses

dados, conforme expresso na figura a seguir:

Figura 20 — Recursos graficos mostram aumento dos alimentos no pais

Arroz

156,05%

Feijao

t 71 ,82%

te: IFC-10/ FGV lbre

Fonte: Globoplay (2021).
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Outros recursos visuais também usados nas legendas, como os niimeros que expressam
o aumento nos pregos do feijao e do arroz, mostrados na reportagem do dia 25 de julho de 2021.

A partir disso, infere-se que esses elementos visuais reforcam as informacdes
transmitidas pela reporter, tornando os dados mais tangiveis e de facil compreensdo para o
publico. A exibicao permite ainda que o telespectador visualize de forma efetiva a escalada dos
precos, o que potencializa o impacto da informagdo. Além disso, ajudam a traduzir estatisticas
abstratas em uma linguagem visual acessivel, aumentando o engajamento dos espectadores. Em
uma situacdo como a da fome no Brasil, os nlimeros sozinhos podem parecer distantes ou
dificeis de assimilar, mas, ao serem integrados a narrativa visual, tornam-se mais préximos da
realidade cotidiana das pessoas. Isso também pode estimular uma reacdo emocional mais forte,
0 que contribui para uma maior conscientizac¢ao e urgéncia em relagao a gravidade do problema.

A mesma reportagem ¢ iniciada com uma frase de Carolina Maria de Jesus, extraida da

livro Quarto de despejo: diario de uma favelada.

Figura 21 — Legenda com trecho de livro exemplifica sensacdo provocada pela fome

A tontu¥ada fome nos faz tremer.
Percebi que é horrivel ter sé ar dentro do estbmago.

Carolina/Maria de Jesus,%m “Qua ejo” (1960)

Fonte: Globoplay (2021).

A estratégia visual combina a legenda com a frase de Carolina Maria de Jesus e imagens
em preto e branco de pessoas em situagdes extremas de busca por comida, como filas para
receber 0ssos € a procura de restos em cagambas. Observa-se o cumprimento de algumas
fungdes importantes na construcdo da narrativa da reportagem. Ao usar a frase de uma escritora
que viveu e documentou sua propria experiéncia de pobreza e fome, a reportagem faz uma ponte
entre o passado e o presente, mostrando a fome como um problema histérico e persistente no

Brasil. A frase, visceral e emocional, convida o publico a sentir a angustia fisica e psicologica
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da fome, humanizando aqueles que hoje enfrentam a mesma realidade. O preto e branco das
imagens confere uma sensac¢ao de atemporalidade e gravidade, destacando a continuidade de
um problema que atravessa geragdes. A frase também reflete a indignidade da fome, um
sentimento de desespero e desumanizacdo. Ao associd-la a imagens de pessoas em situagdes
extremas, a reportagem expode visualmente essa violagdo de direitos humanos, refor¢cando o
entendimento de que a fome ndo ¢ apenas uma questao de caréncia material, mas uma condi¢ao
que anula a dignidade e humanidade das pessoas. As imagens, unidas ao texto de Quarto de
despejo, provocam no telespectador a reflexdo critica mais profunda sobre a fome. Datado da
década de 1960, o desabafo da autora sobreposto a cenas atuais sugere que as condigdes pouco
mudaram e evidencia a continua negligéncia em relagdo a esse problema social. A inferéncia,
nesse sentido, refere-se a maior conscientizacdo e senso de urgé€ncia para a necessidade de
solugdes.

Para além da observagdo e andlise das legendas, a pesquisa considerou os créditos e
assinaturas apresentados nas reportagens. O conceito de créditos e assinaturas € aqui
especificado como a identificag@o por escrito do nome dos reporteres e da equipe técnica — ao
longo da matéria ou ao final. Sob essa perspectiva, todos os conteudos analisados apresentam
os devidos créditos das imagens, dos reporteres e da equipe técnica envolvida na produgdo do

conteudo audiovisual.

Figura 22 — Créditos conferidos aos cinegrafistas

Fonte: Globoplay (2020).

Depreendemos, a partir da utilizagdo deste paratexto, que, embora pareca uma mera

formalidade na pratica jornalistica, exibir os nomes dos profissionais envolvidos demonstra a



220

seriedade do trabalho jornalistico. A fome ¢ um tema sensivel e de grande relevancia social, e
a identificacdo dos reporteres e da equipe técnica serve para reforcar a credibilidade do
telejornal, cria uma conexdo de responsabilidade — os jornalistas e cinegrafistas que assinam a
matéria garantem, por meio de sua expertise e reputacdo, a veracidade e a qualidade das
informagdes apresentadas. Esse aspecto nos parece essencial, sobretudo em temas que
envolvem direitos humanos, pois assegura ao publico que a investigacdo foi conduzida com
rigor e respeito.

A assinatura também pode ser vista como uma maneira de humanizar a propria producao

jornalistica.

Figura 23 — Créditos conferidos a equipe de edigdo

edigao

BERNARDO MORTIMER ERIC ROMAR DIMITRI CALDEIRA

Fonte: Globoplay (2020).

Assim, a identificacdo explicita da equipe mostra que por tras da cobertura jornalistica
h4 individuos comprometidos com a narrativa e a dentncia do problema da fome. Esse
comprometimento pessoal, quando revelado ao publico, pode criar uma conexao emocional
mais forte com o telespectador, que, consequentemente, percebe o envolvimento direto dos
jornalistas com as histérias humanas retratadas na matéria.

Em uma matéria que denuncia a fome, os créditos funcionam ainda como um gesto de
transparéncia, valor fundamental para o jornalismo profissional. A identificagdo dos
profissionais que trabalharam na reportagem reafirma o compromisso da midia com a clareza e
a honestidade na producdo de conteudo. Quando isso se d4 em um contexto de dentncia de

grave violagdo de direitos humanos, como a fome, essa transparéncia ¢ importante também para
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demonstrar que a reportagem foi conduzida de forma ética, permitindo ao publico confiar no
que esta sendo exibido e possibilitando a responsabilizacio dos profissionais e da emissora. Por
fim, as assinaturas e créditos chancelam o prestigio e a autoridade da reportagem, caracteristicas
que, como ja mencionado no trabalho, ajudam a criar confianga e distanciam o publico dos
fendomenos da fadiga e evasdo de noticias.

A assinatura dos reporteres também pode ser vista como uma convocacao ao didlogo
social. Ao se identificarem, os jornalistas se colocam a disposicdo para o debate publico sobre
a fome, refor¢ando o papel do jornalismo como mediador social. Essa identificag¢do fortalece a
ideia de que o jornalismo de qualidade ndo ¢ apenas um ato de informag¢ao, mas também uma
ferramenta de agdo, que chama a atenc¢do das autoridades e da sociedade para problemas
urgentes que necessitam de solugdes imediatas. Ressalta-se que nem sempre o didlogo
transcorre de forma amistosa. No caso da reportagem produzida por Marcelo Canellas exibida
em janeiro de 2023, que apresenta claramente uma abordagem de dentncia de um cenario ja
mostrado 20 anos antes, o didlogo entre o profissional e usuarios das redes sociais digitais, em
especial do X, foi fundamentado em criticas de questionamento sobre o motivo de a reportagem
mostrar as mazelas e ndo agir no sentido de ajudar e propor solugdes para o cenario apresentado.

Ha que se considerar também a utilizagdo dos mapas nas reportagens analisadas, o que
foi evidenciado em cinco das noves matérias. Na reportagem especial sobre a situacdo dos
indios Yanomami, de janeiro de 2023, os mapas desempenham um importante papel ao
salientarem a terra indigena em Roraima, onde ficam os Pelotdes Especiais de Fronteira do
Exército, principal ponto de apoio, resgate e cuidado dos indios, e também a maior concentragao
do garimpo no territério Yanomami. O uso desse recurso ¢ uma estratégia para contextualizar

o telespectador tanto sobre a localizacdao onde se da a tragédia quanto sobre sua magnitude.

Figura 24 — Mapa contextualiza publico sobre territorio Yanomami ameagado

Terra Indigena
Yanomami

Fonte: Globoplay (2023).
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A inclusdo de mapas ajuda a situar o telespectador nos diferentes municipios brasileiros
afetados pela fome. Isso pode ser constatado em grande parte das reportagens analisadas. Em
Quase 117 milhoes de brasileiros ndo se alimentam como deveriam, aponta pesquisa, de 2021,
como a narrativa ¢ construida a partir de varios municipios brasileiros, os mapas ajudam a situar
geograficamente o publico, contextualizando visualmente onde a historia ocorre, algo
especialmente importante em reportagens que abordam problemas de alcance nacional, como a

fome no Brasil.

Figura 25 — Mapas apresentam estado a partir do qual a historia ¢ contada

FFantantco

Fonte: Globoplay (2023).

Trata-se também de um recurso capaz de construir uma ponte entre a situagdo vivida
por personagens individuais e o espectador, facilitando a compreensdo de que o problema ¢é
disperso e nao restrito a uma Unica area.

Outra inferéncia diz respeito ao papel dos mapas como refor¢o da diversidade regional
do Brasil, sublinhando que a fome afeta de forma desigual diferentes localidades. Isso colabora
para ampliar a empatia do publico, j& que torna mais claro o cenario da distribuicdo espacial da
fome no pais. Esse tipo de paratexto também ¢ uma ferramenta poderosa para estruturar a
narrativa audiovisual, funcionando como uma transi¢ao visual entre historias de diferentes
personagens e locais, mantendo a coesdo da reportagem.

A possibilidade de interagdo com o publico a partir de enquetes, chamadas para
comentarios nas redes sociais digitais ou convite para acessar o site do programa a fim de
efetivar doagdes foi outro elemento analisado no eixo dos paratextos. Embora ausente na
maioria dos casos, o recurso de interagdo direta com o publico foi utilizado na reportagem

“Entidades ndo-governamentais se unem em mobiliza¢do nacional para arrecadar alimentos”,
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de abril de 2021, e na matéria Criolo e varios artistas participam do Pacto Contra a Fome,
campanha de combate a fome e ao desperdicio, de maio de 2023. Ambas fazem chamadas para
angariar doacdes e divulgam informagdes sobre como mobilizar o publico para a causa do
combate a fome.

Para citar um exemplo, na reportagem sobre a mobiliza¢do de entidades para arrecadar
alimentos, a apresentadora Poliana Abritta convida o telespectador a participar do movimento
Panela Cheia Salva e a fazer doagdes por intermédio do site do Fantdstico. A legenda exibe o

enderego eletronico enquanto a jornalista fala da importancia das doagdes.

Figura 26 — Apresentadora convida publico a participar da campanha Panela Cheia Salva

#Fantastico

www.panelacheiasalva.com.br

=

Fonte: Globoplay (2023).

Esses paratextos ampliam a conexao entre o tema abordado e o espectador, tornando a
questdo social da fome ndo apenas um objeto de observagdo, mas uma oportunidade de acao.
No caso das reportagens mencionadas, o uso de chamadas para angariar doacdes ou
informagdes sobre como se engajar na causa da fome refor¢a o compromisso do jornalismo
com uma cobertura que vai além da mera apresentagao do problema. Esses recursos incentivam
o publico a se envolver diretamente com solugdes, transformando a narrativa em uma agao
coletiva.

Além disso, a inclusdo desses elementos cria uma sensacdo de urgéncia e
responsabilidade social, impulsionando o espectador a se mobilizar em prol da causa
apresentada. Dessa forma, o Fantdastico utiliza a interatividade para gerar impacto, mobilizar
recursos € aumentar a conscientizagdo, aproveitando as potencialidades das midias digitais e

sociais. Com o uso desses paratextos, o jornalismo passa a fazer mais do que apenas informar:
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também inspira e capacita o publico a participar ativamente na busca por solugdes para o

problema da fome, mesmo que de forma pontual.

7.1.2 Estrutura narrativa predominante

Neste eixo de andlise, o principal objetivo consiste em determinar o equilibrio entre
cobertura baseada em dentincia e abordagem voltada a solucdes, ao verificar como o Fantdstico
tem tratado a fome ao longo do tempo. A observacdo visa entender se o jornalismo estd
conseguindo cumprir seu papel de informar, sensibilizar e também impulsionar mudancas ao
evidenciar possiveis caminhos para enfrentar o problema. Isso também dialoga com o potencial
do Jornalismo de Solugdes, que busca ndo s6 expor as crises, mas também apontar diregdes
viaveis para a acao e a resolucao de complexos problemas sociais.

A partir das perguntas constantes na ficha de leitura, dividimos a analise do presente
eixo em algumas camadas. Na primeira, identificamos o foco narrativo predominante, ou seja,
ao questionarmos se a cobertura jornalistica privilegia a dentncia da fome, tentamos
compreender se o Fantdstico tem abordado a fome principalmente como problema a ser
exposto, uma violagdo de direitos humanos que precisa ser colocada em evidéncia. Isso permite
verificar se o foco estd na dentncia, no alarme social e no papel de testemunha que o jornalismo
tradicional costuma assumir ao expor situagdes de injustiga. Portanto, consideramos organizar
as reportagens entre aquelas que denunciam violagdes (investiga¢do) e as que buscam

impulsionar mudangas (solu¢do), chegando ao seguinte resultado:

Grafico 13 — Objetivo das narrativas sobre a fome nas reportagens do Fantastico

Impulsionar mudangas’ Solugao

Denunciar violagoes! Investigagio

Fonte: elaborado pela autora (2024).
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A partir do dado apresentado, em que 77,8% das matérias priorizam a dentncia de
violagdes do direito a alimentagdo e apenas 22,2% se concentram em impulsionar mudangas ou
propor solugdes, € possivel inferir que ha predominancia de narrativa investigativa. Em outras
palavras, a cobertura parece seguir uma tradicdo de exposicdo e denuncia, caracteristica do
jornalismo tradicional, que busca evidenciar problemas e injusti¢as, como no caso da fome. Isso
indica que o programa traz a tona a gravidade da situacdo, mas sem propor, na maioria dos
casos, acdes ou caminhos concretos para resolver o problema.

A baixa porcentagem de matérias focadas em mudangas e solugdes (22,2%) revela uma
lacuna na cobertura que, como apontado no problema de pesquisa, poderia ser explorada pelo
Jornalismo de Solugdes. Outra consequente deducdo refere-se ainda a esse enfoque
investigativo. Embora relevante, pode gerar certo alarmismo, que, por si s6, ndo proporciona
ao publico ferramentas para entender como combater o problema de maneira efetiva. A
abordagem de solugdes, por sua vez, busca apresentar possibilidades praticas e histérias de
superacao capazes de inspirar mudangas concretas.

A predominancia da denuncia, sem a contraparte de solugdes viaveis, também pode
gerar no telespectador um sentimento de impoténcia, desdnimo ou, em ultima instancia, fadiga
e evasao de noticias, o que impacta negativamente o engajamento com o tema em longo prazo.
Como consequéncia, corre-se o risco de que o problema da fome continue sendo percebido
como desafio sem solugdo, desestimulando a mobilizagao social.

Sob essa perspectiva, depreendemos que ha um espaco significativo para que o
Fantdstico amplie suas abordagens, incluindo mais matérias que mostrem iniciativas bem-
sucedidas no combate a fome, promovam debates sobre politicas publicas eficazes ou
apresentem solugdes locais e internacionais passiveis de adaptag¢do ao contexto brasileiro. Isso
enriqueceria a narrativa jornalistica e fortaleceria a percep¢do do jornalismo como ferramenta
de promocao de conhecimento e transformacgao social.

A segunda camada a ser considerada ao analisarmos a narrativa predominante nas
matérias refere-se a necessidade de examinar se as reportagens evidenciam os impactos
negativos da fome. O objetivo ¢ entender até que ponto as matérias estdo conseguindo
conscientizar o publico sobre as consequéncias humanas e sociais de tal crise. Isso envolve
analisar se os efeitos da fome sobre a saude, a dignidade e o desenvolvimento das pessoas e
comunidades sdo destacados de forma clara e se as reportagens conseguem gerar empatia e
compreensdo sobre a profundidade do problema.

Por esse viés, a matéria ‘Ndo sei se vou comer amanhd’. Veja relatos dos brasileiros

que passam fome, de 2020, ¢ um claro exemplo com historias individuais e cenarios de extrema
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caréncia alimentar. A narrativa foca na exposicao da realidade vivida por milhdes de brasileiros
em situagdo de inseguranca alimentar, evidenciando o retorno do Brasil ao Mapa da Fome. Os
impactos negativos da fome sdo amplamente destacados na reportagem. As cenas e
depoimentos mostram familias que ndo t€ém o que comer, criancas que se alimentam enquanto
os pais ficam sem comida e pessoas dependendo de ajuda comunitaria ou vivendo de
empréstimos. A fome aparece retratada ndo apenas como auséncia de comida, mas também
como um fator de desespero, tristeza e desumanizagao.

No caso da matéria Face cruel da fome: mulheres relatam rotina de buscar comida em
caminhdo de lixo, a0 mostrar as cenas de mulheres vasculhando o lixo em busca de comida e
apresentar as entrevistas realizadas com elas, ha evidéncias da gravidade da situagdo e a
vulnerabilidade dessas pessoas, destacando a fome como questdo estrutural no Brasil. As
imagens expdem os impactos negativos da fome de maneira direta. A realidade da personagem
Jaqueline e de outras mulheres vasculhando caminhdes de lixo para sobreviver, a privacao de
refei¢des e a necessidade de escolher entre dormir ou comer revelam a degradagao da dignidade
humana. O relato da mae desempregada, Jocastra, sobre a primeira refeicdo da filha ser um
iogurte retirado do lixo por criangas, também serve como claro exemplo do impacto devastador

da fome na vida dessas familias.

Figura 27 — Grupo de mulheres vasculham caminhao de lixo em busca de comida

#Fantastico

Fonte: Globoplay (2021).

A terceira e ultima questdo contemplada no eixo que analisa as estruturas narrativas

predominantes nas reportagens explana as eventuais tentativas de apresentar solugdes, seja por
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meio de iniciativas governamentais, programas sociais ou agdes comunitdrias. A reportagem
‘Ndo sei se vou comer amanhd’. Veja relatos dos brasileiros que passam fome, de 2020, destaca
a importancia do Bolsa Familia e critica a redu¢do de programas sociais e a dificuldade de
acesso ao auxilio emergencial. Além disso, menciona que o Programa Mundial de Alimentagao
(WFP — World Food Programme), premiado com o Nobel da Paz, tem sido uma ferramenta
fundamental no combate a fome mundial. Contudo, as solu¢des apresentadas sdo indiretas, e o
foco maior recai sobre a falta de acdo do governo brasileiro e os cortes em politicas publicas
que agravam a fome no pais. Logo, acredita-se que a matéria combina a dentincia das condi¢des
de fome com uma exposi¢do de seus efeitos devastadores e, de forma limitada, menciona a
necessidade de solugdes, mas com destaque para a insuficiéncia ou auséncia de politicas
publicas adequadas.

J& a matéria Quase 117 milhoes de brasileiros ndo se alimentam como deveriam, aponta
pesquisa, que foi ao ar em abril de 2021, menciona algumas iniciativas governamentais e
comunitarias, como o auxilio emergencial e doagdes de cestas de alimentos para familias
vulneraveis. No entanto, a reportagem também aponta a insuficiéncia das solugdes oferecidas,
como o valor reduzido do novo auxilio emergencial, para enfrentar a crise alimentar de forma
eficaz. Por fim, destaca a postura soliddria da sociedade civil e de individuos que tém
contribuido para aliviar a fome, mas a auséncia de uma resposta estrutural robusta ¢ evidente.

No caso da reportagem FEntidades ndo-governamentais se unem em mobiliza¢do
nacional para arrecadar alimentos, a analise nos chancela a dizer que destaca o movimento
Panela Cheia Salva, formado por vérias organizagdes, como a Central Unica das Favelas (Cufa)
e Gerando Falcdes, com o objetivo de arrecadar cestas basicas e distribuir alimentos para
milhdes de brasileiros. Embora a reportagem ndo mencione politicas publicas governamentais,
da énfase as acOes comunitarias e a mobilizacdo da sociedade civil como forma de combate a
fome. A mensagem de colaboracdo e o esforco de organizagdes ndo governamentais sao
apresentados como caminhos para mitigar o problema.

A reportagem Ossos e fragmentos de arroz e feijao entram no prato do brasileiro,
também mostra alguns esfor¢os comunitarios e programas sociais, como a distribuicdo de ossos
pela proprietaria de um agougue e o auxilio emergencial do governo federal. A énfase, porém,
estd mais na insuficiéncia de tais medidas do que em solugdes efetivas. O auxilio emergencial,
por exemplo, ¢ retratado como insuficiente para cobrir as necessidades basicas das familias. As
falas de especialistas como Francisco Menezes, economista e analista de politicas da ActionAid,
e Rodrigo Kikko Afonso, da ONG Acdo e Cidadania, apontam a crise da fome como um

problema estrutural, agravado pela pandemia, mas preexistente. Nao héa apresentacdo clara de
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solugdes abrangentes ou politicas publicas que estejam resolvendo o problema de forma
significativa. Com isso, depreende-se que a reportagem se concentra na dentiincia da fome e na
exposicdo de seus impactos, mas apresenta poucas solugdes praticas ou concretas para o
problema.

A referida matéria menciona uma solu¢ao encontrada no municipio de Messias (AL),
onde agricultores de um assentamento produziam alimentos para serem repassados a merenda
escolar. Contudo, a reportagem critica a descontinuidade da iniciativa e denuncia o
desmantelamento do Programa Nacional de Aquisicdo de Alimentos (PNAD), que perdeu
forgas e potencializou o éxodo das familias agricultoras para as favelas da capital, Maceio.

Destaca-se ainda a matéria Face cruel da fome: mulheres relatam rotina de buscar
comida em caminhdo de lixo, no ar em 24 de outubro de 2021. A narrativa comenta algumas
iniciativas de solidariedade, como o projeto do publicitario André Mota, que criou uma loja
temporaria para arrecadar fundos destinados a compra de cestas basicas. Além disso, o
envolvimento da Cufa ¢ destacado, proporcionando pequenos auxilios as familias. Nao ha, no
entanto, mengdo a politicas publicas ou programas governamentais robustos, sugerindo que as
solugdes apresentadas sdo tempordarias e insuficientes diante da magnitude do problema. Logo,
a reportagem equilibra a dentincia da fome e seus efeitos negativos com a apresentacdo de
iniciativas solidarias, mas carece de uma discussdo mais ampla sobre solugdes governamentais
de longo prazo.

Outro destaque refere-se a reportagem sobre a tragédia humanitdria nas terras
Yanomami. O cendrio ¢ retratado como um reflexo do abandono e negligéncia das autoridades
responsaveis pela protecdo dos povos indigenas e seus territorios, com relatos de falta de
respostas do governo federal a inimeros pedidos de ajuda. A crise foi exacerbada nos ultimos
anos, com a escalada do garimpo ilegal, que resultou no aumento significativo de casos de fome,
malaria e contaminacdo do meio ambiente, comprometendo ainda mais a satde e a
sobrevivéncia daquela comunidade. Nesse sentido, a matéria apresenta as agdes emergenciais
de resgate e assisténcia, como a distribui¢do de alimentos e o atendimento médico, mas expoe
a insuficiéncia dessas medidas para reverter a situagdo devastadora. A matéria, ao conectar
esses eventos a responsabilidade politica e legal, cita a inagdo do governo federal e a
possibilidade de responsabilizacdo por genocidio, dada a gravidade da crise e as evidéncias de

violacao dos direitos humanos dos Yanomami.
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7.1.3 Geografia da fome

A andlise do eixo “Geografia da fome” tem como foco compreender de que forma a
cobertura telejornalistica no Fantdstico retrata a distribuigdo geografica da fome no Brasil e
como isso pode afetar a percepcdo do problema em sua amplitude e complexidade.
Historicamente, a fome no pais tem sido associada a regides especificas, como o Nordeste, onde
a escassez de recursos e as condigdes climaticas adversas corroboram com um imaginario social
sobre o problema. Esse recorte, tradicionalmente vinculado & fome na zona rural e as
dificuldades do Semiarido, se apresenta como um padrdo recorrente no telejornalismo,
concentrando a atencdo em areas ja reconhecidas pela sociedade como impactadas pela
inseguranga alimentar.

Entretanto, as andlises nos possibilitaram inferir que a fome no Brasil contemporaneo
ndo se limita ao Nordeste e as areas rurais. As periferias dos grandes centros urbanos emergem
cada vez mais como espagos de expressiva inseguranca alimentar, resultado das desigualdades
econdmicas, da falta de politicas publicas eficazes e do elevado custo de vida urbano, que
dificultam o acesso a alimenta¢do digna. Com isso, a analise se debruca sobre a seguinte
questdo: em que medida o telejornalismo aborda também essas regides urbanas periféricas, que
tém sido atingidas pela fome de modo alarmante?

Essa investigacdo se estende ainda para a avaliacdo de possiveis lacunas na cobertura,
que, ao priorizar a fome no ambito rural, acabaria por negligenciar o crescimento do problema
nas areas urbanas. Esse viés de abordagem, caso presente, limitaria a compreensdo da fome
como problema sistémico e multidimensional, a exigir uma abordagem mais completa para que
o telespectador possa entender suas causas e ramificagdes no pais. Portanto, os resultados da
analise deste eixo buscam identificar se a cobertura telejornalistica contribui para uma
percepcao plena da crise alimentar no Brasil, abarcando tanto as 4reas rurais quanto urbanas e

ressaltando a presenca do problema em diferentes contextos regionais.
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Grafico 14 — Regides mais afetadas pela fome representadas nas reportagens
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Fonte: elaborado pela autora (2024).

Esses resultados indicam uma abordagem geograficamente diversificada na cobertura
telejornalistica sobre a fome no Brasil, embora com predominancia relativa no contexto dos
grandes centros urbanos, que correspondem a 33,3% das reportagens analisadas. Os numeros
sugerem uma preocupag¢do do jornalismo televisivo quanto a inseguranga alimentar nas
periferias dos grandes centros, o que reflete uma realidade em que o elevado custo de vida, o
desemprego e a vulnerabilidade econdmica afetam cada vez mais as populagdes urbanas.

A matéria produzida pelo reporter Marcelo Canellas exibida em 2020 enfoca uma area
periférica do Rio de Janeiro, o segundo estado mais rico do pais, demonstrando que a fome nao
se restringe ao Nordeste, mas impacta regides urbanizadas e economicamente mais
desenvolvidas, como a Baixada Fluminense. Ao incluir dreas urbanas periféricas, em que a
inseguranga alimentar ¢ severa, a cobertura amplia a compreensdo sobre o problema,
igualmente grave nas cidades, e ndo apenas em areas rurais ou historicamente marcadas pela

pobreza.
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Figura 28 — Reporter Marcelo Canellas aborda fome na periferia do Rio de Janeiro

Fonte: Globoplay (2020).

Embora o cendrio transmita um aspecto de “interior”, como mencionado pelo reporter,
representa uma area urbana periférica, e ndo rural. A cobertura, portanto, ndo se limita as areas
rurais, mas enfoca uma zona semiurbana que enfrenta problemas tipicos dos grandes centros,
como a pobreza e 0 acesso precario a recursos basicos.

Dessa forma, a matéria contribui para a compreensdo da fome como um problema
presente em varias regides do pais, incluindo as periferias urbanas do Sudeste, e ndo apenas em
areas rurais ou no Nordeste, de modo a ampliar a percep¢do publica sobre a extensdo e
complexidade dessa questdo social.

A reportagem exibida em julho de 2021 ¢ um exemplo de conteudo que explora a fome
em areas urbanas, como em Cuiaba (MS), na ocupagdo onde vive Niniane, que trabalha no
lixdo. Para sustentar os filhos e assegurar o minimo de proteinas na alimentacdo, ela recorre a

ossos doados por um agougue da cidade.

Figura 29 — Catadora Niniane alimenta a familia com ossos doados por agougue

Fonte: Globoplay (2021).
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A predominancia de reportagens sobre a fome nos centros urbanos ainda pode estar
diretamente relacionada aos impactos da pandemia de Covid-19. Durante esse periodo, a crise
econdmica agravou-se, levando a um significativo aumento da inseguranca alimentar nas
periferias urbanas, nas quais muitos trabalhadores informais e pessoas em situacdo de
vulnerabilidade viram suas rendas reduzidas ou eliminadas. A pandemia intensificou as
disparidades sociais e jogou luz na precariedade de muitas redes de apoio, como o acesso a
auxilios emergenciais, que passaram a ter importancia fundamental para a subsisténcia de
familias em areas urbanas.

Esse contexto pandémico foi foco da cobertura dos telejornais, uma vez que, por
conseguinte, a fome nos grandes centros urbanos tornou-se mais visivel e urgente. A
concentragdo de reportagens em regides urbanas reflete, entdo, a amplitude do problema nesses
locais, onde a pandemia expds e ampliou problemas estruturais que antes poderiam estar em
segundo plano.

Assim, a énfase nas periferias sugere a tentativa do telejornalismo de acompanhar a
realidade agravada pela pandemia, que revelou um novo perfil de inseguranga alimentar nas
cidades e levou o foco a uma fome que entdo transcende as regides rurais e outras
historicamente estigmatizadas, passando a intensamente atingir os grandes centros.

Tal cenario foi observado na reportagem “Quase 117 milhdes de brasileiros ndo se
alimentam como deveriam, aponta pesquisa”, que mostrou o drama das pessoas para receber o

auxilio emergencial, a dificuldade das familias em garantir o sustento dos filhos.

Figura 30 — Reportagem expde problematica da fome no contexto da pandemia de Covid-19

Fonte: Globoplay (2021).
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Outras consideragdes a respeito do impacto da pandemia de Covid-19 serdo
apresentadas nos eixos posteriores.

Além do ambiente urbano, a analise expde ainda a paridade observada na cobertura do
Nordeste (22,2%), em outras regides, como o Norte ¢ o Centro-Oeste (22,2%), e ainda
reportagens que englobam mais de uma regido (22,2%), o que aponta para um esforco em
representar a fome como problema nacional, ndo restrito a dreas historicamente estigmatizadas.
Ressalta-se, contudo, a distribui¢do equilibrada entre regides como uma estratégia para abarcar
a complexidade geografica da fome, mostrando-a como uma questdo presente em varias partes
do Brasil, incluindo locais tradicionalmente menos retratados, como o Norte ¢ o Centro-Oeste.

No entanto, a analise também propde o debate sobre como essas porcentagens poderiam
influenciar a percep¢ao publica: com o maior destaque na cobertura dos centros urbanos, o
telespectador pode ser levado a entender a fome principalmente como um problema urbano,
possivelmente subestimando a realidade nas areas rurais e regides distantes dos grandes centros.
Tal resultado, portanto, revela uma cobertura ampla, mas que, ao priorizar o contexto das
cidades, pode beneficiar-se de um equilibrio ainda maior para representar a fome como desafio
verdadeiramente nacional e multifacetado.

Outro exemplo emblematico ¢ a reportagem de Marcelo Canellas e Lucio Alves de
janeiro de 2023, em que os profissionais revisitam os personagens e locais que simbolizam
diferentes faces da fome no Brasil, permitindo um mapeamento diversificado que desfaz

estereotipos de que a inseguranga alimentar ocorre apenas em regides especificas.

Figura 31 — Duas décadas depois, Marcelo Canellas revisita personagens em situacao de fome

Fonte: Globoplay (2023).

A escolha de Mesquita (RJ), Araguai (MG), Messias (AL), Santa Ursula (BA) e Jurema
(PI) traz uma visao integrada e heterogénea do problema, mostrando que a fome atinge tanto as

periferias urbanas quanto areas rurais e semiurbanas, do Sudeste ao Nordeste.
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A abordagem também reforga a continuidade e persisténcia da fome como problema
estrutural, sublinhando as transformagdes e retrocessos que ocorreram ao longo das ultimas
duas décadas. Revisitar personagens e locais reportados 20 anos antes, como em Santa Ursula
e Araguai, pode ser considerado uma forma de contextualizar as mudangas nas condi¢des de
vida das familias e denuncia a falta de solugdes definitivas. Além disso, a inclusdo de iniciativas
locais para mitigar a inseguranga alimentar, como o assentamento em Messias, insere o
Jornalismo de Solug¢des na narrativa, mesmo que de forma indireta, o que pode inspirar outras
comunidades e fortalecer o debate sobre politicas publicas.

No conjunto, a variedade geografica confere a cobertura uma profundidade que

evidencia a fome como problema que transcende barreiras regionais.

7.1.4 Roteiro e textualidade

No eixo de andlise “Roteiro e Textualidade”, busca-se compreender de que forma o
texto e o roteiro das reportagens sobre a fome contribuem para a constru¢ao de significados e
para a sensibilizagdo do publico. Nesse contexto, foram considerados quatro aspectos
especificos, que, juntos, ajudam a delinear o tratamento do tema da fome nos telejornais.

Primeiramente, a investiga¢do voltou-se as palavras e expressdes utilizadas para
descrever a fome. Este aspecto ¢ fundamental, pois a escolha da nomenclatura influencia a
percepgao do espectador sobre a gravidade e as causas do problema, revelando se a fome ¢
apresentada de forma objetiva, como um dado técnico, ou se hd uma abordagem mais
humanizada e sensivel. Para isso, tomamos como base as falas dos reporteres e das personagens
afetadas pela fome para criar uma nuvem de palavras que pudesse elucidar visualmente as

principais formas de retratar o problema.
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Figura 32 — Nuvem de palavras que conceituam a fome no Brasil
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Fonte: elaborado pela autora via wordclouds.com (2024).

Essas expressoes capturam e condensam o impacto emocional e a gravidade da fome,
conforme representado nas reportagens do Fantdstico, € destacam como o telejornalismo reflete
e transmite a triste experiéncia de ndo ter o que comer no Brasil.

No eixo de andlise da textualidade, essas palavras, utilizadas para sensibilizar o publico
sobre a fome, alinham-se com o conceito de dramaturgia no telejornalismo, conforme proposto
por Iluska Coutinho. A dramaturgia telejornalistica, segundo Coutinho (2012), envolve a
criagdo de uma narrativa estruturada que vai além da simples transmissdo de fatos, engajando
o publico emocionalmente e ampliando sua compreensdo do problema. Expressdes como “a
barriga doi”, “miséria” e “sobreviver”, que aparecem com mais recorréncias nas matérias, nao
sdo apenas informativos, mas operam em nivel emocional, evocando imagens vividas e
despertando empatia no espectador. Essa escolha de palavras, de modo planejado, constréi uma
narrativa impactante que transforma o sofrimento humano em uma experiéncia quase palpavel
para quem assiste.

Acredita-se ainda que a proximidade com a dramaturgia se da porque essas expressoes
intensificam o carater tragico e real da situacdo, com o objetivo de mobilizar uma resposta
afetiva e de engajamento. Ao utilizar a dor e a precariedade dos sujeitos afetados pela fome, o
telejornalismo desenha uma histéria com personagens e emogdes que, ainda que representem

uma realidade objetiva, trazem elementos narrativos que prendem a atengdo e geram um
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impacto duradouro. Assim, essas palavras compdem o que Coutinho (2012) chama de uma
“narrativa dramatica”.

Ap0s a analise das principais expressoes que descrevem a fome, examinou-se se o texto
enfatiza o papel de politicas publicas ou de instituicdes no combate a fome. Como exemplo,
citamos a reportagem veiculada em outubro de 2020, cujo texto faz referéncia ao papel das
politicas publicas e instituicdes no combate a fome. Ele menciona a redu¢@o do acesso ao Bolsa
Familia e ao auxilio emergencial como fatores que contribuem para o aumento da fome no
periodo. Também sublinha a importancia de programas como o Programa Mundial de
Alimentacao (WFP), que recebeu o Prémio Nobel da Paz no referido ano e atende milhdes de
pessoas no mundo. A reportagem também traz a fala de um especialista a reforcar a necessidade
de intervenc¢ao estatal para que pessoas vulneraveis possam sair da situacdo de fome.

O auxilio emergencial também ¢ citado como exemplo de politica publica de combate a
fome na matéria exibida em abril de 2021. E destacado ainda pelo seu papel fundamental para
evitar caos social durante a pandemia, e a reportagem critica a redu¢ao de valor e abrangéncia
no auxilio em 2021. Além disso, na mesma reportagem ha uma men¢do ao Ministério da
Cidadania, que afirma ter adotado medidas para doagao de cestas basicas a familias vulneraveis.
Portanto, a importancia das politicas publicas no combate a fome ¢ enfatizada, tanto por meio
da narrativa quanto das entrevistas com especialistas.

Ha exemplo de reportagem que, embora mencione iniciativas de ONGs e a mobilizagao
de movimentos sociais, ndo faz uma referéncia direta a politicas publicas governamentais
especificas. Em vez disso, a énfase esta nas acdes de mobilizacdo da sociedade civil, como o
Movimento Panela Cheia Salva. Isso sugere uma abordagem focada na a¢do comunitaria e na
solidariedade em resposta a crise da fome, sem abordar diretamente o papel do governo ou
politicas publicas na resolucao do problema.

J&4 na matéria Ossos e fragmentos de arroz e feijdo entram no prato do brasileiro, o
texto apresenta brevemente algumas politicas publicas, como o auxilio emergencial e o Bolsa
Familia, mas o tom € de que essas a¢des sdo insuficientes para resolver o problema.

Por fim, destaca-se também a reportagem sobre a grave situagdo dos Yanomami no
Norte do pais, que dedica grande parte do texto a analise do papel das politicas publicas e
institui¢cdes na crise. E evidente a critica ao descaso do Estado e a responsabilizagio de governos
anteriores pelas condi¢des de vida dos referidos povos indigenas, cobertos sobretudo por

imagens chocantes de criancas em situagdo de fome e desnutri¢ao.
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Figura 33 — Crianca Yanomami em situacdo de fome e desnutri¢ao

Fonte: Globoplay (2023).

Um exemplo positivo que evidencia a apresentagdo de politicas publicas em nossas
analises € revelado na reportagem Criolo e varios artistas participam do Pacto Contra a Fome,
campanha de combate a fome e ao desperdicio. O texto menciona especificamente o projeto do
governo do Estado do Ceard que transforma alimentos que seriam descartados em refeigdes
para pessoas em situagdo de vulnerabilidade. A fala de Onélia Santana, secretaria da Protegdo
Social do Ceara, destaca a quantidade de pessoas beneficiadas por essa iniciativa, ressaltando a
importancia de a¢des governamentais bem implementadas.

Ao analisar se e como as politicas sdo mencionadas, ¢ possivel identificar o
posicionamento do telejornalismo em relacdo a acdo governamental e institucional, seja em
carater critico, propositivo ou neutro, o que impacta na formag¢do da opinido publica e na
cobranga por solucdes.

Outro ponto fundamental: a identificag¢do de referéncias diretas aos direitos humanos ou

a dignidade humana.
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Grafico 15 — Mengao direta a tematica dos direitos humanos e da dignidade humana
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Fonte: elaborado pela autora (2024).

A reportagem ‘Ndo sei se vou comer amanhd’. Veja relatos dos brasileiros que passam
fome, para citar um exemplo, faz referéncia aos direitos humanos, mencionando explicitamente
o direito a alimentagdo como um direito social garantido pela Constitui¢do brasileira. A fome
¢, entdo, apresentada como violacdo desse direito. Além disso, a dignidade humana ¢ evocada
implicitamente ao mostrar as condigdes precarias em que vivem 0s personagens, COmo uma
familia que precisa pedir comida, o que atinge profundamente sua dignidade. As referéncias
aos direitos humanos e a dignidade humana sao apresentadas tanto no texto do reporter quanto
nas falas dos especialistas. O jornalista aborda o direito a alimentacdo diretamente, ao
mencionar sua inclusdo no Artigo 6.° da Constituicdo. Especialistas refor¢am ainda a
importancia de politicas publicas para garantir esse direito e permitir que pessoas saiam da
miséria. O sofrimento dos personagens entrevistados também transmite implicitamente a
violacdo da dignidade humana.

Na matéria de abril de 2021, embora nao haja mengao explicita a direitos humanos, ha
referéncia implicita a dignidade humana. Expressdes como “a fome do6i na alma” e a discussao
sobre a responsabilidade do governo em garantir a seguranca alimentar refletem essa
preocupacdo com a dignidade das pessoas. A fala de um especialista critica a falsa dicotomia
entre a economia e a saude, apontando que a economia ndo pode existir sem as pessoas. A
critica reforca a ideia de que a gestdo publica deve proteger as vidas humanas, que estdo no

cerne da dignidade e dos direitos humanos.
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As referéncias a dignidade e aos direitos implicitos aparecem tanto no texto do repdrter
quanto nas falas dos especialistas e personagens. O jornalista apresenta os dados e a situagao
de vulnerabilidade das familias, enquanto os personagens relatam suas experiéncias de fome e
impoténcia. Outros especialistas complementam a narrativa com analises sobre a necessidade
de politicas publicas eficazes e a critica a gestdo governamental durante a pandemia. Essas falas
ajudam a dar voz aos que sofrem e a trazer a tona a responsabilidade publica na protegdo de
direitos basicos, como o direito a alimentagao.

A partir dessas proposicdes, o que se deduz ¢ que a mencao a esses elementos pode
ampliar a compreensdo da fome para além de uma condicdo de caréncia, reforcando seu carater
de violagdo de direitos fundamentais e reforcando o discurso de justica social.

Em casos em que foram identificadas tais referéncias, analisou-se como essas sao
apresentadas. Como brevemente ressaltado, verificou-se se surgem diretamente na narrativa do
reporter, nas falas de especialistas ou de personagens, cada uma com potencial para imprimir
diferentes nuangas de legitimidade e proximidade emocional. As falas de especialistas podem
conferir uma autoridade técnica ao tema, enquanto as vozes de personagens tendem a evocar
uma conexao afetiva com o publico.

Os resultados da andlise permitem observar como os textos e roteiros expandem o
carater informativo e constroem uma narrativa sobre a fome, destacando ou obscurecendo
responsabilidades e dimensdes do problema que podem influenciar diretamente a percepcao do

telespectador.

7.1.5 Elementos visuais

Na andlise dos elementos visuais presentes nas reportagens do Fantastico sobre a fome,
foram observados aspectos especificos que permitem compreender como as imagens sao
selecionadas e organizadas para construir significados e sentidos para o telespectador. Antes de
adentrarmos nos resultados de pesquisa, ¢ importante pontuar sobre os tipos de enquadramentos
utilizados no fazer jornalistico em televisdo, com vistas a situar o leitor, no momento em que
se demonstra a predominancia dos planos nas matéria analisadas.

Para isso, sdo precisas as consideragdes de Gutmann (2012):
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Enquanto as convocagdes sdo explicitas via texto verbal, os dispositivos
visuais de conformacgao de diferentes posigoes e énfases no didlogo sdo mais
tacitos. Ainda assim, a moldura visual pela qual se vé o corpo dos sujeitos ¢
importante estratégia de construgdo de posicdes e, consequentemente, de
sentidos para os atos de fala. Por essa razdo, os enquadramentos de camera
sdo explorados como dispositivos expressivos para a interacdo proposta,
produzindo, pelo menos, quatro tipos de efeitos que remetem a uma situago
de conversa: 1. Distanciamento; 2. Aproximacao entre os sujeitos do discurso
(enunciador e enunciatarios); 3. Enfase argumentativa; e 4. Inclusdo do
interlocutor (enunciatario) na cena comunicativa. Nesse caso, os planos e
movimentos de cadmera, articulados ao texto verbal, funcionam como
proficuas estratégias discursivas para os atos conversacionais (Gutmann,
2012, p. 68).

Ela explica ainda que a moldura visual promovida pelos enquadramentos de camera, por
meio da qual o publico se relaciona com os jornalistas, tem sido explorada pelos telejornais de
rede enquanto tecnicidade de configuracdo de posi¢cdes para os sujeitos enunciatarios no
processo dialogal proposto (Gutmann, 2012, p. 74). Pensando nessa perspectiva, tomamos os
conceitos propostos pela autora, sintetizando-os na Tabela 5, como forma de apresentar os

enquadramentos e planos utilizados nas anélises das reportagens sobre a fome.
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Tabela 5 — Sintese dos conceitos de planos e angulos

Enquadramentos,

planos e dngulos

Aplicagio

Plano aberto

(long shot)

A camera estd distante do objeto, de modo que ele ocupa uma

parte pequena do cenario. E um plano de ambientacio.

Plano médio

(medium shot)

A camera esta a uma distancia média do objeto, de modo que ele
ocupa uma parte consideravel do ambiente, mas ainda tem
espago a sua volta. E um plano de posicionamento e

movimentagao.

Plano fechado (close-up)

A camera esta bem préxima do objeto, de modo que ele ocupa
quase todo o cenario, sem deixar grandes espacos a sua volta. E

um plano de intimidade e expressao.

Plano geral

Com um angulo visual bem aberto, a camera revela o cenario a
sua frente. A figura humana ocupa espago muito reduzido na
tela. Plano para exteriores ou interiores de grandes proporgdes.

Também chamado de “geralzao”.

Plano conjunto

Com um angulo visual aberto, a camera revela uma parte
significativa do cendrio a sua frente. A figura humana ocupa um
espaco relativamente maior na tela. E possivel reconhecer os
rostos das pessoas mais proximas a camera. Também chamado

de “geralzinho”.

Plano americano

A figura humana ¢ enquadrada do joelho para cima.

Meio primeiro plano

A figura humana ¢ enquadrada da cintura para cima.

Primeiro plano (close)

A figura humana ¢ enquadrada do peito para cima.

Plano detalhe

A camera enquadra uma parte do rosto ou do corpo (um olho,
uma mao, um pé etc.). Também usado para objetos pequenos,
como uma caneta sobre a mesa, um copo, uma caixa de fosforos

etc.

Angulo normal

Quando a camera esta no nivel dos olhos da pessoa que esta

sendo filmada.

Plongée (palavra francesa

que significa

“mergulho”)

Quando a camera esta acima do nivel dos olhos, voltada para

baixo. Também chamada de “camera alta”.




242

Contra-Plongée (com o Quando a camera esta abaixo do nivel dos olhos, voltada para
sentido de “contra- cima. Também chamada de “camera baixa”.
mergulho™)

Fonte: Elaborada pela autora (2024).

A partir da questdo central de quais imagens predominam, identificou-se recorréncia de
cenas que expoem filas para doacdo de alimentos, panelas e pratos vazios, e incontaveis retratos
de criancas subnutridas, elementos que evocam uma narrativa visual de caréncia e urgéncia
social.

Tomamos como exemplo a matéria sobre o retorno do pais ao Mapa da Fome, exibida
em janeiro de 2023. A escolha de um plano conjunto que mostra o fogdo com poucos
ingredientes e criangas ao fundo com olhares esperangosos real¢a o contraste entre a escassez €
o desejo, criando uma narrativa visual que sublinha a falta de recursos basicos. As criangas, ao
fundo, ganham uma presenca simbolica na imagem, representando as vitimas mais vulneraveis

dessa realidade.

Figura 34 — Imagem em plano conjunto apresenta dicotomia entre escassez e desejo

Fonte: Globoplay (2023).

Na mesma reportagem, quando o texto aborda as internagdes por desnutri¢do, com
média de oito criangas por dia, s3o mostradas em primeiro plano, mas sem revelar seus rostos.
Essa escolha sugere a ideia de anonimato da dor e sofrimento, além de trazer universalidade ao
problema, indicando uma situacdo que afeta iniimeras criangas sem personalizar uma Unica

face.
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Figura 35 — Imagem em primeiro plano de crianga com desnutri¢cao

Fonte: Globoplay (2023).

Ao longo da entrevista com a personagem Uderlaine, o plano médio permite ver ndo s
o rosto da dona de casa, mas também o espago ao redor, revelando detalhes do ambiente em
que vive com os seis filhos. Essa estratégia amplia a visdo do espectador sobre a precariedade
do cenario familiar, contextualizando visualmente as dificuldades enfrentadas e dando

substancia a narrativa pessoal.

Figura 36 — Plano médio preconizado para entrevistar personagem

Fonte: Globoplay (2023).

O close na geladeira quase vazia ¢ outra imagem icOnica e simbdlica, destacada na
pesquisa por sintetizar a situagdo de escassez sem a necessidade de explicagdes adicionais. E
uma forma visual direta de comunicar a auséncia de comida e refor¢a a mensagem da

inseguranga alimentar.
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Figura 37 — Close na geladeira quase vazia evidencia cendrio de escassez

Fonte: Globoplay (2023).

Entre as imagens da matéria, também se ressalta o uso da cdmera baixa enquanto as
criangas estdo sentadas no chdo, mostrando um ponto de vista que intensifica a percepc¢ao de
vulnerabilidade e resignagdo. Essa escolha d4 a imagem uma perspectiva quase infantil,
permitindo ao espectador aproximar-se da experiéncia das criancas e perceber a insuficiéncia

do alimento de maneira mais palpavel.

Figura 38 — Camera baixa mostra crianga se alimentando no chao

Fonte: Globoplay (2023).

Ao analisar a edicdo da referida reportagem, percebe-se os cortes rapidos e imagens

curtas, como Coutinho descreve na Dramaturgia do Telejornalismo (2012). Nesse caso, trata-
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se de uma estratégia que guia o espectador por uma narrativa visual carregada de um tom de
desesperanca e uma critica subentendida a auséncia de politicas publicas eficazes. As imagens
e os cortes reforgam o drama vivido pelas familias, enfatizando o contraste entre o cotidiano
dessas pessoas ¢ a falta de resposta publica ao problema da fome.

A composic¢ao visual escolhida pelo Fantastico nesta e nas demais reportagens em
questdo ddo conta de documentar a situacdo e ainda buscam gerar empatia e indignagao,
instigando o publico a refletir sobre a profundidade e a gravidade desse problema social no
Brasil.

A ambientagdo das cenas varia entre contextos regionais diversos, sugerindo que a fome
¢ um problema amplo, ndo restrito a um Unico cendrio ou grupo populacional. Para exemplificar
essa inferéncia, retoma-se a matéria sobre a tragédia humanitaria envolvendo os Yanomami. O
uso de planos abertos para mostrar as aldeias cercadas pelo garimpo e o desmatamento enfatiza
a ironia tragica de um lugar rico em recursos naturais que se transformou em palco de uma crise
humanitaria. A paisagem devastada contrasta com o potencial da regido, ressaltando a

contradi¢@o entre a riqueza ambiental e a extrema pobreza e fome sofrida pelos indigenas.

Figura 39 — Plano aberto mostra contraste entre a riqueza natural e a crise humanitéria

Fonte: Globoplay (2023).

De forma geral, no que diz respeito a constru¢ao dos planos, nota-se a utilizagao de uma
variedade de enquadramentos. Os planos gerais sdo empregados para contextualizar o ambiente,
mostrando o espaco e a quantidade de pessoas afetadas; ja os planos médios e closes sao usados
para destacar a individualidade e as expressdes dos indigenas, intensificando a conexdo

emocional do espectador com a realidade apresentada.



246

Figura 40 — Plano médio mostra situacdo de Yanomami, com desfoque no rosto

Fonte: Globoplay (2023).

Planos detalhe, como imagens de criancas desnutridas com rostos desfocados,
frequentemente, reforcam o impacto visual e a narrativa de escassez. A énfase repetida nas
imagens de criangas com fome, doentes e vulneraveis sugere uma estratégia de sensibilizagao.
Criangas sao simbolos universais de inocéncia e vulnerabilidade, e sua presenca constante nas
imagens amplifica o apelo emocional da reportagem, incentivando o espectador a empatizar
com as vitimas. Ao mesmo tempo, as imagens desfocadas dos rostos indicam uma preocupagao
¢tica com a preservacdo da dignidade dos individuos retratados, equilibrando a exposi¢do da

vulnerabilidade com o respeito a privacidade.

Figura 41 — Plano detalhe mostra crianga Yanomami com desnutri¢do

Fonte: Globoplay (2023).
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Em termos de posicionamento da cadmera, observam-se posicdes variadas, como camera
alta, que tende a representar as pessoas em situacdo de vulnerabilidade, e cdmera na altura do
ombro, proporcionando uma visdo mais igualitdria e proxima. Essas escolhas de angulo
reforcam papéis narrativos especificos, sugerindo, em alguns casos, relacdo de empatia e, em

outros, possivel distanciamento ou superioridade.

Figura 42 — Uso de camera alta evidencia situagdo de vulnerabilidade

Fonte: Globoplay (2023).

A reportagem Face cruel da fome: mulheres relatam rotina de buscar comida em
caminhdo de lixo também propde consideracdes importantes sob o ponto de vista imagético. O
close nos pés da personagem Jaqueline em sua caminhada de chinelos pelas ruas da favela
enfatiza a vulnerabilidade e a dura realidade enfrentada por ela. Essa aproximacao ajuda a
humanizar sua experiéncia, criando uma conexdo emocional imediata com o espectador. A
escolha visual pode simbolizar falta de recursos, ao mesmo tempo que destaca a resiliéncia da

personagem ao navegar por essas condigdes.

Figura 43 — Close nos pés cria conexao emocional e aproximac¢ao com personagem

Fonte: Globoplay (2021).
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O plano conjunto que mostra a casa de Jaqueline durante a entrevista fornece contexto
fisico e social para a historia. A imagem da moradia contribui para a compreensao da situagao
da personagem, situando-a em um ambiente que reflete a realidade de muitas familias que
vivem em situa¢do de vulnerabilidade. Esse recurso visual também reforca a ideia de que a
fome e a inseguranga alimentar ndo sdo problemas isolados, mas estdo enraizados em realidades

sociais € econdmicas mais amplas.

Figura 44 — Plano conjunto contextualiza publico e o situa na historia

Fonte: Globoplay (2021).

O uso do angulo de trés quartos, de aproximadamente 45 graus com o nariz da
personagem, ¢ uma técnica que intensifica a expressdo facial e as emocdes. Esse tipo de
enquadramento permite que o telespectador perceba o choro de Jaqueline, transmitindo a
profundidade de seu sofrimento e a carga emocional de suas palavras.

Portanto, a principal inferéncia a partir da analise dos elementos visuais refere-se a
combinacdo de diferentes planos e dngulos, o que contribui para uma narrativa que alterna entre
a intimidade das experiéncias pessoais e a representacdo mais ampla do contexto social. Isso
cria um fluxo narrativo que mantém o espectador engajado e investido na historia.

Esses recursos visuais também ajudam a construir uma forte identidade visual para a
reportagem, destacando a luta e a realidade das pessoas que enfrentam a fome de maneira
visceral e impactante. Logo, as escolhas audiovisuais parecem intencionalmente alinhadas com
a mensagem da reportagem sobre a urgéncia da fome. Ao usar recursos que mostram tanto a
solidao quanto a for¢a da comunidade, o Fantastico sugere que a solugcdo deve ser coletiva, mas
que a dor ¢ pessoal e imediata. A conexao entre forma e contetido reforca a necessidade de agao

e a importancia de reconhecer a dignidade humana na luta contra a fome.
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A forma de apresentagdo das também indica se a perspectiva visual aborda a fome sob
uma 6tica de esperanga ou de desesperanca. Imagens de projetos sociais e iniciativas de solucao

para o problema sdo utilizadas para sustentar uma narrativa de esperanca.

Figura 45 — Imagem de projetos de combate a fome sugere esperanca

Fonte: Globoplay (2021).

Por outro lado, cenas de sofrimento e privacdo sem contexto de resolucio evidente

refor¢gam o sentimento de desesperanca.

Figura 46 — Imagem retrata desesperanga diante da falta de solugdo para a fome

Fonte: Globoplay (2020).

Em Entidades ndo-governamentais se unem em mobilizacdo nacional para arrecadar
alimentos, observa-se uma estratégia visual que equilibra o drama da fome e algumas possiveis

alternativas. Ao incluir imagens de panelas vazias, a reportagem intensifica a gravidade da fome
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e provoca uma reflexdo mais profunda sobre as condi¢des de vulnerabilidade alimentar. Esses

closes servem para evidenciar a realidade dificil, sugerindo ainda uma sensagao de urgéncia.

Figura 47 — Close em panelas vazias intensifica gravidade da fome

#Fantastico

Fonte: Globoplay (2021).

No entanto, o contraste com as imagens de entrega de alimentos aponta para uma luz,
sugerindo que, apesar das dificuldades, hd esfor¢os concretos sendo feitos para mitigar o
problema. Essa alternancia entre falta e suprimento visualiza tanto o problema quanto a solugao,

reforcando a narrativa do Fantdstico de que a mobilizagcdo pode gerar resultados positivos.

Figura 48 — Imagem apresenta doagdes de alimentos

Fonte: Globoplay (2021).
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Na edigdo, a predominincia de uma estética mais telejornalistica, com takes’’curtos e
rapidos, busca manter a dinamica tipica do telejornal, embora, em algumas reportagens mais
aprofundadas, haja a aproximacdo de uma edi¢do documental, que oferece sequéncias mais
longas e detalhadas para contextualizacao.

Essa analise demonstra a importancia dos elementos visuais no telejornalismo em
modular o impacto da narrativa para informar e sensibilizar o telespectador em face da

problematica da fome.

7.1.6 Elementos sonoros

Nesse eixo foram analisados os recursos auditivos empregados para enriquecer a
narrativa e potencializar o impacto da matéria. Os elementos sonoros em telejornais ndo apenas
complementam as imagens, mas também desempenham papel central na construcdo de
significados e na mediagdo emocional com o publico. Esta anélise contemplou cinco questdes
principais: a presenga e o uso de trilhas sonoras, o efeito dessas trilhas sobre a percep¢do da
matéria, o tom adotado pelo locutor, a inclusdo de depoimentos em dudio e a utilizagdo de sons
ambientes.

A primeira questdo buscou identificar se havia o uso de trilhas sonoras e examinar como
contribuem para a ambientacdo da narrativa, criando um clima que pode variar entre tensao,
esperanca ou urgéncia e influenciando diretamente o engajamento do espectador. Nesse sentido,
percebeu-se que em todas as reportagens em questdo a sonoplastia foi bem explorada.

A andlise do tom de voz do locutor também foi relevante para entender a postura do
telejornal em relacdo ao tema abordado, seja adotando um tom neutro, que visa a objetividade;
um tom emotivo, que procura despertar empatia, ou um tom investigativo, que sugere busca de
respostas e profundidade no tratamento do tema.

A presenga de depoimentos em audio, como testemunhos de pessoas afetadas e
entrevistas com especialistas, foi considerada para avaliar seu papel na legitima¢ao da matéria,
uma vez que esses elementos ampliam o horizonte informativo e oferecem perspectivas mais
amplas ou técnicas. Contudo, nenhum dos contetidos fez uso dessa estratégia.

Por fim, a presenca de sons ambientes foi investigado em sua capacidade de elevar o

impacto emocional da matéria, seja por meio de ruidos de ambientes externos, sons de locais

2Take ou tomada é uma cena feita pelo cinegrafista.
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familiares (como cozinhas) ou outros ruidos incidentais que ajudam a criar uma conexao mais
vivida e realista com o tema.

As andlises nos permitem inferir que as trilhas sonoras nas reportagens sobre a fome
revelam a inten¢do de conduzir emocionalmente o espectador, alinhando-o com as oscilagdes
de tensdo e esperanca que estruturam a narrativa. Esse movimento, percebido na matéria ‘Ndo
sei se vou comer amanhd’. Veja relatos dos brasileiros que passam fome, cria um efeito de
imersdo, levando o publico a experimentar, em certa medida, as sensacdes de incerteza,
sofrimento e dor que a fome provoca na vida das pessoas retratadas. A variagao entre trilhas de
tensdo, tristeza e esperanga acompanha o fluxo de informacgdes, ajudando a enfatizar momentos
especificos da reportagem e permitindo que o espectador transite emocionalmente junto com a
narrativa.

Na matéria, o tom investigativo do reporter Marcelo Canellas indica um compromisso
com a verdade dos fatos, mas sua mudanga para uma postura de empatia e condescendéncia
durante os depoimentos evidencia uma abordagem humanizadora, buscando aproximar o
espectador das vivéncias dos afetados pela fome. Essa combinacdo reforga a mensagem de que
a questdo da fome vai além de nlimeros ou estatisticas; trata-se de uma violagao de direitos que
afeta diretamente a dignidade humana, énfase que o tom de voz do reporter contribui para
reforgar.

Além disso, o uso de sons ambientes, como o ruido de panelas vazias, acrescenta uma
camada de realismo e simbolismo que potencializa o impacto emocional. Esse recurso sonoro
sugere a auséncia de comida e, a0 mesmo tempo, torna tangivel o sentimento de privacao vivido
por tantas familias. Esse tipo de sonoplastia ndo apenas ratifica a narrativa visual, mas também
colabora para um entendimento mais visceral do problema, intensificando a conscientizagdo e
a sensibilidade do publico em relagdo a fome. Assim, a integracdo desses elementos sonoros
fortalece a reportagem, informando e mobilizando o telespectador em torno da complexidade
da questao.

A matéria “Natal Sem Fome: clipe inédito tem Gil, Caetano, Anitta e mais 25 artistas”,
que apresenta o lancamento do clipe sobre o combate a fome a partir da reunido de diversos
artistas, também exemplifica a importincia dos sons como forma de sensibilizar a audiéncia.
Em ritmo de samba, a musica convida o telespectador a se engajar e a realizar doagdes para a

campanha:
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Pergunte pro seu coragao
Que ele vai te responder
Como faz bem fazer o bem
E ver o bem prevalecer
Venha ajudar a renovar

A esperanga de alguém

O que ¢ pouco pra vocé
Pode salvar quem nada tem.
(Fantastico, 1min4ls, 2021).

Em outro conteudo que apresenta mais uma campanha de combate a fome, intitulada
Criolo e varios artistas participam do Pacto Contra a Fome, campanha de combate a fome e
ao desperdicio, a musica tema também embala o publico em torno da necessidade de ajudar
aqueles que passam fome ou vivem em situacdo de inseguranca alimentar em algum grau,
estabelecendo uma conexdo imediata com o tema central da reportagem. Essa escolha nao
apenas reforca a identidade da campanha, mas também provoca uma resposta emocional nos
telespectadores, evocando a urgéncia e a gravidade da situacdo da fome.

Além da apresentacdo da campanha, a matéria mostra a realidade de pessoas afetadas
pela inseguranga alimentar em Fortaleza (CE). Nesse sentido, o telejornalismo ressalta a
potencialidade dos sons ambientes e mostra, na central de abastecimento da cidade nordestina,
os sons das frutas e verduras caindo nos cestos, junto com o ambiente movimentado da central,
criando uma atmosfera de realismo e imersdo. Esses sons ajudam a situar o publico no contexto
da reportagem, tornando a experiéncia mais sensivel e inteligivel.

A transi¢ao de uma trilha sonora mais tensa para uma mais leve e suave, no momento
em que o foco da narrativa muda de dentincia para iniciativas de esperanga, ¢ uma estratégia
eficaz. Essa mudanca sonora reflete a transformacgao do tom da reportagem, passando da dor e
do sofrimento para a esperanga e a agdo. A alteracdo na trilha pode criar também um alivio
emocional para o publico, sugerindo que, apesar das dificuldades, hé esforcos positivos sendo
realizados.

Os sons ambientes ainda t€ém outros sentidos e significados. Durante as cenas em que
Dona Maria recolhe alimentos que seriam descartados, na Ceasa de Fortaleza, os sons servem
para enfatizar a realidade cotidiana enfrentada por muitos. Ao mesmo tempo, trazem um
elemento de dignidade e resiliéncia ao retrato de pessoas lidando com a escassez.

A inclusdo de sons naturais do ambiente, como o barulho das frutas sendo manuseadas,
também da voz as experiéncias das pessoas afetadas pela fome. Isso contribui para a narrativa

de que a solugao pode vir da propria comunidade.
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Ao enfatizar agdes positivas, a trilha sonora pode ajudar a transmitir a mensagem de que
todos tém um papel a desempenhar na luta contra a fome, fomentando uma sensacdo de
corresponsabilidade.

Outro exemplo de estratégia sonora ¢ o visto na reportagem FEntidades ndo-
governamentais se unem em mobiliza¢do nacional para arrecadar alimentos. No contetido
audiovisual, a trilha evoca esperanca, combinada com o tom emotivo do reporter. Isso
representa uma abordagem que busca destacar o aspecto positivo e inspirador da solidariedade
em meio a crise da fome. A escolha narrativa refor¢a a mensagem de que, embora o problema
da fome seja grave, ha agcdes concretas e mobilizagdes coletivas que oferecem algum alento.
Ao empregar musica de fundo otimista durante as cenas de voluntarios distribuindo cestas
basicas, a reportagem enfatiza a importancia e o impacto das agdes solidarias, conduzindo o
espectador a enxergar as possibilidades de mudanca.

Ha que se salientar o tom emotivo do repdrter, capaz de aproximar a audiéncia dos
sentimentos envolvidos nas cenas, estimulando a empatia e o reconhecimento das iniciativas de
voluntariado como algo significativo e digno de valorizagao.

Na mesma reportagem, os sons ambientes que captam as vozes dos voluntérios
conversando com as familias durante as entregas intensificam a sensacdo de proximidade e
autenticidade. Esse elemento auditivo traz uma dimensao humana que aproxima o telespectador
da cena, proporcionando um entendimento do vinculo criado entre voluntérios e beneficiados.
Assim, o efeito geral ¢ o de sensibilizar o publico e mostrar que, diante de um problema tao
complexo, o envolvimento comunitario tem um papel importante no apoio imediato, refor¢ando
a narrativa de que a solidariedade ¢ uma resposta palpavel e significativa para combater os
impactos da fome.

Como ultimo exemplo para corroborar com os resultados de andlise, citamos a matéria
sobre os povos Yanomami. O uso frequente de sons de helicopteros resgatando indios doentes
reflete a énfase dramatica na emergéncia e na gravidade da situagdo de satide enfrentada pela
comunidade. Esse recurso sonoro refor¢a a sensacdo de urgéncia e caos, destacando a
precariedade da assisténcia disponivel e a necessidade de intervengdes imediatas e externas para
salvar vidas. A presenga de helicopteros também simboliza isolamento, sugerindo que essas
populacdes estdo em locais de dificil acesso e fora do alcance de cuidados regulares.

A utiliza¢do de musica de acdo para acompanhar as operagdes da Policia Federal, que
destruiram maquinas de garimpo, intensifica a percep¢do de uma opera¢do militarizada, de
enfrentamento direto. A escolha desse tipo de musica, comum em cenas de filmes de acdo ou

guerra, ajuda a construir a imagem de um conflito acirrado entre a lei e os garimpeiros ilegais,
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como se a regido estivesse em um verdadeiro estado de guerra. Isso sublinha a dimensdo do
problema e a resisténcia dos grupos criminosos que exploram ilegalmente o territorio indigena.

O fato de os garimpeiros terem incendiado um posto de saude como forma de represalia
¢ ilustrado com imagens e sons que sugerem caos e destrui¢cdo, reforcando a ideia de que a
situagdo ultrapassa uma simples questdo de conflito ambiental, sendo, na verdade, um campo
de batalha em que a infraestrutura bésica da comunidade ¢ alvo de ataques. A musica tensa
aumenta a carga emocional e a ideia de vulnerabilidade tanto dos indigenas quanto dos proprios
agentes do Estado.

A musica tensa durante o resgate de familias indigenas cercadas pelos garimpos reforga
a narrativa de perigo constante. As equipes de resgate ndo estdo apenas em uma missao
humanitéria; estdo expostas a riscos fisicos iminentes devido a presenga dos garimpeiros, de
maneira a sugerir que a ajuda ¢ prestada em um ambiente hostil. Isso intensifica a percepgao de
que a crise humanitaria na regido esta interligada com a inseguranga causada pela exploragao
ilegal de recursos naturais.

Por fim, a estratégia de uso de imagens e sons constrdi uma atmosfera de emergéncia e
conflito, criando uma narrativa visual e auditiva que enfatiza a vulnerabilidade das
comunidades indigenas e a gravidade da violéncia gerada pela exploracdo garimpeira. Isso
convida o espectador a entender a questdo como uma crise multifacetada — humanitéria,
ambiental e de segurangca —, o que torna a reportagem uma experiéncia sensorial que amplifica

a gravidade da situagdo.

7.1.7 Protagonismo e vozes

Para explorar o eixo “Protagonismo e vozes” na andlise das reportagens sobre a fome,
foram observados aspectos que revelam como o telejornalismo constrdi narrativas e concede
espago a diferentes atores sociais. Este eixo foca nas vozes ouvidas ao longo das matérias e no
equilibrio entre falas de autoridades, como especialistas, politicos e representantes de ONGs, e
os depoimentos da propria populagdo afetada pela fome. Buscamos identificar se as pessoas em
situacdo de inseguranca alimentar sdo apresentadas de forma ativa, com voz e presenca
significativas, ou se permanecem em uma posi¢ao passiva, em que seu sofrimento ¢ descrito
por outros, sem expressao propria.

Além disso, a analise investiga quem narra a historia e como a figura do reporter ¢é

posicionada: ele assume um papel central na condug¢do da narrativa ou a reportagem abre espago
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para que os individuos falem em primeira pessoa? Essas questdes visam esclarecer se ha um
equilibrio entre as falas de diferentes grupos, permitindo uma representa¢do mais completa e
plural da realidade, ou se certas vozes sdo privilegiadas, o que pode impactar a percep¢ao do
publico sobre o problema social abordado.

Portanto, apresentamos, neste eixo, o exemplo da reportagem que aborda o aumento do
indice de pessoas em situacdo de inseguranca alimentar e o retorno do pais ao Mapa da Fome.
As principais vozes ouvidas na reportagem sdo: pessoas afetadas pela fome, como Andressa,
Maria e Irapud; especialistas, como o economista Francisco Menezes, ex-presidente do
Conselho Nacional de Seguranga Alimentar, que critica o corte de programas sociais; €
representantes de organizacdes internacionais, como Daniel Balaban, diretor do Programa

Mundial de Alimentagdo (WFP).

Figura 49 — Entrevista com Daniel Balaban, diretor do WFP

Fonte: Globoplay (2020).

O governo também ¢ mencionado, com uma nota do Ministério da Cidadania
respondendo sobre a situagdo da pobreza e politicas sociais.

As pessoas afetadas pela fome sdo mostradas de forma passiva na maior parte da
reportagem. Elas compartilham suas histérias de privagdo e dificuldades, como a falta de
comida e o sofrimento de ter que contar com a caridade, mas aparecem mais como vitimas das
circunstancias, dependentes de programas de assisténcia e do apoio de terceiros. Nao ha
destaque para agdes proativas ou iniciativas autonomas dessas pessoas para tentar superar a

fome.



257

Figura 50 — Dona de casa, Andressa, fala sobre sensacdo de fome

ANDRESSA GARCIA OLIVEIRA
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Fonte: Globoplay (2020).

Infere-se ainda que hd um equilibrio moderado entre as falas de autoridades e da
populacdo vulneravel. As falas das pessoas que enfrentam a fome tém um peso emocional
significativo e ocupam boa parte da narrativa. Contudo, especialistas e representantes de
instituigdes, como o economista Francisco Menezes ¢ o diretor do WFP Daniel Balaban,
também tém espago para comentar o cendrio e explicar os fatores que agravam a fome, como a
redu¢do de programas sociais e a alta nos precos dos alimentos.

Na matéria, o reporter assume a centralidade na maior parte da narrativa, conduzindo a
historia e tecendo comentarios que conectam as falas dos personagens e especialistas. No
entanto, ha momentos em que as pessoas afetadas pela fome tém espago para falar por si
mesmas, compartilhando suas realidades e sentimentos. Ainda assim, suas falas aparecem mais
para ilustrar as condi¢des descritas pelo repdrter, com menos autonomia na constru¢do da
narrativa.

A critica velada ao entdo presidente Jair Bolsonaro estd presente no contraste entre sua
declaragdo e os dados apresentados na reportagem. Bolsonaro afirmou que “falar que se passa
fome no Brasil ¢ uma grande mentira”, e minimizou a gravidade da situacdo, sugerindo que no
pais ndo ha pessoas em estado de desnutri¢cdo severa, como “esqueletos visiveis”, que se vé em

outras nagoes (Fantastico, 03min27seg, 2020).



258

Figura 51 — O entdo presidente Jair Bolsonaro, erroneamente, minimiza situacdo de fome no
Brasil

|

Falar que se passa fomeno Brasile uma grande mentiral

Fonte: Globoplay (2020).

A reportagem, entretanto, contradiz essa fala ao apresentar evidéncias claras de que
milhdes de brasileiros enfrentam inseguranga alimentar grave, incluindo estatisticas oficiais do
IBGE que indicam que 10,3 milhdes de pessoas estavam vivendo em situacdo de inseguranga
alimentar grave, ficando, pelo menos, um dia da semana sem comer. Além disso, especialistas
como Francisco Menezes apontam que as politicas publicas e sociais estavam sendo
desmanteladas, o que agravava o problema da fome.

Essa discrepancia entre a fala de Bolsonaro e a realidade relatada pela reportagem
exemplifica a critica velada: ao apresentar dados, relatos de pessoas afetadas e a opinido de
especialistas, a matéria mostra que a fome ¢ um problema grave e real, sublinhando a
desconexd@o da declaracdo presidencial com os fatos e o impacto social que as politicas do
governo estavam tendo sobre a questao da fome.

Estratégia similar ¢ apresentada na reportagem Quase 117 milhoes de brasileiros ndo se
alimentam como deveriam, aponta pesquisa, que foi ao ar em abril de 2021. Nela, as principais
vozes ouvidas sdo as pessoas diretamente afetadas pela fome, como mulheres chefes de familia,
moradores das periferias e marisqueiras do Nordeste. Especialistas também tém espago,
oferecendo analises sobre a inseguranca alimentar e as politicas publicas, como o auxilio
emergencial. H4 meng¢do a uma nota do Ministério da Cidadania, mas ndo ha presenga direta de
politicos na fala.

Quem vive a fome ¢ mostrado de forma predominantemente ativa. Nesse sentido, os

personagens relatam suas historias, descrevem os esforgos que fazem para sobreviver e falam
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sobre o impacto emocional da fome em suas vidas e familias. Por exemplo, uma mae fala sobre
a dificil decisdo de priorizar os filhos mais novos na alimenta¢do, enquanto outra conta como
acorda cedo para pescar e colher mariscos para sustentar seus filhos. Essas narrativas destacam
sua resiliéncia diante de circunstancias adversas, dando-lhes voz e protagonismo.

A referida reportagem foca principalmente na populacdo vulneravel, com um grande
destaque para as falas de quem vive em inseguranca alimentar. Embora a nota do Ministério da
Cidadania seja mencionada, ela ¢ breve e ndo tem o mesmo peso narrativo que os depoimentos
das pessoas impactadas ou as anélises dos especialistas.

A reportagem da bastante espago para que as pessoas falem por si mesmas. Embora o
reporter organize e contextualize a narrativa, as historias contadas pelos personagens ocupam a
maior parte do tempo. Isso cria uma narrativa em que as vitimas da fome tém voz ativa,
compartilhando suas experiéncias em primeira pessoa. O reporter serve mais como um
facilitador da narrativa, guiando o espectador pelos relatos e dados, sem, no entanto, ofuscar os
protagonistas da historia.

Um terceiro exemplo ¢ utilizado para inferir sobre as vozes evidentes em reportagens
sobre a fome. Em Face cruel da fome: mulheres relatam rotina de buscar comida em caminhdo
de lixo ha o predominio das falas das mulheres apresentadas no video que circulou nas redes
sociais digitais semanas antes de ir ao ar no Fantéstico. Jaqueline e sua filha Jocastra, ambas
retratadas em situagdes de extrema vulnerabilidade, tém suas falas destacadas. Nao ha falas de
especialistas ou politicos, o que limita a andlise de causas e solugdes estruturais para o
problema.

Embora evidencie as mulheres em situacdo de fome, a matéria ndo confere um papel
ativo para elas, que sdo retratadas como vitimas de uma situacdo desesperadora, em que a inica
opcdo ¢ vasculhar o lixo em busca de comida. Essa representacdo reforca a vulnerabilidade
dessas pessoas, sem, contudo, descrevé-las como protagonistas ativas em busca de solugdes ou
de mudanca social. Suas falas sdo mais um reflexo da sobrevivéncia, ndo de uma acao
organizada para resolver a questdo.

Depreende-se ainda que ndo ha um equilibrio entre falas de autoridades e da populagao
vulneravel. O governo ndo ¢ representado, e o Unico destaque para uma agao de auxilio vem de
iniciativas particulares e comunitarias, como a rede de doadores liderada pelo publicitario
André Mota e a Central Unica das Favelas (CUFA).

Assim como nas demais reportagens analisadas, a narrativa principal ¢ conduzida pelo
reporter, que apresenta a situagao de fome e guia o telespectador pelos diferentes elementos da

historia, como a coleta de alimentos no lixo e as iniciativas de ajuda. O reporter faz perguntas
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diretas e da visibilidade aos depoimentos, mas ainda mantém a centralidade na condugao da

histéria, organizando os fatos e contextualizando os acontecimentos.

7.1.8 Temporalidade e ciclos noticiosos

Para compreender como o telejornalismo brasileiro aborda a tematica da fome, ¢
fundamental analisar a relacdo entre a cobertura jornalistica e os ciclos noticiosos. Sob essa
perspectiva, este eixo permite identificar se a fome, enquanto problema estrutural e complexo,
¢ abordada de forma continua ou se surge apenas em momentos especificos, vinculados a
eventos pontuais que capturam a aten¢do publica. Entre as questdes centrais dessa analise,
investiga-se se a cobertura da fome esta condicionada a periodos de maior apelo noticioso,
como eleigoes, crises economicas, ou eventos climaticos extremos, como secas e enchentes.

Essa questdo ¢ relevante, pois destaca uma possivel tendéncia do telejornalismo em
priorizar a fome apenas em contextos que mobilizam o interesse social e politico, o que pode
limitar o entendimento profundo do problema e suas causas estruturais. Quando as matérias
sobre a fome sdo pautadas por esses ciclos, existe o risco de o tema ser tratado de forma
episddica, sem um acompanhamento constante que evidencie a gravidade continua do problema
e a necessidade de solucoes sustentaveis.

Neste sentido, a analise dos ciclos noticiosos associados a fome nos telejornais busca
revelar até que ponto a midia age como um “termometro” sensivel a eventos de grande impacto
ou como um “barometro” capaz de monitorar questdes cronicas. Avaliar essa dindmica ¢
essencial para compreender como o Jornalismo de Solucdes poderia oferecer uma cobertura
mais sistematica, promovendo uma percepcao social ampliada sobre a tematica e estimulando
a implementacdo de politicas publicas e agdes efetivas que respondam a complexidade do
problema ao longo do tempo.

As andlises sinalizam um certo equilibrio relacionado a temporalidade das reportagens
em questdo, embora com predominio de coberturas que seguem certa sazonalidade, conforme

apontado no Grafico 16.



261

Grafico 16 — A cobertura esté ligada a ciclos noticiosos especificos?
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Fonte: elaborado pela autora (2024).

Com base no resultado apresentado, em que 44,4% das reportagens sobre a fome nao
estdo ligadas a ciclos noticiosos especificos e 55,6% estdo, algumas inferéncias podem ser
feitas. A primeira diz respeito a cobertura ainda sazonal, mas com uma presenga constante. O
fato de 55,6% das matérias se darem em contextos como elei¢des, crises econdmicas, ou
eventos climaticos indica que a fome tende a ganhar mais visibilidade em momentos de maior
apelo publico. Isso sugere que a midia considera o tema quando ele pode estar mais relacionado
a contextos de impacto imediato, provavelmente devido ao maior interesse da audiéncia nesses
momentos.

Essa tendéncia foi observada na reportagem exibida em outubro de 2020, que retomou
os dados do IBGE de 2018 — 10,3 milhdes de pessoas passam fome no Brasil — para denunciar
o problema, que foi agravado no periodo da pandemia de Covid-19. A referéncia direta ao risco
do Brasil voltar ao Mapa da Fome da ONU, algo que havia sido evitado até 2013, na pandemia
se torna uma possibilidade real, segundo especialistas ouvidos. O aumento do numero de
pessoas em situacdo de inseguranca alimentar grave ¢ apresentado, neste cenario, como um
forte indicio desse retrocesso. Além do impacto da pandemia, a crise econOmica subsequente ¢
mostrada como justificativa do agravamento da fome no Brasil. O aumento do desemprego, a
diminui¢do da renda e a alta no pre¢o dos alimentos também sdo mencionados como fatores
que contribuem diretamente para a inseguranca alimentar. Outra inferéncia aponta para a crise
econdmica global e suas repercussdes no Brasil, que pode ter impulsionado a discussdo sobre a

fome em reportagens desse periodo.
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A matéria em questdo ainda faz referéncia ao antincio do Prémio Nobel da Paz para o
Programa Mundial de Alimentagdo da ONU (WFP), conectando a fome no Brasil com o
contexto internacional e o reconhecimento global da gravidade da inseguranga alimentar. Além
disso, o ciclo eleitoral pode ser indiretamente percebido pela critica ao governo Bolsonaro, que
estava em curso no momento, com mengdes as politicas publicas descontinuadas ou limitadas,
como o Bolsa Familia e o auxilio emergencial.

O caso da reportagem de outubro de 2021, que apresenta o langamento da campanha
Natal Sem Fome, é outro exemplo a ser explorado na discussdo sobre o agendamento da fome
nos telejornais em datas sazonais. Apds o Fantastico abrir espago para o lancamento da
campanha, uma onda de solidariedade se formou. A andlise dessa estratégia nos possibilitou
inferir pontos fortes e fracos. Entre os aspectos positivos, destaca-se a mobilizacdo rapida, tendo
em vista que as campanhas concentradas em periodos especificos, como o Natal, podem gerar
um grande impacto social em curto prazo, mobilizando um numero significativo de pessoas
para a doacgao de alimentos e recursos.

A cobertura intensa durante esses periodos também pode garantir que o problema seja
amplamente divulgado, aumentando a conscientizagdo da populagio sobre sua gravidade. E o
momento em que a unido de forgas e a participacdo de artistas e celebridades contribuem para
ampliar o alcance da mensagem e engajar diferentes publicos, além da possibilidade de
fortalecimento de parcerias entre instituicdes governamentais, ONGs e empresas, otimizando a
distribuicao de recursos e o atendimento as pessoas em situagdo de inseguranca alimentar.

Em contrapartida, observa-se que a abordagem episodica pode levar a uma visdo
superficial do problema da fome, reduzindo-o a uma questdo pontual a ser resolvida em
momentos especificos. A concentragdo em campanhas pontuais também pode limitar a andlise
das causas estruturais da fome e a discussdo de politicas publicas de longo prazo para combater
o problema. Cita-se ainda a falta de acompanhamento das agdes realizadas durante as
campanhas, o que pode dificultar a avaliagdo de seus resultados e a identificacdo de areas que
precisam de mais atencao.

Uma parcela significativa de reportagens fora dos ciclos indica sensibilidade ao tema:
os 44,4% de matérias que ndo seguem momentos pontuais demonstram um esforgo de cobertura
continua, sinalizando que o telejornalismo, em alguns casos, reconhece a fome como um
problema constante que exige monitoramento e exposi¢ao independentemente da efeméride ou
sazonalidade.

E o caso da matéria sobre as mulheres que vasculham os caminhdes de lixo em busca

de restos de alimentos, na qual ndo ha uma ligagdo explicita entre a cobertura da fome e ciclos
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noticiosos especificos como elei¢des, crises econdmicas ou eventos climaticos extremos, como
secas ou enchentes. Nela, a fome ¢ abordada principalmente por meio de histérias individuais,
sem conexdes diretas com contextos politicos ou econdmicos mais amplos que poderiam estar
contribuindo para o aumento da inseguranca alimentar.

Nesse ponto da andlise, mais uma vez evidenciamos uma abertura para a abordagem
baseada em solugdes, que poderia estimular uma cobertura mais sistemdtica e continua sobre a
fome, afastando-se da sazonalidade e fortalecendo a percep¢do publica sobre a gravidade e
persisténcia do problema. Um equilibrio maior entre coberturas episddicas e permanentes
poderia ainda promover um entendimento mais aprofundado do publico sobre o tema,
incentivando um engajamento social e politico mais sélido.

Em alguma medida, cremos que a cobertura intermitente, associada principalmente a
esses ciclos, pode limitar a profundidade da compreensdo do problema da fome. No entanto, a
presenca de reportagens ndao vinculadas a efemérides ja aponta para uma potencial
transformagdo, em que o telejornalismo pode atuar de maneira mais ativa na construgdo do

debate publico sobre as causas estruturais e as possiveis solugdes para a fome.
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8. UMA ANALISE HISTORICA SOBRE INSEGURANCA ALIMENTAR NO JORNAL
NACIONAL

Vivendo com R$70, a gente compra um quilo de carne e um quilo de arroz. E o que sobra?
Nada.
(Dona Marlene, 2011)

No capitulo anterior, aprofundamos a andlise da cobertura da fome no programa
Fantastico, desvendando as nuangas de suas narrativas e estratégias telejornalisticas. Dando
continuidade a essa investigacao, neste capitulo voltamos nossos olhares ao Jornal Nacional, o
principal telejornal brasileiro.

Com o objetivo de ampliar o escopo da pesquisa e aprofundar a compreensdo da
representacdo da fome na midia televisiva brasileira, expandimos o corpus de andlise,
abrangendo agora as reportagens sobre o tema veiculadas no Jornal Nacional entre os anos de
2003 e 2023. Essa ampliagdo temporal, possibilitada pela colaboragdo da emissora Globo, via
projeto Globo Universidade, nos permite analisar a evolu¢do da cobertura da fome em um
periodo de importantes transformagdes no Brasil. Ressalta-se, contudo, que, embora a
solicitag@o tenha sido referente ao periodo dos ultimos 20 anos, a emissora disponibilizou o
material produzido até o ano de 2019. Logo, temos um corpus composto por 17 reportagens

submetidas a analise.

8.1 NARRATIVAS DA FOME NO JORNAL NACIONAL

Ao longo do capitulo, buscamos identificar as principais narrativas construidas pelo Jornal
Nacional sobre a fome, considerando os eixos de analise propostos na ficha de leitura, a mesma
utilizada na investigacdo dos contetidos do Fantdstico, bem como as mudangas ocorridas na
cobertura ao longo do tempo. A partir de uma abordagem multifacetada, exploramos os eixos
analiticos para compreender como o principal telejornal brasileiro representa a tematica da
inseguranga alimentar em suas edigdes.

Os eixos de analise, inspirados na ficha de leitura, incluem: analise dos paratextos (titulos,
legendas, graficos); identificacdo da estrutura narrativa predominante; analise da geografia da
fome representada nas reportagens; estudo do roteiro e da textualidade; analise dos elementos

visuais e sonoros; identificagdo dos protagonistas e das vozes presentes nas narrativas; e analise



265

da temporalidade e dos ciclos noticiosos. Cada um desses eixos serd explorado nas segdes a

seguir.

8.1.1 Elementos paratextuais

Antes de iniciar a andlise dos paratextos nas reportagens do Jormal Nacional, ¢é
importante destacar que os arquivos de videos disponibilizados pela emissora Globo para a
pesquisa, especificamente aqueles produzidos no periodo de 2003 a 2019, ndo apresentam as
legendas e assinaturas caracteristicas da versdo final. A auséncia desses elementos, essenciais
para a andlise paratextual, indica que se trata de um material de edi¢do preliminar.
Consequentemente, nesses videos nao foi possivel analisar alguns aspectos visuais e textuais
que compdem o0s paratextos. Mesmo assim, o material é potente para observarmos outros
elementos neste eixo de analise, proporcionando inferéncias valiosas para entendermos o papel
dos paratextos na constru¢ao da narrativa da fome no telejornal.

Os graficos e mapas, sobretudo, sdo unidades que nos fornecem informagdes
importantes, utilizados em 35,3% das reportagens no JN no periodo analisado, conforme

descrito no Grafico 17.

Grafico 17 — Graficos e mapas utilizados nas reportagens
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Fonte: elaborado pela autora (2024).
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Com apenas 35,3% das matérias incluindo paratextos, ¢ possivel inferir que o Jornal
Nacional optou, em grande parte, por uma abordagem mais direta em suas reportagens, com
um tom mais narrativo ao tratar de um tema socialmente delicado como a fome.

Como o periodo de 2003 a 2010 teve a menor utilizagao de paratextos, enquanto de 2010
em diante esse recurso parece ter sido mais intensamente usado, isso pode sugerir uma mudanga
na linguagem visual e informativa do jornalismo televisivo do Jornal Nacional. A transi¢cao
pode refletir um interesse crescente em utilizar ferramentas para explicar melhor o contexto e
os dados relacionados a fome ou, ainda, aumentar a complexidade dos dados envolvidos nas
reportagens, exigindo novos recursos visuais para tornar a informac¢do mais acessivel e
compreensivel ao publico. Tais consideracdes esbarram na evolugdo tecnologica e nas
preferéncias de consumo de informacdo, em especial as expectativas dos espectadores em
relacdo a apresentagdo de dados nas telas. Com o avango das tecnologias de produgdo de
graficos e mapas, bem como a popularizagdo da internet e dos gréaficos interativos, depreende-
se que o Jornal Nacional seguiu acompanhando essa tendéncia para tornar seus materiais mais
informativos e visualmente compreensiveis. Tal constatacdo se alinha as proposi¢des de Mello
(2012) sobre as tendéncias de inovagdo no jornalismo audiovisual. Para ela, “a forma como as
noticias sdo apresentadas pode influenciar a compreensdo das noticias, e torna-se essencial
promover discussdes sobre o potencial informativo das narrativas produzidas num contexto de
inovagdo de formatos e linguagens” (Mello, 2021, p. 2). A autora conceitua o carater de
inovagdo como as praticas que utilizam tecnologias emergentes no campo midiatico e aquelas
que, em certa medida, rompem com a tradi¢do da cultura de producado do telejornalismo.

Essas inferéncias sugerem que o uso de paratextos reflete tanto decisdes editoriais sobre
como tratar temas sensiveis como a fome quanto uma adaptagdo as mudangas tecnologicas e as
expectativas do publico ao longo dos anos. O surgimento e a implementacdo gradual de
infograficos, mapas e artes graficas refletem avancos tecnoldgicos e a adaptagao do jornalismo
a novas ferramentas visuais, que permitiram uma comunica¢ao mais rica e explicativa.

A introdu¢do de elementos paratextuais também indica ampliagdo do compromisso do
telejornalismo com a clareza e a precisao informativa. Por exemplo, mapas e graficos podem
fazer com que o publico compreenda, de forma contextualizada e detalhada, o alcance e as
dindmicas de um problema social como esse. A evolucdo ainda sugere que o telejornalismo
continua se consolidando como uma préatica que ndo apenas relata eventos, mas também educa
e produz conhecimento (Vizeu, 2009, p.78-79). Portanto, os elementos paratextuais fornecem

uma camada adicional de interpretacdo e compreensdo, permitindo que os telespectadores
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vejam o jornalismo ndo apenas como uma transmissao de informagdes, mas como um meio que
facilita o entendimento de questdes sociais.

A partir de 2011, algumas reportagens apresentam outros recursos graficos em suas
edi¢des. Na matéria sobre a fome do referido ano, ha legendas que ressaltam o salério médio da
populagdo de Vargem Grande (MA), que ¢ de R§70, o que coloca as familias que recebem esse

valor em condi¢@o de extrema pobreza.

Figura 52 — Legenda mostra salario médio da populacdo em Vargem Grande (MA)
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Fonte: Acervo Globo (2011).

As legendas s@o um recurso eficaz de transmitir informagdes estatisticas de forma clara
e direta, ajudando a enfatizar a gravidade da situagdo de pobreza extrema e permitindo que o
publico entenda rapidamente a magnitude do problema. Outro exemplo, na matéria de 2015,
traz as estatisticas do desperdicio de alimentos, que representa 625 mil caminhdes, ou seja, 30%

da produgao nacional.
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Figura 53 — Legenda apresenta dados sobre desperdicio de alimentos
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Fonte: Acervo Globo (2011).
Destaca-se também a utilizagdo de um mapa com a distancia entre Rio de Janeiro e Sao
Luis (MA), percurso feito pela equipe de reportagem no avido do Jornal Nacional, além do

mapa do Maranhao ressaltando a cidade Vargem Grande, onde a equipe produziu a matéria.

Figura 54 — Mapas apresentam locais onde equipe de reportagem produziu matéria

Fonte: Acervo Globo (2011).

Nesse mesmo sentido, os mapas auxiliam a situar a audiéncia quanto a localizacdo de
Vargem Grande, especialmente em um contexto nacional. Isso ¢ particularmente importante

para os telespectadores que podem ndo estar familiarizados com a cidade ou sua realidade.
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Mostrando a distancia entre o Rio de Janeiro e Sao Luis, o recurso fornece uma perspectiva
sobre a disparidade entre centros urbanos e dreas mais empobrecidas do Brasil.

Os recursos graficos, que aqui consideramos como elementos paratextuais, representam
avancos significativos no formato dos telejornais, mantendo o interesse do telespectador e
tornando a reportagem mais dindmica. Eles podem servir como “ganchos” visuais que capturam
a atencdo e reforcam a mensagem central da noticia.

Outra inferéncia a partir da andlise refere-se a inclusdo de dados que destacam a extrema
pobreza e a vulnerabilidade da populagdo, cujo efeito ¢ elucidar a urgéncia da questdo. Isso
pode aumentar a empatia do publico e sensibiliza-lo para a necessidade de agdo, seja por meio
de reivindicagdo por politicas publicas, iniciativas sociais ou apoio a programas existentes.

Também servem como refor¢o narrativo — ou seja, com a inclusdo dos paratextos, a
reportagem enfatiza a narrativa apresentada nas imagens e depoimentos, criando uma coeréncia
entre o que estd sendo visto e dito. A inclusdo de dados objetivos complementa as historias
pessoais e fortalece a argumentagdo sobre a realidade vivida pela populagao.

Em uma questdo complexa como a fome, na qual os contextos socioeconomicos €
geograficos desempenham papel preponderante, a visualizacao de dados facilita a compreensao
do publico sobre como e por que essa situagao ocorre.

Os graficos despontam como outros elementos fundamentais para contextualizar e
apoiar a compreensdo do tema nas reportagens, sobretudo quando se trata da complexidade
imbricada na tematica da fome no Brasil. Exemplificamos essa inferéncia com a Figura 52, que

apresenta o recurso utilizado em matéria de 2014.

Figura 55 — Grafico mostra evolucdo da seguranga alimentar no Brasil entre 2009 e 2013
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Fonte: Acervo Globo (2014).
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O gréfico comparativo do aumento da seguranca alimentar entre 2009 e 2013 permite
visualizar rapida e claramente a evolugdo dos indices, ajudando o publico a perceber o
progresso no combate a fome em nimeros concretos. Esses dados, quando apresentados de

forma visual, tornam-se mais acessiveis e compreensiveis.

8.1.2 Estrutura narrativa predominante

Para jogar luz sobre uma questdo tdo complexa como a da fome no Brasil, ¢ preciso
entender o modo como o telejornal estrutura a narrativa, com o objetivo de compreender de que
modo isso pode influenciar a percep¢do publica sobre o problema e suas solugdes possiveis.
Essa ¢ a proposta deste eixo de andlise, que visa identificar os elementos narrativos e estilisticos
utilizados pelo JN ao longo dos anos. Parte-se da seguinte pergunta: a cobertura jornalistica se
concentra em uma abordagem que apenas privilegia a dentincia da fome ou apresenta algum

tipo de solugao? Assim, a partir das andlises das matérias, encontramos a seguinte evidéncia.

Grafico 18 — Objetivo das narrativas sobre a fome nas reportagens do JN
. Impulsionar mudangas/ Solugiao

. Denunciar violagoes, Investigagio

Impulsionar mudancas/ Solugio

29.4%,

Denunciar violagoes/ Investigagio
70, 65%

Fonte: elaborado pela autora (2024).

Os dados revelam uma dicotomia entre denuncia e proposi¢do de solugdes, algo

importante para entendermos como o telejornal molda a percepgao publica sobre a fome. Dessa
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forma, algumas inferéncias podem ser feitas a partir dos nimeros encontrados. A primeira diz
respeito a predominancia do carater denunciativo. A maior parte das matérias se concentra em
apontar a existéncia da fome, apresentar dados alarmantes e mostrar os impactos da inseguranga
alimentar na vida das pessoas. Essa abordagem, embora necessaria para chamar a atengdo para
o problema, pode gerar um sentimento de impoténcia e desanimo no publico, ao ndo oferecer
perspectivas concretas de mudanga, ou ainda esbarrar nos fendmenos ja mencionados de fadiga
e evasdo de noticias.

Neste ponto da pesquisa, vale ressaltar que o conceito de Jornalismo de Solugdes ainda
ndo estava consolidado nos anos iniciais, em que a maioria das noticias analisadas foi
produzida. Portanto, o presente eixo considera iniciativas propositivas em prol do combate a
fome, e ndo necessariamente uma cobertura baseada na abordagem de solugdes em si.

Com 70,6% dos assuntos abordados para dentncia, ¢ possivel inferir que o JN
prioritariamente destaca a gravidade e urgéncia da questdo da fome, possivelmente para gerar
comogao e pressao publica ou governamental por mudancas. Esse foco investigativo pode trazer
visibilidade ao problema, mas, ao enfatizar mais uma dentincia, corre-se o risco de gerar a
percepgdo de que o problema ¢ intransponivel ou esta apenas nas maos de governantes e
autoridades.

A segunda questdo a ser observada na dicotomia versa sobre a proposta de incentivo a
mudanga, encontrada em 29,4% das matérias analisadas. Apesar de menor, a propor¢ao de
materiais que traz perspectivas de solu¢do sugere uma tentativa de abordar o problema de forma
mais propositiva e construtiva. Essas reportagens podem fornecer a populagdo uma visao de
que a fome ndo ¢ apenas um problema passivo, mas um desafio que pode ser enfrentado com
politicas publicas, projetos sociais e outras agdes especificas.

Uma estrutura narrativa, ao focar majoritariamente na dentncia, pode induzir o publico
a perceber a fome como problema grave, mas sem solucao imediata ou viavel, na dependéncia
apenas de agdes externas. A apresentagdo de solucdes, ainda que minoritaria, pode trazer
esperanca e uma visdo mais pratica do problema, incentivando o envolvimento da sociedade
em possiveis resolugdes.

O JN, como um influente formador de opinido, pode estar configurando uma narrativa
que pressiona autoridades a responderem ao problema com urgéncia, o levaria a propostas de
politicas ptblicas. No entanto, a menor presenga de reportagens com solugdes pode indicar uma
oportunidade perdida para promover iniciativas praticas e inspirar agdes coletivas.

Alguns exemplos praticos podem elucidar essas inferéncias. Em 2007, o JN exibiu uma

reportagem que apresenta o drama de uma mulher indigena Kaiow4 e dos dois filhos, que saem
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da aldeia e andam diariamente 5 quilémetros para pedir ajuda e comida. A narrativa prefacia a
situacdo da Reserva de Dourados (MS), onde as mortes de criancas indigenas ¢ o mote para
dentincias de uma situagdo precaria, em que os indios ndo plantavam, os alimentos doados nao
eram suficientes e havia dentincias de que as cestas basicas fornecidas pela Fundag¢ao Nacional

de Saude (Funasa) estavam sendo vendidas.

Figura 56 — Familia indigena caminha 5 km para pedir ajuda e comida, em Dourados (MS)

Fonte: Acervo Globo (2011).

A reportagem de 2011 ¢ outro exemplo da abordagem com foco investigativo e de
dentincia. Na ocasido, o telejornal apresentou uma série de evidéncias concretas que destacam
a extrema pobreza vivida pela populagdo de Vargem Grande (MA), como a renda extremamente
baixa e a falta de acesso a alimentos basicos, saneamento, 4gua potavel e educagdo de qualidade.
Ao mostrar as condigdes precarias, como pessoas vivendo com menos de R$70 por més e
familias que dependem de arroz ou pés de frango como Unica fonte de alimento, a matéria
denuncia a gravidade da fome e da pobreza na regido, além de evidenciar os impactos negativos
da fome de maneira explicita, ao revelar familias que, sem comida por varios dias, vivem apenas
com arroz ou alimentos de baixo valor nutricional. Além disso, as criangas demonstravam
preocupacdo com a merenda escolar, o que representa a inseguranca alimentar e a fome a afetar
diretamente o aprendizado e o desenvolvimento. As condigdes sanitarias inadequadas, a falta
de saneamento basico e dgua potavel agravam ainda mais a vulnerabilidade dessas populagdes,

ressaltando os multiplos impactos negativos da fome e da miséria.
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Outra questdo contemplada no eixo de analise das estruturas narrativas predominantes
nas reportagens diz respeito as eventuais tentativas de apresentar solugdes, tanto por meio de
iniciativas governamentais e programas sociais quanto por agdes comunitarias. Sob esse viés,
a matéria de 2003 ¢ tomada como exemplo de cobertura, ao mostrar o Brasil como um dos
poucos paises que conseguiram reduzir os indices da fome, segundo a Organizacao das Nagdes
Unidas para a Alimentag¢do e a Agricultura (FAO), em relatorio que considerou o periodo de
1992 a 2001. De acordo com a reportagem, um dos motivos para a reducdo da fome seria o
Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil, criado em 1996. Além disso, citou a relevancia
dos programas assistenciais criados naquele periodo — ao longo dos dois anos de governo de
Itamar Franco e oito de Fernando Henrique Cardoso. A matéria ainda elogia a manutengado dos
programas e a criacdo do Fome Zero, ja no governo Lula. Em entrevista, um agente do governo
ainda fala sobre as iniciativas governamentais para o progresso na area social, como o Programa
Satde da Familia, universaliza¢do do Ensino Fundamental e transferéncia de renda para pessoas
em situacdo de vulnerabilidade.

Em 2018, outra matéria destaca uma perspectiva propositiva, embora pontual. A
cobertura foca em projetos que aproveitam alimentos que seriam descartados na Ceasa de
Teresina (PI), como o banco de alimentos, responsavel por armazenar, higienizar, processar €

redistribuir os alimentos a quem precisa.

8.1.3 Geografia da fome

A andlise do eixo “Geografia da fome” revelou uma concentracdo das reportagens em
regides urbanas e rurais do pais, evidenciando a desigualdade regional no acesso a alimentacao.
As imagens de comunidades carentes contrastam com as representagdes de abundancia
presentes em outras regides, refor¢ando a ideia de que a fome ¢ um problema localizado em
determinadas é4reas do territorio nacional. Essa concentracdo geografica contribui para a

invisibilizagdo do problema em outras regides e dificulta a compreensdo de a sua complexidade.

No Grafico 19 ¢ possivel verificar as regides onde ocorrem os casos de inseguranca

alimentar, segundo as analises.
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Grafico 19 — Regides mais afetadas pela fome representadas nas reportagens do JN

[l Nordeste ] Outras regides

B Centros urbanos

Centros urbanos
11.8%

Outras regides
17.6%

Nordeste
T0.6%

Fonte: elaborado pela autora (2024).

O gréfico revela um panorama interessante sobre a forma como o Jornal Nacional
aborda a questao da fome no Brasil. Podemos fazer algumas inferéncias importantes, a comecar
pela evidente predominancia do Nordeste na cobertura: depreendemos, assim, que a regido se
destaca como a mais frequentemente retratada em relacdo a fome, com 70,6% das reportagens
se concentrando na area. Isso reforga a percepgdo historica e socialmente construida de que a
fome ¢ um problema predominantemente nordestino, associado a seca, pobreza e desigualdade.
Tal concentragdo pode reforgar estereotipos sobre a regido, como a ideia de que a fome ¢ um
problema cronico e imutavel no Nordeste.

As matérias que corroboram essa ideia foram exibidas em 2003, 2004, 2005, 2006, 2008,
2009, 2011, 2012, 2013, 2014 e 2018. Na de 2005, os reporteres Marcelo Canellas e Franciso
José revisitam os locais onde gravaram outras matérias sobre o tema anos antes. Canellas
retorna ao municipio de Araguai, onde em 2001 gravou a situag¢do da lavadeira Maria Rita. Em
2005, ele entrevista o filho da lavadeira, que relembra o cenario vivenciado pela mae e mostra
seus esforcos para que os filhos, netos de Maria Rita, ndo tenham o mesmo destino. Embora
tivessem se passado quatro anos, comer bofe de bode ainda era uma realidade para a nova
geracdo. No Piaui, Francisco José revive a historia de outra sertaneja, dona Maria das Mercés,
que comoveu o pais em 1985. Devido a seca, ela escalava mais de 100 metros nos pareddes de

um desfiladeiro em busca de d4gua. Em 2005, apds a incorporagdo do local ao Parque Nacional
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Serra da Capivara e a retirada das familias, a equipe encontrou a casa da sertaneja a 10
quilometros dali, um ambiente sem energia elétrica e saneamento basico, mas, em 2005, j4 com

um pogo de dgua. Em entrevista, ela comemora e afirma ter vencido a batalha.

Figura 57 — Nordeste se destaca como a mais frequentemente retratada em relacdo a fome

Fonte: Acervo Globo (2005).

Na matéria de 2008, uma nova denlncia da crise causada pela seca, que afetou
severamente a agricultura, o abastecimento de &gua e, consequentemente, a seguranga
alimentar. O impacto na producdo de alimentos como feijdo, arroz e mandioca evidencia a
precariedade da situagdo, algo relacionado a fome e a miséria no estado do Maranhao. O
conteudo apresenta também os impactos da seca, ao mencionar a destruicdo das lavouras, o
fogo que se espalha pela vegetagdo, as queimadas em diversos municipios e o gado que ndo
sobreviveu aos incéndios. Além disso, héd o relato de criangas que abandonam a escola para
buscar agua, a migracdo de moradores em busca de melhores condi¢des e o sofrimento
generalizado causado pela falta de 4gua. Nao hé evidéncia clara de solu¢des imediatas na
descrigdo fornecida, e a reportagem parece focar mais no cenario desolador e nas consequéncias
devastadoras da seca do que em agdes governamentais, programas sociais ou iniciativas
comunitarias na tentativa de mitigar o problema.

A matéria de 2012, fruto de um trabalho coletivo de reportagens com a colaboracao dos
jornalistas Michele Rincon, Beatriz Castro e Amorim Neto, ¢ mais um exemplo de conteudo
que denuncia a seca no Nordeste. Cada um dos jornalistas apresenta a situacdo critica e os
desafios das populacdes. Michele Rincon, em Dormentes (PE), aborda a escassez de 4gua e a
importancia dos caminhdes pipa; Beatriz Castro, em Sao José do Belmonte (PE), mostra o

drama das familias ao verem os reservatorios vazios; em Cedro (PE), Amorim Neto mostra a
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dificuldade dos moradores e o alento por receberem agua de pogos artesianos. De acordo com
a reportagem, a seca em Pernambuco foi a mais rigorosa em 83 anos. No Rio Grande no Norte,
o problema afetou ainda a producao de caju, prejudicando a producdo e venda de castanha. O
estado, antes produtor de 50 mil toneladas de castanha por ano, quando havia chuvas, em 2012,
chegou a apenas 10 mil toneladas com a seca.

No ano de 2013, o JN novamente apresentou os impactos da seca, dessa vez em
municipios de Pernambuco e Paraiba, dreas onde a fome e a inseguranga alimentar sdo
agravadas pela falta de chuvas e pela crise na pecuaria, com foco também voltado a falta de
alimento para o gado.

Para além das inferéncias sobre o Nordeste, os dados trazidos neste eixo de analise ainda
revelam uma espécie de sub-representacdo de outras regides do pais que, embora também
sofram a inseguranca alimentar, t€m representagdo muito menor nas reportagens. Isso pode
levar a uma visdo limitada e distorcida do problema da fome no Brasil, de modo a sugerir
concentracdo em determinadas areas. Nesse ponto, mesmo com as criticas relacionadas a
recorréncia das matérias, hd que se considerar a urgente necessidade de evidenciar a seca no
Nordeste como problema social presente na agenda dos telejornais, tendo em vista o papel do
jornalismo em jogar luz sobre temas obscurecidos pela sociedade.

Como exemplo de cobertura que, embora transcorra no Nordeste, ndo trata da seca,
citamos a reportagem de 2014, que faz um trabalho de dentncia ao apresentar a presenca de
fome e inseguranga alimentar em milhdes de lares brasileiros. A referéncia a niimeros
alarmantes, como os mais de 7 milhdes de pessoas em situacdo de fome ou inseguranca
alimentar grave, expde uma realidade social que exige aten¢do. A reportagem menciona, por
exemplo, a dificuldade do protagonista, Silvan, em garantir a alimentagdo regular para seus
filhos, no Maranhdo, ilustrando de maneira humana e concreta os dados fornecidos pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). A escolha reforga a estratégia jornalistica
de dentincia ao apresentar historias reais que demonstram a persisténcia da fome.

A abordagem jornalistica ilustra o impacto da fome na vida de familias que enfrentam
restricdes alimentares severas, como a de Silvan, que precisa escolher entre sua refeicao e a dos
filhos. Além disso, a reportagem destaca que, mesmo nas casas onde a comida esta presente,
persiste a inseguranca sobre a disponibilidade futura, levando a praticas como o fiado, que
indica uma solucdo temporaria — e fragil — para a escassez de recursos. No entanto, embora
aborde os efeitos da fome na rotina e no bem-estar de pessoas e familias, a reportagem nao
explora profundamente outras consequéncias da inseguranca alimentar, como problemas de

satide ou impactos psicoldgicos, que poderiam dar uma dimensao ainda mais critica a situagao.
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A narrativa da referida matéria também menciona o papel dos programas de
transferéncia de renda, como o Bolsa Familia, medida que contribuiu para reduzir a inseguranga
alimentar. H4 referéncia indireta ao efeito positivo dessa politica publica, indicando que o
programa ¢ um recurso importante para a seguran¢a alimentar de muitas familias. No entanto,
a reportagem nao explora de maneira aprofundada o funcionamento ou a expansdo desses
programas e tampouco apresenta outras possiveis solucdes comunitarias ou iniciativas
governamentais alternativas. Essa auséncia de informagdo limita o entendimento do
telespectador sobre o que estd sendo feito e o que mais poderia ser feito para enfrentar o
problema da fome de maneira sustentavel e abrangente.

O fato de os centros urbanos representarem 11,8% da cobertura indica um crescente
reconhecimento da importancia de abordar a fome nessas areas. Tal tendéncia pode refletir uma
mudanga na realidade da fome no Brasil, com a urbanizagdo e a concentragdo de pobreza nas
cidades. Além disso, a inclusao dos centros urbanos na cobertura demonstra maior compreensao
da complexidade da fome, que ndo se limita as areas rurais e regides ja estigmatizadas, mas
também afeta as populagdes urbanas, especialmente as mais vulneraveis.

A reportagem veiculada em 2010 exemplifica esse dado ao apresentar os frutos do Natal
Sem Fome, campanha que atingiu 18 anos no ano em que a matéria foi ao ar. O contetido aborda
a evolucao do projeto, que, mais que matar a fome de alimentos, a partir de 2006 passou a saciar
a caréncia de leitura, saberes e brincadeiras, na medida em que passou a arrecadar também
livros e brinquedos, além de contar com educadores voluntarios. A narrativa, ambientada na
zona oeste do Rio de Janeiro, conta a histéria de Douglas, rapaz de 18 anos que nasceu junto
com a campanha e foi um dos milhares de beneficiados. Em 2010, também comemorava sua
sexta participagdo no projeto como educador voluntario. A reportagem menciona ainda o
impacto nacional da campanha ao mostrar imagens que exemplificam os mais de dois mil
comités espalhados pelo pais, o que mostra a abrangéncia da iniciativa do telejornal. Assim, a
cobertura destaca como a fome e a necessidade de solidariedade ndo se restringem a areas do
Nordeste.

Em resumo, depreende-se, a partir dessas evidéncias, que tanto a concentracdo da
cobertura no Nordeste quanto a sub-representacdo da fome em outras regides, sobretudo em
centros urbanos, sdo consideradas como oportunidades de tematizar o problema social, com
vistas a tensionar outros poderes em prol de politicas publicas de enfrentamento que sejam
eficientes e perenes. Reconhecer a fome como algo a ser tratado em todo o pais exige uma
reflexdo profunda na praxis jornalistica sobre a necessidade de uma cobertura mais abrangente

e equilibrada.
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8.1.4 Roteiro e textualidade

Este eixo de analise busca examinar a construgao textual e as escolhas discursivas feitas
pelo Jornal Nacional ao abordar a tematica da fome ao longo dos anos. Nesta se¢do, analisamos
a forma como as reportagens estruturam o discurso sobre a fome, observando como o tema ¢
contextualizado e como os recursos textuais e narrativos sdo utilizados para sensibilizar,
informar e engajar o publico.

Para responder as questdes fundamentais de pesquisa, verificamos o uso de dados
estatisticos e pesquisas sobre a tematica nas reportagens, investigando se € como esses
elementos sdo destacados para fornecer uma base factual sdlida ao publico. Observamos
também as palavras e expressdes que descrevem a fome, visando compreender se a narrativa
evoca conotacdes de urgéncia, indignagdo ou outras emogdes que reforcam a gravidade da
questao.

Outro ponto de atengdo sdo as referéncias ao papel de politicas publicas e institui¢des
no combate a fome, observando se ha uma construcio narrativa que enfatize responsabilidades
especificas para mitigar o problema. Além disso, analisamos a presenca de mengdes a direitos
humanos e dignidade humana, explorando em que contextos e por quais vozes — jornalistas,
especialistas ou personagens das reportagens — essas referéncias sdo apresentadas, para
entender o papel de tais falas na sensibiliza¢do do publico e no fortalecimento de uma percepgao
humanitéria sobre a questao.

Ao analisar a utilizagdo de pesquisas e estatisticas sobre o cenario da fome no pais nas
reportagens do JN, constata-se que o recurso € evidenciado em 76,5% dos casos, como descrito

no Grafico 20.
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Grafico 20 — Uso de estatisticas e pesquisas nas matérias sobre a fome

- Sim . Nio

Fonte: elaborado pela autora (2024).

A partir da constatacdo de que o Jornal Nacional recorre frequentemente a dados de
instituicdes como a FAO e o IBGE para fundamentar suas reportagens sobre a fome, algumas
inferéncias podem ser feitas. A primeira diz respeito a chancela de uma institui¢do considerada
como autoridade cientifica. Assim, o uso de dados referenciados por essas organizagdes
reconhecidas sugere que o telejornal busca dar adicional peso ao tema, utilizando dados para
legitimar a cobertura e reforcar a gravidade do problema. Essa abordagem permite que o
programa se apoie em uma autoridade cientifica que confira seriedade e precisdo ao conteudo
apresentado.

Sob outra perspectiva, a escolha de destacar o lancamento de novos dados estatisticos
pode funcionar como uma estratégia para atrair a aten¢ao do publico, utilizando informagdes
atualizadas e frequentemente alarmantes para despertar um senso de urgéncia. Esse recurso
demonstra que o telejornal entende as estatisticas como uma maneira eficaz de sensibilizar a
audiéncia, mostrando que a fome ¢ uma questdo mensurdvel, concreta e que exige acgao
imediata.

O fato de as coberturas serem desencadeadas pela divulgacdo de novas pesquisas pode
indicar uma tendéncia de tratar a fome como um problema recorrente e estrutural, que necessita
de monitoramento constante. A cada nova pesquisa, o JN revisita o tema, revelando que a fome
¢ vista como uma questdo que se mantém relevante e que precisa ser continuamente trazida ao

debate publico.
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Essa estratégia implica ainda no debate de politicas publicas, uma vez que, ao se apoiar
em dados de instituicdes que também orientam politicas internacionais e nacionais, o Jornal
Nacional conecta implicitamente o tema da fome a necessidade de uma resposta politica. Dados
da FAO e do IBGE, por exemplo, sdo frequentemente utilizados para informar politicas
publicas, o que pode oportunizar uma tentativa de incentivos a uma reflexdo sobre a
responsabilidade dos governos e das instituigdes em enfrentar a fome.

Um exemplo ¢ a reportagem de 2014, que utiliza uma pesquisa realizada pelo IBGE em
parceria com o Ministério do Desenvolvimento Social. Sdo apresentados numeros importantes
sobre a inseguranga alimentar no Brasil, como os 7 milhdes de pessoas que vivem sob ameaga
de fome e o percentual de domicilios afetados pela inseguranga alimentar ao longo dos anos.
Esses dados sdo articulados ao longo da reportagem para reforgar a gravidade do problema e
demonstrar alguma evolugdo na reducdo da fome. A partir da apresentagdo da pesquisa, a
cobertura menciona a importancia dos programas de transferéncia de renda, como o Bolsa
Familia, apontando que uma parcela significativa da populacdo depende desses recursos para a
alimentacao.

Embora o programa assistencial seja considerado um fator importante na melhoria da
seguranca alimentar em alguns aspectos, a matéria ndo se aprofunda em explicar o
funcionamento, a abrangéncia ou as limitacdes de politicas como essa, o que restringe a
compreensdo do papel de cada uma como solugdes eficazes ou suficientes para o combate a
fome.

A utilizagdo de estatisticas por parte do Jornal Nacional sugere ainda um papel de
mediacdo, como uma ponte entre informagdes técnicas e o publico. Isso aponta para a
importancia do jornalismo na tradu¢do desses dados, facilitando o acesso da populagdo a
proposi¢des que de outra forma poderiam ser mais dificeis de interpretar e contribuindo para
que o tema da fome seja compreendido em sua complexidade e extensao.

No caso da matéria exibida em 2007, também se percebe a énfase no papel de politicas
publicas ou institui¢des no combate a fome. A reportagem, ao apresentar dados como o niimero
de 400 indios na Reserva Indigena de Dourados (MS) no final da década de 1920 e a populagdo
de 12.500 em 2005, além do niimero de mortes por desnutri¢do infantil no local, que chegou a
13 em 2005, enfatiza a importancia da atuacdo da Funasa e a forga-tarefa interministerial criada
naquele ano para combater a fome na localidade. No entanto, também critica a falta de
continuidade dessas politicas e a ineficacia das agdes no longo prazo, o que levou a retomada

das mortes por desnutricdo denunciadas no JN em 2007.
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Importa-nos ainda ressaltar a constatagdo de que algumas reportagens optam por uma
narrativa focada na historia de pessoas afetadas pela fome — ou seja, em vez de dados
estatisticos, revelam uma tentativa de humanizar o tema e criar uma conexdo emocional mais
profunda com o publico. A escolha por uma linguagem poética, como a descricdo do reporter
Marcelo Canellas na matéria de 2005, abre espago para algumas inferéncias sobre os objetivos
e o impacto desse tipo de cobertura.

A linguagem poética e metaforica tem o potencial de aproximar o publico da realidade
da fome, despertando empatia e compaixao. Ao invés de tratar o tema como distante e abstrato,
o uso de metaforas ajuda a criar uma imagem mais vivida e pessoal, permitindo ao publico
colocar-se no local das pessoas afetadas. Esse tipo de narrativa também oferece uma perspectiva
simbolica da fome, retratando-a como uma questdo de injusti¢a social que afeta parte da
populagdo brasileira. A expressao “o pais que o povo todo carrega nem sempre € justo com todo
mundo” (Jornal Nacional, 2005, 18s) traz uma critica implicita as desigualdades estruturais que
perpetuam a fome, indicando que o problema resulta de uma sociedade que ndo oferece
oportunidades iguais para todos. Ao utilizar uma linguagem figurativa, a reportagem ajuda o
publico a compreender a fome ndo apenas como uma caréncia fisica, mas também como uma
questdo moral e social.

A narrativa centrada nas histdrias e na subjetividade dos aspectos abordados oferece um
contraponto ao uso predominante de dados e estatisticas, ocasionando ao publico uma visao
multifacetada do problema. Alternando entre dados concretos e relatos pessoais, o Jornal
Nacional explora diferentes formas de comunicar a fome, buscando equilibrio entre a
objetividade dos niimeros e profundidade das experiéncias humanas. Esse recurso amplia a
compreensdo do publico, que pode ver o problema tanto em seu aspecto quantitativo quanto
qualitativo.

O uso de uma linguagem poética para descrever a fome, problema tao brutal e concreto,
também pode ser visto como uma forma de ressignificar o tema, dando-lhe um tratamento
literario que talvez suavize, mas ao mesmo tempo aprofunde a reflexao.

Sobre a textualidade analisada nas reportagens, langamos o olhar ainda nas expressoes
utilizadas para descrever a fome. Para isso, uma nuvem de palavras foi construida, representado

os principais termos encontrados no conteudo audiovisual.
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Figura 58 — Nuvem de palavras que conceituam a fome no Brasil
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Fonte: elaborado pela autora via wordclouds.com (2024).

A presenga destacada das palavras “seca” e “falta d’agua” sugere que o Jornal Nacional,
ao longo dos anos, tem relacionado a fome no Brasil, especialmente, a caracteristicas naturais,
como a seca no Nordeste. Essa associacdo refor¢a a visdo de que o problema ¢, em grande parte,
consequéncia de fatores ambientais especificos de certas regides, como a falta de chuvas no
Semiarido nordestino. Em certa medida, quando enfatiza expressdes como essas, o telejornal
pode estar deslocando o foco da responsabilidade pela fome para os fatores climéaticos, o que
reduz a visibilidade das falhas estruturais de politicas publicas e desigualdades econdmicas.
Embora a seca seja, de fato, uma causa importante de fome no Nordeste, privilegiar esses fatores
naturais pode obscurecer a responsabilidade dos governos e das institui¢des em implementar
politicas eficazes de combate a inseguranca alimentar e cobertura de mitiga¢cdo dos impactos
da seca.

Por fim, este eixo de analise observou se ha referéncias diretas aos direitos humanos e
a dignidade humana e, se sim, como sdo apresentadas — no texto do reporter, na fala de

especialistas ou de personagens?
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Grafico 21 — Ha mencao a violagdo de direitos humanos ou dignidade humana?
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Fonte: elaborado pela autora (2024).

A observacdo de que 88,2% das matérias apresentadas no Jornal Nacional nao
mencionam diretamente os direitos humanos, enquanto apenas 11,8% fazem referéncia ao tema,
indica algumas tendéncias e limitagdes na abordagem do telejornal em relagdo a fome. A
primeira diz respeito a auséncia de uma perspectiva de direitos, que ndo enxerga o problema
como caso de violagdo de um direito fundamental, mas como questdo de caréncia material ou
desnutricdo. A falta dessa dimensdo pode contribuir para uma percep¢do do problema como
uma questdo temporaria ou localizada, em vez de algo estrutural que demanda ag¢des externas a
garantia dos direitos basicos.

A falta de referéncia aos direitos humanos indica também uma tendéncia de despolitizar
o problema, na medida em que o trata mais como uma condi¢@o social a ser noticiada do que
como uma falha sistémica que exige a responsabilizacdo de governos e instituigdes. Sem uma
conexdo explicita com os direitos humanos, a cobertura pode perder o potencial de promover
uma reflexdo mais profunda sobre as responsabilidades do Estado e da sociedade no combate a
fome, deixando de estimular um debate publico sobre os direitos dos cidadaos.

Embora algumas reportagens utilizem linguagens mais sensiveis e poéticas para relatar
o impacto da fome na vida das pessoas, a auséncia de referéncias diretas a dignidade humana
sugere que essas abordagens, por mais empaticas que possam ser, ainda ndo exploram
plenamente o impacto da fome na dignidade e nos direitos dos individuos afetados. Um discurso

explicito sobre a dignidade humana poderia fortalecer a ideia de que a fome ndo ¢ apenas uma
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caréncia de recursos, mas uma experiéncia que fere a humanidade e os direitos basicos das
pessoas.

A falta de uma narrativa que enquadre a fome como violag@o dos direitos humanos pode
resultar em uma cobertura mais superficial, que ndo explora o problema em sua complexidade
e profundidade. Referéncias aos direitos humanos poderiam enriquecer o debate, apontando
para a necessidade de politicas publicas que garantam a seguranga alimentar como direito

inalienavel.

8.1.5 Elementos visuais

Assim como nas analises das reportagens sobre a fome exibidas no Fantdstico, neste
ponto buscamos compreender as estratégias e escolhas visuais nas matérias do Jornal Nacional
ao abordar a questdo da fome no Brasil. Para isso, a andlise se debruga sobre as imagens
predominantemente utilizadas no telejornal: cenas de filas para distribui¢ao de alimentos, pratos
vazios ou criangas subnutridas que mais aparecem, ou had uma tentativa de retratar regides
especificas? Com essas questdes em mente, o objetivo € identificar os temas visuais mais
recorrentes e os contextos priorizados na representacao da fome.

Além disso, o estudo detalha a construg¢do dos planos — seja com foco em planos gerais,
que evidenciam o cenario como um todo; em planos médios ou fechados, que individualizam
os personagens e situagdes, ou fechamentos e planos detalhe, que podem intensificar a carga
emocional da narrativa. A posi¢cdo da camera (alta, baixa ou na altura do ombro) também ¢
demonstrada para avaliar como ela posiciona o espectador em relagdo aos personagens e ao
contexto.

Outro ponto ¢ entender se as imagens visuais projetam uma narrativa de esperanga, com
foco em solugdes possiveis, ou de desesperancga, enfatizando o agravamento da situacao.

Partimos da reportagem que foi ao ar em 2003 para expor algumas evidéncias
encontradas também em outras edi¢des do JN. A matéria aborda o fato de o Brasil ter sido um
dos poucos paises a reduzir os indices da fome, segundo relatoério da Organizagdo das Nagdes
Unidas para a Alimentacdo e a Agricultura (FAO), que considerou o periodo de 1992 a 2001.
A reportagem mostra, logo no inicio, a situacdo de uma familia da periferia de Salvador,
apresentando a casa de apenas um cOdmodo que abriga uma mae solo e seis filhos. Ha

predominancia de plano médio — ou seja, a cdmera se mantém a uma distancia média do objeto
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(criancas e a mae), que ocupa parte consideravel do ambiente, mas ainda com espaco a sua

volta. O plano privilegia a movimentagao da familia dentro da pequena casa.

Figura 59 — Plano médio mostra realidade de familia na periferia de Salvador

Fonte: Acervo Globo (2003).

Observa-se ainda que a edic¢ao telejornalistica utiliza as proposi¢des da dramaturgia no
telejornalismo (superacdo da fome, renda familiar que agora oportuniza a compra de sandalia,
corte de cabelo, roupas para as criangas € outros itens).

Na entrevista com a mae usa-se a camera baixa. Assim, o cinegrafista parece criar uma
sensa¢do de empoderamento para o entrevistado. Esse enquadramento pode sugerir que uma
pessoa entrevistada estd em posicdo de forca ou superacao, algo simbdlico quando falamos de
alguém que esté saindo da situagdo de fome. O espectador, ao olhar para cima, pode perceber a
personagem como resiliente, destacando sua dignidade e suas conquistas. A cAdmera baixa pode
ser uma metafora visual de ascensdo social, refor¢ando a ideia de que essas pessoas estdo
“subindo” na vida apds terem enfrentado a fome, o que se alinha com a temética da matéria,
que trata da queda nos indices de fome e sugere uma mudanca positiva na vida dos

entrevistados.
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Figura 60 — Camera baixa sugere vulnerabilidade social

Fonte: Acervo Globo (2003).
Em outro momento, a matéria também exibe criangas merendando na escola, com pratos
que evidenciam alimenta¢do equilibrada (proteinas, arroz, feijao e legumes). Primeiro plano e

plano detalhe sdo utilizados para mostrar a comida nas panelas.

Figura 61 — Primeiro plano apresenta criangas merendando

Fonte: Acervo Globo (2003).

A reportagem do JN veiculada em 2008, com foco na seca que assolava o Nordeste,
também ¢ tomada como exemplo para explicitar a estratégia de enquadramento utilizada,
servindo a varias finalidades essenciais para a constru¢do narrativa e para a transmissao de

emogdes e informagdes ao publico. O uso de imagens em plano geral para mostrar a imensidao
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da area seca e a extensdo do agude vazio permite ao espectador ter uma compreensdo visual
clara da gravidade da situacdo. Esse tipo de enquadramento enfatiza a vastiddo do problema,
ajudando a transmitir a ideia de desolacdo e a escala da crise hidrica.

O primeiro plano, que foca nas maos do agricultor quebrando a lama seca e nas carcagas
de gado, cria uma conexdo emocional mais intensa com o telespectador. Essa técnica destaca
os impactos diretos do problema nas vidas das pessoas e dos animais, tornando a situacdo mais
tangivel e intensa. As expressdes e detalhes capturados nesse tipo de plano podem evocar

empatia e indignacao, refor¢ando a gravidade da crise.

Figura 62 — Primeiro plano usado para mostrar a terra seca

Fonte: Acervo Globo (2008).

A gravacdo da passagem do repdrter em plano aberto, com o cinegrafista em cima da
ponte e o repdrter embaixo, ilustra a propor¢do do espago antes ocupado pela dgua do acude.
Esse enquadramento mostra a transforma¢do do ambiente e simboliza a mudanga drastica na
vida local. Além disso, proporciona uma perspectiva que ajuda o publico a entender melhor a

magnitude da seca.
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Figura 63 — Passagem gravada em plano aberto

Fonte: Acervo Globo (2008).

A utilizagdo de primeirissimo plano durante a entrevista com o agricultor, focando nos
detalhes do rosto queimado pelo sol, personaliza a narrativa. Com essa técnica, o espectador
pode ver marcas de luta e sofrimento, humanizando a situagdo e oferecendo uma visao intima
das consequéncias da seca.

Na entrevista com a moradora que leva o filho para se banhar em um pogo, a cdmera
alta a mostrar a figura da mulher de cima para baixo pode transmitir a sua vulnerabilidade. Essa
escolha de enquadramento pode evocar uma sensa¢do de desamparo e fragilidade, destacando
a dificil realidade enfrentada pelas pessoas que vivem em areas afetadas pela seca.

Em suma, a estratégia de enquadramento utilizada pelo telejornal visa amplificar a
mensagem sobre a crise da seca, enfatizando tanto a dimensdo ambiental quanto as experiéncias
humanas. Infere-se que os diferentes tipos de planos oportunizam a reportagem a criagdo de um
relato mais envolvente e impactante.

Para apresentar uma abordagem no JN capaz de exprimir esperanga, toma-se como
exemplo a reportagem sobre a campanha Natal Sem Fome, de 2010. As imagens que
predominam sao de solidariedade e agdo comunitaria na apresentagdo dos 18 anos da campanha
idealizada pelo socidlogo Betinho, exibindo uma grande mesa montada no meio da rua com
comida sendo distribuida, um galpdao com alimentos sendo organizados por voluntdrios na
montagem de cestas basicas e criangas envolvidas em atividades de leitura e brincadeiras.

Em plano geral, o cinegrafista mostra o ambiente amplo, como a mesa na rua cheia de

alimentos e voluntarios em volta, além do galpao onde os alimentos sdo organizados.
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Figura 64 — Plano aberto mostra extensao da mesa no aniversario da Campanha Natal Sem
Fome

Fonte: Acervo Globo (2010).

O plano médio ¢ utilizado para mostrar a distribui¢do de alimentos a populagdo carente
e para capturar a interacdo nas atividades. Ja imagens em primeiro plano e close sdo recursos
usados nas entrevistas, especialmente com o menino Douglas e as demais criancas envolvidas

na contacdo de historias. Esses planos destacam as emocdes e o envolvimento pessoal.

Figura 65 — Personagem Douglas em primeiro plano

Fonte: Acervo Globo (2010).

A posi¢do da camera, muitas vezes na altura do ombro e focando em closes nas

entrevistas, aproxima o espectador dos personagens e das suas experiéncias. Isso cria um papel
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de empatia, em que o publico ¢ convidado a solidariedade e a transformagdo pessoal
proporcionada pela campanha. A cdmera reforga a ideia de comunidade e inclusdo, sobretudo
quando destaca os voluntarios e as criangas.

A partir dessas observagoes, infere-se que as imagens reforgam uma perspectiva de
esperanca. O foco esta em agdes positivas, como a organizacao de cestas basicas, a educagdo
das criangas e o impacto transformador da campanha. A narrativa visual sugere solucdes e
destaca a capacidade de superagdo, tanto individual quanto coletiva, ao invés de se concentrar
em aspectos negativos.

Embora retrate o cendrio triste de uma significativa parcela de pessoas que passam frio
e fome no centro de Sdo Paulo, a matéria de 2013 desponta como exemplo de perspectiva que
sugere esperanca. Imagens com planos abertos mostram areas no centro da capital paulista em
que homens, mulheres e criangas vivem em situa¢do de rua. Predomina o plano detalhe
mostrando as caixas de papeldo usadas para dormir, com cobertores e roupas de cama
desgastadas, e primeiro plano apresentando alimentos servidos em um antigo cinema por freis
do Convento de Sdo Francisco. A partir dessas observagdes ¢ possivel depreender que as
imagens das pessoas em situacao de rua e os locais onde dormem (caixas de papeldo) ajudam a
humanizar a questdo da fome e da vulnerabilidade social. Ao retratar as condi¢des de vida
dessas pessoas, o telejornal promove a sensibilizagdo do publico para a realidade enfrentada
por individuos marginalizados, o que contrasta, por exemplo, com uma abordagem puramente
estatistica ou analitica, mais distante.

Os planos abertos que mostram as ruas no centro de S3ao Paulo servem para
contextualizar a situagc@o. Localizam a historia em um espago especifico, de modo que o publico
entenda o ambiente urbano em que ocorre a situacdo de rua, o que ocasiona nos telespectadores
a percepc¢do de que ndo se trata de uma realidade isolada, mas integrada a uma cidade grande.

O uso de planos detalhados, como o que mostra onde as pessoas dormem e as condi¢des
de seus pertences, enfatiza a precariedade da vida nas ruas. Esses detalhes visuais sdo poderosos
porque capturam a realidade da falta de recursos e do sofrimento.

Quando observamos a prevaléncia de tomadas curtas na edicao da matéria, caracteristica
do telejornalismo, inferimos que essa técnica mantém a audiéncia engajada na narrativa,
evitando a perda de interesse. Essa forma de edi¢do estabelece um fluxo que ¢ familiar ao
publico, tornando a reportagem mais acessivel e compreensivel.

A dramatizagdo das experiéncias de vida dos afetados pela fome ou situacao de rua, que
incentiva a empatia do publico, ¢ outra evidéncia da analise. Quando os telespectadores veem

o sofrimento e as lutas pessoais, como o relato de um pai que cuida de um filho abandonado, ¢
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mais provavel que se sintam motivados, preocupados, e passem a considerar agdes de auxilio.

Essa empatia pode ser uma pratica para a mudanga social.

Figura 66 — Drama do pai alimentando o filho, ambos em situa¢do de rua

Fonte: Acervo Globo (2016).

Como ultimo exemplo neste eixo de andlise, abordamos a matéria de 2018, sobre o
desperdicio de alimentos e as iniciativas de aproveitamento de frutas e verduras na Ceasa de
Teresina (PI). Nessa reportagem, predominam tomadas em primeiro plano de frutas e verduras
desperdicadas nas cagambas de lixo. Imagens em plano aberto mostram a extensao da Ceasa de
Teresina. Em plano médio e detalhe, a matéria descreve o trajeto dos alimentos da central de
abastecimento até o banco de alimentos, onde as frutas e verduras passam por uma triagem,

higienizagdo, processamento e embalagem.

Figura 67 — Plano médio mostra alimentos na triagem para serem reaproveitados

Fonte: Acervo Globo (2018).
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Os alimentos j4 higienizados, a partir desse ponto da matéria, sdo mostrados em close,
como forma de ressaltar que estdo aptos para o consumo. As imagens focam na esperanga e

gratiddo das pessoas que consomem os alimentos em institui¢des de caridade.

Figura 68 — Close de alimentos prontos para serem consumidos apds higienizagao

Fonte: Acervo Globo (2018).

A escolha estratégica dos planos e imagens nesta reportagem visa construir uma
narrativa visual didatica e emocionalmente envolvente, orientando o publico por toda a
trajetoria dos alimentos desde o descarte até o consumo final. A predominancia de closes em
frutas e verduras nas cagambas de lixo, por exemplo, enfatiza visualmente o desperdicio
alimentar, gerando um impacto inicial que sensibiliza o espectador sobre a dimensdo do
problema e a possibilidade de reaproveitamento. Em seguida, o uso de planos abertos da Ceasa
de Teresina amplia a compreensao sobre a escala da operacdo e o potencial de recuperagao de
alimentos nesse ambiente.

Novamente, observamos um padrdo no telejornalismo, com a predominancia de
tomadas curtas, que mantém um ritmo dindmico e 4gil, essencial para prender a aten¢do em
assuntos de breve dura¢do, enquanto ainda fornece uma visao completa do processo. Com essa
abordagem, o telespectador compreende, por imagens impactantes e sequenciais, como o
problema do desperdicio pode ser convertido em solugdo para a fome. Sumariamente, a
construcdo visual enfatiza a transi¢do de um cenario de desperdicio para um de esperanca,

centralizando o valor social das agdes mostradas.
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8.1.6 Elementos sonoros

Os elementos sonoros sao componentes essenciais na constru¢do narrativa das
reportagens, especialmente em temas sensiveis e de grande relevancia social, como a fome. No
caso das apresentacdes exibidas pelo Jornal Nacional, o uso de sons, trilhas e locu¢des colabora
significativamente para moldar a percepcao do publico sobre o problema. Portanto, esta andlise
foca nos principais aspectos sonoros trabalhados nas reportagens sobre a fome, com o objetivo
de compreender como cada elemento contribui para construir na tela uma narrativa sobre a
tematica.

Primeiramente, analisamos o uso de trilhas sonoras muitas vezes escolhidas para
potencializar a empatia do telespectador ou criar uma atmosfera reflexiva. Com a potencial
capacidade de influenciar a percep¢do do publico, essas trilhas acrescentam um tom mais
dramatico ou urgente a abordagem, o que pode intensificar a gravidade do tema tratado. Como
também a locucdo ¢ aspecto importante, vamos analisar o tom adotado pelo locutor —neutro,
emotivo ou investigativo —, uma vez que a maneira como se narra a noticia pode alterar a forma
de o publico reagir a informagao. Por fim, o uso de sons ambientes — como ruidos de rua e sons
de cozinha, por exemplo — integram a pesquisa, na medida em que sdo capazes de criar uma
ambientacdo sonora que aproxima o telespectador da realidade retratada, refor¢ando o impacto
emocional e fazendo com que a fome seja percebida de forma mais tangivel.

Neste ponto, retomamos o papel do som no telejornalismo brasileiro. Em sua tese de
mestrado, Luporini (2007) analisa como os sons passaram a ser utilizados nos telejornais da
Rede Globo. Ele destaca o uso de ruidos, que podem aparecer no dudio das reportagens e,
normalmente, sdo captados durante as proprias gravagdes das matérias. O chamado “BG” ou
“sobe som” ¢ o ruido de fundo. Luporini (2007) aponta que, nos jornais diarios da Rede Globo,
nas matérias factuais parece estar convencionado o uso de BG, recurso capaz de realgar o
realismo e a autenticidade da noticia.

O tipo de recurso adotado pela edicdo de um telejornal, no entanto, pode mudar quando
o produto jornalistico ndo esté atrelado ao factual. Geralmente, isso acontece em matérias frias.
O autor defende que, nesses casos, estabeleceu-se o uso de trilha musical como alternativa ou
complemento ao som ambiente (BG). Para Rezende (2000, p. 150), nas matérias frias, a
inser¢do de trilha musical pode gerar um “[...] efeito irdnico, hilariante ou lirico para a matéria
[...]”, diferentemente do que acontece nos produtos factuais, que, de acordo com o autor, devem

transmitir ao publico uma mensagem precisa e objetiva. Esse compromisso com a objetividade
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pode ser prejudicado pela inser¢do de trilha sonora. Para Luporini (2007), a decisdo de ndo usar
trilha sonora pode ser motivada pela intengdo de expressar a realidade retratada na matéria
factual, que se distancia da fic¢do e, portanto, do uso de recursos de entretenimento, como a
sonorizagao.

O livro Telejornalismo no Brasil: um perfil editorial também aborda brevemente essa
questdo. Na obra, Rezende (2000) destaca o uso do BG, considerando-o como “[...] toda espécie
de ruido, musicas e vozes existentes por tras da gravacdo de dudio que acompanham a fala do
apresentador ou do reporter” (Rezende, 2000, p. 150). Segundo o autor, mais realismo e
autenticidade podem ser conferidos a noticia pelo fundo sonoro, que vai além do som ambiente
e particulariza a situacdo das matérias consideradas mais frias. De acordo com Rezende (2000),
nesse tipo de matéria a musica pode servir como alternativa ao som ambiente. Com a adog¢ao
desse recurso, ¢ possivel obter um efeito irdnico, hilariante ou lirico em uma matéria,
aproximando-a, em alguns casos, do género da cronica. Por isso, desaconselha-se sua utilizagao
em matérias estritamente jornalisticas, em que a noticia obrigatoriamente deve transmitir uma
mensagem precisa e objetiva de imediata compreensdo pelo publico. (Rezende, 2000, p. 150).

Essas proposi¢des sdo trazidas neste ponto do trabalho para corroborar as descobertas
das andlises das reportagens sobre a fome no JN, nas quais se evidencia que em nenhuma das
matérias do corpus de pesquisa se usaram trilhas sonoras. Essa constatacdo ratifica as
consideragdes sobre a auséncia de tal recurso em noticias factuais, como as analisadas. Quanto
ao uso de sons ambientes e demais BGs, 94,1% das matérias os utilizam, enquanto em 100%

dos casos se evitaram as trilhas sonoras.

Grafico 22 — Noticias sobre a fome no JN utilizam BGs?
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Fonte: elaborado pela autora (2024).
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A auséncia de musica, portanto, sublinha o compromisso com a objetividade e a clareza
na transmissao das informagdes em noticias factuais, em que a mensagem precisa ser direta e
compreensivel. Os sons ambientes, como o ruido de pés descalgos sobre a terra seca, os rumores
de criangas se alimentando ou brincando, o som de caminhdes pipa, entre outros, levam o
telespectador a uma imersdo mais profunda na realidade do tema abordado, sem introduzir
conotacdes subjetivas que poderiam surgir com o uso de trilhas musicais.

Os sons ambientes ndo sdo apenas detalhes auditivos, mas parte fundamental da
construcdo da narrativa jornalistica; servem para amplificar a percep¢do do publico sobre a
gravidade da situagdo, gerando um impacto emocional que vai além da imagem visual.

A combinagdo de imagens, sons e siléncios cria uma experiéncia sensorial completa,
que convida o telespectador a sentir a fome, e ndo simplesmente vé-la. Nesse sentido, tomamos
como exemplo a reportagem sobre o aumento dos indices da populacdo em situagdo de
inseguranga alimentar no Brasil em 2005. O som metalico dos talheres em vasilhas vazias
oportuniza ao telespectador uma experiéncia mais proxima da realidade daquela comunidade,
sentindo as dificeis condi¢des de vida impostas pelo ambiente arido e pela pobreza extrema. O
latido dos cachorros pode evocar sentimentos de precariedade, auséncia de recursos e abandono.
Esses sons sdao simbolos sonoros que remetem a escassez € a luta diaria pela sobrevivéncia. Da
mesma forma, os rumores de criancas brincando em um contexto de fome contrastam com a
dureza do cenario, acentuando a resiliéncia das familias, mas também sugerindo a gravidade da
situagdo dessas criangas.

Os sons ambientes ajudam ainda a dar ritmo a narrativa audiovisual. Em momentos de
pouca ou nenhuma narracdo, tomam o lugar da palavra, oferecendo pausas reflexivas ao
espectador, convidado a processar o que vé e ouve. O som pode, assim, marcar momentos de
maior intensidade emocional ou criar contrastes sutis entre cenas.

Finalizando este eixo, lancamos ainda o olhar sobre o tom utilizado pelos repérteres nas
matérias sob andlise. Assim, ficou comprovado que 47,1% dos profissionais usaram tom

investigativo; 41,2%, neutro, e 11,8%, emotivo.
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Grafico 23 — Tom utilizado pelo repdrter nas matérias sobre a fome
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Fonte: elaborado pela autora (2024).

Esses dados refletem uma cuidadosa escolha de abordagem, de acordo com o objetivo
de cada matéria e a natureza do conteudo.

Em relagdo ao primeiro dado, no qual um tom investigativo se faz presente em 47,1%
das reportagens, ¢ possivel inferir que o telejornal busca explorar causas, contextos e
consequéncias dos fatos apresentados, ajudando a construir uma narrativa que busca
responsabilizar, esclarecer ou informar de forma mais incisiva as questdes relacionadas a fome.

O segundo dado, ao revelar que 41,2% dos jornalistas utilizam tom neutro, sugere que
em quase metade das matérias o telejornal opta por um relato direto e imparcial. Adequado a
reportagens que precisam apenas transmitir os acontecimentos de forma objetiva, sem adicionar
interpretagdes ou emogdes, esse tom respeita a neutralidade e a precisdo jornalisticas.

Ja em 11,8% das reportagens, hd predominio do tom emotivo. Embora menos comum,
¢ eficaz em despertar empatia no publico e gerar conexao afetiva.

Tais dados sugerem que o telejornal, ao combinar predominantemente os tons
investigativo e neutro, procura fornecer uma cobertura que informe e esclareca as questdes
apresentadas, sem recorrer excessivamente ao apelo emocional. Isso contribui para uma
imagem de jornalismo comprometido com a precisdo e a responsabilidade, em que o tom
emotivo ¢ reservado para momentos que podem ser mais eficazes na sensibiliza¢ao do publico,

sem comprometer a objetividade.
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8.1.7 Protagonismo e vozes

A analise deste eixo nas reportagens do Jornal Nacional sobre a fome tem por objetivo
compreender como diferentes atores sociais sdo representados e quais vozes ganham espago
para narrar essa realidade. Por meio de questdes orientadoras, investigamos quais sdo as
principais vozes ouvidas nas reportagens, como especialistas, politicos e, sobretudo, a
populacdo diretamente afetada. A analise busca identificar se essas pessoas sdo retratadas de
forma ativa, ou seja, com voz propria e participacdo, ou aparecem de forma passiva, apenas
ilustrando o problema.

Outro ponto central estd no equilibrio entre as falas de autoridades — representantes do
governo ¢ ONGs — e as da populacdo vulneravel. Avaliamos se a narrativa se concentra nos
reporteres, que conduzem a histéria, ou as reportagens oferecem espago para que as pessoas em
situacdo de fome compartilhem suas experiéncias e perspectivas. Logo, este eixo de analise
permite explorar como o Jornal Nacional constrdi o protagonismo nas reportagens sobre a fome
e quais efeitos isso surte na percepc¢ao do problema pelo telespectador.

Em relagdo a predominéncia de vozes, elencamos como critérios de andlise as falas de
especialistas, politicos ou representantes do governo e da populagdo afetada pela fome ou
inseguranga alimentar. Sob essa perspectiva, encontramos as seguintes propor¢des, destacadas

no Grafico XX.

Grafico 24 — Vozes ouvidas nas matérias sobre a fome no JN
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Fonte: elaborado pela autora (2024).
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Esses dados indicam que o baixo percentual de representantes do governo e de politicos
(13,8%) sinaliza um equilibrio que, se por um lado reduz o protagonismo das autoridades, por
outro limita a percepcao de responsabilidades e de possiveis respostas politicas para o problema.
A escassez de vozes governamentais pode sugerir uma abordagem mais critica do telejornal,
mas também ser interpretada como lacuna em termos de informagdes sobre as a¢des — ou
inagdes — politicas voltadas ao combate a fome.

O fato de que 37,9% das vozes sdo de especialistas indica um esfor¢o em contextualizar
o tema, proporcionando uma andlise técnica ou cientifica que ajude a audiéncia a entender as
causas e possiveis solucdes para a fome. A presenca de especialistas contribui para validar a
gravidade da situacdo e embasar a discussdo com informagdes objetivas e andlises mais
aprofundadas. Como exemplo dessa inferéncia, a reportagem exibida em 2006, sobre o
langamento do “raio-X da nutricdo” nas regides mais pobres do Brasil, onde vivem 2,3 milhdes
de criancas. O exame concluiu que a fome e a desnutricdo ndo sdo tdo significativas como se

imaginava na ocasido. A matéria traz os dados da pesquisa.

Figura 69 — Infogréfico apresenta dados da pesquisa sobre desnutri¢do infantil

DESNUTRICAO

critério: altura

1989 1996 2005

Fonte: Acervo Globo (2006).

A noticia apresenta outros dados, como a desnutri¢ao aguda; a comparagdo entre o Brasil
e paises como India, Mogambique e Chile; a relagiio entre o problema e a quantidade de comida
ingerida, classe social e escolaridade dos pais. Nesse sentido, os pesquisadores sdo acionados a
explicar os numeros e relacionar a queda da desnutri¢ao infantil ao Bolsa Familia, programa de

transferéncia de renda instaurado na ocasido.
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Figura 70 — Especialista explica dados da pesquisa sobre desnutri¢ao infantil

Fonte: Acervo Globo (2006).

A populagdo diretamente afetada pela fome tem expressivo papel na narrativa,
representando quase metade das vozes (48,3%). Isso sugere uma abordagem que visa humanizar
o tema, destacando as experiéncias e dificuldades vividas por quem ndo tem o que comer de
forma adequada. O protagonismo da populag@o vulnerdvel pode ampliar a empatia do publico,
ao permitir que historias pessoais se sobressaiam e deem rosto ao problema social.

Em resumo, os dados sugerem uma narrativa centrada na populagdo vulneravel e
respaldada por especialistas, com limitada representacdo das autoridades governamentais, o que
pode impactar a compreensao do publico sobre as causas estruturais e as responsabilidades
envolvidas no combate a fome.

Mesmo desempenhando papel de protagonismo na narrativa sobre a fome, as pessoas
nessa situacdo assumem, majoritariamente, uma voz passiva. Sobre esse panorama, a analise
destaca um carater passivo em 86,7% das falas, contra 13,3% de uma postura mais ativa. A
prevaléncia de passividade na voz das pessoas afetadas pela fome sugere que, apesar de
ocuparem um espago significativo nas reportagens, sdo retratadas predominantemente como
vitimas, e ndo agentes atuantes em suas proprias histérias. A abordagem tende a posicionar
essas pessoas mais como objetos dignos de compaixao e indignacao do que como sujeitos com
perspectivas, conhecimentos ou alternativas a oferecer sobre a propria situagao.

A passividade nas falas pode reforcar uma visdo estigmatizante e limitadora, na qual as

pessoas em situacdo de fome aparecem apenas como receptores de ajuda ou vitimas de uma
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condi¢do imposta, em vez de individuos capazes de expressar necessidades, desejos e sugestdes
para solugdes. Esse tipo de representacdo pode ter como efeito a diminui¢do do senso de agéncia
e autonomia, fazendo de suas vozes algo aparentemente sem profundidade ou poder de
transformagao social.

Por outro lado, a voz ativa, presente em apenas 13,3% dos casos, indica que ha poucas
oportunidades para que as pessoas afetadas falem por si mesmas, relatem suas proprias
estratégias de superacao ou indiquem formas de mudanga. A auséncia de um protagonismo mais
ativo acaba por restringir o debate publico e a compreensao mais ampla sobre a fome, ao subtrair
da audiéncia a possibilidade de ouvir relatos de resiliéncia ou criticas diretas ao sistema que
perpetua a fome.

Esse panorama revela, portanto, que, embora visiveis nas reportagens, as pessoas em
situacdo de fome continuam a ser retratadas de uma forma que limita sua voz e agéncia, o que
pode afetar a percepcao social sobre o problema, persista a visao de que sdo apenas vitimas sem
controle sobre a propria realidade.

Trazemos alguns exemplos para elucidar esses achados de andlise. Na reportagem
exibida em 2009, o JN fala sobre escolas publicas em diversos municipios que ndo estavam
recebendo o dinheiro que seria destinado & merenda escolar, porque as prefeituras deviam
informacdes ao Ministério da Educa¢do. Em muitas dessas localidades, a merenda costumava
ser a unica refeicdo do dia das criancas. Em entrevista, dona Maria, mae de duas alunas
matriculadas na rede publica, fala sobre as consequéncias da falta de alimentag¢ao na escola para

o desenvolvimento das filhas.

Figura 71 — Dona Maria fala sobre falta de merenda escolar para as filhas

Fonte: Acervo Globo (2009).
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A fala da personagem reflete sua realidade e sofrimento, mas ndo ha espago significativo
para que expresse sua opinido sobre como o problema poderia ser resolvido ou para que
apresente suas proprias iniciativas.

A mesma matéria exemplifica o Gltimo ponto da andlise, sobre o equilibrio entre as falas
de autoridades e da populagao vulneravel. A reportagem foca mais em experiéncias e relatos de
pessoas afetadas pela fome, enquanto as vozes das autoridades sdo limitadas e ndo
contextualizam nem explicam de modo aprofundado as medidas que estdo sendo tomadas para
resolver a questdo. As autoridades sdo mencionadas, mas ndo ha uma discussdo substantiva
sobre suas responsabilidades ou agdes.

Assim como em outras reportagens analisadas, ¢ o reporter quem narra a historia,
assumindo posi¢cdo central na apresentacdo dos fatos. Embora a reportagem inclua falas de
pessoas em situacao de fome, a narrativa ¢ dominada pelo contexto fornecido pelo reporter, que
descreve a situacdo e as dificuldades. Dai se depreende que as vozes das pessoas sdo
importantes, mas a estrutura da reportagem ndo permite que elas falem plenamente por si

mesmas nem que a narrativa seja conduzida de forma mais colaborativa.

8.1.8 Temporalidade e ciclos noticiosos

A andlise deste ultimo eixo busca compreender se a cobertura sobre a fome no Jornal
Nacional sofre influéncia de diferentes momentos e contextos. O objetivo principal ¢ identificar
se e como o tema da fome surge vinculado a ciclos noticiosos especificos —periodos eleitorais,
crises econdmicas ou eventos climaticos extremos, como secas € enchentes.

A hipdtese € a de que esses fatores desempenham um papel determinante na frequéncia
e na profundidade da abordagem do tema, moldando o interesse jornalistico conforme a
relevancia social e politica de cada contexto. Este eixo, portanto, examina a relagdo entre a
temporalidade e a visibilidade dada a fome, avaliando se existe correlagdo entre a cobertura
jornalistica e os eventos externos que impactam a percep¢ao publica e as prioridades editoriais

do telejornal.
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Grafico 25 — A cobertura sobre a fome esta atrelada a ciclos noticiosos?

B sim B ~ao

Fonte: elaborado pela autora (2024).

Os dados revelam que, embora seja um tema relevante, a cobertura da fome no Jornal
Nacional ndo esta exclusivamente atrelada a ciclos noticiosos especificos. Com 64,7% das
matérias sobre o assunto aparecendo de forma independente de fatores externos, ¢ possivel
inferir que a pauta consegue, em boa parte dos casos, manter-se visivel e com certa constancia
no noticiario. Analisado de forma isolada, esse dado sugere o compromisso em pautar a fome
enquanto problema continuo e estrutural, e ndo apenas tema ocasional ou oportuno.

Por outro lado, os 35,3% das matérias associadas a periodos de elei¢des, crises
econdmicas ou eventos climaticos extremos indicam que esses ciclos podem intensificar a
cobertura sobre o tema, provavelmente por aumentarem a relevancia e o apelo publico do

assunto.
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Grafico 26 — Eventos episodicos predominantes nas matérias do JN
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Fonte: elaborado pela autora (2024).

Em momentos de crise ou de maior atengdo politica, a fome ganha visibilidade
adicional, refor¢ando a ideia de que eventos de grande impacto social, econdmico ou politico
ainda desempenham um importante papel para colocar o tema em evidéncia.

Assim, as inferéncias indicam uma dupla dindmica: a fome € assunto que aparece tanto
em contextos recorrentes, devido a sua constante relevancia social, quanto em momentos
criticos, quando esses eventos funcionam como ganchos que trazem o problema para o centro
das atencdes do noticidrio. Exemplo disso ¢ a reportagem veiculada em 2012, que denuncia a
seca na regido Nordeste, naquele ano a mais severa em quatro décadas. A matéria mostra o
drama das familias que ainda residem em locais antes fartos com 4gua e entdo praticamente
secos. Apresenta ainda outras partes de Pernambuco, onde a seca atingiu também a pecuaria.
Em 2017, outra reportagem corrobora a ideia de apresentar a tematica em contextos especificos,
revelando o drama de pessoas que vivem nas ruas de Sdo Paulo, sobretudo sob um inverno
rigoroso, o que as deixa em uma situacdo ainda mais vulneravel ao frio e a fome.

Embora essa estratégia seja capaz de intensificar a cobertura da fome, na medida em
que humaniza a tematica ao destacar os dramas das pessoas afetadas, gerar empatia no
telespectador e, potencialmente, impulsionar agdes solidarias ou politicas, € preciso pensar
criticamente na limitacdo desse tipo de abordagem. Quando o telejornal apresenta a fome
majoritariamente em contextos de grande apelo, como secas extremas ou invernos rigorosos, a
cobertura jornalistica pode ser vista como pontual e sazonal, de maneira a minimizar o carater

estrutural e constante do problema. Isso tende a enquadrar a fome como algo episddico e
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reativo, em vez de coloca-la como questdo continua que precisa de visibilidade regular e
politicas publicas persistentes.

A cobertura do tema apenas em momentos de crise climatica ou econdmica pode levar
a um tom sensacionalista, que explora o sofrimento de curto prazo para chocar ou sensibilizar
o publico. Embora isso possa atrair a aten¢do, muitas vezes as reportagens ndo se aprofundam
nas causas sistémicas da fome, como a desigualdade socioecondmica, a falta de politicas de
seguranca alimentar e a auséncia de infraestrutura em regides vulneraveis.

A fome ¢ uma realidade diaria para milhdes de pessoas, independentemente de eventos
climaticos ou econdmicos excepcionais. Quando o telejornalismo foca no tema apenas em
momentos de crise, acaba deixando invisiveis as lutas cotidianas das comunidades vulneraveis,
que enfrentam fome e inseguranga alimentar mesmo fora dos ciclos de destaque.

Por fim, infere-se que, apesar de ser uma forma de retratar o problema em sua urgéncia,
raramente da espago a apresentacdo de possiveis medidas de longo prazo para enfrentar as raizes
profundas da inseguranga alimentar. Ao focar em momentos pontuais, o JN geralmente ndo da
continuidade a discussdes sobre politicas publicas, reforma agraria, programas sociais ou outras
acOes preventivas. Isso limita o debate publico e refor¢a a ideia de que a fome s6 exige atengao

imediata e paliativa, sem compromisso com solugdes duradouras.
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9. CONSIDERACOES FINAIS

Uma das primeiras falas do jornalista Marcelo Canellas, na ocasido da entrevista
concedida em junho de 2022 para esta tese, referia-se a como o tema dos direitos humanos
atravessava sua experiéncia pessoal e profissional. “Aquilo que me afeta como ser humano
também me instiga no campo profissional” (Canellas, 2022). A frase soou como um alento, em
especial quando os desafios da pesquisa se mostravam intransponiveis. A partir dali, entendi
que ndo se tratava apenas de produzir um trabalho académico para a obten¢do do titulo de
doutora, mas de investigar as raizes de um problema tdo cruel e presente na realidade de
milhares de brasileiros.

Os principios de Paulo Freire sobre a esperanca, como forma de esperangar (ativamente)
e ndo somente de esperar (passivamente), foram motores para que esta pesquisa tomasse forma.
Me revesti dessa consciéncia freiriana na certeza de que este trabalho seria substancial para
explorar a complexa relag@o entre telejornalismo, direitos humanos e Jornalismo de Solucdes
no contexto brasileiro, com foco especifico na cobertura da fome pelos principais programas de
jornalismo da Rede Globo: o Jornal Nacional e o Fantastico.

Tomando a fome como tema representativo da transparéncia dos direitos humanos, este
trabalho se debrugou sobre a maneira como a questdo ¢ abordada e comunicada ao publico, em
especial em um pais que lida historicamente com desigualdades estruturais e sociais profundas.

O estudo revela que o Jornalismo de Solugdes, embora incipiente na pratica televisiva
brasileira, mostra um significativo potencial para transformar a maneira como os temas
sensiveis sdo apresentados. Este tipo de abordagem tem um viés ndo apenas informativo, mas
busca envolver o publico em uma visdo construtiva e esperangosa, evidenciando esforgos e
iniciativas que visam combater a fome e promover a dignidade humana.

Ao longo da pesquisa, procuramos apresentar a fome ndo apenas como um aspecto
social, mas um direito fundamental que precisa ser garantido, enfatizando as possibilidades de
atuacdo do jornalismo como veiculo para a conscientizacdo e a mobilizagdo em torno dos
direitos humanos. Nesse sentido, a pergunta que orientou este estudo foi a seguinte: de que
maneira o Jornalismo de Solugdes pode ampliar as narrativas tradicionais sobre a fome nos
telejornais e promover um conhecimento mais aprofundado sobre o problema? Essa questao foi
formulada mediante a hipdtese de que o jornalismo televisivo atual, embora contribua para a
conscientizacao publica, muitas vezes ndo ocasiona uma compreensao profunda e continua dos

contextos e das solugdes para o problema da fome. Supde-se que a ado¢do de narrativas
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orientadas por solu¢des poderia enriquecer a abordagem jornalistica, oferecendo ao publico nao
apenas o relato dos problemas, mas também um caminho para o entendimento e a esperanca de
superacao.

A analise das reportagens do Jornal Nacional e do Fantastico confirma parcialmente a
proposta da pesquisa. Observamos que, apesar de esses telejornais oferecerem uma cobertura
relevante sobre a fome ao longo dos anos, as narrativas frequentemente se concentram em
aspectos dramadticos, que, embora impactantes, ndo conduzem necessariamente a um
conhecimento critico e transformador do tema. Ao integrar o Jornalismo de Solugdes,
entretanto, ha potencial para reconfigurar essa abordagem, destacando ndo apenas as
dificuldades, mas também iniciativas em andamento que buscam enfrentar a fome no pais.

Além disso, a pesquisa aponta que a comunicagao de solugdes se alinha com as hipdteses
do Agenda Setting, na medida em que a énfase em solugdes pode influenciar a percepgao
publica, reforcando a relevancia do tema e promovendo uma agenda propositiva. Esse processo
permite ao jornalismo exercer um papel de mediador entre a realidade social e a esfera publica,
contribuindo para ampliar a compreensao publica sobre as causas complexas e as possiveis
intervengoes diante da fome.

O trabalho evidencia ainda que, em um contexto de crescente evasdo e fadiga de
noticias, como sugerido por estudos recentes, o Jornalismo de Solu¢des pode oferecer uma
alternativa para reconectar o publico com questdes sociais relevantes. Em ultima analise,
promover um jornalismo que combina informagdo e transforma¢do ndo apenas reafirma o
compromisso do jornalismo com os direitos humanos, mas também valoriza o papel do
profissional de comunicagdo como agente de mudanca e defensor da dignidade humana.

Neste ultimo ponto da conversa, apresentamos alguns padrdes encontrados nas
abordagens do Fantdastico e do Jornal Nacional sobre a fome no Brasil, utilizando os eixos de
analise estabelecidos: paratextos (titulos, legendas, graficos); estrutura narrativa predominante;
geografia da fome; roteiro e textualidade; elementos visuais e sonoros; protagonistas e vozes
presentes nas narrativas; e temporalidade e ciclos noticiosos. O objetivo ¢ identificar como esses

elementos sdo trabalhados nos dois telejornais, sem compara-los diretamente.

9.1 MUDANCA NA PERCEPCAO POR MEIO DOS PARATEXTOS

Os paratextos considerados na pesquisa (legendas, créditos e assinaturas da equipe de

reportagens, graficos e mapas) desempenham um importante papel na forma como o publico
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percebe uma noticia. Na constru¢do da narrativa sobre a fome nos telejornais analisados, eles
fornecem subsidios que facilitam a compreensdo do telespectador em relacdo a problematica.
Titulos e legendas muitas vezes buscam sensibilizar o publico, utilizando descri¢des diretas e
elementos emocionais, enquanto os recursos graficos, como infograficos e mapas, fornecem um
contexto visual e apresentam dados de forma mais acessivel.

A partir dessas evidéncias, alguns padrdes foram identificados nos dois produtos
audiovisuais analisados. As legendas explicativas servem para dar suporte a narrativa principal,
fornecendo dados complementares que ajudam a contextualizar a situagdo apresentada. Em uma
das reportagens, por exemplo, a legenda destaca que “30% da produg¢do nacional de alimentos
¢ desperdicada”, o que ajuda o espectador a compreender a discrepancia entre produgao e acesso
a alimentos.

Os graficos, utilizados em grande parte das reportagens analisadas, tém como fungdo
ilustrar de forma clara e objetiva os indices de fome no pais. Um deles, exibido em uma
reportagem de 2014, mostra a evolugdo dos indices de seguranga alimentar entre 2009 e 2013,
0 que contribui para o entendimento do progresso (ou retrocesso) na area.

Ao adotar os principios do Jornalismo de Solucdes, os paratextos podem ser
reformulados para destacar as solugdes, sem ignorar a gravidade da questdo. Recursos que
apresentem iniciativas sobre como as comunidades se unem para combater a fome ou dados e
perspectivas inovadores de outras realidades para reduzir a fome podem sugerir que a
reportagem ndo se limita a exposicdo do problema, mas também abre espaco para discutir
possiveis saidas. Essa mudanga de abordagem ainda seria capaz de redefinir a maneira como o

publico se engaja com o tema, motivando-o a participar mais ativamente de propostas.

9.2 DE UMA NARRATIVA DE DENUNCIA PARA A DE ESPERANCA

A partir das andlises, observamos que a estrutura narrativa utilizada nos telejornais para
tratar a fome pode ser dividida em duas principais abordagens: a humanizagao das historias e a
informacgao técnica. As reportagens alternam entre a apresentagdo de relatos pessoais, que visam
criar um lago emocional com o publico, e o uso de dados e informagdes técnicas, que buscam
legitimar e dar credibilidade a narrativa.

Muitas reportagens destacam o drama pessoal de individuos e familias que vivem em
condi¢des de extrema pobreza, como o caso de dona Marlene, que relatou sua dificuldade em

sustentar a familia com apenas R$ 70 por més. Essa abordagem humaniza o problema da fome
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e gera empatia no telespectador, ao colocar uma “face” na estatistica. H4, porém, outro lado
que a andlise revela: uma vez que a estrutura narrativa se concentra predominantemente em
sintomas visiveis de fome (sofrimento individual e familiar), acaba falhando por ndo explorar
as causas profundas e contextuais. Assim, o telejornalismo pode simplificar demais o problema
e reduzir a capacidade da audiéncia de compreender as ligacdes entre a fome e as desigualdades
estruturais, como a distribuicdo de terra, politicas de transferéncia de renda e infraestrutura
basica.

A utilizagdo de dados ¢ estatisticas de instituicdes renomadas, como IBGE ¢ FAO,
contribui para revelar as circunstancias da fome em ambito nacional e internacional. Exemplo
disso sdo as reportagens com dados de desperdicio alimentar, que reforcam a gravidade do
problema e a necessidade de politicas de combate a inseguranca alimentar.

A maior parte das matérias adota um tom de dentincia, destacando a precariedade e os
impactos negativos da fome. Contudo, ha pouca exploragdo de solugdes concretas, o que pode
gerar um sentimento de impoténcia no publico. Nesse sentido, apontam-se também as
limita¢des de tempo e formato em telejornais como os analisados. A necessidade de transmitir
a informacao de forma objetiva e rdpida muitas vezes impede uma abordagem mais profunda e
complexa. O foco tende a ser mais na factualidade e no impacto imediato, como os numeros e
os relatos de quem sofre com a fome, deixando de lado anélises mais amplas que conectariam,
por exemplo, o problema a violac¢ao de direitos humanos.

Nesse sentido, o Jornalismo de Solugdes propde o deslocamento dessa narrativa para
uma estrutura que, além de reconhecer a gravidade da questdo, acentue solu¢des em andamento,
iniciativas locais e politicas publicas adotadas com a intencdo de reduzir a inseguranca
alimentar e a consciéncia sobre os direitos humanos. Sob esse ponto de vista, futuras
reportagens poderiam adotar uma narrativa hibrida, que combine a exposi¢ao do problema com
a apresentacdo de a¢des concretas. Isso ndo apenas proporcionaria uma visao mais completa e
equilibrada da situagdo, mas também despertaria no publico uma sensagdo de esperanga e
agéncia. Ao incluir exemplos de politicas de sucesso, programas governamentais, ONGs e
esforcos comunitdrios, o telejornalismo pode incentivar participagdo social e pressdo por
mudangas politicas.

Outro padrao comum na analise consiste na simplifica¢do da narrativa, na qual a fome
¢ explicada por meio de uma causalidade linear e direta, geralmente conectada a crises
econdmicas, desemprego ou eventos climaticos. Embora esses fatores sejam relevantes, ndo
capturam a complexidade do problema, como desigualdade social, politicas agricolas, falta de

acesso a educacao ¢ recursos de saude.
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Portanto, tem-se um reducionismo que prejudica a compreensdo publica sobre a
interconexao de fatores que perpetuam a fome. No mesmo sentido, a auséncia de uma visao
mais holistica contribui para a percep¢ao de que a fome ¢ um problema temporario e episddico,
e ndo uma questdo estrutural que exige mudancas. A boa noticia deve-se a algumas reportagens
mais recentes que ja integram exemplos de iniciativas de combate a fome de maneira eficaz.
Isso demonstra que um modelo narrativo com histdrias de superagdo e agdes positivas poderia
fomentar uma visdo mais propositiva e encorajadora sobre o papel de cada um para vencer a
fome.

Observa-se também um padrdo de dependéncia de esteredtipos visuais e culturais, em
que a inseguranga alimentar ¢ retratada em cendrios conhecidos de pobreza, de individuos em
ambientes desfavorecidos. Esse enquadramento pode fortalecer uma imagem estigmatizada de
certas regides e populacdes, muitas vezes retratando-as como ‘“‘sempre necessitadas” ou
deficientes de autonomia. Utilizada de forma recorrente, esse tipo de estrutura narrativa
fortalece preconceitos e ignora a diversidade e complexidade das experiéncias. Por exemplo, a
fome nas areas urbanas e entre populacdes diversas, como indigenas e quilombolas, pode

parecer menos visivel, mas ¢ igualmente relevante e necessita de atengao.

9.3 VISAO GEOGRAFICA DAS DISPARIDADES ALIMENTARES

Segundo a anélise, a cobertura da fome geralmente se concentra em regides especificas
do pais, notadamente o Nordeste e algumas areas da Amazdnia, onde os indices de inseguranga
alimentar s3o mais elevados. Essas regides aparecem frequentemente em reportagens como
simbolos de fome e de pobreza, destacando os desafios sociais e econdmicos locais.

As matérias tendem a utilizar uma abordagem mais dramadtica para destacar a situagao
de fome nessas regides, apelando para a emogao do publico. Este estilo enfatiza a gravidade e
a urgéncia da situacdo, mas, em alguns casos, pode obscurecer as complexidades subjacentes
ao problema, apresentando a fome como um aspecto exclusivamente humanitario e
emergencial.

Muitos conteudos trazem histérias de vida de individuos e testemunhos de pessoas
afetadas, permitindo uma conexdo pessoal e empatica do publico com os casos apresentados.
Esta abordagem facilita a identificagdo com o sofrimento alheio e destaca a realidade das
vitimas, mas, a0 mesmo tempo, limita a andlise de fatores estruturais e politicas publicas

envolvidas.



310

Entre as lacunas identificadas, ressalta-se a falta de contexto historico e estrutural, ou
seja, as reportagens frequentemente carecem de uma analise histérica mais profunda sobre a
persisténcia da fome no Brasil. A fome ¢ apresentada como situagdo atual, e raramente as
matérias exploram desigualdades histdricas, crises econdmicas recorrentes e politicas publicas
interrompidas ou mal-aventuradas.

Embora a temadtica seja mais prevalente em certas regides rurais, a inseguranga alimentar
¢ uma realidade crescente nas periferias das grandes cidades brasileiras. Essas regioes,
entretanto, recebem pouca atenc¢do no telejornalismo tradicional. A cobertura urbana da fome
pode ajudar a desfazer o estigma de que se trata de um problema exclusivamente rural e, ao
mesmo tempo, revelar o impacto da urbanizagdo e das politicas de habitacdo na inseguranca
alimentar.

Mesmo que a cobertura jornalistica denuncie a fome, muitas vezes falta uma analise
detalhada sobre as politicas publicas que poderiam mitigar ou, no minimo, combater a
inseguranga alimentar. H4 poucas reportagens que discutem, por exemplo, o impacto de
programas como o Bolsa Familia, o Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE) e
outras politicas sociais que influenciam diretamente a seguranga alimentar. Essa auséncia de

informagdes restringe a compreensao das alternativas e solugdes em potencial.

9.4 ASPECTO TEXTUAL NA ABORDAGEM SOBRE A FOME

O aspecto textual das reportagens varia entre uma abordagem descritiva e emocional e
uma abordagem formal e informativa. As escolhas textuais sdo outros elementos capazes de
influenciar a forma como o publico percebe a problematica da fome, seja pela criacdo de um
impacto emocional ou pela transmissdo de informagdes objetivas.

Dessa forma, ao lancar o olhar sobre as matérias, percebemos que a utilizagdo de
descricdes detalhadas e metaforas ¢ uma caracteristica comum em algumas reportagens, como
na descri¢ao de “panelas vazias” e “criangas famintas”, o que visa sensibilizar o publico e criar
um senso de urgéncia.

Em contraponto, algumas reportagens apresentam uma textualidade mais direta,
utilizando termos técnicos e dados estatisticos para transmitir informagdes de forma clara e

precisa. Essa abordagem busca dar credibilidade a narrativa e legitimar a dentncia posta.
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Embora o foco seja predominantemente na denuncia, alguns contetdos conseguem
equilibrar solidariedade e informagdo, proporcionando uma narrativa mais completa sobre a
fome.

A estrutura dos roteiros frequentemente inclui depoimentos de pessoas afetadas pelo
problema, o que acrescenta uma dimensao de humanidade a narrativa. O uso de relatos pessoais
permite que o publico compreenda o impacto da fome na vida de individuos e familias
especificas, gerando uma conexdo mais proxima com o tema.

Os testemunhos oferecem ainda uma perspectiva intima e realista da situagdo, o que
facilita a compreensao do publico sobre as condi¢des vividas por quem enfrenta a inseguranca
alimentar no cotidiano.

O roteiro segue uma estrutura linear e cronologica que ajuda a manter a narrativa coesa
e fluida. A linearidade permite que o piblico acompanhe a histéria de maneira logica e gradual,

além de compreender as etapas do problema de forma progressiva.

9.5 EM BUSCA DE UMA ESTETICA DE TRANSFORMACAO

De acordo com a analise, ao mostrar cenarios de extrema vulnerabilidade, como
comunidades em situacdo de pobreza, alimentos basicos escassos e condi¢gdes de vida dificeis,
os elementos previstos ajudam a criar uma conexao imediata com o espectador.

Essa estratégia imagética revela o apelo para que o publico perceba a gravidade e a
urgéncia do problema, sensibilizando-o sobre as condi¢des extremas enfrentadas por pessoas
em situa¢do de inseguranca alimentar.

Outro ponto positivo refere-se ao uso de enquadramentos que valorizam os rostos e as
expressdes dos entrevistados, mostrando detalhes de suas emocdes e gestos. Tal recurso
humaniza e promove uma proximidade maior com o publico, além de jogar luz sobre a
dignidade dos personagens.

O foco em expressdes faciais e olhares cria uma conexdo mais profunda entre o
telespectador e os individuos retratados, transformando a fome de um problema abstrato para
uma questao pessoal e real, que afeta pessoas com historias e vivéncias Unicas.

As reportagens utilizam contrastes visuais para evidenciar as desigualdades, muitas
vezes mostrando cenas de luxo ou desperdicio de alimentos ao lado de situagdes de escassez e

pobreza. Essa técnica, eficaz para fortalecer as contradig¢des sociais e econdmicas que coexistem
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na sociedade brasileira, amplia a percepcao sobre as disparidades e injusticas que permeiam a
questdo da fome.

O contraste visual ndo s destaca as disparidades, mas também convida o publico a
refletir sobre as causas estruturais que admitem a existéncia de situacdes tdo dispares em um
mesmo pais, capaz de gerar implicitamente uma critica a desigualdade social.

O uso de cendrios locais e de paisagens que representam a regido ou o contexto das
pessoas afetadas pela fome ¢ outro padrao positivo. Quando incluem elementos do ambiente,
como moradias simples, terrenos aridos ou locais de trabalho informais, as reportagens
transmitem um sentido mais alargado do contexto socioecondmico e cultural dos personagens.

Essa contextualizagdo visual ajuda o espectador a entender melhor a relagdo entre o
meio ambiente e a situagdo de fome, tornando a narrativa mais completa e favorecendo uma
compreensdo mais profunda das condi¢des e desafios especificos das areas afetadas.

Sob a perspectiva do JS, as reportagens podem adotar uma estética de transformagado,
apresentando imagens que retratem as mudancas em andamento. A inclusdo de planos que
mostram projetos comunitarios, hortas urbanas, centros de distribui¢do de alimentos e outras
iniciativas concretas de combate a fome pode oferecer uma visdo mais dindmica, que vai além
da documentacdo da miséria. A visualidade deve ser utilizada para comunicar o que esta sendo

feito para resolver o problema, destacando os aspectos positivos, mas sem ignorar os desafios.

9.6 OS SONS NAS HISTORIAS SOBRE A FOME

Em reportagens com uma abordagem narrativa mais emocional, a trilha sonora ¢
utilizada para guiar as emogdes do espectador, com variagdes entre tensdo, tristeza e esperanga.
Essa trilha ajuda a conduzir o publico por uma jornada emocional, alinhando o espectador com
a intensidade dos momentos retratados na tela, como as dificuldades da fome e momentos de
esperanga.

Em alguns casos, o uso continuo de trilhas melancélicas pode limitar a percepgao do
publico sobre a possibilidade de mudanga e de acdo. Por outro lado, musicas com tons de
esperan¢a e dinamismo ajudam a transmitir uma sensagdo de possibilidade de mudanga,
promovendo uma visdo mais construtiva e motivadora em torno do problema da fome.

Outro padrao observado neste eixo refere-se ao uso de sons ambientes, como o ruido de
panelas vazias, o som de pés descalgos na terra seca ou o barulho do arranque dos caminhdes-

pipa — elementos que conferem simbolismo a narrativa. Esses sons reforcam a ambientagdo e
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trazem uma camada adicional de realismo, além de tornar tangivel o sentimento de privagao e
conectar o publico mais profundamente com a situagdo retratada.

Pausas e momentos de siléncio sdo utilizados para criar um espaco de reflexdo no
espectador, que passa a absorver o contetido da reportagem de forma mais introspectiva. Esse
recurso sonoro ¢ poderoso para marcar o peso emocional de momentos especificos,
proporcionando uma experiéncia mais imersiva.

Por fim, a andlise revela que a combinagdo de imagens, sons e siléncio criam uma
experiéncia sensorial completa, que busca fazer o espectador “sentir a fome”, indo além da
simples visualizagdo. O efeito de participagdo ¢ amplificado pelo uso de sons naturais e pela
atencdo cooperativa de cada elemento sonoro com a narrativa visual, criando um impacto

emocional duradouro.

9.7 PROTAGONISTAS E VOZES PRESENTES NAS MATERIAS

As noticias dos telejornais sob andlise apresentam diferentes tipos de vozes, refletindo
a pluralidade de perspectivas sobre a fome. Individuos em situagdo de vulnerabilidade,
retratados como protagonistas na maioria das reportagens, oferecem um relato em primeira
pessoa sobre os desafios didrios enfrentados. Essa abordagem humaniza a fome e facilita a
identifica¢do do publico com a causa.

A presenca de especialistas, como economistas e representantes de o6rgdos publicos,
embora de forma ndo recorrente, contribui para a contextualizacdo do problema e para a
apresentacdo de dados objetivos que sustentam a narrativa. Nota-se também a auséncia de
liderancas comunitérias e individuos envolvidos em iniciativas de solugdo, o que diminui a
perspectiva propositiva das reportagens.

Nesse contexto, apontamos as oportunidades trazidas pela abordagem de solugdes, que
propde uma narrativa na qual as pessoas que enfrentam a fome também sejam agentes de
transformagdo. Ao dar espaco para que individuos e comunidades mostrem como estdo
enfrentando o problema, a matéria atribui a essas pessoas um papel ativo, reconhecendo sua
resiliéncia e criatividade na busca por solucdes.

Além disso, ao equilibrar as falas de especialistas com os relatos de pessoas comuns, a
noticia pode criar uma narrativa colaborativa, em que tanto o conhecimento técnico quanto as

experiéncias cotidianas contribuem para a compreensao das solugdes possivelis.
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Um desafio no caminho consiste na caréncia de perspectivas locais e mais espago para
especialistas — isso porque a cobertura geralmente omite as vozes de especialistas locais e
académicos que poderiam fornecer uma analise mais robusta e solu¢des adaptadas a realidade
regional. Especialistas em seguranga alimentar, politicas publicas e economia local poderiam

enriquecer o entendimento do publico sobre as causas e respostas a fome.

9.8 COBERTURA AUMENTADA PELA RELEVANCIA PUBLICA

Quando o tema da fome ¢ abordado em meio a eventos de alto impacto, como crises
econdmicas, desastres naturais ou campanhas eleitorais, recebe maior visibilidade. Esses
contextos especificos aumentam o apelo e o interesse do publico porque trazem questdes sociais
para o centro de discussdo, especialmente aquelas que afetam diretamente a vida das pessoas,
como a inseguranca alimentar.

A critica em relacdo ao aumento da cobertura durante eventos de alto impacto, porém,
¢ centrada na natureza episddica e reativa dessa abordagem. Apesar de elevarem a visibilidade
do tema e aumentarem o engajamento publico, esses momentos também podem ocasionar uma
percepcao reducionista e pontual do problema, revelando que a fome ¢ uma questao temporaria,
e ndo uma realidade continua e estrutural. Isso implica que, fora desses contextos, o tema pode
ser superado ou receber menos atencdo, de modo a dificultar a compreensao de que se trata de
um problema persistente.

Com o foco em solugdes, a abordagem pode se dar de forma mais continua, capaz de
transcender periodos de crise, situagdes de emergéncia ou em elei¢des, com vistas a explorar
acdes e politicas permanentes de combate a fome, independentemente do contexto critico.

Ao mostrar exemplos de programas de seguranca alimentar, politicas publicas
sustentaveis e iniciativas comunitarias eficazes, o Jornalismo de Solug¢des ajuda a construir um
discurso mais condizente com a realidade. Essa perspectiva pode transformar a fome de um
tema sazonal em uma questdo que exige atencao e a¢ao constante, incentivando o publico a se
envolver em solugdes rigorosas e a apoiar politicas de combate de forma estruturada.
Sumariamente, os padrdes encontrados a partir das andlises sinalizam algumas lacunas na
abordagem sobre a fome no telejornalismo brasileiro, embora também destaquem os esforgos e
tendéncias que fazem do jornalismo de TV uma referéncia no pais, inclusive com reportagens

especiais e séries sobre as desigualdades e a fome premiadas internacionalmente.
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Neste momento de término (ndo de conclusdo) da pesquisa, chegamos ao parecer que,
mesmo que as evidéncias revelem os desafios no potencial de transformagao social da narrativa
jornalistica, incorporar mais histdrias que busquem solug¢des para o problema da fome, além de
fortalecer a pratica do Jornalismo de Solugdes, poderia ampliar a percep¢ao do publico sobre
possiveis caminhos de acdo e esperanga, transformando a cobertura jornalistica em um
catalisador para mudangas concretas. Dessa forma, o jornalismo assumiria um papel ainda mais
ativo na constru¢do de uma sociedade comprometida com a erradicacdo da fome e com o
fortalecimento dos direitos humanos no Brasil.

A fome, além de um drama humanitério, ¢ uma violacao dos direitos fundamentais que
impacta milhdes de brasileiros e escandaliza ao revelar as desigualdades sociais e estruturais do
pais. Logo, como evidenciado, ainda que desempenhem papel essencial ao trazer o tema para a
agenda publica, as reportagens sobre o tema geralmente oferecem uma abordagem que se limita
a expor o problema, sem avangar na constru¢do de um entendimento mais profundo ou na
proposic¢ao de caminhos possiveis para enfrenté-lo.

Sob essa perspectiva, a tese considera que as proposicdes do Jornalismo de Solugdes ao
telejornalismo sdo necesséarias, e ndo apenas possiveis. O potencial da pratica reside na
ampliacdo da cobertura, conferindo-lhe maior profundidade e relevancia ao engajar a sociedade
na busca de alternativas vidveis e sustentaveis.

Contudo, ha que se discutir sobre as criticas enfrentadas pelo Jornalismo de Solugdes
ao ser aplicado em contextos de profunda desigualdade e caréncia de politicas publicas, como
no caso do Brasil. Uma das principais volta-se a essa abordagem, que inadvertidamente pode
desviar o foco da responsabilidade dos poderes publicos ao focar em respostas individuais ou
iniciativas comunitarias como alternativas viaveis para problemas tdo sensiveis e complexos
como a fome. H4, assim, o risco de o publico encarar essas ac¢des isoladas como suficientes,
minimizando a necessidade de politicas publicas estruturais. Num cenario de extrema
desigualdade, as solugdes, embora valiosas, ndo substituem o papel essencial do Estado na
formulagdo e implementacdo de politicas de longo prazo que enfrentam as causas sistémicas da
fome.

Outra critica diz respeito ao risco de simplifica¢do das causas dos problemas sociais. Ao
focar em casos de sucesso ou historias de superagdo, o Jornalismo de Solu¢des pode dar a
impressdo de que a fome pode ser resolvida apenas com a boa vontade individual ou com
pequenas agcdes comunitarias, negligenciando as complexidades econdmicas, politicas e sociais

envolvidas. Esse tipo de narrativa pode acabar promovendo uma visao limitada da realidade,
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obscurecendo as raizes estruturais tanto da pobreza quanto da fome e dificultando a pressao
social por mudancgas de grande impacto.

Indo além, a abordagem baseada em solugdes pode ndo ser igualmente aplicavel em
todos os contextos, levando em conta nosso ordenamento geografico tdo diverso. Solugdes que
funcionam em determinada comunidade podem ser invidveis em outras regides, dotadas de
menos recursos ou estrutura. Isso levanta a critica de que a pratica pode promover um ideal de
solugdes locais nem sempre escalaveis ou sustentdveis, gerando uma falsa sensacdo de
progresso.

Essas questdes, no entanto, ndo deslegitimam o valor do Jornalismo de Solu¢des, mas
destacam a importancia de um equilibrio entre a dentncia e a solugdo. Em paises como o Brasil,
essa abordagem precisa ser aplicada com sensibilidade, ponderando tanto as iniciativas que
geram impacto quanto a necessidade de politicas publicas estruturais. Ao fazer isso, o
telejornalismo pode usar o potencial do Jornalismo de Solugdes para inspirar e mobilizar a
sociedade, sem perder de vista a critica as desigualdades e a urgéncia de uma intervengao efetiva
do Estado na garantia dos direitos fundamentais.

Ao final, esperamos também que o presente trabalho ndo apenas apresente as limitagdes
das narrativas tradicionais, mas também inspire uma nova praxis, em que o telejornalismo
brasileiro contribua ainda mais para o fortalecimento da cidadania, ao iluminar trajetorias de
esperanca e em face da fome.

Além de todo o exposto, os resultados desta tese sinalizam contribuicdes significativas
para o avango das pesquisas em Comunicagdo. Primeiramente, a andlise das narrativas
tradicionais nos principais telejornais brasileiros ocasiona uma compreensao mais profunda
sobre como a cobertura jornalistica pode, involuntariamente, naturalizar problemas sociais ao
focar nos efeitos em detrimento das causas e possiveis solucdes. Esse resultado abre espago
para novas investigacdes sobre os desafios da midia em abordar problemas estruturais e sobre
como diferentes abordagens editoriais impactam a percepcdo publica e a interag@o social.

A introdugdo do Jornalismo de Solugdes como objeto de estudo destaca uma area
emergente que oferece tanto uma nova perspectiva tedrica quanto pratica, orientada para a agao.
Ao propor novas possibilidades para as narrativas tradicionais, esta tese contribui para o
desenvolvimento de abordagens jornalisticas que fortalecem o compromisso do jornalismo com
os direitos humanos e a justiga social, especialmente em contextos de vulnerabilidade. Assim,
promove uma reflexao sobre o papel dos meios de comunicagdo na sociedade contemporanea,
apontando os esforcos e a eficacia dos formatos informativos tradicionais e propondo um

jornalismo mais engajado e participativo.
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Além disso, a pesquisa fornece uma base empirica para explorar a efetividade do
Jornalismo de Solugdes na mobilizagdo social e na promogdo de politicas publicas. A
metodologia aplicada e a andlise dos padrdes de cobertura abrem caminho para que estudos
futuros investiguem como o publico responde a coberturas focadas em solugdes, quais sdo os
impactos dessa abordagem na construgdo de conhecimento coletivo e de que forma pode
ampliar a conscientizacdo e fomentar a acdo social. Dessa forma, o trabalho ndo s6 enriquece a
literatura académica de comunicagdo e telejornalismo, mas também incentiva uma praxis
jornalistica que, ao contemplar a complexidade das questdes sociais, contribui para o

fortalecimento da democracia, da cidadania e da esperanga.
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APENDICES

APENDICE A - Entrevista Marcelo Canellas - Ex-reporter especial da Rede Globo

01 de Junho de 2022 — 16h
Plataforma: Google Meet

Jemima Bispo: Ao longo da sua carreira, a tematica dos direitos humanos tem sido
marcante. A que vocé atribui essa constancia? Qual sua relacao com os direitos humanos?

Marcelo Canellas: Sou um jornalista brasileiro € moro em um pais como o Brasil. O jornalismo
trata das contradi¢Ges da vida e ndo pode existir nada mais contraditério do que um pais que
tem todas as condi¢cdes materiais de dar uma vida digna para a totalidade da sua populagdo
manter a maioria da populacdo sem acesso a uma existéncia digna. Entao, € natural que, tratando
das contradi¢des da vida, e eu sendo um jornalista brasileiro, minha proposta seja os temas
ligados as contradi¢cdes no Brasil. Além do mais, tem um imperativo ético, uma dimensao €tica
na atividade jornalistica e eu sempre me lembro daquela polémica e a controvertida discussao
sobre a existéncia de uma ética especifica para o jornalismo ou se a nossa ética, como queria
Claudio Abramo, seria a ética do cidaddao. De qualquer maneira, posso dizer que tudo aquilo
que me incomoda como pessoa tem sido combustivel para as minhas proposi¢des nas reunioes
de pauta pelas quais tenho participado ao longo da vida. No Fantastico, temos uma reunido de
pauta toda terga-feira e essa reunido € um terreno de disputa, em que os produtores, editores e
reporteres disputam um espago dentro do cardapio do programa. E nds fazemos aquilo que os
jornalistas fazem em todas as redagdes, o tempo todo, que € decidir o que € merecedor de
existéncia publica. Isso € decidido nas reunides de pauta: por que um fato € jornalistico e outro
ndo. E por que um fato merece existéncia publica e outro ndo. Isso tem a ver, justamente, com
essa compreensao do que é importante abordar ou ndo. O que tem balizado minhas propostas,
respondendo mais objetivamente a pergunta, sobre por qué lidar com temas referentes aos
direitos sociais ou na falta ou ataques aos direitos, € justamente porque essas questdes sao
abundantes em um pais como o Brasil. E eu sou brasileiro. E minha obrigacdo fazer isso.

Para jogar luz na agenda social, vocé acredita que o jornalista precise de alguma formacao
complementar em Direitos Humanos? Que tipo de conhecimento seria necessario para a
producio de uma pauta sobre o tema?

Isso diz respeito a experiéncia de vida, a maneira como vocé olha para o mundo, a sua
compreensdo da organizacdo da sociedade e a uma formacdo humanista, evidentemente, que
vocé adquire de multiplas maneiras. Eu nunca fiz um curso de direitos humanos, fui até a
graduagdo, ndo tenho nenhuma formacdo em pds-graduacdo. Mas, posso dizer, por exemplo,
que minha atuagdo no movimento estudantil, na politica estudantil dentro da universidade, me
ajudou a me formar como jornalista. Estudei em uma universidade federal, ja no final da
ditadura, no ultimo ano do governo Figueiredo, posteriormente veio o governo Sarney, eleito
indiretamente. Participei como dirigente estudantil daquelas grandes mobilizacbes na
campanha Diretas J4, em 1984, que resultou no fracasso da emenda Dante de Oliveira,em 1985.
Esse movimento efervescente do ressurgimento da democracia do Brasil ajudou a me formar
como cidaddo e a ter uma ideia sobre violacdo de direitos, durante a ditadura e depois, no
periodo de redemocratizagio do Brasil. E 6bvio que essa experiéncia concreta, as leituras ao
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longo da vida e a prépria atuacdo como jornalista, me deparando com temas ligados a violagdes
de direitos humanos, robusteceu essa reflexao sobre a importancia de lidar com esse tema.

Em sua avaliacio, essa preocupacio também ¢é recorrente e compartilhada por outros
colegas atuantes no telejornalismo?

Sim, outros colegas compartilham essa reflexdo. Sabemos que uma redacao jornalistica é uma
fauna ideoldgica e diversificada. Eu acho que tanto mais sauddvel é uma redagcdo quanto maior
for a diversificacio ideolégica em sua formagio. E evidente que com alguns colegas eu tenha
uma afinidade maior e outros, menor, mas eu posso dizer que minha experi€ncia pessoal é uma
experiéncia de muita discussdo dentro das redacdes, em que a gente entende a redagdo como
uma arena de disputa de temas, de espacos nos telejornais na televisdo. E a gente precisa
argumentar e, muitas vezes, somos derrotados. Muitas vezes, ao longo da carreira, eu acreditei
em pautas muito importantes e elas foram derrotadas nas discussdes naquele momento. Mas, a
insisténcia fez com que, em um determinado momento, aquele tema fosse considerado
superado, sob o ponto de vista jornalistico e em um tempo depois, vocé€ convence com mais €
melhores argumentos de que o fato é realmente importante e ele vira matéria. Essa é a dinamica
de funcionamento de toda redacdo saudavel.

Qual tipo de abordagem ¢ priorizada nas matérias relacionadas aos direitos humanos?

A primeira coisa que me vem a cabega € identificar que tipo de direito foi violado, saber por
qué e por quem foi violado, e o que aconteceu com aquela pessoa que teve o seu direito violado.
A partir dai vocé€ cumpre o beaba do jornalismo, buscando relacdo entre causa e consequéncia,
identificando os personagens que estdo envolvidos no episddio e procurando ainda esgarcar o
significado estrito daquela situacdo especifica para uma significacdo mais universal. Essa € a
grande for¢a do jornalismo — quando vocé busca, no especifico, o alargamento da significagao
universal. Por isso, o personagem € tdo importante, por isso, na humanizacio de uma historia,
na especificidade daquela pessoa que vocé esta ouvindo, € tdo importante. Justamente pela sua
possibilidade de significagdo universal. O jornalismo € mais forte quando vocé parte do
especifico, quando vocé vai para o lado mais singular da histéria, mais mitida, mais pessoal. E
isso que faz com que as pessoas se identifiquem com aquilo, muitas outras milhares de pessoas
sdo representadas naquela historia especifica.

Como emplacar uma matéria sobre direitos humanos no telejornal?

Toda a reportagem ou atividade jornalistica exige um rigor de apuracdo e checagem que € uma
regra para todos os tipos de assuntos, da reportagem esportiva até a dentincia de um mal feito.
O rigor, a checagem, a rechecagem, a ideia de procurar por multiplas fontes e vozes, de dar um
contexto, de sempre estabelecer a relagdo de causa e consequéncia, isso tudo faz parte da
dinamica do processo de conhecimento que € ligado a producdo de noticia. Entdo, ndao vejo
diferenca no tratamento de um tema ligado a questdes de violagdo de direitos em relacdo a
qualquer outro tema jornalistico. As regras de apuracao sao as mesmas.

E se a gente pensasse na dinamica do tempo? A apuracdo de uma matéria sobre direitos
humanos exige mais tempo, para dar conta de uma escuta mais diferenciada?

Nao s6 a temas ligados a direitos humanos, mas toda reportagem de prospec¢do, aquilo que os
castelhanos chamam de “largo aliento”, ou seja, temas de grande abrangéncia, necessitam de
um mergulho que exige tempo e investimento, de tempo e energia para o jornalista, e de
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dinheiro, por parte da empresa. Nesse sentido, ha uma decisdo editorial de apostar no
aprofundamento de um caso e isso rende, talvez, aquele que é o maior patrimdnio de uma
empresa de comunicagdo, que € prestigio, credibilidade. Quando vocé consegue mergulhar em
uma histdria, destrinchar com profundidade uma histdria, a ponto de impactar a sociedade, de
suscitar uma discussdo, isso rende prestigio e credibilidade. Vocés, na universidade, certamente
estdo se debrucando sobre isso: estamos testemunhando uma profunda transformacdo nos
processos de funcionamento das empresas de comunica¢do, de jornalismo. Vemos o
rejuvenescimento das redagdes, um achatamento dos salarios, a precarizacao dos processos €
as empresas estdo vivendo um dilema. Ao mesmo tempo em que precisam se adequar a uma
nova realidade financeira, de um novo estdgio do capitalismo que diz respeito as empresas de
comunicagdo, por outro lado, elas ndo podem abdicar daquilo que a sustenta, ou seja, a
credibilidade. Como alcangar isso sem profissionais de talento, experientes e que produzem
noticias capazes de fazer a sociedade refletir? Entdo, neste momento, estamos vivendo,
precisamente, uma transformacdo em que a gente ndo sabe o que vai acontecer com as
plataformas. O que eu tenho certeza € que havera necessidade da presenca de um jornalista na
rua para elucidar o caos que a gente vive hoje no Brasil. Isso é absolutamente imprescindivel.
Acabamos de passar por uma pandemia, um periodo em que tivemos de fazer jornalismo com
as maiores dificuldades possiveis, fazendo jornalismo remoto, com um governo
democraticamente eleito, mas extremamente autoritdrio, que elege o jornalismo como inimigo,
que ameaga as institui¢des democraticas, coloca a democracia em risco. E nesse momento, em
que a gente v€ todas essas dificuldades e limitacdes, de restrigdes de processos de produgdo de
noticias, que a gente percebe como o jornalismo € capaz de se agigantar, como o jornalismo
profissional cumpre um papel de porto seguro de informacao confidvel, neste mar de mentiras
que a gente vive. E uma situagio tremendamente ambigua, porque, justamente na sua maior
crise, seja do ponto de vista econdmico, tecnoldgico, da perenizagdo das plataformas, o
Jornalismo se vé diante do maior desafio da sua existéncia. Ninguém que esteja vivo hoje passou
por uma pandemia anteriormente, ou seja, € uma situacao para ser estudada pelos historiadores,
com certo distanciamento, daqui a 30 ou 40 anos, por exemplo. O jornalismo vem cumprindo
um papel importante, inclusive, na confrontacao do poder. O sonho de consumo do presidente
Bolsonaro € nos agendar, dizer o que a gente tem de falar, sobre o que tratamos. E ndo apenas
do Bolsonaro, o poder tem essa queixa dos jornalistas desde sempre. A grande diferencga deste
governo em relagdo aos demais, € olha que eu cobri Sarney, Collor, Itamar, Fernando Henrique,
Lula, Dilma, Temer, € € a primeira vez que eu vejo um presidente da republica eleger o
jornalismo como inimigo. Poderia haver algum presidente que reclamava eventualmente de um
determinado jornalista ou meio, mas a ideia do jornalismo como uma entidade diabdlica, que é
parte do sistema, que € contra o presidente, isso € novidade. E o que € o sistema tao falado? Sao
as institui¢des democriticas, ou seja, a prépria democracia. E isso que esta em jogo e é isso que
temos que defender nesse momento.

Vocé ministrou uma palestra na disciplina de telejornalismo do professor Alfredo Vizeu,
na UFPE, ha alguns meses e mencionou sobre a relativizacdo dos direitos humanos. E deu
um exemplo: “Se a policia aborda um homem branco, em um bairro nobre, portando 10g
de cocaina, ele nao sofrera possivelmente nenhuma penalidade. Por outro lado, se for um
homem negro, em uma comunidade, provavelmente ele sera preso por trafico de drogas."
O que o jornalismo faz em casos como este?

Eu estive a frente de um quadro no Fantastico, que ainda estd ativo, chamado “Projeto
Inocéncia”, que trata de casos de pessoas presas, julgadas e condenadas injustamente, por
crimes que nao cometeram. 100% dos casos que tratamos foram de pessoas negras. E o que
acontece em uma sociedade racista como a nossa? E o mesmo que aconteceu com o Genivaldo.
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O [entdo] presidente Bolsonaro, ao andar de motocicleta sem capacidade, ndo se tem noticia de
que ele tenha sido abordado, advertido, pela autoridade policial e nem que tenha pago uma
multa de R$297 43 que deveria pagar. O que a gente viu com o Genivaldo é o que acontece
com a populagdo preta e pobre neste pais. A violéncia policial € absolutamente seletiva, a gente
sabe disso, € uma questao de classe, de raca. O jornalismo precisa mostrar, denunciar, explicar,
dizer quando acontece, por quem, como, enfim, cumprir seu papel.

Diante das confusoes conceituais sobre os direitos humanos e da coexisténcia de discursos
as vezes contraditorios, o jornalismo tem sido capaz de trazer esclarecimentos?

Essa € uma tarefa dificil, porque vocé precisa lutar contra o cliché, contra a aparéncia. A Eliane
Brum tem falado muito dessa tarefa extra dos jornalistas no sentido de recuperar a significagao
das palavras, de defender o significado das palavras. Eu me lembro que alguns anos atras, ha
15 anos, mais ou menos, fui pegar um avido do Rio de Janeiro para Brasilia e entrou um sujeito
dentro do avido com a camiseta escrita: “Direitos Humanos, o estrume da sociedade”. Ele foi
aplaudido por quatro ou cinco pessoas, € eu fiquei muito encucado com aquilo. Quando olhei
para o sujeito, era o entdo deputado Jair Bolsonaro. Isso explica que ha muito tempo o conceito
de direitos humanos € distorcido e ressignificado como uma turma que defende os bandidos.
Nos, jornalistas, precisamos recuperar o significado da expressdao, que é uma conquista da
civilizacdo, um valor universal construido pela humanidade, com carater profundamente
civilizatorio que diz respeito ao direito de existir, ao direito de ter dignidade, de ser bem tratado
e amparado plenamente. Esse conceito de direitos humanos precisa ser recuperado e defendido,
e isso € papel também do jornalismo e do jornalista, de fazer esse resgate tdo potente dessa
expressao, que € diariamente desconstruida, retocada e transformada, para desmistificar essa
coisa tacanha, rasa, que gruda no senso comum. E o senso comum ¢ dificil da gente enfrentar.

Em seu artigo: ‘“Nem imparcial, nem engajado: o repoérter como artifice da noticia”,
publicado na obra: Politicas publicas sociais e os desafios do jornalismo, vocé menciona
que o jornalismo que se faz no Brasil nao é pior nem melhor do que a sociedade brasileira.
Ele apenas reproduz a visao hegemonica de mundo. Na melhor das hipéteses, o jornalismo
exerceria o papel de fiscal do poder, de denunciador das anomalias que devem ser
corrigidas pelas autoridades, de sentinela dos interesses dos publicos dos meios de
comunicacio. Para além das funcoes da profissiao, em quais a¢oes o jornalismo poderia
investir para fortalecer a percepcao social sobre a garantia e a efetivaciao de direitos?

O jornalismo € uma forma de conhecimento da realidade objetiva. A relagdao que eu tenho com
a noticia € uma relacdo de conhecimento. A noticia ndo aparece diante da gente como algo
resolvido. E a inteligéncia do jornalista que resolve a noticia. Eu acredito que apenas jornalistas
preparados, com instrumentos tedricos capazes de fazer essa elaboragdo que voc€ menciona, é
que sdo capazes de propor temas que realmente tenham a ver com a estrutura da sociedade
brasileira. Talvez, uma das tarefas mais importantes que a gente tenha € entender porque nao
conseguimos mexer na piramide social do Brasil. Passamos por dois governos do presidente
Lula e dois da Dilma, em que uma série de politicas publicas foram implementadas no sentido
de mitigar a desigualdade. Mas, a0 mesmo tempo, foi um periodo em que as instituicdes
financeiras, os grandes bancos, tiveram ganhos assombrosos € ndo foi mexido na estrutura
tributaria, na estrutura de recolhimento de impostos. Vocé sabe muito bem que os ricos nao
pagam impostos, quem paga imposto € a classe média. Sdo temas que dizem respeito a estrutura
da piramide social do Brasil, que nao foi enfrentada por nenhum governo da histéria do pais,
nem os governos petistas. O que eles fizeram, com muito mérito, foram as politicas publicas de
mitigacao da pobreza. Houve, inclusive, avancos que permitiram ao Brasil sair do mapa da
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fome. Evidentemente, isso € algo de extrema importancia, mas ndo muda a piramide social
brasileira e ndo toca nas causas relacionadas a desigualdade. Esse € um tema pelo qual eu tenho
uma verdadeira obsessdo e que eu espero poder tratar de uma forma mais aprofundada, ou seja,
a questao das raizes das desigualdades e do porqué € tao dificil para a elite brasileira abrir mao
de privilégios. Sdo temas que jornalisticamente precisam ser tratados de uma forma objetiva,
que € uma caracteristica do jornalismo de qualidade.

No mesmo artigo, vocé fala sobre seu estarrecimento ao saber sobre a morte da lavadeira
Maria Rita, que foi uma personagem emblematica na série de reportagens sobre a fome
no Brasil. A visibilidade dada via telejornal nao deu conta de salva-la. Nesse sentido, até
onde o jornalismo consegue avancar em prol da defesa e garantia dos direitos humanos?

Precisamos entender qual € o nosso papel. Isso exige uma boa dose de humildade intelectual
para entender. Ao terminar de assistir a primeira matéria da série sobre a fome, da poltrona da
minha casa, eu fiquei em euforia achando que talvez ali estivesse uma grande contribui¢do para
que a sociedade comegasse a pensar em enfrentar a questdo da fome. Mas, no outro dia, recebi
um banho de agua gelada ao descobrir que a Maria Rita morreu. Isso foi um grande
ensinamento, um grande aprendizado que me fez entender qual € o papel do jornalismo, que foi
muito bem definido pela colega jornalista Filipina Maria Ressa, ganhadora do Prémio Nobel da
Paz em 2021. Ela diz que nosso papel € iluminar aquilo que os poderosos querem esconder ou
obscurecer. E isso que a gente precisa fazer. E eu acredito que esse seja o nosso papel. Nio
podemos ter a arrogancia de acreditar que o jornalismo vai transformar a sociedade. N6s nao
vamos. E isso ndo diminui a importancia do nosso papel, que é grandioso, que € justamente
jogar o farol naquilo que esta escondido, que o poder quer ocultar da gente e da sociedade. O
que muda a realidade é a sociedade politicamente organizada, os movimentos sociais, 0s
partidos politicos, os movimentos dinamicos de confronto da sociedade. NOs estamos em uma
arena de interesses de classes, em que hd uma disputa politica. E a sociedade politicamente
organizada, que resgata esses valores universais de bem comum, de solidariedade, da ideia de
que os bens materiais servem para o bem-estar de todas as pessoas, € que vai convencer a elite
brasileira a abrir mao dos privilégios e transferir parte de suas riquezas para financiar, por
exemplo, a educacdo dos mais pobres. Isso seria um mecanismo de empoderamento e de
ascensao social. Os ricos t€m uma hipoteca social com os pobres € isso tem que ser pago com
uma educagdo publica de qualidade. E isso deve ser objeto de reportagem, do interesse do
jornalista, porque diz respeito aos problemas estruturais do Brasil.

Na nossa pesquisa, a proposta € articular os conceitos do Jornalismo de Soluc¢oes, pratica
que vem ganhando consideravel atencao no jornalismo impresso estadunidense a partir
de 2013, como um campo potencial para o telejornalismo. Vocé conhece essa abordagem?
Acha que ela teria espaco no telejornalismo brasileiro, que ainda é a principal forma de
informacao no pais?

Eu ndo conheco essa discussao e a formulacdo tedrica que encerra o Jornalismo de Solugdes,
eu precisaria ler a respeito, entender melhor. Mas, o que posso te dizer é que de modo algum a
gente pode abrir mdo de um jornalismo meramente de dentincia em um pais em que todos os
dias todos os tipos de direitos sdo violados. As vezes, ndo existe uma solugio aparente, mas ha
uma violagdo flagrante que precisa ser denunciada. Por exemplo, o Fantéstico tem feito muitas
matérias sobre a situacio dos Yanomamis. E preciso denunciar a invasio do territério, o
exterminio, o genocidio em curso. A solucdo, neste caso, € 6bvia: € retirar aquelas pessoas de
14, garantir a prote¢do ao territorio. Essa € a solucdo. Ou seja, o jornalismo de dentincia que a
gente faz ja aponta a solugdo.
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Para além da denitincia, o telejornalismo tem conseguido se constituir como um lugar para
o exercicio dos direitos humanos?

As vezes consegue. Ha casos em que o jornalismo consegue se situar em uma perspectiva muito
favoravel, fazendo com que as pessoas entendam o significado da defesa dos direitos humanos.
Em outras vezes, a gente erra, como tantas vezes nds erramos, perdemos a mao, nao tocamos
no fundamental. Essa autocritica € importante. Acho que uma das caracteristicas do jornalismo
saudavel € justamente sua capacidade de fazer autocritica, de criticar os seus pares também.
Talvez, hoje, o olhar que se faga sobre a cobertura da Lava-Jato seja diferente da maneira como
olhdvamos a época, apesar de que j4 tinha muita gente que pensava ao contrario da maioria. Me
lembro do Caco [Barcellos], em um programa de debate na Globonews, criticar duramente a
cobertura da Lava-Jato naquele momento e ele era como uma voz isolada entre os colegas. Mas,
esse exercicio da critica e da autocritica nos faz crescer como meios € como jornalistas.

Na academia, falamos muito em direito a comunicacio e do direito de as pessoas serem
representadas, pensando no direito a comunicacao e informacio como um direito de
quarta geracao, ou seja, um direito que da acesso a outros direitos. Nesse sentido, vocé
acredita, por meio das suas reportagens, que a gente possa pensar no jornalismo como um
espaco capaz de permitir as pessoas tomarem conhecimento sobre outros direitos que elas
tém e que nao exercem?

Quando a gente relata uma violacdo de direito, a gente estd exercendo o nosso papel de jornalista
e estd colocando para a sociedade um tema que diz respeito ao acesso a algum direito. As vezes,
conseguimos isso de uma forma eficiente em outras, nio. Depende das circunstincias. E muito
importante que o jornalista tenha sempre presente a ideia de interlocu¢@o com a sociedade, de
que ndo faz a ratificagdo de uma tese ou a simples confirmagdo de uma ideia pré-concebida.
Mas, que estd disposto a, de fato, abrir uma interlocu¢do com o entrevistado, disposto a ouvir o
que a pessoa tem a dizer e, a partir dessa escuta, processar € tentar explicar o contexto dessa
violagdo. E, assim, € possivel discutir temas correlatos.

Nesse desafio de denunciar violacdes de direitos e, por meio das deniincias, conseguir que
a sociedade se dé conta e se mobilize (por exemplo, a exibicdo da série sobre a fome gerou
uma acao publica no governo Fernando Henrique), ha alguma area que seja mais sensivel
em termos de desrespeito aos direitos humanos?

As violagdes sdo tantas e tdo diversificadas que a gente pode, basicamente, dizer que sao
expressoes da falta de acesso a uma vida digna da maioria da populagdo brasileira. Por isso, eu
acho que essa questdo da desigualdade entre as classes € uma questao prioritdria do jornalismo,
na medida em que precisa explicar as raizes das desigualdades no Brasil. E a desigualdade € a
mae de muitas violagdes de direitos. Acredito que ndo hd nenhum tema tdo relevante atualmente
quanto a questdo da desigualdade.
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APENDICE B - Entrevista Liicio Alves - Cinegrafista de Rede Globo

25 de Maio de 2023 — 10h
Plataforma: Google Meet

Jemima Bispo: Como vocé descreveria sua trajetéria como cinegrafista?

Lucio Alves: Sou de familia pobre, me casei muito jovem e precisei trabalhar logo cedo. Meu
primeiro emprego foi no Jornal de Brasilia e minha funcdo era entregar jornais nas casas das
pessoas pela madrugada, aos 13 anos. Logo cedo, comecei a namorar com uma mog¢a cujo irmao
trabalhava no SBT. E 14 foi meu segundo emprego, ainda muito menino, aos 16 anos. Na
emissora, eu trabalhava como office boy no escritério € um dia fui convidado para conhecer a
TV. Havia uma promessa de estdgio na TV para os proximos meses. Nesse intervalo, conheci
o diretor e pedi para fazer um teste. Ele concordou, desde que fosse aos fins de semana, para
nao comprometer o trabalho. E assim comecei € me apaixonei. Apds oito meses, surgiu uma
vaga ¢ fui convidado. O saldrio era melhor e comecei a trabalhar. Aprendi muito rapido e
naquela época a gente aprendia na raca, com a experiéncia de outras pessoas. Eu cheguei para
o reporter cinematografico e perguntei se poderia aprender a filmar. E ele disse que néo, pois
Ja havia ensinado outras pessoas e foi traido. Ndo era a resposta que eu esperava, mas, pedi a
ele que me deixasse a0 menos pegar a camera € olhar. Insistindo que ndo me ensinaria, ele me
deixou pegar a camera. A partir dai, comecamos a trabalhar juntos, cobrindo politica. Eu era
muito curioso e sempre que podia, mexia na camera. Foi assim que aprendi muitas coisas. Um
dia, em uma reunido ministerial, ele passou mal. Nessa hora, a assessoria de imprensa do
Presidente da Republica nos chamou para fazer as imagens. Olhei para um lado e para o outro.
Pensei: e agora? Peguei a camera e fui. Fiz as imagens morrendo de medo. Voltamos para a
redagdo e o chefe de redacdo gritou bem alto sobre quem tinha feito as imagens. Esperando uma
bronca, eu confessei. Mas, inesperadamente, ele me deu os parabéns e, depois disso, passou a
confiar em mim para fazer outras imagens. Naquela época, ha mais de 30 anos, s6 se creditava
o nome do reporter cinematografico quando as imagens rendiam boas reportagens. Eu passei a
trabalhar com outra equipe e o cinegrafista me dava a camera para filmar. Os créditos vinham
no nome dele, mas depois de um tempo as pessoas passaram a perceber que eram minhas
imagens. Fiquei 1a de 1985 a 1989. Mas, em 1987, surgiu uma vaga na TV Bandeirantes. L4,
havia uma diretora muito competente, mas brava, Antonieta Goulart. Era época da seca e fiquei
uma semana filmando imagens daquele cendrio. As imagens renderam créditos em todas as
reportagens. Assim, apos uma semana, ela me pediu os documentos e disse que iria me
contratar. Fiquei trabalhando nos dois empregos por dois anos e depois me firmei na Band. Na
emissora, fiz varias viagens internacionais € posso dizer que minha carreira foi estabelecida 14.
E muitas pessoas me perguntavam se eu nao iria para a Rede Globo. E por trés vezes eu recebi
o convite, mas a Band negociava um salario melhor e eu permanecia. Viajamos pelo mundo,
sobretudo na cobertura da historia do PC Farias. Depois de muitas mudangas na Band, eu fui
para a Globo em 1996.

Fome, pobreza e outras mazelas do pais sao temas recorrentes ao longo da sua carreira.
Quando vocé olha para as questoes sobre injusticas, qual a imagem e o som da injustica?
Ha uma relacao emocional ao produzir essas imagens, e se elas buscam gerar empatia?

Chegamos na casa das pessoas para trabalhar, para contar suas histérias e mostrar as
dificuldades pelas quais estdo passando. O objetivo ndo € causar impacto, mas mostrar com
fidelidade a realidade. E mostrar bem. Cada pessoa tem sua histéria e procuro usar minha
sensibilidade para documentar o dia a dia das personagens envolvidas, de uma forma real e



338

natural. As vezes, ficamos o dia todo na casa de um entrevistado. De certa forma, ndo deixa de
ser uma interferéncia na rotina dele, mas isso é necessario. E muitas vezes nos chocamos ao
ver, na pratica, que nao hd nada para comer, ou que hd apenas um pedaco de osso. Documentar
um cendrio assim € extremamente impactante € nossa inten¢ao € justamente passar iSso para o
publico.

Como ¢é a rotina produtiva de um cinegrafista que precisa jogar luz em questées tio
sensiveis como aquelas relacionadas aos direitos humanos? Para onde lancar o olhar
quando a cimera esta empunhada?

Quando se trata de uma produgdo grande, tudo € feito com bastante antecedéncia. No caso do
trabalho com o Marcelo [Canellas], nos deslocamos para os lugares onde o fato acontece. Levo
0s equipamentos necessarios, mas sem a inten¢do de mexer muito no ambiente, ndo modifica-
lo a fim de produzir um cendrio. Fico ali observando, filmando, tentando a0 maximo ndo
interferir na rotina. Eu uso um formato de captacdo de imagem que leva em conta o
aproveitamento de tudo o que o ambiente ja proporciona, como alguma luz natural, por
exemplo. Quando nos deparamos com uma casinha no interior, com um por-do-sol marcante,
nos maravilhamos com o poder e a beleza das imagens, que contrastam, muitas das vezes, com
a triste realidade vivenciada pelas pessoas. Quando mostramos uma imagem assim, queremos
também, de forma subjetiva, denunciar o quanto o Estado est4 distante daquele contexto. E um
lugar que se distancia de direitos como satde, educagdo, alimentacdo adequada.

Qual tipo de abordagem é priorizada nas matérias relacionadas aos direitos humanos?
Como € o dialogo com o reporter para contar essa historia?

Priorizamos a simplicidade até na escolha do que vamos levar. O Marcelo é um mestre nessa
arte. Nao usamos microfone direcional, ndo usamos a canopla com o logo da emissora. O
Marcelo conversa com as pessoas € vai criando uma certa intimidade. E eu vou registrando a
conversa. Poucas pessoas com quem ja trabalhei conseguem fazer o que ele faz, que é captar a
emocao do entrevistado por meio da fala, sem intimidar. Ele chega, pergunta sobre o cotidiano,
de forma amigdvel, e as pessoas ficam a vontade para relatar. Isso é muito louvdvel, até porque
ndo sdo histdrias faceis de serem contadas. Recebemos muitas criticas nas redes sociais, que
dizem que a Globo exagera. Mas, ndo hd como fazermos um trabalho tao drduo desse sem
mostrar a realidade e as desigualdades contidas nas histérias que contamos. E o nosso papel.
Vivemos em um pais repleto de mazelas e miséria e trabalhamos nao para explorar isso, mas
na tentativa de fazer com que as politicas publicas enxerguem esse cendrio.

No dia a dia da profissdo, como se da o alinhamento entre a pauta, as percepcoes do
jornalista e sua visao enquanto cinegrafista?

Eu e o Marcelo temos uma sintonia muito grande na produc¢ao das reportagens. Ele ja chega no
local microfonado e eu, ja gravando. E preciso estar atento ao que o personagem esta falando.
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APENDICE C - Entrevista Marta Gleich | Diretora de Jornalismo e Esporte do Grupo
RBS

16 de julho de 2022 — 15h30
Plataforma: Teams

Jemima Bispo: Como foi sua trajetéria e atuacao profissional até a chegada no grupo
RBS?

Marta Gleich: Sou formada em Jornalismo pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul.
Me graduei em 1985 e ja trabalhava na RBS nessa época como revisora. Fui repdrter durante
sete anos e, depois, me tornei a editora da drea de Geral, fui Editora Executiva e editora chefe
do Jornal Zero Hora durante 10 anos. Implementei os jornais online da empresa, inaugurando
os sites de oitos jornais e, posteriormente, me tornei diretora de internet, cuidando de toda a
parte digital, além dos jornais, televisao e radio. Em 2012, me tornei diretora de redacdo da
Zero Hora, depois da Radio Gaucha e, hoje, sou responsavel pela Diretoria de Jornalismo e
Esporte do Grupo RBS, que congrega televisao, radios, jornais e veiculos digitais. Tenho dois
MBAs: Transformagado Digital e Novos Negdcios, realizado na PUC, e outro recente, XxBA |
Exponential Business Administration, pela Startse University. Finalizei ainda dois mestrados
profissionalizantes em Gestdo de Jornalismo e Jornalismo Digital, pelo IICS, de SP.

Quando e como se deu a iniciativa de aderir a pratica do Jornalismo de Solucdes no grupo
RBS?

Todos 0s anos, nds fazemos uma discussao, no fim do ano, sobre como nés podemos melhorar
a qualidade do nosso jornalismo. Trata-se de uma discussdo bastante aberta, com véarios
reporteres, colunistas, comunicadores, editores, em que a gente pensa no estigio em que
estamos e vislumbramos a possibilidade de melhorias. Isso pode ser feito por meio de projetos,
melhorias de produto, treinamentos e de varias outras possibilidades em prol da melhoria da
qualidade do jornalismo e da atualiza¢do constante. Em um desses encontros, ha trés anos, nds
mencionamos o Jornalismo de Solugdes. Nao fui eu quem trouxe o tema, mas dois colegas o
apresentaram de forma genérica. NOs topamos entender melhor o que seria € eu me apaixonei
pela tematica e comecel a estudar a fundo. Busquei conteudos desenvolvidos nos Estados
Unidos, na Escandinavia, especialmente, € na Europa. Os dois primeiros sao locais em que a
tematica segue mais desenvolvida. Eu diria que é um avango importante do jornalismo em
relacdo a uma visdo antiga e talvez de menos comprometimento com a sociedade que nos cerca.
Aqui, me refiro a quem nao faz Jornalismo de Solu¢des. Comecamos, entdo, o treinamento nas
redagdes a partir daquilo que eu havia aprendido, com estudos, sem nenhum curso formal.
Apesar de que, hoje, ha muito material disponivel. Mas, na ocasido, eu dei inicio a esse projeto
de Jornalismo de Solucdes nas redagdes da RBS, comegando pelos jornais. Oportunamente,
apresentamos duas pessoas bem importantes no segmento, em nivel internacional, por meio de
uma iniciativa do Constructive Institute, na Dinamarca, e do Solutions Journalism Network, em
Nova Iorque. Eles nos deram aulas sobre a temadtica e foi muito motivador. Nessa altura, ja
estadvamos fazendo Jornalismo de Solu¢des em todos os nossos veiculos: na televisdo, na radio,
nos jornais e no digital. Temos uma pagina em GZH, nosso site, no G1 RS, chamada Jornalismo
de Solugdes, com todas as matérias publicadas a partir dessa abordagem. Nao importa se sairam
na radio, TV ou jornal, é possivel acessa-las nesses dois grandes repositorios. De 14 para c4,
1sso se tornou uma questdo cultural nas redacdes. A pratica de Jornalismo de Solugdes se tornou
nossa pratica. Depois que vocé comeca a fazer e a iniciativa da certo, vemos o poder
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transformador, de uma forma positiva para a sociedade e tudo se da naturalmente. Entdo, hoje,
esse refor¢o do Jornalismo de Solugdes, em termos de linha editorial, esta presente em todas as
nossas redagdes e segue engajando todos os nossos jornalistas. A implementacdo, ao longo
desse tempo, foi muito interessante, € veio para ficar.

Na pratica, como ocorreu a implementaciao?

Toda mudanca cultural, em qualquer empresa ou grupo, € feita com constru¢do conjunta, eu
acredito nisso. Além disso, comunicacido € primordial. O fato de os jornalistas, principais
reporteres, editores, se engajarem nesse tema, terem a responsabilidade de discutir o termo e
participar conjuntamente do projeto foi muito importante. O treinamento integra esse processo
de comunicagdo, pois explicamos o porqué fazemos isso. Nao é por ser bonito, mas por ser
nobre e ter um poder transformador e positivo para a sociedade que nos cerca. A missao do
Grupo RBS ¢€ fazer jornalismo, esporte € entretenimento capaz de conectar os gatichos e
contribuir para uma vida melhor. Nesse sentido, o Jornalismo de Solucdes se encaixa como
uma luva no nosso propdsito. Estamos aqui para fazer jornalismo que conecte as pessoas €
contribua para uma vida melhor. Ndo acreditamos na possibilidade de crescer, florescer,
cumprir nosso papel e deixar nosso legado se ndo estivermos comprometidos com a melhoria
da sociedade em que estamos inseridos. Isso é bdsico, simples, mas, na pratica, vira algo
gigante, que nos mobiliza a acordar, levantar e ir trabalhar todos os dias. O Jornalismo de
Solucdes faz o nosso propésito se tornar ainda mais poderoso e verdadeiro. E motivador e nos
mostra o porqué fazemos jornalismo.

No caso dos jornalistas que receberam os treinamentos, como foi o engajamento? Eles
abracaram a iniciativa de forma positiva?

Sim e ndo. Eu acho que quem participou mais ativamente do projeto, assistiu as palestras
internacionais sobre o tema e esteve presente desde o inicio, entendeu de forma muito rapida.
Os que estiveram mais distantes olharam com um certo ceticismo, pois existe uma tendéncia a
ndo entender o conceito. Por isso, digo que o engajamento, por meio da participacdo e
comunicagdo ativas, € essencial.

Vocé mencionou sobre o conceito dessa abordagem. De fato, 0 que é e o que nao é
Jornalismo de Solucoes?

O Jornalismo de Solu¢des ndo desconhece o problema. Tomamos como exemplo um problema
corriqueiro: o atendimento a mulheres nos postos de saude da periferia. Digamos que a cidade
tenha um problema assim. Uma coisa € vocé, enquanto jornalista, ir 14 e apresentar o cendrio,
mostrando a dimensdo do problema, as reclamagdes da comunidade em relagdo a falta de
dinheiro, a falta de saida, as condigdes estruturais do posto de saude etc. Essas sdo as
informagdes que serdo retratadas em relacdo ao problema. O Jornalismo de Solugdes foca nesse
problema real, mas ndo fica apenas nisso, dedicando muito mais espago, tempo € energia para
o debate da solug@o ou para mostrar e colocar um holofote em quem j4 resolveu esse problema.
Continuando neste mesmo exemplo do posto de saude, o jornalista, por meio da abordagem de
solugdes, falaria que hd um problema sério em relagao ao atendimento de mulheres na periferia.
Esse € o retrato do problema, mas ele dedica grande parte da matéria para que os diferentes
atores da comunidade, que de fato entendem o contexto, debatam sobre as possibilidades de
como sair do problema. Ao jornalista, cabe ainda o dever de procurar exemplos em outras
cidades, estados e paises de quem ja resolveu algo semelhante. Assim, essa historia baseada em
solu¢cdo € contada, inspirando a comunidade que, eventualmente, esteja vivendo o mesmo
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embate. E como se o jornalista desse a receita do que deu certo, para que outros se inspirem a
fazer igual em seu bairro, cidade etc. Portanto, o Jornalismo de Solucgdes € feito de duas
maneiras: debatendo em profundidade a solu¢do, acompanhando a questao até ser resolvida, ou
apresentando quem j4 resolveu o problema existente na comunidade e que pode, portanto, ser
resolvido a partir da receita de outra localidade. Embora néo seja, o Jornalismo de Solugdes é
confundido com as seguintes situacdoes: um eventual jornalismo ‘fru-fru’, bobo, meio
Pollyanna, cor-de-rosa, em um contexto em que esteja tudo bem; ou pode ser confundido com
um jornalismo bajulador, de adesismos a governos, que bate palmas e s6 mostra o que é bom.
E nio é nada disso. O jornalismo ndo deixa de ser o ‘watchdog’ do governo, fiscalizador. E
preciso criticar, mostrar o que da errado etc. Ao mostrar a solu¢do, essa abordagem, as vezes, é
confundida com esse tipo de jornalismo bajulador. Esse tipo de pensamento e entendimento
justifica, inclusive, a falta de engajamento dos jornalistas no inicio da implanta¢do do projeto.
Felizmente, o destaque que o Jornalismo de Solucdes comecou a ter na redacdo acabou
incentivando as pessoas a entenderem mais rapido e praticarem de forma natural.

O Jornalismo de Solucoes pode ser comparado a outras formas de abordagens, como o
Jornalismo Civico, Jornalismo para a Paz ou Jornalismo Comunitario, por exemplo?

Bom, eu diria que poderiamos compard-lo ao Jornalismo Construtivo. Inclusive, na Dinamarca,
eles chamam de Jornalismo Construtivo. N6s adotamos Jornalismo de Solugdes, pois o
Construtivo nos deu uma impressao de mostrar apenas o que € bom, um jornalismo meramente
positivo. E ndo é. Jornalismo de Solu¢des comunica melhor, pois o objetivo € encontrar solu¢ao
mediante tantos problemas que enfrentamos no pais. O contrario de problema € solucio,
portanto, trata-se de uma nomenclatura mais condizente com nossa realidade.

Atualmente, quantos profissionais estao envolvidos com a pratica no Grupo RBS?

E 0 mesmo que vocé me perguntasse quantos estio seguindo nossa linha editorial ou nosso
Guia de Etica e Autorregulamentacio Jornalistica, ou seja, todos. Temos grandes redagdes em
radio, TV, jornais e digitais e eu diria que todos 0os nossos jornalistas € comunicadores foram
treinados e, de alguma maneira, praticam o Jornalismo de Solugdes. E nds falamos muito sobre
isso. Eu posso te enviar matérias e cartas da editora em que explicamos o conceito, inclusive
para o publico.

Eo jornalista quem aponta a solucio do problema?

Nao. Citamos o exemplo dos métodos de educacdo pds-pandemia. O jornalista ndo €
especialista em educacdo. O papel do jornalismo € abrir espaco e ser uma arena ampla onde
todas as vozes, de maneira plural, possam se manifestar e debater a melhor solu¢do para a
comunidade. Quem aponta a solugdo € quem entende do assunto, quem vive na comunidade. E,
mesmo que haja opinides divergentes, o ouvinte, leitor ou telespectador vai ouvir esses pontos
de vista e tomar a decisdo que julgar pertinente.

De que forma ocorreu a comunicacdo com o publico para que entendesse essa mudanca
de abordagem?

Cada vez que a gente publica uma matéria maior sob o viés do Jornalismo de Solugdes, a gente
explica do que se trata. Na verdade, a abordagem pode estar em uma notinha, em um boletim
de radio curto ou mesmo em uma série de reportagem extensa. Ela ndo se limita a grandes pecas
Jjornalisticas, que demanda tempo de producgdo, apuracdo etc. Por isso, € muito importante
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comunicar ao publico o que estamos fazendo e por qué. Tomemos como exemplo os fendmenos
news avoidance e news fatigue. Sdo dois fendmenos ocorridos em nivel mundial, em que as
pessoas desligam o noticiario, porque ndo aguentam mais noticias ruins, ou mesmo evitam
temas relacionados as desgragas ou problemas. Elas estdo cansadas da quantidade de noticias
negativas disponiveis e passam a evitd-las deliberadamente. O Jornalismo de Solu¢des combate
esse tipo de fendmeno, pois da esperanca, € transformador e motiva as pessoas a se engajarem
nos problemas de suas comunidades, ou seja, ele d4 poder as pessoas e elas percebem que tém
capacidade de resolver os problemas ou de, no minimo, debaté-los. Por fim, esse tipo de
jornalismo da argumento a sociedade para que discutam os temas de suas comunidades.

E possivel inserir o Jornalismo de Soluc¢ées em todas as editorias?

Sim. Até mesmo na editoria de esporte. Isso é algo que, inclusive, fazia parte do nosso
treinamento. Todas as editorias, e até mesmo os colunistas, que dao opinido sobre algum tema,
se engajam no Jornalismo de Solugdes. Trata-se apenas de uma pergunta a mais. Exemplo: eu
sou uma colunista e estou entrevistando um politico. Dai, eu faco apenas uma pergunta a mais.
Em vez de enfatizar o problema trazido, eu faco a pergunta: como € possivel sair dessa situacao?
Ou ainda: no seu entender, qual € a saida para esta situacdo? Como o senhor acha que os
politicos, ou economistas, podem contribuir para a resolugio dessa situagio? As vezes, isso,
mesmo em uma pequena nota, faz toda a diferenca no tom, no equilibrio, na medida em que
apresenta o lado bom e a esperanca. Portanto, ndo existe tema que nao possa ser abordado por
esse viés. Nao sdao em todas as matérias que fazemos Jornalismo de Solugdes, mas todos os
temas podem ter essa linha.

Quais sao os desafios percebidos e enfrentados no dia a dia quando se trabalha com o
Jornalismo de Soluc6es nas redacoes?

Acredito que sejam dois desafios maiores. O primeiro € que as fontes, muitas vezes, ndo estao
preparadas para essas perguntas, porque estdo sempre aptas e preparadas para dizer claramente
e a discorrer longamente sobre o problema. Elas esclarecem com muita naturalidade o que € o
problema. Mas, quando sdo questionadas sobre como sair dessa, elas ndo tém isso pronto na
cabeca. Nesse caso, a conversa fica mais complicada. Outro desafio é encontrar aqueles que
resolveram determinado problema. A gente procura, procura, procura € ndo acha. Nds fizemos
algo bem interessante, criando uma interface com todas as universidades do estado do Rio
Grande do Sul e contando sobre nosso projeto de implementacdo do Jornalismo de Solugdes.
Isso porque, as universidades sdo importantes celeiros de projetos ligados as suas comunidades,
sobretudo projetos focados em soluciio de problemas. E uma mina de ouro para o Jornalismo
de Solugdes. Entdo, vamos as universidades e conseguimos encontrar algum pesquisador que
estd fazendo um projeto sensacional para resolver o problema da alfabetizacdo de criancas
carentes, por exemplo. Foi sensacional 0 momento em que comeg¢amos a dar visibilidade para
essas Iniciativas. E, felizmente, o mundo estd repleto de exemplos espetaculares, mas nem
sempre estamos com o olhar voltado a eles. Comecar a dar vazdo a essas iniciativas € mostrar
essas solugdes sdo pontos muito motivadores.

Ha ainda uma outra dificuldade encontrada, relacionada a tornar charmosas ou atrativas
algumas matérias focadas em solucOes, pois, em uma sociedade marcada pela atengdo
fragmentada, nos disputamos a atengdo das pessoas que nem sempre param por uma hora para
prestar atencdo em algo mais aprofundado, em uma matéria de félego. E mais comum clicarem
em uma matéria sobre a rotina de uma celebridade, por exemplo. Portanto, tornar uma matéria
de solucdo interessante, considerando que s@o temas, as vezes, dridos e menos chamativos,
torna-se um grande desafio.



343

Ha algum tema que seja mais enfatizado nas matérias focadas em solucoes?

No Grupo RBS, o tema educacio é bem expressivo. H4 muitos anos apresentamos esse tema
com especial atengdo, pois acreditamos, realmente, que é por meio da educacdo que muitos
problemas serdo solucionados no pais. Nem € preciso citar tantas coisas que retrocederam nesse
periodo de pandemia, em termos de educacdo. Nem sabemos quanto tempo ird demorar para
voltarmos aos patamares anteriores. Enfim, ndo € possivel entrarmos aqui nesta entrevista nesse
tema com tanta profundidade, mas, a educacdo € um assunto amplamente abordado sob o viés
do Jornalismo de Solugdes, que trabalhamos com especial interesse. Sim, ha temas que
privilegiamos porque acreditamos que, por eles, a transformacdo pode acontecer. Destacamos
ainda assuntos ligados ao desenvolvimento social, econdmico, temas ligados a inovagao,
empreendedorismo e uma série de dreas que julgamos importantes para abarcar possiveis
solugdes.

Retomando a questao dos desafios, como foi a implantacao do Jornalismo de Solucoes no
telejornalismo, considerando a rotina mais dinAmica para a producao das noticias, de um
lado, e a necessidade de aprofundamento que € tao caro a pratica de solucoes?

Vou abrir uma matéria no nosso portal e ler um titulo aleatério: “Modelos internacionais de
volta as aulas presenciais indicam caminhos para o Rio Grande do Sul”. Isso € uma matéria que
olha para os modelos internacionais para trazer solu¢des ao Rio Grande do Sul. Nao ha desculpa
para nao produzi-la em televisdao. Justamente porque, em uma matéria curta, como geralmente
ocorre em TV, € possivel pegar a pauta e apurar normalmente. Nao € necessario falar com mais
gente, nem é preciso mais tempo. E possivel fazer a apura¢io normalmente, sendo que o que
muda € o tipo de abordagem, focada na solu¢do do problema. Repito: ndo é uma questao de
meio, mas uma frase a mais € crucial para encontrar a saida.

Os fundamentos dessa pratica dao conta também de promover um aprofundamento sobre
temas relacionados aos direitos humanos?

Eu acredito que sim. Mais que isso, acho que isso tem a ver com 0 Servigo que prestamos
enquanto jornalistas, para além do Jornalismo de Soluc¢des. Por exemplo, em nossas matérias
sobre feminicidio, apresentamos um servi¢o de ajuda, para que as vitimas saibam onde procurar
um auxilio. Essa perspectiva de apontar os servicos ja € uma praxe no jornalismo, mas quando
o assunto € direitos humanos, isso se mostra como uma ferramenta eficiente que pode ser usada
por meio do Jornalismo de Solucdes.
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APENDICE D - Entrevista Andreia Fontana | Gerente de Produto da operacéo

multimidia em Caxias do Sul — Grupo RBS

19 de julho de 2022 — 15h30
Plataforma: Teams

Jemima Bispo: Como foi sua trajetéria e atuacao profissional até a chegada no Grupo
RBS?

Andreia Fontana: Eu sou jornalista formada pela Universidade de Caxias do Sul. Tenho duas
especializacdes em Gestdo de Comunicacdo, uma pela ESPM e outra pela Universidade de
Navarra, e no Instituto de Ensino Superior, em Sdo Paulo. Trabalho na RBS desde 1994, ou
seja, ha 28 anos, e entrei no jornalismo porque era uma boa aluna de matematica, um caso
diferente. Eu comecei como diagramadora em um jornal que a RBS havia comprado
recentemente em Caxias, ainda no Ensino Médio. Nesse periodo, eu fazia magistério e, no
contraturno, estudava portugués e matematica. Foi uma professora de matemdtica, que me
achava muito comunicativa, que me convidou para trabalhar na diagramacao do jornal. Naquela
época, muitos célculos ainda eram feitos, diagramdvamos no papel. Depois disso, fiz jornalismo
e me tornei editora de arte do jornal, fazendo a secretaria grafica, ou seja, a revisao das paginas
enviadas pela redacdo no Jornal Industrial. Posteriormente, como gostava muito de tecnologia,
participei de mudancas em diversos jornais da RBS e atuei treinando equipes em softwares de
diagramacao, redagdo e edicdo. Apds trabalhar nos jornais da RBS em Santa Catarina, fui para
um jornal do Grupo adquirido em 2012, em Santa Maria. Passei a atuar em algo que eu tinha
muita vontade, o jornalismo nao grafico, o jornalismo de texto, de apuracdo. Comecei a fazer
isso hd 20 anos. Antes, eu até fazia trabalhos pontuais, como colunista de moda, mas era
praticamente um hobby. Mas, meu foco, até entdo, era mesmo o jornalismo grafico. Em 2002,
virei diretora executiva deste jornal em Santa Maria, uma espécie de subeditora chefe, ao lado
de Nilson Vargas, um dos nomes mencionados pela Marta Gleich. Em 2006, eu passei a ser
editora-chefe do Diario de Santa Maria, a cidade onde ocorreu a tragédia na Boate Kiss, em
2013. Trabalhei 14 até 2015, retornando para a minha cidade, em Caxias do Sul e continuando
com o trabalho de editora-chefe do jornal O Pioneiro. Em 2018, fui promovida a gerente de
jornalismo na RBS, cuidando de radio, TV, jornal impresso e digital, em todas as redacoes, que
hoje sdo integradas. No periodo em que fiquei em Santa Maria, entre 2008 e 2015, dei aula de
jornalismo, algo que eu gostava muito de fazer, por ser algo que nos instiga a estudar mais.
Quando estamos na redacao, muitas das vezes nao conseguimos estudar tanto, € a academia nos
estimula a isso. Foi bem interessante estudar e entender mais sobre jornalismo especializado,
além de outras dreas. Isso € um pouco do que sou profissionalmente.

Em que momento vocé conheceu ou se interessou pelo conceito de Jornalismo de Solucoes?

Eu conheci com este nome, Jornalismo de Solucdes, a partir das discussdes realizadas nos
comités editoriais no Grupo RBS. H4a um debate muito recorrente sobre a qualidade do
jornalismo. Eu me dei conta de que faziamos isso, mesmo sem saber do conceito. Foi uma
descoberta muito empolgante, porque acredito muito que vai nos ajudar futuramente no
jornalismo, em como somos percebidos no mundo.

Como foi a implementacio do Jornalismo de Solucoes no Grupo RBS?
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Bom, a midia em todo mundo, de alguma forma, vinha percebendo uma tendéncia crescente de
distanciamento de noticias negativas, do afastamento do publico, a falta de engajamento e a
auséncia de um didlogo construtivo. De alguma forma, o publico vinha nos dizendo que, ao
abrir o jornal, havia a sensacdo de sair sangue, que ficava desesperangoso. Comecamos a
perceber que o Jornalismo de Solugdes poderiam ser um antidoto para esses fendmenos.
Observamos que, em alguns lugares, isso era uma pratica que vinha dando resultados, elevando
o didlogo, trazendo as pessoas para perto. Foi assim que comegamos a nos interessar e a praticar
essa abordagem.

De que forma os profissionais foram treinados para atuar com essa abordagem no dia a
dia?

Como fazemos parte do Grupo RBS, inicialmente, participamos de workshops que abordaram
como era a pratica, as experiéncias que tiveram em relacdo ao Jornalismo de Solucdes, as
iniciativas ao redor do mundo e os motivos que os fazem acreditar nessa abordagem.
Apresentaram ainda como se faz e por que se faz Jornalismo de Solucdes. Todos 0s nossos
jornalistas participaram. A partir disso, criamos um guia, que foi explicado para todas as
redagdes. Vivemos isso durante a pandemia, portanto, tinhamos um momento online para
vivenciar e participar dos workshops. E era justamente um periodo em que percebiamos essa
repulsa a quantidade exagerada de noticias que eram basicamente sobre o mesmo assunto, o
tempo todo. Ou seja, a possibilidade de conhecer uma nova pratica foi como um sopro de
esperanca, pois aprendemos a como falar de outras coisas, ou falar da mesma tematica, mas de
um jeito diferente. Entdo, come¢camos a incentivar essa pratica em todos os niveis hierdrquicos,
nas liderancas da redagdo, nas chefias de reportagens, repdrteres, colunistas, comunicadores
etc., valorizando quando havia um equilibrio maior na cobertura na radio, em um programa
especifico, em uma capa no jornal impresso, em um destaque no digital. Criamos uma corrente
que valorizava essa pratica e nos orgulhdvamos ao apresentar os nimeros didrios de matérias
de solugdes. E importante destacar que tivemos bastante dificuldade inicialmente, porque
imaginamos que uma abordagem baseada em solu¢des deveria ser como uma tese de doutorado,
como se cada reportagem nos exigisse muito esfor¢o e tempo. NGs faziamos, mas achavamos
que ndo estava certo. Entdo, refaziamos. Apesar de termos um guia, que nos dizia o que era e o
que ndo era JS, ficavamos inseguros porque todos os demais veiculos investiam seus esfor¢cos
nas noticias de ultima hora, que olham para o agora, que informam com a maxima agilidade,
seguindo um lead. N6s estamos muito acostumados com a légica do jornalismo investigativo,
que olha para o passado, que tenta encontrar o culpado, como um juiz. E percebemos que o JS
inspirava melhor e apontava para o futuro, sem que a gente tivesse vontade de cortar os pulsos
por ndo encontrar nenhuma solugdo para as demandas que surgiam nas pautas. O JS tem um
papel de facilitador, e ndo de juiz ou policia. Enxergamos que ele promovia um nivel maior de
didlogo, ndo apenas apontava o problema. Mas, também tinhamos o receio de parecer adesismo
ao governo, de ser um jornalismo fofo, futil, capaz de endeusar herdis. Foi uma construg¢ao
dificil de ser implementada por conta dessas questoes.

Falando sobre desafio, no caso dos telejornais, como foi a implementacdao do JS,
considerando a rotina mais dindmica de producio de noticias, de um lado, e o
aprofundamento exigido pelo JS, de outro?

Eu acho que € dificil em qualquer redacdo. Na TV, talvez, seja mais dificil, pois falamos muito
do futuro. E mais facil falarmos do passado ou do presente na TV. Vamos pensar em alguns
exemplos praticos. Olhar para os nimeros da pandemia, nos leva a pensar nas vitimas, na falta
de leitos, eram sempre coisas muito ruins. Mas, por meio da nova abordagem, a pergunta era:
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o que as cidades do tamanho da nossa estdao fazendo e que podem servir de exemplos para
Caxias do Sul? Elas estdo performando melhor ou pior. Ou seja, com 0 JS, a gente pode ensinar
e aprender com outras cidades. Nos demos conta de que nossa cidade performava melhor que
qualquer outra cidade do mesmo porte. Por isso, langamos o olhar sobre as solu¢des que Caxias
havia implementado que poderiam servir para outras localidades. Também observamos as
solugdes de outras cidades que poderiam nos ajudar a melhorar os nossos nimeros. Outro
exemplo: temos um problema sério de transporte publico em Porto Alegre. Normalmente,
pensariamos em matérias grandes sobre o problema, publicadas em radio, TV, digital. Mas,
entendemos que, com o JS, ndo precisamos de grandes esforcos, podemos observar as
iniciativas de outras localidades que foram capazes de mitigar a questdo problematica do
transporte publico. Um pequeno exemplo de uma professora do bairro Kayser, em Caxias, que
conseguiu diminuir a evasao escolar por meio de uma atividade realizada. Uma cidadezinha
proxima pode ter conseguido exterminar o problema relacionado a marcag@o de consultas e a
evasdo de pacientes nas consultas que faz o médico ficar ocioso. Esses exemplos escalaveis e
pequenos provaram que a pratica do JS ndo exigia nada tdo grandioso, ndo exigia um importante
especialista como fonte, as vezes, a solucdo estd no exemplo. Aprendemos que quanto mais a
gente fala de solugdes, mais solucdes vao surgindo. Nesse sentido, um bom exemplo € a questao
da pobreza menstrual. A partir da veiculacdo de matérias sobre a temdtica, encontramos duas
alunas de graduacdo que criaram absorventes com material reciclado de uma praia do Rio
Grande do Sul. Trata-se de uma ag@o que serviu para aquela comunidade e custa apenas R$0,02.
A questdo da pobreza menstrual € um problema real em quase todo o pais e essa iniciativa pode
servir para outras localidades. O telejornal também pode fazer conteudos assim, sem nenhuma
restricdo. N@o € um tipo de matéria invidvel para TV.

David Bornstein, um dos fundadores da Rede de Jornalismo de Solu¢oes, nos EUA,
chamou a atencao para o que denominou de ‘“empreendedores sociais”, ou seja, aquelas
pessoas diretamente envolvidas em algum projeto inovador com vista a solucio de um
problema social. Trazendo esse conceito para o dia a dia na redacio, como vocés
encontram esses empreendedores?

No6s chamamos essa pratica de circulo virtuoso. Quanto mais a gente tenta mostra-los, mais eles
aparecem. Um dos nossos trabalhos iniciais ao lidar com a pratica foi manter um didlogo
frequente com todas as universidades do Rio Grande do Sul. Apresentdvamos ao reitor, por
exemplo, a pratica do Jornalismo de Solucdes, informando como ela funciona e quais sdo os
beneficios. A partir dai, manifestdvamos nosso desejo de conhecer iniciativas desenvolvidas
por professores, programas de extensdo, projetos realizados em grupos de pesquisa, entre
outras. Nao significa que tudo o que for abordado ird virar uma pauta, mas serdo subsidios para
analisarmos. A partir dai, recebemos centenas de ideias fantasticas. Exemplo: descobrimos uma
produgdo de flores que ndo existem no Brasil, a partir de sementes importadas. A pessoa possui
um lote pequeno e € capaz de produzir flores caras para serem vendidas. Esse € apenas um
exemplo, mas podemos citar diversos outros. E foi assim que comegamos a encontrar as
iniciativas. N@s treinamos o olhar para encontrar essas pautas. Sabemos que € mais trabalhoso
debater solu¢io em vez do problema. E um viés diferente. Nés, jornalistas, temos o olhar
treinado para enxergar o problema, mas comecamos a incentivar nossos profissionais para que
agucem o olhar para encontrar onde esta a solucao de determinada questdo, ou mesmo encontrar
alguém que tenha descoberto possibilidades. Durante a pandemia de Covid-19, encontramos
iniciativas que apoiavam a distribui¢do de alimentos, destinavam ajuda financeira ou outros
tipos de suporte, inclusive, por meio de projetos nas universidades. As universidades sdao
celeiros ideias.
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Ha demandas por solucdes vindas das comunidades? Se sim, como elas chegam até a
redaciao?

Isso € o que sempre acontece. As pessoas recorrem ao jornalismo quando t€m problema,
especialmente, quando ja tentaram outras vias de resolu¢do e nao tiveram éxito. Um exemplo
sdo as filas de espera no SUS aqui no estado. Na pratica, como se resolve? Nem sempre ha uma
grande solucdo, ou alguma ideia melhor que a outra. Mas, possivelmente, alguma iniciativa
viavel para aquele contexto que se assemelha ao que estamos vivendo.

Quando falamos em tematicas voltadas aos direitos humanos, essa abordagem de solucoes
pode ser uma alternativa viavel? Ou ha algum limite? Até onde é possivel chegar na
tentativa de aprofundar mais os casos de violacoes ou auséncia de direitos apresentados?

Existe uma dificuldade evidenciada no jornalismo, especialmente aquele feito na TV, que é
tornar interessante aquilo que é importante. No caso do JS, temos a preocupagdo de que nao se
transforme em algo chato. Além disso, vivemos sob o deadline de fechar varios conteudos.
Assim, o desafio € buscar a eficiéncia operacional, que nos permita ter folego para produzir
histérias mais aprofundadas, tornando aquilo que € importante em uma noticia igualmente
interessante. Temos muita dificuldade em dar espaco para as solugdes ou para temas mais
aridos. O jornalista € treinado para falar sobre o que j4 sabe, mas precisamos de novas ideias.
Alguns temas sd3o mais sensiveis que outros e ainda lidamos com os desafios do tempo, do
tamanho da redacdo, da possibilidade de geragao de debate. Se falamos sobre a dor da fome,
isso também nos impacta. Equilibrar tudo isso € sempre um desafio no telejornalismo.

Tratar sobre temas mais sensiveis seria um bom exercicio para os jornalistas que abordam
solucoes?

Certamente, sim. Algo que a gente exercita € a busca por proposi¢oes vindas de quem esta
sofrendo o problema. Temos caminhos ainda que nos direcionam aos bons exemplos de quem
também conseguiu resolver ou minimizar o problema. Buscar solu¢des e inovagdes em outras
cidades e regides pode ser uma Gtima forma de inspiracdo para melhorar a realidade local. A
troca de experiéncias e ideias pode ser enriquecedora e ajudar a encontrar novos caminhos para
resolver problemas especificos.
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ANEXOS

ANEXO A - Textos dos artigos baseados em solucoes e sem solucoes

On Trauma in Schools (NON-SOLUTIONS VERSION)

Over the past 15 years, researchers have learned that highly stressful — and potentially
traumatic — childhood experiences are more prevalent than previously understood. Now
scientists are shedding light on the mechanisms by which they change the brain and body. These
insights have far-reaching implications for schools, where it’s still standard practice to punish
children for misbehavior that they often do not know how to control. This is comparable to
punishing a child for having a seizure; it adds to the suffering and makes matters worse. In a
study of 2,100 elementary students in 10 schools in Spokane, Wash., for example, researchers
from Washington State University found that more than 20 percent had two or more “adverse
childhood experiences” (having been homeless, witnessing domestic violence or having a
parent who uses drugs or is incarcerated). Compared with children with no known stresses,
these kids are two to four times more likely to have problems with attendance, behavior,
academics and health. As the number of adverse experiences increase, the students fare
considerably worse on all counts. When a child violates rules or expectations, the standard
response is to try to reason with the child or use punishment, explained Chris Blodgett, clinical
psychologist at Washington State University. “What the science tells us about how stressed
brains react to change, loss or threat is that children will often violate rules because they feel
profoundly out of control. It’s a survival reaction and it may actually be intended to control the
situation.”

What good are the best teachers or schools if the most vulnerable kids feel so unsafe that they
are unavailable to learn? How far can education reforms take us when schools can’t manage the
behavior problems of many early graders or preschoolers — as indicated by the crisis of school
suspensions? (Suspension rates have risen dramatically since the 1970s, particularly among
minority children.) “We serve a high impact population with lots of needs,” explained Beverly
Lund, Whitman Elementary School’s principal in Spokane, Wash. “We started dabbling with
the idea of learning about trauma, and the more we got into it, the more we realized we had to
significantly change the way we’re relating to kids.” In Brockton, Mass., Angelo Elementary
Principal Ryan Powers organized a Saturday workshop so the school staff could learn about
childhood trauma. One of the presenters was Edward G. Jacoubs, from the Plymouth County
district attorney’s office. “There was a jaw-dropping moment when Ed overlayed the map of
the Brockton School District with maps of gun violence and drug offenses,” recalled Powers.
“Everyone realized, ‘Wow, this is what our kids are seeing,” and the staff asked, ‘What can we
do?’”

On Trauma in Schools (SOLUTIONS VERSION)

Over the past 15 years, researchers have learned that highly stressful — and potentially
traumatic — childhood experiences are more prevalent than previously understood. Now
scientists are shedding light on the mechanisms by which they change the brain and body. These
insights have far-reaching implications for schools, where it’s still standard practice to punish
children for misbehavior that they often do not know how to control. This is comparable to
punishing a child for having a seizure; it adds to the suffering and makes matters worse. In a
study of 2,100 elementary students in 10 schools in Spokane, Wash., for example, researchers
from Washington State University found that more than 20 percent had two or more “adverse
childhood experiences” (having been homeless, witnessing domestic violence or having a
parent who uses drugs or is incarcerated). Compared with children with no known stresses,
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these kids are two to four times more likely to have problems with attendance, behavior,
academics and health. As the number of adverse experiences increase, the students fare
considerably worse on all counts. When a child violates rules or expectations, the standard
response is to try to reason with the child or use punishment, explained Chris Blodgett, clinical
psychologist at Washington State University. “What the science tells us about how stressed
brains react to change, loss or threat is that children will often violate rules because they feel
profoundly out of control. It’s a survival reaction and it may actually be intended to control the
situation.” What good are the best teachers or schools if the most vulnerable kids feel so unsafe
that they are unavailable to learn? How far can education reforms take us when schools can’t
manage the behavior problems of many early graders or preschoolers — as indicated by the
crisis of school suspensions? (Suspension rates have risen dramatically since the 1970s,
particularly among minority children.) Blodgett and his colleagues have been helping educators
in 20 schools across Washington to make use of the emerging research on trauma. One of their
partners is the Whitman Elementary School, in Spokane. “We serve a high impact population
with lots of needs,” explained Beverly Lund, the school’s principal. “We started dabbling with
the idea of learning about trauma, and the more we got into it, the more we realized we had to
significantly change the way we’re relating to kids.” To do it well meant making sure that
everyone in the school community — teachers, cafeteria workers, playground monitors, office
staff, even bus drivers — understood the effects of trauma on children, Lund said. It meant
helping teachers move away from reflexive discipline and toward responses that help kids learn
how to calm themselves. In Brockton, Mass., Angelo Elementary Principal Ryan Powers
organized a Saturday workshop so the school staff could learn about childhood trauma. One of
the presenters was Edward G. Jacoubs, from the Plymouth County district attorney’s office.
“There was a jaw dropping moment when Ed overlayed the map of the Brockton School District
with maps of gun violence and drug offenses,” recalled Powers. “Everyone realized, ‘Wow,
this is what our kids are seeing,” and the staff asked, ‘What can we do?

“This is about changing the whole school environment,” explained Susan Cole, a former special
education teacher who directs the Trauma and Learning Policy Initiative. “You can have a great
trauma-sensitive classroom, but if the child goes into the hall or cafeteria and gets yelled at, he
can get retriggered. It’s about creating a common context that keeps kids feeling safe.”
Elizabeth Barry, who is now the executive director of K-8 learning and teaching for the
Brockton school district, says the changes have significantly improved learning time and school
climate. At the Baker school, after two years, office referrals are down 75 percent from the
baseline. “That’s the number that I find most meaningful,” she said. “When teachers are less
inclined to send a child to the office, it speaks to their capacity and commitment to support all
children socially, emotionally, behaviorally and academically.”

Homeless Families in New York City (NON-SOLUTIONS VERSION)

The population in New York’s homeless shelters has soared. In 2002, Mayor Michael R.
Bloomberg entered office with an aggressive plan to combat homelessness. However, during
his tenure the number of homeless families in the city increased by 80 percent, with the nightly
shelter population peaking at more than 53,000 this past November, up from 31,000 12 years
ago. The city has lagged behind the nation when it comes to acting rapidly to get families out
of shelters and providing them with the help they need to remain stable in their own housing
(this requires more than short-term rental subsidies). Over the past four years, the average
shelter stay for families in the city has increased from about 250 days to over 400. (The federal
government’s standard is that shelter stays should be limited to 30 days.) This isn’t a problem
unique to New York City. In 2011, some 8.5 million low-income families across the country
were paying more than half their income on housing, a severe cost burden. Some families
experience recurrent episodes of homelessness; they need considerably more help. These
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families are not representative of the city’s shelter population. It’s estimated that only 5 to 8
percent of homeless families are “multi-systeminvolved” — contending with a variety of
problems such as substance abuse, foster care, depression, disabilities and so forth.
Homelessness is a symptom of deeper problems. “What is wrong with the picture of the most
troubled multi-system involved families, with children with disabilities, being sheltered in the
worst run facility for years?”” asks Rosanne Haggerty, president of Community Solutions. “They
should have gotten the highest quality help, in the most stable place. How are we matching
resources?” Dennis Culhane, a professor at the University of Pennsylvania, explains,
“Whatever the problems are — addictions, bad financial management, mental health — none
of those things are helped by being in a shelter. It just multiplies the problems at tremendous
expense.”

Homeless Families in New York City (SOLUTIONS VERSION)

The population in New York’s homeless shelters has soared. In 2002, Mayor Michael R.
Bloomberg entered office with an aggressive plan to combat homelessness. However, during
his tenure the number of homeless families in the city increased by 80 percent, with the nightly
shelter population peaking at more than 53,000 this past November, up from 31,000 12 years
ago. In the past few years, cities have been moving away from long-term shelter and focusing,
instead, on developing better ways to identify and prioritize chronically homeless individuals
and families, prevent crises, and rapidly re-house people, using short- or long-term assistance
as needed. Amid these changes, New York City has remained an outlier — in some areas, an
innovator, in others, a laggard. The city’s homelessness prevention program, Homebase, served
as a model for other cities. This July, an evaluation reported that the program reduced the
proportion of families entering shelter from 14.5 percent to 8 percent. Surprisingly, Homebase-
served families who entered shelter exited much sooner, too — staying, on average, 120 nights
as opposed to 233 nights for the control group. With better targeting, experts believe the
program could have significantly more impact.

But the city has lagged behind the nation when it comes to acting rapidly to get families out of
shelters and providing them with the help they need to remain stable in their own housing (this
requires more than short-term rental subsidies). Over the past four years, the average shelter
stay for families in the city has increased from about 250 days to over 400. (The federal
government’s standard is that shelter stays should be limited to 30 days.) There’s no solution
to homelessness without building or preserving more affordable housing and simultaneously
attacking poverty. This isn’t a problem unique to New York City. In 2011, some 8.5 million
low-income families across the country were paying more than half their income on housing, a
severe cost burden. However, the city could make significant advances in the near-term if it
improves the way it assesses families and matches them with services. Homeless families are
not all alike. Nationally, some 70 to 80 percent of families escape homelessness within three to
six months and do not return to shelters. The rapid re-housing approach has shown that these
families primarily need help finding housing, short-term rental subsidies and job assistance. But
some families experience recurrent episodes of homelessness; they need considerably more
help. These families are not representative of the city’s shelter population. It’s estimated that
only 5 to 8 percent of homeless families are “multi-systeminvolved” — contending with a
variety of problems such as substance abuse, foster care, depression, disabilities and so forth.
For them, homelessness is a symptom of deeper problems. “What is wrong with the picture of
the most troubled multi-system involved families, with children with disabilities, being
sheltered in the worst run facility for years?” asks Rosanne Haggerty, president of Community
Solutions. “They should have gotten the highest quality help, in the most stable place. How are
we matching resources?” Dennis Culhane, a professor at the University of Pennsylvania,
explains, “Whatever the problems are — addictions, bad financial management, mental health.
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None of those things are helped by being in a shelter. It just multiplies the problems at
tremendous expense.” What could help is expanding a program like Home to Stay, which seeks
to move families that repeatedly lose their housing into permanent housing. Home to Stay uses
an evidence-based protocol designed to motivate heads of families over nine months to build
problem solving skills and strengthen their networks. The program also helps heads of families
take advantage of programs to manage things like addiction or mental health issues, mediate
family conflicts, or improve their job prospects. It’s problem-solving conversations like these
that need to become the rule rather than the exception. “We need to identify by name those
multi-system-involved families who are experiencing regular crises, prioritize them, and match
them with the right kind and amount of help they need to get back on their feet for good,” says
Haggerty of Community Solutions.

The Bridge between Clothing and Dignity (NON-SOLUTIONS VERSION)

The sign on the cart read: “Disposer of Dead Bodies.” The cart owner, a man named Habib,
was paid about 50 cents per body. Habib respectfully wrapped the bodies in the white cloth he
was issued by the police. Most were of migrants wearing tattered rags who had likely come to
Delhi to find work. Habib said that in summer he collected four or five bodies a night. In winter,
it was a different story. When a cold wave hits Delhi, temperatures can drop below freezing.
“In winter,” Habib said, “I have so much work. I can’t handle it.” One of the most glaring
oversights in the field of development is the lack of attention to clothing. Despite the explosion
of growth in recent decades, hundreds of millions of Indians still live in conditions of extreme
material deprivation. Somewhere between 40 percent and 80 percent of the population subsist
on 50 or 60 cents a day, according to government estimates. For very poor people, clothing is
shelter. “In earthquakes, the shake kills people; in a tsunami, the water kills people; but in
winter, the cold does not kill people. It’s the lack of proper clothing,” says journalist Anshu
Gupta. “Why don’t we consider lack of clothing a disaster?”” Torn, threadbare cloth is the most
visible sign of poverty. “In India, for a woman, the first priority is to cover herself,” says Gupta.
“Even more than eating.” It’s hard for Westerners or middle-class Indians to relate to this level
of material existence.

Many Indians possess only one or two items of clothing, notes Gupta. A woman with one sari
must conceal herself while it dries after washing. And many women stay hidden indoors during
their menstrual cycles because of orthodox religious beliefs and because they have no proper
undergarments and only a piece of cloth to serve as a sanitary napkin. “Everyone in the world
has a right to a dignified life, not just the chance to survive,” Gupta adds. “Clothing and dignity
go hand in hand.”

The Bridge between Clothing and Dignity (SOLUTIONS VERSION)

The sign on the cart read: “Disposer of Dead Bodies.” The cart owner, a man named Habib,
was paid about 50 cents per body. Habib respectfully wrapped the bodies in the white cloth he
was issued by the police. Most were of migrants wearing tattered rags who had likely come to
Delhi to find work. Habib said that in summer he collected four or five bodies a night. In winter,
it was a different story. When a cold wave hits Delhi, temperatures can drop below freezing.
“In winter,” Habib said, “I have so much work. I can’t handle it.” One of the most glaring
oversights in the field of development is the lack of attention to clothing. Despite the explosion
of growth in recent decades, hundreds of millions of Indians still live in conditions of extreme
material deprivation. Somewhere between 40 percent and 80 percent of the population subsist
on 50 or 60 cents a day, according to government estimates. For very poor people, clothing is
shelter. “In earthquakes, the shake kills people; in a tsunami, the water kills people; but in
winter, the cold does not kill people. It’s the lack of proper clothing,” says journalist Anshu
Gupta. “Why don’t we consider lack of clothing a disaster?”” Torn, threadbare cloth is the most
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visible sign of poverty. “In India, for a woman, the first priority is to cover herself,” says Gupta.
“Even more than eating.” It’s hard for Westerners or middle-class Indians to relate to this level
of material existence. Many Indians possess only one or two items of clothing, notes Gupta. A
woman with one sari must conceal herself while it dries after washing. And many women stay
hidden indoors during their menstrual cycles because of orthodox religious beliefs and because
they have no proper undergarments and only a piece of cloth to serve as a sanitary napkin. So,
in 1998, the Guptas started an organization, Goonj (meaning “echo”), to redistribute clothing
to where it was most needed. Today, Goonj operates collection centers in nine Indian cities and
provides about two million pounds of materials, mostly clothes, but also utensils, school
supplies, footwear, toys and many other items. It has an annual budget of $550,000, 150
employees, and hundreds of volunteers. However, with more than 250 N.G.O. partner agencies,
it will assist about a half a million people in 21 states this year. Goonj is bringing efficiency
and integrity to work that is often handled carelessly and without consideration for the lasting
effects on communities. It is getting middle-class Indians to recognize the tremendous value of
material reuse and recycling in the context of their country’s poverty. It makes optimal use of
the materials it receives. And it has found a way to assist villagers that moves beyond the stigma
of charity, through a program called “Cloth for Work™ — which links clothes to self-organized
development activities in villages. Local organizations contact Goonj to participate in the Cloth
for Work program. They propose a development activity — building a bridge, repairing a road,
digging a well, building a school. In exchange, each laborer receives a family pack — a kind of
currency in cloth: two full outfits for four people, roughly 600 rupees worth of clothes ($12
value today). “Unfortunately, the biggest problem with donation is you give what you have,”
Gupta says. “You often don’t give what people need. Somewhere we need to dignify giving by
shifting the focus from donor’s pride to receiver’s dignity.” “Everyone in the world has a right
to a dignified life, not just the chance to survive,” Gupta adds. “Clothing and dignity go hand
in hand.”
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ANEXO B - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Gostarfamos de convidé-lo (a) a participar como voluntdrio (a) da pesquisa: “A vida nas telas:
desafios e novos olhares para um telejornalismo pautado na garantia dos Direitos
Humanos”. O motivo que nos leva a realizar esta pesquisa diz respeito a tentativa de pensar
como as potencialidades do chamado Jornalismo de Solug¢Ges poderiam ser atreladas a
linguagem audiovisual e a produgdo jornalistica na televisio no Brasil. Pretendemos
compreender de que maneira o telejornalismo brasileiro pode atuar no sentido de apresentar
alternativas para temas que abordam a perspectiva dos direitos humanos, sobretudo o direito a
vida, sob a justificativa de impulsionar o debate sobre a temadtica e garantir a efetivacao desses
direitos.

Caso vocé concorde em participar, propomos a seguinte atividade: realizar uma entrevista
segundo sua disponibilidade, no formato presencial ou remoto (via Google Meet); a conversa
serd gravada e posteriormente transcrita. A partir da transcri¢ao, o material serd apresentado a
vocé para apreciagdo, quando podera indicar a necessidade de eventuais ajustes em sua fala,
considerando um prazo compativel estipulado pela equipe de pesquisa, para que o andamento
do trabalho ndo seja comprometido. A entrevista semiestruturada serd a modalidade escolhida.
Assim, vamos seguir um roteiro de perguntas, para nao perder o foco, mas abrindo espaco para
que vocé acrescente elementos que nao estejam previamente definidos.

Os riscos desta pesquisa sdo do tipo minimo € podem envolver possivel desconforto ou
constrangimento ao responder a alguma questao, a intromissao na vida e na rotina ou mesmo o
comprometimento de seu tempo. Como medidas e cautelas frente aos riscos, mesmo que
involuntarios e ndo intencionais, o objetivo € minimizar possiveis desconfortos, garantindo a
vocé liberdade e bem-estar durante todo o processo. Para isso, a conversa se dard em local
preestabelecido, segundo a sua disponibilidade. Vocé ainda pode interromper a entrevista a todo
e qualquer momento. Caso necessario, havera a prerrogativa para que o tempo da conversa seja
reduzido.

A pesquisa oferece a voc€, como beneficio indireto, a possibilidade de contribuir para a
produgdo e disseminagdo de conhecimento. Além disso, a entrevista pode projetar relevancia e
visibilidade pela importancia da pesquisa na esfera socio humanitéria, atrelando diretamente o
nome dos participantes a resultados que serdo amplamente divulgados e publicizados no ambito
académico.

Para participar desta pesquisa vocé ndo vai ter nenhum custo, nem recebera nenhuma vantagem
financeira. Apesar disso, mediante algum dano devido as atividades realizadas nesta pesquisa,
vocé tem direito a buscar indenizacdo. Vocé terd todas as informagdes que quiser sobre esta
pesquisa e estard livre para participar ou recusar-se a participar. A sua participacao € voluntaria
e o fato de ndo querer participar ndo vai trazer qualquer penalidade ou mudanca na forma em
que voceé € atendido (a). Seu nome ou o material que indique sua participagao nao sera liberado
sem a sua permissao.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo que
uma serd arquivada pelo pesquisador responsdvel e a outra sera fornecida a voc€, em caso de
entrevista presencial, ou serd gravada no caso de entrevista remota. Os dados coletados na
pesquisa ficardo arquivados com o pesquisador responsdvel por um periodo de 5 (cinco) anos.
Decorrido este tempo, o pesquisador avaliard os documentos para a sua destinagdo final,
conforme a legislagdo vigente. Os pesquisadores tratardo a sua identidade com padroes
profissionais de sigilo, atendendo a legislacdo brasileira e utilizando as informacdes somente
para os fins académicos e cientificos.

Declaro que concordo em participar da pesquisa € que me foi dada a oportunidade de
ler e esclarecer as minhas duividas.



Juiz de Fora, de

Assinatura do Participante

Assinatura do (a) Pesquisador (a)

Jemima Bispo de Jesus

Campus Universitario da UFJF

Programa de Pés-graduagdao em Comunicagdo
CEP: 36036-900

(11)91479 — 4284

JemimabispoO@ gmail.com

Rubrica do Participante de pesquisa ou responsavel:

Rubrica do pesquisador:

de 20
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ANEXO C - Parecer Consubstanciado do Comité de Etica e Pesquisa

UFJF - UNIVERSIDADE

@ wine Ufjf FEDERAL DE JUIZ DE FORA - W
MG

DADDOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: & vida nas telas: desafios & novos olhares para um telejornalisme pautado na garantia
dos Direitos Humanos

Pesquisador. JEMIMA BISFO DE JESUS

Arga Tematica:

Versfo: 1

CAAMAE: 5TE04022.3.0000.5147

Instituigdc Proponente: Programa de Pds Graduacao em Comunicagao
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER
Nimero do Parecer: 5 385 420

Apresantacao do Projato:

*hs informaghes elentadas nos campos “Apreseniagio do Projelo”, “Objelivo da Pesquisa” & “Avaliacio dos
Riscos e Beneficios” foram refiredes dos amguives Informagdes Basicas do Projeto” e “Projeto Detalhado® e
por bsto astio antre aspas.®

Trata-ge &a 1a versio do prajglo em lramitagio no CEP. A proposta do projeto @ "compreender d& que
maneira o telejornalismo brasilelno pode stuar no sentde de apresentas solugfies para temas gue abordam
perspeciva dos direitos humanos, sobretudo o dirsile 3 wida, sob a justificativa de Impulsionar o debate
sobre a lemalca & garaniic @ elellva;bo deases direflos. Para isso, a idela &, inictalmenie, obSerad como o
assunts emenge nas telas, lomando como objeto de pasquisa emplrice os telejornais Jormal Macional {Rede
Globo) & o Jornal da Culbura (TV Cullura). que serdo submedidos a metogologia da Analise da Materialidade
Audipvisual. Frelende-se tfambam compreender a3 potenciafiades e limdes pam o jomalismo come direiln
humano, & partir da experiéncia de profissionais gue serdo os participanies da pesquiza. O chamado
Jomalismo de Solugies & um dos sixos edncos & de imvestigacdo, sendo a realizacio de enfrevisia com
paficipantes espacialistas nesas pratics cutrn procediments do projelo gue juatiica & submissdo ao Comde
de Etica”,

Enderego: JOSE LOURENCO RELMER 5N

Bairro: BAC0 FECRD CEP: 38 NOG-a
UF: MG Municipha:  JULE D FORS
Tehadone: |32)07102-3T58 E-mait; cep.proppifl edubr
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Oibjetive da Pesquisa:

O projeto agresenia como objelive pimdanio "compresnder tomo o lelegormalismo pode aluar no senfido de
apresentar solugbes para lemas gue abordam a perspectiva dos direlios humanos, sobreludo o dinelio A
vida®,

Corno objebves secunddnos, o estudo tenciona

- *Aprofundar og estudos sobre Direitos Humanos & Telejomalismo e sobre o concelto e experigncas de
Jomalismo de Solugso;

- Mo Inlejornas, analisar a recorminga na coberura de noticias sobre dirgilos humanos ¢ disslo 3 vwda, e
airda sua abordagem qualitativa considerando s principios descrilos na metodologia.

- Imwastgar por mein da Analize da Matenalidade Audigviswal marcas exislentas na coberiura gue mdiguem
limibes & desafios para o aprodundamento das iemabicas relativas acs direios humanos nos islepomas
aralizacos. lendo 8m vista a proposla de oferta de um conhacimenta mais ampliado sebe o dretdo A wda;
- |dentificar & partir das entrevistas com jomalistas, produtares e direfores de jomalismao, de gque forma os
assunbos refacionados ao diredo A vida amergem na produco dos telejomais insestigados”

Avaliagao dos Riscos o Baneficios:

Em relacio sos rizcos, o projeio evelia gue "a possibilidade de ocoméncia de danos resulianies da pesguisa
& muito reduzida, caracterizando-se como risco minimo. Por se tratar de wma investigacao que inclul contato
com senes fumanos, o eventuais fscos esldo refaconados a algum desconforto ou consirangemento do
partcipante ao responder a alguma quest8o so longo da enlrevista, a inromissSo na vida & na roting dos
sujeitos cu mesmo o comprometiments do tempo do entrevistado. Como medidas e cautlelas frente aos
fiscos, mesmo gua involundanos e nao intencionais, o cbjetive & minimizar, ou mesmo eliminar, possives
gesgcanfortos, garantindo liberdade e bem-eaiar aos particpantes Para (830, & conversa se dard em local
preestabalecido, sequndo a disponibllidade do entrenvestado, gue pote ainda intarromper @ entrevista a todo
& quakguel momento. Caso necessanio, havera a prerrogatna para que o lempo da corwversa seja eduzdo,
Estd previsio, apds a entrevista, o envio do matedal ranacrilo para que o parlioganie ienha céncia de fodo
o contedudo. podendo apontar eventuals ajustes am sua fala. Por fim, assumimas intelramente a
mesponsabilidade de dar assisténcia integral as complicagies e daros decorrenies dos riscos pravistos”,
Jé e=m redacAo aos beneficios da pesquisa, o projelo ndo presd nenhum benetices direlo, eonlude,

Enderego:  JOSE LOURENCO KELMER 5

Bairro: 580 PEDORD CEP: 38 (s i)
UF: MG Municiple:  JULZ DE FOHA,
Teledome: (3227102-3TEE E-manit:  cap prope@a il edu. b
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destaca "como beneficio indireto, a possibilidade de os participanies contribuirem para a produgdo @
disseminagio de conhecimento, subsidos CEos ao pornalismo em seu campa de Auacho & necessinios no
cendrio social. Além disso, as entrevisias podem projetar relevancie e visibliidade sos profizsionais
enfravistades, considerando & imporiéncia da pesguisa na esfera sooo humaniténa, atrelandg dirtaments
O Aoenes dos emolvidas 8 um rabalho expressve, com resullados que serlio amplameante divalgados e
publicizados no Amikic acadé@mico®

Comentirios e Consideragbes sobre a Pesqui=a:

O projeto esta bem estrutwrado, apresenta o Bpo de estudo, & forma de recrutamento & coleta de dados, 8

meladologia di andlise dos dados e os cnténo de mclusan. As referenizas biblogrificas sao atuaes,

susientam o8 cbjefwes do esiudo e seguem uma normetizecAo. O cronograma mostra s diverses elapas ds
pesguisa, além de mostrar gue a coleta de dados ocorrerd apds aprovagdo do projeta pela CEP. O
arcamanto lisla a relagio detalhada dos cuslos da pesquisa que serdo inanciados oom recursds propros
conlorme consia no campo spoie financeiro. A pesguiza proposla estdé de scordo com 83 airibuigies
definidas na Resoluggo CHS 466 de 2012, itens V.6, 1111 & X1.2; com a Norma Oparacional CHS 001 de
2073, thens: 34.7-6, 8, 89, 108 11; 3.3 - £ com o Manual Opesacional para CEPS Rem: Wl - o

Consideragoes sobra os Termos de apresentacio obrigatdria;

O profocoko de pesguisa eatd em configuragio adequada agresenta FOLHA DE ROSTO devidamenie
preenchida.com o tiuko em porfugués, identifica o patrocinador pela pesguisa, estando de acordo com as
atribuipies definidas na Norma Operacional CHS 001 de 2013 ilem 3 3 letra a; & 3.4.1 item 16 Apresanta o
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDD em linguagem ciara pars compresnsio dos
paricipantas, apresenta justificativa e objetvo, campo para identificagdo do participante, descreve de forme
suficenie o8 procedimenios, informa que uma des vias do TCLE serd eniregue aops pariicipanies, assegura

a iberdade do participanie recusar ou refirar o consentimento sem penalidades, garante sigllo & anonimato,
explicita riscos o desconforios esperados, indenizacdo diante de everfuais danos decornenies da pesquisa,

contaln do pesquisador @ do CEP e informa que os dados da pesquisa licardo arguivados com o
pesquizedor pelo periodo de cinco enos, de acordo com as atribuigbes definidas na Resoclugao CHS 468 de
207, itens: IV letrabl IV 3leiasa, b d e f.geh V. §letrad a Xl 2 lelra f. Apresenta o INSTRUMENTO
DE COLETA DE DADDS de forma perinente aos oyetivos delineados & preserva o panicipanies da
pesquiza. O Pesgulsador apresenta 1itulecio e experiéncis compativel com o projete de pesguisa, eslando
de acardo com as atribuiges definidas no Manual Cperacional para CEP's.

Endefegn:  JOSE LOURENGO KELMER 5™

Bairro:  SA0 PEDRD CEP: 35 06800
UF: MG Municipia:  JULE DE FOHA,
Telelome:  (32)2 102-3THA E-mall:  cap proppiedl edu bi
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Canclustes ou Pendéncias @ Lista do Inadegquagoes;

Diante do exposto, o peajele e3ld aprovado. pois e3id de acordo com o3 principlos &bcos nortesdores da
&lica em pasquiss estabelecido na Res. 466/12 CNS e com a Norma Cperacicnal N 00720313 CNS. Data
prevista para o iermino g pesgquisa; margo de 2024

Consideractes Finals a critério do CEP:

Dianie do exposio, o Comilé de Etica sm Pesquisa CEPUFJF, de acordo com as alnbuigfes definidas na
Res. CHS 466/12 @ com a MNorma Operacional K%001/2013 CHNS, manifesia-se pela APROVACAD do
prolocolo de pesquisa proposto, Vale lembrar a0 pesquisador responssvel pelo projeto, o compiamisso de
anyla ao CEP de refatorios parcials e'ou total de sua peaquisa informando o andamento da mesma,
comunicando também aventos adversos @ eventuals modificagies no protocolo.

Este parecer fol elaborado baseado nos documentos abalxo relacionados!

Tipo Documanto Amuies Postagem Autor Situagao
informagbes Basicas| PB_INFORMAGUES _BASICAS DO_P | 11/04/2022 Aceitn
o Projeln ROJETO 1499585 pof 16,55 4
Projeto RDetahada ! | Projets Detamado CEP B .docs 11042022 | JEMIMA BISPO DE AciEilo
Brochure 16:50:02 |JESUS
invesligador - ——

Faolha de Rosto Fotha_de_rosto pdf O7/04/2022 |JEMIMA BISFODE | Aceilo

i i _ 10:37:35 |JESUS

Dutros Rotairo_Enrevistas doci DED42022 [JEMIMA BISFODE | Aceils
17:13:563 |JESUS

TCLE § Termos g | TOLE. doex 0042022 [JEMIMA BISPO DE Al

Assanbiments 1TAE3  |JESUS

Justificativa de

LAy sbneiz

Stiuacdo do Parecer:

Aprovedo

Mecessita Apreciacio da CONEP:

Mao

Endprega: JOSE | CURENCO KELMER 5N

Bairro: S0 PEDRD CEP: - 35 Doe-a00
UF: KO Municipia:  JULE DE FOHES
Tebelorse! J3200102-3758 E-mall: cep.proppdbudl edubr

Pigerm (M e [E
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JUIZ DE FORA, 05 de Maio de 2022

Assinado por:
Jubal Barreto
{Coordenadar{a))
Endorego; JOSE LOURENCO EELKMER 5N
Bairroc  SAD PEORD CEP: 136 06000
UF: ki Municipis:  JULE DE FORA
Telsfone: |J21102-3TRE E-maill; cap.propoidSl sdu b
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