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RESUMO

Este Trabalho de Conclusado de Curso possui como objetivo analisar o Servigo Social
na historia através das producgdes criticas do Servigo Social e, para este fim, utilizou-
se de uma revisao bibliografica. Inicialmente, com base na obra da autora Marilda
lamamoto em parceria com Raul de Carvalho, “Rela¢des Sociais e Servigo Social no
Brasil” (1982), buscou-se apreender o Servigo Social inserido na produgdo e na
reproducado das relagdes sociais, valendo-se do materialismo histérico-critico, para
que, nos momentos posteriores, pudéssemos adentrar na génese da profissdo e nos
desafios contemporaneos que estdo postos para o Servico Social, analisado na
perspectiva de Netto (1991). Como conclusao, observou-se uma clara relagao entre
0 passado e o presente da profissao. Ao analisar a forma como os acontecimentos
historicos, contextualizados, impactaram o Servigo Social, percebe-se a importancia
da realizagdo de um resgate historico para a valorizagdo e para a continuidade da

hegemonia do Projeto Etico-politico da profiss&o.

Palavras-chave: Servico Social; Relacbes Sociais; Histéria; Trabalho.



ABSTRACT

This Final Course Work aims to analyze Social Work in history through critical
productions of Social Work and, for this purpose, a bibliographic review was used.
Initially, based on the work of the author Marilda lamamoto in partnership with Raul de
Carvalho, “Social Relations and Social Service in Brazil” (1982), we sought to
understand Social Work inserted in the production and reproduction of social relations,
using historical-critical materialism, so that, in later moments, we could delve into the
genesis of the profession and the contemporary challenges that are posed to Social
Work, analyzed from the perspective of Netto (1991). In conclusion, a clear
relationship was observed between the past and the present of the profession. By
analyzing the way in which historical events, contextualized, impacted Social Work,
we perceive the importance of carrying out a historical rescue for the valorization and

for the continuity of the hegemony of the Ethical-political Project of the profession.

Keywords: Social Service; Social Relations; History; Work.
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INTRODUGAO

O Servigo Social, enquanto profissdo inserida na divisdo sociotécnica do
trabalho, tese sustentada por lamamoto e Carvalho desde 1982, desempenha um
papel fundamental na compreensao e na atuagao sobre as expressdes da questao
social. A profissdo, historicamente vinculada a dinamica do capitalismo, surge em
resposta as desigualdades e contradi¢des oriundas do avango do modo de produgao
capitalista. Como afirma lamamoto (2021), “A profissionalizagdo do Servigo Social
pressupde a expansao da producao e de relagdes sociais capitalistas, impulsionadas
pela industrializagdo e urbanizacao, que trazem, no seu verso, a questao social” (p.
170). Dessa forma, parte-se da hipétese que compreender o Servigo Social na histéria
€ essencial para refletir sobre os desafios e possibilidades da profissdo na atualidade,
e, para isso, sera necessario colocar a histéria como protagonista dessa pesquisa

através de uma revisao bibliografica da produgéo critica do Servigo Social.

Inicialmente, é feita a discussao acerca da importancia de se compreender o
Servigo Social no centro das relagdes de producéao e reproducgéao social. Para tanto, o
materialismo historico-dialético, proposto por Karl Marx, se apresenta como um
referencial metodolégico fundamental para essa analise. Esse método permite que o
Servigo Social seja compreendido ndo como um campo neutro e desprovido de
determinacgdes historicas, mas sim como uma profisséo intrinsecamente ligada a luta
de classes e a dindmica social. Diante desse contexto, este trabalho busca analisar a
insercao do Servico Social na producéao e reproducao das relagdes sociais, com base
nas contribuicoes tedricas de Marx, que defendem que “A manutencao e reproducao
constantes da classe trabalhadora continuam a ser uma condi¢cdo constante para a
reproducao do capital’(Marx, 2013, p. 789), e nos estudos desenvolvidos por Marilda
Villela lamamoto, visando demonstrar como o Servigo Social se constitui enquanto
profissdo que transita na contradigdo entre a manutencao da ordem social vigente e

a possibilidade de transformacgao social.

Ainda sobre a génese da profissdo, tem-se que essa esta diretamente
relacionada as transformagdes sociais ocorridas ao longo da histéria, principalmente
no periodo do capitalismo concorrencial, quando as condi¢cées de vida da classe

trabalhadora se agravaram significativamente. Nesse contexto, surgiram iniciativas



de assisténcia e filantropia promovidas por grupos religiosos e setores da burguesia,
com o objetivo de amenizar os efeitos da pobreza e evitar conflitos sociais. No
entanto, foi somente no periodo da autocracia burguesa que o Servigo Social se
consolidou como uma profissdo regulamentada e estruturada, passando a ser

integrado as politicas sociais do Estado.

Com o avango da pesquisa, pode-se perceber que no Brasil, o processo de
profissionalizagdo do Servigo Social esta inserido em um contexto histérico marcado
por profundas desigualdades sociais e por uma intensa luta de classes. A partir da
década de 1960, com o avanco dos debates tedricos e da influéncia marxista, iniciou-
se um processo de ruptura com a perspectiva tradicional e conservadora, dando

origem a renovagao do Servigo Social brasileiro.

Conforme Netto (1991), a renovagado do Servigo Social, impulsionada pelos
movimentos sociais e pela critica ao conservadorismo da profissdo, contou com trés
principais diregdes que serdo melhor descritas ao longo do trabalho: a modernizagao
conservadora, a reatualizagdo do conservadorismo e a intengao de ruptura. Sendo
que esta ultima resultou na constru¢do de um novo projeto profissional ancorado em
fontes marxistas como € o caso do método BH, bem como na inauguragéo do recurso
a fonte do pensamento social de Marx, a partir de lamamoto (1982). resultou na
construgcao de um novo projeto profissional. Concomitante a esse processo, ocorria
em nivel de América Latina o movimento de reconceituagao, que, nos dizeres de
Yazbek (2009)

O questionamento a este referencial tem inicio no contexto de mudancgas
econdmicas, politicas, sociais e culturais que expressam, nos anos 60, as
novas configuragdes que caracterizam a expansao do capitalismo mundial,
que impdem a América Latina um estilo de desenvolvimento excludente e
subordinado. A profissdo assume as inquietagdes e insatisfacbes deste
momento histérico e direciona seus questionamentos ao Servigo Social
tradicional através de um amplo movimento, de um processo de revisao
global, em diferentes niveis: teérico, metodoldgico, operativo e politico. Este
movimento de renovacgdo que surge no Servigo Social na sociedade latino-
americana impde aos assistentes sociais a necessidade de construgao de

um novo projeto comprometido com as demandas das classes subalternas,
particularmente expressas em suas mobilizagdes (p. 6).

Esse movimento foi consolidado na década de 1980, com a aproximacao do
Servigo Social a fonte do pensamento de Marx e com a ampliacdo dos debates
académicos sobre a profissdo. Dessa forma, o Servigo Social passou a ser



compreendido como uma profissdo vinculada a Iuta de classes sociais e

comprometida com a emancipacao social e politica da classe trabalhadora.

Em um momento seguinte, discute-se a presenca do Estado e as politicas
sociais como aspectos fundamentais para a atuagao do assistente social. O Estado,
como aparelho de dominacdo de classe, desempenha um papel que visa a
hegemonia burguesa, ora promovendo politicas que visam garantir direitos sociais
para manter os trabalhadores dentro da légica capitalista, ora sucateando essas
mesmas politicas objetivando a maximizagao dos lucros. Vale ressaltar que na viséo
de lamamoto (1982), o Estado € compreendido como responsavel por articular os
interesses de classes e, o servigo social, como o mediador necessario para isso.
Assim, a/o assistente social se depara com desafios significativos para o exercicio
profissional, pois, a0 mesmo tempo em que busca garantir direitos e ampliar o acesso
as politicas sociais, também precisa lidar com as limitagbes impostas pelo proprio
Estado e pela dindmica do capitalismo. Para Yazbek (2009)

Assim, a profissdao enfrenta o desafio de decifrar algumas légicas do
capitalismo contemporaneo particularmente em relagdo as mudangas no
mundo do trabalho e sobre os processos desestruturadores dos sistemas de
protecdo social e da politica social em geral. Légicas que reiteram a

desigualdade e constroem formas despolitizadas de abordagem da questao
social, fora do mundo publico e dos féruns democraticos de representacgao e

negociagéo dos interesses em jogo nas relagdes Estado / Sociedade (p. 15).

Ainda sobre essa perspectiva, com a ascensao do neoliberalismo nas décadas
de 1980 e 1990, novas demandas e desafios surgiram para a profissao. As reformas
neoliberais promoveram a reducao do papel do Estado na oferta de servigos publicos,
intensificando a precarizacdo do trabalho e a mercantilizagdo dos direitos sociais.
Esse cenario impactou diretamente a atuacdo dos assistentes sociais, exigindo uma
resposta critica e articulada da categoria profissional frente as politicas de ajuste fiscal

e a retirada de direitos, o que é confirmado por Yazbek (2009)

Inicialmente, ndo podemos esquecer que, nos marcos da reestruturacao
dos mecanismos de acumulagdo do capitalismo globalizado, os anos 80
e 90 foram anos adversos para as politicas sociais € se constituiram em
terreno particularmente fértil para o avango da regressédo neoliberal que
erodiu as bases dos sistemas de protecdo social e redirecionou as
intervengdes do Estado em relagdo a questdo social. Nestes anos, em
que as politicas sociais vém sendo objeto de um processo de
reordenamento, subordinado as politicas de estabilizacdo da economia, em
que a opgao neoliberal na area social passa pelo apelo a filantropia e a
solidariedade da sociedade civil e por programas seletivos e focalizados
de combate a pobreza no dmbito do Estado (apesar da Constituicao de
1988), novas questdes se colocam ao Servi¢o Social, quer do ponto de vista
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de sua intervengao, quer do ponto de vista da construcdo de seu corpo
de conhecimentos (p. 15).

Por fim, tem- se que compreender o papel do Servico Social na sociedade
capitalista € fundamental para o fortalecimento da profissdo e para a construgao de
um exercicio profissional comprometido com os interesses da classe trabalhadora.
Assim, este trabalho busca, através de um resgate histérico pelas lentes de uma
autora que possui um legado intelectual fundamental na virada da profissao, contribuir
para o debate sobre os desafios e potencialidades do Servigo Social, reforgcando a
importancia da historia, da critica social e da atuagao de assistentes sociais na defesa

dos direitos sociais da emancipagdo humana.
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CAPITULO 1 - O Servigo Social inserido na producgio e na reproducio das
relagoes sociais

Para analisar a profissao na historia a luz da producgéao critica do Servigo Social,
sera necessario elucidar antes algumas categorias que irdo auxiliar nessa
compreensao. A priori, deve-se trabalhar a concepgéo de histéria para Marx, bem
como de critica, e a metodologia desenvolvida a partir desses conceitos, haja vista
que é esse o método adotado para fazer o referido estudo.

Assim, tem-se que, para Marx, diferentemente da historiografia positivista que
aborda a histéria como uma sucessao de fatos cronoldgicos que apresentam uma
relagdo de causa e consequéncia, a histéria deve ser analisada partindo do presente
em dire¢do ao passado. De acordo com Montafio e Guerra (2024), Marx, ao adotar
esse meétodo, chamado de materialismo histérico, consegue estudar os fenébmenos
“[...] como uma particularidade da totalidade social, como um produto da estrutura
social contemporénea, e por esta determinado, e ndo como um processo isolado e
independente da estrutura social” (p. 41). Além disso, o materialismo histérico
também permite, ainda segundo os autores, que o fendmeno seja estudado a partir
de todas as suas determinag¢des mais desenvolvidas, 0 que auxiliaria no processo
das determinacgdes que, no passado, ndo apresentavam a sua total complexidade.
Entretanto, destaca-se que essa metodologia adotada nao infere que, para Marx, a
histéria possua um processo “involutivo”, ou seja, que para ele a historia evoluiu do
presente para o passado.

No que tange a critica, para Montano e Guerra (2024), a critica em Marx,
denominada de critica radical, possui um papel central no pensamento marxiano.

Segundo os autores,

A critica radical ndo pode ser rejei¢cdo, pois consiste na incorporagédo e
superacao dialética. Ela jamais pode ser doutrinaria ou moralista, pois
consiste em conhecimento que ¢é apreendido, pelo pensamento, da
realidade, reproduzindo, o mais fielmente possivel, 0 movimento efetivo do
real. A critica (radical) também n&o tem uma orientagdo restauradora, pois
procura a transformacdo histérica orientada pelo progresso e pela
emancipagao humana. E mais ainda, a critica ndo pode ser romantica,
ingénua, superficial ou fenoménica e pontual, pois, na perspectiva da
totalidade, deve apreender os fundamentos dos processos, a esséncia dos
fendmenos, atingindo a raiz da realidade social (p. 238).

Posto isso, a critica radical busca, portanto, superar as aparéncias buscando

as raizes dos fenbmenos, o0 que, quando apropriado por uma massa de pessoas,
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possui imenso potencial transformador da realidade social. Desse modo, tem-se que
a massa trabalhadora, quando percebe de forma critica todo o conhecimento que os
circunscrita, pode usar esse conhecimento para auxiliar na trajetoria em diregao a

emancipag¢ao humana.

A partir disso, valendo-se do materialismo histérico-critico e dialético, neste
primeiro capitulo iremos analisar o Servigo Social como profissao inserida na divisao
sociotécnica do trabalho (lamamoto e Carvalho, 1982), e, consequentemente,
também entendido como parte do quadro maior de producéo e de reprodugcdo das
relagbes sociais capitalistas. Assim, € imprescindivel elucidar alguns fatos que irdo
possibilitar esse entendimento.

A compreensdo do significado social da profissdo de Servigo Social na
reproducio das relagdes sociais, se da, primeiramente, a partir do entendimento do
movimento que produz e reproduz essas relagdes sociais, caracteristicas da
formagao, constituicado e consolidagao social capitalista. Para isso, os autores da obra
“‘Relagbes Sociais e Servigo Social no Brasil: esbogo de uma interpretacao historico-
metodoldgica”, que vai nortear parte desse primeiro momento de reflexdo, Marilda
lamamoto e Raul de Carvalho, irdo se ancorar nas obras de Marx, explicitando
categorias formadas a partir da critica da economia politica e se valendo do método

historico-critico dialético.

Em um primeiro momento, &€ exposto que a producdo social é
fundamentalmente historica, ou seja, as relagdes sociais entre os individuos que,
a fim de satisfazerem suas necessidades e, por consequéncia, de produzirem e
reproduzirem os meios de vida, ira depender de como os meios de produgao se
comportam em determinado contexto histérico. O contexto em questdo, diz
respeito a consagragao do sistema capitalista. Em outras palavras,

O processo capitalista de produgdo expressa, portanto, uma maneira
historicamente determinada de os homens produzirem e reproduzirem as

condi¢cdes materiais da existéncia humana e as relagbes sociais através
das quais levam a efeito a produc¢ao (lamamoto e Carvalho, 1982, p. 36).

Cabe ainda ressaltar que, durante esse processo, as ideias e representag¢des que
refletem essas relagdes e as condigdes materiais em que ocorrem, se reproduzem

concomitantemente, mascarando o antagonismo que as atravessa.
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Ainda se tratando da dinamica capitalista, € proposto que ‘o capital é a
relacdo social determinante que da a dindmica e a inteligibilidade de todo o
processo da vida social (lamamoto e Carvalho,1982, p. 37).” Entretanto, nao é
possivel considerar o capital como uma relagao social sem considerar o trabalho
assalariado também como uma relagdo, haja vista que “Capital e trabalho
assalariado sdo uma unidade de diversos; um se expressa no outro, um recria o
outro, um nega o outro (lamamoto e Carvalho,1982, p. 37).” Essa dinamica se

constitui quando

O capital supde o monopdlio dos meios de producéo e de subsisténcia
por uma parte da sociedade — a classe capitalista — em confronto com
os trabalhadores desprovidos das condigdes materiais necessarias a
materializagdo de seu trabalho. Supde, o trabalhador, que, para
sobreviver, s6 tem a vender a sua forga de trabalho. O capital sup6e o
trabalho assalariado e este, o capital (lamamoto e Carvalho,1982, p.41).

Posto isso, tem-se que o capital se manifesta como uma mercadoria, seja
através de meios de producdo, como matérias-primas, seja através de recursos

essenciais para a manutencgao da forca de trabalho, como alimentacao e saude.

Se tratando, agora, de mercadorias como uma categoria, € tido que estas
sdo objetos fruto de um trabalho util concreto, logo, sdo objetos uteis que,
derivados de um trabalho de uma qualidade especifica, satisfazem as
necessidades sociais de alguém em algum momento. Porém, para além do valor
de uso, ha também embutido na mercadoria, o valor, proveniente do trabalho
abstrato, assim dizendo, proveniente do trabalho humano geral e indiferenciado. E
gracas a essa qualidade que produtos com diferentes aplicabilidades se tornam,

no ato da troca, equivalentes. De outro modo,

Mas as mercadorias ndo sao apenas valores de uso; sdo grandezas ou
magnitudes sociais que tém em comum o fato de serem produto do
trabalho humano geral e indiferenciado (trabalho abstrato); sdo valores
enquanto materializagdo de forca humana de trabalho. Enquanto
grandezas sociais nao se distinguem por sua qualidade, mas pela
quantidade de trabalho que tém incorporado. Sao valores que se medem
pelo tempo de trabalho socialmente necessario, incorporado na sua
producdo. E esta “substancia comum” que viabiliza que objetos Uteis de
qualidades diversas sejam trocados numa relagdo equivalente. O valor
das mercadorias s se expressa na relagéo de troca. Na expressao dos
valores se distinguem dois pdlos: a mercadoria, cujo valor se expressa
(forma relativa), e aquela em que se expressa este valor (forma
equivalente) (lamamoto e Carvalho, 1982, p. 39).
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Os autores, questionam em seguida a génese do carater misterioso da
mercadoria. Buscam, portanto, entender a partir de que momento, a relagdo
concreta entre homens € entendida somente como uma relagdo entre objetos
materiais, desconsiderando o carater social de seus trabalhos e colocando esses
objetos alienados aos seus produtores. Para responder esse questionamento,

entdo, fazem uma interlocugao direta com a obra de Marx, e citam que:

[...] o autor afirma n&do decorrer nem do valor de uso, nem das
determinagdes de seu valor, mas sim da prépria forma mercadoria. Isto
porque, na mercadoria: “a igualdade dos trabalhos humanos fica
disfarcada sob a forma de igualdade dos produtos do trabalho como
valores; a medida, por meio da duragao, de dispéndio da forgca humana
de trabalho, toma a forma de quantidade de valor dos produtos do
trabalho; finalmente, as relagbes entre os produtores, nas quais se afirma
o carater social de seus trabalhos, assumem a forma de relagédo social
entre os produtos do trabalho (MARX, 1975 apud lamamoto e Carvalho,
1982, p. 18).

Para tratar da transformacdo da mercadoria em capital, os autores
introduzem a nocéao de valor quando dizem que o capital s6 se verdadeiro e eficaz,
ou seja, s6 se despede da sua forma elementar (expressa através de dinheiro ou
de mercadoria) no processo de produgado, ja que, € somente quando ha a
introdugéo da forga de trabalho viva, que os valores antes investidos, além de se
conservarem, se engrandecem. Introduzem também a categoria do mais-valor,
tendo em vista que a fungao especifica do capital € garantir que o valor obtido no

fim do ciclo produtivo seja superior ao valor adiantado no inicio.

Ainda sobre essa transformacao do dinheiro em capital, tem-se que:

A transformacgao do dinheiro em capital decompde-se em trés processos
inter-relacionados, mas independentes, no tempo e no espago. O
primeiro: a compra e venda dos meios de produgao e da forga de trabalho
que se desenvolve no mercado. O segundo, que se efetiva no processo
de producido onde, mediante o consumo produtivo da capacidade de
trabalho, os meios de produgao transformam-se em produtos, os quais,
além de conterem o valor do capital adiantado, contém, ainda, a mais-
valia criada. Tem-se ai a produgéao e reprodugao de capital. E o terceiro
processo, que ocorre novamente na 6rbita da circulagao, onde se realiza
o valor do capital e da mais-valia, mediante a transformacédo de
mercadoria em dinheiro (lamamoto e Carvalho, 1982, p.42).

Em suma, a transformacgao do dinheiro em capital pressupde que os capitalistas
adquiram, ainda na fase inicial da produgao, duas principais mercadorias: os meios

de producao e a forca de trabalho. Destaca-se que o valor de uso da mercadoria
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forca de trabalho €, para além da qualidade especifica do trabalho, € criacdo de

valor.

Ha, no entanto, uma condicdo para que a compra e venda da forga de
trabalho se realize. Ela € a existéncia, no mercado, de um trabalhador livre, ou
seja, de um trabalhador que seja proprietario de si mesmo, para que no momento
da troca, se efetive uma “relagdo entre possuidores juridicamente iguais de
mercadorias (lamamoto e Carvalho, 1982, p. 44).” O capitalista emprega o
dinheiro, ao passo que o trabalhador emprega o uso de sua for¢a de trabalho

durante um determinado tempo.

Dessa maneira, a partir do momento em que a classe trabalhadora esta
expropriada dos meios de produgao, sua sobrevivéncia esta condicionada a venda

da unica mercadoria que possui, a forca de trabalho. Nesse sentido,

A medida que estes se contrapdem ao trabalhador, como propriedade
alheia monopolizados por uma parte da sociedade — a classe capitalista
— ndao |he resta outra alternativa sendo vender parte de si mesmo em
troca do valor equivalente aos meios necessarios para sua subsisténcia
e de sua familia, expressos através da forma do salario (lamamoto e
Carvalho, 1982, p. 44).

Assim sendo, os autores explicam que o processo de produgao capitalista
nao se limita a ser um simples processo de trabalho, que gera valores de uso por
meio da aplicagcao de um tipo especifico de trabalho (trabalho concreto). O que vai
caracterizar, principalmente, os processos de trabalho dentro de uma produgao
capitalista se configuram, na verdade, como trabalho abstrato, ou seja, o trabalho
como criacao de valor. No entanto, deve-se afirmar aqui que essa diferenciacao
entre trabalho concreto e trabalho abstrato ndo deve ser apreendida em detrimento
da compreensdo de trabalho como uma unidade, bem como colocado pelos

autores que

Deve-se ter claro, entretanto, que estd segmentacédo entre trabalho
concreto e socialmente necessario, tendo fundamento na realidade e em
termos analiticos, n&o deve ser encarada como uma dualidade, de modo
dicotébmico. Trata-se de uma unidade de contrarios, em que um trabalho
se expressa através do outro. O mesmo trabalho é, ao mesmo tempo,
concreto e abstrato; o tempo de trabalho socialmente necessario sé se
expressa através de trabalhos uteis determinados (lamamoto e Carvalho,
1982, p.48).
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Tem-se ainda que, para Marx, a mercadoria for¢a de trabalho tem seu valor
definido de forma antecipada a partir do tempo socialmente necessario para a
produgao. Assim sendo, o valor do trabalho é o tempo socialmente necessario para
produzir os meios de subsisténcia necessarios para a sua reproducao.

Haja vista, afinal, que o objetivo do sistema capitalista é sempre a
valorizag&o do proprio capital, o salario, entregue pelo capitalista ao trabalhador, é
sempre de um valor inferior ao valor que o trabalhador de fato produziu durante a
jornada de trabalho. Em outras palavras, o capitalista se apropria de um trabalho

que néo foi pago, originando mais-valor. Considera-se que
Ao aparecer como prego do trabalho, a forma salario encobre toda a
divisdo da jornada de trabalho em trabalho necessario e excedente (pago
€ nao pago), fazendo com que todo o trabalho entregue ao capitalista
aparega como trabalho pago. Esta mistificagdo da forma salario ndo é

facilmente desvendada no cotidiano, tanto pelo capitalista, como pelo
trabalhador (lamamoto e Carvalho, 1982, p. 55).

Para haver uma otimizagdo desse mais-valor, apresenta-se mais dois
conceitos: mais-valor absoluto e mais-valor relativo. Na obtengao de um mais-valor
absoluto, tem- se a extensao da jornada laborativa ao passo em que o salario se
mantém referente a jornada anterior. Para um mais-valor relativo, o que deve
acontecer €, com o0 avango da tecnologia e, portanto, com o barateamento dos
meios de subsisténcia, o capitalista reduz o tempo socialmente necessario no ato
da producéo (aquele que define o valor da for¢a de trabalho), isto significa, diminui
o salario. O mais-valor €, portanto, parte fundamental para que o ciclo do capital
se reproduza, pois o capitalista, em posse dela, podera investir em novas

condicdes de producido e ampliar cada vez mais suas escalas.

Essa ampliagdo, entretanto, traz consequéncias para a classe trabalhadora.
De imediato, a primeira consequéncia que se observa € uma mudanca na
composi¢ao organica do capital, de modo a haver entdo uma maior necessidade
de investimento no capital constante (meios de produgao) em relacdo ao capital
variavel (forga de trabalho). Isso se confirma pelos dizeres dos autores

Portanto, a medida que progride a acumulagéo, a tendéncia € a redugao
do capital investido na compra e venda da forca de trabalho, em
proporcao ao capital total empregado na producéo: ndo € uma redugéo
absoluta, mas relativa ao aumento do capital constante. Como a
demanda do trabalho depende do capital variavel e ndo do capital total,
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esse tende a se reduzir, relativamente ao crescimento do capital investido
no conjunto do processo produtivo (lamamoto e Carvalho, 1982, p.64).

Outra consequéncia se configura como a existéncia de um exército
industrial de reserva, ou seja, uma massa de trabalhadores que, devido ao ritmo
acelerado de acumulagao do capital, ndo conseguiram ser integrados na producéo.
Observa-se aqui, mais um fundamento que tem incidéncia direta nas expressoes

da questao social, objeto de trabalho do Servigo Social.

Ja para desenvolver sobre as relagdes mistificadas e o ciclo do capital, os
autores mencionam que para trabalhar as relagdes sociais através das quais o
processo capitalista de produgao se realiza, deve-se considerar os capitalistas e
os trabalhadores enquanto classes sociais que representam, respectivamente,
categorias econdmicas a partir da relagdo capital e trabalho, além de, é claro,

considerar o antagonismo que as permeia.

Leva-se em consideracdo também o fato de que a producéo nunca deixara
de existir em nenhuma sociabilidade, uma vez que a sociedade, para sobreviver,
deve obrigatoriamente produzir e consumir. Na produgédo capitalista, isso se

expressa quando

Deixando de lado, por um momento, o desgaste de sua energia vital, que
€ consumida pelo capital no processo de trabalho, o que recebe em troca
da venda da forga de trabalho — os seus meios de vida — séo
consumidos na reproducao de sua vida e de sua familia. Nao Ihe resta,
portanto, outra alternativa senao a de retornar ao mercado novamente,
vender parte de si mesmo como condi¢cao de sua sobrevivéncia, ja que
0s seus meios de vida estdo monopolizados, também, pela classe
capitalista (lamamoto e Carvalho, 1982, p. 53).

Por assim dizer, a reproducao do capital se configura, basicamente, como
um ciclo vicioso. Mas, a reprodugado, apesar de conferir uma continuidade a
produgdo, ndo se limita a uma simples repeticdo, assim sendo, para além da
possibilidade de renovacdo, ha também a possibilidade de criacdo. No caso da
producao capitalista, portanto, ha a reproducéo do capital e a producdo de mais-

valor.

Ainda no interior da reproducéo do capital, se explicita aqui, o fato de que a
classe trabalhadora, para sobreviver, contribui para a continuidade de sua
dominacgao. Aqui se introduz, portanto, a nog¢ao de alienagdo. Segundo os autores,
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Mediante a sucgao do trabalho, o capital ndo s6 se produz como capital,
mas se reproduz: a mais-valia criada se converte em meios de consumo
da classe capitalista e em capital adicional empregado em nova
produgdo, em novo meio de exploragdo do trabalho assalariado
(lamamoto e Carvalho, 1982, p. 53).

Retomando a crescente da acumulagdo capitalista como um fator da
existéncia de uma superpopulagao relativa, consoante lamamoto e Carvalho
(1982)

Contraditoriamente, portanto, a classe trabalhadora, ao fazer crescer a
lucratividade da classe capitalista, reduz as possibilidades de obter os
meios de vida do conjunto da populagéo trabalhadora, ja que, neste
mesmo pProcesso em que cria riqguezas para outros, cria também as
condigbes para que se reproduza uma parcela de populagdo excessiva
para as necessidades médias do capital, isto €, em proporgdo a
intensidade e extensao do processo de acumulagao (p. 65).

Expressa-se, portanto, mais uma confirmagdo para o fato de que a classe

trabalhadora produz e reproduz sua subserviéncia em relagdo ao capital.

Ademais, a medida em que essa superpopulagdo cresce, os salarios
diminuem. Para Carvalho e lamamoto (1982),

O movimento geral de salarios passa a ser regulado, em termos gerais,
pelas expansdes e contragdes da populagdo trabalhadora sobrante,
correspondentes as alternativas periddicas do ciclo industrial: se durante
as fases de expans&o econbmica o exército industrial de reserva exerce
uma pressao sobre os trabalhadores ativos, nos momentos de
superproducéo e crise funciona como freio as suas exigéncias. Atua
como uma pressao baixista dos salarios e favorecedora da subordinagao
do exército ativo as imposi¢gées do capital na sua fome insaciavel de
absorcao de trabalho n&o pago. Assim, a existéncia da superpopulagcéo
relativa € o pano de fundo a partir do qual se move a lei da oferta e
demanda de trabalho, em condi¢des absolutamente favoraveis ao capital,
no regime especificamente capitalista da produgéo (p. 66).

Ainda para os autores, € uma ilusao perceber a relacdo entre capital e
trabalho como uma mera compra e venda de mercadorias. Isso se da pelo fato de
que os meios de subsisténcia sao finitos, e, quando os trabalhadores nao tém a
posse dos meios que produzem aquilo necessario para a sobrevivéncia, eles sao,
portanto, obrigados a venderem a sua for¢a de trabalho novamente para o capital.
Assim, essa relacdo apesar de aparentar ser “um contrato entre possuidores de
mercadoria, dotados de iguais direitos e que se contrapdem de maneira igualmente
livre” (lamamoto e Carvalho, 1982, p.56), na realidade, ndo se apresenta como tal.

Dessa forma, “o proprio processo cria as aparéncias mistificadoras que evitam que
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a revolta se expresse e garantem a continuidade do processo produtivo.”

(lamamoto e Carvalho, 1982, p.57).

Sobre essa mistificagao, tem-se que

Como o trabalho, enquanto criador de riqueza, pertence ao capital e
apenas como esforgo individual pertence ao trabalhador, o
desenvolvimento das forcas produtivas sociais do trabalho e as
condi¢des sociais do trabalho se apresentam como se fossem fruto do
capital e ndo do trabalho. Esta forma alienada, porém, necessaria para a
subsisténcia do capitalismo, se reflete na consciéncia dos homens, como
se a riqueza proviesse do capital e ndo do trabalho (lamamoto e
Carvalho, 1982, p. 61).

Diante do exposto, torna-se claro que a analise realizada por Marilda
lamamoto e Raul de Carvalho (1982) sobre as relagdes sociais no contexto do
capitalismo revela a complexidade intrinseca entre capital e trabalho. Ao entender
que o processo capitalista ndo se limita a uma simples troca de mercadorias, mas
envolve uma dinamica de exploragao e alienacao, torna-se evidente o papel crucial
do Servigo Social na interpretacao e intervencao das condigdes sociais impostas
por esse sistema. Ademais, a producao e reproducido das relagdes sociais, por
serem moldadas por forgas historicas que perpetuam desigualdades e desafios
para a classe trabalhadora, torna essencial que os assistentes sociais adotem uma
abordagem critica e reflexiva, sendo essa abordagem, possivel principalmente
gragas as contribuicbes de lamamoto para a profissdo, o que sera melhor
desenvolvimento posteriormente.

Posto isso, “a analise do Servico Social no ambito das relagbes sociais
capitalistas visa a superar os influxos liberais na compreensdo e conducdo da
“pratica profissional” (Yazbek e lamamoto, 2019, p. 40). Tem-se que, para
lamamoto (2021), o assistente social ndo possui um processo de trabalho, mas
sim, esta inserido em varios processos de trabalho diferentes. Assim, a
terminologia “pratica”, de acordo com a autora, contribui para uma analise do
trabalho do assistente social como um processo de trabalho Unico destituido de
historia e sem levar em consideracao as relagdes sociais descritas anteriormente,
que sao fundamentais para a analise da atividade profissional.

Ainda, ao tratar de pratica, lamamoto (2021) destaca que esse viés

reduz o processo de trabalho a forma como se operacionaliza a atividade do
assistente social, pensada no seu circuito interno: o “seu” processo de
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trabalho, em que o projeto profissional € deslocado das bases sociais de sua
realizagéo, tratado ao nivel da intencionalidade do profissional (p.430).

Assim, corre-se o risco de culpabilizar o profissional caso um determinado projeto
nao ocorra da forma como o esperado, ignorando a complexidade e a tenséo das
relagbes que permeiam a profissdo. Portanto, a competéncia profissional é

questionada quando nao se considera a historicidade do trabalho.

CAPITULO 2 - o Servigo Social: da génese a Renovagio

2.1- A génese do Servigo Social

Considerando a tematica do estudo, é necessario que se trate agora sobre as
determinacdes e mediacdes que aconteceram relativas ao Servico Social brasileiro
desde a sua génese até o momento da reconceituagao.

No fim do século XVIII, tem inicio o capitalismo concorrencial, que foi marcado por
um extenso processo de urbanizagdo, pela criagcdo do mercado mundial e
principalmente pela exploragdo do trabalhador. Em face desta exploragao,
aprofundou-se a divisao do trabalho e também a alienacdo/desqualificagao da classe
trabalhadora, que mais a frente gerou iniumeros protestos para garantir melhores
condicdes de vida e de trabalho. A partir disso, o capitalismo comecga a entrar em um
novo estagio. Chamada de capitalismo monopolista, essa fase que decorre do
capitalismo liberal foi caracterizada por inovagdes tecnoldgicas, aumento na
produtividade industrial e também pelo acumulo de capital. A presenca de
monopodlios nessa era, entre outras coisas, provocou o aumento de pregos e
consequentemente, das taxas de lucros. Segundo Carvalho (2000, p.22),

Sempre que uma parte da mais-valia obtida e realizada ndo se destina ao
consumo pessoal do capitalista e é investida na aquisicdo de meios de
produgdo e forga de trabalho adicionais, ou seja, investida como capital

adicional (mais meios de producgao e forga de trabalho) num circuito continuo,
tem — se a acumulagao de capital e a reprodugcéo em escala ampliada.

Nesse contexto, devido a predisposicdo de se economizar mao de obra e por
conseguinte, do crescimento do exército industrial de reserva, Marx (2013)
denominou de superpopulagao relativa aqueles que possuem condigdes de serem
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empregados, mas que devido a acumulacéo do capital permanecem desempregados

por transbordarem a necessidade de emprego do capital.

E neste cenario de condicdes precarias de sobrevivéncia e de exploragdo da
classe trabalhadora que emerge a questao social. Antes, a pobreza era ligada a um
quadro geral de escassez, seja ela de alimentos, moradias ou até mesmo tecnologia,
mas agora esta relacionada com a redugdo dessa escassez, uma vez que a
capacidade social de produzir riqueza cresceu, 0 que gera uma contradicdo. Para
Netto (2001, p.42),

A expresséao surge para dar conta do fendmeno mais evidente da histéria da
Europa Ocidental que experimentava os impactos da primeira onda
industrializante, iniciada na Inglaterra no ultimo quartel do século XVIII: trata-
se do fendbmeno do pauperismo. Com efeito, a pauperizagédo (neste caso,
absoluta) massiva da populagédo trabalhadora constituiu o aspecto mais

imediato da instauragdo do capitalismo em seu estagio industrial-
concorrencial e ndo por acaso engendrou uma copiosa documentagao.

E importante salientar, no entanto, que o pauperismo sé se torna uma
expressao da questdo social a partir dos desenvolvimentos socio-politicos, ou seja,
quando passou a ser reivindicado pela populagdo que vivia em circunstancias
miseraveis. Assim, a partir do momento em que a exploragao dos trabalhadores e a
reacdo destes sobre isso comega a afetar a hegemonia burguesa, tem-se a
necessidade por parte das classes dominantes de realizar um controle social.
lamamoto e Carvalho (1982) comentam que “A dominacdo burguesa implica a
organizacao do proletariado, ao mesmo tempo em que implica sua desorganizagao
enquanto classe” (p. 141)

Consoante lamamoto e Carvalho (1982)

O desdobramento da questao social € também a questdo da formagao da
classe operaria e de sua entrada no cenario politico, da necessidade de seu
reconhecimento pelo Estado e, portanto, da implementagao de politicas que
de alguma forma levem em consideragéo seus interesses (p. 134).

E nesse contexto que surgem as leis sociais, que, a partir do aprofundamento do
capitalismo, para lamamoto e Carvalho (1982), “marcam o deslocamento da “questao
social” de um segundo plano da histéria social para, progressivamente, coloca-la no
centro das contradicbes que atravessam a sociedade” (p. 134). Dessa forma, a

questao social passa a ser entendida como parte fundante da relagéo entre burguesia
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e proletariado, e ndo mais apenas como uma contradi¢do entre pobres e ricos.

No interior dessa conjuntura, esta marcada a génese do Servigo Social, tendo
como objeto a questado social. Destaca-se, entretanto, que nesse primeiro momento,
lamamoto e Carvalho (1982) entendem que o Servigo Social “Nao se baseara, no
entanto, em medidas coercitivas emanadas do Estado. Surge da iniciativa particular
de grupos e fragdes de classe, que se manifestam, principalmente, por intermédio da

Igreja Catolica” (p. 135).
De acordo com lamamoto e Carvalho (1982),

Apds os grandes movimentos sociais do primeiro pds-guerra, tendo por
protagonista o proletariado, a “questao social” fica definitivamente colocada
para a sociedade. Datam dessa época o que se poderia considerar como
sendo as protoformas do Servigo Social no Brasil (p. 148).

Por mais que o Servico Social ndo seja a evolugdo da caridade ou da
assisténcia, é inegavel a influéncia da Igreja Catdlica na sua origem. E a agéo social
catdlica que da o direcionamento tedrico do Servigo Social em meados de 1930 e
também da sua intervencgao pratica. Nesse viés, a profissdo exercia sua fungao de
acordo com uma perspectiva moralizante, com as contradicdes préprias do modo de
producao capitalista sendo entendidas como desajustes sociais do individuo, ou seja,
a pobreza, a fome, entre expressdes da questao social, ndo eram considerados partes
da dicotomia que fundamentava o capitalismo, mas sim como elementos que partem

do modo de agir da sociedade. Consoante Yazbek (2009)

E, pois, na relagdo com a Igreja Catélica que o Servigo Social brasileiro vai
fundamentar a formulagdo de seus primeiros objetivos politico/sociais
orientando-se por posicionamentos de cunho humanista conservador
contrarios aos idearios liberal e marxista na busca de recuperagao da
hegemonia do pensamento social da Igreja face a "questéo social" (p. 4).

7

Assim, a atengcdo € voltada para o sujeito e ndo para a estrutura social,
realizando ent&o o controle do proletariado emergente. Portanto, a fungao do Servigo
Social, assim como dito por Verdés-Leroux (1986, p.15), era atuar “[...] no
modelamento da personalidade do individuo de acordo com a visdo de mundo da
burguesia adaptada sob a forma de certo humanismo cristdo.”, em outras palavras, a
profissdo deveria ajustar o sujeito a realidade, uma vez que naquele contexto ndo se

questionava a realidade.
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2.2- O processo de renovagao do Servigo Social

Com o processo de renovagao do Servigo Social brasileiro, que contou com trés
dire¢bes distintas, essas caracteristicas da profissdo se tornaram desatualizadas,
porém nao extintas, uma vez que esse processo representou uma mudanca radical
tanto no exercicio quanto na formagao profissional. Portanto, a seguir veremos como

e em quais circunstancias esse processo se deu.

Em um primeiro momento, € necessario estabelecer que a instauracdo da
autocracia burguesa e a formacdo socio-histérica do Brasil estdao diretamente
relacionadas. Nesse viés, temos que a aboligdo tardia da escravidao, a exclusdo de
massas do poder e varios outros elementos que foram consequéncias da colonizagao

do pais tornaram possivel a hegemonia da autocracia burguesa no Brasil.

A circunstancia que o Brasil estava vivendo antes do golpe de 1964 poderia ser
considerada como uma tentativa de redemocratizacdo sob o governo do ex
presidente Jodo Goulart, que visava realizar diversas reformas de base, dentre elas,
a reforma agraria, com o fito de fazer do pais um lugar mais justo e igualitario. No
entanto, este mesmo momento contava também com um projeto da autocracia
burguesa para adequar o Brasil aos padrdes de producgao internacional, uma vez que
o sistema até entdo vigente, o de substituicdo de importagdes, se encontrava em
crise. Por conseguinte, nesse contexto, o que estava em disputa eram dois modelos
de Brasil: um baseado em reformas de base e o outro que visava a consolidacao do
capitalismo monopolista no pais, garantindo uma industrializagdo pesada e um novo
padrao de acumulagao. Observa-se, em vista disso, que em nenhum momento o
comunismo era uma ameaca real. Todavia, através de campanhas e conspiragdes
fomentadas pela oposi¢ao, se instaurou no Brasil 0 “medo comunista”. Diante disso,
teve inicio a contra revolugao preventiva, que se baseava justamente em golpear os
protagonistas sécio-politicos que estavam a frente desse processo de
redemocratizagcédo, sendo eles o movimento estudantil, as ligas camponesas, entre
outros, a fim de prevenir uma “revolucdo comunista” e dessa forma inviabilizar a

redemocratizagao, assim como colocado por Netto (2009, p.16) que:

De fato, o movimento de abril de 1964 foi um episddio de um processo muito
mais amplo: o processo de uma contra revolugado preventiva implementada
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em escala mundial, com o objetivo explicito de travar e reverter as tendéncias
democratizantes e progressistas, mais ou menos radicais, que se
registravam nas periferias capitalistas. Fomentado pelos Estados Unidos,
este processo marcadamente anticomunista teve episddios em todos os
quadrantes do entdo Terceiro Mundo: na Africa (uma série de intervencdes
destinadas a conter o impeto independentista nos marcos neocoloniais,
pontuadas pelo assassinato de sucumba, em 1961), na Asia (exemplificado
no sangrento golpe que, em 1965, abriu a via a derrubada do regime de
Sukarno, na Indonésia) e na América Latina. Também aqui, com o éxito da
Revolugao Cubana (1959) tdo somente acentuando a histérica tradigdo
norte-americana de violentar a soberania dos Estados latino-americanos
(entre 1824 e 1994 contam-se, pelo menos, 73 interven¢des dos EUA na
América Latina), a contra revolugao jogou pesadamente: tendo o seu
primeiro grande passo exitoso com o golpe de 1964, no Brasil, avangou por
mais de uma década e instaurou regimes ditatoriais no Chile, no Uruguai e
na Argentina — e na segunda metade da década de 1970, todos os paises
do Cone Sul ja viviam sob o terror estatal.

A partir disso, tem inicio a ditadura civil militar empresarial, sendo consolidada de fato

em 1964 e tendo seu fim em 1985.

Cabe citar, ainda, o extenso legado que esse autoritarismo deixou ao Brasil,
que, segundo Netto (2005, p.101) “[...] resume-se em um desastre nacional.”. Além
da lei da Doutrina de Seguranga Nacional que esta ativa até hoje, contamos também
com uma alta concentracéo de propriedades e de renda, com uma estrutura de classe
altamente polarizada, com a internacionalizacdo e com a territorializacdo do

imperialismo, entre outras coisas.

Ademais, esse periodo da ditadura civil militar empresarial afetou imensamente
tanto o exercicio profissional quanto a formagao dos profissionais de Servigo Social.
Nesta época, além de uma forte repressdo aos assistentes sociais que lutavam
bravamente contra o regime ditatorial, houve também uma grande expansao do
Estado e das instituigcdes estatais, que somadas a expansao da industria pesada no
Brasil criou condi¢des para que a profissao de Servigo Social se alastrasse. Sendo
assim, com as novas demandas e o novo mercado de trabalho, o Estado requeria um
novo tipo de profissional que ndo se adequava mais aos moldes do Servigo Social
tradicional, era preciso um profissional moderno capaz de racionalizar e de gerenciar
o processo de desenvolvimento em proveito dos monopdlios. Nessa perspectiva, em
que era necessario se moldar um novo tipo de profissional tendo em vista que o
Servigo Social tradicional ja ndo estava mais dando conta de responder as demandas
que Ihes eram colocadas, € que tem inicio o processo de renovacao do Servigco Social.
Consoante Yazbek (2009)
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A profissdo assume as inquietagdes e insatisfagcdes deste momento histérico
e direciona seus questionamentos ao Servigo Social tradicional através de
um amplo movimento, de um processo de revisdo global, em diferentes
niveis: teérico, metodolégico, operativo e politico (p. 6).

Quando entendemos o contexto mais amplo em que a renovagao do Servico
Social se insere, conseguimos entender melhor como se deu esse processo. Como
ja citado anteriormente, a renovacéo se deu pelo requerimento de um novo tipo de
profissional que se adequasse a racionalidade burocratico-administrativa que a
expanséo do Estado estava demandando, portanto, nesse momento, ja ndo bastava
mais apenas a fung¢ao do assistente social de se encarregar da execugao terminal de
politicas sociais setoriais, era preciso que ele também as gerenciasse e as
planejasse. Além disso, com a expansdo de empresas exigindo uma maior de
assistentes sociais, esse movimento de crescimento do mercado de trabalho para a
profissdo e de esgotamento do Servico Social tradicional ganha forca. E nesse
momento de racionalizagcédo da profissdo que uma nova formacéao profissional e uma
reformulacéo do exercicio profissional deveria romper com o confessionalismo tao
presente na génese da profissdo, dando origem ao processo de renovagdo. Assim,
segundo Netto (2005, p.131):

Entendemos por renovagado o conjunto de caracteristicas novas, que no
marco das constrigdes da autocracia burguesa, o Servigo Social articulou, a
base do rearranjo de suas tradigbes (...), procurando investir-se como
instituicao de natureza profissional dotada de legitimacéao pratica, através de
respostas a demandas sociais e da sua sistematizagao, e de valorizagao
tedrica, mediante a remissao as teorias e disciplinas sociais.

Em relacdo ao contexto internacional no momento do processo de renovacgao,
que ocorreu no periodo da ditadura civil militar empresarial (1964-1985), devemos
pontuar que o modelo de acumulagéo capitalista estava se esgotando, de forma que
0 mundo inteiro estava passando entdo por mudancgas. Sendo assim, a crise do
petréleo ocorrida na década de 70, a revolugdo Cubana na década de 60, o
movimento de libertagcdo dos paises africanos, entre outras mudangas culturais,
realizara uma forte influéncia sobre o processo de renovagao do Servico social.
Outrossim, os movimentos estudantis também terdo um papel fundamental na
renovacgao do Servigco Social, uma vez que eles estavam questionando as bases que
legitimavam a sociedade e a profissdo, estavam questionando o tradicionalismo do
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Servigo Social e também as formas de organizacdo politica da sociedade, conforme
aponta Netto (1991).

E importante ainda ressaltar que a renovacgéo do Servico Social foi um processo
global, ou seja, envolveu a profissdo como um todo e implicou, necessariamente, na
laicizagéo da profissdo e no advento de um pluralismo tedrico, devido a, entre outras
coisas, inser¢ao do Servico Social nas universidades, assim como confirmado por
Netto (2005, p.31) quando disse que:

Trata-se, como se infere, de um processo global, que envolve a profissdo

como um todo — as modalidades da sua concretizagdo, em decorréncia da
laicizagdo mencionada, configuram, todavia, perspectivas diversificadas: a
renovagao implica a construgao de um pluralismo profissional, radicado nos

procedimentos diferentes que embasam a legitimacgéao pratica e a validagao
tedrica, bem como nas matrizes tedricas a que elas se prendem.

Essa insercao gerou também um dialogo da profissdo com as outras ciéncias sociais
e uma maior produg¢ao de conhecimento e pesquisa, culminando, por fim, em algumas

polémicas tedricas que até a década de 70 eram inexistentes.

Em suma, o processo de renovagao se deu quando o Servigo Social tradicional,
aquele repetitivo e burocratico, ndo estava mais dando conta de responder as
complexas demandas postas pela questdo social e pelo Estado. Conforme Netto
(1991)

Sugerimos entender como Servigo Social tradicional “a pratica empirista,
reiterativa, paliativa e burocratizada” dos profissionais, parametrada “por uma
ética liberal-burguesa” e cuja teleologia “consiste na corregdo — desde um
ponto de vista claramente funcionalista — de resultados psicossociais
considerados negativos ou indesejaveis, sobre o substraito de uma
concepgéao (aberta ou velada) idealista e/ou mecanicista da dinamica social,
sempre pressuposta a ordenagéo capitalista da vida como um dado factual
ineliminavel (p. 44).

A partir disso, o processo de renovagao assumiu trés direcdes, sendo elas a
modernizacdo conservadora, a reatualizagdo do conservadorismo e a intencao de
ruptura. Além disso, essas trés vertentes foram embasadas a partir de diversas
matrizes de pensamento, como o positivismo (estruturalismo, funcionalismo e

estrutural-funcionalismo), a fenomenologia e 0 marxismo.

A modernizacéo conservadora foi uma das dire¢gdes do processo de renovagao

do Servigco Social que veio para tentar responder as novas demandas. Essa diregcao
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contava com uma clara influéncia do positivismo e da perspectiva estrutural
funcionalista, tendo como uma prioridade o desenvolvimento social e econémico do
pais. Dessa forma, era requerido um profissional que integrasse o processo de
desenvolvimento, fornecendo suporte as politicas do mesmo. O profissional de
acordo com a modernizagao conservadora deveria, ainda, inibir processos contrarios
ao desenvolvimentismo, integrar a populagéo a esse processo de desenvolvimento,
e atuar junto a individuos que possuiam algum desajustamento, sendo assim um
profissional que atuaria no sujeito nao considerando que o problema, na verdade,
seria o contexto mais amplo ao qual ele esta inserido, o que revela o carater positivista

dessa atuacgao.

Essa vertente contou com dois documentos, sendo o primeiro deles o
Documento de Araxa (1967), que contava com 3 capitulos e ndo apresentava ruptura
com elementos tradicionais da profissdo, apenas os modernizava. Esse documento,
fruto de um seminario organizado pelo CBCISS (Centro Brasileiro de Cooperagao
Internacional em Servigos Sociais), buscava pensar a teoria bem mais que a
metodologia do Servigo Social, de modo a definir o Servigo Social como ciéncia, ao
contrario do documento seguinte. O segundo documento, denominado de Teresopolis
(1970), como ja dito, buscava definir uma metodologia para que a profissdo fosse
capaz de responder as demandas que lhes eram colocadas. Os profissionais
presentes nesse seminario foram divididos em dois grupos que se debrugaram sobre
dois temas, nao tendo no final um documento, mas sim um relatério de cada grupo.

Assim, para Netto:

ndo sao teorias, valores, fins e legitimidade (antes, esses componentes sdo
dados como tacitos), mas sim a determinacdo de formas instrumentais
capazes de garantir uma eficacia da agéo profissional apta a ser reconhecida
como tal pelos complexos institucional-organizacional. Em Araxa, coroa-se
uma indicagao no sentido sociotécnico do Servigo Social; em Teresopolis,
cristaliza-se a operacionalidade desse sentido: obtém-se a evicgdo de
qualquer tematizagdo conducente a coloca-lo em questdo, consolida-se o
seu trato como conjunto sistematizado de procedimentos pratico-imediatos
suscetiveis de administragéo tecnicoburocratica” (NETTO, 2005, p.190).

Por fim, temos que ambos os documentos, inquestionavelmente, representaram

um impacto tanto na formagao, quanto no exercicio profissional.

A reatualizacdo do conservadorismo era baseada em uma perspectiva

fenomenoldgica, ou seja, o movimento de problematizacdo era inexistente e a
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aparéncia se confundia com a esséncia e, por isso, o Servigo Social nessa diregao
deveria transformar o individuo de modo a adapta-lo ao meio, que nao era entendido
como problematico, ja que o “problema social” era do individuo isoladamente, enfim,
deveria ser tratado e, assim, retomar ao contexto em que vivia. Portanto, a

reatualizacdo do conservadorismo:

[...] recupera a herancga histérica e conservadora da profissdo e os repde
sobre uma base tedrico-metodolégica que se aclama nova, repudiando,
simultaneamente, os padrdes mais nitidamente vinculados a tradigdo
positivista e as referéncias conectadas ao pensamento critico-dialético, de
raiz marxiana. Essa perspectiva possui uma visdao de mundo derivada do
pensamento catolico tradicional e utiliza-se da fenomenologia; beneficiasse
de um acumulo de expectativas, referentes ao exercicio do Servigo Social
fundado no circuito da ajuda psicossocial (Silva, 2017, p.7).

Mediante o exposto, houve dois seminarios que reforcaram a ideia da
reatualizagdo do conservadorismo no Brasil, sendo eles o Seminario de Sumaré
(1980) e Alto da Boa Vista (1984). No Seminario de Sumaré havia uma discussao
acerca da cientificidade, e havia também um movimento de continuidade ao
documento de Araxa, além da discussao acerca de trés principais temas, sendo eles
a relacao do Servigco Social com a cientificidade, com a fenomenologia e com a

dialética.

Para finalizar, pode-se afirmar ainda que, segundo Netto (2005), nessa vertente
ha uma complexa dialética de ruptura e de continuidade com o passado profissional,
além do conservadorismo colocado em uma nova face, reatualizando ndo s6 o

conservadorismo profissional como o conservadorismo societario também.

Ja relativo a intengao de ruptura, tem-se que essa foi uma das trés diregcoes que
compuseram o processo de renovacao do Servigo Social brasileiro, tendo seu inicio
em 1972 e seu fim em 1975. Essa diregao surgiu na estrutura de uma universidade
privada e catdlica e, assim como colocado anteriormente, ela nido se caracterizava
apenas como uma negacgao ao tradicionalismo, mas também como uma reagao ao
conservadorismo, se opondo de forma contundente a autocracia burguesa tanto no
ponto de vista politico quanto nos pontos de vista econémicos e culturais. A vista
disso, pode-se dizer que a intencdo de ruptura segue um caminho diferente da
modernizagao conservadora e da reatualizagdo do conservadorismo, o que de forma
alguma anula a importancia que esses dois outros momentos do processo de

renovacgao do Servigo Social no Brasil tiveram para a profisséo.
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No entanto, apesar de emergir na década de 70, é possivel identificar tragos
desse processo de ruptura mesmo antes da instauragcdo da ditadura civil militar
empresarial. Em 1961, as ligas agrarias, os movimentos de base, o movimento
estudantil, entre outros, eram importantes fatores sociopoliticos que vinham
construindo um trabalho condizente com os ideais da direcdo em questdo, mas que
foram interrompidos com a instauragdo da autocracia burguesa. Logo, € importante
ressaltar que a intengao de ruptura acentuou o pensamento critico do Servigo Social

no Brasil, porém nao o criou.

Ainda sobre essa diregédo, segundo Netto, ela foi dividida em trés momentos. O
primeiro momento pode ser caracterizado como a emergéncia do método BH; o
segundo, como o inicio do amadurecimento dessa intengdo de ruptura através de
importantes produgdées no meio académico que claramente dialogavam com o
marxismo; e, o terceiro momento, € quando ocorre a difusdo dessa intengdo de

ruptura que fica conhecida pela categoria profissional como o projeto ético-politico.

A expressao da intengao de ruptura é feita através do chamado “Método BH”.
Esse método foi debatido e pesquisado por uma equipe de estudantes liderados por
Leila Lima, na PUC de Belo Horizonte, e buscava, entre outras coisas, combater a
neutralidade da profissdo e também os interesses da classe dominante, de forma que

o tradicionalismo fosse entédo deixado para tras. Para Netto:
O “método” que ali se elaborou foi além da critica ideoldgica, da denuncia
epistemoldgica e metodolégica e da recusa de praticas proprias do
tradicionalismo, envolvendo todos estes passos, ele coroou a sua
ultrapassagem no desenho de um inteiro projeto profissional abrangente,
oferecendo uma pauta paradigmatica dedicada a dar conta inclusive de um

conjunto de suportes académicos para a formagédo de quadros técnicos e
para a intervencgao do Servigo Social (Netto, 1991, p.276-277).

Além disso, um dos critérios iniciais do método era analisar a situagao de forma
mais ampla, de modo a olhar a realidade como um todo e nao apenas trabalhar com
os casos de forma isolada, entrando em conformidade entdo com o método critico
dialético de Marx. No entanto, o0 método apresentou alguns equivocos, sendo um
deles justamente relacionado ao marxismo, ja que nesse método buscava se
aproximar e usar as ideias e conceitos de Marx, porém sem de fato Ié-lo, 0 que gerou
concepgdes vazias sobre o mesmo. Ainda sobre a organizacdo do método, nele
continha o objetivo meta e o objetivo meio. O objetivo meta se relacionava com a ideia

de sociedade e homem, de modo que os integrantes do método acreditavam que
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seria possivel “salvar o mundo” através da profissdo, enquanto o objetivo meio

possuia como intengdo a conscientizagédo e a organizagéo da classe trabalhadora.

Em suma, o método BH buscava apreender a totalidade dos processos sociais
realizando uma aproximagao com Marx, além de buscar um novo projeto de formagao
para a escola de Servigo Social. Devido ao contexto em que esse método estava
inserido, ou seja, o contexto da ditadura civil militar empresarial em que havia diversas
formas de represséo para aqueles que nao estavam em conformidade com os ideais
da autocracia burguesa, em 1975 o grupo que estava por tras dos estudos desse

método foi encerrado.

O 11l Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBASS), que ficou conhecido
como “Congresso da Virada”, consolidou, em 1979, esses ideais propostos pela
intencdo de ruptura e, consequentemente, pelo método BH, de modo que a
perspectiva conservadora até entdo hegemoénica no Servigo Social, se torna uma
perspectiva agora critica e que defende os interesses da classe trabalhadora, assim

como qualifica lamamoto (2019)

Esse congresso € um marco simbdlico na recusa do conservadorismo e
origem no Servigo Social brasileiro em favor de sua renovagao historico
critica. O lll CBAS articula, unifica e simboliza a “virada” dos compromissos
politicos do Servigo Social com as classes dominantes e o poder politico que
presidiram sua institucionalizagédo e desenvolvimento no pais. Os assistentes
sociais, como coletividade, passam a sintonizar-se com os interesses e
necessidades de trabalhadores e trabalhadoras em luta pela democracia. O
“Congresso da Virada” expressa a luta pela hegemonia no universo de
assistentes sociais: na sua atuagao, na formagao académica e na produgao
de conhecimentos na area de Servigo Social” (p. 441).

E imprescindivel, no entanto, que nao se desvincule o Ill CBAS da histéria.
Esse congresso, de acordo com lamamoto (2019) configura um ponto decisivo na
rejeicdo do conservadorismo que marcou a génese do Servigo Social brasileiro,
impulsionando sua renovacgao historico-critica. Ao se alinhar aos interesses e as
demandas da classe trabalhadora na luta pela democracia, ele contesta propostas
gue nao levam em consideracao a realidade latino-americana e anuncia uma ruptura
com 0s compromissos politicos anteriormente mantidos com as classes dominantes
e o poder politico. Aléem disso, foi a primeira e tardia manifestacdo massiva dos
assistentes sociais contra a ditadura civil militar empresarial e contra a classe que a

possibilitou.
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Assim, infere-se que esse congresso foi de suma importéncia para firmar o
compromisso da profissdo com a classe trabalhadora, se aproximando entdo das
lutas, das mobilizagbes e dos movimentos sociais que possuiam como principal
objetivo a defesa dos direitos dessa classe.

Ainda para lamamoto,

As forgcas académico-profissionais acumuladas pelo Servigo Social latino-
americano e assistentes brasileiros sdo decisivas nessa “virada” do Servigo
Social. Elas remontam ao movimento de reconceituagdo do Servigo Social
(1965 e 1975), que cria bases materiais, intelectuais e politicas a sua
renovagdo. Recusa-se o assistencialismo e a benemeréncia, questiona-se
os fundamentos positivistas da triade do Social Works norte-americano: o
Servico Social de casos, o Servico Social de grupo e a
organizagdo/desenvolvimento de comunidade difundida por idedlogos de
organismos internacionais durante a Guerra Fria (2019, p. 442).

Diante disso, observa-se a clara relagdo entre o congresso da virada e o
movimento de reconceituagdo, movimento esse que sera discutido no préximo tépico.
E ainda por conta desse congresso que, mais tarde, em 1980, o Projeto Etico
Politico da profissdo ganha mais forca e se consolida. O Projeto Etico-Politico do
Servico Social orienta a profissao com base na defesa dos direitos humanos, atuando
na sua garantia e ampliacdo, combatendo as desigualdades e firmando um
compromisso com a classe trabalhadora através de uma atuacao critica frente a
questdo social. Esse projeto rejeita praticas assistencialistas e conservadoras,
promovendo uma atuagao emancipatoria, além de defender a autonomia profissional
e um exercicio profissional qualificado, que se recusa a ser um instrumento de
controle social. Fundamentado no materialismo histérico e dialético, o projeto
compreende a questao social como resultado das contradicbes do capitalismo e
defende a articulagdo com movimentos sociais progressistas. Além disso, reforca a
importancia de um Estado democratico e garantidor de direitos, contrapondo-se a
politicas neoliberais que enfraquecem as conquistas sociais. No entanto, deve-se
compreender as contradigdes que permeiam esse projeto e os desafios colocados
para a sua hegemonia, o que também sera abordado em um momento posterior. Para
lamamoto (2019),

O Servigo Social brasileiro, nas ultimas décadas, no lastro das lutas sociais
contra a ditadura (1964-85) e pela defesa do Estado de direito, fez um radical
giro na sua dimensao ética e politica. Sua base normativa é formada pela Lei
da Regulamentacdo da Profissdo (1993), pelas Diretrizes Curriculares
Nacionais para o ensino de graduagdo (1996) e pelo Cédigo de Etica do
Assistente Social (1993), pilares do projeto profissional brasileiro. Ele foi
alimentado teoricamente pela tradicdo marxista — no didlogo com outras
matrizes analiticas — e politicamente pela aproximagéao as forgas vivas que
movem a histéria: as lutas, organizagbes e movimentos sociais. Seu nucleo
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central € a compreensao da histéria a partir das classes sociais, conflitos, o
reconhecimento da centralidade do trabalho e dos trabalhadores (p. 450).

2.3 - O movimento de reconceituagao

Ademais, € necessario abordar sobre o Movimento de Reconceituacdo. Em um
primeiro momento, € preciso evidenciar que, quando falamos do movimento de
reconceituagao, estamos falando da América Latina com toda sua pluralidade e suas
diversas formagdes socio-histéricas. Logo, cada pais estava vivendo um periodo
historico diferente no momento em que estava ocorrendo o movimento de
reconceituagao (1965-1975), o que fez com que o movimento ocorresse de maneira
diferente em cada pais, porém, é claro, com algumas questdes em comum, para

assim caracterizar a reconceituagdo como um movimento.

E ainda necessario fazer a diferenciacdo entre o processo de renovacdo do
Servigco Social no Brasil e o movimento de reconceituagao da América Latina, que
possuem em comum apenas o fato de que ambos emergiram a partir da erosédo do
Servigo Social tradicional. A primeira diferenca se da a partir do momento que o
processo de renovagao se deu apenas no Brasil, e o movimento de reconceituagao
se estendeu por toda a América Latina. Além disso, eles estao situados em periodos

historicos diferentes e possuem bases tedricas e politicas distintas.

No entanto, a intencdo de ruptura, que é entendida como uma das trés dire¢des
do processo de renovacao da profissao, tem uma relagao direta com esse movimento
de reconceituacdo, podendo até ser considerada como a expressdo do movimento

de reconceituag¢ao no Brasil.

Uma das questdes em comum a todos os paises da América Latina, como foi
citado acima, era a construcdo de uma perspectiva latino-americana para o Servigo
Social, deixando de lado as visdes europeias e as visdes que eram hegemdnicas na
profissdo até entdo, buscando entdo novas vertentes tedricas que interpretassem a
Ameérica Latina. Dessa forma, criava-se um movimento de unidade do Servigo Social

latino-americano.

Além da emergéncia a partir da erosao do Servigo Social tradicional, da busca
da construgcdo de um Servigo Social verdadeiramente latino-americano (o que pode
ser verificado através da criagdo do CELATS), e da critica as matrizes sociais que
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permeavam a profissdo, outras caracteristicas que podem ser atribuidas ao
movimento de reconceituagao sdo: a descoberta de uma dimensao tedrico politica da
profissao, evidenciando que o profissional de Servigo Social ndo € um agente neutro;
uma busca pela transformacgao social a partir da perspectiva marxiana; aproximagao
aos diferentes marxismos; aproximagao com a teologia da libertagdo; dialogo com a
perspectiva conscientizadora de Paulo Freire; dialogo com a teoria da dependéncia;

entre outras.

O movimento de reconceituagao, para lamamoto (2019),

expressa um amplo questionamento da profissdo de Servigo Social
(finalidades, fundamentos, compromissos éticos e politicos, procedimentos
operativos e formagao académica), dotado de varias vertentes e com nitidas
particularidades nacionais que reclamam pesquisa (p. 444).

Assim, esse movimento, ainda para lamamoto (2019), visa a constru¢ao de um
Servico Social enraizado na realidade latino-americana, pautado na rejeicao de
teorias e métodos importados que nao dialogavam com a nossa historia e as nossas
particularidades. Buscava-se consolidar um compromisso efetivo com as lutas da
classe trabalhadora, ao mesmo tempo em que se defendia a necessidade de conferir
rigor cientifico ao exercicio profissional. Questionava-se a suposta neutralidade
politico-ideoldgica da profisséo, a limitacado das intervengbes a pequenos espagos
sociais e a fragilidade tedrica que ainda marcava a profissdo. Diante desse contexto,
os assistentes sociais passaram a assumir um papel ativo na organizagao, formagao
e conscientizagao dos trabalhadores e setores marginalizados, contribuindo para a
ampliagdo de sua participacdo nas transformacdes sociais. Como bem coloca
lamamoto (2019),
Dentre os eixos de preocupagdes fundamentais do movimento de
reconceituagdo podem ser salientados: o reconhecimento e a busca de
compreensao dos rumos peculiares do desenvolvimento latino-americano; a
criacdo de um projeto profissional abrangente, atento as caracteristicas
latino-americanas, em contraposigdo ao tradicionalismo; a necessidade de
atribuir um estatuto cientifico ao Servigo Social; a explicita politizagdo da

acgao profissional, solidaria com a libertagdo dos oprimidos e comprometida
com a “transformacéo social” (p. 446).

Essas preocupacgdes, de acordo com a autora, convergem para a reconstrugéo da
formagao profissional, que, agora, visariam articular “ensino, pesquisa e pratica

profissional, exigindo da universidade o exercicio da critica e da producéao criadora de
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conhecimento no estreitamento de seus vinculos com a sociedade” (lamamoto, 1998,
p. 209).”

Por fim, pode-se dizer que inumeras profissbes realizavam uma critica as
ciéncias sociais tradicionais, porém o diferencial do Servigo Social se deu justamente

por essa organizagao/unido latino-americana.

2.4 - A aproximagao do Servigo Social com a teoria marxista

Na década de 1980, o Brasil avanga na perspectiva de uma real ruptura com o
conservadorismo do Servigco Social, sobretudo a partir da interlocugao que a profissao
faz com as obras de Marx. E ainda nessa década que a producdo académica do
Servigo Social tem um salto qualitativo na medida em que reconhece o Servigo Social
enquanto uma profissado inserida na divisao sociotécnica do trabalho, rompendo com
uma leitura endoégena da profissédo e, a partir desse momento, a situando no contexto
das relagdes mais amplas que constituem a sociedade capitalista, tendo como

conceito fundamental o conceito de reprodugéo social.

No entanto, é importante ressaltar que, as obras de Marx no Brasil nortearam a
profissdo tardiamente, em face do conservadorismo presente no Servigo Social e ao
fato de que a profissdo, antes de sua renovacgao, se entendia como uma profissao
pratica e, portanto, sem necessidade de se nutrir teoricamente para melhor direcionar

sua acao. Consoante Yazbek (2009)

Efetivamente, a apropriacdo da vertente marxista no Servigo Social
(brasileiro e latino-americano) ndo se da sem incontaveis problemas, que
aqui ndo abordaremos, e que se caracterizam, quer pelas abordagens
reducionistas dos marxismos de manual, quer pela influéncia do
cientificismo e do formalismo metodolégico (estruturalista) presente no
"marxismo" althusseriano (referéncia a Louis Althusser, filosofo francés
cuja leitura da obra de Marx vai influenciar a proposta marxista do Servigo
Social nos anos 60/70 e particularmente o Método de B.H. Um marxismo
equivocado que recusou a via institucional e as determinagdes socio
histéricas da profissao (p. 9).

Sao trés os momentos que marcam essa aproximacado do marxismo com o
Servico Social, sendo o primeiro deles por via da militdncia, que acreditava ser

possivel a transformagdo da ordem societaria por meio da profissdo, revelando o

carater revolucionario dessa aproximacao, além de, partidario, uma vez que nesse
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momento a leitura de Marx era monopolizada pelo Partido Comunista Brasileiro. A
leitura de Marx nesse primeiro momento foi interrompida por conta do processo
ditatorial que teve inicio no Brasil, tendo entdo uma nova oportunidade de
aproximagao com o marxismo trazida pela PUC de Belo Horizonte, na vertente do
processo de renovagao denominada de Intengdo de Ruptura. O segundo momento
se caracteriza a partir de uma consolidagdo académica do Servi¢o Social, quando ha
uma expansao dos cursos de formacgado da profissdo nas universidades publicas,
juntamente com a consolidagdo dos mestrados e doutorados de servigo social,
todavia, esse marxismo académico ndo chegou na totalidade da profissdo. O terceiro
e ultimo momento materializa-se com o processo de redemocratizagdo do Brasil,
podendo entdo ocorrer uma leitura radical marxiana e a compreensao de sua

atualidade.

Ainda se tratando do ultimo momento de aproximacédo da profissdo com o
marxismo, temos que é apenas com a ampliagdo do mercado de trabalho, com a
efetiva insercdo da profissdo no universo das academias, e com um profundo
processo de laicizacdo da profissdo que o amadurecimento intelectual do Servigo
Social é impulsionado, sendo esse impulso, além, é claro, do amplo movimento de
redemocratizacao do pais e da efervescéncia dos movimentos sociais, o0 que permite
uma aproximacao clara com a obra de Marx, podendo compreender, de fato, um
marxismo com Marx, sendo o marco dessa interlocucdo a publicacdo “Relacdes
sociais e Servico Social no Brasil” de Marilda lamamoto e de Raul de Carvalho, em
1982. Conforme Yazbek (2009)

E, sobretudo com lamamoto (1982) no inicio dos anos 80 que a teoria
social de Marx inicia sua efetiva interlocugdo com a profissdo. Como
matriz tedrico- metodoldgica esta teoria apreende o ser social a partir
de mediagdes. Ou seja, parte da posi¢céo de que a natureza relacional
do ser social ndo é percebida em sua imediaticidade (p. 10).

Nessa publicagao, lamamoto e Carvalho (1982) entendem o Servigo Social como
uma profissao inserida na divisdo sociotécnica do trabalho, portanto, como parte do
quadro maior de reproducéo das relagdes sociais capitalistas, sendo a partir dessa
obra, a ocorréncia de uma ampliagao na literatura do Servigo Social e uma mudanca
radical em sua orientagao tedrica e, em especial, metodolégica. Vale ainda ressaltar

que, essa mudancga na forma de agir e pensar do profissional de Servigo Social, se
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deu também a partir da compreensao do assistente social do que é o trabalho para
Marx e suas especificidades nessa sociedade capitalista, compreendendo a questao
social como fruto das relagdes erguidas sob o comando do grande capital, em suma,
a partir da compreensao do capitalismo como uma relagado social € ndo mais como
uma relagdo entre coisas. Essa publicagdo, ainda, inaugura no Servigo Social um
horizonte até entdo desconhecido, sendo ele o de entender a agao profissional
enquanto trabalho e o assistente social enquanto trabalhador assalariado. Portanto,
com a obra de lamamoto e Carvalho, e com os acontecimentos da década de 80,
como a organizagdo mais ampla dos movimentos dos trabalhadores e dos
movimentos sociais no Brasil, a categoria profissional de assistentes sociais se
aproxima da classe trabalhadora e apresenta uma releitura das interpretacbes da

sociedade até entao.

E importante, no entanto, ressaltar que o amadurecimento tedrico e
metodoldgico da profissdo nao faz com que o Servigo Social rompa com o capitalismo,
mas sim com que a categoria perceba que a sociedade erguida sob o capital é o que
a define, sendo as relagdes sociais o que dao o espago de atuacgédo e o significado da
profissdo. Em outras palavras, ha um rompimento com a visdo messianica de que o
Servico Social seria o profissional responsavel pela gestdo das mudancgas da
sociedade, ao passo que se compreende o Servigo Social como parte fundamental

da estrutura desigual dessa sociedade.

Ademais, cabe aqui reforcar que a reproducado social € o modo como sao
produzidas e reproduzidas todas as relagbes sociais que compdem a sociedade na
ordem do capital, € a reproducédo da totalidade da vida social, se expressando em
praticas sociais, padrdes de comportamento, entre outras coisas que, de acordo com

Yazbek, permeiam as tramas das relacdes que existem nessa sociedade.

Nesse contexto, esse amadurecimento foi de suma importédncia para a
compreensao do significado social da profissdo. Assim sendo, € também fundamental
para a compreensao desse significado, o entendimento de que o trabalho
profissional, assim como dito anteriormente, esta contextualizada nas relagbes mais
amplas do capitalismo, e o reconhecimento de que o exercicio profissional € algo
histérico e mutavel, assim como colocado por Yazbek (2009) ao dizer que “[...] a

intervencao desse profissional enfrenta a necessidade de renovagdao e mudancga,
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como resultado das transformacbes que ocorrem nas relagbes sociais que

secularizam o desenvolvimento do capitalismo no pais” (p. 16).

Além disso, reconhecer a profissdo como uma profissdo inserida na divisdo
social e técnica do trabalho significa entender o carater essencialmente politico dessa
profissédo e a necessidade de se pensar um projeto profissional coletivo para nortear
as suas agoes profissionais. Portanto, € importante pensar a profissdo de Servigo
Social inserida na realidade, mas também pensa-la a partir de um dado referencial
politico e ético, que vai imprimir uma forma de agir que € expresso pela sua autonomia

relativa. Isto é confirmado por Yazbek (2009) quando diz que:
A apreenséo das particularidades do exercicio profissional, entre as quais se
destaca a Assisténcia Social, implica inscrevé-las, de um lado, no contexto
histérico em que a profissao se enquadra, se altera e se move a partir de sua
insercdo nas relagbes sociais mais amplas e, de outro, no ambito da
construgdo do projeto profissional do Servico Social, elaborado
coletivamente por seus profissionais, por intermédio de suas entidades a

partir de sua insergdo na realidade e de suas respostas aos desafios
cotidianos colocados pelo exercicio profissional (p. 16).

E ainda necessario reforcar que o exercicio profissional € composto por uma
dualidade, ja que, por estar inserida no contexto das relagcbes mais amplas da
sociedade, sociedade essa composta pelas classes sociais e seus interesses que
estdo em constante conflito, a acdo profissional acaba, mesmo que néo
intencionalmente, contribuindo com a preservagdo do capital ao mesmo tempo em
que confere resposta a necessidade de sobrevivéncia da classe trabalhadora, tendo,

portanto, um carater contraditério.

CAPITULO 3 - O Servigo Social na Histéria: Reflexos de Mudangas Sociais e
Politicas

De acordo com o objetivo dessa pesquisa, apds o entendimento do Servigo
Social na histéria, podemos seguir para a exposi¢cao dos desafios impostos para a
profissdo na atualidade.

E dado que a partir do momento em que o Servigo Social é entendido como
uma profissdo inserida na divisdo sociotécnica do trabalho (IAMAMOTO, 1982), é
também entendido como parte do quadro maior de producédo e de reprodugao das
relagdes sociais capitalistas.
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Dessa maneira, o trabalho de assistentes sociais € permeado por uma tenséo
que gira entre o capital e o trabalho. Como afirma lamamoto (2004), em uma mesma
atividade e, ao mesmo tempo, o profissional é requisitado para manter o trabalhador
dentro da logica capitalista e para fornecer a ele condi¢gdes de sobrevivéncia. Em
outras palavras, o assistente social pode ser usado como um reprodutor de ideologias
que garanta o controle social e a hegemonia capitalista, ao mesmo tempo em que
atua em politicas sociais que visam garantir os direitos dos trabalhadores. Entretanto,
por mais que nao se possa excluir um polo ou outro, € possivel por meio de uma
analise critica e comprometida com um projeto democratico, que se fortalega o lado
contrario ao capital. Ainda para a autora, “Isso significa que o exercicio profissional
participa de um mesmo movimento que tanto permite a continuidade da sociedade de
classes quanto cria as possibilidades de sua transformagao” (lamamoto, 2009, p.12).
lamamoto (2021) ainda discute acerca da tensdo entre projeto ético-politico
profissional e estatuto assalariado. Esse dilema se da a partir do momento em que o
assistente social dispde de uma autonomia relativa para definir os rumos da sua agao
profissional, enquanto, por outro lado, esta condicionado ao trabalho assalariado,
portanto, depende da existéncia de um mercado de trabalho que pode se dar através

do Estado ou dos organismos privados.

A profissdo do Servico Social, de acordo com a autora, € “socialmente
legitimada pela formacéo académica de nivel universitario e pelo aparato legal e
organizativo que regulam o exercicio de uma “profissdo liberal” na sociedade
(expresso na legislacao pertinente e nos Conselhos Profissionais)” (lamamoto, 2021,
p. 415). E, ainda para lamamoto (2021), além desse fato, a relativa autonomia do
assistente social também ¢é influenciada pelas disputas hegeménicas presentes na
sociedade, que podem expandir ou restringir as bases sociais que sustentam sua
atuacao. Essas disputas refletem interesses de diferentes classes e grupos sociais,
impactando diretamente as condi¢des de trabalho e a forma como séao atendidas as

demandas da classe trabalhadora.

Nessa mesma perspectiva, reitera-se a condi¢ao de trabalhador assalariado
do assistente social, 0 que acrescenta ainda mais complexidade ao cenario em que
a profissao se insere. Os profissionais de Servigo Social atuam como um mantenedor
da légica capitalista e, concomitantemente, esta submetido a ela, ou seja, necessita

de vender sua forgca de trabalho especializada para garantir seus meios de
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sobrevivéncia. Assim sendo, o assistente social ndo é proprietario dos seus meios de
producdo e depende de um empregador, que, nesse caso, pode ser publico ou
privado, para fornecer condi¢cdes para a realizagado de seu trabalho profissional. Esta
posto, entdo, uma tensdao entre autonomia profissional e trabalho assalariado.

lamamoto (2021) afirma que

A mercantilizagdo da forga de trabalho do assistente social, pressuposto do
estatuto assalariado, subordina esse trabalho de qualidade particular aos
ditames do trabalho abstrato e o impregna dos dilemas da alienagéo,
impondo condicionantes socialmente objetivos a autonomia do assistente
social na condugédo do trabalho e a integral implementacdo do projeto
profissional (p. 415).

Essa tensao se caracteriza, sobretudo, pela liberdade que o profissional dispde
de poder imprimir a direcédo social que lhe convém ao seu trabalho, ao mesmo tempo
em que o seu empregador impde uma unica dire¢cado: a do lucro. Assim, nem sempre
as diregcdes do trabalhador e do empregador irdo ser compativeis. Isso infere ao
assistente social uma autonomia profissional relativa, haja vista que ele tem
autonomia para conduzir suas ag¢des desde que estas estejam dentro do estipulado
pelo espaco em que ocupa. Destaca-se ainda que essa autonomia relativa é, também
relativa, aos diversos tipos de vinculos empregaticios, podendo ser maior ou menor
de acordo com a estabilidade que o profissional possui na instituicdo. Ainda para a

autora,

Embora o assistente social disponha de uma relativa autonomia na sua
conducéo de seu trabalho — o que lhe permite atribuir uma diregcéo social ao
exercicio profissional - os organismos empregadores também interferem no
estabelecimento de metas a atingir. Detém poder para normatizar as
atribuicbes e competéncias especificas requeridas de seus funcionarios,
definem as relagdes de trabalho e as condigdes de sua realizagdo — salario,
jornada, ritmo e intensidade do trabalho, direitos e beneficios, oportunidades
de capacitagdo e treinamento, o que incide no conteudo e nos resultados do
trabalho. E oferecem o background de recursos materiais, financeiros,
humanos e técnicos para a realizagdo do trabalho no marco de sua
organizagado coletiva. Portanto articulam um conjunto de condi¢gdes que
informam o processamento da agdo e condicionam a possibilidade de
realizagido dos resultados projetados (lamamoto, 2004, p.22).

Nesse viés, faz-se necessario um profissional que possua, para além do
comprometimento, “competéncia para propor, para negociar com a instituicdo os seus
projetos, para defender o seu campo de trabalho, suas qualificagbes e atribuigbes
profissionais.” (lamamoto, 2004) Além disso, é necessario também que o profissional

compreenda que, a partir do momento em que ocupa os diversos espagos socio-

ocupacionais no ambito do Estado, ele estara contemplado por uma intensa
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burocracia, que expressa os interesses capitalistas em nome dos interesses gerais e
permeia a atividade profissional afetando diretamente a qualidade do trabalho. E
essencial, portanto, “estimular a criagdo de mecanismos passiveis de desburocratizar
as relagbes com os sujeitos que reivindicam direitos e servigos, melhorando a
qualidade do atendimento” (lamamoto, 2021, p. 426).

Como mais desafios, coloca-se que o profissional esta sujeito as mudangas
que ocorrem no ‘mundo do trabalho”. Assim, é afetado pelas alteragbes nas
condigdes de emprego, pelas novas formas de exploragédo e pela precarizagdo do
trabalho e das politicas publicas. Essas mudangas refletem diretamente na atuagéo
do assistente social, ja que possuem relagéo direta com a questdo social, que € o
objeto de trabalho do Servigo Social, e, agora, essa atuacao tera que lidar com os
novos desafios da questao social na contemporaneidade em face da hegemonia do
capital ficticio e portador de juros,

Essas novas expressdes da questao social se dao, principalmente, devido a
mundializac&o do capital e pela ascensao das orientagdes neoliberais que inserem o
Estado em uma 6rbita cujo objetivo € a obtengao de lucro e o crescimento econdmico.

A crise econdmica de 1970, marcada pela alta inflacdo e pela frustracdo do
modelo keynesiano de bem-estar social, foi a principal responsavel pelas mudancgas
econdmicas e politicas que se apresentaram nos dias atuais. O cultivo da ideologia
neoliberal se deu a partir do entendimento de que deveria haver uma reducao da
intervengao estatal na economia, a desregulamentacdo dos mercados e a
privatizagdo de empresas publicas, formando assim, para lamamoto (2004), nao
apenas uma mudanca nas politicas econdmicas, mas um novo projeto de organizagao
da economia mundial, com a imposigdo de um modelo de mercado global que
privilegia os interesses do capital financeiro. Ja em relagdo a mundializagao do capital,
tem-se que essa e o neoliberalismo estao intrinsecamente ligados, haja vista que a
globalizagao dos mercados financeiros e produtivos cria um ambiente propicio para a
implementacdo de politicas neoliberais, ou seja, o capital transnacional, quando
desvencilhado do Estado, busca um modelo econdmico que visa a maximizacido dos
lucros, o que ocorre, claramente, por meio de uma intensificacdo da exploracéo.

Esse contexto traz diversas consequéncias que impactam diretamente no
trabalho do assistente social. Primeiramente, “A mundializagdo do capital tem
profundas repercussées na Orbita das politicas publicas, em suas conhecidas

diretrizes de focalizagdo, descentralizagdo, desfinanciamento e regressao do legado
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dos direitos do trabalho” (lamamoto, p.14, 2009). Assim, ainda para lamamoto, os
direitos sociais sdo submetidos a légica orgcamentaria enquanto as politicas sociais
sao submetidas a politica econdmica. Em outras palavras, a distribuicdo das verbas
que, deveria ser, de acordo com a Constituigdo, destinada obrigatoriamente a garantia
de direitos, fica agora, em segundo plano, a mercé da disponibilidade de recursos.

A atual conjuntura é marcada, portanto, por um retrocesso de direitos e pela
destruicdo de conquistas dos trabalhadores para que se possa defender a hegemonia
capitalista. Com isso, lamamoto (2004) coloca que “As conquistas sociais acumuladas
sdo transformadas em “problemas ou dificuldades”, causa de “gastos sociais
excedentes”, que se encontrariam na raiz da crise fiscal dos Estados” (p. 2). Dessa
forma, o Estado se ausenta da responsabilidade de promover o “bem-estar social”,
fazendo com que os proéprios individuos e suas familias sejam responsaveis pelo que
antes, ndo eram. Além disso, para ndo estarem completamente desamparados, essa
responsabilidade é também transferida para a filantropia e para o chamado “terceiro
setor”, composto pela sociedade civil. Isso configura a despolitizacdo da questao
social. Conforme aponta lamamoto (2009)

Essa tendéncia de deslocamento da satisfagdo de necessidades da esfera
publica para esfera privada ocorre em detrimento das lutas e de conquistas
sociais e politicas extensivas a todos. E exatamente o legado de direitos
conquistados nos ultimos séculos que estad sendo desmontado nos governos
de orientacao neoliberal, em uma nitida regresséo da cidadania que tende a
ser reduzida as suas dimensdes civil e politica, erodindo a cidadania social.
Transfere-se, para distintos segmentos da sociedade civil, significativa
parcela da prestagdo de servigos sociais, afetando diretamente o espacgo

ocupacional de varias categorias profissionais, entre as quais os assistentes
sociais (p. 22).

Esse fato tem relacao direta com o trabalho do assistente social, haja vista que
seu objeto de trabalho é a questéo social. A partir do momento em que esse contexto
neoliberal e conservador que promove a regressao de direitos e a sua nao
universalidade, com politicas publicas focalizadas e inoperantes que criminalizam e
naturalizam a questao social, ha, portanto, um aprofundamento da questao social.

Para lamamoto (2004),

O resultado tem sido uma ampla radicalizagdo da concentragao de renda, da
propriedade e do poder, na contrapartida de um violento empobrecimento da
populagdo; uma ampliacdo brutal do desemprego e do subemprego; o
desmonte dos direitos conquistados e das politicas sociais universais,
impondo um sacrificio forgado a toda a sociedade (p. 4).
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O tratamento para com a questao social e as politicas publicas expressam o
carater conservador do ideario neoliberal e traz lembrangas da base profissional que

se estabelecia antes do processo de renovagao da profissdo. Para lamamoto (2004),

Na atualidade, as propostas imediatas para enfrentar a “questao social’, no
Brasil, atualizam a articulagdo assisténcia focalizada/repressdo, com o
reforco do brago coercitivo do Estado em detrimento da construgédo do
consenso necessario ao regime democratico, o que € motivo de inquietagao

(p. 18).

Com isso, faz-se necessario que o assistente social construa uma estratégia

para compor a sua atuagao, que seja

capaz de acumular forgas na construgédo de novas relagdes entre o Estado e
a sociedade civil que reduzam o fosso entre o desenvolvimento econémico e
o desenvolvimento social, entre o desenvolvimento das forgas produtivas e
das relagdes sociais (lamamoto, 2004, p.5).

lamamoto (2004) coloca que, apesar do cenario desfavoravel, ha certos
segmentos de assistentes sociais que tém buscado se comprometer efetivamente
com os interesses publicos, priorizando a defesa dos direitos sociais e a garantia
desses direitos para a populagdo. Diz ainda que, esses profissionais devem se
esquivar de uma “dupla armadilha” ao analisar a questdo social. A primeira diz
respeito a separagédo da questdo social e de sua génese, que, quando dissociadas,
podem oferecer subsidio para uma analise que culpe os individuos e suas familias,
isentando o Estado de suas responsabilidades. A segunda demonstra o perigo de
conferir a questao social um discurso genérico que desconsidere os movimentos e a
dinamica da vida, pois, dessa forma, ndo se tem capacidade para identificar as “novas
roupagens” que vestem a “velha questao social’.

Nao obstante, acredita-se que, na atualidade, o maior desafio para o
enfrentamento da questdo social, seja justamente estar inserido em um contexto
social em que haja uma tensdo tdo grande entre a garantia dos direitos sociais € a
mercantilizacdo dos mesmos. Para que o profissional atue de forma consonante ao

Projeto ético-politico da profissao, nesse quadro, ele deve promover

acgOes voltadas ao fortalecimento dos sujeitos coletivos, dos direitos sociais
e a necessidade de organizagéo para a sua defesa, construindo aliangas com
os usuarios dos servicos na sua efetivagdo. Nesse sentido é fundamental
estimular insergdes sociais que contenham potencialidades de democratizar
a vida em sociedade, conclamando e viabilizando a ingeréncia de segmentos
organizados da sociedade civil na coisa publica (lamamoto, p. 28, 2004).
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Logo, lamamoto (2004) defende que é fundamental retomar o trabalho de
base, que inclui educacédo, mobilizagdo e organizagdo popular, e que ficou em
segundo plano com a diminuicdo dos movimentos sociais. Defende ainda que a
participagdo em espacos publicos nao deve ser encarada de forma predeterminada,
pois pode resultar em e em praticas populistas e clientelistas. Em suma, o profissional
deve se reinventar frente aos desafios postos para garantir o fortalecimento da classe
trabalhadora.

Outrossim, uma outra adversidade que estd posta para a profissao na
contemporaneidade € o desmonte das universidades publicas. A partir do momento
em que os orgcamentos estatais destinados para uma educagao superior de qualidade
estdo comprometidos, a existéncia e o proposito da universidade publica sao
colocados em xeque, ja que se tornam submissos a uma légica que preserva o0s
interesses da classe dominante em detrimento dos interesses coletivos. Como afirma
lamamoto (2021),

A universidade que se defende é aquela que cultiva razdo critica e o
compromisso com valores universais, coerente com sua fungéo publica, ndo
limitada e submetida a interesses particulares de determinadas classes ou
fracOes de classes; uma instituicdo a servigo da coletividade, que incorpore
os dilemas regionais e nacionais como matéria da vida académica,
participando da construgdo de respostas aos mesmos no admbito de suas
atribuigbes especificas.

Enfim, uma universidade plural e democréatica, que forme cidadaos
participantes e conscientes de seus direitos civis, politicos e sociais; mas que
zele por sua alta qualificagdo académica e permanente aperfeicoamento, de
modo a contribuir na formagao de cientistas, pesquisadores e profissionais
voltados aos horizontes do amanha. Para tanto, € necessario dotar a
Universidade de recursos orcamentarios estatais, que garantam o seu
funcionamento (p. 432).

Todavia, esse conceito de universidade é incompativel com a politica adotada
pelos ultimos governos brasileiros. Para lamamoto (2021), o ensino superior vem se
adequando a financeirizagdo da economia e sendo cada vez mais conivente com as
l6gicas empresariais. Como resultado, o desmonte do sistema publico de ensino
superior, que vigora através de cortes orgamentarios, da precarizagao das condigdes
de trabalho dos professores, e da falta de investimentos em infraestrutura,
compromete a qualidade do ensino e culmina em cursos com um conteudo defasado
que promovem uma educacgdo superficial. Isso possui um impacto ndo apenas
econdmico, mas também intelectual, social e cultural para o pais.

Ainda, a autora destaca que, apesar de as universidades publicas oferecerem

um ensino superior de maior qualidade do que as privadas, estas ultimas s&o vistas



44

como mais eficientes e bem organizadas, devido a sua estrutura voltada para o
mercado. A subordinagédo da educagao a légica neoliberal afeta a qualidade do ensino
e, consequentemente, leva a desvalorizagao da docéncia, a precarizagao da pesquisa
e a diminuicao das atividades de extensao.

Nesse viés, a regulamentacdo do Ensino a Distancia (EAD), para lamamoto
(2021), se explica a partir da mercantilizagado da educagéo, como foi exposto acima.
Para ela, essa regulamentacéao faz parte do movimento de

deslocar direitos sociais, entre os quais a educagao superior, para o setor de
prestacdo de servicos definido pelo mercado, segundo os critérios de
produtividade, competicdo e eficiéncia, desfigurando-a e mutilando-a, ao
tempo em que comprime o espago publico e amplia o espacgo privado (p.
437).

No Servigo Social, aimplementagao do ensino a distancia enfrentou resisténcia
por parte da categoria profissional. Em 2010, o CFESS e a ABEPSS emitiram um
documento que apontava a incompatibilidade entre o EAD e a formagao em Servigo
Social. O documento, com dados fornecidos pelos CRESS de todo o pais, expds os
problemas dessa modalidade de ensino, como a adogao de conteudos dissociados
das Diretrizes Curriculares e da Lei 8662/93, os banalizando e simplificando, além de
um estagio que nao atendia a legislagao profissional (Resolugcdo CFESS 533/08).
Também foi destacada a auséncia de integragao entre ensino, pesquisa e extensao,
0 assédio aos profissionais para que realizassem a supervisdo de campo dos alunos,
entre outros pontos. Em resumo, as informagdes fornecidas pelos CRESS e
sistematizadas nos documentos citados oferecem elementos concretos suficientes
para sustentar o posicionamento dos érgaos da categoria de que o ensino a distancia
€ incompativel com a formagao em Servico Social.

Para a profissao, esse contexto impde alguns contratempos. lamamoto (2021)
levanta a hipétese de que com a presencga de cursos mais baratos, inevitavelmente,
acarretara no aumento do contingente profissional. Com isso, pode-se enfrentar o
desemprego, o pressionamento do piso salarial e a precarizacdo das condigcdes de

trabalho. Cria-se, portanto, um exército assistencial de reserva que, segundo a autora,

Podera figurar como um recurso de qualificagdo do voluntariado no reforgo
do chamamento a solidariedade enquanto estratégia de obscurecimento das
clivagens de classe e da radicalizacdo da exploragéo do trabalho que funda
a prevaléncia do capital que rende juros, o qual mascara sua relagdao com
mundo do trabalho (p. 440).
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Ou seja, esse crescimento pode ser visto como uma estratégia para qualificar o
voluntariado, promovendo a solidariedade como uma forma de mascarar as divisdes
de classe e a intensificagdo da exploragao do trabalho.

Ademais, o perfil de um profissional formado nesses moldes se confronta com
o perfil que se expressa no projeto de formagao profissional critico, expresso nas
diretrizes curriculares. Porém, se adequa perfeitamente ao perfil de trabalhador
almejado pelo mercado de trabalho, no sentido de atender as necessidades do
mercado de trabalho. Segundo Guerra (2010), este trabalhador deve portar as
seguintes caracteristicas: ser desespecializado, desregulamentado, portador de
valores imediatistas e individualistas, com competéncias e habilidades voltadas para
o mercado. Esse profissional encontra morada em um contexto politico marcado por
politicas publicas que incentivam a assistencializacdo da pobreza e que sao
focalizadas, ao invés de serem politicas que promovem um processo real de
redistribuicdo de renda e de universalizacdo dos direitos sociais para toda a classe
trabalhadora.

Em ultima instancia, € primordial destacar que a critica da autora nao se deve
ao fato da existéncia do EAD e nem se configura como uma negacao da experiéncia
de novas tecnologias no acesso a educagdo. A critica, portanto, se da a partir do
entendimento do ensino a distancia dentro do conjunto das diretrizes que orientam a
reforma do ensino superior, ja que o incentivo ao EAD tem como principal objetivo
aumentar os lucros das empresas educacionais, colocando a rentabilidade acima da

qualidade do ensino e da formacéao universitaria.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Ao longo deste trabalho, buscou-se analisar o Servigo Social na historia
majoritariamente a partir das contribuicbes tedricas de Marilda lamamoto,
compreendendo a sua trajetdria enquanto profissdo inserida na producado e na
reproducado das relagdes sociais capitalistas. Assim, a pesquisa evidenciou que a
trajetéria do Servigo Social € marcada por transformacgdes historicas e tedricas que
refletem os diferentes momentos nos quais a profissdo esteve inserida, e, portanto,
pode-se inferir que € o movimento da histéria que constituiu a profissdo e que esta
estd em constante construgdo, sendo influenciada pelas mudangas politicas,
econdmicas e sociais.

Além disso, ao revisitar o Servico Social brasileiro na historia e as principais
contribuicdes de lamamoto, percebe-se a importancia de compreender a profisséo
em sua totalidade, contextualizando-a na dinamica social e econdmica do
capitalismo, como parte indissociavel das relagdes sociais burguesas. Como visto,
ao longo da historia, devido aos acontecimentos que incidiram sobre a profissédo, o
Servigo Social deixou de ser caracterizado por um viés conservador e assistencialista
e passou a atuar de forma critica e comprometida com a classe trabalhadora,
ampliando as suas bases tedricas e o debate académico e consolidando um projeto
ético-politico comprometido com a perspectiva da emancipacdo humana. Essa
transicdo foi possivel gragas a incorporacdo de uma perspectiva tedrica
fundamentada na teoria marxista e no materialismo histérico e dialético, que permitiu
a analise das relagdes sociais de maneira ampliada e critica.

Ademais, tem-se que nos dias atuais, a profissao enfrenta novos desafios,
especialmente diante do avanco das politicas neoliberais, que promovem a
precarizagao do trabalho e a retirada de direitos historicos da classe trabalhadora.
Esse contexto exige dos assistentes sociais um posicionamento critico e uma
atuacao cada vez mais qualificada para enfrentar os desafios postos pela realidade
contemporanea.

Outro ponto relevante a ser destacado € a necessidade da formagao critica e
continuada dos assistentes sociais, sendo fundamental para garantir um exercicio
profissional qualificada e alinhada aos principios éticos e politicos do Servico Social.

Para lamamoto (2019)
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tem-se como horizonte a defesa de um projeto societario emancipado,
comprometido com os interesses e os idearios dos trabalhadores, com a
socializagdo da riqueza produzida pelo trabalho, a universalizagdo dos
direitos, e a preservagao da natureza e os recursos naturais (p. 56).

Enfim, essa pesquisa reafirma a importancia do Servigo Social como uma
profissdo que, apesar dos desafios, possui um papel fundamental na luta por direitos
e na construgdo de uma sociedade mais justa e igualitaria ao compreender as
contradicdes impostas pelo sistema capitalista. Portanto, é essencial que a categoria
profissional continue a fortalecer sua articulagéo politica e académica, garantindo que
sua atuacédo esteja sempre alinhada aos principios do projeto ético politico da
profissdo.

Para um momento posterior, acredito que esse estudo possa fornecer as
bases para se pesquisar e se aprofundar mais sobre a relagdo entre a categoria
trabalho de Marx e a atividade profissional do assistente social, bem como sobre os
novos desafios que serao futuramente impostos para a profissdo devido a crescente

do capitalismo e de vertentes pds-modernas.
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