UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
CENTRO DE POLITICAS PUBLICAS E AVALIACAO DA EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO PROFISSIONAL EM GESTAO
E AVALIACAO DA EDUCACAO PUBLICA

Daniele de Oliveira Stivanin

O Programa de Preparacao e Educacéao para a Aposentadoria (PPEA): desafios
e possibilidades da sua implementacéo na Universidade Federal De Juiz De Fora
(UFJF)

Juiz de Fora
2026



Daniele de Oliveira Stivanin

O Programa de Preparacao e Educacéao para a Aposentadoria (PPEA): desafios
e possibilidades da sua implementacéo na Universidade Federal De Juiz De Fora
(URJF)

Dissertacao apresentada ao Programa de
Pés-graduacédo Profissional em Gestéo e
Avaliacdo da Educacdo Publica da
Faculdade de Educacédo da Universidade
Federal de Juiz de Fora como requisito
parcial para obtencéo do titulo de Mestre
em Gestdo e Avaliacdo da Educacao
Publica.

Orientadora: Prof. Dr. Daniela Fantoni de Lima Alexandrino

Juiz de Fora
2026



Ficha catalografica elaborada através do programa de geracgao
automatica da Biblioteca Universitaria da UFJF,
com os dados fornecidos pelo(a) autor(a)

Stivanin, Daniele de Oliveira.

O Programa de Preparagao e Educacgéao para a Aposentadoria
(PPEA) : desafios e possibilidades da sua implementacédo na
Universidade Federal De Juiz De Fora (UFJF) / Daniele de Oliveira
Stivanin. -- 2026.

160 f. :il.

Orientadora: Daniela Fantoni de Lima Alexandrino

Dissertacdo (mestrado profissional) - Universidade Federal de
Juiz de Fora, Faculdade de Educagdao/CAEd. Programa de
Pos-Graduagao em Gestao e Avaliagao da Educacgéao Publica, 2026.

1. Envelhecimento. 2. Trabalho. 3. Qualidade de vida. 4. Servidor
Publico. 5. Programa de Preparagao para Aposentadoria. |.
Alexandrino, Daniela Fantoni de Lima , orient. Il. Titulo.




Daniele de Oliveira Stivanin

O Programa de Preparacao e Educacido para a Aposentadoria (PPEA): desafios e possibilidades da sua
implementagdo na Universidade Federal De Juiz De Fora (UFJF)

Dissertagdo apresentada ao Programa de Pos-
Graduagao em Gestédo e Avaliagdo da Educagéo Publica
da Universidade Federal de Juiz de Fora como
requisito parcial a obtengdo do titulo de Mestre em
Gestdo e Avaliagdo da Educacdo Publica. Area de
concentragao: Gestao e Avaliagao da Educacgédo Publica.

Aprovada em 08 de abril de 2026.

BANCA EXAMINADORA

Prof.(2)Dr(2). Daniela Fantoni de Lima Alexandrino - Orientador
UEMG

Prof.(2)Dr(2). Victor Claudio Paradela Ferreira
UFJF

Prof.(2)Dr(2). Thenner Freitas da Cunha
UEMG

Juiz de Fora, 03/03/2026.

Seil Documento assinado eletronicamente por Daniela Fantoni de Lima Alexandrino, Usuario Externo, em
f Ao L'ﬂ 08/04/2026, as 17:33, conforme horéario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10,543
Setrinice de 13 de novembro de 2020.

' SEi' Documento assinado eletronicamente por Victor Claudio Paradela Ferreira, Professor(a), em 09/04/2026, as
. @ 08:37, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de

assinatura
eletrénica

Sei' Documento assinado eletronicamente por Thenner Freitas da Cunha, Usuario Externo, em 13/04/2026, as
Al () | 12:02, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n® 10.543, de 13 de
eletrénica novembro de 2020.




RESUMO

Este estudo investigou os Programas de Preparacgéo para Aposentadoria (PPA), com
foco no formato desenvolvido pela Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), com
inicio em 2012. O programa surgiu da identificac&o institucional de uma necessidade
de cuidados e orientacdes voltados aos seus trabalhadores para a fase da
aposentadoria, considerando as dificuldades enfrentadas nessa nova etapa de vida.
Na edicdo de 2024, o programa foi denominado de Preparacdo e Educacdo para
Aposentadoria (PPEA), e evidenciou que o elevado niumero de servidores com abono
permanéncia na instituicdo contrapde-se ao ainda timido interesse pelo programa.
Ademais, esse quantitativo revelou que € comum retardar a aposentadoria quando os
servidores atendem os requisitos. O PPEA tem a potencialidade de ser um programa
gue auxilie na tomada de decisdo refletida e planejada do prolongamento ou
encerramento da atividade laboral. Tais programas possuem como referéncia e
principal justificativa a Portaria n® 12, de 20 de novembro de 2018, da Secretaria de
Gestdo de Pessoas. O quadro conceitual destacou alguns conceitos tidos como
centrais no desenvolvimento da tematica estudada, como Trabalho, Envelhecimento
e Aposentadoria, que fundamentaram o desenvolvimento da pesquisa proposta. O
objetivo geral consiste em descrever e analisar a implementacéo do PPEA na UFJF e
propor estratégias que possam ser adotadas para seu aprimoramento. Foram
estabelecidos como objetivos especificos: descrever as acfes voltadas para a
aposentadoria na UFJF com foco no PPEA,; analisar os desafios do PPEA na UFJF; e
propor estratégias capazes de aprimorar o programa no ambito da gestédo de pessoas
da UFJF. Estes visaram responder a seguinte pergunta: Como € implementado o
Programa de Preparacédo e Educacao para a Aposentadoria na Universidade Federal
de Juiz de Fora, quais sdo os principais desafios enfrentados e quais estratégias
podem ser adotadas para aprimora-lo? A metodologia proposta fez uso de fontes
documentais, com consulta de projetos, acdes e programas documentados no ambito
da aposentadoria, legislacdes vigentes e materiais produzidos na ultima edicdo do
PPEA. A base de dados utilizada foi o Sistema Integrado de Gestdo Académica (Siga).
A pesquisa ainda utilizou instrumentos como questionario e entrevista, além da
investigacdo de outros PPAs de todas as universidades federais publicas dos estados
do Rio de Janeiro e Minas Gerais, bem como da Fiocruz. Os dados obtidos forneceram

subsidios para o desenvolvimento de estratégias capazes de aprimorar as acdes no



ambito da preparacdo e educagdo para aposentadoria na UFJF, que se
materializaram na elaborac¢éo do Plano de Acéo Educacional (PAE).

Palavras-chave: Envelhecimento; Trabalho; Qualidade de vida; Servidor Publico;
Programa de Preparacao para Aposentadoria.



ABSTRACT

This study investigated Retirement Preparation Programs (PPA), focusing on the
format developed by the Federal University of Juiz de Fora (UFJF), which began in
2012. The program emerged from the institutional identification of a need for care and
guidance directed at its employees for the retirement phase, considering the difficulties
faced in this new stage of life. In its 2024 edition, the program was named Preparation
and Education for Retirement (PPEA), and it showed that the high number of civil
servants receiving a retention bonus at the institution contrasts with the still modest
interest in the program. Furthermore, these numbers revealed that it is common to
delay retirement when civil servants meet the requirements. The PPEA has the
potential to be a program that assists in a reflected and planned decision-making
process regarding the prolongation or termination of work activities. Such programs
have as their reference and main justification Ordinance No. 12 of November 20, 2018,
from the Secretariat of Personnel Management. The conceptual framework highlighted
some concepts considered central to the development of the studied theme, such as
Work, Aging, and Retirement, which underpinned the development of the proposed
research. The general objective is to describe and analyze the implementation of the
PPEA at UFJF and to propose strategies that can be adopted for its improvement. The
following specific objectives were established: to describe the actions aimed at
retirement at UFJF focusing on the PPEA; to analyze the challenges of the PPEA at
UFJF; and to propose strategies capable of improving the program within the scope of
personnel management at UFJF. These aimed to answer the following question: How
is the Preparation and Education for Retirement Program implemented at the Federal
University of Juiz de Fora, what are the main challenges faced, and what strategies
can be adopted to improve it? The proposed methodology made use of documentary
sources, consulting documented projects, actions, and programs within the scope of
retirement, current legislation, and materials produced in the latest edition of the PPEA.
The database used was the Integrated Academic Management System (Siga). The
research also utilized instruments such as questionnaires and interviews, in addition
to investigating other PPAs from all public federal universities in the states of Rio de
Janeiro and Minas Gerais, as well as from Fiocruz. The data obtained provided a basis
for the development of strategies capable of improving actions within the scope of

retirement preparation and education at UFJF, which materialized in the creation of the



Educational Action Plan (PAE).

Keywords: Aging; Work; Quality of life; Civil Servant; Retirement Preparation
Program.
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1. INTRODUCAO

O primeiro Programa de Preparacéo para Aposentadoria (PPA) direcionado aos
servidores da UFJF ocorreu em 2011 e, no ano de 2012, foi denominado de Liberta.
Esse programa surgiu da identificacao feita pela instituicdo acerca da necessidade de
cuidados e orientacdes voltados aos seus trabalhadores para a fase da aposentadoria,
considerando as dificuldades enfrentadas nessa nova etapa de vida. Outras edicbes
ocorreram nos anos de 2013, 2014, 2018 e 2019. Desde a primeira edi¢do, o programa
foi organizado em médulos, através de encontros grupais, nos quais foram abordadas
diferentes tematicas acerca da aposentadoria. Nos anos de 2018 e 2019, a divulgacéo
ocorreu via site institucional, com pequena alteracao no publico-alvo: em 2018 o foco
se deu em relacdo aqueles que estavam ha pelo menos dois anos da aposentadoria.
Desse modo, foram ofertadas 30 vagas. J4& em 2019, o programa abrangeu também
os servidores que haviam se aposentado recentemente.

Na retomada do programa — ocorrida na edi¢cao de 2024 —, este foi denominado
de Programa de Preparacdo e Educacdo para a Aposentadoria (PPEA), e foi
desenvolvido pela Coordenacéo de Saude, Seguranca e Bem-Estar (Cossbe) da Pré-
Reitoria de Gestdo de Pessoas (Progepe). No fim de outubro de 2023, enquanto
assistente social, aceitei o convite para integrar a equipe multidisciplinar responsavel
pelo programa. Tal aceite se deu devido ao fato de que o programa tem como objetivo
contribuir para que os servidores desenvolvam competéncias e habilidades
relacionadas ao processo de aposentadoria, como a identificacdo de novos projetos
de vida, aquisicdo de conhecimentos relacionados a saude, fortalecimento dos
vinculos sociais, entre outros. Tais competéncias e habilidades visam a qualidade de
vida no trabalho e na transicdo, bem como a tomada de decisdo consciente e
voluntaria da aposentadoria, contribuindo para uma vivéncia mais refletida e de
qualidade nessa etapa da vida. O programa conta com a parceria do Polo
Interdisciplinar de Ensino, Pesquisa e Extenséo sobre o Processo de Envelhecimento
da UFJF.

Componho o quadro de pessoal técnico-administrativo no cargo de assistente
social, lotada atualmente na Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas da Universidade
Federal de Juiz de Fora, no Nucleo de Planejamento, Inovacao e Assisténcia (Nupla).

Sou graduada em Servico Social pela UFRJF, com especializagdo em
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Instrumentalidade do Servico Social, e mestranda no Programa de pds-graduacao
profissional em Gestéo e Avaliacdo da Educacédo Publica.

As minhas funcbes no Nupla estdo relacionadas aos processos de
movimentacdo e alocacdo dos servidores técnico-administrativos, sobretudo em
relacdo ao processo de remocao. Enquanto integrante da equipe responséavel pelo
Programa de Preparacdo e Educacgédo para a Aposentadoria na universidade, que
também possui uma enfermeira, jornalista e outra assistente social da
Cossbe-Progepe, as minhas funcdes consistem em planejar, organizar e executar o
programa a partir da aproximacdo da realidade dos participantes por meio das
entrevistas realizadas com os inscritos, bem como pela abordagem das demandas
gue se destacam. Ademais, também faz parte de minhas func¢des a identificacéo de
possibilidades de acdes continuas referentes a referida tematica na instituicao.

Enquanto assistente social da equipe do PPEA, entendi ser importante que o
programa impulsione outras ac¢fes continuas, aperfeicoadas e permanentes na
instituicdo em relacdo a aposentadoria, ou seja, que exista, de fato, uma politica
institucionalizada. Dessa forma, é imprescindivel observarmos esse formato do
programa realizado de modo a identificar suas fragilidades e potencialidades, a fim de
que o olhar multidisciplinar auxilie no desvelamento da realidade. As ideias tao
propagadas de bem-estar, qualidade de vida e envelhecimento ativo que giram
atualmente em torno da aposentadoria podem ndo fazer sentido se nao
correlacionadas com as historias dos sujeitos, suas expectativas, singularidades e
similitudes.

De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional da UFJF — PDI (2022-
2027), no ambito da gestdo de pessoas, a acdo 4 tem como objetivo “Aprimorar as
acOes de promocdo a saude e qualidade de vida no trabalho no ambito da UFJF”
(URJF, 2022, p. 439). Dessa forma, o Programa de Preparacdo e Educacédo para a
Aposentadoria pode constituir-se como acao importante no ambito institucional. A
Portaria n° 12, de 20 de novembro de 2018, instituiu as diretrizes gerais para a
promocédo da educagdo para a aposentadoria do servidor publico federal dos érgaos
e entidades que compdem o Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Federal —
SIPEC - durante o exercicio profissional e ao longo da aposentadoria. Esta se
constitui como referéncia na adocdo de acdes, programas e projetos voltados a
aposentadoria. O seu paragrafo Unico do art. 2° destaca que esses programas devem

“fortalecer os fatores de protecdo pessoais, psicossociais e organizacionais
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associados a promocao do envelhecimento ativo, ao bem-estar e a qualidade de vida
antes e durante a aposentadoria” (Brasil, 2018, p. 161).

Atuando na Pro-Reitoria de gestéao de pessoas em a¢fes pontuais relacionadas
a aposentadoria — como a Homenagem aos Aposentados, que € realizada anualmente
— e no PPEA, identifiquei o quanto o trabalho tem significacdo na vida dos servidores
da UFRJF. Desse modo, a aposentadoria € encarada como um momento de ruptura
relevante que comumente é associado ao envelhecimento e a finitude da vida. Para
gue essa ruptura ndo ocorra de forma abrupta, deve-se pensar em uma devida
preparacdo. Dessa forma, torna-se relevante compreender o quantitativo de
servidores que se interessam efetivamente em participar do programa na UFJF,
observando se os objetivos do programa sdo compreendidos adequadamente, se a
cultura organizacional favorece a adesdo aos programas institucionais, se ha negacao
da futura condicdo de aposentado, e até mesmo se existe relacdo com as diversas
caracteristicas desses servidores que estdo proximos de se aposentar, uma vez que
a aposentadoria ndo é um processo vivenciado de forma homogénea entre 0s
trabalhadores. E importante salientar que as diferencas de raca, género, classe e
identidade podem influenciar na preparagéo, decisao e vivéncia da aposentadoria.
Como exemplo, podemos citar as diferencas de género, dado que ha evidéncias de
que os homens possuem maiores dificuldades na adaptacao a aposentadoria do que
as mulheres (Franca apud. Santos, 2014).

Tendo como referéncia o contexto apresentado, esta dissertacdo tem como
questao norteadora: Como € implementado o Programa de Prepara¢do e Educacéo
para a Aposentadoria (PPEA) na Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), quais
sao os principais desafios enfrentados e quais estratégias podem ser adotadas para
aprimora-lo?

Dessa forma, como objetivo geral dessa dissertacao foi proposta a descricao e
analise da implementacdo do Programa de Preparacdo e Educacdo para a
Aposentadoria (PPEA) na Universidade Federal de Juiz de Fora (UJFJ), de modo que
seja possivel a proposicao de estratégias que podem ser adotadas tendo em vista seu
aprimoramento. Os objetivos especificos sé@o: (1) descrever as acdes voltadas para a
aposentadoria na UFJF com foco no Programa de Preparacdo e Educacédo para a
Aposentadoria (PPEA); (2) analisar os desafios do PPEA na UFJF; e (3) propor
estratégias capazes de aprimorar o programa no ambito da gestdo de pessoas da
UFJF.
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Este estudo relacionou-se com minha atuacdo profissional na Universidade
Federal de Juiz de Fora, se constituindo, portanto, como um caso de gestao que sera
evidenciado, analisado e propositivo a partir da esfera empirica. A pesquisa possui
uma abordagem metodoldgica qualitativa e de andalise de conteudo. Dessa forma,
foram analisados os dados obtidos de fontes documentais primarias e secundarias,
de modo que em ambos os casos foram realizadas as analises de conteudo.

Para a consecucdo dos objetivos propostos, realizou-se um levantamento
prévio de dados e informacdes que possibilitaram identificar e descrever o problema
de pesquisa evidenciado, além de instrumentos para a producdo de dados que
abrangem o questionario e a entrevista. A pesquisa teve como fontes documentais a
consulta de projetos, acdes e programas documentados no ambito da aposentadoria
e desenvolvidos para os servidores da UFJF.

As legislagdes que circunscrevem a criacdo e manutengao dos Programas de
Preparacdo para a Aposentadoria sdo fontes documentais que foram devidamente
analisadas, bem como a Constituicdo Federal de 1988, a Politica Nacional do Idoso —
lei n®8.842, de 4 de janeiro de 1994, o Estatuto da Pessoa ldosa, de 2003, e a portaria
SGP/MP n° 12, de 2018. Ademais, o Plano de Desenvolvimento Institucional da UFJF
— PDI (2022-2027) é um documento que apresenta as acfes que a UFJF pretende
desenvolver no &mbito de gestdo de pessoas e que também se torna relevante quanto
ao incentivo das acfes voltadas para a aposentadoria na instituicao.

Os documentos gerados pela equipe do PPEA-2024 foram importantes para
entender como o programa tem funcionado, bem como para identificar as perspectivas
dos participantes. Destarte, sao evidéncias encontradas na propria operacionalizacéo
do PPEA na edicéo de 2024, respeitando os principios éticos e 0 comprometimento
do trabalho desenvolvido. A base de dados utilizada na pesquisa foi o Sistema
Integrado de Gestao Académica (Siga), pois a partir dele foi possivel extrair dados no
ambito dos Recursos Humanos da universidade, até mesmo os servidores
matriculados nas edicdes passadas, bem como a base de dados da Coordenacéo de
Administracdo de Pessoal (CAP) da Pro-Reitoria de gestdo de pessoas. Atraves
desses sistemas, foi possivel a obtencéo de registros da faixa etaria dos servidores,
entre outras informacdes necessarias para a analise dos desafios enfrentados.

Para a producdo de dados, de acordo com a metodologia desenvolvida, a
utilizacdo do questionario visou investigar como servidores ativos da UFJF

compreendem as acgdes institucionais voltadas a aposentadoria, 0s aspectos que se
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relacionam a esta fase e ao trabalho, a relevancia do PPEA, bem como suas
expectativas. Uma segunda forma de coleta de dados utilizada foi a entrevista com
servidores ativos da UFJF, através de roteiro de entrevista semiestruturado, que
investigou as percepcdes da aposentadoria através desses servidores, aprofundando
guestodes relativas ao trabalho e ao envelhecimento. De igual modo, foi investigada a
maneira como o0s servidores visualizavam o suporte da instituicdo através de acdes
voltadas a aposentadoria, observando o que poderia ser aprimorado na transicao.

A partir da importancia de compreender e analisar outras experiéncias, foi
realizada uma pesquisa dos PPAs em outras universidades federais dos estados do
Rio de Janeiro e Minas Gerais, além da Fiocruz. Foi realizada uma consulta a essas
instituicbes por meio da Plataforma Fala BR, através de Lei de Acesso a Informacéao
(LAI). No total, quatorze universidades federais — e a Fiocruz — foram consultadas, a
fim de identificar a existéncia do programa e compreender as principais caracteristicas
daqueles existentes. Assim, o objetivo foi identificar boas praticas que possam
subsidiar ac6es de aprimoramento na Universidade Federal de Juiz Fora.

A dissertacao foi organizada em cinco capitulos. Cada capitulo desempenhou
um papel fundamental na construgédo da linha de argumentacao, articulada com os
dados produzidos e culminando com a elaboracdo do Plano de Acdo Educacional
(PAE). O primeiro capitulo corresponde a introducdo, que apresenta 0 percurso
desenvolvido.

O segundo capitulo abordou o contexto dos Programas de Preparacéo para a
Aposentadoria. A discussao atravessou a aposentadoria enquanto direito conquistado
pelo trabalhador, bem como as reformas previdenciarias e seus impactos no servi¢co
publico. De igual modo, essa se¢do também evidenciou a saude do trabalhador como
um dos principais eixos da gestdo de pessoas. Essa contextualizacao histérico-social
auxiliou na compreenséao de elementos que circundam os PPAs e, portanto, influem
NOS Mesmos.

O terceiro capitulo foi destinado ao referencial teérico e metodolégico de
estudo. A partir da contribuicdo dos autores utilizados, foram analisados fatores que
influenciam na aposentadoria, considerando as transformag¢des no mundo do trabalho
e seus impactos, o envelhecimento como um processo multifatorial que se intercruza
ndo raramente com o0 momento da aposentadoria e, por ultimo, concepcbes e

consideracdes acerca da preparacéo e educagao para esse momento.



20

Na secao 3.2. foi detalhado o percurso metodoldgico realizado, que foi dividido
em dois principais momentos: levantamento das evidéncias do problema de pesquisa
através de dados secundarios, e detalhamento dos instrumentos e técnicas que foram
utilizadas para a producéo e analise de dados.

Com o intuito de subsidiar a elaboracdo do Plano de A¢ao, portanto, foi utilizado
um questionario com os servidores ativos da UFJF, além de entrevista com esses
servidores, visando o aprofundamento dos dados coletados. Ademais, outros PPAS
de universidades foram investigados. Essa etapa foi essencial para a analise dos
principais desafios que a UFJF possui em relagdo ao PPEA e a tematica da
aposentadoria. Essa etapa, portanto, foi fundamental para a percepcéo de possiveis
formas de enfrentamento destes desafios. Ressalta-se que a pesquisa foi aprovada
pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP), sendo os instrumentos utilizados
apresentados no apéndice.

No quarto capitulo h4 a apresentacdo do PAE como uma proposta
tedrico-prética de intervencéo. O objetivo do plano de acédo é aprimorar o PPEA na
UFJF, alinhando-o as necessidades dos seus servidores, buscando potencializar as
acOes desenvolvidas e possibilitar a criagdo de novas iniciativas. Por fim, no quinto e
altimo capitulo, por sua vez, foram apresentadas as consideracdes finais desse

estudo.
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2. O CONTEXTO DOS PROGRAMAS DE PREPARACAO PARA A
APOSENTADORIA

Este capitulo possui um carater descritivo e, portanto, tem por objetivo descrever
as aclOes voltadas para a aposentadoria na UFJF com foco no Programa de
Preparacdo e Educacgdo para a Aposentadoria. Para esse fim, parti de uma andlise
macro do contexto de criacdo desses programas até chegar efetivamente no PPEA.

O capitulo esta organizado em trés secdes: na secdo “2.1. A aposentadoria
enquanto direito do trabalhador”, abordei brevemente o surgimento da aposentadoria
no Brasil e seus desdobramentos, como forma de compreender como esse direito,
objeto dos PPAs, desenhou-se em contexto socio-historico determinado, além de
observar como as reformas da Previdéncia ocorridas ao longo do tempo rebateram no
servico publico, com foco na ultima reforma de 2019.

Na secdo “2.2. Saude do trabalhador como eixo da gestdo de pessoas’,
evidenciei a saude do trabalhador como um importante eixo da gestdo de pessoas
gue engloba as acdes de promocao de saude. Um panorama geral dos Programas de
Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) foi abordado na subsecéo 2.2.1.

Por fim, adentramos efetivamente na secao “2.3. Os Programas de Preparacao
para a Aposentadoria”. Esse caminho descritivo chegou até o PPEA desenvolvido na
UFJF e suas especificidades na subsecao 2.3.1., para que fosse possivel a andlise

dos seus desafios na subsecao 2.3.2.

2.1. AAPOSENTADORIA ENQUANTO DIREITO DO TRABALHADOR

Esta secdo apresenta as politicas para a aposentadoria implementadas no
Brasil até a consolidacdo desta como um beneficio previdenciario e direito de todos
os trabalhadores. Esse resgate tem por objetivo auxiliar na compreensédo de que o
direito a aposentadoria foi resultado de tensionamentos da classe trabalhadora
brasileira em relacdo as condi¢des de trabalho, o que demandou a atuagéo do Estado.
Essa percepc¢éao importa, pois pretendi aqui olhar para os PPAs como programas que
possuem como objeto um direito conquistado e necessario, ao inves de té-lo como
uma benevoléncia do Estado, o que influencia as percep¢cbes que se constroem
acerca do momento da aposentadoria. Ainda alvo de tensionamentos até os dias

atuais, como veremos, a aposentadoria € um direito que vem sofrendo ameacas com
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as reformas da previdéncia social, ampliando de forma inevitavel a inseguranca dos
trabalhadores e trabalhadoras.

Tomarei como marco da historia da previdéncia social, tal qual se apresenta
atualmente, a Lei El6i Chaves, de 1923 (Santana et al., 2022). E importante frisar que
iISso nao significa a inexisténcia de qualquer forma de organizag&o anterior a este ano,
pois, ainda que de forma embrionaria, constatou-se a criagdo de fundos e caixas de
pensbes através de decretos. Estas, por sua vez, eram destinadas a poucas
categorias profissionais e surgiram de acordo com a iniciativa dos proprios
trabalhadores.

A Lei EI6i Chaves (1923), no entanto, marca o inicio da responsabilizagdo do
Estado em relacdo ao sistema previdenciario no Brasil, criando a Caixa de
Aposentadoria e Pensdao (CAP) para os trabalhadores ferroviarios, modelo que foi
replicado em outros setores, expandindo-se rapidamente. Para que o trabalhador
pudesse obter o direito a aposentadoria, era necessario que ele atendesse a dois
requisitos cumulativos: possuir idade minima de 50 anos e contar com pelo menos 30
anos de servico no setor ferroviario. O valor do beneficio concedido correspondia a
uma quantia ligeiramente inferior & média dos vencimentos recebidos nos ultimos
periodos de atividade laboral (Agéncia Senado, 2019).

O acirramento da questéo social, entendida aqui como as contradi¢gdes capital
x trabalho!, demandou uma atuacdo cada vez maior do Estado nas legislacdes
trabalhistas. Dessa forma, a administracdo das CAPs — que até entdo eram
organizadas por empresas por meio dos seus trabalhadores — foi cedendo lugar para
uma maior interferéncia administrativa do Estado em relag¢éo a protecao social através
da organizacdo por categoria de trabalho. Foi nesse sentido que foram criados o0s
Institutos de Aposentadorias e Pensfes dos Maritimos (IAPM) de algumas categorias
na década de 1930.

A previdéncia social, assim, surge pela primeira vez na Constituicdo de 1946.
Em seu artigo 5°, aparece como competéncia exclusiva da Unido legislar sobre
“‘normas gerais de direito financeiro; de seguro e previdéncia social; de defesa e
protecdo da saude; e de regime penitenciario” (Brasil, 1946). Portanto, cabe apenas a
Unido legislar sobre tal matéria. Aléem disso, o artigo 157 da mesma Constituicao

1 Essas contradicbes sdo inerentes da forma de acumulacéo capitalista, na qual os interesses dos
donos dos meios de producdo se contrapdem aos interesses daqueles que vendem a sua forca de
trabalho.
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destaca que a legislacao trabalhista e previdenciaria deverd estar em conformidade
com a previdéncia como “contribuicdo da Unido, do empregador e do empregado, em
favor da maternidade e contra as consequéncias da doenca, da velhice, da invalidez
e da morte” (Brasil, 1946).

No ano de 1960, foi criada a Lei Orgéanica da Previdéncia Social (LOPS), Lei n°
3.807 de 1960. Essa legislacdo estabeleceu os fundamentos do sistema
previdenciario brasileiro, unificando a normatizacéo aplicavel a todos os institutos de
previdéncia existentes. Com a promulgacdo da LOPS, foram suprimidas as
disparidades histéricas no tratamento juridico entre os trabalhadores por meio da
igualdade no regime de custeio. Tal medida foi concretizada mediante a padronizagao
das aliquotas de contribuicdo (6% a 8%), incidindo uniformemente sobre a
remuneracao dos segurados.

A unificagdo dos IAPs se deu em 1966, com a criagao do Instituto Nacional de
Previdéncia Social (INPS). Houve, desse modo, um aumento da cobertura
previdencidria que contemplou um nimero mais amplo de trabalhadores, abrangendo
os profissionais autbnomos e os empregados do meio rural. A instituicdo do INPS
representou a centralizagcdo da gestdo previdenciaria em um Unico 6rgdo, o que
resultou em maior racionalizacdo administrativa e incremento da eficiéncia
operacional do sistema. Ademais, as disparidades que antes existiam entre as
categorias profissionais foram reduzidas diante da uniformizacdo das normas dos
beneficios previdenciarios, como a aposentadoria.

A Lei n® 6.439, de 1977, instituiu o Sistema Nacional de Previdéncia e
Assisténcia Social (SINPAS), com intuito de promover uma reorganizagao
administrativa, controlado pelo entdo Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social
(MPAS). O objetivo desse sistema foi integrar as seguintes funcfes atribuidas a
previdéncia e assisténcia: “l — concessao e manutencado de beneficios, e prestacdo de
servigos; Il — custeio de atividades e programas; Il — gestdo administrativa, financeira
e patrimonial” (Brasil, 1977).

A Constituicdo Federal de 1988 inaugurou o sistema de seguridade social,
composto pelas politicas de saude, assisténcia e previdéncia social, visando a
universalidade da cobertura e do atendimento. Na légica da Seguridade Social,
predominam os fundamentos do contrato social e dos direitos sociais, nos quais a
protecdo das necessidades do cidaddo se sobrepde a exigéncia de contribuicbes

individuais ao sistema (DIEESE, 2007). Nao obstante, a previdéncia social € um direito



24

gue requer contribuicdo do cidadao, diferentemente da universalizacao de cobertura
dos outros dois pilares da seguridade social. Vejamos no Quadro 1 a sintese da

evolucdo da previdéncia social no Brasil que foi abordada.

Quadro 1: Principais marcos da previdéncia social no brasil

Lei Eloy Chaves como marco inicial da previdéncia
1923 social;

Criagdo das Caixas de Aposentadoria e Pensdes
(CAPs) para ferroviarios.

Anos 1920 e 1930 Expansao dgs CAPs~ e criacdo dos Institutos de
Aposentadorias e Pensdes IAPs

Lei Organica da Previdéncia Social que unificou a
1960 legislacdo previdenciaria entre todos os institutos
previdenciarios.

1966
Criagdo do Instituto Nacional de Previdéncia Social
(INPS), com a extingdo das CAPs e unificagdo dos IAPs.
Sistema Nacional de Previdéncia e Assisténcia Social
(SINPAS) — integrac@o dos servigos previdenciarios e
1977 assistenciais.
Constituicdo de 1988 - conceitos de
1988 Seguridade  Social composto pelas é&reas da

Saulde, Assisténcia e Previdéncia Social.
Substituicdo do INPS pelo Instituto Nacional de
1990 Seguridade Social — INSS.

Fonte: Elaborado pela autora com base em Agéncia Senado (2019).

Dessa forma, atualmente, integram o rol dos segurados da Previdéncia Social:
empregados, empregados domésticos, trabalhadores avulsos, contribuintes
individuais e trabalhadores rurais. Ademais, individuos desprovidos de renda prépria,
como donas de casa e estudantes, tém a possibilidade de contribuir na qualidade de
segurados facultativos, desde que atendam ao requisito etario minimo de 16 anos. A
excecao é o caso dos menores aprendizes, cuja inscricdo no sistema previdenciario é
permitida a partir dos 14 anos. Logo, todos os trabalhadores brasileiros passaram a
ter o direito de contribuir para a previdéncia social, ainda que sem vinculo formal, ou
seja, sem registro em carteira de trabalho — documento este que formaliza o historico
profissional do trabalhador que exerce atividades regidas pela Consolidacéo das Leis
do Trabalho (CLT).
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A l6gica da previdéncia social publica, de carater contributivo obrigatério, esta
ancorada na seguranca do trabalhador em circunstancias que o impegam de trabalhar
em qualquer momento da vida, garantindo sua renda. Inclui-se aqui 0 encerramento
da atividade laboral devido a idade avancada, hoje definido por critérios legais,
consubstanciado no direito a aposentadoria por idade e outros requisitos. A
contribuicdo para a previdéncia é mensal e obrigatéria para todos que realizam
atividade remunerada. O Quadro 2 exemplifica a forma de organizacdo do sistema

previdenciario brasileiro atual.

Quadro 2: Regimes de previdéncia social no Brasil

Regimes Publicos de Previdéncia Regime Privado de Previdéncia
Regime Geral de Previdéncia Regimes Proprios de Modelo privado de previdéncia,
Social Previdéncia Social de contribuicdo opcional, que
atua como complemento a
Abrange os trabalhadores da previdéncia publica, como forma
iniciativa  privada e os | Destinado a servidores de garantir renda adicional na
servidores que ndo estdo | publicos concursados, aposentadoria.
vinculados aos regimes | ocupantes de cargo efetivo.
préprios.

Fonte: Elaborado pela autora com base em Brasil (2021).

O sistema de pagamentos do Regime Geral de Previdéncia (RGPS), garantido
pela Constituicdo de 1988 (Brasil, 1988), é o de reparticdo simples. Este modelo
inclusivo € marcado pela solidariedade intergeracional, ou seja, os trabalhadores
ativos sdo os que financiam os beneficios da previdéncia social dos trabalhadores
“‘inativos”.

Para fins desta pesquisa, foi reservado um olhar mais atento para o Regime
Préprio de Previdéncia Social (RPPS), destinado aos servidores publicos efetivos. No
Brasil, cada ente publico? pode organizar a previdéncia dos seus servidores. E nesse
sentido que a Unido, estados e municipios instituem seus regimes proprios. O custeio
do RPPS ocorre por meio do ente da Federacéo e da contribuicdo dos seus servidores
publicos. Existem regimes proprios que adotam o modelo de capitalizagdo com base
em ativos financeiros, e existem aqueles que se estruturam pelo modelo de reparticao
(Brasil, 2021).

2 Ente publico é uma entidade que faz parte da estrutura do Estado, com personalidade juridica propria
e autonomia para exercer suas atividades de interesse publico, como a unido, estados e municipios.
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Portanto, apds a evolugdo histérica da Previdéncia Social apresentada nesta
secdo, abordarei brevemente na subsecdo 2.1.1., os fatores que levaram a
previdéncia a ser alvo de reformas que incidiram no servico publico. Destarte, veremos
a seguir que os principios de solidariedade e protecéo social originalmente previstos
na Constituicdo de 1988 comecaram a sofrer tentativas de alteracbes mediante os
interesses do mercado financeiro a partir da década de 1990.

2.1.1. As reformas da previdéncia e o servi¢co publico

Conforme foi visto até aqui, a previdéncia social percorreu um longo caminho
até chegar ao formato desenhado pela Constituicdo de 1988 como parte do tripé da
seguridade social. A previdéncia, portanto, garante beneficios como a aposentadoria
voluntaria aos trabalhadores contribuintes, desde que 0s requisitos para isso sejam
cumpridos, visando a protecdo social dos cidaddos brasileiros. Além da
aposentadoria, engloba beneficios para o cidaddao no decorrer da vida laboral, com
vistas a cobertura de riscos sociais, assegurando renda salarial nos casos de
incapacidade para o trabalho.

Todavia, com o advento do neoliberalismo no Brasil nos anos 1990 buscando
redefinir o papel do Estado — através da reducédo de sua atuacéo referente as politicas
sociais publicas e do aumento da mercantilizacdo dos servicos — 0 campo
previdenciario foi atingido por reformas que clarificaram os tensionamentos que
buscam ferir a lbégica constitucional dos direitos sociais. Essas reformas
previdencidrias pretendiam iniciar a alteracdo do modelo de reparticdo simples para o
modelo de capitalizacdo individual, bastante utilizado no regime privado de
previdéncia. Lima e Sorto (2022) identificam fatores que corroboraram para que as
reformas fossem concretizadas, sendo a estratégia do mercado financeiro um desses
fatores.

Além da oportunidade que o mercado financeiro vislumbra com os fundos
previdenciarios privados, outro fator apontado pelos autores que nos interessa
destacar € o da transicdo demogréafica. As reformas eram propagadas como
necessarias devido ao aumento da longevidade populacional, uma vez que se
argumentava que o principio de solidariedade proprio da reparticdo simples néo se

sustentaria.



27

A partir dessa logica de reformas incentivadas pelos organismos internacionais,
mudancgas constitucionais objetivas comecariam a ser realizadas, com destaque para
a Emenda Constitucional n°® 20/1998 que concretizou a idade minima para
aposentadoria e realizou as alteracdes dos calculos dos beneficiarios.

A aposentadoria dos servidores publicos também sofreu modificagcdes advindas
dessas alteracdes constitucionais nas ultimas décadas por meio de emendas e
reformas. A Emenda Constitucional (EC) n° 41, de 2003, estabeleceu idade minima e
tempo de servico publico para aposentadoria. Por meio desta, também passa a incidir
sobre os servidores titulares de cargos efetivos a contribuicdo sobre os proventos de
aposentadorias e pensdes que ultrapassem o limite maximo estabelecido para os
beneficios do regime geral de previdéncia, com o mesmo percentual estabelecido para
os servidores efetivos.

Ademais, é importante destacar que essa EC traz o abono de permanéncia,
que é o valor da contribuicdo previdenciaria que os servidores recebem enquanto
permanecem em atividade a partir do momento em que completam as exigéncias para
a aposentadoria voluntaria. O abono de permanéncia, portanto, constitui-se como um
beneficio previdenciario previsto legalmente no servico publico e é aplicado aos
servidores titulares de cargos efetivos da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios que integram o RPPS.

Diversos entes da federacao realizaram reformas previdenciarias a partir de
2012, que resultaram principalmente na limitacdo do valor das aposentadorias ao teto
do Regime Geral de Previdéncia Social e na criagdo de um plano de previdéncia
complementar e facultativo para os servidores publicos (Brasil, 2021).

Além dessas reformas, é importante mencionarmos aqui a reforma trabalhista,
gue ocorreu no ano de 2017, fruto de um governo conservador e alinhado a premissas
neoliberais que tinha o intento de colocar em prética propostas de desmonte das
politicas publicas em prol do fortalecimento da iniciativa privada. Sancionada no dia
13 de julho de 2017 pelo entdo presidente Michel Temer, a reforma incidiu no campo
das relagdes de trabalho de forma intensa, orientando-se para a adequacdo da
legislagéo trabalhista as demandas do mercado, resultando em perdas consideraveis
para os trabalhadores (Silva, 2019). Os efeitos dessa reforma revelaram-se amplos,
atingindo distintos setores da producgéo, abrangendo ndo sé a esfera privada, mas

também a publica.
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A busca pela desestruturagcdo das relagbes produtivas pela reforma foi
evidenciada por modificagdes no processo de terceirizagao. A Lei 13.467/2017 passou
a admitir expressamente a terceirizacdo em todas as atividades organizacionais
(Teixeira, 2017). Segundo o autor, a terceirizacdo € comumente utilizada como um
meio de contornar os limites de gastos com pessoal impostos pela Lei de
Responsabilidade Fiscal, resultando na substituicdo de servidores publicos por
trabalhadores terceirizados. Os trabalhadores terceirizados, por sinal, frequentemente
enfrentam condicfes de trabalho inferiores, como salarios mais baixos, jornadas mais
longas e falta de beneficios.

Desse modo, Teixeira (2017) evidencia que essa forma de contratacéo,
mediante a terceirizacdo, tem sido amplamente adotada pela esfera publica. Tal
processo tem resultado na extincdo de determinadas carreiras tipicas do servico
publico, consolidando um cenario de terceirizacdo cada vez mais abrangente. A
reforma trabalhista, portanto, também vem rebatendo no servico publico federal,
gerando incertezas futuras quanto as carreiras dos servidores.

A reforma da previdéncia mais recente, consubstanciada na Emenda
Constitucional n® 103/2019, apresentou novidades nas regras permanentes, além de
considerar regras transitorias e direitos adquiridos, conforme o Quadro 3 destaca.

Quadro 3: Regras para aposentadoria do servidor publico Emenda Constitucional 103/2019
A) Direito adquirido — situacdo para amparar quem implementou requisitos para aposentar-se em

regras anteriores até a data da Emenda Constitucional n® 103/2019) — Art. 3° da n° EC 103/2019.

B) Regras de Transicdo — aplicaveis a quem tenha ingressado no sistema previdenciério até a data
da EC 103/2019, mas que ndo chegou a preencher todos os requisitos até 13/11/2019 — Art. 4° e 20
da n°® EC 103/2019.

C) Regras permanentes — para novos ingressantes no sistema previdenciario — Art. 1° da n°® EC
103/2019.

Fonte: Elaborado pela autora com base em Brasil (2019).

Logo, os requisitos para a aposentadoria voluntaria do servidor, como o tempo
de contribuicdo para a previdéncia, o tempo de servico publico, a idade entre outros,
possuem muitas variacfes que devem ser analisadas em cada caso. Se 0s critérios
foram cumpridos antes da reforma de 2019, o servidor conta com o direito adquirido
em relacdo as regras anteriores. Ja 0s que ingressaram no servi¢co publico antes da
reforma, mas ndo cumpriram 0s requisitos, podem contar com as regras transitorias.

Aqueles que ingressaram apods a reforma, portanto, se enguadram na regra
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permanente da mesma. O Quadro 4 sintetiza a alteracéo de alguns aspectos apos a
Emenda Constitucional 103/2019.

Quadro 4: Aspectos antes e depois da reforma da previdéncia em 2019

Aspectos Antes da reforma Depois da reforma

Idade minima Podia ndo ser exigido 62 mulheres e 65 homens

Exige 25 anos de

Tempo de contribuicédo Podia ndo exigir idade contribuicdo, 10 anos no

minimo servico publico e 5 anos no
cargo

Mais flexiveis (tempo de Mais rigorosas, com pontos

Regras de transicao contribuicdo + idade) crescentes e pedagio de 100%

Fonte: Elaborado pela autora com base em INSS (2019).

Portanto, as reformas previdenciarias implementadas no Brasil e direcionadas
aos servidores publicos federais caracterizaram-se por mudancgas que resultaram na
diminuicao de direitos, na elevacao dos requisitos para a obtencdo da aposentadoria
e na ampliacdo da incerteza quanto a protecao social. Tais altera¢des impactam na
qualidade de vida do trabalhador, principalmente pelo prolongamento de tempo dos
trabalhadores no mercado de trabalho, consequentemente retardando a
aposentadoria.

Os ajustes fiscais que a politica neoliberal propde, culminando na precarizacao
dos servicos publicos, nos pde a refletir sobre a qualidade de vida e o bem-estar dos
idosos que permanecem trabalhando por mais tempo e nem sempre possuem acesso
a servicos publicos de qualidade. Dessa forma, observa-se que, em muitos casos, 0S
servidores publicos comprometem uma parcela de suas rendas na contratacdo de
servicos privados, especialmente na adesao a planos de saude, como uma estratégia
para suprir as lacunas deixadas pela insuficiéncia da assisténcia publica. E o que

evidenciam os dados da Figura 1.
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Figura 1: Prevaléncia autorreferida de posse de plano de salde dos servidores publicos e de outros
trabalhadores, nos anos de 1998, 2003, 2008 (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios — PNAD)
e 2013 (Pesquisa Nacional de Saude — PNS)

Posse de plano de salde

Area do trabalho 1998 2003 2008 2013
Federais 56,5% 80,3% 80,7% 53,2%
Estaduais ou municipais 52,9% 52,2% 50,9%

Militares 74,2% 70,0% 73,7% 64,0%
Outros trabalhadores 23,8% 24,6% 26,6% 29,8%
p-valor < 0,001 < 0,001 < (0,001 < 0,001

Fonte: Cunha (2019).

Dessa forma, a contratacdo de servi¢o privado de salde acaba se revelando
uma das estratégias individuais que os servidores publicos buscam para o seu
bem-estar diante dessas incertezas no ambito da seguridade social. O impacto
financeiro que essa despesa possui sobre as rendas dos servidores aumenta
conforme o envelhecimento, devido a correlacao entre os valores dos planos de salde
e a idade. A aposentadoria, desse modo, pode ser adiada, uma vez que esse tipo de
custos tende a impactar no orcamento familiar.

O abono de permanéncia pode ser compreendido como uma estratégia
adotada por servidores publicos visando o aumento da renda, especialmente em
contextos de dificuldades financeiras. Segundo a Secretaria-Adjunta de Gestdo de
Pessoas do Ministério da Gestéao e Inovacéo do Servico Publico (MGI) em exercicio,
para os servidores que ja possuem direito a aposentadoria, mas decidem permanecer
em atividade, o abono de permanéncia representa uma forma de acumular recursos
financeiros suplementares, os quais poderdo ser utilizados apdés o desligamento
definitivo da administracao publica federal (Brasil, 2025).

A instabilidade previdenciaria, por sua vez, tem impacto sobre as
aposentadorias, conforme podemos ver na Tabela 1, elaborada a partir do Painel
Estatistico de Pessoal (PEP) que concentra informacdes de pessoal do Poder

Executivo Federal.
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Tabela 1: Evolucéo das aposentadorias por ano dos servidores do Executivo Federal: 2018-2024

Ano Aposentadorias
2018 18.880
2019 37.853
2020 14.160
2021 10.745
2022 12.128
2023 10.284
2024 8.055

Fonte: Elaborado pela autora a partir do PEP.

Através da Tabela 1, foi possivel observar um pico de aposentadorias em 2019,
ano em que ocorreu a reforma da previdéncia, no més de novembro, fato que
evidenciou a preocupacéo dos servidores do executivo federal com as consequéncias
da reforma. A partir de 2020, observa-se um declinio, de modo que o menor nimero
de aposentadorias foi registrado em 2024. Dessa forma, € possivel visualizar que ha
razdes que podem influir na decisédo do servidor em se aposentar ou n&ao.

Chegar a este momento de decisdo sem ter realizado algum preparo para uma
transicdo mais consciente e refletida, pode gerar frustracdes quanto a aposentadoria
voluntaria®. O que aparentemente poderia ser tido como algo somente benéfico e
altamente desejavel, torna-se um tema sensivel para o trabalhador, pois a ideia de
perda da identidade e da carreira profissional pode impactar a qualidade de vida do
mesmo.

Portanto, nessa sec¢do, a aposentadoria foi abordada enquanto um direito que
estd sendo tensionado no campo politico-econdmico, trazendo consequéncias para
os trabalhadores. Tais consequéncias demandam respostas organizacionais. A
proxima secao aborda as estratégias organizacionais voltadas a saude do trabalhador
e a forma como os programas de qualidade de vida passaram a ser cada vez mais

incentivados pelo Estado, principalmente no ambito das universidades publicas.

3 Aposentadoria voluntaria é aquela que ocorre a pedido do servidor quando do cumprimento dos
requisitos vigentes
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2.2. SAUDE DO TRABALHADOR COMO EIXO DA GESTAO DE PESSOAS

Essa secdo objetivou aprofundar a compreensdo dos PPAs, que sao
programas desenvolvidos no ambito da qualidade de vida no trabalho e perpassam
pela gestdo de pessoas e pela saude do trabalhador. Como foi abordado na sec¢éo
anterior, as mudancas que as reformas da previdéncia provocaram a partir da década
de 1990 trazem consequéncias praticas no bem-estar e na qualidade de vida, que
podem ser minimizadas através do incentivo aos programas de qualidade de vida,
dentre os quais se encontra o PPA.

A seguir, sera abordada a estratégia desenvolvida pelo Ministério do
Planejamento no ano de 2009, que visava estabelecer, em ambito nacional, a Politica
de Atencdo a Saude e Seguranca no Trabalho do Servidor Publico Federal (Pass), e
como isso rebateu na UFJF.

A concepcédo de saude no trabalho foi entendida aqui em uma perspectiva
abrangente, que transcende a mera auséncia de doencas ou o bem-estar fisico,
incorporando a constante busca dos trabalhadores pela preservacdo de sua
integridade fisica, psiquica e social nos contextos de producéo de bens e servicos.
Para isso, é necessaria a mobilizacdo de estratégias que consigam responder as
necessidades inerentes ao trabalho que séo cada vez mais complexificadas e estao
em constantes mudancas. Dessa forma, a Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) pode
se apresentar como uma das estratégias que as organizacfes se utilizam para
responder a essa necessaria preservacdo da saude do trabalhador, quando adotada

em uma perspectiva contra-hegemaonica.

2.2.1. Programas no ambito da Qualidade de Vida no Trabalho

Para conceituar a Qualidade de Vida no Trabalho na abordagem tida como
contra-hegemoénica de Ferreira (2011), é importante frisar que esta advém da
contraposicao da abordagem comumente utilizada, a qual possui como principais
caracteristicas, segundo o autor: o entendimento de que o individuo é que precisa se
moldar ao trabalho, o trabalhador deve se responsabilizar pela QVT e a producéo
corporativa possui o enfoque. Essa abordagem estaria presente tanto no meio

académico quanto nas organizacdes de trabalho, endossando agfes superficiais.
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A abordagem contra-hegemonica postulada por Ferreira (2011), por sua vez,
defende a importancia da incorporacéo das visdes e vivéncias dos trabalhadores no
conceito de QVT. Esta é apresentada pelo autor sob duas 6éticas caracterizadas no

Quadro 5 a sequir:

Quadro 5: Conceito contra-hegemoénico de QVT sob duas 6ticas

OTICA DAS ORGANIZAGOES OTICA DOS TRABALHADORES

e Principio de gestédo organizacional;

e Concretiza-se através de acdes, hormas
e diretrizes que visam melhorar as
condi¢des de trabalho, sua organizacéo
e as relacdes socioprofissionais;

e Tem por objetivo promover o bem-estar
individual e coletivo, o desenvolvimento
pessoal dos trabalhadores e o exercicio
da cidadania  organizacional nos
ambientes de trabalho;

e Transversal a estrutura organizacional.

e Enfoque no ponto de vista dos
trabalhadores relativo ao contexto
organizacional e das situagbes de
trabalho construida;

e Ressalta-se o bem-estar no trabalho,
reconhecimentos institucional e coletivo,
crescimento profissional e respeito.

Fonte: Elaborado pela autora com base em Ferreira, 2011.

Em consonancia com o conceito apresentado, o MGI define que investir em
iniciativas de QVT tem como objetivo melhorar o bem-estar, aumentar o engajamento
e 0 desempenho continuo dos trabalhadores, sendo a QVT responsabilidade de todos
no ambito organizacional (Brasil, 2023).

No que tange ao servico publico federal e a QVT, a Politica de Atencéo a Saude
e Seguranca no Trabalho do Servidor Publico Federal (Pass) tem como eixos de
atuacdo a promocdo a saude do servidor, prevencdo de danos ou agravos a saude,
vigilancia e assisténcia a saude do servidor e pericia oficial em saude. Através desta
politica, foi criado o Subsistema Integrado de Atencéo a Saude do Servidor (SIASS),
instituido pelo Decreto no 6.833, de 29 de abril de 2009. As unidades SIASS possuem
apoio de um sistema de informacédo, o SIAPE Saulde, e estdo espalhadas em varias
cidades, constituindo uma rede de referéncia de atencdo a salde e seguranca do
trabalho.

Através de um acordo de cooperagao técnica que se deu entre o Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (MP) e a Universidade Federal de Juiz de Fora,
no ano de 2010, foi instituido o Subsistema Integrado de Atencédo a Saude do Servidor
(Unidade SIASS/UFJF). O SIASS é gerido pela Coordenacao de Saude, Seguranca e

Bem-Estar (Cossbe), a qual integra a gestao de pessoas na Universidade. Portanto,
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para além dos servidores da UFJF, o SIASS atende trabalhadores de outros 16 6rgédos

federais participes. A Figura 2 apresenta o organograma da Pro-Reitoria de Gestédo

de Pessoas, a qual a Cossbe/SIASS integra.

|

Figura 2: Organograma Pré-Reitoria de gestédo de pessoas da UFJF
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Fonte: Site institucional da Progepe/UFJF (2025).

Destarte, preconizado pelo SIASS, foi estabelecido na UFJF o Programa para

a Qualidade de Vida no Trabalho dos Servidores Publicos Federais — o Pré-Vida —

através da Resolucao do Conselho Superior n®11/2014. A UFJF desenvolve, portanto,

diversas acdes voltadas para a qualidade de vida no trabalho dos servidores técnico-

administrativos, especialmente por meio do Pré-Vida. Esse programa busca promover

salude e seguranca no trabalho, com atividades estruturadas em eixos do Pass ja

citados, quais sejam: promocdo em saude, prevencao, vigilancia em saude e pericia

em saude. Ainda de acordo com a Resolugdo n° 11/2014, sédo objetivos especificos

do Pré-vida:

| — Propiciar,

na area pericial,

a uniformizacdo de procedimentos,

transparéncia dos critérios técnicos, eficiéncia administrativa, humanizacéo
no atendimento, racionalidade de recursos, apoio multidisciplinar e relacdes
com as é&reas da atencdo e da promocgdo a saude; Il — Propiciar a¢des de
vigilancia e de promocdo a saude, que possibilitem alterar ambientes e
processos de trabalho; Ill — Propiciar o restabelecimento da saude ou a
minimizacao dos riscos e danos decorrentes de enfermidades ou acidentes;
IV — Propiciar condi¢des favoraveis a melhoria dos processos de trabalho,
possibilitando qualidade nos servigos e aperfeicoamento dos processos e das
condi¢cdes de trabalho; V — Analisar processos e condi¢cfes de trabalho com
indicacdo das necessidades de racionalizacdo, democratizacdo e adaptacéo
as inovacgdes; VI — Analisar a composigdo etaria e de saude ocupacional dos
trabalhadores, visando proporcionar condigcbes de adaptacdo ao cargo

(UFJF, 2014).
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Atualmente na UFJF existem nove projetos que sdo voltados a saude e bem-estar no
trabalho que integram o Pro-Vida, dentre eles o Programa de Preparagdo para
Aposentadoria, que estéo listados no site institucional da Progepe, conforme mostra

a Figura 3.

Figura 3: Projetos do Pré-vida da UFJF.

‘¢

Luz de Betania

Fonte: UFJF (2025).

Esses projetos, com diferentes focos e publicos-alvo, possuem o objetivo
de promover a saude no ambito da comunidade académica e se constituem, portanto,
como uma frente de acdo importante em qualquer gestao de pessoas comprometida
com qualidade de vida no trabalho. Os projetos sdo desenvolvidos na UFJF por
equipes multidisciplinares que podem ser compostas por enfermeiros, assistentes
sociais, psicologos, médicos e jornalistas, profissionais que compreendem a saude,
assim como definida pela Organizacdo Mundial da Saude, para além da auséncia de
doencas, como o bem-estar fisico, mental e social. No Quadro 6, € possivel

compreender brevemente o objetivo dessas acdes e projetos.

Quadro 6: Descri¢do, acdes e projetos do Pro-vida/UFJF

ATENCAO A | Acolhimento aos servidores que apresentam sofrimento mental, relacionado ou
SAUDE MENTAL | n50 ao trabalho. Por meio da escuta psicoldgica e/ou psicossocial, sdo pensadas,
junto ao servidor, estratégias de encaminhamentos para intervenc¢des individuais
ou coletivas, de acordo com as situacfes apresentadas.

CURSO DE A meditacdo é uma ferramenta poderosa para promover o bem-estar mental e
MEDITACGAO | fisico, contribuindo diretamente para a satde. O curso de meditagdo proporciona
um espaco para o desenvolvimento de préaticas de atencéo plena.
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ELOS DIVERSOS | Realiza o acompanhamento dos servidores com deficiéncia ao longo de sua
trajetéria na UFJF. Com uma abordagem intersetorial, o projeto busca promover
acessibilidade, orientar sobre direitos, combater preconceitos e estigmas,
garantindo um ambiente de trabalho mais acolhedor e equitativo.

LUZDE BETANIA | Rodas de conversa com gestantes para apresentar e discutir temas relativos ao

periodo perinatal, com oportunidade para as participantes trocarem experiéncias
e conhecimentos sobre 0 momento vivenciado.

SANGHA Ao ofertar uma pausa nas demandas do dia a dia e promover um tempo-espaco
para meditacdo em grupo, 0os encontros deste projeto sdo voltados para as
pessoas que ja possuem alguma experiéncia meditativa ou tenham interesse em
iniciar nessa pratica holistica.

YOGAE SAUDE | as praticas de yoga promovem o bem-estar fisico e mental, por meio das
interagbes entre corpo e mente. Durante as aulas, sdo realizados exercicios
articulares, respiratérios, de concentragao, relaxamento e de alongamento.

REINSERCAO . .
AO AMBIENTE | Acompanhamento do servidor em longo afastamento por licenca para tratamento

DE TRABALHO | da saude ou com indicacdo médica de restricdo laborativa, com suporte ao seu
retorno ao trabalho.

VAMOS
CONVERSAR Promocéo de um dispositivo de diadlogo para o servidor (re)pensar as questdes

relativas aos processos de trabalho.

Fonte: Quadro elaborado pela autora com base no site institucional da UFJF (2025).

Além das acbes apresentadas no ambito da saude e bem-estar, a UFJF
desenvolve acdes de Seguranca no Trabalho, como a avaliacdo de riscos de
insalubridade e periculosidade e a prevencgao de riscos ambientais. Ademais, realiza
exames admissionais, demissionarios, pericias e avaliacbes de ambientes de
trabalho. Na area de desenvolvimento e capacitacdo dos servidores, ha o Programa
de Apoio a Qualificacdo (PROQUALI) e o Programa de Avaliacdo de Desempenho
dos Técnico-Administrativos em Educacao (PROADES).

No entanto, a melhoria da Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) na UFJF
enfrenta desafios, como destaca a assistente social Renata Mercés de Faria, lotada
na Progepe/UFJF, no Boletim Informativo da Cossbe/SIASS (2025). Ela enfatiza a
relevancia das relagdes interpessoais, da transparéncia e do engajamento da gestao,
além do reconhecimento pelo esfor¢co dos trabalhadores como fatores essenciais para
a resolucao dos problemas. Por ultimo, e ndo menos importante, devemos considerar
gue os projetos oferecidos muitas vezes ndo possuem a adesdo necessaria pelos
servidores, e uma parcela consideravel ainda afirma ndo os conhecer. Assis (2019),
em seu estudo intitulado “Qualidade de vida no trabalho dos servidores técnico-
administrativos da Universidade Federal de Juiz de Fora”, que buscou identificar a
qualidade de vida no trabalho por meio da perspectiva dos TAEs da UFJF, evidenciou

esse desconhecimento, conforme revela a Figura 4.
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Figura 4: Conhecimento e participagdo dos servidores no Pré-vida na UFJF

Conhece as atividades oferecidas Ja participou de alguma atividade
pela UFJF por meio do Programa de oferecida pelo Programa de
Qualidade de Vida no Trabalho? Qualidade de Vidado Trabalho?

"N u N3

Fonte: Assis (2019).

Portanto, vemos pela pesquisa realizada por Assis (2019) que a grande maioria
dos servidores ndo conhece as atividades oferecidas pela UFJF por meio do Pré-Vida,
apesar das divulgacdes, e apenas 20% dos respondentes ja participou de alguma
atividade. O que se observa na pratica € que muitos projetos encerram suas atividades
devido a baixa procura dos servidores.

Veremos, na préxima sec¢do, mais detalhadamente sobre os Programas de
Preparacdo para a Aposentadoria e seus moldes na UFJF, para que dessa forma
possamos ter um panorama mais completo desse programa que integra o Pré-vida na

instituicao.

2.3. 0S PROGRAMAS DE PREPARACAO PARA A APOSENTADORIA

A partir do panorama geral dos programas de qualidade de vida abordado na
secao anterior, buscaremos, nessa presente secao, contextualizar o surgimento dos
Programas de Preparacdo para a Aposentadoria (PPAs), explorando as
especificidades deste programa na UFJF, bem como os desafios identificados. Para
este fim, vamos primeiramente resgatar as principais legislacées que corroboram a
sua existéncia e expanséo.

A lein®8.842, de 4 de janeiro de 1994, que dispde sobre a politica nacional do
idoso, cria 0 Conselho Nacional do Idoso e d& outras providéncias, enfatiza a criagdo
e manutengcdo dos programas de preparacdo para a aposentadoria nas iniciativas
publica e privada, que devem se dar minimamente dois anos anteriores ao
afastamento. De acordo com o Estatuto da Pessoa ldosa (Lei no 10.741/2003), o

poder publico criara e estimulard programas de preparagdo para a aposentadoria,
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realizados, preferencialmente, com antecedéncia minima de um ano, com o intuito de
estimular o pré-aposentado a realizar novos projetos sociais, assim como fornecer
esclarecimentos para este sobre os direitos sociais e a cidadania.

A portaria mais recente, SGP/MP n° 12 de 2018, estabelece que as diretrizes
desses programas tenham como objetivo geral “promover a educacdo para
aposentadoria do servidor publico federal desde o ingresso, durante o exercicio das
atividades profissionais, na transicdo e ao longo da aposentadoria” (Brasil, 2018, p.
161). Esse entendimento nédo esta descolado da realidade, uma vez que percepcdes
negativas quanto a aposentadoria, como a sua vinculacdo a proximidade da morte,
velhice, inutilidade e falta de objetivos de vida sdo comuns (Franca apud. Santos,
2014) e, por isso, podem demandar tempo para serem devidamente refletidas e até
descontruidas.

Portanto, de acordo com as legislagcdes vigentes, os PPAs devem ser
estimulados nas organizacbes através de um entendimento legal que foi se
aprimorando ao longo do tempo, de forma a atender melhor as necessidades dos
trabalhadores. Quanto aos servidores publicos federais, a possibilidade das diferentes
formas de compreender a aposentadoria por servidores que passam pelo programa e
por aqueles que ndo possuem algum tipo de preparagédo, bem como seus resultados
praticos, pode servir como embasamento da importancia dos programas na promog¢ao
da saude e qualidade de vida como o PPA.

Na proxima subsecdo, serdo explicitadas quais acdes no plano da

aposentadoria, com foco no PPA, sdo desenvolvidas pela UFJF.

2.3.1. O Programa de Preparacéo para Aposentadoria na UFJF e suas especificidades

A Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) ndo estruturou, de forma
consistente, acdes institucionais voltadas a preparacao para a aposentadoria de seus
servidores, como acdes de educacao previdenciaria, oficinas de planejamento de vida
pés-carreira ou iniciativas de valorizacdo do servidor em fase de pré-aposentadoria.
Contudo, isso ndo implica que as iniciativas tenham sido inexistentes. Significa, na
verdade, que essas acbes poderiam ter sido mais amplamente desenvolvidas e
diversificadas, explorando abordagens mais abrangentes para atender as

necessidades dos seus servidores em transi¢cao para a aposentadoria.
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Cabe frisar aqui que na UFJF existe o Programa Polo Interdisciplinar de Ensino,
Pesquisa e Extensao sobre o Processo de Envelhecimento, do qual faz parte o Projeto
— Programa de Preparacao e Educacao para a Aposentadoria (PPEA). Atualmente, a
gestao desse polo é feita pela Faculdade de Servi¢co Social, que vem desenvolvendo
esses importantes projetos de extensdo, ou seja, projetos que sdo destinados a
comunidade externa da universidade. O projeto de extensédo Programa de Preparacéo
e Educacdo para a Aposentadoria tem o propdsito de assessorar e capacitar
profissionais e gestores interessados em implementar programas voltados a
preparacdo para a aposentadoria, tanto no a&mbito de organizagdes publicas quanto
em entidades profissionais e sindicais. A iniciativa investe em agbes que visam
promover uma vivéncia mais satisfatéria nessa fase da vida, a qual tende a se alongar
em razao do aumento continuo da expectativa de vida, tanto no Brasil quanto no
cenario mundial.

Esse projeto de extensdo, organizado em parceria com a coordenacao de
aposentados e pensionistas do Sindicato dos Trabalhadores da Universidade Federal
de Juiz de Fora (SINTUFEJUF), realizou importantes acdes destinadas aos
trabalhadores aposentados e sindicalizados da UFJF.

No entanto, o PPEA como projeto de extensao desenvolvido pelo polo de
envelhecimento ndo é o foco deste trabalho, que busca o enfoque no atendimento ao
publico interno da universidade. Apesar disso, veremos como 0 polo vem se
entrelacando cada vez mais a gestdo de pessoas da universidade na busca de um
programa que atenda as necessidades dos servidores da UFJF. A Figura 5 destaca

essa parceria.
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Figura 5: Organograma dos PPEAs na UFJF

Parceria

Fonte: Elaborado pela autora com base nos organogramas institucionais (2025).

Como vimos anteriormente, a implementacdo do Pro-Vida na universidade
ocorreu em 2014, porém, mesmo antes ja havia sido instituido o projeto do PPA. O
projeto “Preparacédo para a Aposentadoria de Servidores da Universidade Federal de
Juiz de Fora” de 2011, precursor da implementacdo do programa na universidade,
ressalta como esses programas, em geral, foram possibilitando a existéncia de um
espaco de reflexdo dos trabalhadores em relagéo tanto aos ganhos quanto as perdas
relacionadas a aposentadoria. Dessa forma, o PPA voltado aos servidores da UFJF
foi iniciado em 2011 através de uma parceria do Departamento de Psicologia, com a
Cossbe e a Coordenacédo de Capacitacdo e Desenvolvimento de Pessoas (CCDP),
ambas ligadas a antiga Progepe, que era denominada a época de Pro-Reitoria de
Recursos Humanos. Logo, o PPA fazia parte do planejamento de capacitacdes
oferecidas pela CCDP aos servidores da universidade.

O Liberta, denominacdo dada a partir do ano de 2012 ao Programa de
Preparacdo para Aposentadoria direcionado aos servidores da UFJF préximos do
momento de se aposentar, constitui-se como a primeira versao do atual PPEA, tendo
seus principais contornos seguidos nas edicdes posteriores. O Liberta tinha como
finalidade a manutencéo da qualidade de vida na terceira idade, e foi constituido de
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10 encontros, com 1 h 30 min cada e com frequéncia quinzenal. O programa ocorreu
de forma descontinuada nos anos posteriores até o ano de 2019.

Atualmente, a UFJF, no ambito da gestdo de pessoas, visa, dentre outros
aspectos, a melhoria da qualidade de vida no trabalho. Para a consecucéo deste
objetivo institucional, o PPA vem sendo realizado como parte do Pr6-Vida, buscando
se aperfeicoar cada vez mais. Todavia, a existéncia exclusiva de um programa voltado
para servidores em vias de aposentadoria pode suscitar percepcdes equivocadas,
fomentando preconceitos entre os trabalhadores, como a interpretacdo de que tal
iniciativa teria, de forma implicita, o objetivo de estimular o afastamento do trabalho, o
que ndo corresponde a realidade. Dessa forma, o ideal seria a preparagdo para a
aposentadoria desde o momento em que o servidor ingresse na universidade.

Apods a pandemia de covid-194, em que grande parte das acdes institucionais
teve que ser paralisada na instituicdo, houve o estimulo por parte da entdo
Pro-Reitoria de gestdo de pessoas em relacdo a retomada de a¢cBes no plano da
aposentadoria, como a Homenagem aos Aposentados. Essa cerimdnia, como forma
de uma singela homenagem, é direcionada aos servidores recém-aposentados e vem
buscando se tornar um espaco de reconhecimento destes servidores. O SIASS, em
parceria com o Nucleo de Planejamento, Inovacao e Assisténcia (Nupla) retomou essa
acao de periodicidade anual, que em 2021 se deu virtualmente e, nos anos seguintes,
se deu de forma presencial, embora nao de forma continua.

Em consonancia com a retomada do planejamento das acdes, em 2023,
formou-se a equipe de trabalho da Progepe responsavel pela retomada do PPA
direcionada aos servidores da instituicdo. T&o logo foi delineada essa equipe da qual
faco parte, houve a busca pelo polo de envelhecimento, com vistas a formacéo de
uma parceria. Essa parceria com o polo incluiu o treinamento, assessoramento da
equipe, além de todo o apoio necessario para o desenvolvimento do programa. Ja em
2024, a retomada do Programa de Preparacédo e Educacgéo para a Aposentadoria da
UFJF comecou a se concretizar. A identidade visual foi criada como forma de dar uma

marca a iniciativa que se retomava, como mostra a Figura 6.

4 Infecgcdo respiratéria aguda causada pelo coronavirus SARS-CoV-2, potencialmente grave, de
elevada transmissibilidade.
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Figura 6: Logotipo do PPEA

PPEA - UFJF
|

Fonte: Arquivo pessoal da autora.

Essa identidade visual foi pensada como um cata-vento, para remeter a ideia
de movimentacdo, uma vez que a vida esta em constante movimento, fato que abarca
também a fase da aposentadoria.

A divulgacédo da edicao de retomada do PPEA, no ano de 2024, foi realizada
de forma sistemética pela equipe que se formava com o auxilio da Diretoria de Imagem
Institucional. Nesta primeira edicdo do programa voltado aos servidores, apos sua
retomada sob a coordenacdo de uma nova equipe, foram empregadas estratégias
diversificadas de divulgacdo com o objetivo de estimular a adesao e ampliar o alcance
da iniciativa. Essa divulgacdo se deu por meio da secdo de noticias no site

institucional, conforme ilustra a Figura 7.
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Figura 7: Noticia no site institucional UFJF — Inscricdo no Programa de
Preparacao e Educacéo para Aposentadoria ano 2024

Uf]f NOTICIAS

Programa de Preparacgao e Educacgao para a
Aposentadoria abre inscrigoes

2& DE FEVEREIRD DE 2024 CAMPLE E COMUMIDADE

Estio abertas as inscricdes para a nova edigdo do Programa de Preparacio
e Educagio para a Aposentadonia (PPEA), voltedo para zervidores
servidoras da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF). O objetivo &
promover encontros que proporcionem didlogo, reflax@o critica e
fartalecimentas dos lagos durante a preparagio e transicio para a
apasentadoria, além de apoiar o3 participantes na construgio de seus
projetos de vida.

S30 ofertadas 20 vagas, sendo metade destinada sos servidores gue
recebem abono permanéncia, & 3 outra metsde sberta & qualguer servidor
da UFJF, sem critérios pré-estabelecidos. As inscrigbes sio gratuitas, de 26
de feversiro a 8 de margo, pedendos ser realizadas pelo e-mail

ppea progepe@ufif br ou pelos telefones [32) 2102- 3296 (8h as 14h) e 2102-
3885 (12h a= 18h).

Seré&o oito encontros semansis, com inicie no dia 2 de abril, ssmpre =
tergas-feiras, das 14h &s 1Th30, na Cass Helenira Prete (K. Severino
Meireles, 2640 — Passoes, Juiz de Fora). O grupo é uma oporfunidade para o=
participantes compartilharem suas experiéncias diante desta fase da vida,
ou para os que desejam iniciar sua preparagio desde cedo, tormando a
transicBo pare & aposentadoria mals significativa, consciente e
coletivraments enriquecedora.

A iniciativa é da Coordenacio de Sadde, Seguranca e Bam-estar
(Cosshe/Siass) e do Micleo de Plansjamento, Inovagio & Assisténcia
(Mupla), da Pra-reitoria de Gestgo de Pessoas (Progepe), com apoio do Pdlo

Interdisciplinar de Ensino, Pesguisa e Extensio sobre o Processo de
Envelhecimento.

Fonte: UFJF (2024).

A divulgacdo também ocorreu diretamente através do e-mail de todos os
servidores, em duas edi¢des do Boletim do Saude em Dia da Cossbe/SIASS, também
enviado via e-mail aos servidores (Figura 8), bem como via oficio da Pré-Reitoria de
Gestao de Pessoas no Sistema Eletronico de Informacao (Sei), direcionado a todas

as unidades institucionais.
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Figura 8: Divulgac&o do Programa de Preparacéo e Educacao para a Aposentadoria

4, SAUDE EMDIA

BOLETIM INFORMATIVO DA COSSBE/SIASS

EDICAD - FEV 24

' L
«  lguarde!
& Em Breve
B
Ak

ol

O Programa de Preparacao ¢ Educacao para a
Aposentadoria da UFJF esta de volta!

A Coordenaggo de Badde, Sepuranca ¢ Bem-estar (CORERE/SIARS) & o Nilcleo de Planejamento, Inovagio &
Aggigténeis (NUPLA) vinculados & Pri-reiforis de Gestdo de Pessogs (PROGEPE), eom apoio do Pdlo
Interdisciplinar de Ensino, Pesguiss ¢ Extansdo sobre 0 Processo de Envelhecimento promovem uma nova edicho
do Programa de Preparagho & Educacdo para & Aposentadoria - PPEA para os(as) servidores e servidoras da
UF.JF.

() programa tem como propisito promover a educacio para a aposentadoria, auxiliamdo no processo de
preparacio e transigho para esta nova etapa da vida, Na edicho deste ano serfio realizados encontros presenciaiz,
com priticas mobilizadoras e vivéneias que buscarfio proporcionar aoce participantes o compartilhamento de
experifneias por meio do didlogo, reflexho critica & fortalecimento dog lagos entre agueles que est&o vivenciamdo a
mesma fage ou que j4 desejam iniciar sua preparacho deade pedo.

Confirs abaixo as principais informacies sobre a edicho deste ano:

« Vagas: Berfio ofertadas 20 vapas, sendo metade destinada ace servidores que recebemn abono permanéneia e
a outra metade aberta para todos s servidores da UFJF, sem critdrios pré-estabelecidos. A vagas serfio
preenchidas por ordem de insericiio.

= Inscriphes: As inserighes eho gratuitas e podem eer realizadas pelo e-mail ppeapropepeffufifbr ou pelos
telefones 2102-3206 /3885, iniclando dia 26,/02 /24 até o dia 08,0324,

= Quando: Berfio 8 encontros semanais bs tergas-feiras, de 14h ks 17:30h. O primeiro encontro serd dia
0204,

« Onde: Os encontros ocorrerfio na Casa Helenira Preta (Rua Beverino Meireles, 260 — Alto dos Passos),
podendo haver programagio externa.

« Temas abordados: Trabalho & Identidade; Envelhecimento e aposentadoria; Tempo livee & lazer; Badde;
Vineulos gociais e familia; Organizagho/Educacio financeira; Previdéncia Bocial e Aposentadoriag
Congtruindo Projeto de vida.

Achou interegpanteT Anote al na agenda e fique lipado nos canais oficiais da UFJF. (0 PPEA estd de volta & com
muitas novidades. Em heeve, novas informacdes. ..

Fonte: UFJF (2024).

Além da divulgacdo no Boletim de Saude, foi realizada a divulgacdo por meio
de panfletagem para os servidores na Pro-Reitoria de Infraestrutura e no Hospital
Universitario.

Apbs o periodo de inscricao, iniciou-se a fase de entrevistas individuais com 0s
servidores matriculados no programa. Esta fase visa conhecer melhor a realidade e
as demandas de cada servidor inscrito, 0 que nos permite ter informacdes em relacéo

a saude, bem como as principais atividades que desenvolvem, seus projetos futuros,
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sua composicao familiar e rede de apoio, até chegar em questdes sobre o trabalho e
a aposentadoria.

Por meio do PPEA, foram realizadas oficinas/modulos para oportunizar um
espaco de troca e reflexdo sobre os principais aspectos da aposentadoria, além de
apoio aos participantes na construcdo de seus projetos pessoais. As tematicas dos
oito encontros previstos, que contam com a participacdo de profissionais das &reas
abordadas, sédo: Trabalho e Identidade, Envelhecimento e aposentadoria, Tempo livre
e lazer, Saude e envelhecimento, Vinculos sociais e familia, Organizacdo/Educacéo

financeira, Previdéncia Social e Aposentadoria, e Projetos de Vida.

2.3.2. Os desafios do PPEA

O PPA, conforme mencionado, ndo ocorreu de forma continua na UFJF, dado
que existiu um intervalo de até quatro anos sem uma edicao do programa. No Quadro
7, podemos ver de forma mais clara alguns dados que foram obtidos dos registros

relativos as edicdes dos projetos de 2012 a 2024.

Quadro 7: Edi¢cdes do PPA na UFJF

Ano Nomenclatura _Numerp de _
servidores inscritos

LIBERTA — PROGRAMA DE PREPARAGAO 24
2012 PARA A APOSENTADORIA
LIBERTA — PROGRAMA DE PREPARAGAO 33
2013 PARA A APOSENTADORIA
2014 PARA A APOSENTADORIA
PROGRAMA DE PREPARAGCAO PARA
2018 APOSENTADORIA DOS SERVIDORES DA 13
UFJF
2019 PROGRAMA DE PREPARAGAO PARA A 16
APOSENTADORIA
2024 PROGRAMA DE PREPARAGAO E EDUCAGAO 22
PARA A APOSENTADORIA

Fonte: Quadro elaborado pela autora com base no Siga/UFJF (2025).

Observa-se, além da descontinuidade nas edi¢6es do programa, uma alteracao
gradual na nomenclatura adotada ao longo dos anos, embora essa mudanca nao
tenha ocorrido de forma abrupta. No que se refere ao numero de inscritos, verificaram-

se oscilagdes, destacando-se 0 ano de 2013, quando foi registrado o maior nimero
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de servidores interessados em participar. No entanto, conforme dados do relatério
desta edi¢do, os encontros realizados contaram com uma média de apenas 20
participantes, ndo obstante o total de inscricbes. Assim, considerando a pratica de
parte dos inscritos de ndo efetivarem sua participacdo ou desistirem ao longo do
processo, observou-se uma reducdo ainda mais significativa no numero efetivo de
servidores nas demais edi¢Oes. Na edicao de 2024, por exemplo, houve apenas 16
participantes assiduos nos modulos do programa.

Nessa edicdo do PPEA do ano de 2024, foram ofertadas 20 vagas para todos
os servidores da UFJF, sendo prioritariamente 10 vagas destinadas a servidores que
recebem o abono de permanéncia. A escolha por essa reserva prioritaria se deu para
tentar garantir que os trabalhadores que estdo proximos de se aposentar tivessem a
oportunidade de participacédo. Contudo, dos 20 matriculados, apenas 8 receberam o
abono de permanéncia. Além disso, apenas 21 servidores realizaram contato para
inscrigdo, o que gerou uma minima lista de espera. Esses fatores causam estranheza
se pensarmos que a universidade possuia, naquele ano, aproximadamente 245
servidores com abono de permanéncia, dado que pode revelar pouco interesse dos
servidores que ja cumpriram 0S requisitos para aposentadoria se prepararem para
guando ela for concretizada.

Além disso, esse quantitativo revela que é comum retardar a aposentadoria
guando os servidores atendem os requisitos. A identidade profissional pode ganhar
espaco frente a propria identidade pessoal dos individuos devido a centralidade do
trabalho nas nossas vidas. Somam-se a isso as perdas salarias inevitaveis, ja que,
mesmo na integralidade, somente a remuneracdo-base € incorporada a
aposentadoria. Logo, o PPEA tem a potencialidade de ser um programa que auxilie
na tomada de decisdo refletida e planejada do prolongamento ou encerramento da
atividade laboral.

Em 2012, havia um quantitativo de 282 servidores efetivos, de um total de 2242,
recebendo abono de permanéncia, ou seja, cerca de 13%. Esse valor percentual foi
diminuindo ao longo das edi¢cdes do programa, representando, na edicdo de 2024,
aproximadamente 8% dos servidores efetivos. Dentre esses servidores, havia 95
docentes e 150 técnicos administrativos em educacdo (TAEs) distribuidos em
diferentes niveis de classificagdo, de acordo com o Plano de Carreira dos TAEs.

Outro elemento que merece destaque é o perfil dos 21 servidores inscritos no

PPEA-2024: 10 servidores docentes e 11 TAEs; 12 sdo do sexo masculino e 9 do
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sexo feminino. Dentre os TAEs matriculados, 2 pertencem ao nivel de classificacéo C,
7 sé@o do nivel de classificagcdo D e 2 sdo do nivel E. Dessa forma, percebe-se um
relativo equilibrio de inscritos entre homens e mulheres, docentes e TAES. Se por um
lado essa diversificacdo do publico € positiva no sentido de possibilitar trocas a partir
de diferentes realidades — socioeconémicas, de género, de nivel de escolaridade —,
por outro, ndo deixa de ser desafiador o planejamento dos modulos, tendo em
consideracédo as demandas proprias de cada realidade.

A equipe PPEA-2024 conseguiu realizar 16 entrevistas individuais dentre os 20
matriculados. Essas entrevistas se constituem como uma etapa importante do
programa, pois visa construir e compreender o perfil do grupo. As informacoes
coletadas passaram por dados pessoais, composicao familiar e rede de apoio,
trabalho, projetos de vida, salde e aposentadoria. Com a sistematizacdo dos dados,
levando em conta as 16 entrevistas, foi interessante notar que 7 respondentes
pretendiam se aposentar ha um ano ou menos. Ao mesmo tempo, 12 dos
respondentes disseram nao ter realizado nenhum tipo de preparacdo para a
aposentadoria até aquele momento. Logo, podemos refletir que mesmo dentre os
matriculados, ou seja, que decidiram buscar alguma preparacgéo, essa decisao se deu
de forma tardia, muito préxima ao momento da aposentadoria.

Além disso, 12 dos entrevistados se identificaram como o0s principais
provedores dos seus lares, e cerca de 11 ndo exercem outra atividade laboral,
podendo revelar que a renda como servidor publico se constitui como fundamental em
seus proventos. Uma questdo relativa as despesas que possuem maior peso no
orcamento do servidor, por sua vez, revelou que a saude foi a mais citada — onze
vezes —, em detrimento do lazer, citado apenas duas vezes.

Muito importante, ademais, € entender as expectativas dos servidores que
decidiram participar a respeito do programa. Em resposta a essa pergunta, metade
dos entrevistados buscavam algum tipo de conhecimento, aprendizado ou orientagao
no programa. Quatro servidores revelaram a expectativa de encontrar pessoas na
mesma situacdo. De igual modo, é interessante notar que apenas um entrevistado
possuia a expectativa de que o programa o auxiliasse na tomada de decisédo de se
aposentar, e apenas uma resposta associou o programa com a melhoria na saude e
qualidade de vida. Ademais, tornou-se curioso um servidor que tinha a concepc¢ao do
programa como um grande “ponto de interrogagédo”, portanto, ndo possuindo

expectativas.



48

Em relacdo as diretrizes para a promog¢ao da educacgéo para a aposentadoria,
a portaria estabelece que os 6rgaos publicos federais devem “basear-se na premissa
de que a educacéo ao longo da vida para aposentadoria pode reduzir os fatores de
risco e aumentar os fatores de protecdo associados a aposentadoria” (Brasil, 2018, p.
161). Sendo assim, uma vez que a equipe PPEA pretenda estender as ac¢des relativas
a educacao e preparagdo para a aposentadoria, conforme orientado pela legislagéo,
torna-se necessario neste estudo buscar compreender o porqué da baixa procura dos
servidores, bem como as suas reais necessidades. Ademais, a propria realizacdo do
programa pdde fornecer informagfes importantes para que as acdes ja existentes,
assim como as novas, consigam impactar de forma efetiva na vida dos servidores e
nao se restrinjam apenas a realizacdo dos modulos anualmente.

A realizacdo do PPEA-2024 produziu desdobramentos positivos. A avaliacdo
predominantemente positiva dos participantes do programa solidificou a importancia
dessa frente de trabalho para os servidores da UFJF. Nesse sentido, algumas novas
acOes ja foram estruturadas, como o Encontro de Egressos do PPEA, sugestdo dos
préprios servidores que participaram. Dessa forma, a equipe planejou os Encontros
de Egressos semestralmente, para que seja possivel realizar um acompanhamento
do grupo — e, em certa medida, individual — em relacdo aqueles que criaram vinculo
com o programa. Esses encontros visam que este vinculo ndo seja rompido, fazendo
com que as demandas apresentadas sejam acompanhadas e assistidas mesmo apés
a aposentadoria.

Outro desdobramento foi o entendimento junto a gestdo da necessidade de
publicacdo de uma portaria que dispde sobre a criagdo do Grupo de Trabalho (GT)
para desenvolvimento de acfes de preparacdo e educacao para a aposentadoria, no
ambito da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF). A partir desta portaria, a
equipe de trabalho passaria a existir institucionalmente, formalizando as parcerias que
na pratica jA estdo ocorrendo. Desse modo, a equipe seria composta por uma
assistente social e enfermeira da Cossbe, uma assistente social do Nupla, uma
assistente social do polo de envelhecimento e uma jornalista da Progepe. Apesar de
ser interessante que houvesse um profissional da Psicologia na composi¢cao da equipe
gue se formou, isso ainda nao foi possivel devido ao niumero reduzido de profissionais
da area na gestao de pessoas da UFJF.

H4, portanto, desafios que perpassam o aprimoramento do PPEA e das demais

acdes no ambito da aposentadoria na UFJF, como: a necessidade do programa se
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institucionalizar independente da gestdo; ampliacdo da equipe; financiamento das
acOes; compreenséo dos servidores em relagéo aos objetivos do programa; ampliacéo
da adeséao e participacdo; acbes de capacitacdo da equipe; entendimento da real
dimensédo das necessidades dos servidores da UFJF. Estes desafios exigem uma
andlise critica dos fatores que circunscrevem a tematica, influenciando na capacidade

do programa em realmente atingir seus objetivos e se expandir significativamente.
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3. ANALISANDO OS FATORES QUE INFLUEM NA APOSENTADORIA

Este capitulo possui um carater analitico e tem por objetivo analisar os desafios
do PPEA na UFJF. A presente pesquisa, cujo tema esta relacionado aos Programas
de Preparacdo para a Aposentadoria e, mais especificamente, ao funcionamento
deste programa no ambito da Universidade Federal de Juiz de Fora, torna necessério
o destaque de alguns conceitos centrais no desenvolvimento da tematica estudada.
Tais conceitos serdo analisados como fatores que estdo intimamente ligados a
aposentadoria, exercendo influéncia sobre este processo.

Dessa forma, o capitulo esta organizado em trés sec¢fes: A primeira secdo se
dedica ao referencial tedrico estudado com vistas a analise acerca das teméticas de
trabalho, envelhecimento e preparacdo para a aposentadoria. O referencial tedrico
utilizado tem por objetivo analisar como tais tematicas possuem abordagens
relevantes adotadas pelos autores. Elas influem na forma como a aposentadoria é
socialmente compreendida, o que tem impacto no planejamento dos PPAs. A segunda
secdo, por sua vez, dedica-se a apresentacdo da metodologia da pesquisa. Na
terceira secdo 0 objetivo foi analisar como os servidores da UFJF, percebem a
aposentadoria e os fatores correlacionados, bem como identificar se os PPAs séo
desenvolvidos em outas instituicbes publicas federais. Logo, buscou-se analisar quais
desafios precisam ser considerados no ambito do PPEA desenvolvido no contexto da

UFJF para os seus servidores.

3.1. REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico utilizado nesta pesquisa teve como principal objetivo
analisar eixos considerados estruturantes de uma compreensdo mais atenta em
relacdo aos PPAs. Isso significa dizer que, ao pesquisar estes programas com o intuito
de aprimora-los, identificando os desafios que os atravessam, foi necessaria a analise
de discussoes tedricas ja realizadas e que subsidiam o desvelamento da realidade.

Dessa forma, compreende-se que existem questdes que nem sempre Sao
facilmente identificAveis em uma observacao preliminar, e que isso pode impactar
decisivamente na forma como agimos. Logo, analisar criticamente a realidade pratica

de um programa de preparacdo para aposentadoria implicou discutir as
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transformacdes no mundo do trabalho e seus impactos, pois isso reflete na forma
como 0s sujeitos se colocam no mundo, constroem representacdes e papéis sociais.

Soma-se a nossa discussao outro eixo de analise que traz o envelhecimento
como um processo que nado pode ser compreendido como algo essencialmente
natural, uniforme e unilateral. Afinal, uma compreensdo enviesada de um processo
que, além de complexo, € alvo de interesses econ6micos, pode contribuir para
abordagens de educacao e preparacéo para aposentadoria descoladas da realidade.
Assim, discutir o envelhecimento ativo e que o seu discurso pode escamotear, tornou-
se imperioso para esta pesquisa.

Ademais, o referencial teodrico trouxe os PPAs como ultimo eixo de analise, para
que, a partir dos autores, haja uma apreensdo da importancia e intencionalidade

desses programas voltados aos trabalhadores.

3.1.1. As transformagdes no mundo do trabalho e seus impactos

Iniciaremos, portanto, com a abordagem da categoria Trabalho enquanto
fundante do ser social. O trabalho € a categoria fundante porque é por meio dele que
o ser humano modifica a natureza e a si préprio, aprimora suas habilidades e edifica
a sociedade, superando sua condicdo puramente biol6gica e alcancando uma
existéncia social e historica. Nesse sentido, o trabalho é compreendido como o eixo
dindmico e estruturante da vida social, desempenhando um papel crucial na
transformacdo do ser humano em um agente consciente e criador de sua prépria
realidade (Lukacs, 1978).

Pensar a aposentadoria exige contextualizar de que trabalho estamos falando,
ou seja, a forma como o trabalho é entendido na nossa sociedade e no contexto
histérico determinado. Para a consecucao deste objetivo, me apoiarei em autores
como Antunes, Paiva, Simbes e Bulla e Kaefer. E importante, ao adotar tais
referéncias, a compreensao de que o trabalho possui contornos especificos no modo
de producéo capitalista.

O termo trabalho assume caracteristicas particulares no capitalismo,
assumindo a forma de emprego, ou seja, da venda da forca de trabalho pela classe
trabalhadora em troca de um salario. Segundo Antunes (2001), a crise estrutural
vivenciada pelo capital na década de 1970, acarretou, dentre outras consequéncias,

a implementacdo de um processo de reestruturacdo do capital, o que teve
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consequéncias contundentes no mundo do trabalho. Dentre essas consequéncias, é
possivel frisar o maior controle sobre o trabalho — resultado da intensificagdo do ritmo
produtivo impulsionado pelas novas tecnologias — pelas modernas formas de
organizacao e gestao do trabalho, combinadas com a crescente desregulamentacéo
das relacdes trabalhistas (Martins et al., 2017).

Segundo Antunes e Praun (2015), essas transformacgdes que marcaram o
mundo do trabalho nas ultimas décadas levaram ao surgimento de um contingente
significativo de trabalhadores afetados, tanto fisica quanto mentalmente, deixando
muitos deles permanentemente incapacitados para o exercicio de suas atividades
laborais. Ainda segundo os autores, o aumento significativo dos casos de lesbes por
esforcos repetitivos/distirbios  osteomusculares relacionados ao trabalho
(LER/DORT) e de transtornos mentais justamente coincide com o momento de
disseminacgéo global dos processos de reorganizagdo do trabalho e da producéo.
Esses fendbmenos estao diretamente relacionados a expansao das diversas formas de
precarizacao laboral, entre as quais se destaca o aumento da terceirizacao.

N&o obstante, o trabalho constitui um elemento central na definicdo do sentido
da existéncia humana, servindo como base para toda a nossa vida. Desde os
processos de socializagdo priméria e secundaria, os individuos séo preparados para
essa realidade. Dessa forma, o trabalho configura-se como o principal organizador de
nossas trajetérias e relacdes (Zanelli et al., 2010).

De acordo com Bulla e Kaefer (2003), desde cedo o ser humano é orientado a
se preparar para o trabalho, que é fundamental ndo apenas para sua subsisténcia,
mas também para seu desenvolvimento pessoal. Em uma sociedade capitalista, o
trabalho é sinbnimo de identidade e realizacéo, e aqueles que néo estdo empregados
muitas vezes sdo vistos como improdutivos e acabam socialmente excluidos.
Pesquisas mostram que o trabalho possui um valor significativo para as pessoas, 0
gue torna o desligamento da vida profissional, mesmo que seja para aproveitar a
aposentadoria, uma decisdo desafiadora.

Importa dizer aqui que, a partir da década de 1990, as consequéncias da
reestruturacao produtiva vao tomando corpo com a ofensiva neoliberal no Brasil, que
visa, dentre outras coisas, a reducdo do Estado no ambito das politicas sociais.
Segundo Paiva (2017), ha fortes evidéncias de desmonte das conquistas de direitos
que se materializaram em politicas de protecdo para o segmento idoso ao longo dos

anos, fruto das conquistas historicas da classe trabalhadora. Esses direitos, ainda que
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requisitados pelos trabalhadores idosos, acabam por nédo se concretizarem de forma
efetiva para grande parte deste segmento.

Ademais, segundo Bulla e Kaefer (2003), em razao da intensa competitividade
no mercado de trabalho, torna-se cada vez mais necessario atender a um perfil
especifico considerado adequado. As empresas tém se mostrado cada vez mais
rigorosas, buscando profissionais altamente qualificados, capazes de atender as suas
expectativas e exigéncias. Dessa forma, o desemprego avanca rapidamente,
enquanto a forca de trabalho humana é progressivamente substituida por novas
tecnologias, como computadores e robds. No contexto da globalizacdo econdmica,
portanto, as oportunidades nao séo iguais para todos, prevalecendo aqueles que
apresentam melhores condi¢cdes de competitividade.

Pode-se afirmar que, atualmente, a tecnologia € o elemento que mais se
globaliza. Vivemos em um mundo cada vez mais digital e repleto de contradi¢cdes, no
qual o ritmo acelerado do progresso tecnoldgico deixa muitas pessoas desorientadas.
Diante disso, elas precisam se adaptar rapidamente, desenvolvendo novos
conhecimentos e habilidades para garantir sua inclusédo no mercado de trabalho (Bulla
e Kaefer, 2003).

Logo, h& transformacbes significativas, caracterizadas por mudancas na
natureza do trabalho, principalmente devido as alteracdes nas atividades laborais e a
crescente precarizacdo de suas relagdes e condi¢cdes. Para Winsch et al. (2017),
esse cenario impacta diretamente nos processos de saude e doenca associados as
condicdes de trabalho e de vida dos trabalhadores, além de influenciarem na
ocorréncia de acidentes e enfermidades relacionadas ao ambiente laboral.

A orientacdo neoliberal, portanto, influi na protecao social dos trabalhadores
brasileiros, inclusive na previdéncia. Torna-se emblemético, nesse caso, citarmos o
governo Fernando Henrique Cardoso (1995-2002). Simdes (2004) traz em seu texto
como houve, neste periodo, o deslocamento da centralidade da discussédo no ambito
da aposentadoria: a maior preocupac¢ao passou a ser se as pessoas de fato iriam se
aposentar algum dia, em detrimento dos valores dos proventos. Tal deslocamento se
deu como fruto da reforma da previdéncia realizada em 1998. Essa reforma trouxe as
idades minimas para os funcionarios publicos se aposentarem (48 anos para mulheres
e 53 anos para homens), dentre outras altera¢des. O discurso do entao presidente foi

amplamente difundido nas midias: “Fiz a reforma da previdéncia para que aqueles que
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se locupletam® da previdéncia ndo se locupletem mais, ndo se aposentem com menos
de 50 anos, ndo sejam vagabundos em um pais de pobres e miseraveis” (Simdes,
2004, p. 48). Esse trecho elucida a desvalorizacdo do trabalhador depois de
aposentado, que é colocado como um peso para a sociedade em detrimento dos seus
direitos.

Retomando a discussao do trabalho, Bulla e Kaefer (2003) evidenciam como
os individuos possuem apropriacdes diferenciadas do trabalho, que se dao justamente
pela interacdo do sujeito com o seu meio social e com a relevancia do seu contexto
socioecondmico e historicamente datado. Ao passo que todos estamos submetidos
as regras e construgbes sociais vigentes pelas quais se estruturam a nossa
sociedade, o “trabalho” como aquele que da sentido a vida do sujeito, colocando as
suas potencialidades e criatividade em movimento, cedeu lugar ao trabalho apenas
como fonte de sobrevivéncia e de um salario.

A aposentadoria, como salientam as autoras, € tida muitas vezes como o fim
do trabalho, uma vez que se relaciona com o fim do trabalho assalariado. Essa
configuracdo, dadas as condi¢cdes das classes mais pauperizadas, ndo € mais uma
realidade, tendo em vista a parcela da populacdo idosa que retorna ao mercado de
trabalho mesmo apds a aposentadoria, para complementar sua renda.

3.1.2. O envelhecimento como um processo multifatorial

Estamos vivenciando, em todo o mundo, o envelhecimento da populacéo
através de mudancas no perfil demogréfico. Segundo a OMS, a populacdo com 60
anos ou mais estd aumentando em um ritmo mais acelerado do que qualquer outra
faixa etéria. Entre 1970 e 2025, projetou-se que o numero de idosos crescesse cerca
de 223%, o que representa um acréscimo de aproximadamente 694 milhdes de
pessoas. No ano de 2025, estimou-se cerca de 1,2 bilhdo de pessoas com mais de
60 anos em todo o mundo. Podemos observar esse envelhecimento através da Figura
9.

5 Locupletar significa ter acréscimo de patriménio ou riquezas, ndo necessariamente de forma ilicita.
Contudo, no ambito juridico, a palavra geralmente é utilizada no sentido de enriquecimento sem causa,
ou ilicito, que ocorre em prejuizo a alguém.
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Figura 9: Piramide da popula¢@&o mundial em 2002 e em 2025
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Fonte: Na¢des Unidas, 2001.

Logo, a transicdo demografica, marcada pela queda simultanea nas taxas de
mortalidade e natalidade, resulta em um “duplo envelhecimento” caracterizado tanto
pelo crescimento absoluto quanto pelo aumento proporcional da populacdo idosa em
relacdo ao total, conforme podemos observar. Nao h4 como negar que 0s progressos
na medicina e nas politicas sociossanitarias influenciaram diretamente a longevidade,
promovendo melhorias na saude da populacdo em geral.

O envelhecimento, por sua vez, que comumente ocorre junto a aposentadoria,
pode ser compreendido de maneiras um tanto inadequadas, influenciando nas
representacdes sociais acerca da aposentadoria. Dessa forma, esta pesquisa
pretende discutir algumas questdes-chave relacionadas ao envelhecimento, como
categoria importante ao planejamento e execuc¢do dos PPAs. Aqui, além dos autores
ja citados, Barros e Bressan et al. (2013) trazem considera¢des extremamente
relevantes para a demarcacdo do entendimento de aspectos que lanco mao ao
discorrer sobre a velhice.

A populagédo idosa frequentemente se depara com diversas formas de
preconceito em um modelo de sociedade que produz e reproduz estereétipos da
velhice como algo negativo. “No caso do Brasil, por bases culturais, o idoso é visto
como incapaz, improdutivo e dependente” (Bulla e Kaefer, 2003, p. 4). E relevante
destacarmos que a velhice tal como a conhecemos, é uma produgédo social, conforme

afirma Paiva (2017). Ainda sob a luz do que pontua a autora, isso significa dizer que
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envelhecer ndo é algo que € determinado apenas pelos aspectos biologicos, sendo
importante considerar que as relagcdes de producéo e a reproducao social impacta
decisivamente na forma como envelhecemos. A velhice, portanto, ndo é homogénea,
mas sim um fendbmeno que varia de acordo com a estrutura de classe e fatores como
cor, género, e acesso a bens e servigos.

Sendo assim, segundo Gongalves (2015), o processo de envelhecimento é
fortemente moldado pelo contexto em que vivemos, influenciado por uma combinacéo
de fatores internos e externos, que interagem com a heranca genética em constante
equilibrio com aspectos fisicos, psicoldgicos e sociais. Os estilos de vida, género,
profisséo, renda e acesso a servi¢os de saude sdo alguns dos elementos que afetam
a maneira Como n0oSsSOo COrpo e mente percebem e experienciam o passar do tempo.

No Brasil, a legislacao vigente considera pessoa idosa aquela que possui 60
anos ou mais. Essa determinacdo etaria se tornou parametro para a definicdo e
formulac&o de normativas e politicas sociais publicas voltadas a populagéo idosa. Um
projeto de lei recente visava aumentar o critério de idade para 65 anos, tendo como
justificativa o0 aumento da longevidade populacional, desconsiderando a
multifatorialidade do envelhecimento. Importa aqui fugirmos da ingenuidade, frisando
a relacao orgéanica entre as politicas sociais e as politicas econdmicas destacada por
Paiva (2017). Ademais, as reformas previdenciarias estdo prolongando cada vez mais
a permanéncia dos sujeitos no mercado de trabalho, ao passo que os propagados
déficits orcamentarios na seguridade social — a exemplo do rombo da previdéncia
publica — acabam por recair sobre os segmentos de trabalhadores idosos.

O preconceito contra a polucéo idosa no Brasil esta profundamente enraizado
na cultura local. Diferentemente de paises desenvolvidos, nos quais 0s idosos sao
valorizados e desempenham papéis sociais significativos e contribuindo para a
economia, no contexto brasileiro assistimos a uma desvalorizagdo desse segmento,
reflexo de uma viséao cultural que desconsidera seu potencial e experiéncia (Bulla e
Kaefer, 2003).

Ademais, segundo Assis (2005), entre os diversos aspectos que envolvem o
envelhecimento, a saude se destaca como um fator fundamental, influenciando
diretamente na qualidade de vida. Dessa forma, a saude € uma das principais causas
de estigmas e preconceitos em relacdo a velhice, uma vez que a visdo negativa do
envelhecimento encontra suporte na ideia de declinio biolégico, frequentemente

associado ao surgimento de doencas e a perda de capacidades funcionais.
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Segundo Barros (2004), a responsabiliza¢do unicamente individual pelo préprio
bem-estar na velhice levam frequentemente a sugestdo de solu¢des igualmente
individuais, como o plano de previdéncia privada. Ademais, surgem novos nichos de
mercado para velhos e velhas, o que leva a crer que as condi¢cdes para uma velhice
bem-sucedida foram socialmente dadas, e, quando esta ndo ocorre, ha a
culpabilizagdo desses individuos. Sendo assim, importa frisar que este trabalho ndo
tem nenhum intento de responsabilizar unilateralmente os sujeitos pela forma como
envelhecem, assim como por uma aposentadoria feliz, uma vez que a “garantia de
bem-estar e qualidade de vida durante o processo de envelhecimento, passa pelo
planejamento da aposentadoria pelo Estado, pelas organizacdes e pelos proprios
individuos” (Bressan et al., 2013, p. 261).

3.1.2.1. Anélise do Envelhecimento Ativo

Segundo definicdo adotada pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS),
envelhecimento ativo é “o processo de otimizacdo das oportunidades de saulde,
participacdo e seguranga, com o objetivo de melhorar a qualidade de vida a medida
que as pessoas ficam mais velhas” (World Health Organization, 2005, p. 13).

Ainda de acordo com a OMS (2005), ha razdes econémicas para a adogao de
programas e politicas que incentivam o envelhecimento ativo, pois isso aumenta a
participacdo no mercado de trabalho e reduz os gastos com cuidados de saude.
Manter-se saudavel ao longo da vida facilita a continuidade no trabalho mesmo em
idades mais avancadas. Em muitos paises industrializados, a aposentadoria precoce
tornou-se comum devido a politicas que a estimularam. No entanto, com o
envelhecimento da populacéo, cresce a necessidade de reavaliar essas politicas
nestes paises, especialmente se mais pessoas chegarem a terceira idade em boas
condi¢bes de saude e ainda capazes de trabalhar. Essa mudancga ajudaria a mitigar
0S crescentes custos com pensdes, aposentadorias e cuidados médicos e sociais,
garantindo maior sustentabilidade econdmica.

Dessa forma, a velhice é reconfigurada de acordo com o0 novo contexto:

Tradicionalmente, a preocupacdo com a velhice se revestia de um caréater
filoséfico, humanistico ou filantrépico. O crescimento numérico deste grupo
social, concede uma nova dimensao a questdo do envelhecimento humano,
na medida em que exige a reestruturacéo de instituicdes central da estrutura
socioecondmica. Previdéncia Social, sistema de assisténcia sociossanitaria,
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mercado de trabalho e o papel do Estado sdo reanalisados em um contexto
de uma nova configuracao etaria da populagédo (Fonte, 2002, p. 3).

De acordo com Fonte (2002), a tendéncia predominante — influenciada pela
politica neoliberal de reducéo do papel do Estado — é promover uma viséo da velhice
centrada na produtividade. Porém, esse enfoque acaba distorcendo diretrizes
internacionais que defendem a igualdade de direitos entre geracdes e reconhecem as
dificuldades especificas enfrentadas pelos idosos. Dessa forma, o conceito de
envelhecimento ativo vai além da simples criagdo de oportunidades de trabalho para
pessoas com mais de 60 anos.

E fundamental, segundo a autora, adotar uma vis&o critica dessas politicas, de
modo a evitar a transformacao do envelhecimento em uma experiéncia homogénea.
Em vez de substituir o estereétipo do idoso como alguém improdutivo ou doente por
uma imagem oposta de vitalidade e salde absolutas, € necessario reconhecer a
diversidade das experiéncias de envelhecimento e respeitar suas particularidades.

Santana e Lima (2012) corroboram essa analise do envelhecimento ao frisar que

nem o envelhecimento marginalizado pelas restricbes dos papéis sociais,
(produtivos e familiares) que geram depresséo, soliddo e isolamento, nem o
seu inverso, do envelhecimento como a melhor fase da vida, idade do prazer,
do lazer, das realiza¢Bes, caracterizam por completo a velhice, interditando
analises generalizantes (Santana e Lima, 2012, p. 190).

Na concepcéao de envelhecimento ativo adotada por Assis (2005), este nao se
limita & capacidade de manter-se fisicamente ativo ou empregado. Ele é resultado da
interacdo continua de diversos fatores, como condicdes econbmicas,
comportamentais, caracteristicas pessoais, além do ambiente fisico e social, e dos
servicos sociais e de saude. Esses fatores sdo influenciados de forma transversal por
aspectos de género e cultura. Portanto, para promover o envelhecimento ativo, é
essencial que as politicas publicas sejam estruturadas com acfes intersetoriais
voltadas para essas variaveis. A Figura 10 destaca esses determinantes de acordo
com a OMS.
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Figura 10: Os determinantes do envelhecimento ativo

envelhecimento
ativo

cultura

Fonte: OMS (2005).

E necessario, dessa forma, ter cuidado com anélises unilaterais sobre o
envelhecimento ativo, como as centradas na produtividade, conforme mencionamos.
Para Fonte (2002), é preciso compreender o0s perigos de construir um discurso sobre
a velhice que uniformize esse grupo social e imponha padrées de comportamento.
Neste sentido, o conceito de promocdo a saude deve estar menos atrelado a
mudancas de comportamentos individuais e mais ao conceito de politicas publicas
saudaveis, que abrangem o reconhecimento de que as decisbes politicas podem
exercer impactos positivos ou negativos na saude, sendo fundamental que esta seja
priorizada como um critério de gestdo governamental, através de acdes intersetoriais
gue promovam maior equidade (Buss, 2003).

Cabe ressaltar, no entanto, que ndo estamos afirmando que as mudancas de
comportamentos individuais devam ser desconsideradas ou nao incentivadas. O
estimulo da autoestima e autonomia dos idosos possui uma faceta positiva, desde que
ISSO ndo estabeleca uma pressao para que eles sejam autossuficientes,
independentemente do apoio publico. Ademais, a dimenséao coletiva também importa,

uma vez que,

se queremos promover a qualidade de vida e aumentar o bem-estar dos mais
velhos, é necessério envolver todos e cada um, levando as pessoas a refletir
nas consequéncias das suas agdes, para si proprios e para 0 mundo que 0s
rodeia. Precisamos [...] caminhar para modos de vida mais integradores e
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inclusivos, capazes de favorecer o potencial do desenvolvimento humano
(Gongalves, 2015, p. 655).

Portanto, o envolvimento intergeracional nas discussfes da qualidade de vida
e bem-estar na velhice podem favorecer acdes mais contundentes que reverberem
tanto estilos de vida mais saudaveis quanto a responsabilidade do Estado em prover

0S Meios necessarios para que iSso possa se concretizar.

3.1.3. Consideragfes acerca da preparacao e educacéo para aposentadoria

Dessa forma, chegamos aos Programas de Preparacdo para a Aposentaria —
0os PPAs — que estéo inscritos no ambito das organizac¢des publicas e privadas como
uma das a¢des da gestédo de pessoas e saude do trabalhador, revelando a importancia
da reflexdo que vem sendo realizada da aposentadoria como um conceito que
abrange perdas e ganhos num determinado momento da vida dos sujeitos e que
devem ser devidamente refletidos.

O envelhecimento populacional, associado a crescente demanda por novos
projetos de vida na etapa pds-laboral, tem se tornado cada vez mais evidente. Nesse
contexto, a implementacdo de Programas de Preparacao para a Aposentadoria (PPA)
nas organizagfes revela-se uma medida necesséria, visando a promoc¢éao do bem-
estar dos trabalhadores e a prevencao de possiveis impactos negativos a saude
publica (Zanelli et al., 2010).

Segundo Bressan et al. (2013), esses programas possuem como objetivo
preparar os individuos para o momento do fim do trabalho formal, com as devidas
articulagbes com as outras esferas. Ainda de acordo com o0s autores, existem
diferentes perfis de PPAs executados no pais de acordo com 0s aspectos que cada
programa opta por abordar, uma vez que visam compreender as expectativas do
publico-alvo e especificidades organizacionais.

A aposentadoria, portanto, pode ser um momento especialmente complexo,
pela significacdo que o trabalho adquiriu na nossa sociabilidade. Para Bulla e Kaefer
(2003), o trabalho torna-se elemento significativo nos ambitos do desenvolvimento
pessoal e do reconhecimento social, sendo a ruptura com o trabalho formal um
momento dificil, na medida em que o trabalho adquiriu carater regulador da forma
como organizamos nossas vidas. Os PPAs, dentro dos limites da ordem do capital,

podem
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facilitar o processo de transigdo, despertando novas éareas de
interesse, incentivando a busca de novas potencialidades e
prevenindo os conflitos que porventura possam surgir, trazendo,
assim, melhor qualidade de vida para o individuo no momento e apés
a transicdo do trabalho para aposentadoria (Bulla; Kaefer, 2003, p.
216).

Conforme apontado por Zanelli et al. (2010), os Programas de Preparacéo para
a Aposentadoria desempenham um papel relevante ao contribuirem para o processo
de reconstrucdo de identidade dos participantes, promovendo a quebra de
concepcOes equivocadas e estigmas associados a essa etapa da vida.

De acordo com Borges e Gunther (2014), existem trés modelos tedricos que
fundamentam os Programas de Preparacdo para a Aposentadoria. Sao eles: A
perspectiva do curso de vida; o modelo de resiliéncia; e o modelo transtedrico de
mudanca. Segundo os autores, 0s saberes dessas vertentes podem apoiar a pratica
dos profissionais na realizacdo dos programas, produzindo efeitos mais focados no
comportamento individual.

A perspectiva do curso de vida, fundamentada pelos estudos de Paul Baltes e
colaboradores, considera o desenvolvimento humano como um processo dinamico e
continuo que se estende desde o nascimento até a morte. Essa perspectiva se
diferencia da visdo tradicional, que restringe o desenvolvimento ao periodo de
crescimento e maturacao. Em vez disso, enfatiza a ontogénese, ou o desenvolvimento
ao longo de todas as fases da vida, marcado por processos de adaptacao,

continuidade e mudanca. Dessa forma, o Quadro 8 sintetiza os pontos-chave dessa

abordagem.
Quadro 8: Perspectiva do curso de vida
Trata-se da capacidade de se ajustar e evoluir ao
longo da vida, em resposta as influéncias biolégicas,
Plasticidade Individual culturais e ambientais que afetam o crescimento e o

desenvolvimento humano.

Indica que o desenvolvimento humano é formado pela
combinacdo de influéncias genéticas e ambientais,
sendo um processo continuo e coletivo que se

Arquitetura Bioldgica e Cultural desenvolve na sociedade.
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Estratégia que ajuda a lidar com as mudangas e
perdas ao longo da vida. A sele¢d@o envolve priorizar
Modelo SOC (Selec¢ao, Otimizacéo e areas de atuacdo que estejam alinhadas as

Compensacéo) capacidades individuais; a otimizacdo busca
maximizar recursos e habilidades; a compensacéao

atua para superar limitacoes.

Fonte: Elaborado pela autora com base em Borges e Ginther (2014).

No modelo SOC, o sujeito busca selecionar campos que convirjam suas
capacidades bioldgicas, suas habilidades e as demandas do ambiente. Dessa forma,
h& uma agregacdo dessas variaveis para a obtencdo de uma meta comum. A
otimizacdo leva o individuo a priorizar acbes que ampliem seus recursos,
potencializem suas condices fisicas, fortalecam seus conhecimentos ou favorecam
a conquista de seus objetivos. Ja a compensacdo se faz presente quando
determinadas capacidades se encontram reduzidas ou insuficientes para determinada
atividade.

No ambito da aposentadoria e de sua preparacdo, essa perspectiva ressalta a
relevancia de reconhecer as transformacdes nos papéis sociais e de adotar
comportamentos adaptativos capazes de auxiliar na superacéo de diversas barreiras.
Dessa forma, o modelo SOC é trazido nessa perspectiva como vantajoso, pois pode
favorecer que os sujeitos, mesmo com possiveis limitacbes decorrentes da idade,
alcancem satisfacdo e mantenham eficiéncia em novas atividades.

O segundo modelo teérico apresentado por Borges e Ginther (2014) é
chamado de Modelo de Resiliéncia e se fundamenta em estudos que identificaram
fatores protetivos que ajudam a mitigar os impactos de experiéncias negativas. Ele
explora a capacidade dos individuos de se adaptarem positivamente diante de
adversidades ou situacfes desafiadoras.

Resiliéncia € um conceito originado na fisica, que na psicologia € definido como
a adaptacdo bem-sucedida apesar de circunstancias adversas, envolvendo forga,
coragem e imunidade relativa frente a problemas. A resiliéncia, nesse caso, é
apresentada como importante na transicdo da aposentadoria, uma vez que envolve
perdas e mudancas significativas. O modelo sugere que a adoc¢éo de atitudes e de
novos projetos frente a essas perdas seria algo relevante para os sujeitos.

Ja4 o Modelo Transteérico de Mudanca, criado por Prochaska e DiClement,

conforme destacam Borges e Gunther (2014), descreve o processo de mudanca
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comportamental como uma jornada dindmica por seis estagios distintos:
pré-contemplagcdo, contemplacdo, preparagdo, acdo, manutencdo e término. Esse
processo nao € linear, uma vez que é comum conter avancos e recaidas. O modelo é
amplamente aplicado em programas de saude e pode ser adaptado para auxiliar
individuos na preparacao para a aposentadoria. Ao identificar o estagio de mudanca
em que se encontram, os individuos podem adotar estratégias especificas para
superar obstaculos e consolidar novos habitos e atividades, facilitando assim uma
transicdo bem-sucedida. O Quadro 9 exemplifica os estagios desse modelo atraves

da principal caracteristica de cada um deles.

Quadro 9: Principal caracteristica de cada estagio do Modelo Transteérico de Mudanca
Pré-contemplacgéo Auséncia de reconhecimento da necessidade de mudanga.

~ Reconhecimento do problema, mas ainda hé indeterminacdes e
Contemplagéo

davidas.
Preparacéo Planejamento e primeiros passos para a mudanca.
Acdo Implementac&o do comportamento desejado.
. Consolidagdo do novo comportamento apds periodo de seis
Manutencé&o
meses.
Término Integracdo completa do comportamento, sem risco de recaida.

Fonte: Elaborado pela autora com base em Borges e Gunther, 2014.

Além de habitos e atividades, esses estagios podem ser aplicados a propria
aposentadoria, de acordo com Silva (2021). Dessa forma, € possivel identificar
diferentes estagios comportamentais em que os individuos podem se encontrar em
relacdo a aposentadoria e que podem ser analisados e subsidiar acdes profissionais.

Porém, importa ressaltar que em uma perspectiva de totalidade, a consolidagéo
de qualguer mudanca que os sujeitos vislumbrem néo estad descolada do contexto
histérico-social. Significa dizer que as mudancas individuais estdo intrinsecamente
articuladas aos determinantes sociais. Por exemplo, ha pessoas que podem ter
maiores dificuldade de consolidar uma alimentacdo saudavel, ndo por falta de
compreender a sua importancia em relacdo a saude, mas por ndo possuir as
condi¢cdes econbmicas necessarias para esse investimento.

Portanto, é relevante destacar a importancia dos fatores comportamentais na
configuragéo da experiéncia da aposentadoria, sem perder de vista a necessidade de

uma analise contextualizada. A avaliagdo dos estagios iniciais dos participantes nos
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PPAs pelo Modelo Transtedrico de Mudancga é uma etapa que permite a delimitacdo
de objetivos e a escolha de estratégias de intervencdo mais adequadas as
necessidades especificas de cada individuo ou grupo (Borges e Gunther, 2014). A

Figura 11 evidencia bem esse modelo.

Figura 11: Estagios de mudanca segundo a perspectiva do Modelo Transtedrico
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Fonte: Borges e Gunther (2014).

Ademais, conforme destacado por Costa (2021), a cessacao da vida laboral
pode desencadear uma série de temores e apreensdes nos individuos, incluindo a
sensacao de inutilidade, a percepcao de improdutividade, a diminuicdo das relagbes
sociais e a condicdo econbmica desfavoravel. Esses fatores podem restringir ainda
mais as atividades sociais, contribuindo para um envelhecimento social acelerado.

Um estudo conduzido por Bruns e Abreu (1997) com homens e mulheres no
momento da aposentadoria investigou o significado atribuido ao trabalho ao longo de
suas vidas. Os resultados revelaram que os discursos relacionados a satisfacdo com
o trabalho desempenhado refletem as posicdes e os lugares ocupados pelos sujeitos.
Ao narrar suas experiéncias laborais, os participantes explicitam as diversas relacdes
estabelecidas e desempenhadas, evidenciando suas condi¢cdes de producdo e
trajetéria profissional. Ha uma forte énfase na capacidade individual, que acaba por
encobrir as desigualdades decorrentes da divisdo social de classes. Tal perspectiva
parece estar ancorada na ideologia liberal, que prioriza a eficacia e a eficiéncia como

valores primordiais.
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Por isso, devido a centralidade do trabalho na vida dos individuos, a perda
dessa dimenséo é frequentemente vivenciada como uma perda de identidade pessoal,
uma crise de autoimagem e, em alguns casos, até mesmo como uma perda existencial
(Costa, 2021). A autora salienta que toda perda tem como consequéncia um processo
de luto. No caso da aposentadoria, o luto que ocorre pela perda do trabalho sera
vivenciado de formas diferentes pelos sujeitos.

Além disso, conforme destacado por Costa (2021), a experiéncia desse
processo pode ser caracterizada por uma ambiguidade e uma contradicao inerentes.
Por um lado, a transi¢cao pode trazer consigo sentimentos de liberdade, merecimento
e alivio; por outro, € também marcada por emocdes de tristeza, perda e apreensao.
Dessa forma, a pesquisa de Bruns e Abreu (1997) também revelou discursos do
trabalho como um fardo que foi enfim deixado, como algo desagradavel, resultado de
anos de exaustao e insatisfacdo que se materializam na auséncia de novos projetos

apoés a aposentadoria, pois esta € vista como o limite a ser atingido para alguns.

3.2. METODOLOGIA

Essa pesquisa adotou uma abordagem metodol6gica qualitativa. Segundo
Martins (2004), as abordagens qualitativas priorizam a analise detalhada de
microprocessos e interacdes sociais, buscando compreender as complexidades das
unidades sociais estudadas. Por meio de um exame intensivo dos dados, o0s
pesquisadores qualitativos visam capturar a esséncia da realidade social,
aproximando-se dos dados e se abrindo a complexidade das relagbes sociais.

Em um primeiro momento, foi realizado um levantamento prévio de dados e
informacBes que possibilitaram identificar e descrever o problema de pesquisa
evidenciado. A pesquisa teve como fontes documentais a consulta de projetos, acoes
e programas documentados no ambito da aposentadoria desenvolvidos para os
servidores da UFJF, principalmente das edicdes citadas do Programa de Preparacédo
para a Aposentadoria. Para tal, se fez necessario analisar as informacdes disponiveis
dos projetos que foram elaborados pelas equipes responsaveis para entender se
houve modificacdes do formato do programa ao longo dos anos, do publico-alvo, dos
seus objetivos, entre outros pontos relevantes.

As legislacdes que circunscrevem a criacdo e manutencao dos Programas de

Preparacdo para a Aposentadoria sdo fontes documentais que foram analisadas,
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como a Constituicdo Federal de 1988, a Politica Nacional do Idoso — lei n® 8.842, de
4 de janeiro de 1994 —, o Estatuto da Pessoa Idosa de 2003 e a portaria SGP/MP n°
12, de 2018. Essas legislacfes se constituem como as principais propulsoras desses
programas em ambito nacional e estabelecem diretrizes que norteiam as equipes
responsaveis pelos programas, inclusive o PPEA-UFJF. Ademais, o Plano de
Desenvolvimento Institucional da UFJF-PDI (2022-2027) € um documento que traz as
acOes que a UFJF pretende desenvolver no ambito de gestdo de pessoas e que
também pdde incentivar as ac¢des voltadas para a aposentadoria na instituicao.

As entrevistas que a equipe do PPEA-2024 realizou com os servidores
matriculados no programa, como parte do seu planejamento no referido ano, bem
como as lista de presencas nos médulos e formularios de avaliacbes com o0s
participantes no encerramento foram documentos importantes para entender como o
programa tem funcionado e as perspectivas dos participantes, ou seja, foram
evidéncias encontradas na propria operacionalizacdo do PPEA nesta edi¢do de 2024,
respeitando os principios éticos e o comprometimento do trabalho desenvolvido.

A base de dados que foi utilizada na pesquisa € o Sistema Integrado de Gestao
Académica (Siga), pois a partir dele foi possivel extrair dados no a&mbito dos Recursos
Humanos da Universidade, inclusive os servidores matriculados nas edicdes
anteriores, assim como a base de dados da Coordenacdo de Administracdo de
Pessoal (CAP) da Pro-Reitoria de gestao de pessoas, para a obtencéo de informacdes
da faixa etéria dos servidores, entre outras informacfes necessarias para analisar 0s
desafios enfrentados.

As estratégias capazes de aprimorar o programa perpassaram pela utilizacao
de instrumentos de pesquisa adequados. Para producédo de dados, um questionario
do google forms (Apéndice A) autoaplicavel foi enviado pela Diretoria de Imagem
Institucional para cerca de 3000 servidores ativos da UFJF através de um e-mail com
convite para a participacdo na pesquisa. Destes, 132 servidores responderam ao
guestionario, o qual ficou aberto para respostas por 30 dias. O objetivo foi investigar
como os servidores ativos da UFJF, independentemente de estarem proximos ou ndo
da aposentadoria no momento da pesquisa, compreendiam as ac¢fes institucionais
voltadas a tematica, os aspectos que se relacionam a esta fase e ao trabalho, a
relevancia do PPEA, bem como suas expectativas. Ao convidar os servidores a
responderem o questionario, foram tomadas medidas que asseguraram a liberdade

de participacao, a integridade dos participantes da pesquisa e a protecao dos dados
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que poderiam identifica-los, buscando garantir, em especial, a privacidade, o sigilo e
a confidencialidade.

Uma segunda forma de coleta de dados utilizada foi a entrevista. Os
respondentes do questionario que se interessaram inicialmente em participar da
entrevista deixaram e-mail para contato no proprio questionario respondido, através
de uma pergunta que convidava para essa segunda fase da pesquisa. Quarenta e trés
servidores disponibilizaram o e-mail no questionario com esse interesse inicial.
Destes, 15 seguiram com a participacdo por meio do agendamento e concretizacao
da entrevista que seguiu um roteiro semiestruturado com onze questbes (Apéndice
B). As entrevistas foram realizadas presencialmente na UFJF e por videoconferéncia.
O registro da entrevista presencial ocorreu por meio de gravacdo de audio, com
autorizacdo do entrevistado, assim como as realizadas por videoconferéncia que
foram gravadas somente com a autorizagcdo do participante. As transcricdes das
entrevistas realizadas foram disponibilizadas aos respondentes, sendo os dados da
pesquisa guardados pela pesquisadora por 5 (cinco) anos em midia fisica conforme a
Resolucdo CNS 466/12.

O objetivo da entrevista semiestruturada foi investigar as percepcdes da
aposentadoria pelos servidores ativos da UFJF e aprofundar questdes relativas ao
trabalho e a velhice. Também foram investigadas as expectativas em relacdo ao
suporte da instituicdo na transi¢do para a aposentadoria. Ao convidar os servidores a
participarem da entrevista, foram tomadas medidas que assegurassem a liberdade de
participacéo, a integridade dos participantes da pesquisa e a prote¢do dos dados que
possam identificd-los, buscando garantir, em especial, a privacidade, o sigilo e a
confidencialidade.

A metodologia utilizada na analise dos dados coletados foi a analise de
contetdo. Esse é um método versatil, que pode ser utilizado em pesquisas
quantitativas e qualitativas, com abordagens distintas. Segundo Bardin (1994), na
pesquisa quantitativa, a frequéncia de certas caracteristicas € o foco. Na pesquisa
qualitativa, por outro lado, a presenca ou auséncia de caracteristicas especificas em
um trecho da mensagem é o que é priorizado.

A partir da importancia de compreender e analisar outras experiéncias, foi
realizada uma breve pesquisa da existéncia dos PPAs em todas as universidades
federais dos estados de Minas Gerais e Rio de Janeiro, devido a proximidade territorial

com a UFJF. Foi realizada uma consulta a essas universidades por meio da
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Plataforma Fala BR, através de Lei de Acesso a Informacgdo (LAI). No total, 14
universidades federais foram consultadas, e também a Fiocruz. A escolha por incluir
esta instituicdo se deu devido a aproximacdo que a pesquisadora ja teve através de
uma visita técnica por parte da equipe da Progepe-UFJF em dezembro de 2023. O
programa na referida instituicdo resultou no lancamento do livro “Programa de
preparacdo para aposentadoria Fiocruz: uma experiéncia inovadora em saude do
trabalhador” em 2022, com uma coletdnea de artigos que em parte relatam as acoes
institucionais desenvolvidas.

A consulta a essas instituicoes teve como objetivo coletar dados sobre a
existéncia dos programas e a¢des voltados a preparacao para a aposentadoria. Dessa
forma, buscou-se identificar boas praticas que pudessem subsidiar acbes de
aprimoramento na Universidade Federal de Juiz Fora. A pergunta realizada as
instituices federais na plataforma Fala BR foi: “A instituicdo possui um programa de
preparacdo para aposentadoria voltado aos servidores? Se sim, qual ano de
implementacédo, periodicidade e publico-alvo? Caso haja, solicito documentos
publicos sobre o programa”. Através dos dados coletados foi possivel realizar a sua
sistematizacdo para analise de conteudo.

A proxima subsecao apresenta a analise dos dados da pesquisa realizada com
outras universidades federais sobre os PPAs, assim como a pesquisa realizada com
os servidores da UFJF, com o objetivo de entender como estes percebem a
aposentadoria e os fatores associados, bem como identificar os principais desafios e

oportunidades para a aprimoracao do PPEA.

3.3. ANALISE DOS PPAS EM UNIVERSIDADES FEDERAIS E PERCEPCAO DOS
SERVIDORES DA URJF ACERCA DA APOSENTADORIA E FATORES
RELACIONADOS.

Com o objetivo de compreender e analisar experiéncias analogas, procedeu-se
a uma investigacao sucinta sobre a existéncia de Programas de Preparacdo para a
Aposentadoria (PPAs) em universidades federais nos estados de Minas Gerais e Rio
de Janeiro, bem como na Fundag&o Oswaldo Cruz (Fiocruz).

Nesse sentido, foram encaminhadas solicitacdes de informacdo a essas
instituicbes por meio da Plataforma Fala BR, amparadas pela Lei de Acesso a

Informacdo (LAI). O propoésito dessa consulta foi coletar dados relativos a
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implementacdo de agles, estrutura organizacional e caracteristicas de programas
similares ao PPA em instituicbes semelhantes a UFJF.

3.3.1. Panorama dos PPAs em Universidades Publicas Federais do Rio de Janeiro e

Minas Gerais

Foram pesquisadas quinze instituicbes federais do Rio de Janeiro e Minas
Gerais, sendo quatorze universidades publicas federais destes estados e a Fiocruz.
Séao elas: Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (Unirio), Universidade
Federal Fluminense (UFF), Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ),
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), Universidade Federal dos Vales do
Jequitinhonha e Mucuri (UFVIM), Universidade Federal de Vicosa (UFV),
Universidade Federal do Triangulo Mineiro (UFTM), Universidade Federal de Séo
Joao del-Rei (UFSJ), Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), Universidade
Federal de Lavras (UFLA), Universidade Federal de Uberlandia (UFU); Universidade
Federal de Ouro Preto (UFOP), Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL); e
Universidade Federal de Itajub4a (UNIFEI).

Através das perguntas realizadas a essas instituicbes, buscou-se mapear
quantas possuiam um PPA estruturado através da sua efetiva implementacéo. Os
dados revelaram que a minoria das universidades investigadas — seis dentre as 15 —
possuia um PPA estruturado. Dentre estas, no entanto, havia ainda aquelas em que
0 programa estava inativo. Esses dados contrapdem-se as normativas vigentes, uma

vez que o Estatuto da Pessoa Idosa traz os PPAs como um dever do poder publico:

O Poder Publico criard e estimulard programas de preparagdo dos
trabalhadores para a aposentadoria, com antecedéncia minima de 1 (um)
ano, por meio de estimulo a novos projetos sociais, conforme seus interesses,
e de esclarecimento sobre os direitos sociais e de cidadania (Brasil, 2003).

Ademais, conforme mencionado anteriormente no capitulo 2, existe uma
portaria especifica que regulamenta a educacédo para a aposentadoria dos servidores
publicos civis da Unido, autarquias e fundacdes publicas federais. Portanto, ainda que
a Portaria SGP/MP n° 12, de 2018, estabeleca diretrizes gerais para a promoc¢ao da
educacédo para a aposentadoria, servindo como referéncia para as agées de promogao
da aposentadoria junto aos servidores publicos federais dos 6rgéos e entidades que

compdem o SIPEC, ha muitas dessas entidades que ndo cumprem o disposto. O
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Quadro 10 exemplifica isso, mostrando a existéncia ou ndo do PPA para seus

servidores nessas instituicdes, bem como seu status atual.

Quadro 10: Existéncia dos PPAs nas instituicdes

Institui¢céo PPA Status

Unirio N&o possui PPA -

Encontros de Preparacdo para .

UFF Aposentadoria (EPA) Inativo
UFRRJ Curso de Planejamento da Aposentadoria Ativo

UFRJ N&o possui PPA -

. Programa de Preparacéo para .
Fiocruz Aposentadoria — PPA Ativo
UFVIM N&o possui PPA. -

UFV N&o possui PPA -

UFU Programa Reconstrucdo de um Viver Inativo
UFTM N&o possui PPA -

Programa de Preparacéo para .

UFSJ Aposentadoria — PPA Inativo
UFMG Aposentadoria Ativa Ativo

UFLA N&o possui PPA. -
UFOP N&o possui PPA -
UNIEAL Néao possui PPA (apenas como acao de i

extensdo)
UNIFEI N&o possui PPA -

Fonte: Elaborado pela autora a partir das respostas enviadas pelas instituicdes via FalaBR (2025).

Foi possivel observar que, das quinze instituicdes, nove indicaram nao haver
PPA para seus servidores no momento da coleta de dados. Algumas instituicoes
indicaram que ja houve o programa no passado, considerados aqui como inativos. A
UFF, por exemplo, ja realizou o “Encontros de Preparacao para Aposentadoria” (EPA)
em 2017, 2018 e 2019, e a UFTM j& teve um programa nao identificado e sem demais
informagdes em 2011. A UFU, por sua vez, indicou que o Programa Re-construgéo de
um Viver ocorreu do ano 2009 a 2022. Para Franca (2002), a fim de que a transi¢ao
do trabalho para a aposentadoria seja mais tranquila, é fundamental que as
organizacdes oferecam Programas de Preparacéo para a Aposentadoria.

As universidades federais séo instituicdes de ensino superior publicas, que,
inseridas no ambito educacional, poderiam ser referéncia na adocdo desses
programas para 0s servidores publicos federais. Mas, se essas iniciativas ja sao
insuficientes em instituicdes com papel formativo, podemos refletir o quanto mais dificil
esse cenario pode ser para instituicdes de outra natureza.

No Quadro 11, foram sistematizadas as informagdes dos programas existentes

ou gue ja existiram em algum momento — exceto pelos da UFTM, por falta de dados —
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para que seja possivel a visualizagdo dos seus principais pontos, como obijetivo,

metodologia e publico-alvo.

Quadro 11: Principais caracteristicas dos PPAs

Objetivo Metodologia Publico-alvo
Promover a salde através da
provocacéo do servidor em Formato que comporta
direcdo a um novo projeto de seis madulos, de
vida, que encontre novas formas | frequéncia semanal,
S S ) , Todos os trabalhadores
de realizag&o profissional e de sobre os temas: social, YRR
X ~ > - da instituicdo, tanto os
satisfacdo pessoal. Tem por saude, familia, Le iniciaram
meta orientar os servidores para | economia, legislacdo e q
. ; . . recentemente sua
gue estes possam vivenciar a projetos pessoais. g
. ~ atividade laboral, quanto
experiéncia de aposentar-se Esses encontros séo ~ .
~ 0s que estao mais
UFRRJ | como uma escolha prazerosa e espacos de reflex@o a o
. . 4 . préximos de se
planejada, associada a um foco respeito das diversas ; .
o X AR aposentar, isto €, com
positivo e sugestivo de descanso | implicacdes da . .
. C periodo de até 5 anos
e novas oportunidades, bem aposentadoria, visando .
N o iy para a aposentadoria,
como a realizacdo de novos gue cada participante o
: voluntéria ou
planos e velhos sonhos, num possa descobrir formas .
. . compulsoria.
processo de transi¢cdo no qual a mais adequadas de
ruptura com o mundo do trabalho | lidar com esse
regular ndo impeca o surgimento | momento.
de outros horizontes.
Promover espacos de reflexao,
cuidado e orientacdo para os
trabalhadores da Fiocruz no
L Qualquer trabalhador da
processo de transicao para TN
. e instituicdo. Podem
aposentadoria. Um dos objetivos S
A R participar do PPA todos
€ pautar o tema na instituicdo e
o > os trabalhadores
. possibilitar a elaboragéo de . N . iy
Fiocruz " ~ Sem informacao. (servidores, terceirizados
politicas de gestéo do ! )
. y . e bolsistas) maiores de
conhecimento, além de refletir 18 anos
sobre a centralidade do trabalho '
em um periodo de tanta
complexidade.
Mddulos vivenciais e
informativos para
apoiar o planejamento | Servidores docentes e
de vida e carreira na técnico-administrativos
transicéo para a ativos. Compreende
Oferecer um processo de . :
i ) . aposentadoria. Essa tanto os servidores em
transi¢do planejado, consciente e ~ S .
; . . acdo contemplou 20 inicio de carreira quanto
humanizado, alinhado as . . ~
o A ~ servidores, priorizando | aqueles que estdo em
diretrizes nacionais de promogéo L e
) ; a participagao processo de transigado,
de envelhecimento ativo e
UFMG saudavel daqueles que recebem | reconhecendo que a
' abono permanéncia e preparacao deve ser
tém maior idade, ou feita ao longo de toda a
seja, estdo mais trajetdria profissional.
proximos da
aposentadoria.
Os encontros foram
realizados no formato
de rodas de conversa, .
Voltadas aos servidores
abordando os P > .
X . técnico-administrativos e
seguintes temas: S
UFF ; = docentes da instituicado.
Sem informacg&o. - Conversando sobre
aposentadoria;
Saude fisica e mental,;
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- Politica de
capacitacao profissional
de
técnico-administrativos
e docentes;

- Alimentacédo
saudavel, com
abordagem nutricional;
- Aspectos formais da
aposentadoria;

- Apresentacao de
projetos de extensao
da universidade, como
0 Turismo Social e 0
projeto “Um Novo
Olhar sobre a
Aposentadoria”.
Conduzidos por
assistentes sociais e
psicélogos.

UFU

Visa oferecer suporte e
orientacdo aos servidores
durante a transicdo para a
aposentadoria, abordando
aspectos psicossociais, de
planejamento e de qualidade de
vida.

Prevé a aplicacéo de
atividades conjuntas e
dindmicas de grupo
que, para sua correta
execucao e eficacia,
dependem de um
guantitativo minimo de
participantes.

Servidores
técnico-administrativos e
docentes, bem como
servidores publicos
federais dos 6rgéos
conveniados a UFU pelo
SIASS (Subsistema
Integrado de Atencéo a
Saulde do Servidor). No
inicio (2009),
considerando a grande
demanda apresentada, o
foco era para os
proximos a
aposentadoria ou que ja
estivessem elegiveis
para tal.

Atualmente ndo ha mais
esse critério, pois de
acordo com a teoria,
quanto mais cedo o
individuo iniciar o
processo de pensar
sobre sua prépria
aposentadoria e
comegar a se preparar
para ela, mais chances
de sucesso ha de ter
para enfrentar essa
etapa da vida.

Fonte: Elaborado pela autora a partir das respostas enviadas pelas instituicdes via FalaBR (2025).

Os objetivos das instituicbes sdo apresentados de formas distintas, mas

convergem em um ponto central: a preparacdo dos servidores para a transicao a

aposentadoria com foco na qualidade de vida pds-aposentadoria. Interessa notar que
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apenas a Fiocruz menciona como um dos objetivos possibilitar a elaboracdo de
politicas de gestdo do conhecimento.

De acordo com Mendonca (2022), o conhecimento organizacional pode ser
classificado em dois tipos principais: tacito e explicito. O conhecimento tacito € aquele
que é adquirido ao longo da vida pessoal e profissional de um individuo, mas néo é
facilmente expresso ou documentado, pois é baseado em experiéncias e habilidades
pessoais. J& o conhecimento explicito é aguele que estad documentado e pode ser
facilmente compartilhado e transmitido para outras pessoas. Para que a gestédo do
conhecimento ocorra, deve-se haver a combinacdo desses dois tipos de
conhecimentos (Mendonga, 2022).

No entanto, essa ndo é uma tarefa facil nas organizacées em que o acumulo
do conhecimento tacito ndo é facilmente compartilhado, podendo ficar retido em
apenas uma pessoa em determinados setores. Essa ma gestdo do conhecimento que
ocorre na UFJF, em certos casos, pode afetar a transicao para a aposentadoria. O
Entrevistado 15, que ja cumpriu 0s requisitos para se aposentar, traz esse aspecto de

forma clara:

Eu trabalho no Herbério e atualmente eu vejo que eu sou a pessoa que tem
o histérico do Herbario todinho na universidade. As pessoas que trabalham
atualmente ndo sabem tudo que aconteceu no Herbario, entdo um monte de
coisa tem que perguntar para mim, de histérico. Porque o Herbario comecou
em 1942. Eu ndo estou desde 14 ndo, mas de 1994 eu ja comecei a ter alguma
conversa com o0s professores anteriores, eu fiquei sabendo como é que
funcionavam essas coisas e atualmente s6 eu sei disso, ninguém mais sabe.
Entéo, isso dai é uma coisa que eu fico pensando que ai eu ndo saio também.
Me preocupa. Eu fico preocupado mesmo do que vai acontecer com o
Herbario (Entrevistado 15, 2025).

Portanto, conforme vimos nos dados apresentados, a gestdo do conhecimento
raramente é considerada nas intervencdes no ambito da aposentadoria, ainda que
seja bastante relevante quando pensamos na importancia do compartilhamento dos
conhecimentos adquiridos pelos profissionais ao longo do tempo.

Ademais, pode-se considerar que 0s objetivos refletem uma preocupacéo com
a humanizacao do processo de aposentadoria, indo além do aspecto burocratico e
financeiro. Isto é, claramente os objetivos nédo refletem questdes de viabilidade
institucional financeira e burocratica que envolvem o estimulo ou o retardamento da
aposentadoria. Todavia, h4 preocupacdes com a vivéncia e a experiéncia de
aposentar-se como uma escolha prazerosa e planejada, com a qualidade de vida e

com o cuidado aos servidores. Ha horizonte na promoc¢ao da saude, bem-estar,
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reflexdo e planejamento, considerando tanto os aspectos individuais quanto 0s
organizacionais em alguns casos.

Ja em relacdo a metodologia, € possivel observar que todas adotam o formato
grupal como forma de preparar os servidores para a transicdo a aposentadoria. Quase
todas alegam utilizar o formato de modulos/encontros tematicos que abarcam
aspectos diversos, como saude, alimentacdo, projetos pessoais, familia e
apresentacao organizacional.

A UFMG prioriza servidores mais proximos da aposentadoria, como aqueles
gue recebem abono permanéncia e tém maior idade. Ao citar a priorizagao, infere-se
gue essa abordagem n&o restringe a participacado de outros servidores, mas busca
atender as necessidades de servidores com mais idade e que recebem abono de
permanéncia. Ou seja, as instituicdes buscam atender as normativas que trazem a
preparacao e educacgéo para a aposentadoria como algo que deve ocorrer ao longo
de toda a trajetdria profissional, mas ndo ha diversificagdo da metodologia para
alcancar esse objetivo. Logo, essa metodologia grupal, com mddulos vivenciais e
informativos, acaba por atender na pratica mais aos interesses daqueles servidores
gue estdo em transi¢cao para a aposentadoria, pois pode ndo se mostrar interessante
o suficiente para servidores que estédo ainda longe deste momento.

Logo, quando mencionaram o publico-alvo, é possivel observar que todas as
instituicbes englobam docentes e TAES em sua maioria, e enfatizaram essa abertura
de participacéo a todos os servidores, de qualquer idade. Contudo, ao mesmo tempo,
h& contradicbes dessa abertura com os proprios objetivos. Como exemplo, podemos
analisar o objetivo da UFRRJ de “Promover a salude através da provocacdo do
servidor em direcdo a um novo projeto de vida, que encontre novas formas de
realizacdo profissional e de satisfacdo pessoal”’. Esse objetivo, ao ser percebido por
um servidor que esta no inicio da carreira, ndo faria sentido, uma vez que nao ha
busca de um novo projeto de vida em um momento no qual ha um recente projeto em
curso na vida do servidor.

Portanto, reconhecendo aqui a importancia do formato frequentemente
adotado nos PPAs, torna-se importante salientar que a diversificacdo das acoes,
tendo em vista a incorporacéo dos servidores de todas as idades, € uma estratégia
gue pode fazer a diferenca quando pensamos em uma aposentadoria com qualidade

de vida e bem-estar. Inclusive, sdo benéficas até mesmo acdes que néo
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necessariamente trazem o nome “aposentadoria”, mas que incutem elementos que
podem impactar de forma positiva nesta fase, mesmo que distante.
Pensando neste aspecto, no Quadro 12, para auxiliar ainda mais sobre essa

reflexdo, estdo expostas as estratégias apresentadas pelas instituicoes.

Quadro 12: Estratégias das instituicfes
Instituicdo Estratégias
. Curso Qualidade de vida e Trajetria profissional, com o objetivo de
trabalhar a preparacéo para a aposentadoria com servidores da UFV. Foram
convidados os servidores que recebem o abono de permanéncia, ou seja,
agueles que podem se aposentar, mas optam por permanecer trabalhando.
. Transformacdo do PPA em Curso de Capacitacdo devido a
necessidade de se conseguir liberacdo dos servidores por parte de suas
chefias para que pudessem participar mais ativamente das ac¢des propostas;
. O atendimento individual permanece sendo oferecido de forma
continua pelo Setor Integrado de A¢Bes de Promocgédo a Saude do Servidor
(SIAPSS).
. Abarca acgbes pontuais sobre o tema como palestra sobre
aposentadoria, palestras sobre salde financeira;
. Atendimentos individualizados de servidores que buscam o setor
especifico na UFSJ (Setor de Aposentadoria e Pensdes);
UESJ . Projeto Presenca que Cuida: constituido por uma equipe
multiprofissional do Servico Integrado de Atencdo a Saude do Servidor
(SIASS), composta por uma assistente social, uma técnica em enfermagem do
trabalho, uma enfermeira e uma psicéloga. Essas profissionais realizam visitas
programadas aos setores institucionais, identificando e abordando as
necessidades especificas.
. Curso de Gestdo de Financgas Pessoais: com foco em planejamento
financeiro, previdéncia e segurangca econdmica dos servidores. O curso
ofereceu 20 vagas, tendo como publico-alvo todos os servidores;
. Roda de conversa sobre Preparagéo para a Aposentadoria;
. Palestra sobre Legislacdo para a Aposentadoria no Instituto de
Ciéncias Agrarias).
. Equipe técnica da Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEPE)
responsavel pelo atendimento individualizado aos servidores que se
encontram em fase de planejamento da aposentadoria. Este atendimento
abrange:

UFV

UFU

UFMG

UFLA - Esclarecimentos acerca da legislacao vigente e aplicavel as modalidades de
aposentadoria;

- Realizagdo de simula¢gdes de aposentadoria, indicando a data provavel para
aquisicdo do direito e as respectivas condic¢des legais;

- Orientacdes quanto aos procedimentos administrativos necessarios para
instrucdo e formalizacdo do pedido de aposentadoria.

Fonte: Elaborado pela autora a partir das respostas enviadas pelas instituicbes via FalaBR (2025).

A maioria das instituicbes, de acordo com as informagdes apresentadas no
Quadro 12, aponta como estratégia o atendimento individualizado aos servidores
como forma de orientag&o e esclarecimento de duvidas.

A Universidade Federal de Vigcosa ofereceu, em 2025, o Curso Qualidade de

vida e Trajetdria profissional, destinado aos servidores que recebem o abono de
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permanéncia. Embora n&o haja informagdes detalhadas sobre o curso e sua
metodologia, o objetivo de trabalhar a preparacdo para a aposentadoria com
servidores da UFV o aproxima de um PPA. A inclusdo ou nao da palavra
“aposentadoria” no titulo do curso pode influenciar o interesse do publico-alvo, o que
reforca a importancia da diversificagédo das agoes.

O projeto “Presenca que Cuida”, da Universidade Federal de Sao Joao del-Rei,
e o curso de Gestdo de Financas Pessoais da Universidade Federal de Minas Gerais
sdo exemplos de estratégias que abordam temas relevantes, como saude e
organizagdo financeira, respectivamente, sem necessariamente vincula-los a
aposentadoria. Esses temas sdo comumente incluidos nos modulos dos PPAs, mas,
nesses casos, sao apresentados de forma independente. Portanto, € plausivel
considerar que essas acdes fazem parte de uma educacdo para a aposentadoria,
justamente sob a perspectiva de um processo ao longo de toda trajetéria profissional.

Nesse sentido, Andrade et al. (2017) sugerem que € possivel realizar
intervencdes de planejamento de aposentadoria para diferentes grupos etarios, desde
gue os temas abordados sejam relevantes para as preocupacdes e necessidades
especificas de cada grupo. Isso implica que os programas de planejamento de
aposentadoria devem ser personalizados e adaptados as necessidades individuais,
considerando as diferentes fases da carreira e da vida.

Logo, os autores apontam a importancia de investigar os temas que sao
importantes para os individuos em diferentes momentos da vida e do processo de
preparacao para a aposentadoria. Dessa forma, seria possivel criar programas mais
eficazes e que atendam as necessidades especificas, podendo contribuir para que o
processo de aposentadoria seja mais significativo e pratico para os envolvidos.

Algumas instituicbes também revelaram desafios em relacdo ao programa,

conforme pode-se observar a seguir no Quadro 13.

Quadro 13: Desafios institucionais
Instituic&o Desafios
Informamos que as tentativas de ofertas subsequentes do curso néo atingiram o
ndmero minimo de inscritos necessario para a formacao de novas turmas. A
UFU metodologia do programa prevé a aplicacéo de atividades conjuntas e dindmicas
de grupo que, para sua correta execucéo e eficacia, dependem de um
guantitativo minimo de participantes.
(UFSJ) ja tentou, por diversas ocasides, dar prosseguimento ao programa de
UFSJ Preparacao para Aposentadoria, porém ndo obteve éxito, apesar dos esforgos
empreendidos para tanto.
O Programa foi descontinuado em func¢ao da baixissima adeséo, apesar das
divulgacdes amplas e direcionadas ao publico especifico.

UFF
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Fonte: Elaborado pela autora a partir das respostas enviadas pelas instituigdes via FalaBR (2025).

A baixa adesao dos servidores aos PPAs da Universidade Federal Fluminense
e da Universidade Federal de Uberlandia foi citada. Ainda que a UFSJ nao tenha
explicado o motivo da falta de éxito do programa, esse também poderia ser facilmente
um dos desafios que a instituicdo enfrenta para conseguir dar prosseguimento ao
PPA. Além disso, as instituicdes que declararam nédo ter implementado o PPA e ndo
deram informacg&es adicionais, também podem enfrentar o mesmo problema.

Portanto, apesar de previstos em normativas legais, a implementacdo dos
PPAs nas universidades federais de Minas Gerais e Rio de Janeiro, bem como na
Fiocruz, ainda enfrenta desafios significativos, como baixa adesao dos servidores e
dificuldades de continuidade. Além disso, destaca-se a necessidade de diversificar
metodologias e adaptar os programas as diferentes fases da carreira, ampliando seu
alcance e eficacia. A gestdo do conhecimento organizacional também emerge como
um aspecto crucial, mas negligenciado, para garantir a preservacéo e a transmissao
do saber acumulado pelos servidores. Dessa forma, a pesquisa reforca a relevancia
de estratégias que contemplem tanto os aspectos individuais quanto institucionais,
promovendo uma aposentadoria que valorize a qualidade de vida e o bem-estar dos
trabalhadores.

A proxima subsecdo ird abordar a pesquisa realizada com os servidores da
UFJF, trazendo uma analise contextual dos aspectos relacionados a aposentadoria

através das percepcdes desses servidores.

3.3.2. Uma andlise contextual das percepcdes dos servidores da UFJF sobre a

aposentadoria

A pesquisa realizada visou coletar informagfes através do questionario e da
entrevista como forma de aprofundamento dos dados. Estes, por sua vez, foram
sistematizados a partir do agrupamento dos conceitos abordados, tendo como base o
referencial tedrico utilizado, para realizar a analise do contetdo levantado com a
pesquisa. A apresentacdo dos resultados foi estruturada em quatro eixos de analise
que irdo compor as proximas subsecoes: 3.3.2.1. Perfil dos respondentes; 3.3.2.2. O

atravessamento do trabalho na vida do servidor; 3.3.2.3. Os paradigmas que se
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constroem do envelhecimento; e 3.3.2.4. A aposentadoria sob a 6tica dos servidores
da UFJF: uma andlise comparativa entre faixas etarias.

Portanto, nessas subsecdes, foi realizada a analise dos dados coletados na
pesquisa de campo, relacionando-o0os com a pesquisa bibliografica, a fim de identificar
e analisar os elementos que a realidade da UFJF fez submergir em relacdo a
aposentadoria. Nesse sentido, através dessa analise, objetivou-se encontrar recursos
para possiveis caminhos que se consolidaram em propostas de acdes no PAE,

voltados para o aprimoramento do PPEA e para demandas correlacionadas na UFJF.

3.3.2.1. Perfil dos participantes

E importante destacar que, conforme a legislacdo vigente, a educacio para a
aposentadoria deve ser realizada ao longo de toda a trajetoria profissional e, por isso,
justifica-se a escolha de se fazer um recorte metodoldgico de aplicacdo dos
guestionarios para todos os servidores ativos da UFJF (cerca de 3.000 servidores),
independentemente da idade e do tempo para a aposentadoria.

Os dados produzidos com a aplicacdo do questionéario revelaram informacdes
relevantes sobre o perfil dos 132 servidores respondentes, englobando aspectos
como faixa etaria, género, cor/raca e nivel de escolaridade. Essa andlise de perfil dos
participantes impacta diretamente na interpretacdo dos dados da pesquisa, uma vez
gue a realidade social é construida e reconstruida através dos sujeitos que a
compdem.

Sendo assim, a analise evidenciou que 72 respondentes sdo do género
feminino, e 60 do género masculino, mostrando que ndo houve uma grande
discrepancia de género. Ja em relacao a faixa etaria, o Grafico 1 mostra que a maioria
dos respondentes esta entre 31 e 50 anos (70), seguida por aqueles entre 51 e 60
anos (32). Havia apenas 1 servidor com idade até 30 anos, e 2 servidores com idade
acima de 70 anos. Isso demonstra uma predominancia de individuos que além de
estarem em idade economicamente ativa, possuem certa experiéncia profissional

acumulada, existindo um grupo consideravel de 61 servidores acima dos 50 anos.
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Gréfico 1: Faixa etéaria
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Fonte: Elaborado pela autora (2025).
Sobre o vinculo dos servidores na UFJF, a maioria dos respondentes foi

composta por técnicos administrativos (90), enquanto os docentes sédo representados
por 42 pessoas. Esse dado reflete a composicao funcional da pesquisa através das
duas carreiras existentes. Porém, de acordo com o relatério do Sistema Integrado de
Gestao Académica, em 2025, os docentes aparecem como maioria na instituicdo, em
relacdo ao total de servidores efetivos: 1674 docentes e 1443 TAESs.

Quanto a cor/ragca, o Grafico 2 mostra que a maioria dos respondentes se
autodeclara como branca (99), enquanto as demais categorias apresentam
guantitativos menores: parda (23), preta (8) e indigena e amarela apenas 1 em cada.
Esses dados podem indicar uma desigualdade racial no grupo analisado,
possivelmente refletindo questdes estruturais.

Segundo Santos e Silva (2022), os dados do IBGE (2019) evidenciaram que as
atividades econdbmicas que oferecem rendimentos médios mais altos, como
administracdo publica, educacao, saude e servicos sociais, tendem a ter uma maior
proporcao de trabalhadores brancos. O quantitativo inferior de 31 autodeclarados
negros (pretos e pardos) em contraposicdo aos 99 brancos, pode ainda ser mais
relevante ao considerar apenas o grupo docente, como mostra o Grafico 3, dado que,

dos 42 docentes, ha apenas 6 pessoas autodeclaradas negras.
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Gréfico 3: Cor/ragca TAEs e Docen}g;ss%) Gréfico 2: Cor/raca Docentes
100 40 34 (81%)
75 30
50 20
”e 23 (17,4%
8 (61%) . 1(08%) 1(08%) ’ 2 (48%) P 1(24%) 1(24%)
= R
° Preta Parda  Indigena Amarela  Branca ° Preta  Parda Indigena Amarela Branca
Fonte: Elaborado pela autora (2025). Fonte: Elaborado pela autora (2025).

No aspecto salarial, o Gréfico 4 evidenciou que a maior parte dos respondentes
(68) recebiam entre 4 e 8 salarios minimos®, enquanto 42 recebiam acima de R$
12.144. Isso sugere uma concentracao significativa de rendimentos médios e altos.
Esses rendimentos mais elevados sdo esperados devido aos niveis de escolaridade
elevados exigidos para a carreira docente. Dessa forma, em relacéo a escolaridade,
destaca-se no Grafico 5 que 40 possuem mestrado, seguido por especializacdo (31)
e doutorado (30), evidenciando um grupo com alta qualificacdo académica. Mesmo

na carreira TAE, h& o incentivo a qualificacdo profissional’, que é um fator que

contribui para o maior nivel de escolaridade.

Gréfico 4: Faixa salarial
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Fonte: Elaborado pela autora (2025)

6 O salario minimo € o menor valor que um trabalhador formal pode receber por més. Em 2025, seu
valor correspondeu a R$ 1518,00.

7 Gratificagao destinada aos servidores TAEs ap0s conclusao de um curso de educacao formal
superior ao exigido para ingresso no cargo, calculada com base em um percentual sobre o padrdo de
vencimento.
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Gréfico 5: Nivel de escolaridade
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Fonte: Elaborado pela autora (2025).

As possibilidades de qualificacdo profissional entre os TAEs na UFJF foram
citadas pelo Entrevistado 3 quando do relato da sua trajetéria profissional, enfatizando
as oportunidades que a instituicdo oferece:

Eu sempre gostei de aproveitar as oportunidades, ainda mais quando a
empresa te oferece para os funcionéarios. Entao eu entrei aqui s6 com o meu
segundo grau. E hoje, gracas a Deus, eu tenho a graduacdo, duas
especializacdes e também um mestrado. Tudo porque a instituicdo ofereceu
essas oportunidades para a gente. Entdo é assim que tem sido a minha
carreira (Entrevistado 3, 2025).

Além disso, 76 respondentes afirmaram possuir dependentes financeiros, o que
indica que a maioria do total de 132 respondentes tinha uma parcela do salario
comprometida com outras pessoas, havendo uma responsabilidade econémica com
terceiros. Ao analisar esse dado através de um recorte dos respondentes
considerados idosos, acima dos 60 anos, vemos que a maioria destes (16 dos 29

idosos) possui dependentes financeiros. E o que mostra o Gréfico 6.
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Grafico 6: Possui dependente(s) financeiros?
(pessoas acima de 60 anos)
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Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Ao contrario da concepc¢éao da pessoa idosa como dependente, Santana e Lima
(2012) revelam nos seus estudos que os idosos desempenham um papel ativo no
mercado de trabalho e contribuem significativamente para a renda familiar, desafiando
a visdo tradicional de que sé&o apenas beneficiarios de politicas publicas.

Por ultimo, o Grafico 7 mostra que, no que se refere ao abono de permanéncia,
a maioria (105) ndo recebia o beneficio, enquanto apenas 19 afirmaram recebé-lo.
Esse dado pode estar relacionado ao perfil etario e ao tempo de servico dos
respondentes, tendo em vista que, de acordo com a faixa etaria destes, a minoria
poderia fazer jus ao abono de permanéncia. Ademais, 8 servidores ndo souberam
responder se recebiam ou ndo o abono de permanéncia, o que revela que ainda ha
desconhecimento dos préprios servidores sobre 0s seus direitos/beneficios, ainda que

futuros.
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Grafico 7: Recebe abono de permanéncia?

125

100

75

50

25

Sim Nao N3o sei responder

Fonte: Elaborado pela autora (2025)

Portanto, a analise do perfil dos participantes da pesquisa revelou informacoes
importantes sobre as caracteristicas de servidores que demonstraram interesse sobre
a temética estudada. Essas informacdes sdo fundamentais para entender as
necessidades, preferéncias e desafios enfrentados por esse grupo, e podem ser
utilizadas para inferir como os servidores da UFJF tendem a compreender aspectos

relacionados a fase da aposentadoria.

3.3.2.2. O atravessamento do trabalho na vida do servidor

As discussoes tedricas que envolvem o fim da centralidade do trabalho estdo
ancoradas nas transformac¢des que o trabalho vem sofrendo nos ultimos tempos e no
redimensionamento da esfera produtiva. Entendo aqui, no entanto, que o trabalho
continua sendo elemento essencial na vida dos sujeitos. Segundo Lima (2017), ha um
conjunto significativo de autores que compartilham dessa perspectiva, apresentando
evidéncias robustas que demonstram a persisténcia do trabalho como um elemento
fundamental na formacéao da identidade do individuo moderno, constituindo-se, assim,
enquanto uma categoria central para o entendimento dos processos de construgao
identitaria do homem contemporaneo.

Essa centralidade foi bastante evidenciada quando os entrevistados narraram

a sua trajetéria profissional na UFJF, principalmente quando ja estavam ha muito
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tempo no servigco publico. O Entrevistado 3, com cerca de 30 anos trabalhando na
instituicdo como TAE, relatou com especial carinho sobre os setores da universidade
pelos quais ja passou, ficando extremamente satisfeito de ter a chance de realizar

esse compartilhamento:

Entdo, é muito boa essa pergunta, e interessante. E uma oportunidade que
eu tenho até de deixar registrado. Para mim foi um acontecimento. Por qué?
Eu nem sabia deste concurso na universidade, este que eu fiz. Falei, gente,
vocés estudam muito que s6 tem cinco vagas ai mesmo. N&o, séo seis, mas
uma ja € minha. E gracas a Deus foi mesmo. Eu consegui a aprovacéo nesse
concurso e tomei posse como cozinheiro na cozinha la do Hospital
Universitario. E 1a eu trabalhei na cozinha, se ndo me engano, acho que uns
12 anos (Entrevistado 3, 2025).

Nota-se que, ainda que o servidor tenha relatado outros trabalhos anteriores ao
ingresso no servico publico, esse momento é classificado como um grande
acontecimento na sua vida, motivo de orgulho e digno de registro. A Entrevistada 9
também deixou clara a centralidade do trabalho em sua vida, até como um valor

fundamental dentro do seu seio familiar:

O trabalho sempre foi um valor da minha familia. Algumas familias, por
exemplo, o estudo é uma coisa muito importante. Como a minha mée e meu
pai ndo tiveram estudos formais, meu pai era pedreiro, minha mae, primeiro
do lar, depois ela foi diarista [...]. Ela teve que trabalhar com aquilo que estava
dentro da possibilidade, que era com faxina. Que é um servico muito pesado
e muito mal remunerado. Ele € um servico muito bracal e mal remunerado.
Entéo, foi passada para mim a questéo do valor do trabalho e eu fui buscar o
trabalho com base no estudo para esse valor do trabalho ser feito de uma
forma menos bragal, mais intelectual e mais produtiva (Entrevistada 9, 2025).

Pode-se afirmar entdo, que o trabalho pode ter diferentes significados na vida
dos sujeitos, mas os resultados apontam que ele tende a possuir centralidade na
sociabilidade, nem sempre como forma de potencializar o desenvolvimento humano,
colocando a criatividade e seus talentos em movimento. O trabalho pode significar
puramente uma forma de sobrevivéncia. Quando questionados acerca do que o
trabalho representa em suas vidas, os dados revelam que ele simboliza um elemento
central na vida dos servidores, desempenhando papéis multifacetados, conforme o
Quadro 14.

Quadro 14: O que o trabalho representa

Tudo...me sinto proé-ativa.

O meu trabalho € a espinha dorsal da minha vida. Tudo que eu tenho foi por conta do meu
trabalho, de forma direta ou indireta.

Atividade central, até excessiva.

Ocupa uma importante area da minha vida, seja nas horas dedicadas ou mesmo na forma de
pensar e agir. Na minha dindmica cotidiana.
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Representa quase tudo.
O trabalho se confunde com minha vida.
Fonte: Dados coletados a partir do questionario aplicado aos servidores da UFJF (2025).

Logo, a centralidade do trabalho na vida do servidor pode chegar a ser
maximizada de tal forma que o trabalho pode ser confundido com a prépria vida. Se o
servidor publico se aposenta compulsoriamente — ou seja, independente da sua
vontade, aos 75 anos — e o seu trabalho é a sua vida, 0 que resta no momento da sua
aposentadoria? Essa indagacdo nos leva a refletir sobre a identificagdo da
aposentadoria como o fim da vida, o que pode suscitar graves questdes de saude.

Investigacbes demonstram que a interrupcdo da atividade laboral, como a
aposentadoria, persiste como uma fonte significativa de sofrimento e vazio existencial,
contribuindo para a exacerbacdo de condi¢cdes de salde preexistentes ou para o
surgimento de novos problemas, mesmo em contextos em que os desempregados
dispdem de amparo material (Lima, 2008).

Ainda conforme Lima (2008), diversas pesquisas indicam que, para a maioria
das pessoas, o trabalho ainda € percebido como o alicerce fundamental para a
construcdo da identidade, a integracao social e a realizacdo pessoal. Assim, a faceta
positiva do trabalho apareceu de diversas formas também nesta pesquisa. O trabalho,
em muitas respostas, é percebido como uma necessidade econémica fundamental,
garantindo a sobrevivéncia, o sustento familiar e uma vida confortavel, refletindo a
importancia do trabalho como meio de subsisténcia na sociedade
contemporanea: "Representa principalmente minha fonte de sustento, de ajuda a
familiares e de realizacdo material de sonhos que dependem de dinheiro para se
realizarem” (Questionario aplicado aos servidores da UFJF, 2025).

Paralelamente, o trabalho é associado a realizacdo pessoal e profissional,
proporcionando satisfacdo, crescimento e desenvolvimento de habilidades,
configurando-se assim como um espaco de aprendizado continuo e conquista de

objetivos. E o que mostra o docente identificado como Entrevistado 10:

E ai, quando eu fago 0 concurso e passo, era uma coisa que eu sempre quis,
né? Enfim, eu me identifiquei desde o inicio, quando foi a primeira vez que eu
fui professor substituto, em 2012. Eu me identifiquei muito com a carreira
docente, gostava muito. Entdo, a partir dai, tudo que eu fiz foi, de fato, para
conseguir passar em um concurso. Entéo, ser professor da UFJF, para mim,
€ uma realizacdo de um sonho, assim, né? Eu me dediquei muito, fiz muita
coisa para chegar nesse ponto, entendeu? Entdo, foi, de fato, um processo
gue finaliza bem com aquilo que eu gosto. E, assim, em oito anos, desde que
eu entrei, que eu ja estou ha oito anos na universidade, € uma carreira que
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eu sou muito suspeito para falar que eu sou apaixonado. Adoro ser professor,
adoro dar aula, adoro, né? (Entrevistado 10, 2025).

Além disso, o trabalho € visto como uma forma de contribuir para a sociedade,
um meio de retribuir e participar ativamente na construgdo de um mundo melhor,
evidenciando uma dimensdo altruista e coletiva. Por fim, o trabalho tambéem é
reconhecido como um espaco de socializacdo, promovendo convivéncia, troca de
experiéncias e fortalecimento de vinculos interpessoais, sublinhando seu papel crucial

na integragéo social. O Quadro 15 destaca essas possibilidades.

Quadro 15: O que o trabalho representa
Eu encaro o meu trabalho como a minha forma pessoal de contribui¢cdo para continuar construindo
uma sociedade ainda melhor para as pessoas que compartilham esse espago comigo e para as
gerag0es futuras.

E uma atividade importante para manter meu cérebro ativo e também minhas conexdes sociais no
meu ambiente de trabalho.

Fonte: Dados coletados a partir do questionéario aplicado aos servidores da UFJF (2025).

Todavia, também foi evidenciada a faceta negativa do trabalho por alguns
servidores. Assim, o trabalho foi percebido como um fardo ou obrigacdo, uma
necessidade imposta pela sociedade para garantir a sobrevivéncia, sem proporcionar
satisfacdo ou realizacdo pessoal. Ademais, ha um desequilibrio entre vida pessoal e
profissional, com o trabalho consumindo tempo e energia excessivos, tornando-se o
centro da vida e limitando outras areas importantes, como lazer, familia e descanso,

comprometendo o bem-estar geral. O Quadro 16 destaca esse viés.

Quadro 16: O que o trabalho representa (2)
Uma forma de ganhar dinheiro.
Obrigacéo para pagar contas e fazer alguma coisa diferente do trabalho.

Atualmente o trabalho representa um mal necessario em minha vida.

Nunca gostei de trabalhar. Mas sempre o fiz diligentemente, pois é a forma de sustento na
sociedade em que vivemos.

Atualmente, um “fardo” até me aposentar.

Trabalho é a forma de sustento. Se nado fosse a necessidade de sustento me atenderia em outras
atividades, como leitura, exercicios e tempo com a familia.

Fonte: Dados coletados a partir do questionéario aplicado aos servidores da UFJF (2025).

Os dados também evidenciam contradicbes a partir de individuos que, ao

mesmo tempo em que reconhecem o trabalho como fonte de realizagéo, expressam
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sentimento de frustragdo e cansaco, ilustrando a complexidade do papel do trabalho
na contemporaneidade, como mostra o Quadro 17, no qual ele pode se configurar

tanto como fonte de propésito/prazer quanto de sofrimento.

Quadro 17: O que o trabalho representa (3)

Realizacdo pessoal ao custo elevado da minha salde fisica e emocional, distanciamento da
familia e amigos, adoecimento.
E complexo, um misto de realizacéo e frustracdo ao mesmo tempo, mas eu gosto de trabalhar.

Da significado a uma parte importante da minha personalidade; todavia, tende a consumir mais
gue a parte necessaria e tornar-se o epicentro de toda a rotina diaria. De UMA atividade
importante e significativa converte-se, por si mesmo, na UNICA atividade a ser executada em
tempo integral.

Fonte: Dados coletados a partir do questionario aplicado aos servidores da UFJF (2025).

Correa e Andrade (2020) destacam que os trabalhadores enfrentam desafios
significativos no ambiente profissional, em que as demandas fisicas e mentais,
combinadas com condi¢cdes de trabalho precérias, conflitos de gestdo, interacdes
dificeis com colegas e mudancas politicas e organizacionais podem afetar
negativamente seu desempenho e bem-estar. O Quadro 18 apresenta dados que

apontam que alguns processos de trabalho afetam a saude dos servidores da UFJF.

Quadro 18: Interferéncia do trabalho na saude

Negativa. No Ultimo ano tive diagnéstico de Burnout. Agora estou tentando me reencontrar, € como
deixei (por vontade prépria) um posto de gestdo, vi pessoas mudando a forma que me tratavam.

J& afetou muito de forma positiva, mas depois do meu ingresso em programa de pés-graduacao
stricto sensu afetou muito negativamente. Tive Sindrome de Burnout, inicio de depresséao e crises
de ansiedade relacionadas ao ambiente de trabalho.

Fonte: Dados coletados a partir do questionario aplicado aos servidores da UFJF (2025).

Através das respostas acima, percebemos o impacto do trabalho na saude
mental dos servidores através de estresse, burnout, depressao e ansiedade. Ademais,
a desvalorizacao e a falta de reconhecimento do trabalho podem impactar diretamente

no desempenho, através da desmotivagéo evidenciada em outra resposta:

Atualmente meu trabalho esta afetando minha saude de forma muita
negativa. Ha dois anos, s6 penso em achar uma forma de ir embora do meu
setor. Prestei novos concursos e tentei algumas cessdes, mas ndo obtive
sucesso até o momento. Me sinto muito desvalorizado aqui. E muito ruim
vocé trabalhar, se esforcar e ndo ter o devido reconhecimento (Questionario
aplicado aos servidores da UFJF, 2025).
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A identificacdo do trabalho com o mal-estar ocorre de tal forma que a solucéo
encontrada pelo servidor € a saida do setor. Porém, essa mudanca de setor ndo é
algo simples de ser realizada, tendo em vista que h& dois anos ele tenta realiza-la sem
sucesso.

Conforme a discussao realizada por Antunes e Praun (2015), o adoecimento
relacionado ao trabalho esta profundamente ligado as dinamicas do capitalismo
contemporaneo. As mudancas nas formas de organizagédo produtiva tém provocado
um aumento de doencas entre os trabalhadores, destacando a individualizagéo e o
enfraquecimento dos vinculos de solidariedade entre colegas de trabalho como
elementos centrais nesse processo. Isso foi evidenciado por alguns servidores,

conforme destaca o Quadro 19.

Quadro 19: Interferéncia do trabalho na saude
As vezes negativa. Por excesso de cobrancas e/ou equipes que ndo se integram na rotina.

Mais positiva que negativa, porém, a sensa¢do de estar produzindo menos do que poderia traz
angustia. A sensacao de estar “ficando para trds” em termos de contribui¢do cientifica traz
frustracao.

Fonte: Dados coletados a partir do questionéario aplicado aos servidores da UFJF (2025).

Dessa forma, dependendo das circunstancias, quando as cobrancgas se tornam
mais intensas e a colaboragdo entre os membros da equipe se mostra mais fragil, o
trabalho pode ter um impacto negativo na saude. Ademais, a autocobranca acaba
ocorrendo no ambiente académico em que a produtividade vai adentrando cada vez
mais como uma logica predominante, trazendo como rebatimento a frustracdo do
trabalho permeado pelo produtivismo.

Existe uma tendéncia crescente de afastamento do trabalho entre servidores
publicos em decorréncia de problemas de saude, conforme apontado por Correa e
Andrade (2020). Esses afastamentos podem ser necessérios de forma recorrente
quando ndo h& uma devida atencéo aos problemas que permeiam 0s processos de
trabalho, conforme evidenciado na resposta: “[...] mas preciso me monitorar para que
ele ndo me absorva de tal forma que eu perca a saude, o que ja aconteceu uma vez
(precisei ser afastada por causa de estresse)” (Questionario aplicado aos servidores
da UFJF, 2025).

Além disso, o adoecimento foi citado como algo que traz o sentimento de

desvalorizacdo profissional: "Enquanto vocé estad saudavel, conseguindo colaborar,
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vocé é bom. Basta adoecer para vocé ser colocado de lado e ndo ser mais
reconhecido” (Questionario aplicado aos servidores da UFJF, 2025).

A partir das narrativas apresentadas, € possivel inferir que os servidores
experimentam uma percepc¢ao de vulnerabilidade em relacédo a sua saude e bem-estar
no contexto laboral. A ameaca de adoecimento e afastamento do trabalho é vista como
uma possibilidade real, o que pode levar a uma intensificagdo do estresse. Além disso,
ha a sugestdo que a cultura organizacional valoriza a produtividade e a capacidade
de trabalho, relegando os servidores que adoecem a uma posi¢cdo de marginalidade
e perda de reconhecimento.

De acordo com Mattos et al. (2015), através de uma abordagem baseada na
psicodinamica do trabalho, o reconhecimento profissional pode ser entendido como a
retribuicdo pelo investimento, tanto objetivo quanto subjetivo, realizado no trabalho.
Esse reconhecimento esta intimamente ligado a producédo de sentido no contexto
laboral.

Dessa forma, guando guestionados sobre se sentirem
valorizados/reconhecidos  profissionalmente, torna-se oportuno apresentar
separadamente os resultados das duas categorias profissionais (docentes e TAES)
nos Graficos 8 e 9.

Gréfico 8: Vocé se sente valorizado/reconhecido profissionalmente?
(Docentes)

20

15

10

Nao Um pouco Sim Muito

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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Foi possivel observar que a maioria dos docentes (52,3%) demostrou um
sentimento de valorizacdo profissional satisfatério ao responder “Sim” e “Muito”. No
Grafico 9, podemos observar que essa porcentagem € um pouco menor entre os TAEs
(44,4%).

Grafico 9: Vocé se sente valorizado/reconhecido profissionalmente?
(TAEs)

40

30

20

10

Um pouco Sim Muito

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Bulla e Kaefer (2003) evidenciam como os individuos possuem apropriacdes
diferenciadas do trabalho. Tais apropriacdes se dao justamente pela interacdo do
sujeito com o0 seu meio social e com a relevancia do préprio contexto socioeconémico,
gue é historicamente datado. A fragilidade do processo de reconhecimento social e
valorizagdo simbolica dos servidores técnico-administrativos na universidade € algo
que merece destaque. Por ndo estarem diretamente ligados as atividades
académicas, o reconhecimento desses profissionais se torna ainda mais desafiador
(Leles e Amaral, 2018).

Como mostra a pesquisa, o percentual de TAES que ndo se sentem
valorizados/reconhecidos é maior do que o de docentes. A falta de politicas
institucionais de reconhecimento é um dos principais motivos pelos quais o0s
servidores demonstraram ndo se sentir valorizados profissionalmente, especialmente
entre os Técnico-Administrativos em Educacdo. A auséncia de mecanismos

institucionais para reconhecer o mérito individual dos servidores é apontada como um
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problema, assim como as diferencas no acesso a direitos entre TAEs e professores,

conforme destaca o Quadro 20.

Quadro 20: Reconhecimento/valorizacao profissional:
N&o vejo, por parte da instituicdo, principalmente nos Ultimos tempos, essa valorizacao e
reconhecimento ser pautada principalmente em relacdo aos TAEs. Muita falta de incentivo.
Eu acredito sinceramente que a instituicdo nao tem uma politica forte de reconhecimento individual
do seu corpo de servidores TAEs e funcionarios terceirizados.
No meu trabalho dentro da UFJF, sinto que a funcéo realizada pelos TAEs é pouco valorizada.
Percebo a diferenca entre o acesso aos direitos de TAEs e professores. As vezes sinto que a
instituicdo € muito conservadora em relacao aos TAEs.
Fonte: Dados coletados a partir do questionario aplicado aos servidores da UFJF (2025).

Muitos servidores apontaram que o reconhecimento institucional insuficiente ou
inexistente gera insatisfacdo e desmotivacao profissional.

Em relagdo aos docentes, a desvalorizagdo da carreira também é um fator
citado, com criticas a énfase excessiva em métricas de produtividade académica,
como publicacdes, em detrimento de outras atividades como ensino e extenséo. A fala

de um dos respondentes € emblematica sobre esse Vviés:

A universidade ainda € pouco ou nada destacada na &rea de pesquisa. Os
Professores que atuam ndo tém quase nenhum reconhecimento. Se eu der
minhas 8h semanais e ndo fazer mais nada, minha carreira na UFJF sera a
mesma (Questionario aplicado aos servidores da UFJF, 2025).

Ademais, a percepcao de desigualdade e apadrinhamento na instituicdo gera
insatisfacdo e desmotivacdo, com relatos de favorecimento politico e falta de
equidade. A baixa remuneracdo € outro problema, com salarios considerados
insuficientes, especialmente em comparacao com outras carreiras do servi¢o publico
ou da iniciativa privada. A sobrecarga de trabalho e a falta de divisao justa de tarefas
também contribuem para a sensacédo de desvalorizacdo. Tais informacdes podem ser

corroboradas com as respostas do Quadro 21

Quadro 21: Reconhecimento/valorizacéo profissional (2)
Me sinto totalmente desvalorizado em meu ambiente de trabalho. Trabalho em meu setor ha 17
anos e nunca tive uma funcao gratificada sequer, mesmo tendo exercido geréncia informalmente.
Muitos colegas mais novos conseguem cargos por apadrinhamento na administragédo superior. Isso
nos deixa extremamente frustrados. Trabalho muito e tenho pouco reconhecimento na instituig&o.

Acredito que temos pouca representatividade dentro das decisdes da universidade, consultas mais
frequentes a comunidade académica deveria existir.
Fonte: Quadro elaborado a partir do questionario aplicado aos servidores da UFJF, 2025.
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As questdes mencionadas, como burocracia excessiva, apadrinhamento
politico e falta de representatividade nas decisdes institucionais séo fatores que séo
vistos como barreiras ao reconhecimento e a valorizacdo profissional. Alguns
servidores também relatam que, ao enfrentarem problemas de salde ou por serem
idosos, sentem-se desvalorizados e excluidos, e que a cultura organizacional da
universidade é conservadora e pouco aberta & inovagdo e mudancgas.

Para Mattos et al. (2015), o reconhecimento é o elemento que confere
significado ao sofrimento no trabalho, permitindo a renovacdo dos desejos, O
fortalecimento da identidade e o estimulo & agcdo. Nesse sentido, a experiéncia
compartilhada se torna possivel quando as singularidades de cada individuo séo
reconhecidas e valorizadas dentro da dinAmica organizacional do trabalho.

Ademais, a investigacdo conduzida por Leles e Amaral (2018) evidenciou que
0 sentimento de reconhecimento profissional, ao lado dos resultados obtidos mediante
a aplicacdo da inteligéncia préatica, da qualidade das interacdes interpessoais,
notadamente com os pares, e da identificacdo com as atividades laborais, constituiram
elementos que contribuiram significativamente para a experiéncia de prazer no
trabalho dos servidores técnico-administrativos.

N&o diferente, os dados da pesquisa revelaram que 0s motivos pelos quais 0s
servidores se sentem valorizados e reconhecidos profissionalmente incluem o
reconhecimento por colegas e alunos, que expressam apreco pelo trabalho realizado,
contribuindo para uma sensacao de valorizacao profissional. O ambiente de trabalho
positivo, caracterizado por colaboracdo, companheirismo e respeito matuo, também é
mencionado como um fator importante. A satisfacdo pessoal € outro elemento
relevante, com relatos de realizacao ao trabalhar em areas de interesse e perceber o
impacto positivo do trabalho na vida das pessoas. Ademais, a valorizacdo do
conhecimento acumulado também é um fator relevante, conforme evidencia o Quadro
22.

Quadro 22: Reconhecimento/valorizacéo profissional (3)
Me sinto valorizada porque faco um trabalho de qualidade e tenho esse reconhecimento sobretudo
por parte dos estudantes.

Acredito que no dia a dia os colegas e a equipe de forma geral reconhecem a importancia do meu
trabalho na instituicdo, embora ndo haja algo formal sobre esse reconhecimento.

Geralmente tenho feedbacks positivos dos chefes e colegas de trabalho.
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Como estou no meu setor ha bastante tempo, as pessoas valorizam meu conhecimento e levam
minha opinido em consideracdo ao tomar as decisdes do curso.

Fonte: Quadro elaborado a partir do questionario aplicado aos servidores da UFJF, 2025.

As oportunidades de formacédo oferecidas pela instituicdo também sao
destacadas como um fator de valorizacdo, permitindo o crescimento profissional. A

seguinte fala corrobora essa afirmagéo:

Me sinto reconhecido, profissionalmente, pela minha chefia e colegas de
trabalho. Além disso, trabalhar na UFJF me proporcionou oportunidades de
formagédo que dificilmente teria em meus trabalhos anteriores (Questionario
aplicado aos servidores da UFJF, 2025).

Embora alguns servidores entrevistados tenham reconhecido que a UFJF
possui acBes voltadas para o bem-estar deles, a maioria das respostas aponta
insatisfacdo com a quantidade, qualidade e divulgacéo dessas iniciativas. Além disso,
h&a uma demanda por maior reconhecimento e valorizac&o do trabalho dos servidores,
bem como por a¢des mais direcionadas e efetivas nos setores, especialmente no que
diz respeito a saude mental e ao ambiente de trabalho. O Entrevistado 2 pontua essa

questao de forma enfatica:

Eu acho que mais do que a instituicdo, € vocé pensar em nucleos menores.
Pensar em uma instituicdo como um todo é muito grande e fica um projeto
muito abstrato, mas eu acho que vocé poderia pegar os seus diretores,
pré-reitores e coordenadores e ver como, naquele ambiente de trabalho dele.
Eu acho que tem ag¢fes pontuais que ndo vao ser cobertas numa politica
ampla, por exemplo. Recentemente tem um projeto de meditacdo na
biblioteca, isso € muito valido, muito legal, mas ndo adianta vocé ter esse
projeto no ambito institucional se dentro do seu setor tem um servidor que
nao trabalha e adoece os demais colegas (Entrevistado 2, 2025).

Dessa forma, a pesquisa evidenciou a centralidade do trabalho na vida dos
servidores da UFJF, destacando sua relevancia na construcdo da identidade,
integracdo social e realizacdo pessoal. Apesar de ser fonte de satisfacdo e
crescimento, o trabalho também apresenta facetas negativas, como sobrecarga,
desvalorizacdo e impactos na saude mental, incluindo casos de Burnout e depresséao.

A falta de reconhecimento institucional, desigualdades entre categorias
profissionais e a cultura organizacional séo fatores que geram insatisfacdo e
desmotivacao.

Por outro lado, o reconhecimento por colegas e alunos, o ambiente de trabalho
colaborativo e as oportunidades de formagao sao elementos que contribuem para a
valorizagdo e o prazer no trabalho. Assim, ressalta-se a necessidade de politicas

institucionais que promovam o equilibrio entre vida pessoal e profissional, além de
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fortalecer o reconhecimento e a valorizacdo dos servidores, visando a melhoria do
bem-estar e da qualidade do ambiente laboral. Ademais, a pesquisa evidenciou a
necessidade de acdes dentro dos setores, com a participacdo das chefias imediatas,

como forma mais eficaz de contribuir para um ambiente de trabalho mais satisfatério.

3.3.2.3. Os paradigmas que se constroem do envelhecimento

Segundo a perspectiva de Fonte (2002), talvez nenhum outro periodo vital —
infancia, juventude ou maturidade — apresente tantas variagcdes e alternancias
conceituais quanto a tematica do envelhecimento. Ainda que, independentemente de
classe social, orientacdo sexual, estado civil ou religido, todos percorram a inevitavel
trajetoria do envelhecimento (Bruns e Abreu, 1997), as formas como a velhice é
compreendida e vivida sdo mdultiplas.

Dessa forma, o envelhecimento foi associado por muitos respondentes a
diminuicdo da capacidade fisica, perda de habilidades, surgimento de doencas e
fragilidade. H4 também preocupacdes com a saude mental e fisica, além do medo de
perder autonomia e enfrentar limitacdes. Ademais, o envelhecimento € visto por
alguns como um processo que traz desafios, como soliddo, invisibilidade, medo da
morte, perda de sonhos e aumento de preocupacdes financeiras e de saude. As falas
de diversos respondentes foram emblematicas sobre esse viés, como mostra o

Quadro 23.

Quadro 23: Para vocé o que significa envelhecer?

Adoecer, aproximar da morte, perder capacidade fisica e mobilidade, déficit cognitivo.

Acho triste e tenho medo. Aos 30, penso que envelhecer é sinal do fim, da falta de vigor fisico,
soliddo, dependéncia, invisibilidade. Sei que é uma visdo que preciso trabalhar.

Menos energia fisica e mais reflexao.

Nao conseguir acompanhar as mudancgas tecnoldgicas, doencgas funcionais...

Perda de capacidade fisica, perdas de entes queridos, perda de independéncia (fisica e mental),
sensacdo de que o fim esta chegando, sensacdo de aproveitado mal o tempo disponivel,
necessidade de aproveitar melhor o tempo que resta, despedida.

N&o enxergo bem o envelhecimento. Ao menos o meu. A medida que envelhego, mais medo tenho
de doencas, da proximidade da morte de entes queridos e da minha proépria; da perda de forca fisica,
do aumento de gastos com saude e a preocupacao de ter o suficiente pra cuidar de mim mesmo e
dos meus; medo de depender de outras pessoas ou nao ter pessoas em volta; falta de sonhar —
aqueles sonhos de antigamente que vocé ndo tem mais como realizar por ja estar velho e ter sido
levado pela vida para outros caminhos.... Vejo muitos idosos felizes, mais felizes do que infelizes...
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Mas a medida que envelheco, mais medo e menos sonhos possuo. Como chegarei na velhice? Nao
sei.

Fonte: Quadro elaborado a partir do questionario aplicado aos servidores da UFJF (2025).

Assim, o significado de envelhecer pode estar carregado de um viés negativo,
que demostra, nestes casos, um enfoque nas perdas e no que a pessoa pode nao
conseguir mais realizar a medida que o envelhecimento progride. Essa percepcao do
envelhecimento, que muitas vezes nao valoriza 0os possiveis ganhos, pode trazer
dificuldades em relacédo a aceitacdo de ser considerada uma pessoa velha para a

sociedade, conforme a fala do Entrevistado 3:

Entdo, pra mim, eu levei um susto e um choque muito grande. Eu fiquei mal
por um tempo, mais ou menos de uns 3 a 4 meses. Quando eu fiz meus 60
anos, eu passei a ser considerado um idoso. Eu falei, mas eu ndo sou um
idoso, eu ndo me sinto um idoso, mas vocé é. Sentindo ou ndo, querendo ou
néo, a partir dos 60 anos, vocé ja passa a ser um idoso. E eu tive um problema
sério com essa nova identificacdo. Eu ficava andando pela rua ou mesmo
dentro de casa, eu falei, meu Deus, eu ja sou um idoso, mas eu nao me sinto
um idoso, mas s6 que vocé é. Entdo foi isso que aconteceu comigo. E com o
tempo, como o ditado diz, que o tempo € o melhor remédio pra tudo, entdo
com o tempo vocé vai assimilando melhor, vai aceitando essa condi¢éo e vai
vivendo, vai fazer o qué? (Entrevistado 3, 2025).

A partir do relato, foi possivel identificar a discrepancia entre a idade
cronoldgica considerada idosa (60 anos) e a percepcao subjetiva do individuo. O
servidor demonstrou resisténcia em se identificar com a denominacéo de idoso, uma
vez que esse marco etario ndo reflete a complexidade e diversidade da experiéncia
da velhice.

Segundo Fonte (2002), a idade cronoldgica possui significados distintos
dependendo do contexto histérico e cultural, visto que, embora o ciclo vital permaneca
inalterado, as concepc¢des, discursos e imagens associados a velhice se modificaram
ao longo do tempo. As abordagens sobre a velhice frequentemente extrapolam as
observacfes objetivas e desprovidas de juizo de valor, estabelecendo modelos e
normas de comportamento. Portanto, € necessario ter cautela para que a
homogeneizacgao da velhice seja evitada.

Por outro lado, um tema recorrente € a ideia de que envelhecer proporciona
maturidade, sabedoria e aprendizado. O envelhecimento € visto, por muitos
respondentes, como uma oportunidade de adquirir conhecimento e refletir sobre a

vida. Ha também mencdes a possibilidade de compartilhar experiéncias com as novas
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geracoes e realizar projetos pessoais. O Quadro 24 mostra as respostas a partir desta

perspectiva.

Quadro 24: Para vocé o que significa envelhecer? (2)

Penso que envelhecer significa que o acumulo de experiéncias e conhecimento que vamos
adquirindo ao longo do tempo nos ajudam a viver em comunidade e tomar decisdes que melhorem
nossa qualidade de vida.

Envelhecer € um processo natural do corpo que deveria ser proporcional ao amadurecimento e
desenvolvimento da mente, ao acumulo de experiéncias e conhecimento.

Significa mudar de fase na nossa vida, ganhando mais experiéncia e sabedoria.

Maturidade para saber que cometemos erros e eles é que constroem nossa personalidade. E que
nao existe “SE”, todas as nossas decisdes foram tomadas com os conhecimentos e realidade que
viviamos na época. Envelhecer é muito bom.

Significa ter a oportunidade de adquirir sabedoria e deixar frutos das a¢des em prol de um mundo
mais humanitario e desenvolvido.

Tornar-se mais experiente, maduro e oportunidade de escolhas mais leves na vida.

Fonte: Quadro elaborado a partir do questionario aplicado aos servidores da UFJF (2025).

Alguns servidores consideram o envelhecimento como uma dédiva, um
privilégio e uma oportunidade de viver com mais qualidade, liberdade e tranquilidade,

conforme mostra o Quadro 25.

Quadro 25: Para vocé o que significa envelhecer? (3)

Envelhecer significa viver a terceira idade da melhor forma possivel, afinal s6 envelhece quem esta
vivo!

Estabilidade, descanso, tempo para outros projetos, viagens, mais tempo para cuidar da saude...

A oportunidade de viver e alcancar sonhos por mais tempo.

Fonte: Quadro elaborado a partir do questionario aplicado aos servidores da UFJF (2025).

Assim, o envelhecimento € descrito como um processo de adaptacdo as
mudancas fisicas, emocionais e sociais. Ha menc¢des a necessidade de ressignificar
memorias, lidar com perdas e aproveitar o tempo presente.

Foi possivel identificar que o envelhecimento, de forma geral, foi percebido
como um processo multifacetado, que envolve tanto desafios quanto oportunidades.
Ele € visto como uma etapa natural da vida, marcada por transformacdes fisicas,

emocionais e sociais, por vezes de forma negativa, mas também como uma chance
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de amadurecimento, aprendizado e reflexdo. Segundo Barroso (2021), embora uma
parcela dos idosos apresente comprometimento funcional, dependéncia e soliddo, o
envelhecimento ndo deve ser reduzido a doenca e inatividade. E fundamental
considerar o processo de envelhecimento como um evento progressivo e multifatorial.
Logo, torna-se necessario conceber a velhice como mais uma etapa da vida, sem
restringi-la a padrdes pré-determinados.

A preparacao para o envelhecimento € apontada como um fator importante,

gue pode alterar os paradigmas existentes:

Envelhecer pode ser apenas uma questao cronologica, trazer desgastes e
perdas, mas se houver preparacdo adequada para o envelhecer, ele pode
significar também salde, tempo de qualidade e novas oportunidades
(Questionario aplicado aos servidores da UFJF, 2025).

Contudo, € interessante destacar o total desinteresse a respeito das tematicas
de envelhecimento e aposentadoria que foi apontada por um dos respondentes: “N&o
penso sobre envelhecimento nem aposentadoria porque pra mim é algo muito distante
e eu mal consigo resolver os meus problemas atuais” (Questionario aplicado aos
servidores da UFJF, 2025).

Dessa forma, € possivel identificar nessa concepcao que, diante de problemas
atuais a serem resolvidos e que exigem atencdo maior, essas tematicas podem ser
deixadas de lado ou até esquecidas.

Quando questionados se seria possivel ter qualidade de vida ao envelhecer, foi
possivel identificar que a maioria das respostas € positiva, indicando que é possivel
alcancar qualidade de vida na velhice, desde que haja planejamento, cuidados com a
saude fisica e mental, boas relacbes sociais, estabilidade financeira e habitos
saudaveis ao longo da vida. Isso significa que, de forma geral, os servidores entendem
que existem varios aspectos a serem considerados em relacdo ao envelhecimento
com qualidade de vida, e, portanto, devem ser devidamente refletidos e colocados em

pratica ao longo da vida. E possivel observar esse entendimento no Quadro 26.

Quadro 26: E possivel ter qualidade de vida ao envelhecer?

Adotando um estilo de vida mais saudavel, com boa alimentagdo, exercicios fisicos regulares e
atividades diarias prazerosas.

Porque vocé pode se preparar para o envelhecimento com atividade fisica, alimentacdo saudavel e
principalmente com uma reserva de emergéncia.

Sim. Desde que nos preparemos para isso, com bons héabitos.
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Sim. Desde que a pessoa tenha um preparo fisico, psiquico, social e financeiro para garantir a
qualidade de vida nessa etapa da vida.

Sim, desde que se cuide da salde: exercicios fisicos, terapia...

Sim, pode ser possivel na medida que a pessoa vai se cuidando ao longo da vida, desde a
alimentacdo até a salde, atividade fisica voltada para a salde e bem-estar...

Fonte: Quadro elaborado a partir do questionario aplicado aos servidores da UFJF (2025).

O Grafico 10 apresenta os fatores que o0s respondentes mais associam ao
envelhecimento ativo. Os “bons comportamentos individuais” lideram com 30
respostas (22,7%), indicando que habitos e atitudes pessoais sdo considerados os
mais importantes para um envelhecimento saudavel. Em seguida, as “boas condi¢des
econdmicas” aparecem com 29 respostas (22%), destacando a relevancia da
estabilidade financeira, uma vez que poder aquisitivo permite o acesso a formas

distintas de interacao social entre os mais velhos (Bruns e Abreu, 1997).

Grafico 10: O que vocé mais relaciona com o envelhecimento ativo?
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Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Ademais, o “ambiente favoravel” € mencionado por 21 respondentes (16%),
mostrando que 0 contexto em que a pessoa vive também é significativo. O “acesso a
servicos sociais e de saude” é apontado por 20 pessoas (15,1%), evidenciando a
importancia de suporte social e cuidados meédicos. As “caracteristicas pessoais”
somam 14 respostas (10,6%), enquanto “continuar trabalhando” foi citado por 7
respondentes (5,3%), sugerindo que a atividade laboral tem menor impacto na

percepcao de envelhecimento ativo.
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Por fim, a categoria “outras” representa 11 respostas (8,3%), indicando fatores
adicionais citados, como ter autonomia, manter as relagées sociais e aqueles que
apontaram todas as alternativas como importantes, ndo conseguindo optar por apenas
uma opcgao.

Portanto, o Gréfico 10 destaca que o envelhecimento ativo € mais associado a
comportamentos individuais e condicdes econOmicas, seguidos por fatores
ambientais e acesso a servigos essenciais.

Quando questionados se identificavam preconceito ou exclusdo em relagcéo as
pessoas que estdo mais proximas da aposentadoria no ambiente de trabalho, houve
mais entrevistados que nao identificam preconceito ou exclusdo (7 casos) em
comparacdo com aqueles que identificam (4 casos). No entanto, os relatos de
discriminacéo sédo detalhados e apontam questdes especificas, como a excluséo de
tarefas relacionadas a tecnologia e a percepcao de que os mais velhos sdo menos
capazes. O Quadro 27 sintetiza os relatos de discriminagao.

Quadro 27: Discriminacdo no ambiente de trabalho em relagdo as pessoas mais proximas da
aposentadoria

Entrevistado 2 Relatou que algumas atividades sdo designadas para servidores mais jovens,
com justificativas relacionadas a tecnologia e pautas sociais.

Entrevistado 3 Mencionou que 0s mais jovens assumem responsabilidades, deixando os mais
velhos com menos tarefas, o que pode gerar um sentimento de inutilidade.

Entrevistado 5 Observou que atividades relacionadas a tecnologia sdo frequentemente
direcionadas aos mais jovens, com a suposicdo de que os mais velhos néo
dariam conta.

Entrevistado 12 Relatou que a gestao tende a isolar os mais velhos, atribuindo menos tarefas e
ndo adaptando o ambiente as suas necessidades.

Fonte: Elaborado pela autora com base nas entrevistas (2025).

Isso sugere que, embora a discriminagcdo nao seja uma experiéncia universal,
ela ainda ocorre em alguns contextos e pode ser influenciada por estere6tipos sobre
idade e capacidade, fato que ndo pode ser desconsiderado. De acordo com Bulla e
Kaefer (2003), vivemos em uma sociedade que enfrenta dificuldades em lidar com as
diferencas, estigmatizando e provocando sentimento de impoténcia e exclusdo ao
afastar certas pessoas do mundo produtivo. Esse afastamento pode ocorrer mesmo
quando ainda ndo houve a aposentadoria, através das relacdes que podem se

estabelecer no trabalho, conforme apontado pelo Entrevistado 3:
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Eu até acredito que, ha um més, eu tive a oportunidade de conversar com 0s
colegas de setor, eu falei sobre isso com eles. Falei, gente, € bom, é bonito,
mas é ruim ao mesmo tempo o0 que eu estou passando aqui no setor. E fato
também a diferenca de idade. Os mais jovens hoje estdo mais inseridos em
toda a mudanca tecnoldgica que existe, ndo tem como a gente acompanhar.
O mesmo vai acontecer, eu acredito, com todo mundo. Daqui a 10 anos
mudou tudo, eu j4 ndo estou mais com 0 saco para aprender essas coisas.
Porém, os mais novos, € o mundo deles, entdo a gente entende isso. E eu
nao sei se é o carinho ou se é o respeito, eles acabam te deixando, vocg, um
pouco, e vao assumindo toda a responsabilidade. E ai que vocé pensa, o que
eu estou fazendo nesse setor? Eu néo fago mais nada (Entrevistado 3, 2025).

Dessa forma, mesmo que as pessoas mais jovens possam estar
bem-intencionadas ao deixarem as pessoas mais velhas com poucas tarefas, essa
atitude é revestida de preconceitos. Torna-se, portanto, imperativo desvelar essas
formas de preconceito, estigma e exclusdo e disseminar conhecimentos sobre
envelhecimento e trabalho, a fim de elaborar estratégias de intervengéo que integrem
os diversos segmentos sociais envolvidos nessa problematica (Bulla e Kaefer, 2003).

Portanto, o envelhecimento € um processo multifacetado, que envolve desafios
e oportunidades, destacando percepcdes diversas sobre essa etapa da vida.
Enquanto alguns servidores associaram o envelhecimento a perdas fisicas,
emocionais e sociais, outros o identificaram como uma fase de amadurecimento,
aprendizado e realizacdo pessoal. A qualidade de vida na velhice foi considerada
possivel mediante planejamento, cuidados com a saude, estabilidade financeira e
hébitos saudaveis.

No entanto, o preconceito e a exclusdo no ambiente de trabalho, especialmente
em relacdo aos que estdo mais proximos da aposentadoria, ainda sdo desafios que
precisam ser enfrentados. A sociedade no geral — bem como as intervencdes
organizacionais —, nesse sentido, deve evitar a homogeneizacgéao da velhice e trabalhar
para desconstruir estigmas, promovendo a integracao e valorizacao dos idosos, além
de fomentar uma preparacdo adequada para o envelhecimento, que permita vivé-lo

com dignidade, autonomia e bem-estar.

3.3.2.4. A aposentadoria sob a Otica dos servidores da UFJF: Uma analise

comparativa entre faixas etarias

A analise das percepcdes da aposentadoria pelos servidores respondentes do
questionario foi conduzida mediante ao agrupamento em duas faixas etarias na

apresentacao dos dados. A Faixa etaria 1 compreendeu os servidores com idade igual
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ou inferior a 50 anos (total = 71), enquanto a Faixa etaria 2 abrangeu os servidores
com idade superior a 50 anos (total = 61). O objetivo dessa abordagem foi de comparar
as percepcdes entre os servidores que se encontram em estagios distintos em relacao
a aposentadoria, tendo a idade como variavel discriminante.

O Grafico 11 ilustra o quantitativo de servidores da Faixa etaria 1 que
associaram a aposentadoria aos fatores elencados, considerando que foi permitido a

cada respondente selecionar até trés opcoes.

Grafico 11: Fatores associados a aposentadoria
(Faixa etaria 1)

Descanso

Inatividade 2(2,82%)

Realizagao de novas
atividades

Perdas salariais

Ganho de tempo
livre

Redugao da

convivéncia social 4 (5'63%)

Envelhecimento

realizagéo de novos
projetos

Fonte: Elaborado pela autora com base no questionario (2025).

Foi possivel observar, no Grafico 11, que os fatores Ganho de tempo livre
(64,79%), Descanso (56,34%) e Realizacdo de novas atividades (54,93%) foram os
trés fatores mais citados para essa faixa etaria. O Grafico 12 mostra o resultado em

relacdo a Faixa etéaria 2.
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Gréfico 12: Fatores associados a aposentadoria
(Faixa etaria 2)

Descanso

Inatividade

Realizagao de novas
atividades

Perdas salariais

Ganho de tempo
livre

~Redugao da
convivéncia social

Envelhecimento

realizagdo de novos
projetos

Fonte: Elaborado pela autora com base no questionario (2025).

Nesse segundo grupo, o fator Perdas salariais foi o mais citado pelos
servidores (55,74%), seguido de Realizacdo de novas atividades (54,10%) e depois
por Ganho de tempo livre e Realizacdo de novos projetos, ambos indicados por
49,18% dos respondentes. Bengtson (2001) destaca que, frequentemente, individuos
na faixa etédria dos 50 aos 60 anos se encontram diante de mdltiplas
responsabilidades, incluindo o custeio dos estudos universitarios dos filhos, o cuidado
com pais e sogros idosos e, em certos casos, a responsabilidade pelos netos. Dessa
forma, € plausivel que a associacdo da aposentadoria com as perdas salariais tenda
a assumir uma relevancia mais acentuada.

O fator Descanso é mais associado a aposentadoria na Faixa etaria 1 (56,34%)
em comparacao a Faixa etaria 2 (32,79%). I1sso sugere que 0s servidores mais jovens
tendem a ver mais a aposentadoria como um momento de relaxamento. Contudo, o
fator Inatividade, em ambas as faixas, € pouco associado a aposentadoria,
especialmente entre esse grupo mais jovem (2,82%), o que demonstra que o
descanso nao esta relacionado a nao fazer atividade alguma, mas sim a outras opcoes
de atividades que néo o trabalho formal na UFJF.

E nesse sentido que a Realizacdo de novas atividades é um fator relevante
para ambas as faixas, com porcentagens proximas (54,93% na Faixa etaria 1 e
54,10% na Faixa etaria 2), indicando que a aposentadoria é vista como uma

oportunidade para explorar novos interesses. Conforme Franca (2009a), embora seja
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crescente 0o numero de aposentados que optam por trabalhar em regime de meio-
expediente, é importante reconhecer que nem todos os trabalhadores apresentam
elevados niveis de envolvimento ou satisfacdo com o trabalho. Ha aqueles que, por
razdes de saude ou por desejo de explorar outras dimensdes da vida, preferem se
afastar do mercado laboral ao atingirem a aposentadoria, buscando dedicar-se a
atividades néo relacionadas ao trabalho.

Ademais, um fator que chamou atencao foi o “Perdas salariais”. Tal fator foi
bastante associado, mas se mostrou mais preocupante para a Faixa etaria 2 (55,74%)
do que para a Faixa etaria 1 (45,07%), o que pode evidenciar uma maior
conscientizacéo sobre os impactos financeiros da aposentadoria entre os servidores
mais préoximos dela.

A associacdo do envelhecimento a aposentadoria apresenta uma ligeira
predominancia na Faixa etaria 1 (25,35%) em comparacdo com a Faixa etéaria 2
(21,31%), embora as diferencas sejam relativamente pequenas. E notavel que, em
ambas as faixas etarias, esse fator ndo emerge como uma associacao preponderante,
0 que sugere que a aposentadoria € concebida mais como uma fase de renovacéo e
menos como um estigma de envelhecimento. Nesse sentido, os servidores tendem a
enfatizar os beneficios e as transformagdes no estilo de vida proporcionados pela
aposentadoria em detrimento de uma vinculagcdo direta com o0 processo de
envelhecimento.

Assim, os servidores mais jovens (Faixa etaria 1) tendem a associar a
aposentadoria a descanso e ganho de tempo livre, enquanto os mais velhos (Faixa
etaria 2) demonstram maior preocupacao com perdas salariais e maior interesse na
realizacdo de novos projetos.

Quando questionados sobre a necessidade de se preparar para a
aposentadoria, foi possivel constatar um pequeno quantitativo de servidores da Faixa
Etaria 1 que ndo considerava tal necessidade, como mostra o Grafico 13.
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Grafico 13: Vocé considera necessario se preparar para aposentadoria?
(Faixa etaria 1)

40

30

20

10

Um pouco Sim Muito Nao

Fonte: Elaborado pela autora com base no questiondrio (2025).

O mesmo comportamento foi observado na Faixa etaria 2, como mostra o
Gréfico 14.

Gréfico 14: Vocé considera necessario se preparar para aposentadoria?
(Faixa etaria 2)
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Fonte: Elaborado pela autora com base no questionario (2025).

Somando as respostas “Sim” (52,1%) e “Muito” (28,2%), temos que 80,3% dos

servidores nessa Faixa etaria 1 considera necessario se preparar para a
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aposentadoria. Isso demonstra uma preocupacgéao significativa com o planejamento
futuro, mesmo entre os mais jovens. Na Faixa etéria 2, o total é de 82% dos servidores
gue acreditam na importancia de se preparar para a aposentadoria. Esse nimero é
ligeiramente maior do que o dos servidores mais jovens, indicando que a preocupacao
com o futuro financeiro pode ir se intensificando com a idade.

Segundo Andrade et al. (2017), o planejamento da aposentadoria, ao envolver
0 estabelecimento de metas e a tomada de decisdes que favorecam comportamentos
promotores de confianca, desempenha um papel crucial na prevencao de problemas
de saude, no incremento da capacidade de poupanca e gestdo do tempo, bem como
no desenvolvimento de expectativas positivas em relacao ao futuro.

Logo, € possivel inferir que os servidores, de forma geral, independentemente
da idade, entendem ser necessaria a preparacdo para a aposentadoria, mesmo que
um pouco. A preocupacao com a aposentadoria é predominante em ambas as faixas
etérias, mas os servidores acima de 50 anos demonstram maior consenso sobre a
necessidade de se preparar.

Quando questionados a respeito da necessidade de suporte da UFJF em
relacédo a essa preparacgéo para a aposentadoria, houve uma predominancia nas Faixa
etaria 1 de que esse suporte seria necessario, como mostra o Gréfico 15.

Grafico 15: Vocé acredita que a UFJF deve oferecer suporte aos seus
servidores para preparacgdo para aposentadoria?
(Faixa etaria 1)
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Fonte: Elaborado pela autora com base no questionario (2025).
Interessa notar que, mesmo entre 0s mais jovens, ndo ha uma percepcao de

gue a aposentadoria é problema unicamente do servidor, sendo reconhecido
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predominantemente que a UFJF deve auxiliar na devida preparacdo para esse
momento. Uma percepc¢édo similar é observada na Faixa etaria 2, com um percentual

ainda maior de servidores que consideram o0 suporte institucional necessario. E

possivel constatar esse dado no Grafico 16.

Grafico 16: Vocé acredita que a UFJF deve oferecer suporte aos seus
servidores para preparacdo para aposentadoria?
(Faixa etéria 2)
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Fonte: Elaborado pela autora com base no questionario (2025).

Em ambos os grupos, a maioria dos servidores concorda que a UFJF deve
oferecer suporte para preparacao para aposentadoria, com percentuais semelhantes
(50,7% para até 50 anos e 54,1% para acima de 50 anos). A proporcéo de servidores
gue consideram o suporte “muito” necessario também é proxima (36,6% para até 50
anos e 36,1% para acima de 50 anos). De acordo com Franca (2009b), a despeito da
reconhecida importancia dos Programas de Preparacéo para a Aposentadoria (PPA),
estes ainda sdo escassamente implementados nas organizacfes, conforme
constatado em sua pesquisa realizada em empresas da cidade de Resende-RJ. N&o
obstante, verificou-se uma convergéncia expressiva (92%) em torno da relevancia
desses programas, tendéncia igualmente observada entre os servidores da UFJF que
participaram do estudo.

A rejeicdo ao suporte é baixa em ambos 0s grupos, mas ligeiramente menor
entre os servidores acima de 50 anos (4,9% contra 5,6%). Esses dados indicam que,
independentemente da faixa etaria, ha um consenso sobre a importancia do suporte
institucional para a aposentadoria, com uma leve tendéncia de maior aceitacao entre

os servidores mais velhos. Ja em relacdo ao suporte do Estado na preparacao para a
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aposentadoria, os dados revelam que ha o entendimento de que ele também seja
importante. O Grafico 17 mostra a opinido da Faixa etéaria 1.

Gréfico 17: Vocé acredita que o Estado deve oferecer suporte para
preparacao para a aposentadoria através dos seus servigos?
(Faixa etéria 1)
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Fonte: Elaborado pela autora com base no questionario (2025).

A maioria (50,7%) acredita que o Estado deve oferecer suporte, respondendo
“Sim”. 42,3% consideram que o Estado deve oferecer “Muito” suporte. Apenas 4,3%

~ _n

responderam “Um pouco” e 2,8% disseram “Nao”. A Faixa etaria 2 se mostrou

semelhante, conforme mostra o Grafico 18.
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Gréfico 18: Vocé acredita que o Estado deve oferecer suporte para preparacdo para a aposentadoria
através dos seus servigos?
(Faixa etaria 2)
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Fonte: Elaborado pela autora com base no questionario (2025).

A maioria (55,7%) também acredita que o Estado deve oferecer suporte,
respondendo “Sim”. 39,3% consideram que o Estado deve oferecer “Muito” suporte.
Apenas 4,9% responderam “Um pouco” e ndo houve respostas “Nao”.

Logo, em ambos os grupos, a maioria acredita que o Estado deve oferecer
suporte na preparacdo para aposentadoria através dos seus servicos, como saude,
assisténcia social e educacao. A opcao “Muito” € mais escolhida pelos servidores até
50 anos (42,3%) em comparagao com os acima de 50 anos (39,3%), indicando uma
conscientizacdo um pouco maior entre os mais jovens da importancia do papel do
Estado na oferta de servi¢os de qualidade que refletem no bem-estar ao longo de toda
a vida dos individuos, inclusive na aposentadoria.

O Gréfico 19 revela a utilidade que os servidores da faixa etaria 1 veem em um
Programa de Preparagéo para a Aposentadoria dentre as opgles elencadas, tendo

sido possivel marcar até quatro opcgoes.
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Grafico 19: Utilidade de um PPA
(Faixa etaria 1)
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Fonte: Elaborado pela autora com base no questionario (2025).

Foi possivel observar que os mais jovens acreditam que a utilidade gira em
torno dos aspectos de reflexao sobre o tema, a qualidade de vida, bem-estar e auxilio
em alguma tomada de decisdo. Vejamos agora no Gréafico 20 os dados da Faixa etaria
2.

Gréfico 20: Utilidade de um PPA (Faixa etaria 2)
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Fonte: Elaborado pela autora com base no questionario (2025)
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Nota-se que os servidores mais velhos valorizam ainda mais a reflexao sobre
a aposentadoria como utilidade de um PPA, sendo esse aspecto também mais
apontado nessa faixa por 86,9% dos respondentes. Em seguida, temos o auxilio em
alguma deciséo (62,3%) e melhorar a qualidade de vida e bem-estar (60,6%). Os
servidores mais jovens priorizam, portanto, a utilidade relacionada a qualidade de vida
e bem-estar, ainda que em ambas as faixas etarias seja um aspecto considerado
relevante.

O aspecto de convencer as pessoas a se aposentarem foi pouco mencionado
em ambos 0s grupos, por 7,0% dos servidores até 50 anos e 4,9% dos acima de 50
anos. Isso revela que existem servidores, ainda que poucos, que fazem erroneamente
a associacado do PPA com uma forma institucional de tentar mostrar as pessoas mais
préximas da aposentadoria que elas devem se aposentar.

Ainda que haja uma divulgacéo sistematica e diversificada do PPA pelos seus
organizadores, ndo ha como afirmar no cotidiano de trabalho que a comunicacao esta
de fato chegando até os servidores. Dessa forma, com o intuito de compreender tal
dado, foi perguntado se eles conheciam o PPEA que é ofertado a eles pela instituicao.

O Grafico 21 mostra os resultados da Faixa etaria 1.

Gréfico 21: Vocé conhece o Programa de Preparacéo e Educacgéo para a
Aposentadoria (PPEA) direcionado aos servidores da UFJF?
(Faixa etaria 1)
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Fonte: Elaborado pela autora com base no questionario (2025)
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Foi possivel constatar que a maioria dos respondentes mais jovens (54,9%)
disseram néo conhecer o PPEA. Vejamos, no Grafico 22 abaixo, o dado para a Faixa

etaria 2.

Gréfico 22: Vocé conhece o Programa de Preparacéo e Educacgéo para a
Aposentadoria (PPEA) direcionado aos servidores da UFJF?
(Faixa etaria 2)
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Fonte: Elaborado pela autora com base no questionario (2025).

Em ambos os grupos, a maioria dos servidores afirmaram ndo conhecer o
programa, sendo que, na Faixa etaria 2, esse percentual é de 54,1%. Os valores sao
muito proximos, o que mostra o desconhecimento do programa mesmo por aqueles
que estdo mais proximos de se aposentar. Ademais, o percentual deste grupo que
dizem conhecer “um pouco” o programa é de 21,3%, enquanto no grupo mais jovem
esse percentual € maior, de 32,4%.

Esse pouco desconhecimento pelos servidores mais velhos em relacdo ao
programa indica que a divulgacao que geralmente ocorre pode néo estar sendo eficaz
como deveria, principalmente entre os servidores mais velhos.

De acordo com Franca (2009c), sob a perspectiva psicossocial, € essencial
analisar as atitudes dos trabalhadores em relacdo as perdas e ganhos que
acompanham a transicdo para a aposentadoria, de modo que o0s ganhos sejam
reforcados e o impacto das perdas seja mitigado por meio do planejamento. A analise
das entrevistas revela que a maioria dos entrevistados conseguem se imaginar

aposentados algum dia, embora com diferentes perspectivas e sentimentos em



112

relacdo a esse momento. Alguns entrevistados expressam entusiasmo pela liberdade
de tempo e a possibilidade de realizar atividades pessoais, como viajar, dedicar-se a
familia ou hobbies, enquanto outros demonstram preocupacfes com questdes
financeiras, salde e ocupacdo do tempo apds a aposentadoria, temendo sentir-se
desamparados ou sem propdésito.

A aposentadoria pode ser tida como um desafio emocional, especialmente pela
perda de vinculos sociais e da rotina de trabalho. Alguns mencionam a dificuldade de
se desvincular do ambiente profissional, ndo sendo esse um desejo, mesmo que
cumpridos os requisitos para a aposentadoria. E 0 que vemos na fala do Entrevistado
4.

Olha, eu ja poderia estar aposentado. Quando eu cheguei aos 60 anos, eu ja
tinha 39 antes disso e 60 anos, eu precisaria ter 35, eu ja tinha até passado,
s6 que eu ndo quis. Continuo ndo querendo. Embora todo lugar que eu vou,
guando eu encontro alguém, a primeira pergunta que se faz € essa: vocé ja
aposentou? Vocé j aposentou? Dessas minhas colegas, por exemplo, de
tempo de faculdade, eu sou o Unico que continua trabalhando. Todo mundo
ja aposentou. Eu espero que isso ndo aconteca, ndo. Eu tenho vontade de
continuar enquanto eu puder. Enquanto os alunos me suportarem, eu achar
gue eu estou sendo Util, eu espero continuar trabalhando (Entrevistado 4,
2025).

Segundo Franca (2009b), o envolvimento e a satisfacdo no trabalho tendem a
fomentar um maior comprometimento com a carreira, 0 que, por sua vez, pode
dificultar o processo de desvinculagcdo laboral durante a aposentadoria. Essa
perspectiva € corroborada pelo relato acima do Entrevistado 4, que sugere uma
possivel inter-relacdo significativa entre as identidades profissionais e pessoais, 0
compromisso organizacional e as dificuldades inerentes ao desligamento da
organizacao, conforme reafirma em outro momento: “Eu gosto do mundo académico,
eu gosto de vir aqui, eu gosto de discutir. Ai vocé vem da aula, vocé quer estudar
outra coisa, porque algum aluno pergunta e vocé fica motivado” (Entrevistado 4,
2025).

Isso reflete a importancia de um planejamento adequado e de suporte
institucional através dos PPAs, principalmente para aqueles servidores que desejam
se aposentar pela compulsoria, os quais ndo demonstram estar preparados para
gquando esse momento inevitavelmente chegar. Conforme Franca (2009c), a
aposentadoria deve ser uma escolha pessoal, embora o planejamento seja essencial

para uma adaptacdo bem-sucedida nessa fase de transigéo.
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Muitos entrevistados mencionaram, por outro lado, que a aposentadoria
proporcionaria mais tempo para realizar atividades pessoais, como viajar, dedicar-se

a familia, praticar hobbies ou simplesmente descansar. E o que mostra o Quadro 28.

Quadro 28: Beneficios da aposentadoria

Ah, eu acho que mais tempo para viajar, para fazer as coisas pessoais que a gente
Entrevistado 1 tanto deixa pra tras.

O ponto positivo é o descanso fisico, né? Porque o trabalho te rouba uma parte
Entrevistado 2 consideravel de energia. Entdo um descanso fisico que vai ser canalizado para
outras coisas, para outras atividades.

Eu gosto muito da ideia da liberdade de ter tempo para fazer aquilo que eu quero,
Entrevistado 6 quando eu quero.

Essa flexibilidade de horario, a flexibilidade de lugar, poder fazer mais aquilo que
Entrevistado 9 se gosta e menos aquilo que € uma obrigagao.

Entrevistado 11 | Principalmente a liberdade de tempo, assim, né, por mais que eu goste do meu
trabalho.

Fonte: Elaborado pela autora com base nas entrevistas (2025).

A liberdade do tempo, assim, é mencionada como algo benéfico que pode ser
desfrutado no momento de aposentadoria. A possibilidade de néo ter horérios fixos e
poder escolher o que fazer foi destacada como um beneficio importante. Como afirma
0 entrevistado: “Eu acho que conseguir ndo ter que obedecer a um determinado
horério, acho que isso dai € uma coisa que me animaria demais” (Entrevistado 15,
2025). Tal como observa Franca (2009a), a gestao do tempo livre pode se revelar um
desafio, tendo em vista as mdltiplas obrigacdes que permeiam a vida cotidiana.
Embora o lazer constitua uma das compensacdes do trabalho, é notério que ele é
frequentemente negligenciado durante a vida laboral. Nesse sentido, parece
improvavel que, ao se aposentarem, os trabalhadores consigam simplesmente
substituir a rotina de trabalho por uma vida centrada no lazer, o que sugere a
necessidade de uma redefinicdo mais complexa das prioridades e praticas de vida.

Por outro lado, em relagcédo aos desafios e dificuldades, alguns entrevistados
demonstraram preocupacgdes com questdes financeiras, como a reducao da renda
apos a aposentadoria. Ademais, a ociosidade e a falta de proposito também se
mostraram preocupacoes relevantes dentre os desafios apontados. O Quadro 29

mostra a fala dos entrevistados nesse sentido.
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Quadro 29: Desafios da aposentadoria

Eu ndo sei se esse valor que ela vai me fornecer vai ser suficiente para ter
Entrevistado 2 qualidade de vida.

A preocupagdo é financeira também, mesmo depois, porque eu nédo sei se o
Entrevistado 8 salario que eu vou receber como aposentada vai ser suficiente.

Entrevistado 11 | Eu acho que talvez s6 adaptar essa questao da mudanca financeira.

Eu acho que a primeira dificuldade seria essa, ter que ficar preso em casa todos
Entrevistado 3 os dias.

Eu acho que encontrar ocupacgéo, sabe? Tipo assim, eu sei 0 que eu gostaria de
Entrevistado 12 | fazer, mas...

Entrevistado 13 | Eu acho que num primeiro momento eu ia sentir um pouco de falta, esse turbilhdo
de coisas que eu tenho para fazer.

Fonte: Elaborado pela autora com base nas entrevistas (2025).

A aposentadoria, portanto, é vista como uma transicdo que pode implicar perda
de renda e, consequentemente, gerar uma sensacdo de inseguranca. Essa
preocupacao € comum em um contexto no qual o trabalho é associado a estabilidade
e a previsibilidade financeira, como é o caso dos servidores publicos federais. Além
disso, encontrar outras ocupacdes na aposentadoria foi algo destacado que exige a
complementaridade de pensar na viabilizacdo de concretizar tais ocupacdes, para
além de somente identifica-las.

A saude também foi destacada como desafio, havendo aqui a associacao da
aposentadoria com o envelhecimento, ideia bem delineada nessa resposta: “A idade
que a gente aposenta é uma idade que a gente tem muito gasto com medicamento,
com essa questdo da saude mesmo” (Entrevistado 1, 2025). De igual modo, essa
associacdo se mantém em outra resposta: “Se eu vou estar bem fisicamente, se eu
vou estar gozando de saude para poder desenvolver essas outras coisas’
(Entrevistado 8, 2025).

Os desafios associados a aposentadoria, como questdes financeiras e saude,
ainda que ndo dependam unicamente dos individuos, podem ser minimizados a partir
da adocao e manutencao de comportamentos individuais.

Dessa forma, considerando a relevancia dos fatores comportamentais na
experiéncia da aposentadoria e sem desconsiderar a necessidade de uma analise

contextualizada, o presente estudo buscou compreender os padrdes de
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comportamento dos servidores da UFJF em relagdo a um conjunto de atividades
especificas. Para tanto, foram utilizados os estdgios propostos pelo Modelo
Transtedrico de Mudanca (Borges e Guinther apud Prochaska e DiClement, 2014).
Os estagios desse modelo que foram utilizados neste estudo s&o:
Pré-contemplagéo, Contemplacéo, Preparacdo, Acdo e Manutencdo. Esses estagios

foram identificados com as opcodes de respostas do item, conforme ilustra a Figura 12.

Figura 12: Opcdes de respostas adaptadas aos estagios do Modelo Transtedrico de Mudanca

Manutencao
Ja faco isso ha bastante tempo

Acao

Comecei a fazer mas parei

Comecei a fazer faz pouco tempo

Preparacao
Estou decidido a fazer algo neste sentido

Contemplacao
Venho pensando em fazer algo sobre isto

Pré-contemplacao

Nao estou interessado nisso

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Conforme Borges e Glnther (2014), a aplicacdo do Modelo Transte6rico de
Mudanca na avaliacdo dos estagios iniciais dos participantes nos PPAs permite
identificar metas e selecionar estratégias de intervencdo personalizadas, atendendo
as necessidades especificas de cada grupo. Portanto, nesse sentido, foi possivel
identificar, através dos estagios, intervencdes mais adequadas de acordo com o nivel
de interesse pelas diversas atividades que podem emergir em uma educacdo e
preparacao para a aposentadoria na UFJF, considerando as duas faixas etarias.

Dessa forma, para fins de analise comparativa, foram considerados os dois
estagios predominantes, proporcionalmente, nas duas faixas etarias em estudo. O

Quadro 30 apresenta esse resultado.



Quadro 30: Estagios dos servidores em relacdo as atividades
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Atividades

Estagios

Faixa etaria 1

(Servidores até 50

anos)

Faixa etéria 2
(Servidores acima de 50

anos)

Investir em novo trabalho remunerado.

Pré-contemplagéo;
Contemplacéo

Pré-contemplagéo
Contemplacgéo

Participar de grupos sociais.

Pré-contemplagéo;
Contemplacéo

Pré-contemplacéo;
Contemplacgéo

Fazer curso de aperfeicoamento em | Manutencao; Pré-contemplacéo
minha area profissional. Contemplacéo Manutengéo
Conhecer pessoas novas. Manutencéo; Manutencéo;

Contemplacéo

Pré-contemplacao

Ter lazer/passatempos. Manutencéo; Manutencéo;
Contemplacéo Preparacao
Ter investimentos financeiros. Acdao; Manutencéo;
Manutencdo Acéo
Dedicar tempo com os familiares. Manutencéo; Manutencéo;
Preparacéo Preparacao
Realizar consultas médicas regulares. Manutencéo; Manutencéo;
Acao Preparacao
Encontrar com 0s amigos. Manutencéo; Manutencéo;
Contemplacéo Preparacao
Fazer atividade Fisicas regularmente. Manutencéo; Manutencéo;
Acao Preparacao
Alimentar-se bem. Manutencéo; Manutencéo;
Preparacgéo Preparacao
Realizar  praticas  espirituais  ou | Manutencao; Manutencéo;
religiosas. Contemplacéo Contemplagéo

Dedicar tempo com o parceiro(a).

Manutencéo;
Contemplacéo

Manutencéo;
Pré-contemplacao

Realizar trabalho voluntario.

Contemplacéo;
Pré-contemplacao

Contemplacgéo;
Pré-contemplacao

Fonte: Elaborado pela autora com base no questionario aplicado aos servidores da UFJF (2025).
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Foi possivel identificar que, em relacao as atividades “Investir em novo trabalho
remunerado” e “Participar de grupos sociais”, ambas as faixas etérias estédo
predominantemente nos estagios de Pré-contemplacdo e Contemplacéo, indicando
gue o maior percentual de respondentes em cada faixa etaria possui auséncia de
interesse pelas atividades, seguido pelo interesse pela atividade, mas ainda com
indeterminacdes e duvidas.

Ja na atividade “Realizar trabalho voluntario”, as duas faixas etarias também
compartilham desses mesmos dois estagios, porém, a maioria estd no estagio de
Contemplacao, e em seguida esta o de Pré-contemplagc&do. Ou seja, a maioria possuli
o0 interesse pela atividade, mas ainda com indeterminagdes e duvidas.

Por sua vez, os estagios de Manutencéo e Contemplacdo sdo comuns entre as
faixas etarias na atividade “Realizar préaticas espirituais/religiosas”, indicando a
consolidagéo da atividade pela maioria dos respondentes, em ambas as faixas etérias.
Na atividade “Conhecer pessoas novas”, também h& uma maioria no estagio de
Manutencdo. O mesmo acontece com as atividades “Ter lazer/passatempos”,
“Realizar consultas médicas regulares” e “Fazer atividade fisica regularmente”.

Na atividade “Dedicar tempo com os familiares” h4 a indicacdo de que ambas
as faixas etérias estdo predominantemente no estagio de Manutencao e, em seguida,
no estagio de Preparacdo. Nesse segundo estagio, ha uma deciséo de fazer algo a
respeito, ou seja, € um estagio propicio para um planejamento.

Ademais, algumas diferencas ficaram evidentes. Foi o caso da atividade “Fazer
curso de aperfeicoamento em minha area profissional”, em que a Faixa Etaria 1 esta
majoritariamente nos estagios de Manutencgéo, enquanto a Faixa Etaria 2 se encontra
na Pré-contemplacdo. Isso indica que enquanto a maioria dos respondentes do
primeiro grupo consolidou a realizacdo dessa atividade, no segundo ha uma
predominancia de auséncia de interesse por ela.

Por sua vez, na atividade “Ter investimentos financeiros”, ha um empate
percentual da Faixa etaria 1 no estagio de Manutencéo e no de A¢éo, ou seja, aqueles
que implementaram a acdo h& pouco tempo, tendo maior risco de desisténcia, ou
agueles que comecaram a atividade, mas ja pararam. Na Faixa etaria 2, ha a
predominéncia daqueles que estdo no estagio de Acdo e, em seguida, pelo de
Manutencgao.

Portanto, a pesquisa revelou percepc¢des distintas sobre a aposentadoria entre

diferentes faixas etéarias, destacando que os mais jovens (até 50 anos) associam esse
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momento ao descanso e ao ganho de tempo livre, enquanto os mais velhos (acima de
50 anos) demonstram maior preocupacao com perdas salariais e a realizacdo de
novas atividades e projetos. Ambos 0s grupos reconhecem a importancia de se
preparar para a aposentadoria, com uma leve maior preocupacao entre oS mais
velhos.

Além disso, houve consenso sobre a necessidade de suporte institucional e
estatal para essa preparacdo, embora o Programa de Preparacdo e Educacao para a
Aposentadoria (PPEA) da UFJF ainda seja pouco conhecido pelos servidores. Os
desafios da aposentadoria identificados pelos servidores incluem questbes
financeiras, salude e ocupacgdo do tempo, enquanto os beneficios sdo associados a
liberdade de tempo e a realizacdo de atividades pessoais. A aplicacdo do Modelo
Transtedrico de Mudanca permitiu a identificacdo dos estagios de interesse e
envolvimento dos servidores em diversas atividades, evidenciando a necessidade de
intervengBes personalizadas para atender as demandas especificas de cada faixa
etaria e promover uma transi¢cdo mais tranquila e satisfatoria para a aposentadoria.

As intervencdes personalizadas se mostram relevantes quando se pretende
uma educacédo para a aposentadoria, ou seja, uma preparacao continua ao longo da
vida. Essa questdo foi ainda mais corroborada na analise das respostas sobre a
opinido dos servidores quanto a validade de uma prepara¢do para a aposentadoria ao
longo de toda a trajetdria profissional do servidor. A maioria das respostas demonstrou
ser favoravel a ideia de uma preparacédo e educacao para a aposentadoria ao longo
de toda a trajetdria profissional, destacando a importancia do planejamento financeiro
e psicoldgico. No entanto, as respostas contrarias argumentaram que a preparacao
desde o inicio da carreira pode ser desnecessaria ou pouco pratica, sendo mais util
realiza-la em momentos proximos a aposentadoria. A fala do Entrevistado 10 é

emblematica em relacdo a esse viés:

Talvez mais no final, né! Quando tivesse ai faltando cinco anos, dois anos,
enfim. Quando a gente conseguisse visualizar essa aposentadoria mais
proxima da gente. Porque, como eu disse, agora € um universo muito
distante, né. Eu posso até morrer no meio do caminho e nem me aposentar,
entendeu? Entdo, assim, eu ndo consigo nem visualizar isso, assim, né. Sao
muitos anos, € muito tempo para eu poder... enfim. E claro que a gente esta
falando de uma questdo de planejamento e tal, mas eu acho meio fora da
realidade, exatamente, pelo pouco tempo e pela quantidade de demandas
gue a gente tem que lidar (Entrevistado 10, 2025).

Nesse sentido, foi apontado que h& preocupagdes mais emergentes nas fases

de inicio e meio de carreira que tomam tempo e consomem energia, ndo sendo
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prioritario pensar em algo que estaria distante. De fato, ha muitas preocupacdes que
assolam as pessoas ao longo da vida e que provavelmente serdo as mesmas
preocupacdes quando do momento da aposentadoria, se ndo forem alvo de um
planejamento continuo e duradouro. Podemos considerar, como exemplo elementar,
a organizacéo financeira. Em geral, as pessoas iniciam suas carreiras com o objetivo
de alcancar estabilidade econdmica, buscando melhores condi¢cdes de subsisténcia,
bem como a realizacdo de desejos e projetos pessoais. Contudo, para que essa
organizacdo financeira seja efetiva, € imprescindivel o acesso a informacfes
qualificadas, capazes de orientar decisdes que atendam tanto as necessidades
imediatas quanto as futuras. Na auséncia desse suporte informacional, ha o risco de
gue servidores se tornem endividados, passando toda a trajetdria profissional sob a
constante preocupacdo com a insuficiéncia salarial. Essa apreensdo tende a se
intensificar no momento da aposentadoria, quando, além da reducdo de renda, ha
pouco tempo hébil para reverter uma situacdo financeira desfavoravel.

Portanto, para que a educacdo para a aposentadoria alcance aqueles
servidores que ndo conseguem vislumbrar a sua importancia desde cedo, a estratégia
de intervencdes personalizadas que ndo carregam esse peso que parece ter a palavra
“aposentadoria”, para alguns, parece ser interessante.

Ademais, as respostas dos entrevistados sobre como a UFJF poderia auxiliar
0s servidores na preparacdo para a aposentadoria apresentam diversas sugestdes e
percepcdes que podem ser levadas em conta na construcdo de acées que aprimorem
a preparacdo e educacdo para a aposentadoria ao longo de toda a trajetoria
profissional. Os principais pontos abordados foram sistematizados no Quadro 31.

Quadro 31: Como a UFJF poderia auxiliar os servidores na preparagdo para a aposentadoria

Muitos entrevistados destacaram a importancia de a UFJF oferecer
cursos ou orientagdes sobre planejamento financeiro e previdéncia
Educacéo Financeira complementar. A ideia é que os servidores sejam informados sobre
como se preparar financeiramente para a aposentadoria,
considerando as mudancas nas regras previdenciarias e as
possiveis perdas financeiras, como auxilio-alimentacéo e saude.

Foi sugerido que a UFJF desenvolva programas de transi¢éo para
Programas de Transi¢céo a aposentadoria, com foco em preparar os servidores para essa
nova fase da vida. Isso inclui workshops, cursos e palestras que
abordem tanto aspectos financeiros quanto psicoldgicos e sociais.

Apoio psicolégico e social Alguns entrevistados mencionaram a necessidade de suporte
emocional e psicolégico para lidar com a mudanca de rotina e a
possivel sensagdo de inutilidade ou isolamento apos a
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aposentadoria. A UFJF poderia criar grupos de apoio ou atividades
gue promovam a socializagdo e ocupacao saudavel do tempo.

Foi sugerido que a UFJF ofereca oportunidades para que o0s

Atividades p0s- aposentados continuem contribuindo com a universidade, como
aposentadoria na UFJF ministrar cursos, participar de projetos de extensao ou atuar como
professores visitantes. Isso ajudaria a manter o vinculo com a
instituicdo e a ocupar o tempo de forma produtiva.

Acessibilidade e localizacdo | Alguns entrevistados mencionaram que o0s cursos de preparacao

dos cursos para a aposentadoria oferecidos pela UFJF deveriam ser realizados
em locais mais acessiveis, como o campus central, para facilitar a
participacdo dos servidores.

Houve relatos de que o processo de aposentadoria pode ser
Informacao clara e acessivel | confuso, especialmente para servidores com multiplos vinculos. A
UFJF poderia disponibilizar informacdes claras e acessiveis sobre
os procedimentos, direitos e opcdes disponiveis, além de oferecer
suporte individualizado para célculos e planejamento.

Foi apontada a necessidade de uma abordagem mais ativa para
Incentivo a participagdo engajar os servidores nos programas de preparagdo para a
aposentadoria, como comunica¢do mais eficaz e estratégias que
despertem o interesse, especialmente entre os servidores mais
préximos da aposentadoria.

Promocéao de atividades A universidade poderia incentivar atividades fisicas, culturais e
fisicas e sociais sociais para 0s aposentados, promovendo uma vida ativa e
saudéavel, além de combater o isolamento social.

Alguns entrevistados sugeriram que a UFJF poderia criar

Valorizacéo dos mecanismos para valorizar 0s aposentados, como permitir que eles
aposentados continuem utilizando servicos da universidade, como bibliotecas e
restaurantes universitarios, e participem de eventos e atividades

académicas.

Fonte: Elaborado pela autora com base nas entrevistas, (2025).

De forma geral, os servidores acreditam que a UFJF tem um papel importante
na preparacao para a aposentadoria, tanto no aspecto financeiro quanto no emocional
e social. Eles sugerem que a universidade invista em programas mais estruturados e
acessiveis, com foco em educacéao financeira, suporte psicoldgico e oportunidades de
integracdo para os aposentados.

No quarto capitulo, a partir dos dados que foram evidenciados e analisados
nesse capitulo, foi possivel a construcdo do Pano de A¢édo Educacional (PAE), que
vislumbrou estratégias concretas de aperfeicoamento das acdes relativas a

aposentadoria na UFJF.
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4. PLANO DE ACAO EDUCACIONAL - PAE

A presente pesquisa buscou investigar como € implementado o Programa de
Preparacdo e Educacdo para a Aposentadoria (PPEA) na UFJF, identificando os
principais desafios enfrentados e as estratégias que podem ser adotadas para seu
aprimoramento. A principal motivagdo para a realizacao deste estudo foi identificar
estratégias eficazes que possam contribuir para aprimorar o PPEA, bem como outras
acOes relevantes no ambito da aposentadoria na instituicdo, onde atuo como
assistente social no ambito da Gestao de Pessoas.

O segundo capitulo abordou os PPAs, evidenciando a aposentadoria como
direito do trabalhador, as reformas previdenciarias e seus impactos no servi¢co publico.
Também destacou a saude do trabalhador como um eixo da gestdo de pessoas, no
qual se insere 0 PPA, descrevendo as especificidades do programa na UFJF.

O terceiro capitulo analisou fatores que influem na aposentadoria,
considerando as mudancas no mundo do trabalho e seus impactos, o envelhecimento
como processo multifatorial que se cruza com a aposentadoria e as concepcdes sobre
preparacdo e educagdo para esse momento. A analise foi realizada por meio do
referencial tedrico adotado e dos dados coletados na pesquisa, que buscou
compreender os desafios dos PPAs nas universidades publicas federais e na UFJF.

A analise dos dados referentes a existéncia dos Programas de Preparacao para
a Aposentadoria (PPAsS) e as suas principais caracteristicas nas universidades
publicas federais dos estados do Rio de Janeiro e de Minas Gerais evidenciou uma
baixa implementagcdo desses programas. Entre os desafios mais relevantes
identificados destacam-se a reduzida adesdo dos servidores e as dificuldades de
continuidade das acbes. Os desafios e as estratégias utilizadas por algumas
instituicBes apontam para a necessidade de diversificacdo metodolégica e de
adequacao das atividades as diferentes etapas da carreira. Ademais, ha poucas
iniciativas referente a gestdo do conhecimento organizacional nos PPAs.

A andlise dos questionarios e entrevistas realizados com servidores da
Universidade Federal de Juiz de Fora, por sua vez, revelou a demanda por acdes
institucionais voltadas a promocéao do equilibrio entre vida pessoal e profissional, bem
como ao fortalecimento do reconhecimento e da valorizacdo dos servidores, com
vistas a melhoria do bem-estar e da qualidade do ambiente de trabalho. Ademais, os

resultados indicaram a necessidade de implementacdo de agbes no ambito dos
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proprios setores, com a participacdo das chefias imediatas, configurando-se como
uma estratégia mais eficaz para a construcdo de um ambiente laboral mais
satisfatorio.

O preconceito e a exclusdo no ambiente de trabalho, especialmente em relacéo
aos servidores em fase proxima a aposentadoria, ainda se fazem presentes na
instituicho e requerem atencdo especifica. Torna-se fundamental evitar a
homogeneizacgéo da velhice e investir na desconstrucéao de estigmas, promovendo a
integracdo e a valorizacdo dos trabalhadores mais velhos, além de fomentar uma
preparacao adequada para o processo de envelhecimento.

No que se refere aos dados sobre a aposentadoria e sua preparacao, a analise
foi organizada em dois grupos: servidores com até 50 anos e servidores com mais de
50 anos de idade. Embora ambos reconhecam a importancia do planejamento para a
aposentadoria, foram identificadas diferencas quanto aos interesses e expectativas
entre as faixas etérias. Ainda que observado o consenso quanto a necessidade de
suporte institucional e estatal para esse processo, 0 PPEA na UFJF mostrou-se pouco
conhecido entre os servidores, 0 que aponta a necessidade de investimento em novas
estratégias de divulgacéo.

Os principais desafios associados a aposentadoria, segundo 0s participantes,
envolvem aspectos financeiros, de salude e de ocupacdo do tempo. A aplicacédo
adaptada do Modelo Transteo6rico de Mudanca possibilitou identificar os diferentes
estagios de interesse e engajamento dos servidores em diversas atividades,
evidenciando a necessidade de intervencbes personalizadas que levem em
consideracao o nivel de engajamento de cada faixa etaria nas teméaticas propostas,
bem como estratégias que estimulem a participacdo, visando a uma transicdo mais
tranquila e satisfatoria para a aposentadoria.

Com o objetivo de favorecer uma compreensédo mais clara dos resultados, foi
elaborada uma sintese dos principais problemas identificados. Com base nos dados
coletados ao longo da pesquisa, o Quadro 32 apresenta a sistematizacao dos desafios

emergentes e as respectivas propostas de acao.
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Quadro 32: Dados da pesquisa e a¢des propositivas

N° Dados de pesquisa Acdo propositiva

- Necessidade de diversificagdo | Transformar o PPEA em uma trilha formativa,
1 metodologica e adequacdo as | com a elaboracdo de acgbes diferenciadas
fases da carreira. conforme o0s ciclos da vida laboral,
contemplando servidores em inicio, meio e
- Diferentes estagios de interesse | final de carreira.

e engajamento dos servidores nas
acdes propostas.

- Fragilidades na gestdo do | Mecanismos de registro, sistematizacdo e
2 conhecimento organizacional. compartiihamento das experiéncias e boas
praticas, assegurando a continuidade das
- Preconceito e exclusdo de | ag¢bes e a valorizacdo dos conhecimentos
servidores proximos da | acumulados pelos mais velhos.

aposentadoria.

- Baixa adesdo dos servidores | Estratégia de sensibilizagdo e comunicacao
3 aos programas existentes. institucional, trazendo o0s gestores para
incentivar a participagéo.

- Desconhecimento do PPEA
pelos servidores.

4 - Falta de reconhecimento e | Pratica de valorizacéo profissional,
valorizagdo dos servidores. reconhecimento simbdlico e fortalecimento do
sentimento de pertencimento

institucional. Incentivar a¢Bes setoriais com
envolvimento direto das chefias imediatas,
promovendo espacos de escuta e didlogo.
Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A sistematizacdo apresentada organiza, de forma articulada, os principais
achados da pesquisa e as respectivas a¢coes propositivas, estabelecendo uma relacao
direta entre diagndstico e intervencéo. Ao elencar os dados empiricos em categorias
de desafios e associa-los a estratégias concretas, o Quadro 32 contribui para
transformar resultados analiticos em subsidios operacionais para a formulacdo e o
aprimoramento de acfes institucionais voltadas a prepara¢do e educacao para a
aposentadoria.

A préoxima subsecdo apresenta as propostas elencadas, utilizando a
metodologia 5W2H.
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4.1. PROPOSTAS DE INTERVENCAO

Com o objetivo de propor estratégias capazes de aprimorar o programa, bem
como ac¢les de educacéo para a aposentadoria ho ambito da gestdo de pessoas da
UFJF, as propostas serdo estruturadas com base na metodologia 5W2H. Trata-se de
uma ferramenta de planejamento que organiza planos de acdo de forma obijetiva e
eficiente, a partir de sete questdes fundamentais: What (o qué?), Why (por qué?),
Where (onde?), When (quando?), Who (quem?), How (como?) e How much (quanto
custa?). A adocdo dessa metodologia visa favorecer a definicao clara das estratégias,
bem como possibilitar seu acompanhamento de maneira visual, agil e sistematizada.

Dessa forma, as propostas de intervencéao, que serdo detalhadas nas proximas
subsecdes, s&o: Trilha formativa; Mentoria Intergeracional para Gestdo do
Conhecimento; Estratégia de Divulgacédo do PPEA por meio das chefias imediatas; e

Diario de Trajetoria Profissional do Servidor.

4.1.1. Trilha formativa

A trilha formativa sera proposta com o objetivo de promover a educacéo
para a aposentadoria sob a perspectiva de continuidade ao longo da trajetoria
profissional, articulando essa proposta a necessidade de adequar as acdes as
diferentes fases da carreira. Essa iniciativa se justifica pela importancia de
consolidar uma abordagem preventiva, continua e integrada para a preparacao da
aposentadoria, superando praticas pontuais e concentradas apenas no final da
vida laboral. Busca-se, assim, fomentar uma cultura institucional voltada ao
planejamento, ao cuidado e a valorizagédo do servidor durante toda a sua trajetéria
profissional.

A proposta da trilha formativa devera ser apresentada a Pré-Reitoria de
Gestdo de Pessoas (Progepe) e a equipe PPEA, que serd responsavel por
estrutura-la em parceria com especialistas nas tematicas abordadas.
Preferencialmente, esses especialistas deverdo ser servidores da UFJF, sejam
docentes ou técnicos administrativos (TAEs). Além disso, o setor de Capacitacao
da Progepe devera participar do processo, garantindo que os médulos sejam

reconhecidos como cursos de capacitacao profissional. As inscricdes deverao
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ocorrer por meio do sistema Siga, com registro e certificacdo adequados para 0s

participantes.

Quadro 33: Trilha formativa
(Metodologia 5W?2H)

What? Sera implementado o Programa de Preparacdo e Educacdo para a
O que? Aposentadoria (PPEA), reorganizado como trilha formativa longitudinal
que: estruturada em trés fases da carreira (inicio, meio e final).
Why? Os dados da pesquisa indicam a necessidade de diversificacdo metodoldgica e
Por que? de adequacado das acdes de preparacdo para a aposentadoria as diferentes
que: fases da carreira, de modo a atender as especificidades, expectativas e
demandas dos servidores ao longo de toda a trajetoria profissional, ampliando
a efetividade do PPA e a adeséo as ac0es propostas.
Were? No ambito da UFJF, com ac¢des desenvolvidas de forma presencial, remota ou
Onde? hibrida, utilizando espacos institucionais da universidade (salas de formacéo,
| auditdrios e unidades de salde) e plataformas digitais.
When? A trilha formativa sera desenvolvida de forma continua e permanente,

Quando sera

acompanhando o servidor ao longo de toda a carreira.

feito?
Who? Equipe multiprofissional PPEA,
Quem? Pro-Reitoria de Gestéo de Pessoas;
' Servidores parceiros (TAEs e Docentes).
How? A implementagéo ocorrerd por meio de a¢fes formativas e educativas
. diversificadas, adequadas a cada fase da carreira. A trilha conta com um ciclo
Como sera A p : e
feito? de trés anos, de modo que em cada ano sera dedicado a uma fase especifica
eito’ da carreira.
How much? A acdo podera ser realizada prioritariamente com recursos institucionais ja
Quanto? existentes, podendo os custos serem reduzidos por meio de parcerias

internas. Os custos eventuais envolvem capacitacdo da equipe
multiprofissional, producdo de materiais informativos e de divulgagéo, e o
coffee break das acdes presenciais.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

O Programa de Preparacao e Educacéo para a Aposentadoria (PPEA) na UFJF

tem sido tradicionalmente desenvolvido de forma pontual, concentrando-se nos
altimos anos da carreira, o que reduz seu potencial educativo e preventivo. Para
superar essa limitacdo, propde-se reorganizar o PPEA como uma trilha formativa
longitudinal, articulada ao longo de todo o ciclo de vida laboral, compreendendo a
aposentadoria ndo como um evento isolado, mas como um processo continuo.
Nesse sentido, sugere-se dividir o PPEA em trés fases principais da carreira,
correspondentes a momentos distintos da trajetéria profissional. Cada fase tera

objetivos, contetdos e metodologias especificas, mas integradas entre si, de modo a
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atender diferentes niveis de interesse e engajamento dos servidores em relagéo a
educacao para a aposentadoria.

A trilha formativa podera ser organizada em ciclos trienais, nos quais cada ano
corresponde a uma fase da carreira (inicio, meio e fim). Essa estrutura possibilita
acompanhamento longitudinal, oferta continua das a¢bes e tempo adequado para
planejamento, execucdo e avaliacdo. Além disso, favorece a renovacao periodica do
publico-alvo, ampliando o engajamento e as inscricdes no programa. Para identificar
0 nivel de engajamento dos participantes, sera utilizado o Modelo Transtedrico de
Mudanca, permitindo abordagens mais assertivas.

O primeiro ano da trilha formativa serd dedicado exclusivamente a Fase 1
(Inicio da carreira), e tera como publico-alvo os servidores com até 10 anos de
ingresso na UFJF. Considerando que, em geral, esse grupo € composto por
servidores mais jovens, os moédulos serdo ofertados na modalidade remota, com
encontros semanais. A opc¢do pela modalidade remota busca atender as
necessidades e condi¢cdes dos servidores que estdo comecando sua carreira. Esse
grupo geralmente esta se adaptando a rotina institucional, com muitas demandas de
aprendizado técnico, estabelecimento de vinculos profissionais e reorganizacdo da
vida pessoal e familiar. Dessa forma, a flexibilidade de tempo e deslocamento s&o
fatores que precisam ser considerados para incentivar a participacdo em atividades
formativas.

Os modulos tematicos, de carater predominantemente informativo, serdo
organizados em torno dos seguintes eixos: gestdo de carreira; trabalho e saude
mental; educacédo financeira e previdenciaria basica; tempo livre e lazer; vinculos
sociais e familia; e projetos de vida. Embora priorizem a dimenséo informativa, as
acOes deverdo adotar metodologias que estimulem a participacdo ativa dos
servidores, bem como a reflexao critica sobre os temas abordados.

Nessa fase, 0 PPEA assume um carater preventivo e formativo em relagdo a
aposentadoria, ainda percebida como um horizonte distante pelos participantes. Por
essa razao, a denominagdo dessa etapa do programa ndo deve incluir o termo
“aposentadoria”, uma vez que o objetivo é abordar temas que contribuem para uma
vivéncia mais saudavel e qualificada dessa fase futura, sem provocar afastamento ou
resisténcia decorrentes do uso de uma nomenclatura inadequada ao momento da

carreira em que os servidores se encontram. O objetivo € promover a compreensao
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da carreira como um projeto de vida de longo prazo, integrando trabalho, saude,
financas, relagbes sociais, desde o ingresso na instituigao.

O segundo ano da trilha formativa € dedicado exclusivamente a Fase 2 (Meio
da carreira), tendo como publico-alvo servidores entre 10 e 25 anos de carreira na
UFJF. Essa fase podera ser realizada de forma hibrida, com encontros presenciais e
remotos semanais, mesclando moédulos informativos e vivenciais. Os maoddulos
tematicos visam introduzir novos eixos, mas também aprofundar temas que ja foram
abordados de forma mais superficial na Fase 1. Esses eixos sao: investimentos
financeiros e previdéncia; trabalho e identidade; trajetorias de vida e projetos futuros;
saude e envelhecimento; ambiente de trabalho e gerenciamento de conflitos; atividade
fisica e alimentacdo saudavel. Tais eixos tematicos sdo importantes porque
consideram que a transi¢do para a aposentadoria vai além do fim do vinculo laboral,
envolvendo um processo continuo de reorganizacdo da vida em varias dimensdes.
Integrando aspectos financeiros, identitarios, existenciais, organizacionais e de saude,
esses eixos objetivam projetar uma visdo mais ampla e preventiva sobre o futuro,
estimulando o planejamento de longo prazo para a aposentadoria.

Dessa forma, a Fase 2 do ciclo do PPEA favorece processos de reavaliacao da
trajetdria profissional e pessoal dos servidores, estimulando ajustes no projeto de vida
e a preparacao gradual para transi¢des futuras a partir do desenvolvimento de atitudes
positivas diante do processo de envelhecimento. Nessa etapa, o planejamento para a
aposentadoria, que ja ndo se apresenta como um horizonte tdo distante, passa a ser
introduzido de maneira mais consistente e aprofundada, promovendo maior reflexao
e conscientizagao por parte dos participantes. O PPEA, assim, atua como dispositivo
de recontextualizacdo da carreira, prevenindo adoecimentos, frustracées e rupturas
abruptas no momento da aposentadoria.

A Fase 3, realizada no terceiro ano da trilha formativa, por sua vez, é destinada
aos servidores que estdo ha 5 anos ou menos da aposentadoria, ou seja, proOXimos
ao fim da carreira na UFJF. Nessa fase, 0s encontros semanais serdo todos
presenciais, visando o fortalecimento de vinculos entre os participantes e destes com
a instituicdo. Os eixos tematicos dos moédulos sdo: Calculos previdenciarios para a
aposentadoria; Saude na terceira idade; Vinculos sociais e rede de apoio; Trabalho e
participagédo social, Organizacéo financeira, Tempo livre e lazer na aposentadoria.
Eles respondem diretamente as necessidades concretas e imediatas dos servidores

que estado proximos da aposentadoria, oferecendo suporte para essa transicdo. As
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abordagens relativas a calculos previdenciarios e organizagéo financeira favorecem
maior seguranca para a tomada de decisfes. Ja a discussdo da saude na terceira
idade, rede de apoio e participacdo social, por sua vez, contribuem para a prevencgao
e a manutencao da qualidade de vida. Ademais, os temas visam auxiliar na adaptacao
em relagdo a mudanca de rotina, com a ampliagdo do tempo livre.

Essa fase visa apoiar a transicdo do trabalho para a aposentadoria de forma
planejada, consciente e socialmente integrada. Aqui, o PPEA cumpre sua funcgéo
classica de preparacao direta, porém potencializada pelo trabalho formativo realizado
nas fases anteriores.

No quadro 34, foram sistematizadas as principais fases da Trilha formativa,

para melhor visualizacao.

Quadro 34: Fases da Trilha formativa

Fase Ano Publico-alvo Modalidade Objetivo
da
Trilha
Servidores com Remota Promover compreenséo da

Fase 1 (Inicio

. 1°ano até 10 anos de encontros i j i
da carreira) ( carreira como projeto de vida

ingresso na UFJF semanais) integrado, com caréter
preventivo e formativo.

- Favorecer reavaliacdo da
Hibrida PN ,
trajetoria, ajustes no projeto de
vida e introducéo consistente do

Servidores com

Fase2 (Meio | 5o 575 | 10a25an0sde | (presencial +

da carreira)

carreira remota) X
planejamento para a
aposentadoria.
Fase 3 Servidores até 5 Presencial Apoiar transicdo planejada e
(Préximo da 3% ano anos da (encontros consciente para a
aposentadoria) aposentadoria. semanais) aposentadoria, fortalecendo

vinculos e integracgédo social.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Assim, a proposta de reestruturar o PPEA em fases que irdo compor a trilha
formativa longitudinal possibilitaria sua institucionalizacgdo como uma politica
permanente de gestdo de pessoas. Essa estrutura proposta objetiva ampliar o alcance
e a efetividade do programa, além de promover uma abordagem educativa e
preventiva, capaz de atender as diferentes necessidades e interesses dos servidores

ao longo de toda a carreira.
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4.1.2. Mentoria Intergeracional para Gestao do Conhecimento

A acdo de mentoria proposta deve ser direcionada a gestdo superior da
Universidade Federal de Juiz de Fora, especialmente a Pro-Reitoria de Gestdo de
Pessoas, as unidades académicas, aos setores administrativos e as chefias
imediatas, por serem instancias estratégicas para sua formulacéo, implementacao e
acompanhamento. Esses atores possuem as competéncias para institucionalizar as
praticas de gestdo do conhecimento e articular iniciativas que integrem servidores em
diferentes fases da carreira.

A proposicao dessa agéo justifica-se pela necessidade de enfrentamento das
fragilidades identificadas na gestdo do conhecimento organizacional da UFJF,
sobretudo no que se refere a preservacdo dos saberes tacitos, das experiéncias
acumuladas e da memodria institucional, aspectos que se mostram diretamente
relacionados as incertezas e aos dilemas vivenciados pelos servidores em processo
de aproximacédo da aposentadoria.

Ao envolver servidores em final e inicio de carreira em uma ac¢éo estruturada
de mentoria, a instituicdo ndo apenas favorece a transmissao e o compartilhamento
do conhecimento, mas também promove a valorizacdo dos trabalhadores mais
experientes, contribuindo para a quebra de estigmas. Ademais, fortalece o processo
de socializagcdo organizacional dos ingressantes e contribui para uma transicdo mais

planejada e segura para a aposentadoria. O Quadro 35 sistematiza essa proposta.

Quadro 35: Mentoria Intergeracional para Gestdo do Conhecimento

(Metodologia 5W2H)
Implantar uma acgéo institucional de mentoria entre servidores em final de
What? carreira e servidores em inicio de carreira nos diferentes setores da UFJF, com
O que? foco na transferéncia, preservacdo e compartilhamento do conhecimento

organizacional.

Porque a pesquisa evidenciou fragilidades na gestdo do conhecimento
Why? organizacional, especialmente relacionadas aos saberes tacitos,
comprometendo a decisdo de aposentadoria. Também evidenciou preconceito

Por que? = . o .
e exclusdo de servidores proximos da aposentadoria, apontando para a
necessidade de valorizacdo do conhecimento desses servidores.
Were? Nos setores administrativos e unidades académicas da Universidade Federal
Onde? de Juiz de Fora (UFJF), com atividades realizadas de forma presencial e/ou
| hibrida, conforme a dindmica de cada setor.
When? A acgdo devera ser implementada de forma continua, com ciclos anuais de

mentoria. A fase piloto podera ser desenvolvida no prazo de até 6 meses,
priorizando setores com maior concentracéo de servidores em vias de
aposentadoria.

Quando sera
feito?
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Who? Os mentores e os mentorados de cada setor, sendo 0s primeiros aqueles
servidores que possuem mais tempo na UFJF, e os segundos aqueles em

uem? . ;
Q inicio de carreira.

How? Realizacdo de encontros periédicos nos setores para troca de experiéncias,
acompanhamento de atividades e esclarecimento de processos, bem como
do registro das principais aprendizagens e boas praticas compartilhadas
durante o processo.

Como sera
feito?

Os custos serdo mais indiretos, relacionados a mudanca de carga horaria dos

How much? servidores envolvidos e a producéo de materiais orientadores. A acdo pode
Quanto? ser desenvolvida com recursos institucionais existentes, podendo demandar

apenas investimentos pontuais em capacitacdo e ferramentas de apoio.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A implantagao da agé&o institucional de mentoria na UFJF deve ocorrer de forma
estruturada e integrada as politicas de gestdo de pessoas, de modo a assegurar sua
efetividade e sustentabilidade ao longo do tempo. Inicialmente, recomenda-se que a
Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas, em articulagdo com as unidades académicas e
setores administrativos, realize um mapeamento dos servidores em final de carreira,
identificando aqueles proximos da aposentadoria e que possuam trajetéria
consolidada e conhecimentos técnicos relevantes. Por outro lado, devem ser
identificados os servidores em inicio de carreira, considerando seu tempo de ingresso,
area de atuacdo e demandas de aprendizagem relacionadas aos processos de
trabalho.

Com base nesse levantamento, podera ser viavel a formacdo de pares ou
grupos de mentoria, preferencialmente dentro do mesmo setor ou unidade,
respeitando afinidades funcionais e a natureza das atividades desenvolvidas. Os
servidores em final de carreira atuardo como mentores, compartilhando
conhecimentos tacitos, praticas cotidianas, estratégias de resolucao de problemas e
a memoria institucional acumulada ao longo de sua trajetéria profissional. J& os
servidores em inicio de carreira serdo 0os mentorados, participando ativamente do
processo, trazendo questionamentos, demandas e novas perspectivas, o que
favorece uma troca intergeracional pautada no dialogo.

O desenvolvimento da mentoria devera ocorrer por meio de encontros
periodicos, previamente planejados, com periodicidade definida de acordo com a
realidade de cada setor, podendo ser mensais ou bimestrais. Esses encontros
poderdo acontecer de forma presencial ou hibrida, contemplando atividades como:

acompanhamento de rotinas de trabalho, discussdo de fluxos e procedimentos
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administrativos ou académicos, esclarecimento de processos institucionais, reflexao
sobre desafios da carreira no servico publico e compartilhamento de experiéncias
relacionadas a trajetéria profissional e ao processo de aposentadoria. Sempre que
possivel, as chefias imediatas deverdo apoiar a organizacdo desses momentos,
garantindo condi¢cdes institucionais para sua realizagao, como a flexibilidade de carga
horaria.

Um aspecto central da acdo poderd ser o registro sistematico das
aprendizagens e das boas praticas compartilhadas ao longo do processo de mentoria.
Esse registro podera ser realizado por meio de relatorios ou roteiros orientadores, com
0 objetivo de preservar o conhecimento produzido e possibilitar sua socializacao para
além dos participantes diretos. Esses materiais poderdo subsidiar a construcdo de
arquivos de memoria institucional, fortalecendo a gestdo do conhecimento
organizacional na UFJF.

A acdo devera ser implementada de forma continua, organizada em ciclos
anuais de mentoria, permitindo avaliacées periodicas e ajustes ao longo do tempo.
Como estratégia inicial, propde-se a realizacdo de uma fase piloto, com duracao
aproximada de seis meses, priorizando setores com maior concentracao de servidores
em vias de aposentadoria. Essa etapa permitira testar a metodologia, identificar limites
e potencialidades da acdo e aprimorar os instrumentos de acompanhamento e
avaliacao.

No que se refere aos recursos necessarios, a agdo apresenta custos
predominantemente indiretos, relacionados a alocacdo de carga horaria dos
servidores participantes e a elaboracdo de materiais orientadores da acéo.

Dessa forma, a mentoria institucional configura-se como uma estratégia viavel,
de baixo custo e alto impacto para a preservacdo do conhecimento organizacional e
o fortalecimento dos processos de transicdo para a aposentadoria, além da

valorizacéo dos servidores mais experientes na instituicao.
4.1.3. Estratégia de Divulgacdo do PPEA por meio das chefias imediatas
A acado proposta destina-se prioritariamente as chefias imediatas e aos

gestores dos diferentes setores da universidade, em articulagédo com a equipe PPEA.

A pesquisa revelou baixa adeséo dos servidores aos programas e desconhecimento
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acerca de sua existéncia, indicando a necessidade de estratégias mais eficazes de
divulgacéo.

Nesse contexto, as chefias imediatas configuram-se como atores estratégicos
para a efetivacao da politica institucional, pois exercem influéncia direta na circulacao
das informacbes e na criacdo de condi¢cdes organizacionais que favorecam a
participagéo dos servidores. Ao envolver esses atores como agentes de incentivo, a
acao busca ampliar a visibilidade do PPEA e fortalecer seu impacto no cotidiano

institucional. O Quadro 36 traz a acao proposta.

Quadro 36: Estratégia de Divulgacédo do PPEA por meio das chefias imediatas
(Metodologia 5W2H)

Implementar uma estratégia institucional de sensibilizacdo e engajamento das
What? chefias imediatas como agentes ativos de incentivo a participacao dos servidores no
PPEA. A acao consistira em orientar e mobilizar os gestores para que promovam 0
programa junto as suas equipes, reforcando sua importancia e estimulando a adeséo
dos servidores.

O que?

A pesquisa evidenciou baixa ades&o dos servidores aos programas existentes e
Why? desconhecimento do PPEA, indicando que a auséncia de estimulo direto no contexto
imediato de trabalho pode contribuir para a baixa participagdo. As chefias imediatas
ocupam posicdo estratégica na mediacdo entre a instituicdo e os servidores,
exercendo influéncia direta sobre o acesso a informagéo, a legitimacéo das acbes
institucionais e a criagdo de condi¢bes favoraveis a participacdo nos programas.

Por
que?

Were? A acdo sera desenvolvida em espacos da universidade, como auditérios e salas de
Onde? reunides.

When? A implementacao ocorrera de forma continua, integrada ao planejamento anual da
Quando equipe PPEA, com ac¢des periddicas de sensibilizacdo das chefias, especialmente
sera nos periodos que antecedem a abertura de novas turmas do PPEA.

feito?

A responsabilidade institucional sera da Progepe e da equipe do PPEA, cabendo as

Who? chefias imediatas o papel central de incentivo, orientacdo e mobilizacdo dos
Quem? servidores de seus respectivos setores, atuando como multiplicadores da politica
institucional.

A acdo sera operacionalizada por meio de encontros formativos especificos com as
5 chefias imediatas, nos quais serdo apresentados os objetivos, beneficios e
How? impactos do PPEA.

Como Disponibilizacéo de materiais de apoio direcionados aos gestores e inclusdo do
sera incentivo ao PPEA nas reunifes de equipe.
feito? Estimulo para que as chefias criem condi¢des organizacionais que favorecam a

participacdo dos servidores, como apoio institucional e flexibilizacdo planejada da
rotina de trabalho.

How Eventuais custos estdo relacionados a organizacdo dos encontros formativos e a
much? producdo de materiais de apoio.
Quanto?

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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A acao proposta, centrada no incentivo das chefias imediatas a participagao no
PPEA, configura-se como uma estratégia adequada para enfrentar o achado da
pesquisa sobre baixa adeséo dos servidores e desconhecimento do programa. Essa
abordagem atua diretamente no nivel organizacional em que se consolidam e se
reforcam as praticas institucionais cotidianas. A pesquisa demonstrou que, embora o
PPEA exista formalmente e os servidores reconhecam a importancia do suporte
institucional para a preparacdo para a aposentadoria, sua efetividade € limitada
guando ndo ha conhecimento sobre o programa. Por isso, torna-se essencial a
implementagcédo de estratégias de mobilizacdo no contexto imediato de trabalho,
espaco em que se constroem decisdes e prioridades dos servidores.

As chefias imediatas ocupam posicao estratégica ha mediacao entre a politica
institucional e os servidores, sendo responsaveis ndo apenas pela organizacao do
trabalho, mas também pela legitimacdo das acbes promovidas pela instituicdo.
Quando o incentivo a participacdo em programas institucionais ndo € explicitamente
reconhecido ou apoiado pelas liderancas diretas, essas iniciativas tendem a ser
percebidas como secundarias ou desvinculadas das demandas do setor, 0o que
contribui para a baixa adesdo. Nesse sentido, ao eleger as chefias imediatas como
protagonistas da acg&o, o plano busca consolidar o PPEA como uma pauta
reconhecida e incorporada a rotina dos setores.

A operacionalizacdo da acdo ocorre por meio de encontros formativos
especificos com as chefias imediatas. Nesses encontros sao apresentados o0s
objetivos, fundamentos e beneficios do PPEA, bem como o papel esperado dos
gestores no estimulo a participacdo dos servidores. Esses momentos formativos tém
a finalidade de alinhar compreensdes, esclarecer dividas e fortalecer o compromisso
das liderancas com a politica institucional.

De forma complementar, a acao prevé a disponibilizacdo de materiais de apoio
direcionados as chefias, contendo informacdes objetivas sobre o funcionamento do
PPEA, critérios de participagdo e argumentos que auxiliem o0s gestores na
sensibilizacdo de suas equipes. Ademais, podera ser incentivada a insercédo do tema
nas rotinas de gestédo dos setores, como reunides de equipe. Essa estratégia contribui
para que a divulgacdo do programa deixe de ser pontual e passe a ocorrer de forma
continua e contextualizada.

Outro aspecto central é a criacdo de condi¢cdes organizacionais favoraveis a

participacdo, como o0 apoio institucional explicito das chefias e a flexibilizacao
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planejada da rotina de trabalho, quando necessario. Essas medidas sinalizam aos
servidores que a participacdo no PPEA é reconhecida como parte legitima do
desenvolvimento profissional e do cuidado institucional ao longo da trajetéria laboral.

Portanto, ao articular o papel estratégico das chefias imediatas, o alinhamento
institucional e o uso de recursos ja disponiveis, a agdo proposta apresenta-se como
uma resposta viavel, contribuindo para ampliar o conhecimento, a adesdo e a
efetividade do PPEA na UFJF.

4.1.4. Diario de Trajetoria Profissional do Servidor

A acdo sera proposta a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas e a Equipe PPEA,
uma vez gque se destina aos servidores da Universidade Federal de Juiz de Fora ao
longo de toda a trajetéria profissional, envolvendo também chefias imediatas, equipes
de trabalho, alunos, e até a comunidade externa quando se tratar de servidores que
trabalham com projetos de extensédo, por exemplo. A inclusdo desses atores justifica-
se por compreender o reconhecimento e a valorizacdo no trabalho como processos
coletivos e relacionais, construidos nas interacdes cotidianas e mediados pela gestéo.
Ao envolver multiplos sujeitos, a proposta busca fortalecer o sentimento de
pertencimento institucional e promover praticas de reconhecimento continuo.
Ademais, contribui para a preservacdo da memoria organizacional. O Quadro 37

sistematiza essa proposta.

Quadro 37: Diario de Trajetoria Profissional do Servidor
(Metodologia 5W2H)

What? Desenvolver e implementar o Diério de Trajetdria Profissional do Servidor, uma acdo
) institucional de valorizacdo e reconhecimento simbdlico que acompanhara cada

? : ) . p . )
O ques servidor desde seu ingresso na UFJF até sua saida por aposentadoria ou desligamento.
Why? A acdo justifica-se pelos achados da pesquisa, que evidenciaram a falta de
Por. reconhecimento e valorizagdo dos servidores como um fator que impacta
que? negativamente a motivacéo, o engajamento, o bem-estar no trabalho e o sentimento de

pertencimento institucional, especialmente entre servidores em final de carreira.

Were? | A acdo sera implementada nos setores administrativos e unidades académicas da
Onde? | UFJF, integrando-se aos ambientes de trabalho cotidianos.

When? | O Diario de Trajetdria tera carater continuo e permanente, iniciando-se no momento de

Quando | ingresso do servidor na universidade. As a¢des de estimulo ao uso do diario poderédo
sera ser planejadas anualmente pela equipe PPEA, com momentos especificos de
feito? mobilizagéo.
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Who? Progepe, Equipe PPEA, comunidade académica.
Quem?

How? Criagcdo de um modelo padréo institucional de Google Forms, com campos destinados
Como a mensagens de reconhecimento, relatos de convivéncia, contribuicdes profissionais e
sera impactos positivos do servidor na instituicao.

feito?

Os custos da acao serdo predominantemente baixos, uma vez que utilizara ferramentas
digitais gratuitas, como o Google Forms.

How ) "~ ) . . n ~
much? Eventuais despesas estardo relacionadas a organizacdo de encontros, producdo de
Quant '7 materiais simbodlicos (certificados, cadernos comemorativos ou versdes impressas do
uanto?

compilado final) e agbes de divulgacdo, podendo ser executadas com recursos
institucionais existentes, sem necessidade de investimento financeiro significativo.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A proposta do Diario de Trajetéria Profissional do Servidor consiste na
implementacdo de uma acao institucional permanente voltada a valorizacdo e ao
reconhecimento simbdlico dos servidores da UFJF, que visa um acompanhamento
desde o ingresso na instituicdo até o encerramento da trajetéria funcional. Trata-se de
um dispositivo de carater longitudinal, pensado para registrar, ao longo do tempo, as
contribuicdes e experiéncias positivas ligadas ao servidor no contexto universitario,
fortalecendo o sentimento de pertencimento institucional e a construcao de vinculos
significativos no ambiente de trabalho.

O Diario podera ser estruturado como um registro digital individual, acessivel
por meio de um formulario eletrbnico padronizado institucionalmente, vinculado a um
link permanente associado a cada servidor. Nesse espaco, colegas de trabalho,
chefias imediatas, alunos, entre outros, poderdo registrar manifestacbes de
reconhecimento, relatos de convivéncia, agradecimentos e percepc¢des sobre as
contribuicBes profissionais e pessoais do servidor. Ao privilegiar registros positivos e
simbdlicos, a acdo busca promover uma cultura organizacional baseada no
reconhecimento mutuo e na valorizacao das trajetorias.

A iniciativa refere-se aos achados da pesquisa, que evidenciaram a fragilidade
das praticas de reconhecimento e valoriza¢do no contexto institucional, especialmente
entre servidores em final de carreira, associadas a sentimentos de invisibilidade,
desvalorizacdo simbdlica e distanciamento do ambiente organizacional. Nesse
sentido, o Diario de Trajetoria se configura como uma estratégia de enfrentamento
dessas fragilidades, contribuindo para o aumento da motivacdo, do engajamento e do
bem-estar no trabalho. Ademais, favorece uma vivéncia mais significativa das

transicdes ao longo da carreira, particularmente no processo de aposentadoria.
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A implementacao da ag&o deve ocorrer nos setores administrativos e unidades
académicas da UFJF, integrando-se as rotinas de trabalho e as politicas institucionais
de gestao de pessoas. A coordenacao ficara sob responsabilidade da Pro-Reitoria de
Gestao de Pessoas, em articulacdo com a equipe PPEA. As chefias imediatas irdo
desempenhar um papel estratégico na mediacdo da proposta, incentivando a
participacdo das equipes e promovendo espacos estruturados de dialogo e
reconhecimento coletivo.

Embora o Diario possua carater continuo e permanente, estdo previstos
momentos especificos de mobilizacdo e estimulo ao seu uso, planejados de forma
anual e articulados ao calendario institucional pela equipe PPEA. Os servidores ndo
terdo acesso aos registros ao longo da sua trajetéria, cabendo a equipe PPEA filtrar e
sistematizar as informac@es contidas nos formularios para a construcdo de material
gue possa ser entregue ao servidor quando do seu desligamento/aposentadoria, como
forma de reconhecimento institucional por sua contribuigdo a universidade.

Do ponto de vista operacional, a acdo € de baixo custo, pois utiliza ferramentas
digitais gratuitas ou ja disponiveis institucionalmente. Eventuais despesas estaréo
relacionadas a organizacdo de encontros presenciais, a producdo de materiais
simbdlicos de reconhecimento e as a¢des de divulgacao interna. Dessa forma, o Diario
de Trajetdria Profissional do Servidor traduz uma préatica de gestdo humanizada e
participativa, com elevado potencial simbdlico e institucional, contribuindo para a
valorizacdo das pessoas nos seus respectivos setores e o fortalecimento dos vinculos

organizacionais.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A transicdo para a aposentadoria pode ser um processo complexo, uma vez
que o trabalho tende a ser central na vida das pessoas e a aposentadoria pode ser
vista como uma ruptura que tende a se relacionar ao envelhecimento e a finitude. Por
iISS0, a preparacao e educacao para a aposentadoria sao previstas em organizacdes
publicas e privadas. Os programas de educacdo para a aposentadoria visam
promover um envelhecimento ativo e uma transicao tranquila, fortalecendo fatores de
protecdo e oferecendo suporte para o planejamento e tomada de decisdo. Eles
também buscam combater a discriminacdo etaria e promover uma cultura
organizacional inclusiva.

Este estudo procurou entender por que a adesdo ao PPEA-UFJF é baixa,
mesmo entre servidores que ja cumpriam 0s requisitos para aposentar. Indagou-se o
conhecimento dos servidores sobre o programa, se ele conseguia atender as suas
necessidades e como eles viam a aposentadoria, o trabalho e o envelhecimento.
Também foram questionadas a descontinuidade do PPEA na UFJF e a limitacdo das
acOes apenas para servidores préximos a aposentadoria. Além disso, foi analisada a
contradicdo entre o0 numero de servidores que optam pelo abono de permanéncia e a
baixa procura pelo PPEA, além da tendéncia de adiar a aposentadoria.

A analise dos dados referentes a existéncia e as principais caracteristicas dos
Programas de Preparacdo para a Aposentadoria (PPAs) nas universidades federais
do Rio de Janeiro e de Minas Gerais evidenciou a baixa institucionalizacado dessas
iniciativas, expressa pela reduzida adeséo dos servidores e pelas dificuldades de
continuidade das acdes. Dessa forma, a descontinuidade dos PPAs néo se configura
como um problema exclusivo da UFJF, indicando a necessidade de formulacédo de
estratégias mais adequadas das organizacbes ao arquitetar esses programas. A
pesquisa também ofereceu indicios relevantes acerca dessas estratégias, a partir da
identificacdo de experiéncias que apontam para a importancia da diversificacdo
metodoldgica e de uma maior adequacédo as diferentes etapas da carreira. Ademais,
ainda que pouco abordada na literatura e nas praticas institucionais, foi suscitada a
ampliacdo de iniciativas voltadas a gestdo do conhecimento organizacional como um
eixo relevante a ser incorporado aos PPAs.

A pesquisa realizada com servidores da UFJF corroborou a centralidade do

trabalho na vida dos sujeitos, conforme defendido por diversos autores. O significado
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atribuido ao trabalho foi identificado tanto como fonte de bem-estar quanto de
mal-estar, ou ainda como ambos simultaneamente, influenciando diretamente a forma
como a aposentadoria é vislumbrada. Em razdo da influéncia do trabalho na
realizacdo pessoal e na construcdo da identidade, compreender o significado do
trabalho em sua atual configuracdo na vida dos servidores, assim como o impacto que
ele tem na vida dos sujeitos é primordial.

Nesse sentido, o PPEA revelou-se fundamental ao suscitar acfes que
promovam o equilibrio entre vida pessoal e profissional, bem como o reconhecimento
e a valorizacdo dos servidores. Sao elementos que nédo sao secundarios para que a
transicdo para a aposentadoria possa ser devidamente refletida e planejada a partir
da vivéncia do trabalho como uma experiéncia satisfatéria e como um continuo, com
impactos positivos no bem-estar e no clima organizacional. Destacou-se, ainda, a
importancia de intervences no ambito dos proprios setores, com a participacdo das
chefias imediatas, como estratégia para a constru¢cdo de um ambiente de trabalho
mais satisfatorio.

Os dados também evidenciaram a persisténcia de preconceitos etarios e de
praticas de exclusdo, especialmente em relacdo aos servidores em fase de
pré-aposentadoria. Isso indica a necessidade de desconstrucdo de estigmas, de
valorizacdo dos trabalhadores mais velhos e de fortalecimento da integracéo
intergeracional, de modo que a aposentadoria ndo seja associada ao sentimento de
inutilidade que pode emergir ao final da carreira profissional do servidor, nessas
condi¢cbes de exclusdo organizacional, comumente associada ao envelhecimento.

Quanto a preparacao para a aposentadoria, observou-se que, embora
servidores com até 50 anos e aqueles com mais de 50 anos reconhecam a importancia
do planejamento, existiam diferencas significativas nos interesses e nas expectativas
entre as faixas etarias. Apesar do consenso em torno da necessidade de suporte
institucional, o PPEA da UFJF se revelou pouco conhecido entre os servidores. Desse
modo, 0 aumento da adesdo ao programa ndo se explica pela falta de relevancia
atribuida ao planejamento para a aposentadoria, mas, sobretudo pelo
desconhecimento acerca de sua existéncia e pela limitacdo de um unico formato de
programa em atender as distintas expectativas e interesses presentes entre as
diferentes faixas etérias.

Por fim, os principais desafios associados a aposentadoria envolveram

aspectos financeiros, de saude e de reorganizacdo do tempo, evidenciando a
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relevancia dessas teméaticas no @mbito da educacédo para a aposentadoria, na medida
em que se configuram como fatores importantes para a tomada de decisao consciente
e voluntaria em relacdo a esse processo. A aplicacdo do Modelo Transteérico de
Mudanca revelou diferentes niveis de interesse e engajamento entre os servidores,
reforcando a necessidade de intervencdes personalizadas e progressivas que
favorecam uma transi¢cdo mais tranquila e satisfatoria para a aposentadoria.

Os Programas de Preparacdo para a Aposentadoria (PPAs) configuram-se
como acdes institucionais no ambito da gestao de pessoas voltadas a preparacao e a
educacdo dos trabalhadores para a transicdo a aposentadoria, contemplando
dimensdes financeiras, sociais, emocionais e identitarias, entre outras. Tais
programas contribuem para o enfrentamento das mudancas inerentes a essa fase da
vida, promovendo bem-estar e favorecendo uma adaptacao positiva.

Contudo, os dados indicam que € imprescindivel que a vivéncia da
aposentadoria esteja ancorada em uma trajetoria de trabalho dotada de significado e
satisfacdo, o que pode néo ocorrer de forma plena na sociedade capitalista. Nessa
perspectiva, compreende-se o0 trabalho como praxis, isto é, como atividade
fundamental da existéncia humana, atividade transformadora. Quando, por outro lado,
o trabalho se restringe a um vinculo formal de compra e venda da forca de trabalho, a
aposentadoria tende a ser concebida como uma ruptura absoluta que transforma
completamente a vida ou a identidade dos sujeitos, e ndo como parte de um processo

continuo de desenvolvimento pessoal e social.
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APENDICE A

Questionario com servidores ativos da UFJF

O Programa de Preparacéo e Educacao para Aposentadoria (PPEA): desafios e
possibilidades da sua implementacdo na Universidade Federal de Juiz De Fora
(URJF)

Convido vocé a responder este questionario que visa coletar informacdes que serdo

utilizadas na minha dissertacdo do mestrado profissional em Gestdo e Avaliacao da
Educacao Publica, sob orientacdo da professora Daniela Fantoni de Lima Alexandrino.

Esta pesquisa possui como objetivo descrever e analisar a implementacdo do
Programa de Preparacédo e Educacédo para Aposentadoria (PPEA) na UJFJ e propor
estratégias que podem ser adotadas para seu aprimoramento. As respostas ao
questionario duram cerca de 10 minutos e todas as informac¢des coletadas neste
estudo sao estritamente confidenciais, sendo garantido o seu anonimato.

O publico-alvo desta pesquisa séo servidores ativos da UFJF.

As informacdes aqui coletadas serdo utilizadas exclusivamente para a pesquisa, e ao
preencher questionario é possivel desistir de participar a qualguer momento, pois sua
participacdo é voluntaria. Caso tenha duvidas sobre essa pesquisa, entre em contato
através do e-mail danistivanin@ufjf.br.

Agradeco desde ja a sua colaboracao.

Daniele de Oliveira Stivanin

Servidora Técnico-Administrativa em Educa¢do — PROGEPE/UFJF e Mestranda em
Gestao e Avaliacdo da Educacao Publica.

* Indica uma pergunta obrigatéria
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Manifestacao de ciéncia e concordancia de consentimento livre e esclarecido.

Antes de iniciar o preenchimento do questionério é necessario que vocé manifeste sua
concordancia em participar da pesquisa selecionando a opgédo abaixo. A continuidade no
preenchimento do questionario s6 seré possivel mediante o aceite. Caso vocé ndo concorde,
0 questionario sera encerrado neste ponto, e nenhuma resposta seré registrada.

1. A sua identidade sera mantida em sigilo e as informacgdes aqui coletadas serao
utilizadas exclusivamente para a pesquisa. Visto a importancia da sua participacao,
VOCé concorda em participar?

Marcar apenas uma oval.

Sim, concordo em participar da pesquisa.

N&o, ndo concordo em participar da pesquisa.

Perfil dos respondentes

Esta secdo busca levantar informacgdes béasicas e contextuais sobre quem esta respondendo
ao guestionario.

2. Faixa etaria:

Marcar apenas uma oval.
18 a 30 anos

31 a 50 anos
51 a 60 anos

61 a 70 anos

Acima de 70 anos

3. Com qual género vocé se identifica?
Marcar apenas uma oval.
Feminino
Masculino

Prefiro ndo responder



4.

Como vocé autodeclara a sua cor/raca? *

Marcar apenas uma oval.

Branca
Preta
Parda
Indigena

Amarela

Qual sua faixa salarial?

Marcar apenas uma oval.

R$ 1.518 a R$ 3.036
R$ 3.037 aR$ 6.072
R$ 6.073 aR$ 12.144

Acima de R$ 12.144

Nivel de escolaridade

Marcar apenas uma oval.

Alfabetizado

Ensino fundamental

Ensino Médio

Ensino superior

Especializagéo

Mestrado
Doutorado

Pdés-doutorado
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7.

Vocé possui dependente(s) financeiro(s)?

Marcar apenas uma oval.

Seu vinculo na UFJF é como:

Marcar apenas uma oval.

Técnico Administrativo em Educacgéo (TAE)

Docente

Vocé recebe abono de permanéncia? *

Marcar apenas uma oval.

N&o sei responder
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Abaixo listamos uma série de atividades que vocé talvez realize. As pessoas podem ter
*diferentes niveis de envolvimento com essas atividades. Marque a op¢do que melhor

representa o seu envolvimento com elas.

Marcar apenas uma oval por linha.

Venho
N&o estou  pensando
interessado  em fazer
nisto algo sobre
isto

Dedicar
tempo com
0s
familiares

Conhecer
pessoas
novas

Investir em
um novo
trabalho

remunerado

Realizar
trabalho
voluntario

Ter lazer/
passatempos

Ter
investimentos
financeiros

Realizar
consultas
médicas
regulares

Participar de
grupos sociais
(ex:
associacgoes,
politico,
clubes)

Estou
decidido a
fazer algo

neste

sentido

Comecei a
fazer mas
parei

Comecei a
fazer faz
pouco
tempo

Jafaco
isso ha

bastante
tempo



Encontrar
com os(as)
amigos (as)

Fazer atividade
fisica
regularmente

Alimentar-se
bem

Realizar
praticas
espirituais
elou religiosas

Dedicar
tempo com o
parceiro ou a
parceira

Fazer cursos de
aperfeicoamento

em minha

area profissional
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10. Qual desses fatores vocé associa a aposentadoria? (Marque até 3 opgdes)

Descanso

Inatividade

Realizacdo de novas atividades
Perdas salariais
Ganho de tempo livre

Reducéo da convivéncia com as pessoas
Envelhecimento
Realizacdo de novos projetos

Marque todas que se aplicam.
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11. Vocé considera necessario se preparar para aposentadoria? *
Marcar apenas uma oval.
N&o
Um pouco
Sim

Muito

12. Vocé acredita que a UFJF deve oferecer suporte aos seus servidores para
preparacao para a aposentadoria?

Marcar apenas uma oval.
Nao
Um pouco
Sim

Muito

13. Vocé acredita que o Estado deve oferecer suporte para preparacdo par
aposentadoria através dos seus servi¢cos (ex: saude, assisténcia social , previdéncia
social, educacédo)?

Marcar apenas uma oval.
N&o
Um pouco
Sim

Muito
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14. Na sua opinido um Programa de Preparacao para Aposentadoria (PPA) pode
ser Util principalmente para: (Marque até 4 opc¢des)

Marque todas que se aplicam.

Convencer as pessoas a se aposentarem

Melhorar a qualidade de vida e bem-estar

Refletir sobre a aposentadoria e outros aspectos relacionados
Conhecer outras pessoas que estdo proximas da aposentadoria
Adquirir novos conhecimentos

Adquirir novas habilidades

Estabelecer novos vinculos sociais

Auxiliar em alguma deciséo

N&o vejo utilidade

Ter um apoio da instituicdo

15. Vocé conhece o Programa de Preparacédo e Educacéo para Aposentadoria
(PPEA) direcionado aos servidores da UFJF?

Marcar apenas uma oval.
Nao
Um pouco
Sim
Muito

16. Na sua opindo € interessante que tenha quais dessas a¢cfes consolidadas na
UFJF voltadas aos servidores:

Marque todas que se aplicam.

Oficinas de projeto de vida pds-carreira

Politica de reconhecimento dos servidores que se destacam no exercicio profissional

Oficinas de troca de conhecimentos entre os servidores mais experientes e os mais
Nnovos

Oficinas de gestao da carreira desde o ingresso na universidade

Homenagem institucional aos servidores aposentados e as suas

trajetorias

Educacao permanente sobre questbes previdenciarias



154

Eventos intergeracionais que englobem alunos, TAEs e
docentes

Oficinas digitais de atualizacao de ferramentas tecnologicas

Outro:
17. Para vocé o que significa envelhecer?
18. Na sua opinido ter qualidade de vida ao envelhecer € possivel? Por qué?
19. O que vocé mais relaciona com o envelhecimento ativo? *

Marcar apenas uma oval.

Bons comportamentos individuais

Boas condi¢cbes econbmicas Ambiente favoravel

Acesso a servigos sociais e de saude Caracteristicas pessoais
Continuar trabalhando

Outro:

20. O que o trabalho representa na sua vida? Explique se possivel.
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21. Vocé se sente valorizado/reconhecido profissionalmente?
Marcar apenas uma oval.
Sim
Um pouco
N&o
Muito

22. Expligue sua resposta anterior.

23. O seu trabalho afeta a sua saude de forma positiva e/ou negativa? Explique
se necessario.

Agradeco a sua participacéo nesta pesquisa.

N&o se esqueca de clicar em "Enviar" para registrar sua resposta.
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24.  Vocé teria interesse em participar da segunda etapa da pesquisa? Essa etapa
sera uma entrevista individual. Ao marcar que possui o interesse, solicitamos seu e-
mail para que todas as informacdes pertinentes sejam enviadas.

Marcar apenas uma oval.

Tenho interesse

N&o tenho interesse

25. Se vocé respondeu que tem o interesse, deixar e-mail de contato



157

APENDICE B

Roteiro de entrevista com servidores ativos

1) Conte-me um pouco sobre sua trajetoria profissional na UFJF, se TAE ou
docente, cargos exercidos, ano de ingresso, periodo na instituicdo e o que mais
achar relevante.

2) Com qual idade vocé comecgou a trabalhar? Conte-me mais sobre esse
momento e o0 que ele representou.

3) Realiza algum trabalho (remunerado ou ndo) além do exercido na UFJF? Se
sim, por qué?

4) Vocé se imagina aposentado(a) algum dia? Explique.

5) Quais sao os beneficios que vocé acredita que teria neste momento de
aposentadoria?

6) E quais as dificuldades/desafios que vocé acha que teria?

7) De que forma vocé acredita que a UFJF poderia auxiliar os servidores em
relacdo a transicao para a aposentadoria?

8) Na sua opinido, uma preparacao e educacao para a aposentadoria ao longo
de toda a trajetdria profissional do servidor seria algo interessante? Explique.

9) Na sua opinido, o que determina se uma pessoa € velha ou ndo?

10) No seu cotidiano de trabalho, vocé observa algum tipo de discriminag&o ou
exclusdo em relacdo as pessoas que estdo mais préximas da aposentadoria?
Explique.

11) Como vocé avalia a importancia de ac¢des institucionais que promovam o
bem-estar, a valorizacao e a continuidade do vinculo dos servidores, inclusive na
aposentadoria?



