PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM PSICOLOGIA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
PPG INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS Jf
MESTRADO

ELAINE LEPORATE BARROSO FARIA

RELACAO ENTRE MEMORIA DE TRABALHO E COMPREENSAO DA LEITURA:
UM ESTUDO TEORICO

Orientador: Prof. Dr. Carlos Alberto Mourédo Junior

JUIZ DE FORA
2011



PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM PSICOLOGIA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
PPG INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS Jf
MESTRADO

ELAINE LEPORATE BARROSO FARIA

RELACAO ENTRE MEMORIA DE TRABALHO E COMPREENSAO DA LEITURA:
UM ESTUDO TEORICO

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pds-
Graduacdo em Psicologia da Universidade Federal
de Juiz de Fora como requisito parcial a obtencao
do grau de Mestre em Psicologia por Elaine
Leporate Barroso Faria. Area de Concentracio:
Desenvolvimento Humano e Processos Socio-
Educativos.

Orientador: Prof. Dr. Carlos Alberto Mouréo Jinior

JUIZ DE FORA
2011



Faria, Elaine Leporate Barroso.

Relacdo entre memdria de trabalho e compreensdo da leitura : um
estudo teorico / Elaine Leporate Barroso Faria. —2011.

58 f.

Dissertacdo (Mestrado em Psicologia)-Universidade Federal de Juiz
de Fora, Juiz de Fora, 2011.

1. Memoria (Psicologia). 2. Leitura. 3. Cognicdes. 4. Aprendizagem.
. Titulo.

CDU 159.953




ELAINE LEPORATE BARROSO FARIA

RELACAO ENTRE MEMORIA DE TRABALHO E COMPREENSAO DA LEITURA:
UM ESTUDO TEORICO

Dissertacdo apresentada ao Programa de POs-
Graduacdo em Psicologia da Universidade Federal
de Juiz de Fora como requisito parcial a obtencéo
do grau de Mestre em Psicologia por Elaine
Leporate Barroso Faria.

Dissertacdo defendida e aprovada em ginze de dezembro de dois mil e onze, pela banca
constituida por:

Orientador: Prof. Dr. Carlos Alberto Mourao Junior
Universidade Federal de Juiz de Fora

Presidente: Prof. Dr. Altemir José Gongalves Barbosa
Universidade Federal de Juiz de Fora

Membro Titular: Profa. Dra. Janaina de Assis Rufino
Universidade do Estado de Minas Gerais



Ao Cacé, meu marido e a Maria Clara, nossa filha querida, pelo amor incondicional
e por compartilhar os esfor¢os, que nunca serdo em vao.

A eles, em especial, dedico este trabalho.



AGRADECIMENTOS

A Deus pela energia na superacdo dos obstaculos.

A meus pais pela dedicagéo no ensino de valores éticos e principios morais que sdo o cerne do
meu viver.

A meu marido Carlos Omar pela eterna gratiddo e constante incentivo na busca pela
concretizacdo dos meus objetivos na vida pessoal, académica e profissional. Obrigado por
dividir comigo os momentos de duvidas, incertezas e ansiedade e por inspirar-me a
perseveranca.

A minha filha Maria Clara por compreender a importancia da dedicaco aos estudos.

A meus irméos e irmé pelo companheirismo e por compartilhar das minhas incertezas.

Ao Prof. Dr. Carlos Alberto Mourdo-Junior, o “Mourdo”, meu admiravel orientador, pela
sabedoria, confianca, incentivo e compromisso com a educagdo humanistica. Obrigado pelos
momentos compartilhados de aprendizagem, motivacéo e superacao dos obstaculos.

Ao Programa de Poés-Graduacdo em Psicologia pela oportunidade de aprendizado e
aprimoramento pessoal, académico e profissional.

Aos Profs. Dr. Altemir José Barbosa e Dra. Claudia Nascimento Guaraldo Justi pelos
enriquecedores comentarios no exame de qualificacdo e que muito contribuiram para a
concretizacdo deste trabalho.

A amiga Andréa Olimpio de Oliveira por compartilhar momentos de angustia, ansiedade e
alegria durante o periodo de concretizagdo deste sonho. Obrigada pela sua amizade e
inesquecivel convivio.

A amiga Prof. Dra. Janaina de Assis Rufino por, gentilmente, aceitar participar da minha
banca de defesa, pela revisdo dos artigos e pelo exemplo de profissionalismo e dedicagéo a
educacéo.

A amiga Profé, Maria de Fatima Teixeira Gomes pela revisio deste trabalho, pela amizade
sincera e pelo exemplo de dedicagdo ao ensino da nossa lingua.

A Prof., Cynthia Cobucci pelas aulas de traducio em inglés que muito me ajudaram a
compreender a gramatica e a dominar, um pouco mais a lingua.

A todos, que de alguma forma, contribuiram e/ou contribuem direta e indiretamente para a

concretizagdo do meu trabalho, muito obrigada!



“A mente que se abre a uma nova ideia
Jjamais voltara ao seu tamanho original.”

Albert Einstein



RESUMO

Este estudo apresenta consideracdes sobre a memoria de trabalho, componente da fungéo
executiva, e 0s possiveis impactos no processo de aprendizagem, partindo dos pressupostos
tedricos da neuropsicologia cognitiva. Discutimos, também, a relacdo entre a memoria de
trabalho e o desempenho dos leitores em tarefas de compreensdo de textos escritos. Os
objetivos visam compreender como a memoria de trabalho se relaciona com o processo de
aprendizagem, para se tentar explicar o porqué dos déficits na memoria de trabalho poderem
causar prejuizo no desempenho de tarefas cognitivas e, também, investigar a relagdo entre
memoria de trabalho e compreensdo da leitura através da identificacdo dos fundamentos
tedricos que sustentam a hipGtese de que a memoria de trabalho esteja associada com
habilidades de compreensédo da leitura. Estudos sugerem que as dificuldades de aprendizagem
enfrentadas por algumas criangas estejam relacionadas com a sobrecarga na memoria de
trabalho o que pode comprometer o desempenho em atividades cognitivas diarias tais como as
atividades rotineiras de sala de aula. Os recursos da memoria de trabalho parecem afetar a
capacidade individual para realizar muitos dos processos associados com a construcdo da
representacdo de texto, como os processos de integracdo e inferéncia. Falhas em variaveis de
processamento e conhecimento podem levar a dificuldades de compreensdo abrangendo
processamento lexical ineficiente, prejuizo na habilidade de inferéncia e na capacidade de

monitoramento da compreenséo, além de limitagdes da memoria de trabalho.

PALAVRAS-CHAVE: memodria de trabalho; leitura; funcdo executiva; cognigao;

aprendizagem.



ABSTRACT

This study presents considerations on the working memory component of the brain executive
function, and the possible impacts on the learning process, starting from the theoretical
assumptions of cognitive neuropsychology. We also discuss the relation between working
memory and the readers’ performance on written texts comprehension tasks. The objectives
aim to understand how working memory relates to the learning process, in order to try to
explain why the deficits in working memory can impair the performance of cognitive tasks
and also, investigate the relation among working memory and reading comprehension by
identifying the theoretical foundation that supports the hypothesis that the working memory is
associated to abilities of reading comprehension. Studies suggest that the learning difficulties
faced by some children are related with the overload on working memory which can impair
performance in cognitive activities such as daily routine activities of the classroom. The
resources of working memory seem to affect the individual ability to perform many of the
associated processes with the construction of the text representation, such as the integration
and inference processes. Failures in the processing variables and knowledge can lead to
comprehension difficulties covering inefficient lexical processing, impaired ability of

inference and the ability of comprehension monitoring beyond working memory limitations.

KEYWORDS: working memory; reading; executive function; cognition; learning.
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1 INTRODUCAO

Evidenciar a leitura em seus diversos aspectos cognitivos significa partir do
pressuposto de que a leitura constitui uma das tarefas que mais, habitualmente, circula no
nosso cotidiano e muitas atividades implicam, de alguma forma, o seu uso, como ler a bula de
um remédio ou tomar um 6nibus para um determinado destino. A leitura, seja direta ou
indiretamente, esta presente em nossas vidas de forma muito intensa, pois esta associada a
muitas de nossas atividades, sejam de trabalho, lazer ou mesmo de nossa rotina cotidiana,
como fazer compras ou ler um bilhete deixado por um familiar ou amigo. Porém, por mais
simples que possa parecer, a leitura ndo constitui uma tarefa facil, porque requer muito mais
do que simplesmente a decodificacdo dos simbolos graficos, envolve a anélise reflexiva do
contetdo que se esta lendo. Entdo, ler ndo se reduz a decodificar as palavras, mas também
significa compreender a mensagem escrita de um texto (Juric et al., 2007), em que o leitor
constroi o significado do mesmo.

De acordo com Gongalves (2008), a leitura ndo envolve apenas a identificagdo de
palavras isoladas, e portanto, essa € condi¢cdo necessaria, mas insuficiente a compreensdo do
objeto lido. Sua intencdo é compreender o que esta escrito, de forma que o leitor decodifique
as palavras extraindo os significados explicitos, uma vez que estes ndo expressam tudo o que
0 autor quer comunicar; mas, principalmente, o leitor deve extrair os significados implicitos
do texto. Desse modo, o ato de ler ndo consiste apenas em “saber ler”, ndo ¢ juntar silabas e
muito menos palavras, pois, saber ler é entender o que esta escrito, dando um significado ao
que esta sendo lido, € interpretar e expressar aquilo que se leu com as proprias palavras.

Pensando o ensino da leitura, para que ocorra a compreensao, ndo basta aprender a
ler, é necessario aprender com o que se Ié, o texto precisa ser interpretado de maneira que se
tenha um significado. No entanto, no inicio da aprendizagem da leitura, as criancas aprendem
a decodificar e identificar palavras, e esses processos limitam a compreensdo, mas, as
habilidades de compreenséo leitora se relacionam com o aumento da experiéncia de leitura e
com algumas habilidades componentes como a experiéncia com a linguagem falada (Perfetti,
Landi & Oakhill, 2008). Independente do nivel de escolaridade, a interpretacdo ndo pode ser
mecanizada, pois o leitor deve estabelecer um dialogo com o autor, fazendo com que a leitura

seja mais do que juntar letras e formar palavras (Gongalves, 2008).
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Assim, o ato de ler implica, simultaneamente, varios componentes ativadores do
cérebro, os quais vado possibilitar que se decifre o codigo escrito, que o interpretemos
buscando entender o que foi lido. Essa atividade mental toda decorre de forma rapida e
inconsciente no que tange ao leitor proficiente (Pereira & Flores, 2009). Além disso, a leitura
também é um ato social, entre dois sujeitos - leitor e autor — que interagem entre si, a partir de
objetivos e necessidades socialmente determinados (Kleiman, 1989). Entdo, a leitura envolve
habilidades e processos cognitivos multiplos, como compreensdo e memdria. Através da
leitura conhecemos, exercitamos habilidades sociais, relacionamos conhecimentos anteriores
a conhecimentos novos e exercitamos o cérebro.

Podemos dizer que a leitura € um enigma cognitivo, pois estd relacionada ao
conhecimento e a aprendizagem, uma vez que a compreensao de um texto se da no cérebro do
leitor e, apesar dos grandes avangos das pesquisas, ainda ha muito a ser desvendado (Siqueira
& Zimmer, 2006). Desta forma, durante a leitura é preciso que haja um envolvimento
cognitivo do leitor com a atividade, o que significa que o leitor deve estar atento ao que se
esta fazendo, concentrar-se no que esta lendo e utilizar dos conhecimentos prévios que possui.
Entdo, parece que o ato de ler pode contribuir para o desenvolvimento de habilidades de
compreensao leitora, porque quanto mais lemos nos tornamos melhores leitores e as
habilidades de leitura sdo aprimoradas com a propria experiéncia da leitura.

Sabemos que a habilidade de leitura ocupa papel importante em especial no sistema
escolar, que tem como principal objetivo o ensino de conceitos por meio de praticas que
requerem tais habilidades. Podemos dizer que quanto mais lemos mais aprimoramos nossa
capacidade de compreensdo dos fatos e do mundo que nos rodeia e, através da leitura critica,
vamos estabelecendo relages entre 0 texto e o contexto. Assim, temos a escola como o
principal cenario no qual se desenvolve a competéncia para a leitura.

Um aspecto preocupante tem sido apontado em diversas publicacdes especializadas no
assunto acerca do aumento no nuamero de estudantes que se encontram em situacdo de
fracasso escolar. Por um lado, os professores buscam explicacfes para o ndo aprendizado do
aluno, atribuindo a este a culpa pelo seu baixo desempenho ou entdo a caracteristicas do
ambiente. Por outro lado, o aluno, frente as dificuldades de aprendizagem, se considera
incapaz e pouco inteligente (Oliveira, Boruchovitch & Santos, 2007). Ao mesmo tempo, pais
e professores tém se preocupado em tornar as criancas e os adolescentes bons leitores, para

que obtenham éxito na escola. Em contra partida, as queixas escolares mais frequentes estdo
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relacionadas com as dificuldades de leitura dos alunos, e as respostas a essas dificuldades séo
pontuadas como causas do baixo desempenho escolar.

Assim, a relacdo entre compreensdo da leitura e desempenho escolar torna-se muito
estreita. H& necessidade do diagndstico da leitura, principalmente pelo fato de que a causa
mais frequente dos encaminhamentos psicopedagogicos € a dificuldade em leitura, e, sem que
se identifiquem as dificuldades especificas, a forca de medidas interventivas de remediacédo é
pouco viavel (Oliveira, Boruchovitch & Santos, 2007).

Existe um grande nimero de investigacbes sobre dificuldades em leitura que
consideram as falhas no processo de decodificacdo, sendo que existe um conjunto de fatores
que, sem davida, também tem influéncia no processo, que sdo a confusdo a respeito das
demandas da tarefa de leitura, a pobreza de vocabulario, os problemas de memodria, a falta de
treinamento em estratégias de compreensdo, 0 escasso controle da compreensdo das
diferengas no modo de ensinar para bons e maus leitores (Juric et al., 2007). Esses autores
pontuam que algumas destas investigacdes demonstram que os maus leitores recebem menos
ensino em compreensdo e mais em decodificacdo que os bons leitores, e estes estudos tém
permitido corroborar de maneira empirica que 0s maus leitores ndo somente recebem menos
quantidade de instrugdo em compreensdo, mas que se exige desses leitores demasiado tempo
de pratica da leitura oral com continuas interrupces para corrigir erros, porém sem propor
reflexdes em relacdo ao conteido do texto.

Professores do ensino universitario tém apresentado também queixas constantes
quanto as dificuldades dos alunos universitarios, referentes a dificuldade de integrar novas
informacdes e conhecimentos, seja contextualizando-o0s nos aspectos histéricos e sociais, seja
relacionando-os com o0s recentes avancos da ciéncia e tecnologia. Entdo, a leitura é
indispensavel aos universitarios, porque através desta se d& o acesso ao conteldo das varias
disciplinas curriculares e a producéo cientifica (Santos, Suehiro & Oliveira, 2004).

Desta forma, a competéncia em leitura € uma das habilidades fundamentais para o
sucesso em todas as areas do saber, bem como para o0 exercicio da cidadania e participacdo
ativa do individuo na sociedade. A compreensdo do texto é essencial para que se possa dizer
que de fato o texto foi lido e é imprescindivel para que haja comunicagdo e para que se
efetivem as relagdes autor-texto-leitor (Witter & Silva, 2008). Compreender o que se Ié
implica o leitor estabelecer conexdes ldgicas entre as ideias do texto e poder expressa-las com

as proprias palavras (Bolivar, 2002).
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Segundo Oliveira, Boruchovitch e Santos (2009), o Programme for International
Student Assessment 2000 (PISA) confirma o baixo desempenho dos alunos brasileiros em
leitura em lingua materna, em que o Brasil obteve 375 pontos, ficando em penaltimo lugar
entre 0s 42 paises participantes da avaliacdo internacional, sendo o pais de melhor pontuacao
a Coreia com 552 pontos. Nos resultados da avaliacdo de 2006 (PISA) o Brasil ocupou 0 49°
lugar entre os 56 paises participantes e em 2009 ficou em 53° entre 65 paises (OECD, 2006,
2009).

A realidade aponta que em muitas escolas brasileiras, criancas chegam a 42 série e até
a 82 sem o dominio do processo de leitura e escrita, sendo que diversos fatores, externos e
internos a escola — incluindo a ndo compreensdo ou ndo aceitagdo de mecanismos de
flexibilizagdo da organizacdo curricular permitida pela LDB 9394/96, a falta de propostas
efetivas de atendimento diferenciado aos alunos com defasagens e/ou necessidades especiais
tém contribuido de forma negativa para que a evasdo e a repeténcia sejam substituidas pela
escolarizagdo sem aprendizagem, conforme aponta o Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacédo Basica 2002.

Tal situacdo gera insatisfacdes dentro da escola, da comunidade e também nos pais e
nos proprios alunos. A insatisfacdo dos alunos se divide entre a desmotivacdo, ja que
percebem o ensino pouco significativo, e a necessidade de prosseguir, porque a escolaridade é
obrigatdria e se sentem ansiosos frente a futura insercdo no mercado de trabalho, porém, ao
mesmo tempo, ndo apresentam o desenvolvimento das capacidades e habilidades atualmente
exigidas (Oliveira, Boruchovitch & Santos, 2009).

No entanto, serd que a escola tem contribuido de fato para a compreensdo de textos
dos alunos? A pratica escolar considera que a compreensdo leitora se desenvolve
automaticamente a partir do dominio do cddigo e que os exercicios inseridos nos livros
didaticos desenvolvem a compreensdo de textos escritos (Spinillo, 2008). E fato que os textos
ddo suporte a aquisicdo do conhecimento cientifico, e que independente do nivel de
escolarizagdo, 0s textos constituem uma poderosa ferramenta no ensino de conceitos e
principios da ciéncia, ndo sendo o seu uso, simplesmente, um material de conveniéncia
(Broek, 2010). No nosso ponto de vista, muitos alunos ndo compreendem informagdes basicas
de um texto e estas dificuldades constituem um obstaculo a construcdo do pensamento
reflexivo e critico comprometendo a formacdo académica, profissional e a producédo

cientifica.
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Entdo, consideramos que varios fatores contribuem para a compreenséo leitora como
a eficiéncia da decodificacdo, a habilidade de reconhecimento de palavras, o dominio do
conhecimento, ter um amplo vocabulario e uma leitura fluente, a realizacdo de inferéncias e
integracdo do significado do texto e outros processos cognitivos como a memdria de trabalho
(Giangiacomo & Navas, 2008). Todos esses fatores sdo fundamentais para a compreensdo, no
entanto, focamos neste trabalho, na influéncia que a memoria de trabalho exerce nesse
processo e verificamos que a literatura aponta que os estudos desta tematica sdo bem remotos,
logo encontramos ainda poucas, mas significativas pesquisas que muito contribuem para o
aprofundamento do tema.

Muitos pesquisadores tém se interessado pelo estudo da memoria de trabalho e tem
contribuido de maneira significativa para o avanco da ciéncia neste campo de conhecimento
(Baddeley, 2000; Fuster, 2002; Gathercole, 2008; Goldberg, 2002; lzquierdo, 2011; Mourao-
Junior & Melo, 2011) no que tange ao esclarecimento das relacGes entre a atividade cerebral,
cognicdo e comportamento. Da mesma forma, encontramos na literatura muitos estudos que
relacionam a memdria de trabalho com a compreenséo da leitura (Cain, Oakhill & Bryant,
2004; Oakhill, Hartt & Samols, 2005; Palladino et al., 2001; Paris & Hamilton, 2009;
Seigneuric et al., 2000; Seigneuric & Ehrlich, 2005; Sesma et al., 2009; Swanson & Jerman,
2007).

De acordo com as perspectivas tedricas com as quais dialogamos, a memoria de
trabalho € um sistema de armazenamento temporario e de processamento simultdneo de
informacdes, que da suporte continuo as atividades cognitivas. A capacidade limitada da
memoria de trabalho varia muito entre os individuos e estd intimamente relacionada com
habilidades de aprendizagem durante a infancia e, também, com habilidades de compreensdo
da leitura (Alloway et al., 2009). Parece que o bom uso da capacidade limitada da memoria de
trabalho ndo requer manter tanta informacdo quanto possivel no sistema, mas fazer uma
continua selecéo e atualizagdo das informacGes (Palladino et al., 2001), e para a compreensao
textual o leitor deve ter em mente que a informacdo € Gtil para a interpretacdo de partes
sucessivas de um texto.

Este estudo evidencia que a memoria de trabalho esta associada com habilidades de
compreensao da leitura, porque consideramos que a compreensdo da leitura requer que partes
do texto sejam mantidas, temporariamente, no sistema de memoria de trabalho para, entdo, ser
analisada e integrada. Desta forma parece que os recursos da memoéria de trabalho sdo

importantes na execucdo de inferéncias, na habilidade de integrar informacBes e no
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monitoramento do proprio processo de compreensdo leitora, o que nos leva a pensar na
hipotese de relagGes de causalidade entre memoria de trabalho e compreensdo da leitura.

Assim, ao longo do presente estudo, temos como base a abordagem da Psicologia
Cognitiva para compreendermos o processamento da informacdo na mente humana; os
pressupostos da Neuropsicologia Cognitiva, que constitui uma ciéncia contemporanea da
mente, para o estudo das relacbes entre cérebro, comportamento e as funcBes cerebrais
envolvidas na execucdo de tarefas cognitivas, ainda que a énfase dos estudos nesta area seja o
desempenho de pacientes com lesdo cerebral; e o referencial da psicolinguistica para o estudo
das conexdes entre linguagem e mente.

Tendo em vista 0s pontos apresentados, temos como objetivo discutir 0s possiveis
impactos no processo de compreensdo dos leitores em tarefas que envolvem a leitura de textos
escritos, porque consideramos que a memoria de trabalho, componente da fungdo executiva
do cérebro, é um dos fatores que podem influenciar a capacidade e o desenvolvimento da
compreensao.

No intuito de atender os objetivos propostos neste trabalho, realizamos um estudo
tedrico apresentado aqui em dois capitulos, que visam contemplar a investigacao da relagao
entre a memoria de trabalho e a compreensédo da leitura. No primeiro capitulo enfatizamos a
relacdo entre a memoria de trabalho e o processo de aprendizagem, para se tentar explicar o
porqué dos déficits na memoria de trabalho poderem causar prejuizo no desempenho de
tarefas cognitivas. No segundo capitulo enfatizamos a importancia do estudo dos recursos da
memoria de trabalho como um dos componentes cognitivos fundamentais no desempenho da
leitura e no desenvolvimento de habilidades de compreenséo leitora.

E importante ressaltar que propomos um dialogo interdisciplinar entre as
neurociéncias, a psicologia e a educacdo buscando uma interface no estudo das ciéncias do
cérebro e da educacdo. Ainda que a delimitagdo de cada campo cientifico constitua um
embate para 0 sucesso desse dialogo, o estudo do funcionamento da mente e do cérebro tem
muito a contribuir para a compreensdo dos processos cognitivos na aprendizagem e no
desenvolvimento (Rato & Caldas, 2010).

N&o queremos elevar que a investigacdo neurocientifica dara respostas a todas as
questdes da educacao, mas através do didlogo com a psicologia cognitiva é provavel construir
uma intermediacdo entre os estudos do cérebro e do ensino, da aprendizagem e do

desenvolvimento. Desta forma, estariamos contribuindo para que os educadores também
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possam conhecer acerca da ciéncia do cérebro e, por sua vez, compreender melhor os

contextos de aprendizagem embasando suas praticas educativas em novos conhecimentos.
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2 REVISAO DA LITERATURA

21 MEMORIA DE TRABALHO POSSIBILIDADES DE IMPACTO NA
APRENDIZAGEM!

2.1.1  Introducao

Nosso estudo apresenta uma revisao da literatura sobre a memdria de trabalho com o
objetivo de compreender como este componente da funcdo executiva, se relaciona com o
processo de aprendizagem, para se tentar explicar o porqué dos déficits na memoria de
trabalho poderem causar prejuizo no desempenho de tarefas cognitivas. Propomos um didlogo
interdisciplinar a fim de aproximarmos saberes cientificos na busca de reflexdes acerca de um
dos fatores que podem influenciar na capacidade da crianca para aprender que é a memoria de
trabalho.

O referencial tedrico adotado para nossas reflexdes € a abordagem da
Neuropsicologia Cognitiva que estuda o processamento da informacéo, isto é, a investigacédo
das diferentes operacGes mentais que sdo necessarias para a execucao de determinadas tarefas
(Gazzaniga, Ivry & Mangun, 2006b). Acreditamos que através dos aportes tedricos da
neuropsicologia podemos compreender as respostas cerebrais do comportamento a partir do
estudo das relacGes entre cerebro, o comportamento e as funcdes e disfuncdes cerebrais
(Kristensen, Almeida & Gomes, 2001).

Neste artigo iniciamos o estudo com uma breve descricdo do conceito de funcéo
executiva e do papel do cortex pré-frontal no controle cognitivo. Na sequéncia, apresentamos
a relacdo entre memdria e aprendizagem e sua importancia no processamento de informacoes.
Partindo da classificacdo das memdrias e mais especificamente da sua funcéo, descrevemos o
construto de memoria de trabalho, componente cognitivo responsavel pelo armazenamento
temporario de informacdes. Descrevemos o0 modelo multicomponente da memoria de trabalho

e 0s componentes que o constituem apresentando algumas evidéncias que dao suporte ao

! Artigo submetido a Revista Temas em Psicologia
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modelo. Ao final, fazemos consideracbes sobre o impacto das habilidades da memdria de

trabalho na aprendizagem.

2.1.2  Funcdo executiva

Partimos do principio de que existem varias funcdes executivas, bem como existem
varias memdrias, formas de linguagem ou de atencdo. Estas funcbes cognitivas, geralmente,
sdo tratadas na literatura no singular, o que nos leva a utilizar o termo funcdo executiva
também no singular para evitar confusdes e ambiguidades conceituais. Nesse sentido, a
funcdo executiva compreende um conjunto de habilidades que, de maneira integrada, permite
ao individuo direcionar comportamentos a metas, avaliar a eficiéncia e a adequacdo desses
comportamentos, a abandonar estratégias ineficazes em prol de outras mais eficientes e a
resolver problemas imediatos, de médio e de longo prazo (Capovilla, Assef & Cozza, 2007).

Consideramos que a funcdo executiva € necessaria no gerenciamento do
comportamento humano, sendo que esta é composta de habilidades de ordem superior, isto é,
inibicdo, memdria de trabalho, planejamento, organizac¢do, auto-monitoramento e tomada de
decisdes (Cutting et al., 2009; Malloy-Diniz et al., 2008; Shallice, 1982).

Em nosso ponto de vista, sempre que formulamos planos de acdo e selecionamos
uma sequéncia de respostas, requisitamos a funcdo executiva, considerando que, para a
realizagdo bem-sucedida de tarefas cognitivas, é necessario o funcionamento adequado e
simultdneo de varios componentes da funcdo executiva. Durante a realizacdo de tarefas
cognitivas, o individuo deve ter claramente o objetivo final de suas acdes, para que possa
estabelecer um planejamento dentro de uma organizacgdo hierarquica facilitadora da realizagdo
da tarefa. Entdo, o individuo parte para a execucdo dos passos planejados, avaliando
constantemente o sucesso de cada uma de suas acdes, revendo e modificando 0s passos que
ndo foram bem-sucedidos, buscando adotar novas estratégias, quando necessario. Mesmo
assim, o foco da atencdo na tarefa que estd sendo realizada deve ser mantido atraves do
monitoramento da atencdo, considerando o que ja foi realizado, o que estd em andamento e as
acOes que ainda estdo por vir. Ao mesmo tempo em que o individuo se envolve na tarefa, as
informacdes vao sendo armazenadas temporariamente na memoria para serem utilizadas

durante toda a realizacéo da atividade (Malloy-Diniz et al., 2008).
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De acordo com nossos estudos, a fungdo executiva aparece na condi¢do de posto de
comando do cérebro, mais especificamente, na porcao frontal do lobo frontal, no cortex pré-
frontal (Goldberg, 2002; Mourdo-Junior & Melo, 2011). A funcdo executiva é a funcdo dos
lobos frontais e desempenha papel fundamental no planejamento de estratégias de acdo e na
formacdo de metas e objetivos. Desta forma, é o cortex pré-frontal que seleciona as
habilidades cognitivas para a implementacao dos planos, que coordena essas habilidades e que
as aplica em uma sequéncia adequada, para, finalmente, avaliar o sucesso ou o fracasso de
nossas acGes em relacdo aos nossos objetivos (Goldberg, 2002). O cortex pré-frontal
desempenha papel critico na organizacao das agdes comportamentais, linguisticas e cognitivas
(Fuster, 2002) sendo fundamental durante o processamento top-down, quando o
comportamento deve ser guiado por estados internos ou intengdes (Miller & Cohen, 2001).
Por processamento top-down, Paris & Hamilton (2009) assinalam que “Rumelhart (1994) e
Stanovich (1980) propuseram que os leitores constroem significados do texto usando
multiplas ferramentas. O processamento bottom-up é focado na decodificacdo e compreensdo
de palavras. O processamento top-down envolve a integragdo do conhecimento prévio com o
texto” (p. 33).

Segundo Mourao-Janior e Melo (2011), a mais importante funcdo do cortex pré-
frontal é a integracdo temporal de acdes para que as metas sejam efetivadas. Fuster (2002)
postula que a integracdo temporal envolve trés grandes subfuncdes cognitivas: a memdria de
trabalho, o ajuste preparatério e o controle inibitdério. A organizacdo temporal das
informacdes realizada pela memoéria de trabalho, sistema de capacidade limitada e de
manipulacdo e armazenamento temporario de informacdes, sustenta 0s processos de
pensamento e realiza uma interface entre percepcdo, memoria de longo prazo e acdo. O ajuste
preparatorio, funcdo prospectiva, isto é, dirigida para o futuro, consiste nas fungdes de
planejamento de agles e estratégias através do gerenciamento da atencdo. O controle
inibitorio e a fungdo cognitiva que atua na inibi¢do de respostas tendenciosas ou resposta a
interferéncia de distratores ambientais, isto &, estimulos irrelevantes, que possam interromper
0 curso de uma a¢do ou de uma resposta em curso (Mourdo-Junior & Melo, 2011; Mouréo-
Junior & Abramov, 2011).

Gathercole et al. (2008) em um estudo sobre os perfis de comportamento em sala de
aula relacionados a atencdo e funcdo executiva de criangas com pobre memdria de trabalho,

postulam a funcdo executiva como sendo, ... processos de nivel superior envolvidos no controle
top-down dos processos cognitivos que facilitam o comportamento por objetivo direcionado, e inclui

planejamento, inibicdo, alternancia de tarefas e atencdo, bem como memdria de trabalho” (p.215).
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Segundo os autores, falhas na funcdo executiva, como, por exemplo, falhas de
atencdo, na iniciacao de tarefas, no planejamento e monitoramento do comportamento, podem
ser a causa e ndo a consequéncia do pobre desempenho das criancas em testes de memdria de
trabalho. E um dos fatores que influenciam a capacidade da crianca para aprender é a
memoria de trabalho, isto €, a capacidade que a crianga tem de reter na mente e de manipular
informacdes por breves periodos de tempo (Gathercole et al., 2008). Entao, as habilidades da
memoria de trabalho estdo intimamente associadas ao progresso académico podendo estar
relacionadas com o processo de aprendizagem. Assim, as criancas devem estar atentas e saber

0 quanto é importante monitorarem a qualidade dos seus trabalhos.

2.1.3  Memodria e aprendizagem

Todo processo de aprendizagem envolve aquisicdo, retencdo e recuperacdo de
informacdes e a memdaria constitui um conjunto das informagdes que sdo adquiridas quando
aprendemos. A memodria e a aprendizagem sdo processos interrelacionados, fundamentais no
processamento de informacdes e sdo fendmenos que ndo se distinguem. Assim, para que a
informacdo se processe no cérebro, é necessario que ocorram transformacdes no sistema
nervoso, isto é, a informacédo deve ser adquirida, consolidada, armazenada e,, por fim evocada
(Mouréo-Junior & Abramov, 2011). Entdo, consideramos que a memdria € a aquisicdo ou
aprendizagem, formacdo, conservagdo e evocagdo ou recordacdo ou recuperacdo de
informacdes (lzquierdo, 2011).

Como as memorias humanas e das demais espécies animais provém das experiéncias
devemos utilizar a palavra “memorias” e nao “memoria”, porque ha tantas memorias quanto
possiveis experiéncias (Izquierdo, 2011). Nesta perspectiva, a memoria e a aprendizagem
constituem a base para todo 0 nosso conhecimento em que a aprendizagem é a aquisicdo de
novos conhecimentos e a memoria é a retencdo dos conhecimentos aprendidos.

Buscando um respaldo da neurofisiologia, as memorias sdao formadas por células
nervosas denominadas neur6nios, que se armazenam em redes de neurdnios e sdo evocadas
por essas mesmas redes neuronais, sendo moduladas pelas emocdes, pelo nivel de consciéncia
e pelos estados de animo, que sdo os reguladores da aquisicao, da formacao e da evocacgao das

memorias (lzquierdo, 2011). Podemos dizer que, no cérebro humano, ha cerca de 86 bilhdes
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de neurdnios que séo células responsaveis pela recepcdo e transmissdo dos estimulos atraves
de conexdes denominadas sinapses. E provavel que tenhamos centenas de trilhdes de sinapses
ativas, 0 que representa extensas possibilidades de armazenarmos informacgdes. Devido a
plasticidade neuronal, a cada nova experiéncia as redes neuronais sdo readaptadas e outras
novas sinapses se formam possibilitando novas aprendizagens. O corpo celular de uma célula
nervosa possui alta capacidade de processamento e filtragem de informacdes, sendo que o
neurénio recebe muitas informacdes e retransmite pouca informacéo em relagdo ao que recebe
(Mouréo-Junior & Abramov, 2011).

Como o objetivo do processamento neural é receber informacéo, avalid-la e passar
um sinal a outros neurénios, os neurbnios recebem informacdo, tomam decisdo sobre essa
informacéo, obedecendo a regras simples e atraves de mudangas em seus niveis de atividade,
passam a informac&o para outros neurdnios (Gazzaniga, Ivry & Mangun, 2006a).

Assim, o cérebro € um sistema de processamento de informacées, no qual a meméria
consiste na capacidade de aquisicéo, retencao e evocacao das informacdes que séo relevantes
quando estamos aprendendo. E importante considerarmos que a aquisi¢do da informacao
ocorre através das vias sensoriais dos 6rgdos dos sentidos em que a energia dos estimulos é
transformada em potenciais de acdo. A informacgdo fica retida temporariamente para sua
consolidacdo ou esquecimento, dependendo da motiva¢do do individuo frente a informacao.
Mediante alteracGes bioguimicas nas sinapses a informacdo é consolidada no hipocampo —
estrutura cortical localizada no lobo temporal medial - e armazenada, formando os tracos
bioguimicos de memdria ou engramas, em que a estocagem da informacado se da em regides
disseminadas do cortex cerebral. Os engramas sdo as partes de informacdes que sdo reunidas,
organizadas no tempo e editadas quando as lembrancas sdo evocadas pelo individuo (Mourao-
Junior & Abramov, 2011).

Na evocacdo da informacgdo, quando trazemos a tona uma informacgao previamente
armazenada, o cérebro reativa, em instantes, as redes sinapticas de cada memdaria clamando a
acdo o maior numero possivel de sinapses pertencentes aos estimulos condicionados da
memoria evocada. Assim, a evocagao ocorre em varias areas cerebrais obedecendo a
mecanismos bioquimicos proprios. Temos como exemplo 0s momentos em que 0s chamados
‘brancos’ ocorrem geralmente quando nos encontramos em situacao de ansiedade ou estresse
e esses ‘brancos’ ocorrem devido as falhas repentinas e inesperadas da evocacdo (lzquierdo,
2011). Nesta evocacdo sdo organizados tracos de memdria em uma sequéncia coerente no

tempo através da memdria de trabalho, ocorrendo principalmente no cortex pré-frontal —
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regido cortical do lobo frontal situada anteriormente a area motora primaria. De acordo com
estas perspectivas, somente devemos afirmar que o individuo aprendeu uma determinada
informacdo se esta informacdo passou pelo processo de aquisicdo, consolidacéo,

armazenamento e evocagéo.

2.1.4  Classificacdo das memorias

Podemos classificar as memorias quanto ao tempo de duracdo, contetdo e funcéo,
dado seu valor descritivo e de aplicacdo clinica (Izquierdo, 2011). Com relagdo ao tempo de
duragdo, a memdria de curta duracdo é conservada entre 1 e 6 horas, sendo este o tempo
necessario para que as memorias de longa duracdo se consolidem, isto é, fixem-se
definitivamente para que possam ser evocadas em dias ou anos posteriores.

As memorias sdo denominadas declarativas considerando o contetdo, por serem
estas as que registram fatos, eventos ou conhecimento que declaramos terem existido ou que
existem e cuja aquisicdo pode ser relatada. Dentre as memorias declarativas, temos as
memorias episodicas que sdo aquelas que se referem a eventos que assistimos ou dos quais
participamos e temos aquelas que sdo relacionadas ao conhecimento denominadas memérias
semanticas (lzquierdo, 2011; Mourdo-Junior & Abramov, 2011). Ainda com relagdo ao
conteddo, temos também as memorias procedurais, adquiridas implicitamente e que,
geralmente, duram toda a vida. Estas s@o relacionadas com as capacidades ou habilidades
motoras e sensoriais sendo comum serem chamados de “habitos”, como o andar de bicicleta,
nadar ou soletrar. Para declarar que possuimos as memdrias procedurais devemos de fato
demonstrar o procedimento (lIzquierdo, 2011; Mourdo-Junior & Abramov, 2011).

Com relagdo a funcdo, temos a memdria responsavel pelo gerenciamento da
realidade que é a memoria de trabalho e que constitui o cerne deste estudo. Essa memoria se
diferencia das demais memorias pelo fato de ndo deixar tracos bioguimicos ou
comportamentais e por ndo produzir arquivos, isto porque, tanto em humanos quanto em
animais, a memdria de trabalho obedece simplesmente a atividade elétrica dos neurénios do
cortex pré-frontal como resposta, cerca de segundos ou minutos, aos estimulos que a acionam
(Izquierdo, 2011; Mourdo-Junior & Abramov, 2011).

A memoria de trabalho tem a duracdo de segundos que sdo suficientes para que o

individuo possa organizar em etapas uma tarefa que esteja sendo realizada. Podemos pensar
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como exemplo, na retencdo temporaria na consciéncia, de uma palavra que acabamos de ler.
Neste caso, a palavra tem utilidade somente para o entendimento do contexto da frase para o
encadeamento das palavras, isto €, ela opera enquanto a informacao esta sendo processada, e
logo apds o processamento ela se extingue, ndo formando tracos ou arquivos de memoria
(Mouréo-Junior & Abramov, 2011).

Mas, especificamente, qual é o papel da memoéria de trabalho no processo de
aprendizagem e quais as possibilidades de impacto no ato de aprender? Quais seriam as
competéncias cognitivas e comportamentais associadas com a memoria de trabalho e que
devem ser consideradas no processo de aprendizagem? Frente a essas questdes é importante

descrevermos o que é a memoria de trabalho.

2.15 A memobria de trabalho

Na literatura encontramos diversas abordagens no estudo da memoria de trabalho
respaldadas em diferentes pesquisas tedricas e empiricas. Frente a esta diversidade existe uma
concordancia quanto a definicdo de que a memdria de trabalho consiste em um sistema
atencional de capacidade limitada, complementado por sistemas de armazenamento
localizados perifericamente (Baddeley, 2003b; Mourdo-Janior & Melo, 2011).

Neste sentido, a meméria de trabalho é um componente da funcdo executiva, sendo
um sistema de armazenamento temporario e de manipulacdo de informagdes que permite
organizar uma sequéncia de acGes com a finalidade de se atingir um objetivo, como em
tarefas de compreensdo, aprendizagem e raciocinio (Baddeley, 2000). Esse componente
compreende um sistema que armazena e retéem temporariamente a informacdo apenas
enquanto uma determinada tarefa estd sendo realizada e, se a informacdo ndo é mais
necessaria, é extinta logo em seguida (Mourdo-Junior & Melo, 2011). Sua funcdo é de manter
ativo um delimitado volume de informac@es durante um curto periodo de tempo, inclusive,
fornece base para outros processos cognitivos.

Em varias tarefas do cotidiano, a memoéria de trabalho se faz notar, como na
manutencdo temporaria de um numero de telefone para realizar uma ligacdo, na resolucdo
mental de contas matematicas, quando seguimos direcdes e instrucdes ou quando mantemos o

controle de itens de uma lista de compras quando estamos no supermercado (Gathercole,



24

2008; Malloy-Diniz et al., 2008). Da mesma forma, acontece quando proferimos uma palestra
ou aula ou quando lemos um texto, isto €, no momento em que a informacgédo chega a mente,
cabe a memoria de trabalho manter durante segundos, ou no maximo trés minutos, a
informacdo que esta sendo processada no momento (Castro & Gabriel, 2007; Izquierdo,
2011).

Outra funcdo importante da memoria de trabalho é comparar as informagdes novas
que chegam através das vias sensoriais com as que estdo armazenadas nos arquivos de
memoria a longo prazo, funcdo necessaria para a organizacdo e o planejamento de acdes
(Mour&o-Junior & Abramov, 2011).

Entendemos que a memdria de trabalho € ativada sempre que sdo evocadas
experiéncias, conhecimentos ou procedimentos para a verificagdo de contetdos similares a
essas informacgdes em nossos arquivos de memorias. Quando lembramos os varios caminhos
que levam a um mesmo destino, comparamos em nossa mente a fim de escolher o caminho
mais curto. Portanto, a memoria de trabalho é basicamente on line, ou seja, exerce a funcdo de
gerenciar 0 nosso contato com a realidade, decide o que ficard guardado ou ndo na memoria
declarativa ou procedural ou 0 que devera ser evocado dessas memorias.

Podemaos dizer que o papel gerenciador da memdria de trabalho é o de receber toda e
qualquer informacdo, determinar se a informacdo é nova ou ndo e se tem alguma utilidade
para 0 organismo, mantendo a informacao enquanto esta sendo percebida ou processada. Isto
implica saber que, mediante conexdes com sistemas mnemanicos, isto &, com varios tipos de
memorias que tem caracteristicas proprias, a memoria de trabalho determina se diante de uma
situagdo nova ocorrera ou ndo um aprendizado, 0 que € possivel tendo em vista as possiveis
relacBes da experiéncia atual com outras experiéncias semelhantes que estdo registradas nos
sistemas mneménicos (I1zquierdo, 2011).

Segundo Mouréo-Junior & Melo (2011), o termo memoria de trabalho surgiu na
década de 60, no contexto das teorias do processamento da informacdo e as menc¢des mais
remotas a experimentos envolvendo a memoria de trabalho, sem esta denominacgdo, podem ser
encontradas até 100 anos atras, quando experimentos do cortex pré-frontal foram descritos
sendo constatado que 0 mesmo era importante para processos cognitivos.

A expressdo memoria de trabalho origina da area da computacdo dada a sua analogia
com sistemas computacionais que cumprem funcdo similar. O processamento da memoria de
trabalho ou memoria operacional ocorre fundamentalmente no cortex pré-frontal, a parte mais

anterior do lobo frontal. A memoria de trabalho ndo é uma forma especial de memoria e nem
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esta localizada no coértex pré-frontal ou em qualquer outro lugar, mas sim, é a ativacéo
temporaria de cognitos de memoria de longo prazo atualizados ou reconfigurados para
objetivos comportamentais ou cognitivos. E a manutencdo ativa dos cdgnitos que faz a
memoria de trabalho uma funcdo executiva (Fuster, 2006). O modelo de rede de cognito é
postulado por Fuster (2006) como um novo paradigma em que a memdria e 0 conhecimento
sdo representados por redes interativas de neurdnios associados pela experiéncia. Todas as
funcbes cognitivas, percepcdo, atencdo, memoria, linguagem, inteligéncia sdo operacoes
neurais dentro e entre cognitos. O contetdo de um cognito deriva estritamente a partir de seus
componentes neurais e das reagdes entre eles. Conforme afirma Fuster (2006) ... todos os itens
da memoria e do conhecimento consistem de redes dos neurdnios corticais que tém sido associados
com a experiéncia .... Um cognito é uma destas redes” (p.126).

A memoria de trabalho é apenas uma das funcdes pelas quais o cortex pré-frontal,
atraves do controle top-down do cortex perceptual posterior, media a organizacdo temporal do
comportamento, da linguagem e do raciocinio (Fuster, 2006). Entdo o sistema operacional do
cortex pré-frontal é fundamental para a sobrevivéncia e para a comunicagao constante com o
meio e com 0 acervo mnemonico como é o caso da memoria de curta duracdo que depende do
processamento previo das informacdes que sdo armazenadas temporariamente na memoria de
trabalho e que determina se a informacdo é Util e se deve ser armazenada nos sistemas de
curto ou longo prazo. Uma falha ou disfuncdo na memoria de trabalho dificulta ou anula o
julgamento acerca dos acontecimentos o que prejudica a nossa percepcao da realidade. Assim,
para 0 bom funcionamento na aquisicdo, formacdo ou evocacdo das memorias declarativas
episddicas e semanticas, € necessario um bom funcionamento da meméria de trabalho e do
cOrtex pré-frontal.

Mediante as modernas técnicas de imagem, estudos de ressonancia magnética
funcional (fMRI), que medem o fluxo sanguineo através de estruturas cerebrais em humanos,
possibilitaram mapear as regides do cortex pré-frontal que se ativam durante a memoria de
trabalho. Estudos de pacientes lesionados no cortex pré-frontal demonstraram que as lesdes
afetam profundamente a tomada de decisdes nos humanos (Izquierdo, 2011).

Varias propostas de modelos teodricos surgiram na tentativa de explicar o
funcionamento da memoria humana e mais especificamente, modelos que argumentam a
existéncia de estagios distintos de processamento da informacdo durante o aprendizado e a
memoria. Dentre essas propostas Richard Atkinson e Richard Shiffrin, psicélogos cognitivos,
em 1968, descreveram a arquitetura basica do sistema da memoria ao apresentarem o modelo

conhecido como “modelo modal”, segundo o qual o fluxo de informacao passa
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sucessivamente por trés etapas distintas, mas interrelacionadas, em que as informagdes sao
transferidas de um campo de armazenamento a outro (Bueno & Oliveira, 2004; Finger-
Kratochvil & Baretta, 2008; Rodrigues, 2001).

Segundo o “modelo modal”, a informacgdo sensorial entra no sistema de
processamento da informacdo sendo, primeiramente, armazenada em um registro sensorial.
Os itens selecionados pelo processo atencional sdo movidos para armazenamento de curta
duracdo, e com a repeticdo, o item pode mudar para armazenamento de longa duragéo
(Gazzaniga et al., 2006a). O modelo de memoria descrito e testado empiricamente por
Atkinson e Shiffrin, mesmo ndo tendo um respaldo empirico significativo, foi um modelo
precursor de uma série de modelos empiricos da memoria. Esse modelo, mesmo sendo hoje
obsoleto, parte do pressuposto de que a memoria de curto prazo é um deposito de informacoes
que seriam transferidas para a memdria de longo prazo ou recuperadas desta. Assim, quanto
mais tempo um determinado item permanece no deposito de curto prazo, € mais provavel que
ele seja transferido para o deposito de longo prazo.

Um modelo de memdria que substituiria o conceito de memoria de curto prazo € o
proposto por Baddeley e Hitch (1974), que pretendiam uma reconceitualizacdo do conceito de
memoria de curto prazo. O conceito de memoria de trabalho foi desenvolvido para solucionar
varias falhas existentes no modelo de memoria de curta duracdo e para elaborar os tipos de
processos mentais que podem ocorrer quando a informacéo é retida por um periodo de tempo
de segundos a minutos. A memdria de trabalho contém informagcbes que podem ser
trabalhadas e processadas, e ndo simplesmente mantida para repeticdo, embora esse seja um
aspecto da memoria de trabalho (Gazzaniga et al., 2006b).

Portanto, o modelo multicomponente de memoria de trabalho deixa de ser apenas um
armazenador temporario para ser um processador ativo com capacidade para manipular um
conjunto limitado de informag6es por um periodo curto de tempo (Baddeley, 2000; 2003a;
Uehara & Landeira-Fernandez, 2010). Este modelo tem sido objeto de estudo de varias
pesquisas sobre memoria de trabalho e, ao longo de mais de 25 anos desde a publicacdo do
primeiro artigo, o conceito de memdria de trabalho tem sido pesquisado dentro de muitas
areas da ciéncia cognitiva como a psicologia cognitiva, neuropsicologia, neuroimagem,
psicologia do desenvolvimento e modelacdo computacional (Baddeley, 2000; Repovs &
Baddeley, 2006).

O modelo de memadria de trabalho proposto por Baddeley e Hitch (1974) apresenta o

componente mais importante que é o executivo central (central executive), considerando o
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impacto sobre a cognicdo (Baddeley, 1996). O executivo central € um sistema atencional de
capacidade limitada que relaciona as informacGes dos dois componentes citados
anteriormente, integra a informacao e coordena a alca fonoldgica e o esboco visuoespacial. E
um sistema flexivel responsavel pela regulacdo do fluxo de informacdes através da memoria
de trabalho, pela recuperacdo de informacGes, assim como pela manipulacdo e manutencdo
temporaria da informacdo (Baddeley, 1996). Esse componente direciona atencdo para a
informac&o relevante e parece ter um papel importante na compreensédo da leitura (Baddeley,
2003a,b), pois precisamos manter ativadas determinadas representacfes mentais na memoria
de trabalho para que possamos entender as informacdes que ainda necessitam ser processadas,
como nas habilidades para jogar xadrez (Baddeley, 1992).

Muitos pesquisadores argumentam que o executivo central esta localizado no cortex
frontal, residindo nos lobos frontais, e as evidéncias indicam que as fungdes do executivo
central da atencdo e da inibicdo estdo envolvidas no efeito Stroop, que é a confusdo mental
que ocorre quando a palavra da cor entra em conflito com a cor da impresséo, por exemplo, a
palavra azul impressa na cor vermelha (Eysenck, 2007).

Outro componente do modelo é a al¢a fonologica (phonological loop) que armazena
determinada quantidade de sons por um periodo curto de tempo; sendo que este componente
parece contribuir significativamente para os processos linguisticos como no desenvolvimento
do processo de decodificacdo e na aprendizagem de novas palavras (Baddeley, 2000; 2003a;
2010; Eysenck, 2007; Repovs & Baddeley, 2006). Quando precisamos manter uma sequéncia
de até sete digitos repetimos constantemente para n6s mesmos esta informacdo pelo tempo
que desejamos. A facilidade para compreender um texto ou para aprender uma nova lingua
pode estar associada com o bom desenvolvimento da alga fonologica. Essa mantém a
informacédo verbal e acustica através do armazenador fonoldgico temporario e de um sistema
de ensaio articulatério, e através de estudos de neuroimagem com pacientes lesionados foi
constatada a sua localizacdo nas respectivas areas de Brodmann, 40 e 44 (Baddeley, 2000;
2003a; Repovs & Baddeley, 2006).

Tentativas para investigar o significado da al¢a fonoldgica levaram a hipdtese de que
a alca facilita o novo aprendizado fonologico necessario para o aprendizado para novas
palavras. Assim algumas evidéncias foram apresentadas. Pacientes com prejuizo na alca
fonoldgica podem aprender materiais significativos a um nivel normal, mas apresentam
dificuldades significativas no aprendizado de vocabulario de uma segunda lingua. Criancas

com prejuizo de linguagem especifica, isto é, linguagem particular que envolve um
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conhecimento especifico, tipicamente apresentam pobre memdria de curto prazo, tendendo a
serem lentas na aquisi¢do de novo vocabulario. Em criangas normais, o tamanho e o0 aumento
de vocabulario durante os primeiros anos sdo influenciados pela capacidade da alca
fonoldgica (Baddeley, 2010).

O outro componente do sistema de memoria de trabalho € o esbogo visuoespacial
(visuospatial sketchpad) localizado no hemisfério direito nas areas 6, 19, 40 e 47 de
Brodmann que armazena informacdes visuais, espaciais e provavelmente cinestésicas, sendo
que esse componente parece estar envolvido em tarefas de leitura diaria, isto €, na
manutencdo de uma representacdo da pagina e seu layout, facilitando tarefas como o mover os
olhos com precisdo a partir do final de uma linha para o inicio da proxima (Baddeley, 2000;
2003a,b; Repovs & Baddeley, 2006). A capacidade de manutencdo e manipulacdo da
informacdo de natureza visuoespacial pode desempenhar um importante papel na
compreensao da linguagem.

Apo6s 25 anos, depois dos outros trés componentes serem identificados, foi
acrescentado ao modelo um quarto componente, o buffer episédico, responsavel pela
integracdo de informacGes fonoldgicas, visuais e espaciais que adentram a mente, sejam as
informacdes provenientes do meio externo ou da propria memoria de longo prazo, sendo que
neste componente seria criada uma representacdo multimodal e temporal da situacdo atual
(Mourdo-Junior & Melo, 2011). A alca fonoldgica e o esboco visuoespacial permitem o
processamento e 0 armazenamento temporario de informacgdes especificas e o executivo
central envolve o processamento geral, mas ndo tem capacidade de armazenamento. Como
nenhum desses componentes compreende o armazenamento geral que combine varios tipos de
informacdes, o buffer episddico preenche esta lacuna, isto é, integra informacdes de varias
fontes em um Unico episodio, intermediando os subsistemas alca fonoldgica e esboco
visuoespacial (Baddeley, 2000; Eysenck, 2007).

Sendo assim, consideramos que a memoria de trabalho € um sistema cerebral que
fornece armazenamento temporario e manipulacdo das informacGes necessarias para tarefas
cognitivas complexas como a compreensdo da linguagem, leitura, aprendizagem, operacoes
matematicas, pensamento e raciocinio. No modelo multicomponente, a memoaria de trabalho é
formada por subsistemas e o componente apontado como o mais importante deles é o
executivo central, sistema controlador da atencdo, com capacidade atencional limitada, sendo
hipoteticamente responsavel pelo processamento de tarefas cognitivas (Baddeley, 1992;

2003b; Bueno & Oliveira, 2004). A alca fonologica e 0 esboco visuoespacial constituem
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sistemas escravos que sdo usados pelo executivo central para metas especificas (Eysenck,
2007).

No entanto, consideramos o0 mérito de Baddeley por apresentar uma proposta de um
modelo multicomponente, porém ele deixou pairar sobre a memédria de trabalho, uma
confusdo conceitual advinda da inclusdo que ele propés como principal componente do
modelo ser o executivo central que ele proprio afirma ser de capacidade atencional limitada
(Mouréo-Junior & Melo, 2011). Para nos, o que define o termo memoria é a capacidade de
armazenamento da informacdo e o modelo de meméria de Baddeley tem como principal
componente o executivo central que é um elemento atencional e este constitui o cerne da
confusdo conceitual. Talvez ele tivesse a intencdo de propor um modelo para a fungao
executiva e ndo apenas um modelo para a memoéria de trabalho como o fez. Do ponto de vista
conceitual, seria mais consistente chamarmos memoria somente o que de fato for memoria
(Mourdo-Junior & Melo, 2011).

Com relacdo a importancia da memdria de trabalho no processo de aprendizagem, é
possivel que déficits de aprendizado estejam relacionados com a atencdo, ou com a memoria
de trabalho ou com o controle inibitorio, e conforme assinalam Mour&o-Junior e Melo (2011)
é quase impossivel que alguns individuos apresentem uma “dificuldade pura em aprender, ja
que até os moluscos aprendem, e bem” (p. 314).

Uma explicacdo para os déficits de aprendizagem estaria relacionada ao perfil da
memoria de trabalho desses individuos. Cerca de 10 por cento das criancas em idade escolar
apresentam pobre memoria de trabalho sendo que o equilibrio entre 0s géneros é bastante
uniforme com uma propor¢do ligeiramente maior no género masculino. A maioria das
criangas que apresentam pobre memodria de trabalho é lenta na aprendizagem da leitura,
matematica e ciéncias, tanto nos anos escolares primarios quanto nos secundarios. O que 0s
pesquisadores sugerem € que as dificuldades de aprendizagem enfrentadas por essas criancas
surgem porque elas sdo incapazes de atender as demandas de armazenamento e
processamento de atividades cognitivas diarias tais como as atividades de aprendizagem de
sala de aula (Gathercole et al., 2008; Gathercole, 2008). Entdo, a memoria de trabalho fica
sobrecarregada e a informacédo, que € necessaria para guia-la na atividade em curso, como por
exemplo, a sentenca que elas tentam escrever ou a sequéncia de instru¢cdes que precisam
seguir, é perdida. Frente a tarefa, a crianca tende a adivinhar possiveis respostas ou a
abandonar a mesma antes da sua conclusdo e estas falhas representam mais do que

simplesmente a perda de oportunidades de aprendizagem, mas que a aprendizagem sera
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adiada. Essas criancas, geralmente, sdo identificadas pelos professores como tendo problemas
de atencéo e a perda de informacdes na memoria pode vir mascarada como falhas de atencéo
(Gathercole, 2008).

De acordo com as perspectivas aqui apresentadas, parece-nos que as criangas que
apresentam pobre memoria de trabalho, frequentemente ndo conseguem seguir as instrucoes
relativas a gestdo de sala de aula, lutam com atividades que requerem o armazenamento e 0
processamento de informacdes e, muitas vezes, perdem seu lugar em tarefas complexas e
acabam por abandonar a atividade sem conclui-las. Talvez seja mais prudente, em nosso
ponto de vista, que os educadores considerem 0s impactos que a memoria de trabalho pode ter
na aprendizagem dos alunos, principalmente em relacdo as criancas, que por ventura,
apresentem indicios no comportamento que possam comprometer o andamento da

aprendizagem e 0 progresso académico.

2.1.6  Considerac@es Parciais

Como a memoria de trabalho é a base da aprendizagem, em todo o momento em que
as circunstancias envolvam aprimoramento cognitivo, a capacidade de processamento de
informacdes € ampliada o que propicia mudancas na estrutura cerebral, gracas a plasticidade
do cérebro durante toda a vida.

No entanto, é necessario que a memoria de trabalho apresente um funcionamento
adequado proporcionando ao individuo capacidade para solucionar atividades cognitivas do
seu cotidiano, porque, de acordo com as perspectivas tedricas postuladas no presente estudo,
prejuizos no funcionamento da memoria de trabalho parecem afetar o desempenho em tarefas

cognitivas.
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2.2 OS RECURSOS DA MEMORIA DE TRABALHO E SUAS INFLUENCIAS NA
COMPREENSAO DA LEITURA?

2.2.1 Introducéo

Neste estudo apresentamos consideracdes sobre a relacdo entre a memoria de
trabalho e o desempenho dos leitores em tarefas de compreensédo de textos escritos. Buscamos
através do dialogo interdisciplinar, aproximar saberes cientificos, como possibilidade para
pensarmos o ensino da leitura que vise a compreensao leitora desde as séries iniciais, uma vez
que o desempenho nessa etapa de escolaridade constitui um fator altamente preditivo do
desempenho ulterior (Gomes, 2008).

Temos como objetivo investigar a relacdo entre memoria de trabalho e compreensao
da leitura através da identificagdo dos fundamentos tedricos que sustentam a hipotese de que a
memoria de trabalho, componente da funcdo executiva do cérebro, esteja associada com
habilidades de compreensdo da leitura. Desta forma, destacamos a importancia do estudo dos
recursos da memoria de trabalho como um dos componentes cognitivos fundamentais para a
aquisicdo e o desempenho em leitura. Este estudo vem a contribuir para com o ensino,
promovendo o desenvolvimento e a potencializacdo de habilidades de compreensao leitora,
em processos de intervencdo, mediante diagnosticos direcionados a etapa do desenvolvimento
da leitura, que proporcionem ao leitor menos habilidoso progressdes graduais para a
compreensao e proficiéncia e, na prevencao das dificuldades de aprendizagem neste processo.

Adotamos como método a pesquisa tedrica articulada através da revisao da literatura
do conceito de funcdo executiva, da memdria de trabalho e de modelos tedricos que explicam
0 processo de compreensdo da leitura. A base deste estudo estd nos fundamentos da
abordagem da Psicologia Cognitiva e seu paradigma dominante, a teoria do processamento da
informacéo, que a partir de modelos cognitivos dos processos mentais superiores, explica o
processamento da informacdo na mente humana, no modo como os individuos percebem,
aprendem, recordam e ponderam a informagdo. Adotamos 0s pressupostos da

Neuropsicologia Cognitiva que investiga as diferentes operacfes mentais que sdo necessarias

2 Artigo submetido a Revista Psicologia: Ciéncia e Profissdao
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para a execucdo de determinadas tarefas cognitivas, e as relacbes entre cérebro,
comportamento e as fungdes cerebrais preservadas ou alteradas. Para o estudo do processo de
compreensdao nos apropriamos, também, do enfoque da &rea da psicolinguistica ao
considerarmos o estudo da leitura como atividade interativa entre leitor, texto e contexto, em
que o leitor ativo constroi significados a partir de hipoteses relacionadas com o seu
conhecimento de mundo e que sdo acionados nas tarefas de compreensdo de textos.

Neste artigo apresentamos, inicialmente, a descricdo do construto de memdria de
trabalho, componente cognitivo responsavel pelo armazenamento temporario de informacoes.
A seguir, discutimos alguns modelos de leitura e o fluxo de processamento da informacéo
envolvidos na leitura, e um modelo tedrico de compreensdo textual. Pontuamos a relacédo
entre a memoria de trabalho e 0 desempenho dos leitores em tarefas de compreensdo de textos
com algumas evidéncias empiricas e as variaveis de realizacao de inferéncias e de controle ou

monitoramento envolvidos no processo de compreenséo.

2.2.2  Funcdo executiva e Memoria de trabalho

Nos Ultimos anos a memoria de trabalho tem sido o foco de uma grande parte das
pesquisas tedricas e empiricas na psicologia cognitiva e neurociéncia cognitiva e, através de
estudos de imagem cerebral, a alta atividade no lobo frontal foi revelada quando este
processador central estd trabalhando. A funcdo executiva aparece na condi¢do de posto de
comando do cérebro, mais especificamente, na porcao frontal do lobo frontal, no cortex pré-
frontal (Goldberg, 2002; Mourdo-Junior & Melo, 2011). A func¢do executiva € a funcdo dos
lobos frontais e desempenha papel fundamental no planejamento de estratégias de agdo e na
formacdo de metas e objetivos. Entdo, concentracdo, atencédo, controle dos impulsos e das
emoc0es, planejamentos, tomadas de decisdes, organizacdo e controle estdo subordinados as
funcdes executivas dos lobos frontais.

No entanto, pouco se conhecia sobre os lobos frontais, mesmo os estudos iniciais de
neurologia continham descricGes elaboradas de fun¢des desempenhadas por diversas partes do
cérebro. Devido ao fato de os lobos frontais ndo estarem ligados a nenhuma funcédo Unica e
facilmente definida, por muito tempo foram considerados como os “lobos silenciosos” e

somente nas Ultimas décadas € que se tornou o foco de interesse de intensas investigacdes
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cientificas sendo dada aos lobos frontais a devida importancia para a cognicdo (Goldberg,
2002; Mourdo-Junior & Melo, 2011).

Um caso conhecido na literatura cientifica e que trouxe luz ao entendimento da
fisiologia dos lobos frontais foi o acidente ocorrido em 1848 com o jovem Phineas Gage. Este
supervisor de construgdo de ferrovias de 25 anos de idade ao dar inicio, por acaso, a uma
explosdo que langou uma barra de ferro como um foguete pelo ar, teve a barra penetrada em
sua face esquerda, furando seu cranio, atravessando a frente do cérebro e saindo em alta
velocidade pelo topo da cabeca antes de aterrissar a mais de trinta metros de distancia, envolta
em sangue e cérebro. Embora Gage tenha recuperado os sentidos logo apds o acidente, e
segundo testemunhas, ele falasse racionalmente, logo perceberam que “Gage deixou de ser
Gage”. Descrito, anteriormente, como possuidor de uma mente bem equilibrada € como um
individuo persistente que transformava todos os seus planos em agao, apds o acidente tornou-
se rude, estranho, desatencioso ao extremo, incapaz de fazer boas escolhas e passou o resto de
seus dias vagando sem objetivo. Tudo o que sabia acerca da lesdo cerebral de Gage
provavelmente se localizava no lobo frontal. A conclusdo foi de que a explosdo poupou 0s
centros motor e de linguagem de Gage, porém ndo as partes do cérebro responsaveis pelo
carater e a razdo (Damasio, 1996). Gage tinha problemas para manter um padrdo de
comportamento apés sua lesdo e tinha dificuldade em planejar e organizar esses
comportamentos, talvez pela lesdo em seu lobo frontal (Bear, Connors & Paradiso, 2002).
Lesdes nos lobos frontais ocasionam desintegracdo da cognicao, no entanto, 0s movimentos, a
linguagem, a capacidade para reconhecer objetos e para memorizar informacgdes sdo mantidas
(Goldberg, 2002).

Os lobos frontais frente a todas as estruturas do cérebro desempenham um papel
critico no sucesso ou fracasso em todo processo de aprendizagem, e executam as fungfes mais
avancadas e complexas de todo o cérebro, as denominadas func¢des executivas, vinculadas a
intencionalidade, planejamento, propdsito e tomada de decisbes complexas. Assim,
motivacdo, impulso, previsao e percepcdo clara das metas de um individuo sdo centrais para o
sucesso em qualquer percurso da vida e esses pré-requisitos do sucesso sdo controlados pelos
lobos frontais (Goldberg, 2002).

A memoria de trabalho € um componente da funcdo executiva, sendo um sistema
cognitivo, que nos permite reter uma quantidade de informagdes, cerca de 2 a 7 itens, por um
breve periodo de tempo e compreende a capacidade de armazenagem temporaria de

informagdes e de processamento destas mesmas informagdes ou de outros conhecimentos.
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Segundo Goff, Prati e Ong (2005) a “memoria de trabalho é o sistema que mantém
informacBes em um estado ativo para apoiar o0 processamento on-line e envolve o
processamento e armazenamento simultaneo de informac6es” (p. 589). Entdo, a habilidade
para integrar ideias, a fim de desenvolver uma compreensdo do material escrito necessita
tanto do armazenamento quanto do processamento, isto €, as informacdes prévias devem ser
mantidas na memdria enquanto a nova informacéo é codificada e integrada.

A memoria de trabalho serve como um buffer para as proposi¢des ou significados
lidos mais recentemente no texto, permitindo a integracdo para o estabelecimento da
coeréncia textual, e a retencao das informacdes recuperadas da memdria de longo prazo para
facilitar a integracdo destas informacgdes com o texto (Cain, Oakhill & Bryant, 2004).

Existe um consenso que a memoéria de trabalho pode ser mensurada somente por
tarefas que requerem a coordenacdo das fungdes de processamento e armazenamento, e este
critério distingue tarefas de memoria de trabalho e memdria de curto prazo (Seigneuric,
Ehrlich, Oakhill & Yuill, 2000). Remetendo ao modelo tradicional de memoria de curto prazo
proposto por Atkinson e Shiffrin em 1968, esta é descrita, segundo Primi (2002), “capacidade
simples para 0 armazenamento de informacdes em um breve espago de tempo” (p. 66), em
que a avaliacdo consiste em medir a extensdo de memdria — memory span, em que se solicita
ao sujeito que repita listas de palavras simples, sendo que as listas aumentam em tamanho,
progressivamente, o que € possivel avaliar até quantas palavras o individuo é capaz de repetir
corretamente (Primi, 2002). O construto de memoria de trabalho do modelo multicomponente
(Baddeley, 1992; 1996; 2000; Baddeley & Hitch, 1974) difere do sistema unitario de memdria
de curto prazo considerando a capacidade da memoria de trabalho de armazenar e processar
informacdes. Uma tarefa classica utilizada para medir a memoria de trabalho que requer,
simultaneamente, 0 armazenamento e o processamento, é denominada extensdo em leitura —
reading span em que, conforme assinala Primi (2002) “os sujeitos devem ler listas com duas a
seis frases ... e apds a leitura devem responder algumas perguntas e ao final repetir a ultima
palavra de cada frase” (p. 67).

Assim, o estudo da memoria de trabalho € respaldado em diferentes pesquisas
tedricas e empiricas. No entanto, existe uma concordancia quanto ao enunciado de que a
memoria de trabalho compreende um sistema atencional de capacidade limitada,
complementado por sistemas de armazenamento localizados perifericamente (Baddeley, 2003;
Mourdo-Junior & Melo, 2011). Neste sentido, a memodria de trabalho é um sistema de

armazenamento temporario e de manipulacdo de informagdes que permite organizar uma
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sequéncia de acdes com a finalidade de se atingir um objetivo, como em tarefas de
compreensao, aprendizagem e raciocinio (Baddeley, 2000). Este componente compreende um
sistema que armazena e retém temporariamente a informacdo apenas enquanto uma
determinada tarefa esta sendo realizada e, se a informacdo ndo é mais necessaria, é extinta
logo em seguida (Mourdo-Junior & Melo, 2011). Sua fungdo é de manter ativo um delimitado
volume de informagfes durante um curto periodo de tempo, inclusive, fornece base para
outros processos cognitivos.

A memodria de trabalho se faz notar em diversas tarefas do cotidiano, como na
manutenc¢do temporaria de um numero de telefone para realizar uma ligacdo, na resolucao
mental de contas matematicas, quando seguimos direcdes e instru¢cdes ou quando mantemos o
controle de itens de uma lista de compras quando estamos no supermercado (Gathercole,
2008; Malloy-Diniz, Sedo, Fuentes & Leite, 2008). O mesmo ocorre quando proferimos uma
palestra ou aula ou quando lemos um texto, isto €, no momento em que a informacdo chega a
mente, cabe a memodria de trabalho manter durante segundos, ou no maximo trés minutos, a
informacdo que esta sendo processada no momento (Castro & Gabriel, 2007; lzquierdo,
2011).

Outra funcdo importante da memoria de trabalho é comparar as informacdes novas
que chegam através das vias sensoriais com as que estdo armazenadas nos arquivos de
memoria, a longo prazo, funcdo necessaria para a organizacdo e o planejamento de acOes
(Mourdo-Junior & Abramov, 2011). Entendemos que a memoria de trabalho ¢ ativada sempre
que sdo evocadas experiéncias, conhecimentos ou procedimentos para a verificacdo de
contelidos similares a essas informagGes em nossos arquivos de memorias. Quando
lembramos os varios caminhos que levam a um mesmo destino, comparamos em nossa mente
a fim de escolher o caminho mais curto. Portanto, a memdria de trabalho é basicamente on
line, ou seja, exerce a funcdo de gerenciar 0 nosso contato com a realidade, decide o que
ficard guardado ou ndo na memdria declarativa ou procedural ou o que devera ser evocado
dessas memorias.

Podemos dizer que o papel gerenciador da memdria de trabalho é o de receber toda e
qualquer informacéo, determinar se a informacdo é nova ou ndo e se tem alguma utilidade
para 0 organismo, mantendo a informagdo enquanto esta sendo percebida ou processada. Isto
implica saber que, mediante conexdes com sistemas mnemanicos, isto €, com varios tipos de
memorias que tem caracteristicas proprias, a memoria de trabalho determina se diante de uma

situacdo nova ocorrerd ou ndo um aprendizado, o que é possivel tendo em vista as possiveis
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relacGes da experiéncia atual com outras experiéncias semelhantes que estdo registradas nos
sistemas mnemonicos (lzquierdo, 2011).

A memoria de trabalho é apenas uma das funcdes pelas quais o cértex pré-frontal,
através do controle top-down do cortex perceptual posterior, media a organizacdo temporal do
comportamento, da linguagem e do raciocinio (Fuster, 2006). Entdo o sistema operacional do
cortex pré-frontal é fundamental para a sobrevivéncia e para a comunicagdo constante com o
meio e com 0 acervo mnemonico como é o caso da memoria de curta duracdo que depende do
processamento prévio das informacdes que sdo armazenadas temporariamente na memoria de
trabalho e que determina se a informacédo é Gtil e se deve ser armazenada nos sistemas de
curto ou longo prazo. Uma falha ou disfuncdo na memoria de trabalho dificulta ou anula o
julgamento acerca dos acontecimentos o que prejudica a nossa percepcdo da realidade. Assim,
para 0 bom funcionamento na aquisicdo, formacgdo ou evocagdo das memorias declarativas
episodicas e semanticas, € necessario um bom funcionamento da memdria de trabalho e do

cortex pré-frontal.

2.2.3 O processo de leitura e a compreensdo de textos

A leitura envolve basicamente transformar um texto, que constitui uma representacao
grafica, em pensamento ou significado. O ato de ler palavras sem a busca pela compreensao
do material escrito fica limitado & imitacdo de sons de linguagem e, a mera repeticdo de um
texto, sendo, nada mais do que a memorizacdo e exercicio oral, em que a escrita de letras e
caracteres torna-se mera cdpia ou rabisco (Paris & Hamilton, 2009). Sabemos que a tarefa
central da escolaridade formal € buscar o sentido das palavras impressas e o significado do
conteddo dos textos, além de compartilhar por meio da comunicacdo, 0 pensamento
interpretativo, construtivo e critico (Paris & Hamilton, 2009).

Dessa forma, Salles e Parente (2004) afirmam que “a leitura ¢ uma atividade
complexa, composta por multiplos processos interdependentes, dos quais os fundamentais
seriam o reconhecimento de palavras e a compreensdo da mensagem escrita” (p. 321), porque
a leitura ndo envolve somente o reconhecimento de palavras isoladas, mas tem como objetivo

primordial a compreensdo do material lido (Salles & Parente, 2004).
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A compreensdo da leitura reflete a interacdo comunicativa entre as intengdes do
autor, o contetdo do texto, as habilidades e os propositos do leitor e do contexto de interacéo
(Paris & Hamilton, 2009), sendo uma tarefa complexa que se baseia em diferentes processos e
habilidades cognitivas como a percepcdo, memoria, inferéncia®, uso de estratégias e de
monitoramento. Consideramos, também, que a compreensdo leitora depende de
conhecimentos que envolvem o vocabulario e de habilidades cognitivas como a decodificacéo
das palavras, a fluéncia de leitura, a compreensdo da linguagem, além de habilidades
relacionadas a funcdo executiva como a memoria de trabalho, planejamento, organizacao e
controle (Sesma et al., 2009). Dessa forma, pensar os modelos de processamento da
informacdo envolvidos na leitura nos conduz ao entendimento acerca do processo de

compreensao leitora.

2.2.4  Modelos de processamento da informagao envolvidos na leitura

Na literatura encontramos modelos de processamento da informacao que explicam os
processos cognitivos envolvidos na leitura e o que os difere é a direcdo do fluxo de
informacdo. Pontuamos estes modelos para explicitar as relacbes entre decodificacdo e
compreensdo apresentadas na literatura, a fim de compreendermos como se desenvolve o
processo de compreensdo. Mesmo porque, a leitura ndo envolve apenas a identificacdo de
palavras isoladas, mas constitui condi¢do necessaria, porém, insuficiente a compreensdo do
material lido. Segundo Landi (2010) a compreensdo requer precisdo no reconhecimento e
decodificagdo da palavra e que estas habilidades sdo preditores de habilidade de compreenséo,
porém outras habilidades também sdo preditores de compreensdo, como, a habilidade de
manter a informacdo on line na memoria de trabalho, a realizagdo de inferéncias e o

monitoramento da compreensao.

¥ Segundo Salles e Parente (2004) inferéncias baseadas no conhecimento sio “construidas
quando estruturas de conhecimento da memoria de longo prazo sdo ativadas e incorporadas na
representacéo do significado do texto” (p. 72). E o conhecimento anterior que o leitor possui
sobre o assunto que lhe permite realizar inferéncias necessarias para integrar as partes do
texto a fim de compreender o conteddo do mesmo. Essas inferéncias auxiliam o leitor a
clarificar detalhes ndo mencionados no texto, sendo o0 mesmo que ler nas entrelinhas do texto.
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Sendo assim, os modelos de processamento da informacgdo da leitura descrevem as
operacgdes mentais aplicadas pelo leitor ao texto — input, que resulta em compreensao — output
(Paris & Hamilton, 2009). LaBerge e Samuels (1974) propuseram um visdo simplista na qual
a compreensado € o resultado da eficiéncia da decodificacdo, isto €, através da decodificacdo
automatica, novos recursos cognitivos tornam-se disponiveis para a compreensdo, sendo que
esta é derivada do reconhecimento da palavra. Neste modelo a informagdo visual é
transformada através de uma série de estagios de processamento envolvendo sistemas de
memoria visual, fonol6gica e episddica, até que seja, finalmente, compreendida em um
sistema semantico (LaBerge & Samuels, 1974). No entanto, LaBerge e Samuels (1974)
forneceram pouca descricdo dos processos cognitivos envolvidos na compreensdo, porque
eles consideram esta como uma consequéncia automatica da decodificacdo rdpida das
palavras, embora, exista uma relagdo 6bvia entre habilidades de decodificagcdo e compreensao
em leitura, mas uma ndo garante a outra (Paris & Hamilton, 2009). Entendemos que a
habilidade de decodificar palavras ndo €é suficiente para a compreensdo de um texto, porque a
leitura ndo envolve apenas a decodificacdo de sinais graficos, mas significa um processo de
interacdo e construcdo de sentidos.

Gough (1972) tentou retratar a complexidade da leitura apresentando um modelo
simples de leitura em que a énfase estd no processo de decodificacdo. Neste modelo
ascendente o processamento € denominado de bottom-up, em que a leitura é processada de
maneira linear e sequencial a partir do que esta impresso para a compreensdo e de forma
sintética, isto €, o leitor combina letras com palavras, palavras com frases e por fim, sentencas
com significados. Os leitores extraem informacdes da pagina impressa e lidam com letras e
palavras de maneira completa e sistematica (Gough, 1991; Roazzi & Leal, 1996; Treiman,
2001). Porém, a versdo bottom-up de leitura minimiza o papel do contexto e as experiéncias e
competéncias cognitivas do leitor na aplicacdo ativa de estratégias e enfatiza o
reconhecimento de palavras, sendo que esse modelo é de pouca utilidade para os educadores
que trabalham com os alunos no desenvolvimento de estratégias em leitura de textos
desafiadores (Hoffman, 2009).

Outro modelo de leitura é o descendente ou top-down desenvolvido por Goodman
(1967) que incide sobre 0 que os leitores trazem para o processo. Segundo o autor a leitura é
como um “jogo de adivinhagdes psicolinguisticas”, isto €, o leitor capta sinais graficos das
palavras, forma uma imagem perceptiva e 1& por um processo de selecdo, sendo utilizada,

constantemente, a memoria de curto prazo e a memoria de longo prazo (Goodman, 1967). O



39

leitor absorve as informacdes do texto que sdo guiadas pelo conhecimento prévio e pelas
expectativas formuladas e interage com o texto utilizando de estratégias para criar
significados a partir do texto (Treiman, 2001). Este processamento é ndo-linear e a leitura é
processada a partir da integracdo todo-partes em que o leitor utiliza seu conhecimento
linguistico, o conhecimento de mundo, faz previsdes e inferéncias através das pistas do texto,
para a construcdo de significados a partir da leitura (Gomes, 2008; Roazzi & Leal, 1996).
Assim, as perspectivas e experiéncias do leitor sdo consideradas nesse modelo de
processamento.

Para esclarecer o modelo de leitura postulado por Goodman (1967), apoiamos nas
colocacOes de Paris e Hamilton (2009) em que os leitores mais proficientes formulam melhor
hipdteses iniciais e requerem menos input para analisar até que ponto suas hipoteses sao
verdadeiras. Segundo os autores, esses leitores ndo decodificam cada palavra para construir
significados, mas o significado € aceito ou rejeitado com base na confirmacédo da hipdtese por
meio de algumas palavras no texto.

O que percebemos é que tanto o modelo top-down quanto o bottom-up tém suas
limitagbes, porque o primeiro tende a enfatizar as habilidades de nivel superior, como a
previsdo de significados através de pistas do contexto e o segundo enfatiza as habilidades de
nivel inferior como a identificacdo rapida e precisa das estruturas lexicais e gramaticais
subestimando a contribuigdo do leitor que tem expectativas e faz previsdes sobre o texto e
processa informacGes. Na estratégia ascendente, a pessoa inicia com a informacédo no nivel de
aspectos imediatos perceptiveis sensorialmente e, manipula os aspectos percebidos, baseado
na informagdo memorizada para extrair significagdo do material lido. Desta forma, as
estratégias ascendentes sdo cruciais para a compreensdo do que lemos e ouvimos (Kintsch,
1988), mas explicam apenas parte da maneira na qual derivamos significacdo das palavras que
ouvimos ou lemos. Utilizamos também das estratégias descendentes, em que partimos das
experiéncias prévias e baseamos nossas expectativas a partir dessas experiéncias, dando
formas a significacdo que extraimos da linguagem percebida.

Outros tedricos da leitura reconheceram a importancia, tanto do texto quanto do
leitor no processo de leitura surgindo a abordagem interativa (Rumelhart;1977; Stanovich,
1980). Segundo Stanovich (1980) “modelos interativos de leitura parecem fornecer uma
conceituacdo mais precisa do desempenho de leitura do que os modelos estritamente top-
down ou bottom-up” (p. 32). Rumelhart prop6s um modelo interativo para explicar o papel do

contexto durante a leitura, isto €, 0 modelo permite que as informacdes contidas em um estado
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superior de processamento influenciem a analise que ocorre em um momento inferior. Assim,
uma questao importante no desenvolvimento de um modelo do processo de leitura € como o
contexto em que um elemento linguistico é encontrado interfere na maneira como esse
elemento é processado e, por fim, interpretado. (Rumelhart & McClelland, 1981).

Neste modelo a leitura é a interacdo dos processos bottom-up e top-down e 0s
leitores constroem significados a partir do texto usando véarias habilidades, em que o
processamento bottom-up é focado na decodificacdo e compreensdo de palavras e o
processamento top-down envolve a integracdo do conhecimento prévio com o texto. No
modelo de Stanovich (1980) o sistema é compensatorio porque os leitores podem compensar a
deficiéncia num nivel de processamento por outro nivel, por exemplo, usar habilidades fortes
para compensar habilidades fracas em que o leitor apGia no conhecimento que estd mais ao
seu alcance (Paris & Hamilton, 2009). O processamento top-down pode ser mais Gtil ao leitor
menos habilidoso no reconhecimento de palavras, mas que tem conhecimento do assunto do
texto, enquanto o leitor mais habilidoso no reconhecimento vocabular e que ndo sabe muito
sobre o contetido do texto ira se apoiar no processamento bottom-up.

Frente aos modelos de leitura apresentados, parece que essas visdes simplistas nao
ddo conta de identificar as relacdes de desenvolvimento entre decodificacdo de palavras e
compreensdao da linguagem. Estas visdes implicam que a compreensdo aumenta de forma
continua mediante a habilidade de decodificacdo (Paris & Hamilton, 2009) sendo que a
compreensao fica severamente limitada ou até mesmo nula até que a maioria das palavras seja
decodificada. Consideramos que, uma vez que a decodificacdo é feita, os leitores devem
construir o sentido do texto que, pode apresentar de maneira explicita e/ou implicita no
mesmo. Frente a complexidade do processo de compreensdo de textos, o0 modelo de Kintsch
(1988) pressupde aspectos cognitivos e contextuais sem destaque aos aspectos isolados da

leitura.

2.2.5  Modelo cognitivo de processamento de texto

Um modelo de compreensdo de leitura mais popular, de maior abrangéncia e de
grande impacto é o modelo de construcdo-integracdo (CI) proposto por Kintsch (1988; 1998).

Este modelo é uma reviséo da teoria da compreensdo textual descrita por Kintsch e Van Dijk
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(1978) em que se passou a considerar o processo construtivo do leitor na compreensdo do
significado do texto. A partir desta perspectiva, o leitor constroi uma representacdo mental do
texto reunindo as ideias do autor com as sua id€ias, a partir do seu conhecimento prévio, e
diferentes niveis de representacdo vao sendo elaborados durante a leitura para que a
compreensdo ocorra (Kintsch, 1988). Entdo, compreender implica que o leitor realize
conexdes entre as ideias expressas em um texto através do seu conhecimento prévio. Apds
compreendermos um texto, esperamos ser capazes de responder a perguntas sobre o conteido
do mesmo, recordar ou resumi-lo e verificar as declaracdes sobre o assunto parafraseando-o
(Kintsch, 1988). Entdo, o leitor compreende o material lido a partir de um modelo mental que
envolve um processo de construcdo e integracdo (Andrade e Dias, 2006).

De acordo com o proposto, 0 modelo de construcdo-integragdo € um modelo bottom-
up porque inicia com a decodificacdo do texto literal, e € um modelo top-down porque o
modelo de situacdo depende do conhecimento prévio, de vocabulario, e da ativacdo de
esquemas relevantes (Paris & Hamilton, 2009). Kintsch (1998) propds que os leitores
constroem simultaneamente um modelo de texto literal e um modelo elaborado de situagdo
implicita no texto. Essas duas representacdes de texto sdo construidas através da re-leitura e
da reflexdo sobre o significado de forma ciclica para que eles se reforcem mutuamente.
Assim, dada as limitacdes da memoria de trabalho em ndo operar com todo o volume de
informagdes uma unica vez, o processamento de um texto é feito em ciclos, isto é,
aproximadamente, a uma frase, através de um resumo das informacoes relevantes (Salles &
Parente, 2004).

A construcdo de uma base textual, isto €, a representacdo da informagao contida no
texto, depende da capacidade do leitor para construir as rela¢fes entre a microestrutura, isto €,
as frases do texto, quanto entre a macroestrutura do texto — estrutura mais geral de
significado, dois niveis de relagfes proposicionais (Salles & Parente, 2004; Paris & Hamilton,
2009). Segundo Salles e Parente (2004) “a compreensdo seria um processo que permite
elaborar a macroestrutura do texto a partir de sua microestrutura” (p. 72). A construcdo do
modelo de situacdo, isto é, a informagdo que o leitor extrai do texto a partir do seu
conhecimento prévio, reflete a capacidade do leitor para fazer inferéncias que vao além da
base textual, e para conectar as experiéncias anteriores a outros conhecimentos. Desta forma,
conciliar as inferéncias sucessivas e desdobramento das relacdes no texto em representacées
coerentes é a parte de integracdo do modelo, em que o leitor constroi os sentidos do texto a

partir do conhecimento prévio que possui e das informagdes que obtém através da leitura.
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De acordo com esta perspectiva, Spinillo (2008) afirma que “longe de ser uma
simples busca de informacGes explicitas, a compreensdo € um processo de construcdo de
significados a partir da integracdo de informacdes literais e inferenciais” (p. 30). Queremos
dizer por informacdes literais, aquelas que sdo explicitas no texto e as inferenciais sdo aquelas
informagdes implicitas que derivam da integracdo de informagdes intratextuais entre si e entre
0 conhecimento que o leitor possui (Spinillo, 2008). Entdo, no processo de compreensao estao
implicados os objetivos e as motivacdes do leitor, bem como as caracteristicas situacionais em

que a compreensao esta ocorrendo.

2.2.6 Memodria de trabalho e compreenséo da leitura

Na literatura encontramos uma quantidade consideravel de pesquisas sobre a relacédo
entre a memoria de trabalho e o desempenho dos leitores em tarefas de compreenséo (Cain,
Oakhill & Bryant, 2004; Goff, Prati & Ong, 2005; Oakhill, Hartt & Samols, 2005; Paris &
Hamilton, 2009; Seigneuric & Ehrlich, 2005; Seigneuric, Ehrlich, Oakhill & Yuill, 2000;
Sesma, Mahone, Levine, Eason & Cutting, 2009; Swanson & Jerman, 2007;) e tais evidéncias
corroboram a ideia de que os problemas de compreensdo estdo associados com déficits de
memoria de trabalho (Swanson, 1999) e que a capacidade da memdria de trabalho influencia o
desempenho da compreenséo da leitura (Cain, Oakhill & Bryant, 2004; Seigneuric & Ehrlich,
2005; Seigneuric, Ehrlich, Oakhill & Yuill, 2000; Swanson & Jerman, 2007).

Seigneuric et al. (2000) estudaram a relacdo entre a capacidade da memdria de
trabalho e a compreensdo da leitura administrando tarefas de compreensdo de leitura,
vocabulario, habilidades de codificacdo e de memoria de trabalho a criancas (N = 48) da 42
série de uma escola francesa. Os resultados apontam que a memoria de trabalho emergiu
como um importante preditor da compreensdo da leitura e que o desempenho nas tarefas de
memoria de trabalho esta relacionado as habilidades de compreensdo de leitura das criancas,
sendo provavel que a deficiéncia em compreendedores pobres pode ser a base, pelo menos de
alguns dos problemas desses individuos com a integracdo e compreensdo de textos. Isto
porque as habilidades dos compreendedores pobres, para integrar informacgdes de diferentes
partes de um texto ou para detectar inconsisténcias entre as partes do mesmo, sao prejudicadas

quando as demandas da memoria de trabalho sdo aumentadas frente as exigéncias das tarefas
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(Oakhill, Hartt & Samols, 2005; Yuill, Oakhill & Parkin, 1989). Assim, o processamento de
texto € influenciado por demandas da memdria de trabalho (Yuill, Oakhill & Parkin, 1989),
sendo provavel que compreendedores pobres sejam capazes de integrar as informacgdes
quando a tarefa ndo impde muito de uma demanda de memoria de trabalho, mas esta
integracdo rompe quando as demandas de memdria de trabalho sdo altas (Oakhill, Hartt &
Samols, 2005).

As tarefas de memdria de trabalho requerem a coordenacdo entre a funcdo de
processamento e armazenamento, 0 que exige altas demandas do controle atencional para se
evitar interferéncias durante a recuperacdo de informacdes (Seigneuric, Ehrlich, Oakhill &
Yuill, 2000). Pesquisadores tém sugerido que a capacidade de inibir ou suprimir informacdes
é importante no funcionamento eficiente da memoria de trabalho (Conway & Engle, 1994).

Em um estudo com universitarios (N = 40) da Universidade da Carolina do Sul, os
pesquisadores argumentam que as diferencas individuais na capacidade da memoria de
trabalho seriam importantes para uma tarefa somente durante as fases que requerem que a
tarefa seja realizada em condigbes controladas, isto €, a capacidade de atencdo limitada
(Conway & Engle,1994). Os pesquisadores sugerem que as diferencas individuais em
recursos atencionais levam a diferencas na capacidade de inibir ou suprimir informacdes
irrelevantes. Eles mencionam a relacdo com a teoria de Baddeley (1996) e sdo coerentes com
a ideia de um executivo central como um sistema atencional que é importante para a inibicdo
da informacdo irrelevante, bem como para a ativacdo e manutencdo de informacdes relevantes
para a tarefa. Assim, o conhecimento dessas unidades representadas na parte ativa da memoria
seria afetado, ndo sO pela capacidade de manter a informacdo ativa, mas também pela
capacidade de prevenir informacdes irrelevantes e concorrentes de interferir com a memdria
ativa (Conway & Engle, 1994).

Um estudo com criangas (N = 28) da 52 série de uma escola publica rural mostrou
que os bons compreendedores eram mais eficientes para suprimir significados de palavras
irrelevantes do que compreendedores pobres, sugerindo que as diferencas nas habilidades de
compreensdao podem ser atribuidas pelas diferencas no modo pelo qual as sentencas sdo
semanticamente codificadas, isto porque, neste estudo, em contextos de sentencas, bons
compreendedores fizeram inferéncias semanticas apenas para metas adequadas, enquanto
compreendores pobres fizeram inferéncias iguais tanto para metas adequadas quanto para as
inadequadas (Merril, Sperber & McCauley, 1981).
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Em um estudo longitudinal, Cain, Oakhill e Bryant (2004) abordaram a relagéo entre
a capacidade da memoria de trabalho e as habilidades de compreensdo da leitura em criangas
(N =172) de 8 a 11 anos, na costa sul da Inglaterra, e um dos objetivos desse estudo foi
examinar a relacdo entre os recursos de processamento da memoria de trabalho, a
compreensao da leitura e as habilidades linguisticas de nivel superior, tal como a realizacéo de
inferéncias que auxilia a construcdo da representacdo do texto baseada no significado do
mesmo. Os pesquisadores concluiram que a memdria de trabalho deveria ser considerada
como um dos varios fatores que podem influenciar na capacidade e desenvolvimento da
compreensao.

Na memoria de trabalho a integracdo e a inferéncia tém lugar, porém, apenas a
capacidade da memdria de trabalho pode ndo ser suficiente para garantir que a inferéncia
ocorra, porque o conhecimento de mundo do leitor deve ser relevante, a partir do qual uma
inferéncia pode ser feita (Cain, Oakhill & Bryant, 2004). Desta forma, os recursos da
memoria de trabalho afetam a capacidade individual para realizar muitos dos processos
associados com a construgdo da representacdo de texto, como 0s processos de integracdo e
inferéncia. Os processos de integracdo e inferéncia sdo necessarios para a construgdo de um
modelo coerente e integrado de um texto, bem como, a integracdo entre as sentencas
adjacentes também é importante para estabelecer a coeréncia. As inferéncias sobre eventos,
acOes, e estados sdo utilizados para verificar a coeréncia do texto como um todo (Cain,
Oakhill & Bryant, 2004).

De acordo com essa perspectiva, 0s recursos da memoria de trabalho sdo importantes
na execugdo de habilidades de inferéncia e monitoramento. Falhas em variaveis de
processamento e conhecimento podem levar a dificuldades de compreensdo abrangendo
processamento lexical ineficiente, prejuizo na habilidade de inferéncia e na capacidade de
monitoramento da compreenséo, além de limitagdes da memoria de trabalho (Cain, Oakhill &
Bryant, 2004). Ressaltamos que monitoramento da compreensdo é o processo pelo qual um
individuo avalia o estado da prépria compreensdo da informacdo (Oakhill, Hartt & Samols,
2005).

O monitoramento, habilidade metacognitiva, é a capacidade do leitor de refletir sobre
seu préprio entendimento, sendo essencial para a integragdo da informacgéo processada no ato
de ler. O monitoramento é realizado através da regulacdo do estudo de textos escritos e esta
relacionado com o tempo gasto pelo leitor para o entendimento do assunto. Entdo, a medida

que o leitor encontra problemas no texto, ele monitora e controla esses problemas com o
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objetivo de compreender o texto e ndo de decifra-lo. Parece que a habilidade do leitor em
monitorar seu aprendizado interfere em suas acOes decisorias sobre qual assunto aprofundar
ou 0 quanto é necessario aprofundar mais no mesmo. As falhas de conhecimento envolvem,
por exemplo, o conhecimento empobrecido sobre o significado de palavras ou de dominios
especificos e as variaveis de processamento engloba a capacidade de realizar inferéncias e de
monitorar a compreensdo (Cain, Oakhill & Bryant, 2004).

No entanto, a compreensdo pode ser aperfeicoada a partir de instru¢des de como ler
estrategicamente (Cain, Oakhill & Bryant, 2004). Se a memoéria de trabalho, o
monitoramento, a compreensdo e as habilidades de realizacao de inferéncias sdo inadequadas,
instrucdes no monitoramento da compreensdo e na realizacdo de inferéncia podem ajudar a
contornar problemas na compreensdo da leitura que sdo associadas com limitagcbes da
memoria de trabalho, e que, geralmente sdo consideradas como menos passiveis de
intervencdo (Baker & Beall, 2009; Cain, Oakhill & Bryant, 2004).

Atualmente, pesquisadores reconhecem que ndo € suficiente examinar as
contribui¢cdes da metacognigdo para a compreensao sem também levar em conta a variedade
de outros fatores que influenciam a metacognicdo e a compreensdo, como a relagdo da
memoria de trabalho com a metacognicédo (Baker & Beall, 2009). A habilidade metacognitiva
é uma funcdo executiva fundamental para o leitor proficiente que realiza tentativas em dar
sentido a informacéo textual recebida (Oakhill, Hartt & Samols, 2005; Wagoner, 1983).

A falta de monitoramento dos leitores menos habilidosos tem sido demonstrada pela
introducdo de varios tipos de problemas dentro do texto como palavras sem sentido ou
informacdo inconsistente dentro das passagens do texto. As tarefas de deteccdo de erros
exigem do leitor a avaliagdo da sua compreensdo do texto e regulacdo da sua leitura para
solucionar quaisquer problemas que venham interferir na sua compreensao (Oakhill, Hartt &
Samols, 2005).

Oaknhill, Hart e Samols (2005) realizaram estudos para investigar as diferencas nas
habilidades de monitoramento da compreensdo entre compreendedores bons e pobres. Neste
estudo foram selecionadas criancas (N = 24), sendo 12 bons compreendedores e 12
compreendedores pobres, dentre a triagem de 119, em duas escolas inglesas de ensino
fundamental, uma em Brighton e outra em Saltdean. Diante dos resultados de dois
experimentos realizados com o grupo, as autoras sugerem ser tentador afirmar que
compreendedores menos habilidosos executam pobremente tarefas de monitoramento, de

inferéncia e outras tarefas que requerem a integracdo da informacdo porque tém memoria de
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trabalho menos eficiente. Os problemas com a memoria de trabalho sdo improvaveis de
desempenhar um papel fundamental causal nos problemas de compreensdo, porque existem
evidéncias que compreendedores pobres, algumas vezes, apresentam dificuldades na tarefa de
monitoramento da compreensdo, mesmo quando as tarefas de demandas da memdria de
trabalho sdo baixas, como no caso do experimento, em que as criangas foram solicitadas
apenas a detectar se as sentencas apresentadas tinham problemas. Outro ponto levantado pelas
pesquisadoras é que as dificuldades dos compreendedores pobres ndo podem ser explicadas

completamente em termos de memdria de trabalho.

2.2.7  ConsideracOes Parciais

O presente estudo objetivou investigar a relacdo dos recursos da memdria de trabalho
e as possiveis influéncias no desempenho dos leitores em tarefas de compreensdo de textos
escritos. As pesquisas apontam que a memoria de trabalho exerce um papel critico na
compreensao da linguagem, que a capacidade da memaria de trabalho é um forte preditor de
compreensdo da leitura e que, limitacbes na memoria de trabalho podem tornar dificil a
compreensao.

De acordo com 0s pressupostos tedricos apresentados, a memoria de trabalho é
ativamente manipulada, processada e temporariamente armazenada, até que seja esquecida ou
codificada na memoria de longo prazo e este funcionamento ativo constitui uma funcdo de
nivel superior do cérebro. No entanto, a memoria de trabalho é restrita pela capacidade e pelo
periodo breve de tempo que a informacgdo pode ser mantida, sendo que existem diferencas
individuais em relacdo a esta capacidade.

A compreensao é um processo de construcdo de significados a partir da integracéo de
informacgdes contidas em um texto e da realizacdo de inferéncias que sdo feitas para que o
leitor integre as partes do texto a fim de compreender o contetdo do mesmo.

Entdo, compreender um texto requer a realizacdo de inferéncias e quanto mais
inferéncias sdo necessarias para que o leitor compreenda um texto, mais forte € a influéncia
dos limites de recursos da memoria de trabalho. No entanto, os leitores menos habilidosos
parecem menos propensos a realizar inferéncias, ou requer mais tempo de processamento para

fazé-las em relacdo aos leitores proficientes. Os leitores menos habilidosos, sdo menos
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sensiveis a inconsisténcias ou problemas no texto e sdo menos capazes de utilizar de
estratégias para superar as dificuldades encontradas no processo de compreenséo de textos.

Por fim, se o processamento da linguagem é menos automatizado totalmente, ira
requerer mais atencdo do leitor, entdo o recurso do executivo central serd mais exigido no
processamento da informacdo. Nos leitores que apresentam baixa a moderada proficiéncia na
leitura, o processamento da linguagem leva a uma redugdo nos recursos executivos da
memoria de trabalho.

E provavel que a pratica da leitura aumente de maneira significativa a capacidade da
memoria de trabalho, uma vez que a execucdo de habilidades de inferéncias demanda dos
recursos da memoria de trabalho.

Por fim, uma melhor compreensdo dos complexos processos que envolvem a
memoria de trabalho e a compreensdo leitora pode contribuir com o ensino da leitura através
do incentivo a realizacdo de inferéncias e do controle através do monitoramento, sendo estas

algumas das habilidades cognitivas que conduz o leitor a compreensao.
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3 CONSIDERACOES FINAIS

A partir do estudo realizado, compreendemos que a informacdo é ativamente
manipulada, processada e temporariamente armazenada na memdria de trabalho, até que a
informacédo seja extinta ou codificada na memoria de longo prazo. Porém, sua capacidade e
tempo em manter essas informacdes sao limitados.

Consideramos que o modelo multicomponente de Baddeley, historicamente, constitui
uma concepcdo classica de memoria de trabalho, apesar de levarmos em conta que o0 seu
modelo parece mais apropriado a um modelo de funcdo executiva, dado o seu principal
componente ser 0 executivo central que é um elemento de capacidade atencional limitada.

O executivo central tem a funcdo de processar ativamente as informacdes e de
manté-las temporariamente na memoria de trabalho, independentemente se a informacédo é
fonoldgica ou visual. Se a informacdo que nos chega é referente a palavras, esta € mantida por
um periodo de tempo breve, enquanto é processada na alca fonoldgica que € o componente do
modelo de Baddeley, responsavel pelo processamento do material linguistico.

Como nesse estudo pensamos a leitura e 0 processo de compreensao, parece que 0
executivo central, sistema atencional dirigido a objetivos, recupera o conhecimento da
memoria de longo prazo para o buffer processar o significado. Se os recursos da memoria de
trabalho tornam-se sobrecarregados frente ao volume maior de informacGes além da
capacidade limitada de processamento e armazenamento que possui, 0 executivo central
torna-se incapaz de processar 0s significados do material lido e o leitor, por sua vez, ira
apresentar dificuldades na compreensao, resultando em maior dependéncia do processamento
bottom-up para compreender o texto. Entdo, quando o processamento da linguagem é menos
automatizado, sera requerida maior atengao do leitor e maior recurso do executivo central, e 0
leitor proficiente ou com habilidade moderada ird requerer uma reducdo dos recursos do
executivo central. Dessa forma, compreender a funcdo do executivo central nos da suporte
para explicarmos a capacidade da memoria de trabalho em termos da precisdo e velocidade da
compreensao.

Assim, evidenciamos nesse estudo que um grande corpo da literatura tem mostrado
que a memoria de trabalho esta associada com habilidades de compreensdo da leitura. De fato,
a compreensdo da leitura requer que partes do texto sejam mantidas, temporariamente, no

sistema de memoria de trabalho para ser analisada e integrada. Mesmo, no caso de criangas, a
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habilidade de reconhecimento de palavras é considerada uma habilidade de processamento de
nivel menor, enquanto, a realizagdo de inferéncias é considerada uma habilidade de
processamento de nivel mais alto, considerando que o leitor constréi uma representacao
baseada no significado do texto.

De acordo com nossos estudos, a memdria de trabalho é um fendmeno puramente
elétrico, cuja funcdo é o planejamento e a tomada de decisdo que envolve acGes. Como
pensamos a relacdo desse sistema com a compreensdo leitora, parece que 0S recursos da
memoria de trabalho sdo importantes na execucdo de inferéncias, na habilidade de integrar
informacdes e no monitoramento do préprio processo de compreensdo. Assim, o leitor com
dificuldades de compreenséo textual, pode apresentar processamento lexical ineficiente,
dificuldades na realizagdo de inferéncias e na habilidade de monitoramento da compreensao,
incluindo limitagbes da memoria de trabalho, uma vez que as falhas no processamento da
informacdo pode ser um determinante nas dificuldades de compreensdo. A habilidade do
leitor em monitorar seu aprendizado também interfere em suas acfes decisérias sobre qual
assunto aprofundar ou o quanto é necessario aprofundar mais no mesmo. Entdo, consideramos
que quanto mais preciso for o monitoramento, mais possibilidades o leitor tem de regular de
maneira eficaz sua leitura e seu aprendizado. O treino no monitoramento da compreensao
pode melhorar o desempenho dos leitores para a compreenséo de textos, mediante instrucdo
para que o leitor procure erros de sentido.

No entanto, pensamos em como desenvolver habilidades de inferéncia, isto & como o
leitor forma significados do texto e constr6i uma representacdo coerente do material lido? A
partir de perspectivas tedricas, as inferéncias constituem um processo mental de alto nivel e,
ao realiza-las, o leitor integra as diferentes proposi¢6es do texto buscando ler nas entrelinhas
as lacunas ou mensagens implicitas deixadas pelo autor, em que 0 seu conhecimento de
mundo constitui informacdes relevantes que o auxiliam no processo de compreensdo. No
entanto, as criangas necessitam de serem questionadas para realizar inferéncias,
diferentemente dos adultos, que fazem espontaneamente, ou, deveriam ser capazes de fazé-
las. Considerando que o conhecimento é aprimorado com a idade, a realizacdo de inferéncias
também é aprimorada a medida que amplia o conhecimento de mundo.

Dessa forma, a compreensdo da leitura envolve lembrar palavras dentro das frases,
requer a recuperacdo de informacdes de textos lidos anteriormente e a analise das frases, em
que o leitor deve manter um nivel de ativagdo na memoria de trabalho, fazendo conexdes

significativas entre os elementos do texto, até que uma interpretacdo final seja feita e uma
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clara representacdo de texto ou modelo mental seja construido. Entdo, lembrar informacGes
relevantes e inibir informagOes irrelevantes estd relacionado a quantidade de recursos
cognitivos disponiveis para o funcionamento do sistema de memoria de trabalho e a
capacidade para atualizar as informacdes na memoria de trabalho € estritamente relacionada
com a capacidade de compreensdo da leitura.

Considerando os limites da capacidade de memoria de trabalho, o bom uso desse
sistema, ndo consiste, em simplesmente, manter o0 maximo de informacdes possiveis, mas
envolve uma continua selecdo e atualizacdo das informacGes. Um leitor habilidoso € capaz de
escolher a informacdo mais relevante no contexto, o qual ele esta analisando, para utiliza-la
no momento certo e que tem como finalidade interpretar partes do texto. A quantidade de
informagdo mantida a disposicdo no sistema de memoria de trabalho pode tornar-se
demasiado ampla ou mesmo irrelevante no caso de leitores menos habilidosos, frente ao fato
de ndo atualizar as informac@es disponiveis na memoria de trabalho. Contudo, as limitacdes
da memoria de trabalho ndo sdo fixas, mas sdo influenciadas pelo conhecimento e pela
experiéncia, e esta, também exerce um papel critico no desenvolvimento da habilidade de
compreensdo o que nos leva a pensar em uma relagdo de causalidade entre a memoria de
trabalho e a compreensdo leitora. Desta forma, a memdria de trabalho exerce um papel
fundamental na compreensao da linguagem, porque este sistema € acionado quando operacoes
linglisticas sdo realizadas e o armazenamento e a manipulagao temporaria de informacoes sdo
indispensaveis no processamento da linguagem.

Pensamos as praticas educacionais como importantes na promocdo do
desenvolvimento da compreensdo leitora nos estudantes, em todos os niveis de escolarizacéo.
Os leitores habilidosos fazem uso do monitoramento de maneira rigorosa e cuidadosa,
detectam e procuram solucionar dificuldades que surgem durante a leitura em todos os niveis
de processamento. Ao contrario, os leitores menos habilidosos, sdo menos sensiveis a
inconsisténcias ou problemas no texto e sdo menos capazes de utilizar de estratégias para
superar as dificuldades encontradas no processo de compreensdo de textos. Se os leitores
menos habilidosos ndo utilizam o controle do processo de monitoramento, a compreensdo da
leitura fica comprometida. E provavel que a intervencio por meio da instrucdo do paradigma
de deteccdo de erros, do controle da atencdo e tomada de consciéncia dos obstaculos que
impedem o transcorrer da leitura constituem procedimentos sistematicos que podem ter

influéncias benéficas sobre a compreensao dos leitores menos habilidosos.
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As fungdes de controle da memoria de trabalho parecem estar relacionadas a
habilidade de compreensao de texto o que sugere que a atualizacdo da informagdo na memoria
de trabalho ndo envolve simplesmente a manutencdo ou atualizagdo das mesmas, mas
provavelmente controle e coordenacao das informacGes na memdria de trabalho.

Por fim, a memdria de trabalho ndo € um fator unico relacionado com a compreensédo
textual, embora seja suscetivel de contribuir com tais habilidades e que talvez contorne 0s
problemas de compreensdo enfrentados pelos estudantes que apresentam déficits no seu
progresso académico. Mais pesquisas devem abordar as questdes discutidas nesse estudo,
contribuindo, assim, para maior esclarecimento do papel dos recursos da meméaria de trabalho

na compreensao leitora.
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